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RESUMEN

En los talleres de GAD Municipal del cantén Milagro, en esta area existe indice
relevante de accidentabilidad del personal de mantenimiento, debido a que no
cuenta con procedimientos de mantenimientos de maquinas y que esté acorde a las
politicas de Seguridad Industrial y Salud ocupacional. Ademas existe inconformidad
de los trabajadores dentro de su ambiente laboral, a causa de la falta de equipos de
proteccion personal, esto les ha causado un sin numero de accidentes. Los
accidentes, las condiciones de trabajo poco seguras pueden provocar enfermedades
y lesiones temporales o permanentes e incluso, causar la muerte, ademas de
ocasionar una reduccion en la eficiencia y pérdida en la productividad de cada
trabajador. Motivo por el cual la importancia las empresas publicas cuenten con un
Sistema de Seguridad Industrial, siendo este el objetivo de este trabajo es decir en el
Taller del GAD Municipal del canton Milagro, con el propdsito de disminuir los
riesgos de accidentes y enfermedades profesionales a las que estan expuestos los
trabajadores. El trabajo investigativo est4 enfocada a la medicion de los riesgos a
través de medidas correctivas y preventivas de las situaciones de riesgos
encontradas en la identificaciébn de los peligros a los cuales estan expuestos los
trabajadores del taller municipal. Dentro de estas actividades estan los
procedimientos necesarios en la elaboracién de los procedimientos técnicos
operacionales en la reparacion de maquinaria por lo tanto es necesario que la
empresa cuente con los requisitos plenos para evitar accidentes que puedan
provocar lesiones graves al talento humano. Como propuesta se realiz6 un manual
de procedimientos de mantenimiento de vehiculos recolectores del Taller de
Mecanico del GAD Municipal del Canton, también un procedimiento de
mantenimiento correctivo en el Taller Mecanico Municipal en horario laboral y en el
taller municipal se realizaron procedimientos de Reemplazo de Repuesto y/o

mantenimiento.
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ABSTRACT

In the workshops GAD Municipal of Canton Milagro, in this area there relevant index
accident maintenance staff no procedures for maintenance of machines according to
the policies of Security Industrial and Occupational Health. There is also
disagreement of workers within the workplace by the lack of equipment personal
protective this has caused many accidents. The accidents, working conditions unsafe
can cause disease and temporary injuries and permanents even can cause death,
also cause a reduction in efficiency and lost productivity of the workers. The
importance of public companies has a Service Security Industrial, the aim of this work
for the purpose of reducing the risk of accidents and diseases that workers are
exposed to. The investigative work is focused in the measurement the risk through
measure corrective and preventive of situations the risks in the preparation of
technical procedures in repair of machinery, is necessary the company to provide
requirements to prevent accidents or injury to human talent. As proposed a
procedures manual maintenance of machine shop also a maintenance procedure
corrective workshop during working hours also replacement procedures replacement

or maintenance.
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INTRODUCCION

El desarrollo de este trabajo esta orientado a la aplicacion de las normas de
seguridad industrial en el Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro, con el fin
de disminuir los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores. Cabe mencionar
gue las instalaciones industriales estdn compuestas por una gran variedad de
operaciones, que tienen peligros innatos que requieren un manejo cuidadoso. La
seguridad es el conjunto de acciones y actividades que hacen que el trabajador
labore en condiciones seguras tanto ambientales como personales, con el fin de

conservar la integridad fisica del personal.

En términos generales la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional se preocupa de
dar lineamientos generales para el manejo de riesgos en las empresas,
independientemente de las actividades empresariales a las que se dedican, sean de

caracter publico o privado.

Los accidentes las condiciones de trabajo poco seguras pueden provocar
enfermedades y lesiones temporales o permanentes e incluso, causar la muerte,
ademas de ocasionar una reduccién en la eficiencia y pérdida en la productividad de

cada trabajador.

Motivo por el cual la importancia de que las empresas publicas cuenten con un
Sistema de Seguridad Industrial, siendo este el objetivo de este trabajo es decir en el
Taller del GAD Municipal del canton Milagro, con el propdsito de disminuir los
riesgos de accidentes y enfermedades profesionales a las que estan expuestos los

trabajadores.

El trabajo investigativo estd enfocada a la medicion de los riesgos a través de
medidas correctivas y preventivas de las situaciones de riesgos encontradas en la
identificacién de los peligros a los cuales estan expuestos los trabajadores del taller
municipal en cada uno de los puestos de trabajo.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Problematizacién

El mantenimiento de los vehiculos pesados de los municipios es fundamental para el
desarrollo de las obras publicas tanto alcantarillado, asfalto y aseo de la calles que
se realizan a diario en la ciudad de Milagro, al no contar con el mantenimiento
adecuado estos podran funcionar de manera deficiente retrasando las obras que se

estén ejecutando actualmente en el Canton.

La Seguridad y Salud Ocupacional es importante en cualquier actividad laboral
donde implique la mayor cantidad de riesgos hacia la integridad fisica del individuo,
es un aspecto importante que debe ser aplicado por las industrias, empresas y
gobiernos autdbnomos descentralizados, razén por la cual se considera necesario
gue este taller se apliqguen normas de seguridad laboral, debido al riesgo al que
estan expuestos los trabajadores, quienes tienen que manipular maquinarias que
funcionan con alta energia eléctrica para arreglar piezas de carros o moldearlas,
como también haciendo otras labores sin utilizar las debidas acciones de control
como el estar adecuadamente equipados, pueden causar accidentes en el
empleado.’

En los talleres de GAD Municipal del cantén Milagro, en esta area existe indice

relevante de accidentabilidad del personal de mantenimiento, debido a que no

' MAYNARD (2011), Manual del Ingeniero Industrial y sus aplicaciones en la Industria Moderna, México,
Volumen 12 Mc Graw Hill pag. 345-346



cuenta con procedimientos de mantenimientos de maquinas y que esté acorde a las

politicas de Seguridad Industrial y Salud ocupacional.

Dentro de este marco existe con mucha frecuencia imprevistos que hacen que se
retrasan los trabajos de mantenimiento debido al limitado acceso a herramientas
tecnolégicas en el mantenimiento, esta situacion no permite tener un claro
diagnéstico de la fallas de las maquinarias, que ingresan al taller siendo necesario la
planificacion adecuado del mantenimiento para que el indice de confiabilidad y vida
utii se incremente en este tipo de maquinaria que son fundamentales para el

desarrollo de las obras que realice el municipio en la Ciudad.

Las actividades de mantenimientos que se realizan en el taller porque no se aplican
de forma adecuada la metodologia de los proceso de trabajo que se realizan en la
maquinaria, produciendo paradas innecesarias y grandes pérdidas econémicas que

repercuten en el presupuesto del GAD Municipal de Milagro, en esta area.

El trabajo de campo permitié constatar el desconocimiento de la magnitud de las
consecuencias de los riesgos evidenciados en el Taller del GAD Municipal, se da por
la falta de no contar con estudios de identificacion, evaluacion y control de riesgos
de trabajo en el mantenimiento de los vehiculos recolectores en lo que esta

expuesto diariamente el personal de mantenimiento.

No contar con manuales de procedimientos de mantenimiento en el taller causa
graves accidentes, mala ejecuciéon de las actividades a realizar, por lo que es
necesario contar con los proceso adecuados para aumentar la vida atil de la
maquinaria y proteger la integridad fisica del personal que labora en esta importante
area del GAD Municipal.

Ademas existe inconformidad de los trabajadores dentro de su ambiente laboral, a
causa de la falta de equipos de proteccion personal, esto les ha causado un sin
namero de accidentes, que a pesar de no ser muy graves afectan la integridad fisica
y la confianza del personal en la realizacion de las actividades que se realizan a

diario en el Taller mecéanico.

Manteniendo la problematica de estudio en el Taller mecanico podrian causar serios

accidentes laborales que afecten la integridad fisica y la confianza de los



trabajadores en la realizacion del mantenimiento por ende disminuyendo la
productividad laboral del mantenimiento de los vehiculos recolectores de esta

Institucion Publica.

El Taller requiere estudios de los proceso de mantenimiento de la maquinaria
evitando asi los paros imprevistos de trabajo con el objetivo de disminuir los incides
de accidentabilidad generando confianza hacia el personal para la realizacion de las

actividades diarias y aumentando al maximo el desempefio de los automotores.

Cuadro 1. Organigrama del GAD Municipal - Taller Municipal.

Alcalde

Concejo Cantonal

Director de Higiene y
Servicios Pablicos

Jefe de Asen de
Calles

Jefe de Taller

Asistente
Mecanico Electromecanico Soldador Hidraulico
Ayudante Ayudante Ayudante Ayudante

Auxiliar

Elaborado por: Leopoldo Burgos y Geovanny Morocho



1.1.2 Delimitacion del problema

Pais: Ecuador.

Region: Costa.

Provincia: Guayas.

Canton: Milagro.

Sector/Comunidad: Milagro.

Institucién: Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro.

Area: Seguridad industrial.

Universo: En el presente andlisis estan inmersos: los trabajadores del Taller del

GAD Municipal del cantén Milagro.
1.1.3 Formulacién del problema

¢ Qué factores originan el elevado indice de riesgos en los labores de

mantenimiento de maquinaria en el Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro?

1.1.4 Sistematizacion del problema

¢,Como afecta la aplicacion inadecuada de las tareas de mantenimiento asignadas

al personal operativo en reparacion de las maquinas en el Taller Mecanico?

¢, Qué causa el bajo indice de disponibilidad de la maquinaria del GAD Municipal de
Milagro?

¢,Como afecta el incremento de costos de mantenimiento en las maquinarias al

GAD Municipal del Canton Milagro?

1.1.5 Determinacién del tema

Estudio y aplicacion de un manual de procedimientos para el mantenimiento
correctivo y su influencia en seguridad y salud ocupacional en el Taller mecanico
del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Milagro, Provincia

del Guayas.
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo general

Identificar los factores que originan elevado indice de riesgos en los labores de

mantenimiento de maquinaria en el Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro.
5



1.2.2 Objetivo especifico

e Determinar cémo afecta la aplicacion inadecuada de las tareas de

mantenimiento asignadas al personal operativo en el Taller Mecanico.

e Establecer que causa el bajo indice de disponibilidad de la maquinaria del
GAD Municipal de Milagro.

e Determinar co6mo afecta el incremento de costos de mantenimiento de la

maquinaria del GAD Municipal de Milagro.

1.3 JUSTIFICACION

El adecuado mantenimiento de la maquinas es de vital importancia para el
desarrollo de las actividades productivas de una organizacién, por ende mejorando
la vida atil de los equipos que trabajen la maxima eficiencia posible, pero también
es fundamental que esté ligada a la seguridad industrial y salud ocupacional para
prevenir los accidentes e incidentes de trabajo, salvaguardando la integridad fisica
y emocional de los trabajadores, motivo por el cual naci6 la idea de efectuar un

estudio investigativo en el Taller Mecéanico del GAD Municipal del cantén Milagro.

En esta area se ha observado diferentes falencias en la ejecucion de las
actividades mecanicas y de mantenimiento, debido al limitado acceso a las
herramientas tecnoldgicas, lo cual no permite un eficaz trabajo en los vehiculos

recolectores que estan a cargo del personal del Taller.

Tomando en consideracién lo antes mencionado, es necesario determinar que el
talento humano es parte fundamental en las labores que realizan a diario, es decir
gue esté debidamente calificado para ejercer cualquier accion y de esta manera

evitar que las labores sean inapropiadas.

El estudio que se desarrollara en el Taller no solo servird para incrementar la
productividad de ella, sino también en pensar en la vida de los vehiculos
recolectores con lo cual se trabaja y asi poder tener en buen estado y Optimo

funcionamiento.

Entre los beneficiarios directos de este trabajo es la ciudadania en general, porque

se emplean vehiculos recolectores para la recoleccién de desechos solidos, entre
6



otros, actividades que de no efectuarse generan inconformidad y malestar a los

ciudadanos del canton debido a la falta de este servicio imprescindible.



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL
2.1. MARCO TEORICO
2.1.1. Antecedentes histéricos

A fines del siglo XIX empiezan a surgir las teorias de la responsabilidad objetiva
una de cuyas primeras manifestaciones fue la del riesgo profesional, segun la cual
se hizo recaer sobre el patrono la responsabilidad del accidente de trabajo sufrido
por el trabajador en el ejercicio de sus labores o con ocasion de estas.

El empleador habia creado, en su provecho, un riesgo y tenia que afrontar sus
consecuencias, de las que solo podia eximirse demostrando que el accidente

habia sido intencionalmente provocado por la victima o debido a su falta grave.

De ese modo se llegd a una verdadera inversién de la carga de las pruebas. No
era ya que el trabajador accidentado tenia que probar la culpa del patrono, sino
que era el patrono quien, para liberarse de la responsabilidad, estaba obligado a
acreditar no ya su falta de culpa, sino la culpa grave del trabajador. (Marchicago, J.
, 2010)

Esto constituyd una de las revoluciones mas trascendentales en la historia del
Derecho. Es importante destacar que no basta ya aducir la culpa del trabajador,
sino que se ha de probar que esta fue grave, ya que la culpa leve o la ocasionada
por la imprudencia profesional no exime al patrono de responsabilidad. La cuantia
de la reparacion es distinta segun sea el dafio sufrido por el trabajador. En su

fijacion difieren las diversas legislaciones. (Marchicago, J. , 2010)



Sin embargo, cabe afirmar que el accidente puede haber dejado a la victima una
incapacidad meramente temporal, una incapacidad parcial permanente para el
trabajo o una incapacidad absoluta y también permanente. Y aun dentro de esta
dltima calificacion, entra en lo posible que haya quedado incapacitado, como
invalido. EI mantenimiento dentro de la industria es el motor de la produccién, sin

mantenimiento no hay produccion.

Todo equipo esta sujeto a normas constantes de mantenimiento, dando asi alta
confiabilidad a la industria; durante el transcurso del curso descubrimos que el
mantenimiento es un proceso en el que interactian maquina y hombre para
generar ganancias, las inspecciones peridédicas ayudad a tomar decisiones

basadas en parametros técnicos. (Marchicago, J. , 2010)

El desempefio de la empresa estara en la calidad de mantenimiento que se provea
a cada uno de los elementos, es de suma importancia tener una vision a futuro,
planificar y programar el mantenimiento para cubrir toda el area en el tiempo, sea a
mediano o largo plazo y ademas reducir costos de repuestos y materiales, para un

mejor desempefio.

El mantenimiento esta enfocado en la mejora continua y prevencién de fallas,
mediante una organizacion que esta documenta la misma que ayuda al trabajo en

equipo, y preparacion constante para actuar sin dejar caer la produccion.

Podemos observar que en la industria el jefe de mantenimiento debe ser un
especialista en organizacion gerencial, para asegurar que todas las tareas de
mantenimiento se hagan correcta y eficientemente. (PERAZA,Jose , 2014).
Podemos entender que las ventajas al momento de aplicar el mantenimiento
eficientemente, en forma general es garantizar la produccién, y mantener los

equipos operables aumentando la vida util.

Tememos modelos de mantenimiento que ayudan a una inspeccién constante para
tomar decisiones basadas en criterios de ingenieria y desempefio de los elementos
gue conforman la produccion. La planificacibon ayuda a documentar los
mantenimientos que se aplica a cada uno de los equipos, llevar un histérico de

desempeiio y prevenir fallas. El analisis del mantenimiento brinda instrumentos que



ayudan a llevar una codificacion segun criticidad de los elementos. (Marchicago, J.
, 2010)

Como desventaja mencionaria que en el caso de que falle el equipo un interventor

del equipo pone en riesgo todo el sistema de mantenimiento.

La cuantia de la reparacién esta guiada por dos principios de la Teoria de los

dafos y perjuicios:
1. El dafio emergente (EI perjuicio material ocasionado por un hecho) y,

2. El lucro cesante (Lo que ha dejado de ganar al haberse producido el hecho); su

calificacion y determinacion estaban atribuidos a la jurisdiccion ordinaria.

Pero mas tarde el legislador se da cuenta que es necesario tener un trabajador
sano que enfermo, porque produce mas y mejor, por eso sanciona una serie de

leyes protectoras al trabajador.? (Marchicago, J. , 2010)

Mantenimiento industrial es la funcién de la organizacién de manufacturacion es
que su funcién principal es dia a dia del problema de mantener fisicamente, la
fabrica esta operando en buenas condiciones. ElI amplio expansiéon de
mecanizacion de la industria esta afadiendo a las complicaciones de los
programas del mantenimiento industrial y lo esta haciendo que se incremente la
importancia que el equipo se mantenga operativo y la produccién en circulacion.
(Marchicago, J. , 2010)

Importancia del Mantenimiento

El mantenimiento es necesario en todos los establecimientos de la manufactura;
porque las maquinarias colapsan, partes se despegan y los edificios se deterioran.
Todos de muchos segmentos que constan de la empresa industrial requieren
atencion. En fabricas manufacturadotas, la organizacién de mantenimiento también
se les dan puestos, cargos con responsabilidad de controlar y conservar el uso de
energia. (ARRIDO, Santiago , 2010)

*Marchicago, J. (2010). Accidente y enfermedades de trabajos . Bolivia : New life.
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Muchas de las actividades son de naturaleza especializada que frecuentemente,
que pueden hacer mas barata afuera de los contratistas. Las compafias también
contratan con empresas de afuera para el mantenimiento de sus maquinarias.
Todos los empleados pueden que le den la responsabilidad de mantener su area
limpia de los materiales que se utilizan. (ARRIDO, Santiago , 2010)

Organizacién de mantenimiento

No hay una organizacion de mantenimiento que sea mejor, que se pueda utilizar en
todos casos. La organizacion debe ser entallada para que encajen con las
situaciones involucradas personal. La naturaleza de la industria es, si acaso fuera
primariamente eléctrico, quimico, 0 mecénico, tendra considerable influencia en la
organizaciéon del mantenimiento. También el mantenimiento de la fabrica y la
importancia de las actividades que se llevaran a cabo son significativo factores que

afectaran a la organizacion.

Centros comerciales de mantenimiento son necesarios porque en el lugar actual
las reparaciones de los equipos usualmente impracticable. Una parte importante de
la organizacion es la seccidn del programa. Esta seccion es responsable por
programar, planear y analizar el costo del dia de mantener el negocio. (ARRIDO,
Santiago , 2010)

Economia de Mantenimiento

Como se indico al principio del capitulo, el mantenimiento es una actividad costosa.
Cuando una maquina o polea no esta produciendo y el personal esta inactivo, el

costo de la compafia es mayor y se reduce la produccion significativamente.

Aunque los métodos de mantenimiento son constantemente mejorando; el costo de
mantener el equipo siguen subiendo, porque el nivel y el pago del mantenimiento
del personal siguen mejorando y hay mas equipamiento para darle mantenimiento,
y muchas fabricas estan dispuestos a pagar precios mas altos para que la

maquinaria parada vuelva a funcionar. (ARRIDO, Santiago , 2010)
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Politicas de Mantenimiento

Fundamentalmente la politica de mantenimiento tiene como objetivo primordial la
optimizacion de los costos, la prevencion de los fallos para evitar paradas
innecesarias, optimizar procesos y procedimientos para elevar la confiabilidad de

los equipo, maquinarias e instalaciones. (ARRIDO, Santiago , 2010)

Sin olvidar la parte humana vital de todo proceso, salvaguardando la integridad
fisica del trabajador. * (ARRIDO, Santiago , 2010)

Procedimiento y Mantenimiento de Trabajos Asignados

Muchas veces el trabajo del mantenimiento es iniciado por una fenecida llamada
de un capataz de produccién informando al departamento de mantenimiento que la
maquinaria se rompid, la polea se rompié e otra cosa detuvo la produccion.
Usualmente estas llamadas resultan en accion inmediata en orden que la
produccion siga rodante de nuevo. Si el control es de ser mantenido de la actividad
de mantenimiento, ningun trabajo debe ser realizado por ningin miembro de el

departamento de mantenimiento sin una orden de trabajo.

Una vez iniciado, la orden de trabajo es generalmente transferido a un archivo de
la computadora, donde puede esta registraso para mas adelante ser procesado y
ejecutado. En tal forma que las asignaciones para reparacion estan hechas para el
personal de mantenimiento y ademas dependera si el trabajo es de emergencia o
de prioridad baja dependiendo del caso. (ARRIDO, Santiago , 2010)

Control de Mantenimiento

Esencialmente consiste de papeleo y documentos. Documentos adecuados son
necesarios para un programa de mantenimiento exitoso a pesar de cual sea el
tamarfio de la fabrica.* (HES, Manual , 2008)

1. Orden de trabajo - como fue indicado anteriormente, una orden de trabajo es
usualmente requerida antes de que cualquier trabajo de mantenimiento se

pueda comenzar.

? GARRIDO, Santiago Garcia, Organizacion y gestion integral de mantenimiento, Espafia, Ed. Diaz de Santos,
2010
* Manual HES, Operacién y Mantenimiento Hidroabanico, Sipetrol, 2008
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2. Hojas de itinerario

3. Costo de materiales - los costos de mantenimiento son usualmente para
rastrear los materiales usadas y las horas de labor expedidas en cualquier
trabajo.

4. Control de Inventario - saber que cantidad de mercancia se esta vendiendo
para asi tener todos los articulos demandados en disponibilidad

5. Costo de labor - las hora de labor expedidas en todas las compafiias de
registran de manera distinta. Algunas compafiias usan maquinas especiales,
otras indican el dia y las hora que trabajaron.

6. Presupuesto

Registro de equipos

Planificacion y Programacion Actividades de Mantenimientos

Quizas las dos més importantes funciones que se llevaran a cabo por cualquier
organizaciéon de mantenimiento son: planificacion y programacién. No importa
como se inicie una orden de mantenimiento, la implementacion requiere de mucha
planificacion. Situaciones involucrando una emergencia como la reparacion de una
manga rota, sera el resultado del comienzo de reparacion del trabajo sin poco o

ninguna planificacion formal.

A cambio, la mayoria de las actividades de mantenimiento es de naturaleza de no
ser una emergencia. El tamafo y la organizacion de la planificacion y programacion
del grupo dependeria en el tamafio y cual complicado sea la organizacion del
mantenimiento. La programacion del mantenimiento del trabajo consiste
esencialmente en dos pasos: un plan magistral de todos los trabajos que se pueda

predecir en avanzado y un ajuste diario del plan necesitado por una emergencia.

En la mayoria de las fabricas hay un numero de maquinarias y otros articulos de
equipos que necesitan ser quitados de servicio periédicamente para inspeccion y
revision.” Este sistema puede iniciar un plan, itinerarios, ajustar y cerrar de 6rdenes
de trabajo, incluyendo el seguimiento de material y labor gastado y el costo por

tiempo de inactividad y mucho mas.

> Resumen conferencia modelo gerencial de mantenimiento- Fundamento filoséfico, Monterrey,
Junio 5al 9 2006.
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En le area de registro de equipo, el sistema puede guardar grandes cantidades de
informacion tal como descripciones, series de nimeros y mas. El historial es vital
para la firma por que se puede tomar en cuenta al momento de hacer una nueva
compra o reparar el articulo. En el &rea de personal el sistema puede archivar las
horas de labor gastadas por mantenimiento en una variedad de tareas asignadas

en cada dia.
La seguridad industrial en el Ecuador

La seguridad en el Ecuador se toma bajo el codigo de trabajo de 1938 donde los
legisladores dan responsabilidad patronal asi como las definiciones en tema de
seguridad. Desde entonces el estudio de la seguridad en el trabajo ha ido
trascendiendo al igual que la normativa legal que la rige y se han establecido un

mayor nimero de organismo que ayuden al establecimiento y control.

De conformidad con lo anterior se establece a continuacidon una serie de acciones

gue han sido trascendentales en el desarrollo de la seguridad en el pais.

Méas adelante, funcionarios de la Divisibn de Riesgos del IESS consideraron
necesario actualizar esta legislacion siguiendo normas y recomendaciones de la
OIT tanto en lo referente a la nueva lista de enfermedades profesionales, como a

los conceptos modernos de la prevencion de los riesgos.

Condiciones en las cuales trabaja el personal del Taller Mecanico del GAD

Municipal del cantéon Milagro.
Riesgos Ergondmicos.

Se refiere a todos aquellos aspectos de la organizacion del trabajo, de los lugares y
puestos de trabajo, su disefio altera la relacién del individuo con el objeto técnico

produciendo problemas en el individuo.

Este riesgo afecta a la espalda y columna vertebral, especialmente cuando no se
toman las medidas adecuadas para levantar pesos, o trabajar en lugares de poca
accesibilidad por el mismo disefio de la maquinaria dando origen a efectos

fisiologicos derivados de posturas incomodas, esfuerzos excesivos o repetitivos.
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Disefio de Puestos de trabajo

Altura de plano, silla, controles
Organizacion de trabajo

Organizacion de tiempo de trabajo
Pesos y tamafio de objetos.

Malas posturas y movimientos forzados.

Movimientos repetitivos.

Figura 2. Posicion no ergonémica de trabajo.
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Riesgos Eléctricos.

La electricidad estd presente en todo tipo de actividades humanas, algunos

accidentes podrian evitarse si se utilizan los equipos de proteccion personal, las

herramientas y equipos adecuados.

El contacto puede ser directo o indirecto con una fuente eléctrica, teniendo en

cuenta la gravedad de sus consecuencias sean estas de tipo personal, dafios

materiales e interrupciones de procesos.

Causas de accidentes eléctricos:

Conductores sin aislante.
Equipos en mal estado.
Circuitos sobrecargados.
Fusibles reforzados.

Falta de conexion a tierra.

Figura 3. Conexién sin proteccion.
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Figura 4. Falta de conexion a tierra.
Riesgos Locativos.

Condiciones de las instalaciones o areas de trabajo, que bajo la circunstancia no
adecuada pueden ocasionar accidentes de trabajo o pérdidas para los talleres de
mantenimiento mecanico. ° (FREIVALDS, Andris, 2009)

» Superficie de Trabajo.

« Sistemas de almacenamiento.
+ Distribucion de areas.

+ Falta de orden y aseo.

» Espacios reducidos.

Figura 5. Espacio reducido de ingreso y salida.

6 FREIVALDS, Andris,(2009) Ingenieria Industrial Métodos, Estandares y Disefio del trabajo, Deudecima Edicién
México Mx Graw Hill, pag. 256
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Figura 6. Desaseo en el taller.

Riesgos Biolégicos.

El mas importante y considerable ya que son sustancias organicas e inorgénicas,
estan presentes en los vehiculos recolectores de desechos, equipo de limpieza y
maquinaria; generan probabilidades de lesionar y provocar efectos negativos en la
salud de los trabajadores.

Efectos que pueden concretar en procesos infecciosos, toxicos o alérgicos quienes

gue se encuentran en contacto con ellas.

+ Basura

« Desechos Hospitalarios

« Despojos de féretros luego de las exhumaciones

* Restos de animales

« Derivados de animales. Ej.: Pelos, plumas, excrementos
« Sustancias antigénicas (enzimas, proteinas)

+ Desechos vegetales

« Hongos

« Bacterias
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Figura 7. Corte de tanques de sustancias toxicas.

Figura 8. Contaminacion de desechos sélidos.

Riesgos Psicosociales.

Puntualiza aspectos personales y organizativos del trabajador y las interrelaciones
humanas que ocasionan insatisfaccion laboral o fatiga los mismos que influyen

negativamente en el estado animico de las personas. ’

Entre estos riesgos se encuentran: la monotonia, el sobre tiempo o sobrecarga de
trabajo, el exceso de responsabilidad y la presion familiar, generando cambios

sociologicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, satisfaccion) o trastornos

" Documentacién de mantenimiento Central Hidroeléctrica Abanico, Ecuador, 2007.
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fisicos o psicosomaticos (fatiga, dolor de cabeza, hombros, cuello, espalda,
propensidn a la ulcera gastrica, la hipertension, cardiopatia, envejecimiento
acelerado).® (FREIVALDS, Andris, 2009)

2.1.2 Antecedentes referenciales

A continuacién se referenciara tesis que guardan similitud con el tema planteado.

“Institucion: ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

Tema: “DISENO DE UN PLAN DE MANTENIMIENTO PARA EL EQUIPO
CAMINERO Y VEHICULOS QUE DISPONE EL GOBIERNO MUNICIPAL DE
TENA, PROVINCIA DE NAPO”.

Autores: FREDY ARMANDO TOAPANTA QUISPE Y HECTOR LEODAN YANEZ
GARCIA.

Ano: Riobamba, 2009

Resumen: ElI mantenimiento realizado dentro del taller de mecanica es de tipo
correctivo en el momento que ocurre la falla el mismo que ha presentado
problemas econdémicos y de operacion, por lo que fue necesario disefiar un plan de
mantenimiento para el equipo caminero y vehiculos pesados de la institucion,
asistida por un software que ayudara con la gestién de datos. El sistematizar el
mantenimiento permitira cambiar la politica de “esperar” por la de ‘“prever”,
maniobra en la que prevalece la presencia de controles y operaciones bien
proyectadas, alcanzando con esto garantizar la disponibilidad de los equipos y
reducir los costos de mantenimiento. (TOAPANTA QUISPE, Fredy & YANEZ
GARCIA, Héctor, 2009)

El plan se ha dividido en las tareas de mantenimiento con sus El control de las
tareas de mantenimiento se realiza a través de un programa informatico
denominado SisMAC el mismo que se encarga de indicar cuando y cuales tareas
de mantenimiento se deben realizar, este software emite Ordenes de trabajo
programadas, directas, de servicios y no programadas, ademas registra todos los
trabajos realizados y los costos que estos representan, realiza el historial de

mantenimiento para cada equipo, registra las horas y kilometrajes de servicio lo

® FREIVALDS, Andris,(2009) Ingenieria Industrial Métodos, Estandares y Disefio del trabajo, Deudecima Edicidn
México Mx Graw Hill, pag. 256
20



que permite garantizar el cumplimento de las actividades programadas, agrega
informacion técnica al incorporar nuevos equipos o las elimina al dar de baja a los
mismos.”® (TOAPANTA QUISPE, Fredy & YANEZ GARCIA, Héctor, 2009)

“Institucién.- ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DECHIMBORAZO,
FACULTAD DE MECANICA.

Tema: “ELABORACION DEL PLAN DE SEGURIDADINDUSTRIAL Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA E.E.R.S.A. - CENTRAL DE
GENERACIONHIDRAULICA ALAO”

Autor: ALCOCER ALLAICA JORGE ROLANDO
Fecha: 2010

Resumen: La Central Hidroeléctrica ALAO se encuentra ubicada en la parroquia
Pungala WEF junto al rio Cebadas, la misma que utiliza para su funcionamiento el
agua del rio Alao como principal afluente, que es captado en la comunidad de Alao
mediante la primera instalacion llamada la BOCATOMA, también se utiliza el
caudal de la quebrada Maguazo como afluentes secundarios, estos caudales son
canalizados a través de desarenadores, canales abiertos, tuneles en una longitud
de 12 Km hasta llegar a la segunda instalacion llamada el tanque depresion y
posteriormente conducida a través de tuberias, hasta llegar a la casa de maquinas
en donde se genera energia eléctrica. Esta central de generacion cuenta con
grupos degeneracion de 3,25 MW respectivamente, el tipo de turbina que se utiliza

es Pelton, la potencia instalada en esta central es de 10 MW.

Es en este lugar de trabajo en donde se presenta un gran nimero de problemas de
Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, que aquejan a los trabajadores durante
el desempefio normal de sus actividades cotidianas, que por la misma naturaleza

de los eventos que forman parte del sistema de generacion.

En general los problemas de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional que se

evidencian en este centro de generacion son:

° TOAPANTA QUISPE, Fredy & YANEZ GARCIA, Héctor. “DISENO DE UN PLAN DE MANTENIMIENTO
PARA EL EQUIPO CAMINERO Y VEHICULOS QUE DISPONE EL GOBIERNO MUNICIPAL DE TENA,
PROVINCIA DE NAPQ”. Extraido el 12 de mayo del 2013.
http://dspace.espoch.edu.ec/bitstream/123456789/286/1/15T00427.pdf
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e De infraestructura.
e Condiciones de trabajo.
e Medio Ambientales.

En funciébn a todos los antecedentes mencionados, Organismos de Control y
Estatutos Juridicos del Estado Ecuatoriano como es el IESS, a través del Seguro
General de Riesgos del Trabajo (SGRT), con las recomendaciones del plan de
auditoria “Sistema de Administracién de la Seguridad y Salud en el Trabajo”
(SASST), sustentado en su marco legal correspondiente (ANEXO [), Cddigo de
trabajo con el Decreto Ejecutivo 2393 y otros organismos nacionales e
internacionales, se establecio la necesidad de la elaboracion de un "Plan de
Seguridad e Higiene Industrial’, el mismo que serd empleado para normalizar los
diferentes métodos, procesos y procedimientos de trabajo que seran aplicables a
las distintas areas de la central de Generacion ALAO y similares de la EERSA.

Es necesario e imprescindible la elaboracion de un programa de seguridad
industrial para evitar los dafios o pérdidas que se puedan dar en la salud, seguridad
de los empleados, el medio ambiente y la produccion de una empresa; el campo
ocupacional del Ingeniero Industrial es amplio y esta capacitado para racionalizar y
optimizar el uso de los recursos dela empresa y la tendencia de la globalizacion de
los nuevos mercados.” (ALCOCER ALLAICA, 2011)

2.1.3 Fundamentacion

El mantenimiento se define como un conjunto de normas y técnicas establecidas
para la conservacion de la maquinaria e instalaciones de una planta industrial, para

gue proporcione mejor rendimiento en el mayor tiempo posible.

El mantenimiento ha sufrido transformaciones con el desarrollo tecnoldgico; a los
inicios era visto como actividades correctivas para solucionar fallas. Las
actividades de mantenimiento eran realizadas por los operarios de las maquinas;
con el desarrollo de las maquinas se organiza los departamentos de mantenimiento
no solo con el fin de solucionar fallas sino de prevenirlas, actuar antes que se

produzca la falla en esta etapa se tiene ya personal dedicado a estudiar en el
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periodo que se producen las fallas con el fin de prevenirlas y garantizar eficiencia

para evitar los costes por averfas. *°

Actualmente el mantenimiento busca aumentar y confiabilidad de la produccion;
aparece el mantenimiento preventivo, el mantenimiento predictivo, el
mantenimiento proactivo, la gestién de mantenimiento asistido por computador y el

mantenimiento basado en la confiabilidad.

De los parrafos anteriores se distingue claramente los objetivos del mantenimiento

sin embargo contrastamos con el siguiente pérrafo:
“Los objetivos del mantenimiento los podemos resumir en:
1. Garantizar el funcionamiento regular de las instalaciones y servicios.

2. Evitar el envejecimiento prematuro de los equipos que forman parte de

las instalaciones.

3. Conseguir ambos objetivos a un costo razonable’** (MONTECELOS
TRASHORRAS, Jesus, 2006)

La misién del mantenimiento es implementar y mejorar en forma continua la
estrategia de mantenimiento para asegurar el maximo beneficio a nuestros clientes

mediante practicas innovadoras, econémicas y seguras.
Conceptos bésicos

Aclaremos algunas de las terminologias que vamos a utilizar en el transcurso del

analisis del mantenimiento:

a. Mantener. Conjunto de acciones para que las instalaciones y maquinas de
una industria funcionen adecuadamente.
b. Produccién. Es un proceso mediante el cual se genera utilidades a la

industria.

9 pocumentacién de mantenimiento Central Hidroeléctrica Abanico, Ecuador, 2007
! MONTECELOS TRASHORRAS, Jesus, Desarrollo de instalaciones electrotécnicas en los edificios, Espaia, Ed.

Thomson Learning Ibero, 2006, P. 61
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Falla o averia. Dafio que impide el buen funcionamiento de la maquinaria o
equipo.

Defecto. Suceso que ocurre en una maquina que no impide el
funcionamiento.

Confiabilidad. Buena funcionalidad de la maquinaria y equipo dentro de una
industria en definitiva el grado de confianza que proporcione una planta
Disponibilidad. Porcentaje de tiempo de buen funcionamiento de una
maquina o equipo por ente de toda la industria es decir produccion 6ptima.
Entrenamiento. Preparar o adiestrar al personal del equipo de
mantenimiento, para que sea capaz de actuar eficientemente en las
actividades de mantenimiento.

Seguridad. Asegurar el equipo y personal para el buen funcionamiento de la
planta, para prevenir condiciones que afecten a la persona o la industria.
Prevencion. Preparacion o disposicién que se hace con anticipacién ante un
riesgo de falla o averia de una maquina o equipo.

Diagnostico. Dar a conocer las causas de un evento ocurrido en el equipo o
maquina o evaluar su situacion y su desempefio.

Reparacion. Solucion de una falla o averia para que la maquinaria o equipo
este en estado operativo.

Mejorar. Pasar de un estado a otro que de mayor desempefio de la maquina
0 equipo.

. Planificar. Trazar un plan o proyecto de las actividades que se van a realizar

en un periodo de tiempo.

Mantenimiento

Mantenimiento son todas las actividades necesarias para mantener el equipo e

instalaciones en condiciones adecuadas para la funcion que fueron creadas;

ademas de mejorar la produccion buscando la maxima disponibilidad y

confiabilidad de los equipos e instalaciones.

El mantenimiento esta basado en los principios como: Respeto para todos los

empleados y funcionarios, buen liderazgo, trabajo en equipo compartiendo

responsabilidades, compromiso con la seguridad y medio ambiente, propiciar
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ambiente de responsabilidad donde se desarrolle conocimientos y habilidades al

trabajador.

Finalidad del mantenimiento.

La finalidad del mantenimiento es mantener operable el equipo e instalaciéon y
restablecer el equipo a las condiciones de funcionamiento predeterminado; con
eficiencia y eficacia para obtener la maxima productividad.'> (MONTECELOS
TRASHORRAS, Jesus, 2006)

“El mantenimiento incide por lo tanto, en la calidad y cantidad de la produccion.
(PRANDO, Radl, 1996)

»13

En consecuencia la finalidad del mantenimiento es brindar la maxima capacidad de
produccion a la planta, aplicando técnicas que brindan un control eficiente del

equipo e instalaciones.
Objetivos del mantenimiento.

Garantizar la disponibilidad y la confiabilidad de los equipos e instalaciones.
Satisfacer los requisitos del sistema de calidad de la empresa.

Cumplir todas las normas de seguridad y medio ambiente.

0w NP

Maximizar la productividad y eficiencia.

Son los objetivos probables dentro de una industria, estos estarian garantizando la
disponibilidad de equipo y las instalaciones con una alta confiabilidad de la misma 'y

con el menor costo posible.
Cantidad de mantenimiento.

En este espacio analizamos la cantidad de mantenimiento que se debe realizar en

una industria.

a) La cantidad esta en funcion del nivel minimo permitido de las propiedades

del equipo definidas por el fabricante.

2 MONTECELOS TRASHORRAS, Jesus, Desarrollo de instalaciones electrotécnicas en los edificios, Espaia, Ed.
Thomson Learning Ibero, 2006, P. 61
13 PRANDO, Raul, Manual Gestién de Mantenimiento, Uruguay, Ed. Piedra Santa, 1996, P.27
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b) El tiempo de uso o de funcionamiento durante el cual equipo esta en marcha

y se determina que sus propiedades de funcionamiento bajan.

c) Forma en que los equipos estan sometidos a tensiones, cargas, desgaste,

corrosion, etc. Que causan perdida de las propiedades de los mismos.

“Resumiendo, la cantidad de mantenimiento esta relacionada con el uso de los

equipos en el tiempo por la carga y el manejo de los mismos.”

El mantenimiento no debe verse como un costo si no como una inversion ya que

esta ligado directamente a la produccién, disponibilidad, calidad y eficiencia.

El equipo de mantenimiento debe estar perfectamente capacitado y motivado para

llevar a cabo las tareas de mantenimiento.

Se debe tener presente la construccion, disefio y modificaciones de la planta
industrial como también debe tener a mano la informacién del equipo, herramienta

insumos necesarios para el mantenimiento.

El mantenimiento requiere planeacion, calidad, productividad, trabajo en equipo,
para reducir costos y pérdidas; este lo descubriremos a medida que desarrollemos
la asignatura. ** (MONTECELOS TRASHORRAS, JesUs, 2006)

TIPOS DE MANTENIMIENTOS
Correctivo

Comprende el mantenimiento que se lleva con el fin de corregir los defectos que se

han presentado en el equipo. Se clasifica en:

a) No planificado. Es el mantenimiento de emergencia. Debe efectuarse con
urgencia ya sea por una averia imprevista a reparar lo mas pronto posible o
por una condicidn imperativa que hay que satisfacer (problemas de

seguridad, de contaminacion, de aplicacion de normas legales, etc.).

* MONTECELOS TRASHORRAS, Jesus, Desarrollo de instalaciones electrotécnicas en los edificios, Espaia, Ed.
Thomson Learning Ibero, 2006, P. 61
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b) Planificado. Se sabe con antelacién qué es lo que debe hacerse, de modo
gue cuando se pare el equipo para efectuar la reparacion, se disponga del
personal, repuesto y documentos técnicos necesarios para realizarla

correctamente
Predictivo

Este mantenimiento esta basado en la inspeccién para determinar el estado y
operatividad de los equipos, mediante el conocimiento de valores de variables que
ayudan a descubrir el estado de operatividad; esto se realiza en intervalos

regulares para prevenir las fallas o evitar las consecuencias de las mismas.

Para este mantenimiento es necesario identificar las variables fisicas (temperatura,
presion, vibracion, etc.) cuyas variaciones estan apareciendo y pueden causar

dafio al equipo 0 maquinaria.

Es el mantenimiento mas técnico y avanzado que requiere de conocimientos
analiticos, técnicos y necesita de equipos especializados para determinar alguna

falla en los sistemas.
Preventivo

Es el mantenimiento que se realiza con el fin de prevenir la ocurrencia de fallas, y
mantener en un nivel determinado a los equipos, se conoce como mantenimiento
preventivo directo o periddico, por cuanto sus actividades estan controladas por el

tiempo; se basa en la confiabilidad de los equipos.

Los tipos de mantenimiento analizados son los principales; en la aplicacion de
estos mantenimientos a los equipos apreciamos gue se requiere de una mezcla de
ellos, es por esto que hablaremos en los parrafos siguientes de los modelos de

mantenimiento que son aplicables a cada uno de los equipos.
Segun Garrido Santiago se dividen en cuatro modelos posibles de mantenimiento:

“Pueden identificarse claramente 4 de estas mezclas, completadas con otros dos

tipos de tareas adicionales...
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...Cada uno de los modelos que se exponen a continuacion incluyen varios de los

tipos anteriores de mantenimiento, en la proporcién que se indica.

Ademés, todos ellos incluyen dos actividades: inspecciones visuales vy
lubricacién.”™® (GARRIDO, Santiago , 2003)

Modelo correctivo

Es un modelo en donde se realiza la reparacion de averias y ademas se incluye

una inspeccion visual y lubricacion.
Modelo condicional

Modelo de mantenimiento en donde ademés de las actividades anteriores incluye
una serie de pruebas y ensayos que condicionan la operatividad a futuro del

equipo. Es aplicado a equipos cuya probabilidad de falla es baja.
Modelo sistematico

En este modelo se realizan una serie de tareas sin importar las condiciones del
equipo, realizamos una serie de pruebas y ensayos para planificar tareas de mayor
importancia, se aplica este modelo a equipos que deben tener tareas constantes de
mantenimiento que pueden ser planificadas en el tiempo; sin importar el tiempo que

lleve funcionando el equipo.
Modelo de alta disponibilidad.

Este modelo de mantenimiento incluye el modelo condicional sistematico, e incluye
paradas en periodos largos de tiempo, puede ser anual y en esta parada realizar
todas las correcciones, modificaciones, reparaciones que pudieron presentarse a lo

largo del periodo operativo.

> GARRIDO, Santiago Garcia, Organizacion y gestion integral de mantenimiento, Espafia, Ed. Diaz de Santos,
2003, P. 19.
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2.2 MARCO LEGAL

El Decreto Ejecutivo 2393, Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Ambiente de Trabajo, promulgado el 13 de noviembre de 1986 y
publicado en el Registro Oficial N° 565 del 17 de noviembre de 1986. Esta
normativa merecio reformas que se publicaron en el Registro Oficial N° 997 del 10
de agosto de 1988. En este reglamento se establecen una serie de normas de
seguridad, salud y mejoramiento del medio ambiente laboral, mediante la accion
coordinada de las entidades del sector publico, organizaciones empresariales y de

trabajadores.

El articulo 2 de este reglamento, creo el Comité Interinstitucional de Seguridad e
Higiene en el trabajo, integrado en forma tripartita y paritaria por representantes del
Sector Publico (IESS, Ministerio de Salud y Ministerio de Trabajo), por el Sector de
la Produccion (empleadores) y por el Sector de los Trabajadores, cuyos
representantes son designados mediante el sistema de grandes electores por un

periodo de dos afos.

La promulgacion de este reglamento, que si bien contiene parametros generales
sobre la proteccion y salud de los trabajadores, constituyo un paso fundamental en

las politicas gubernamentales en este campo.

El Marco Normativo Ecuatoriano se fundamenta en la Constitucion Politica de la
Republica del Ecuador, aprobada en el 2008, y que en su articulo 326, numeral 5
establece que “Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un
ambiente adecuado y propicio que garantice su salud, integridad, seguridad,
higiene y bienestar.” (EDICIONES LEGALES, 2011)

Para el presente estudio la normativa legal a considerar para la investigacion sera
el Decreto Ejecutivo 2393 el cual tiene como objetivo proteger la integridad fisica
del empleado, asi como garantizar ambientes seguros de trabajo en las
organizaciones del pais. Dentro de las secciones se encuentra la clasificacion de
los peligros y riesgos que existen en los ambientes de trabajo, asi como también
los procedimientos que llevan a la gestion de seguridad desde la creacion del
departamento hasta la elaboracion de politicas, manuales, de post emergencia, y

de la sefalizacion interna, para el cumplimiento de la norma.
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

detectada u otra situacion no deseable.

Accion preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad

potencial u otra situacion no deseable.

Andlisis de riesgo: Es el proceso formal que se realiza para identificar los factores
de riesgo, se analizan, evaltan sus efectos y se definen acciones, con el fin de

disponer de una actuacién planificada con vista a minimizarlos.

Panorama de riesgo: Forma sistematica de identificar, localizar y valorar los
factores de riesgo de forma que se puedan actualizar periodicamente y que permita

el disefio de medidas de intervencion.
Documento: Informacion y su medio de soporte.

Empleador: Cualquier persona fisica o juridica que emplea uno o varios

trabajadores para ejecutar una obra o prestar un servicio.

Enfermedad: Condicién fisica o0 mental adversa identificable, a causa de una

actividad laboral, una situacion relacionada con el trabajo o ambas.

Enfermedad profesional: Todo estado patolégico permanente o temporal que
sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de trabajo que
desempenfa el trabajador, o del medio ambiente en que se ha visto obligado a
trabajar y que ha sido determinada como enfermedad profesional por parte de

riesgo de trabajo.

Factor de riesgo: Es todo elemento cuya presencia modificacion, aumenta la

probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a él.

Factor de riesgo fisico: son todos aquellos factores ambientales de naturaleza
fisica que pueden provocar factores adversos a la salud segun sea la intensidad,

exposicién y concentraciéon de los mismos.
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Factores de riesgos eléctricos: Se refiere a los sistemas eléctricos de las
maquinas, los equipos que al entrar en contacto con las personas o las
instalaciones y materiales pueden provocar lesiones a las personas y dafos a la

propiedad.

Factores de riesgos locativos: condiciones de las instalaciones o areas de
trabajo que bajo circunstancias no adecuadas pueden ocasionar accidentes de

trabajos o pérdidas para la empresa.

Factores de riesgos mecanicos: Objetos, maquinas, equipos, herramientas que
por sus condiciones de funcionamiento disefio o por la forma, tamafio y ubicacion
tienen la capacidad de entrar en contactos con las personas o materiales,

provocando lesiones.

Medicion de gestion.- puede ser definida generalmente, como una serie de
acciones orientadas a medir, evaluar, ajustar y regular las actividades de una
institucion.

Normas de calidad.- Una norma de calidad es un papel, establecido por consenso
y aprobado por un organismo reconocido (nacional o internacional), que se
proporciona para un uso comun y repetido, una serie de reglas, directrices o

caracteristicas para las actividades de calidad o sus resultados, con el fin de
conseguir un grado éptimo de orden en el contexto de la calidad.

Accidentes.- Es cualquier acontecimiento imprevisto que interrumpen o interfiere el
proceso ordenado de una actividad, que origina lesiones, muertes o alguna
perturbacién inmediata mediata.'® (MELISSA, C. P. , 2011)

El riesgo incorporado.- Es aquel riesgo que no es propio de la actividad, sino que
el producto de conductas poco responsable de un trabajador, el que asume otros
riesgo con objeto de conseguir algo que es bueno para la empresa.

El riesgo inherente.- Es aquel riesgo que por su naturaleza no se puede separar
de la situacion donde existe. Es propio del trabajo a realizar. Es el riesgo propio de

cada empresa de acuerdo a su actividad.

®MELISSA, C. P. (2011). ANALISIS DEL RIESGO PSICOSOCIAL EN LOS TRABAJADORES.
Recuperado el 17 de 04 de 2013
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Equipo de proteccion personal.- Es el equipo que esté disefiado para proteger

de peligros a la salud y dar seguridad al personal.

Incapacidad total permanente.- La pérdida total de la capacidad de trabajo de un

individuo.

Incapacidad total temporal.- Es la que aleja el individuo por el tiempo que dure

la cura tratamiento de la lesion.

Las condiciones inseguras.- Es una situacién que implica las posibilidades de

accidentes.

Las practicas inseguras.- Una practica insegura en un acto ejecutado por una

persona sin respetar las medidas de seguridad.
Lesién.- Dafio causado a las persona a causa de un accidente.

Primero auxilios.- son medidas terapéuticas que se aplican a la victima de un
accidente o enfermedades repentinas hasta disponer de la ayuda o tratamiento
especializado.

Riesgo laboral.- posibilidad de que un trabajador sufra un deterioro dafio derivado

del trabajo.

La calificacion de su gravedad dependera de la probabilidad de que se produzca el

dafio y de la severidad del mismo.

Riesgo profesional.- también llamados riesgo de trabajo, son los accidentes y
enfermedades a que se exponen los trabajadores en ejercicio o con motivo del
desempenio de las funciones laborales.

Riesgo: posibilidad de ocurrencia de accidentes a los que nos vemos expuestos a

lo largo de nuestra vida.

Seguridad industrial.- es un conjunto de normas y procedimientos que tiene

como objeto evitar la ocurrencia de accidentes de trabajo.

Simbolo de seguridad.- representacion grafica de un riesgo o peligro, para
prevenir las consecuencias.
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Trabajo.- actividad especifica, adaptada a cierto ambiente, que realiza una persona
con la finalidad de obtener una remuneracion econdmica.

2.4 HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1 Hipotesis General

La deficiencia en la planificacién del proceso de mantenimiento incide en el elevado
indice de riesgos en los labores de mantenimiento de maquinaria en el Taller

Mecanico del GAD Municipal de Milagro.

2.4.2 Hipotesis particulares

e El desconocimiento del proceso para mantenimiento afecta la aplicacion
adecuada de las tareas asignadas al personal operativo.

e El inadecuado programa de mantenimiento causa un bajo indice de
disponibilidad de los vehiculos del GAD Municipal de Milagro.

e La falta de metodologia adecuada de mantenimiento incrementa los costos de

mantenimiento de los vehiculos del GAD Municipal de Milagro.

2.4.3 Declaraciéon de las variables.
Para el siguiente estudio la hipétesis planteada en el punto anterior es:

La deficiencia en la planificacion del proceso de mantenimiento incide en el elevado
indice de riesgos en los labores de mantenimiento de los vehiculos recolectores en

el Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro.

Entre las cuales se destacan dos variables de investigacion para este estudio, la

variable dependiente e independiente son las siguientes:
Variables de la Hip6tesis General.

Independiente: Elevado indice de riesgos en las labores de mantenimiento de

maquinaria en el Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro.

Dependiente: Deficiencia en la planificacién del proceso de mantenimiento.

33



Dentro de la investigacion se tomaran en cuenta también las hipétesis particulares
entre las cuales las variables de la problematica que se tomaran en cuenta para la

obtencion de la informacion mediante el instrumento de estudio son:
Variables de las Hipo6tesis Particulares.

Independiente: Aplicacion inadecuada de las tareas asignadas al personal

operativo.

Dependiente: Desconocimiento del proceso de mantenimiento correctivo de los

vehiculos recolectores.

Independiente: Bajo indice de disponibilidad en el uso de vehiculos recolectores
del GAD Municipal de Milagro.

Dependiente: Inadecuado programa de mantenimiento correctivo en los vehiculos

recolectores.
Independiente: Incremento de costos de mantenimiento de los vehiculos del GAD

municipal de Milagro.

Dependiente: Falta de metodologia adecuada de mantenimiento.
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2.4.4 Operacionalizacion de las variables.

Cuadro 2. Fuente de instrumentos.

EMPIRICA INDICADOR INFORMACION MEDICION
VEX: o .
Planificacién del )e(];ic?:rj;igo(;gﬁgtaf s'([jign Plan de
proceso de g Jefe de Taller Mantenimiento

mantenimiento

VEY: indice de
inoperatividad de
las maquinaria

del mantenimiento.

Y: NUumero de dias de
operatividad de la
madquinaria

Bitacora de
Registro

Reporte semanal
de
mantenimiento

VEX: Proceso de
mantenimiento

X: NUumero de paradas

del vehiculo |nes,perados del Jefe de Taller Hlstorla_l d_e
vehiculo mantenimiento

VE.Y' Tareas Y: Numero de tareas de Orden_es de Programa de

asignadas al - Trabajo -
mantenimientos mantenimiento

personal i

. asignadas al personal
operativo

VEX: Programa
de
mantenimiento
de los vehiculos

VEY: indice de
disponibilidad del
vehiculo

X: Nivel de aplicacion
del programa de
mantenimiento

Y: Nivel de
disponibilidad de los
vehiculos

Jefe de Taller

Bitacora de
Registro

Reporte mensual
de
mantenimiento

Indicadores de
mantenimiento

VEX:
Metodologia
adecuada de
mantenimiento

VEY: Costos de
mantenimiento
de los vehiculos
recolectores

X: Numero de personas
gue conocen la
metodologia del
mantenimiento

Y: Gastos de
mantenimiento de los
vehiculos recolectores

Jefe de Taller

Reportes de
requerimientos

Hoja de vida del
personal

Factura de pagos
de
mantenimiento

Elaborado por: Leopoldo Burgos y Geovanny Morocho
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA GENERAL

El marco metodoldgico de la investigacion del estudio y aplicacion de un manual de
procedimientos de mantenimiento de correctivo y su influencia en seguridad y salud
ocupacional en el taller Mecanico del GAD Municipal del Canton Milagro Provincia

del Guayas.

Esta investigacion basada en el problema de estudio es de tipo cuantitativo en la
cual se indicara el nivel de riesgos que se pueden producir por no contar con
procedimientos para el desarrollo de las actividades del mantenimiento de los

vehiculos recolectores que ingresan para su respectivo mantenimiento.

El disefio de investigacion de este estudio de la seguridad y procedimientos de

mantenimiento es de tipo:

Descriptiva: con el propésito que se destaca todos los aspectos que fundamentan
a la problematica en estudio y dependiendo los factores necesarios que solucién

al problema, el desarrollo adecuado y consistente en este estudio.

De campo: porque realiza una investigacion directa de las instalaciones en el

Taller mecanico del GAD Municipal del Canton Milagro Provincia del Guayas.

Exploratoria: porque a partir del estudio realizado se desarrollo la solucion del

problema elaborando mediante una investigacion del panorama de riesgos que
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pueden causar una mala practica de las actividades mantenimientos de los

vehiculos recolectores en el Taller mecanico.

Aplicada: debido a que se pondra los conocimientos necesarios en el analisis del
panorama de riesgos que pueden causar una mala practica de las actividades de

mantenimiento de los vehiculos recolectores en el Taller mecénico.
3.2 LA POBLACION Y LA MUESTRA

3.2.1 Caracteristicas de la poblacion

El presente estudio del mantenimiento correctivo que se aplica en los vehiculos
recolectores, en el Taller mecanico se tomara en cuenta que en el area de taller
mecéanico estd conformado por el siguiente personal: jefe, asistente, mecanicos,

electromecanico, soldador, ayudantes y auxiliar.
3.2.2 Delimitacion de la poblacion

Para el presente estudio, la poblacién a tomar en consideracion para la obtencién
de la informacion es en total entre personal administrativo y operativo es de 11

personas.

Cuadro 3. Personal del area de Taller Mecanico.

Jefe de Taller

Asistente
Mecanico Electromecanico Soldador Hidraulico
Ayudante Ayudante Ayudante Ayudante

Auxiliar

Elaborado por: Leopoldo Burgos y Geovanny Morocho
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3.2.3 Tipo de muestra

La muestra elegida para la presente investigacion es la no probabilistica, ya que
nuestro objeto de estudio es directamente con el personal que labora en el area

de Taller mecanico del GAD Municipal.
3.2.4 Tamafno de la muestra

De acuerdo a la cantidad de la poblacion que se tiene en el taller mecanico del
GAD Municipal del Cantén Milagro sera toda la poblacion para poder obtener la

informacién deseada.
3.2.5 Proceso de seleccioén

De acuerdo a nuestra poblacion y tamafio de muestra, este estudio aplicaremos

como proceso de seleccion el tipo de sistematica de elementos muéstrales.

3.3LOS METODOS Y LAS TECNICAS
3.3.1 Métodos Teodricos

Los métodos tedricos que se aplicaran al presente estudio son:

Inductivo-Deductivo: Inductivo porque aplicara las conclusiones partir de las

deducciones que se analizan de la informacién obtenida por el analisis de riesgos.

Deductiva: porque se muestran los conceptos, definiciones y acciones correctivas
gue permitan encontrar la solucion mas adecuada para la disminucion de los

riesgos que existan en las instalaciones del Taller mecénico.

Sintético porque se realizara sintesis y conclusiones que permita interpretar la

informacién adecuada.

Estadistico: Debido a que analiza la informacion adquirida para lograr un resultado
confiable y de esta manera tomar decisiones correctas. Este método tiene como

propésito la comparacion.
Hipotético-Deductivo

Es hipotético porque este estudio se plantea hipoétesis con la finalidad de medir

cuantitativamente las variables de la problematica
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Es deductivo porque a partir del andlisis se verificaran las hipétesis planteadas

dando conclusiones al presente estudio.

3.3.2 Métodos empiricos
El método empirico a empleado para el presente estudio sera la encuesta y

observacion.

La encuesta es para identificar los criterios de las personas inmersas a la
problematica Esta herramienta es la mas empleada en la investigacion de un
estudio, en la cual utiliza preguntas puntuales como medio principal para allegarse

a la informacién que se requiere.

3.3.3 Técnicas e instrumentos

La técnica que se aplicara para el presente estudio sera:
1. Encuesta

3.4 EL TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

El tratamiento estadistico de la informacion depende del nivel de las variables, las
hipotesis, para ello concretamos correctamente la poblacion y el tipo de muestra, y

de los mecanismos de analisis estadisticos.

Primero estudiamos informacion investigada, formulamos la hipétesis que explica la
conducta de un resultado importante, de la misma manera los datos obtenidos de la
encuesta seran tabulados y mostrados por diagramas pastel donde se mostraran
las estimaciones porcentuales con las que cuenta este estudio y sus respectivos

andlisis interpretativos.

La herramienta que se utilizara en el presente estudio investigativos es el
programa Microsoft Office Excel que sirve para el desarrollo de formatos para la

recoleccion de los datos conforme se analice las variables en los anexos.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

En las instalaciones del Taller del GAD Municipal del Canton Milagro, se realiza el
mantenimiento de maquinaria pesada como los vehiculos recolectores de desechos

sélidos que son utilizados para la limpieza de la ciudad.

El personal operativo que conforma el taller son mecanicos, electromecanicos,
soldador, ayudantes y auxiliar todos con conocimientos en metalmecanica y de
maquinaria de pesada, dentro de los parametros de estudio algunos tienen

estudios universitarios pero en su gran mayoria son bachilleres técnicos.

En vista de los problemas evidenciados los cuales se han identificado a través de la
observacion, se han establecido preguntas con el proposito de verificarlas en el
trabajo de campo, para lo cual se utilizara la encuesta, instrumento que sera de

gran ayuda para solucionar el problema planteado.

Realizamos un analisis para la identificacion de peligros y riesgos en las
instalaciones se encontré la siguiente lista de los riesgos mas comunes que existe

en el taller de GAD Municipal del Canton Milagro.

La encuesta esta conformada por un cuestionario de 8 preguntas y en las cuales se
podra observar los resultados obtenidos a través de tablas y diagramas circular con

Su respectiva interpretacion.
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4.2 ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y PERSPECTIVAS

1. ¢Se planifica el mantenimiento correctivo de los Vehiculos Recolectores
del GAD Municipal del Cantén Milagro?

Cuadro 4. Planificacién de mantenimiento de Vehiculos Recolectores.

) Frecuencia Frecuencia
Alternativas _
Relativa Absoluta
Si - 0%
Poco 1 9%
No 10 91%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.

9%

u S|
uPOCO
NO

Grafico 1. Planificacion de mantenimiento de Vehiculos Recolectores.

Interpretacién

Segun la encuesta, el 91% indica que no se planifica el mantenimiento correctivo
de los vehiculos recolectores, el 9% es poco lo g se planifica por lo tanto al no
contar con una buena organizacion de las actividades de mantenimiento a

realizarse en los vehiculos recolectores.

Por lo tanto llevara mas tiempo en poner en funcionamiento el vehiculo, por lo que
se verd afectada directamente la ciudadania provocando malestar y alterando el

horario de recoleccién de desechos sélidos.
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2. ¢Ha tenido algun incidente en Ila realizacion de las tareas de
mantenimiento correctivo en los vehiculos recolectores del GAD Municipal

Milagro?

Cuadro 5. Incidente en las tareas de mantenimiento correctivo.

_ Frecuencia Frecuencia
Alternativas )
Relativa Absoluta
Si 1 9%
No 3 27%
Indiferente 7 64%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.

9% m S|

| ' 27% NO
64% N
v INDIFEREN
TE

Gréfico 2. Incidente en las tareas de mantenimiento correctivo.

Interpretaciéon

El 69% de los encuestados indican indiferente, el 27% no ha tenido ninguno y el
9% lo acepta, si les ha ocurrido accidentes en la realizacion de las tareas de
mantenimiento, segun los registros existen incidentes pero con heridas leves,
muchas veces por el descuido del trabajador en la ejecucién y en otras ocasiones

debido al area donde se desarrollan las actividades de mantenimiento correctivo.
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3. ¢El GAD Municipal de Milagro capacita al personal de Taller mecanico en

reparacion y mantenimiento de vehiculos recolectores?

Cuadro 6. Capacitacion del personal de mantenimiento

, Frecuencia Frecuencia
Alternativas _
Relativa Absoluta
Si 1 9%
Muy Poco 4 36%
No 6 55%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.

9%
‘ ' m S|
55% = MUY POCO
- N

Gréfico 3. Capacitacion del personal de mantenimiento.

Interpretacion

Los encuestados indicaron que el 55% menciona que no capacitan al personal de
mantenimiento de vehiculos recolectores, esto es necesario para actualizar sus
conocimientos y para que se puedan gestionar el mantenimiento de forma

adecuada, evitar paradas innecesarias y pérdidas econdémicas.
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la mejora de los equipos?

4. ¢Dentro de la empresa existe filosofia de mantenimiento

Cuadro 7. Filosofia de Mantenimiento

implantadas para

) Frecuencia Frecuencia
Alternativas _
Relativa Absoluta
Si - 0%
Tal vez 5 45%
No 6 55%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.

0%
‘ uS|
55% ETAL VEZ
e N

Gréafico 4. Filosofia de Mantenimiento

Interpretacion

De acuerdo a la encuesta el 55 % indicaron que no existe dentro del Taller del GAD
Municipal una filosofia de mantenimiento implantadas para la mejora de los
equipos, el 45% no sabe si existe, es necesario que la filosofia este integrada e

implantada con todo el personal del Taller mecénico.
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5. ¢Existe el personal idoneo para realizar mantenimiento correctivo a los

vehiculos recolectores del GAD Municipal de Milagro?

Cuadro 8. Personal Idéneo

_ Frecuencia | Frecuencia
Alternativas ]
Relativa Absoluta
Si 9 82%
No 1 9%
Nunca 1 9%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacién.

9%

m S|
=NO
NUNCA

Grafico 5. Personal Idéneo

Interpretacion

El 82% de la encuesta indica que si existe el personal idéneo para el
mantenimiento de los vehiculos recolectores, en esta pregunta se nota claramente
gue tienen el personal de acuerdo a las actividades que realizan en el area de

mantenimiento de taller mecéanico.
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6. ¢Cree Ud. que los vehiculos recolectores reciben el mantenimiento
correctivo adecuado mediante procedimientos establecidos para su

optimo funcionamiento y desempefio?

Cuadro 9. Mantenimiento adecuado.

_ Frecuencia | Frecuencia
Alternativas _
Relativa Absoluta
Si 2 18%
No 5 46%
Tal vez 4 36%
Total 11 100%

Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.

18%

mSi
mNO
TAL VEZ

Gréafico 6. Mantenimiento adecuado.

Interpretacion

De acuerdo a lo expuesto el 46% indica que no existen procedimientos adecuados
de mantenimiento para los vehiculos recolectores, siendo necesario que se realicen
actividades de manera segura mejorando la productividad de los vehiculos en el

Taller.
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plazo en el Taller del GAD Municipal?

7. ¢Estd de acuerdo que se planifique una filosofia de mantenimiento a largo

Cuadro 10. Planificacion de Filosofia de Mantenimiento.

) Frecuencia Frecuencia
Alternativas )
Relativa Absoluta
Si 8 73%
No 1 9%
Tal vez 2 18%
Total 11 100%
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.
18%
=Sl
9% = NO
TAL VEZ

Gréfico 7. Planificacion de Filosofia de mantenimiento.

Interpretacién

De acuerdo a la encuesta el 73 % de las personas esta de acuerdo que mejore, se
planifique una filosofia de mantenimiento a largo plazo en el Taller del GAD
Municipal con el fin de mejorar la confiabilidad y fiabilidad de los vehiculos

recolectores y sus componentes.
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8. De acuerdo a su criterio ¢Es necesario realizar procedimientos de
mantenimiento correctivo para los vehiculos recolectores de desechos

solidos?

Cuadro 11. Implementacion de procedimientos.

) Frecuencia Frecuencia
Alternativas ]
Relativa Absoluta
Si 10 91%
No 0 0%
Tal vez 1 9%
Total 11 100%
Fuente: Encuesta.
Elaborado por: Autoria de la Investigacion.
0% _9%
=S|
= NO
TAL VEZ

Grafico 8. Implementacion de procedimientos.

Interpretacion

El 91% esta de acuerdo que se implementen los procedimientos de mantenimiento
de vehiculos recolectores con el fin de mejorar la planificacion y la realizacion de
las actividades para tener una mejor confiabilidad del equipo y evitar paradas

innecesarias.
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4.2 ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y PERSPECTIVAS

La seguridad es fundamental para garantizar los puestos de trabajo de forma
segura para el desarrollo de las actividades diarias que se hacen en el taller de
reparacion donde los vehiculos ingresan de acuerdo a las nuevas tendencias
relativamente de seguridad que segun la normativa deben garantizarse el
mantenimiento que realiza el taller es de suma importancia para el desarrollo de las
actividades de reparacion de maquinaria pesada, para el uso de recoleccion de
basura y trabajo de mantenimiento de la ciudad, esto se basa que los vehiculos
ingresan la Taller a realizar mantenimiento correctivo ya sea de tipo mecanico, oleo
hidraulico, soldadura o de metal mecanica, electromecéanico y eléctrico, el taller
actualmente no cumple con los requerimientos necesarios para realizar las
actividades necesarias ademas existen un grado considerables de riesgos que
pueden provocar lesiones mayores siendo necesario la implementacién de
sistemas de gestion de seguridad que pueda mitigar el riesgo de manera

significativa.

Para evitar sanciones en el futuro por organismo competentes del estado, y de
indemnizaciones por lesiones en el area laboral por esto el taller mecanico del GAD
Municipal para conservar el ambiente laboral seguro del personal y que pueda

desarrollar las actividades de acuerdo a las exigencias que pone hoy el estado.

4.3 RESULTADOS

De acuerdo al andlisis de la informacion obtenida por la observacion se obtuvo lo

siguiente:

e EIl taller no cumple con las normativas de seguridad vigentes para la
conservacion de ambientes seguros de trabajo.

e El taller no cuenta con sefialéticas de seguridad en las instalaciones donde
realizan trabajo.

¢ No existen procedimientos de trabajo de mantenimiento correctivo.

e El personal no utiliza de manera adecuada los equipos de proteccion

personal.
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4.4 VERIFICACION DE HIPOTESIS

De acuerdo al instrumento de investigacién y de la identificacion de peligros y
riesgos se obtuvo la informacion para la validacion de las hipétesis planteadas en la

investigacion se obtuvieron los siguientes resultados.

HIPOTESIS GENERAL: El 91% de nuestros encuestados manifestaron la
deficiencia en la planificacion del proceso de mantenimiento incide en el elevado
indice de riesgos en los labores de mantenimiento de maquinaria en el Taller

Mecanico del GAD Municipal de Milagro

Verificacion: Segun la observacion no cuenta con planificacion del proceso de

mantenimiento para evitar riesgos en los labores de mantenimiento

HIPOTESIS PARTICULAR 1: El desconocimiento del proceso de mantenimiento

afecta a la aplicacion adecuada de las tareas asignadas al personal operativo

Verificacion: El 69% del personal no conoce el proceso de mantenimiento lo que
afecta a la reparacion de la maquinaria que ingresa causando accidentes al

personal que labora en el taller

HIPOTESIS PARTICULAR 2: El inadecuado programa de mantenimiento causa un

bajo indice de disponibilidad de la maquinaria del GAD Municipal de Milagro

Verificacién: El 55 % indicaron que no existe dentro del taller un programa
adecuado de mantenimiento por lo tanto causa accidentes de trabajo al momento

de reparar los vehiculos

HIPOTESIS PARTICULAR 3: La falta de metodologia adecuada de mantenimiento
incrementa los costos de mantenimiento de la maquinaria del GAD Municipal de

Milagro

Verificacion: El 91% de nuestros encuestados mencionan que la metodologia
adecuada de mantenimiento mejora los procesos de trabajo, dentro del taller al no

existir no se cuenta con procedimientos en las manera de realizar un trabajo.
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CAPITULO V

PROPUESTA

5.1 TEMA

Disefio del manual de procedimientos para mantenimiento correctivo de los
vehiculos recolectores para el Taller Mecanico del GAD Municipal del Canton

Milagro

5.2 JUSTIFICACION

Los procedimientos de mantenimientos son de vital importancia para el desarrollo
de las actividades que son presentes en las diversas maneras de realizar el trabajo,
esto evita tener accidentes por la falta de conocimientos en la reparacion de los
equipos pesados, ademas el actual personal de labores en el Taller cuenta con una
larga experiencia en la reparacion de equipos, muchas veces estos no utilizacion
los equipos de proteccion personal adecuados por lo tanto es necesario que
existan las actividades descritas para mejorar la seguridad en el mantenimiento de
la maquinaria. Evitar accidentes es la parte primordial del taller para evitar multas
econdémicas hacia el GAD Municipal del Cantén, de manera que es importante para
las personas cuenten con procedimientos seguros para la realizacion de las tareas
en el Taller, cumplir con las normas de seguridad es vital para que las actividades
en la reparacion de la maquinaria sea de manera efectiva y segura, sin lesiones
para el talento humano que repara a diario el taller, es importante destacar que
esta es la primera vez que se disefian los procedimientos de las actividades de la

reparacion de maquinas pesadas en el Taller del GAD Municipal.
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5.3 FUNDAMENTACION

El mantenimiento es necesario en todos los establecimientos de la manufactura;
porque las maquinarias colapsan, partes se corroen y los edificios se deterioran.
Todos de muchos segmentos que constan de la empresa industrial requieren
atencion. En fabricas manufacturadotas, la organizacién de mantenimiento también
se les dan puestos, cargos con responsabilidad de controlar y conservar el uso de
energia. Muchas de las actividades son de naturaleza especializada que
frecuentemente, que pueden hacer mas barata afuera de los contratistas. Las
compafias también contratan con empresas de afuera para el mantenimiento de
sus maquinarias. Todos los empleados pueden que le den la responsabilidad de
mantener su area limpia de los materiales que se utilizan. Dentro de estas
actividades estan los procedimientos necesarios en la elaboracion de lo
procedimientos tecnicos operacionales en la reparacion de maquinaria por lo tanto
es necesario que la empresa cuente con los requistos plenos para evitar

accidentes que puedan provocar lesiones graves al talento humano.

5.4 OBJETIVOS
5.4.1 Objetivo General de la Propuesta

Elaborar el manual de procedimientos para mantenimiento correctivo de vehiculos
recolectores de acuerdo a las actividades que se realizan para la mejora de los
proceso de reparacion evitando accidentes en las labores diarias, optimizando

tiempo y recursos en el Taller del GAD Municipal del Cantén Milagro.

5.4.2 Objetivo Especificos de la Propuesta

e Establecer el alcance y responsabilidades del mantenimiento correctivo de

vehiculos recolectores.

e Establecer la normativa de seguridad a seguir en la elaboracién de las

medidas preventivas de seguridad y salud.

e Elaborar los procedimientos a seguir en el mantenimiento de vehiculos

recolectores.

e Contribuir a la correcta realizacion de las labores asignadas al

mantenimiento correctivo.
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5.5 UBICACION
El Taller del GAD Municipal esta ubicado en la Av. 17 de Septiembre y Presidente

Javier Espinoza, diagonal al Paseo Shopping Milagro.

Grafico 9. Ubicacion de las instalaciones del Taller Municipal.
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5.6 FACTIBILIDAD

El proyecto es factible porque el manual requerido aportara una idea clara de las
actividades a seguir paso a paso en caso de una reparaciéon (mantenimiento
correctivo), que se presente en los vehiculos, asi mismo como identificar las partes

mas relevantes en las responsabilidades para reportar cualquier situacion que se
presente en el mantenimiento de los Vehiculos Recolectores, siendo factible
administrativamente y técnicamente, porgue se contara con el personal capacitado
para el desarrollo de las actividades, mediante las instrucciones detalladas en el
Manual de Procedimientos sin dejar de lado la importancia de la Seguridad y Salud

del Talento Humano.

5.7 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA.
Manual de Procedimientos para Mantenimiento Correctivo de los Vehiculos
Recolectores del Taller Mecanico del GAD Municipal del Canton Milagro.
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1. Introduccién

Las actividades de mantenimiento dentro de las entidades gubernamentales son de
suma importancia, para que el talento humano labore en ambientes seguros y con
todos los implementos de seguridad para la proteccion fisica, para no ocasionar
eventualidades que puedan provocar accidentes y sanciones hacia el GAD
Municipal de Milagro. Dentro de las actividades de mantenimiento implican muchos
procesos para la realizacion de las tareas de forma adecuada y segura, por lo tanto
es necesario que el GAD Municipal de Milagro, cuente con manuales de
procedimientos que permita al talento humano que recién es contratado tenga una
base solida de los procedimientos que debe seguir para las actividades para
mantenimiento correctivo, es vital destacar que dentro de las instalaciones es
importante conocer la normativa de seguridad evitando accidente e incidentes de
cualquier grado, teniendo asi un cumplimiento de las normativas actuales, y los
objetivos que estan planteados en la constitucion, garantizando la seguridad y
salud de las personas. El aporte del manual de procedimientos hacia el desarrollo
de las actividades es garantizar la seguridad del talento humano que labora en el
mantenimiento de los vehiculos recolectores, tanto dentro y fuera del taller, esto
permite tener una visualizaciéon de los procesos de manera mas adecuada y
organizada para contar con vehiculos en optimas condiciones, evitar paradas

innecesarias y aumentar la confiabilidad de los vehiculos recolectores.
2. Alcance

El alcance de este manual es para las actividades que se realizan tanto interna
como externa del mantenimiento correctivo de los vehiculos recolectores, iniciando
desde la parte administrativa, adquisicion de repuestos, bodega general y
realizacion de las tareas asignadas para el respectivo mantenimiento, pruebas de

funcionamiento y entrega del vehiculo para sus funciones asignadas.

3. Responsabilidad

La responsabilidad de cumplir con las especificaciones del presente manual de
procedimientos es del Jefe de Taller del GAD Municipal, y asi como el personal que

labora en el area de mantenimiento.

4. Contenido
54



G()l:ERN(*) :IT (;J()t/\() ) EMISION 25/9/2014
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON ,
SAN FRANCISCO DE MILAGRO | VERSION 02
TALLER MECANICO MUNICIPAL PAGINAS
h : (MANTENIMIENTO CORRECTIVO) 1 DE 32

4.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo General de los Vehiculos

Recolectores.

1. El chofer o custodio del vehiculo comunica al Jefe de Taller o supervisor de
aseo de calles (radio-celular), y da una breve descripcion del tipo de falla o
averia presentada (mecéanico, electromecénico, neumatico, soldadura u
oleohidraulica); y ademas debera dar a conocer con la ubicacién exacta para

su rapida localizacion.

2. Si el vehiculo puede trasladarse por sus propios medios al Taller Municipal lo

realiza para solucionar la falla o averia; caso contrario.

3. El Jefe de Taller autoriza la salida del técnico y ayudante dependiendo del

tipo de falla o averia presentada.

4. Se traslada el técnico y evalua la falla o averia del vehiculo y determina si es

Leve, Grave y/o reemplazo de repuesto(s) o accesorio(s).
5. Fallao Averia Leve:

a) Se procede con la respectiva correccion de la falla o averia y el vehiculo

continua con su recorrido o ruta asignada.
b) EIl técnico a cargo elabora un informe dando a conocer los detalles del

mismo reportando a su Jefe inmediato.

c) Falla o Averia Grave: Se procede al traslado del vehiculo (remolcar) con

grua al Taller Mecanico Municipal.

Elaboro Revisé Autorizé

DHSP-TM-01-14
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4.1.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo General de los Vehiculos

Recolectores.

d) Se procede para su respectiva reparacion y/o reemplazo de repuesto(s) o

accesorios(s); dependiendo del tipo de Falla.

e) El Jefe de Taller elabora un oficio (informe técnico), dirigido al Director de

Higiene y Servicios Publicos indicando todas las novedades del mismo y

las sugerencias respectivas.

f) Para requerimiento o adquisicion de repuesto, accesorios y/o materiales

se coordinara con el Dpto. de Bodega General o el Dpto. de Compras

dependiendo del caso.

g) El Director de Higiene y Servicios Publicos junto con el Jefe de Taller

determinan si la reparacibn o mantenimiento lo realiza el personal del

Taller Municipal o se lo realiza en un Taller Particular.

Elaboro Reviso

Autoriz6

DHSP-TM-02-14
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4.2 Procedimientos para Solicitar Requerimiento de Repuesto y/o Accesorios.

1. El requerimiento (repuesto, accesorio o0 material) se verifica si hay en stock en
Bodega General; caso contrario se procede a elaborar el oficio para la
adquisicion (proveedores), con sus respectivas caracteristicas, nombre y

namero de vehiculo a reemplazar
2. Bodega General:

a) El Director autoriza el retiro del repuesto, accesorios y/o materiales de

Bodega General, adjuntando el oficio del Jefe de Taller.

b) Bodega General elabora el comprobante de egreso para la respectiva

entrega de repuesto, accesorios 0 materiales.

c) En el documento (soporte) debe constar las firmas y namero de cédula

del: Jefe de Bodega, Jefe de Taller y chofer o custodio del vehiculo;

d) El documento deberd estar sin tachones y sin enmendaduras, caso

contrario no sera valido.
3. Adquisicion (compra):
a) El Director autoriza la adquisicion del repuesto, accesorio o material donde

se realiza la cotizacion (proforma) de minimo 3 proveedores y se procede

con la adquisicion.

Elabord Revisé Autorizé

DHSP-TM-03-14
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4.2.1 Procedimientos para Requerimiento de Repuesto y/o Accesorios.

b) El repuesto, accesorio o material ingresa a Bodega General con su factura
original y se realiza el registro y asignacion de codigos.

c) Se emiten los respectivos comprobantes de ingresos y egresos de Bodega
General para la respectiva entrega del repuesto, accesorio 0 material para
su reemplazo.

d) En el documento (soporte) deben constar las firmas y numero de cédula
del: Jefe de Bodega, Jefe de Taller y chofer o custodio del vehiculo;

e) El documento deberd estar sin tachones y sin enmendaduras, caso
contrario no sera valido.

f) El Jefe de Taller asigna al técnico y ayudante(s) para realizar el
mantenimiento y reemplazo del repuesto, accesorio o material y se
procede con la ejecucion del trabajo.

g) Se realizan los chequeos, calibraciones y pruebas de funcionamiento para
confirmar la confiabilidad y operatividad del vehiculo.

h) El Jefe de Taller debera dar el visto bueno y el vehiculo se lo entrega
chofer o custodio, para su reingreso a la Recoleccion de Desechos
Solidos.

Elaboro Reviso Autorizo

DHSP-TM-04-14
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4.3 Procedimientos para Mantenimiento Correctivo en Vehiculos Recolectores

Trabajos Realizados en Talleres Particulares.

1. El Taller Particular emite una proforma de los costos para el mantenimiento
correctivo (mano de obra y repuestos), el Director determina y da la

autorizacion para proceder con el trabajo solicitado.

2. Concluido el trabajo realizado por el Taller Particular, el Jefe de Taller emite
un oficio de entrega satisfactoria de los trabajos realizados para proceder con

el respectivo pago de los trabajos realizados.

3. La factura se envia a Bodega General para realizar el ingreso y egresos solo

de los repuestos, accesorios 0 materiales utilizados en el vehiculo.

4. En el documento (soporte) debe constar las firmas y niamero de cédula de
manera legible del: Jefe de Bodega, Jefe de Taller y chofer o custodio del

vehiculo;

5. El documento debera estar sin tachones y sin enmendaduras, caso contrario

no serd valido.

6. El Dpto. Financiero revisa toda la documentacion (soporte) de los servicios
prestados por el Taller Particular para el respectivo pago menos los

impuestos de ley vigente (retencion a la fuente).

Elabord Revisé Autorizé
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4.4 Procedimientos Generales para Mantenimientos Correctivos dentro de las

Instalaciones del Taller Mecanico Municipal.

(MECANICO, ELECTRICO, NEUMATICO, OLEOHIDRAULICO Y SOLDADURA).

a)

b)

d)

1. Posiciéon del Vehiculo.

El vehiculo debera estar en posicion de estacionamiento en el lugar
asignado para la reparacion, con su bloqueo de frenos activado y con su

palanca de cambios en posicion neutra.

El switch de encendido en posicion OFF y desconectar la fuente de

alimentacion eléctrica durante la reparacion.

El Jefe de Taller autoriza el personal (técnico y ayudantes) para el
desmontaje de las partes o piezas del vehiculo con sus respectivos

equipos y herramientas a utilizarse en el trabajo indicado.

Luego de la reparacién el técnico a cargo del mismo debera realizar las
verificaciones, calibraciones y pruebas de funcionamiento respectivas para

garantizar el 6ptimo desempefio y la confiabilidad del vehiculo.

Durante este proceso el Jefe de Taller o delegado estara supervisando el

desarrollo del desmontaje y montaje de las piezas y/o partes del vehiculo.

Elaboro
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4.4.1 Procedimientos Generales para Mantenimientos Correctivos Dentro de

las Instalaciones del Taller Mecanico Municipal.

(MECANICO, ELECTRICO, NEUMATICO, OLEOHIDRAULICO Y SOLDADURA).

f) El Jefe de Taller junto con el técnico deberad autorizar la salida del

vehiculo.

g) El vehiculo se entregara al chofer o custodio para que continle con sus

recorridos asignados, salvo mejor criterio del Jefe de Aseo de Calles.

h) El Jefe de Taller debe anotar en su registro (bithcora) los repuestos,

accesorios o materiales utilizados en el vehiculo con fecha, cddigos vy las

caracteristicas del vehiculo.

Elaboro Revisé
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4.5 Procedimientos Generales para Mantenimientos Correctivos Fuera de las

Instalaciones del Taller Mecanico Municipal.

(MECANICO, ELECTRICO, NEUMATICO, OLEOHIDRAULICO Y SOLDADURA).

a)

b)

d)

1. Posiciéon del Vehiculo.

El vehiculo debera estar estacionado de tal manera que no interrumpa el

flujo vehicular ni peatonal, con sus respectivos conos de seguridad.

El vehiculo deberd estar en posicion de estacionamiento en el lugar
asignado para la reparacion, con su bloqueo de frenos activado y con su

palanca de cambios en posicion neutra.

El switch de encendido en posicion OFF y desconectar la fuente de

alimentacion eléctrica durante la reparacion.

El Jefe de Taller autoriza el traslado del personal (técnico y ayudantes)
para el desmontaje de las partes, piezas y componentes del vehiculo con

Sus respectivos equipos y herramientas a utilizarse en el trabajo indicado.

Luego de la reparacion el técnico a cargo del mismo debera realizar las
verificaciones, calibraciones y pruebas de funcionamiento respectivas para

garantizar el 6ptimo desempefio y la confiabilidad del vehiculo.

Elaboro
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4.5.1 Procedimientos Generales para Mantenimientos Correctivos Fuera de las

Instalaciones del Taller Mecanico Municipal.

(MECANICO, ELECTRICO, NEUMATICO, OLEOHIDRAULICO Y SOLDADURA).

f) Durante este proceso el Jefe de Taller o delegado estara supervisando el

desarrollo del desmontaje y montaje de las piezas y/o partes del vehiculo.

g) El Jefe de Taller junto con el técnico deberd autorizar la salida del

vehiculo.

h) El vehiculo se entregara al chofer o custodio para que continle con sus

recorridos asignados, salvo mejor criterio del Jefe de Aseo de Calles.

i) El Jefe de Taller debe anotar en su registro (bitAcora) los repuestos,

accesorios o materiales utilizados en el vehiculo con fecha, cédigos y las

caracteristicas del vehiculo.

Elaboro Reviso
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5. Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

El Motor no Gira (no enciende).

Pasos a seguir para mantenimiento correctivo:

1. Verificar Bateria(s)

a) Limpieza de bornes sulfatados, si logra encender finalice la operacion caso
contrario vaya al siguiente paso.

b) Ajuste de conexiones de terminales flojas, si logra encender finalice la
operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

c) Comprobar la carga del voltaje de bateria(s) entre 12 y 13 voltios: si
cumple este rango siga el paso 2; caso contrario vaya al siguiente paso

d) Comprobar el Sistema de Carga (Alternador) y sus componentes: si el
sistema presenta problemas siga el paso 3; coso contrario vaya al
siguiente paso.

e) Proceda a suministrar carga a la(s) bateria(s) hasta obtener un rango entre
12 y 13 voltios, si la(s) bateria(s) obtienen la carga: siga el paso 4; caso
contrario vaya al siguiente paso.

Elaboro Reviso Autorizo
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5.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

f) Reemplace la(s) Bateria(s), de acuerdo a las especificaciones del

fabricante y finalice la operacion.

2. Verificacion de Sistema Eléctrico y componentes

a) Revisar el fusible del solenoide de apertura de inyeccion, si logra encender

finalice la operacidn caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Comprobar el interruptor y relé de arranque, si logra encender finalice la

operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

¢) Revisar cables de encendido desde switch de ignicion hasta el Motor de

Arranque, si logra encender finalice la operacion caso contrario vaya al

siguiente paso.

d) Inspeccionar el automéatico auxiliar de encendido, si logra encender finalice

la operacion.

Elaboro Revis6 Autorizé
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5.1.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

3. Mantenimiento o reparacion de Alternador.

a) Inspeccionar correas y poleas del alternador, si logra encender finalice la

operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Comprobar los componentes del Alternador y reparar o sustituir, si logra

encender finalice la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

c) Revisar conexiones, aisladores y cables del alternador, si logra encender

finalice la operacion.
4. Verificacion del Motor de Arranque.

a) Conecte la(s) bateria(s) y proceda a encender (arrancar) el vehiculo: si

logra encender finalice la operacidén caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Comprobar los componentes del motor de Arranque y reparar o sustituir, Si
logra encender finalice la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

¢) Revisar cinta dentada del volante del motor si presenta desgaste, sustituir,

si logra encender finalice la operacion caso contrario siga el paso 5.

Elaboro Revis6 Autorizé
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5.1.2 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

5. Inspeccion y comprobacion de sensores.

a) Verificar, comprobar y si es necesario sustituir; sensor de: temperatura de

aceite, temperatura de refrigerante, inyeccion, presion de aceite, si logra

encender finalice la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Revise el mazo de cables del Modulo de Control Electronico (ECM), si

logra encender finalice la operacidon caso contrario siga el paso 6.

6. Escaneo del sistema.

a) Verificacidon de todos los pardmetro electrénicos y componentes de todo el

sistema del vehiculo, si logra encender finalice la operacion caso contrario

vaya al siguiente paso.

b) Borre todos los cédigos presentes en el Modulo de Control Electrénico

(ECM), si logra encender el vehiculo finalice la operacion caso contrario

vaya al siguiente paso.

c) Borrar y cargar el hardware en el Modulo de Control Electronico (ECM) y

finalice la operacion.

Elabord Revisé Autorizé
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5.2 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

El Motor Gira pero No Enciende.
Pasos a seguir para mantenimiento correctivo:

1. Verificar Combustible y componentes

a) Revise nivel de combustible: si esta normal siga el paso c; caso contrario

vaya al siguiente paso.

b) Complete el sistema (minimo 5 gls de diesel), si logra encender finalice la

operacion.

c) Comprobar lineas de alimentacion de combustible si presenta problemas

(fisuras, aplastamiento, deformacion u otros) reemplace o repare, si logra

encender finalice la operacion caso contrario siga el paso 2.

2. Revision de Niveles de Fluidos y Filtros.

a) Revisar y afadir fluidos en caso de ser necesario (aceite motor, aceite

olehidraulico, liquido para frenos vy refrigerante), si logra encender finalice

la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

Elaboro Revis6 Autorizé
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5.2.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

b) Limpiar o sustituir en caso de ser necesario portafiltro, filtros de aire
primario y secundario, si logra encender finalice la operacion caso

contrario vaya al siguiente paso.

c) Limpiar a sustituir en caso de ser necesario filtro de combustible, si logra

encender finalice la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

d) Sustituir o drenar filtros separadores de agua del sistema de combustible,

si logra encender finalice la operacion caso contrario siga el paso 3.
3. Sistema eléctrico.

a) Comprobar fusibles y relés de ignicion, si logra encender finalice la

operacién caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Comprobar lineas de cables, sockets y pines, si presentas problemas
reparar o reemplazar, si logra encender finalice la operacion caso contrario

vaya al siguiente paso.

c) Comprobar fusible de alimentacién al Mdédulo de Control Electrénico
(ECM) y componentes, si logra encender finalice la operacion caso

contrario siga el paso 4.

Elabord Revisé Autorizé
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5.2.2 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

4. Inspecciéon y comprobacién de sensores.

a) Verificar, comprobar y si es necesario sustituir; sensor del: cigiefal, arbol
de levas, rotacion del motor, presion de aceite, si logra encender finalice la

operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Revise el mazo de cables del Modulo de Control Electronico (ECM), si

logra encender finalice la operacidon caso contrario siga el paso 5.
5. Verificacion de Bomba de Combustible.

a) Revisar el fusible de paso de corriente hacia la bomba de combustible, si

logra encender finalice la operacién caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Comprobar la presién adecuada de la bomba en el sistema de inyeccion,

si cumple siga el paso 6; caso contrario vaya al siguiente paso.

c) Repare o reemplace la bomba de combustible, fin de la operacién.

Elaboro Reviso Autoriz6
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5.2.3 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

6. Inspeccion de Bomba de Inyeccidon e Inyectores.

a) Inspeccionar y comprobar Bomba de Inyeccion, corregir fallas o
reemplazar, si logra encender finalice la operacion caso contrario vaya al

siguiente paso.

b) Comprobar los Inyectores y verificar sus parametros, corregir fallas o

reemplazar, fin de la operacion.

Elaboro Reviso Autoriz6
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5.3 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

El Motor Gira pero No hay Traccion.
Pasos a seguir para corregir fallas o averias mediante mantenimiento correctivo:
1. Verificar Caja de Velocidades.

a) Inspeccionar que la seleccion del cambio (marcha), sea la adecuada, este
insertada correctamente y la presion de aire este completa, si se solucioné

el problema finalice la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Inspeccionar el nivel de aceite de caja de velocidades, cambiar o afiadir y
comprobar si presenta limaduras de hierro (desgaste), finalice la operacion

caso contrario vaya al siguiente paso.

c) Revisar si el Arbol de Transmisiéon (cardan) no presenta anomalias de lo
contrario corrija las fallas para solucionar el problema, y final de la

operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

d) Si gira el cardan al dar marcha: siga al siguiente paso 2, caso contrario

siga el paso 3.

Elaboro Reviso Autoriz6
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5.3.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

2. Revisar Sistema Diferencial.

a) Verificar los ejes propulsores y componentes internos del diferencial
(corona), si presentan problemas reparar o reemplazar para solucionar el

problema, final la operacion.
3. Verificar Sistema de Embrague

a) Revisar si necesita calibracion, siga el paso b; o verificar si necesita

reemplazo del kit de Embrague, siga el paso c.

b) Regular la calibracién del plato de embrague hasta obtener la traccién

Optima para el normal funcionamiento del vehiculo.

c) Reemplace el kit de Embrague (plato, discos, separador y rodamiento),

final de la operacion.

Elaboro Revis6 Autorizé
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5.4 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

No Encienden Luces (delanteras, posteriores y direccionales)

Pasos a sequir para corregir fallas o averias mediante mantenimiento correctivo:

1. Sistema eléctrico (luces).

a) Verificar si enciende (arranca) el vehiculo; si cumple vaya al siguiente
paso, caso contrario siga los pasos de “El Motor no Gira (no enciende)”.

b) Comprobar fusibles principales, secundarios, flasher y relés para luces, (si
es necesario sustituir), si soluciona el problema finalice la operacién caso
contrario vaya al siguiente paso.

c) Comprobar halégeno, bombillos, socket y lineas de cables positivo y
negativo verificar si no presentan algun cortocircuito, (Si es necesario
limpiar, reparar o sustituir), si soluciona el problema finalice la operacion
caso contrario vaya al siguiente paso.

d) Comprobar cerebro para luces, botdon switch, lineas de cables, socket y
pines, final de la operacion.

Elaboré Reviso Autorizé
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5.5 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

a)

b)

d)

No Accionan el Telescopio o los Gatos Hidraulicos.
Pasos a seguir para corregir fallas o averias mediante mantenimiento correctivo:

1. Inspeccién y verificacién de los componentes del Sistema Hidréaulico.

Verificar si el nivel de aceite hidraulico esta completo y la valvula de
abastecimiento este abierta, si cumple esto dos requisitos siga al paso c;

caso contrario siga al siguiente paso.

Afadir aceite hidraulico hasta el nivel indicado en el visor, fin de la
operacion
Inspeccion visual de fugas de aceite hidraulico en los componentes del

sistema (reparar o reemplazar), si soluciona el problema finalice la

operacion; caso contrario siga el siguiente paso.

Verificar si estd completo la presion de aire en el panel de instrumentos, Si

cumple eso vaya al siguiente paso; caso contrario siga el paso 2.

Inspeccionar si la valvula de accionamiento conecta al toma de fuerza de
la caja de cambios normalmente, (reparar o reemplazar), si soluciona el

problema fin de la operacién; caso contrario siga el paso 3.
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5.5.1 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de
Vehiculos Recolectores.

2. No hay Presién en el sistema de Aire (Neumatica).

.Revisar si existen fugas en el sistema de aire (repare o0 sustituya), si

soluciona el problema final la operacién caso contrario vaya al siguiente paso.

a) Verificar las valvulas de ingreso y salida de presion de aire
(abastecimiento y descarga), (repare o sustituya), si soluciona el problema

finalice la operacién caso contrario vaya al siguiente paso.

b) Inspeccionar el governor si esta operando normalmente (enviando la
presion adecuada), (repare, reemplace o calibrar); si soluciona el problema

finalice la operacion caso contrario vaya al siguiente paso.

c) Verificar el compresor de aire si esta operando adecuadamente (repare o

sustituya), final de operacion.

3. Bomba Hidraulica.

a) Verificar si el eje de toma fuerza de la bomba hidraulica gira (reparar o
sustituir en caso de ser necesario), si no gira vaya al paso 4; caso

contrario siga el siguiente paso.

b) Inspeccionar si trabaja la bomba hidraulica, (reparar, sustituir o calibrar en
caso de ser necesario), si soluciona el problema final de la operacion; caso

contrario valla al paso 5.
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5.5.2 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

4. No Gira el Eje de la Bomba Hidraulica.

a) Revisar que estan en buen funcionamiento seguros (cufias), crucetas y
bridas, (reparar o sustituir en caso de ser necesario), si soluciona el

problema fin de la operacion; caso contrario siga el siguiente paso.

b) Verificar el sistema toma de fuerza y sus componentes (reparar o sustituir
en caso de ser necesario), si soluciona el problema fin de la operacion;

caso contrario siga el siguiente paso.

c) Valla a la seccion “El Motor Gira pero No hay Traccion” numeral 3 de
“Verificar Sistema de Embrague”, si soluciona el problema fin de la
operacion; caso contrario siga el siguiente paso.

d) Valla a la seccion “El Motor Gira pero No hay Traccion” numeral 1 de

“Verificar Caja de Velocidades”, final de la operacion.

Elabord Revisé Autorizé

DHSP-TM-23-14
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5.5.3 Procedimiento para Mantenimiento Correctivo de Fallas y/o Averias de

Vehiculos Recolectores.

a)

b)

d)

5. Si Gira el Eje de la Bomba Hidraulica.

Pasos a seguir para corregir fallas o averias mediante mantenimiento

correctivo:

Inspeccién y comprobacion de Bomba Hidraulica y sus componentes.

Revisar si los mandos de los gatos hidraulicos estan insertados
correctamente, si soluciona el problema finalice la operacién caso

contrario vaya al siguiente paso.

Verificar el Banco Hidraulico (caja repartidora de presiones); (reparar,
sustituir o calibrar en caso de ser necesario), si soluciona el problema

finalice la operacidn caso contrario vaya al siguiente paso.

Comprobar los gatos hidraulicos trabajen normalmente, (repare o
sustituya), si soluciona el problema finalice la operacién caso contrario

vaya al siguiente paso.

Revisar Bomba Hidraulica, (reparar, sustituir o calibrar en caso de ser

necesario), final de la operacion

Elaboro

Reviso Autoriz6
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6.1 Equipo de Proteccion Individual para Mantenimiento Correctivo Mecanico

de Uso Obligatorio.

Item Imagen EPP|  Descripcion  |Norma Aplicable Observacion
NTC 1523 Cuatro puntos de apoyo en la arafia,
ANSI 789 1-2003 | con ala frontal redondeada,
1 CASCO DE SEGURIDAD  |Aprobacidn preferiblemente con ratchet tipo 1
NIOSH
IS0 3874
m (GAFAS DE SEGURIDAD : : .
; ) CONTRAIMPACTOS DE él;il 598:31] 123833 Preferiblemente antiempafiantes.
U MONTURA UNIVERSAL ~
NTC-2272 OSHA-  [Dependiendo deltiempo de
3 ES&E%TSORES NOSH CEEN |exposicionyla intensidad del ido se
24669-1 ANSI S 3.19 [requerira.
NTC- 1584 Existe granvariedad de elementos
? PROTECTORES NTC-2561 para la proteccion respiratoria, en
4 d RESPIRATORIOS NO5delanorma  |todos los casos, se requiere
DESECHABLES 42CFR84. evaluacion previa a de la labor a
B desarrollar
Elaboro Reviso Autorizo
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6.1.1 Equipo de Proteccién Individual para Mantenimiento Correctivo Mecanico

de Uso Obligatorio.

Tener en cuenta los materiales de la
5 ROPADE TRABAJO NTC-322 ropa previa
NTC-3399 - .
evaluacion a los riesgos de la labor.
NTC-1741 Para trabajos con electricidad el
B ZAPATQS DE SEGURIDAD |NTC-2380 calzado debe
ANSIZA1ATT ser dieléctrico sin partes metalicas.
GUANTE DE NTC-1726 Existe gran variedad e guantes, en
: PROTECCION PARA Normas conforme  [todos los casos, se requiere
MANEJODE aCE evaluacion previa de la
PRODUCTOS QUIMICOS labor
3 PROTECCIONPARA  [NTC-2220 QUamies, - ’
ALTAS TEMPERATURAS requiere evaluacion
previa de [a labor.
Elaboro Reviso Autorizo

DHSP-TM-26-14
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6.2 Equipo de Proteccién Individual para Mantenimiento Correctivo Eléctrico

de Uso Obligatorio.

Item (Imagen EPP|  Descripcion  |[Norma Aplicable Observacion
NTC 1523 Cuatro puntos de apoyo en la arafia,
ANSI 789 1-2003 con ala frontal redondeada,
1 CASCO DE SEGURIDAD  |Aprobacién preferiblemente con ratchet, tipo 1
NIOSH
150 3874
{ j GAFAS DE SEGURIDAD : . .
5 oy CONTRA IMPACTOS DE ggil ZZSI; fggg Preferiblemente antiempafiantes.
MONTURA UNIVERSAL T
NTC-2272 QSHA- |Dependiendo del tiempo de
3 il NIOSH CEEN |exposicionyla intensidad del ruido se
24869-1 ANSI & 3.19 |requerira.
NTC- 1584 Existe gran variedad de elementos
? PROTECTORES NTC-2561 para la proteccidn respiratoria, en
4 d RESPIRATORIOS N95 de la norma tados los casos, se requiere
DESECHABLES 42CFR84. evaluacion previa a de la labor a
P desarrollar
Tener en cuenta los materiales de la
5 ROPA DE TRABAJO NTC-3252 ropa previa
NTC-3399 - .
evaluacidn a los riesgos de la labor.
I
Elaboro Reviso Autorizo
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6.2.1 Equipo de Proteccion Individual para Mantenimiento Correctivo Eléctrico

de Uso Obligatorio.

Tener en cuenta los materiales de la
ROPA DE TRABAJO NTC-3252 ropa previa
NTC-3398 - .
evaluacién a los riesgos de la labor.

En color negro o bicolores, para

ZAPATOS /BOTASDE |ASTMD120e .
facilitar la

o SEGURIDAD IEC 60904 deteccidn de cortes y fallas
DIELECTRICAS ytatas.
Existe gran variedad e guantes, en
GUANTES todos los casos, se requiere
DIELECTRICOS NTC 2219 evaluacién previa de la

labor

Evitar mojarlos. Existe gran variedad

GUANTE DE PROTECCION|NTC-2190 & guantes, en todos los casos, se

SRS

8 PARAALTAS NTC-2220 requiere evaluacion
TEMPERATURAS qul
previa de la labor.
9 CHALECO DE ALTA ANSI/ ISEA 107- Para trabajos de poca visibilidad o
VISIBILIDAD 2010 alto trafico.
Elaboro Reviso Autoriz6
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6.3 Equipo de Proteccion Individual para Mantenimiento Correctivo Neumaético

de Uso Obligatorio.

Item|Imagen EPP|  Descripcion  |Norma Aplicable Observacion
NTC 1523 Cuatro puntos de apoyoen la
ANS| Z89.1-2003  |arafia, con ala frontal redondeada,
1 CASCO DE SEGURIDAD  |Aprobacion preferiblemente con ratchet, tipo 1
NIOSH
ISO 3874
ﬁ GAFAS DE SEGURIDAD . N
9 oy CONTRA IMPACTOS DE égil 229853’112;];]33 Preferiblemente antiempafantes.
U MONTURA UNIVERSAL '
PROTECTORES NTC- 2272 OSHA- Deperl1dl|fando dfal tlempo de .
3 AUDITIVOS NIOSH CEEN |exposiciony la intensidad del ruido
24869-1 ANSI S 3.19|se requerira.
NTC- 1584 Existe gran variedad de elementos
? PROTECTORES NTC-2561 para la proteccion respiratoria, en
4 d RESPIRATORIOS N95delanorma  |todos los casos, se requiere
DESECHABLES 42CFR84. evaluacion previa a de la labor a
| desarrollar
Elaboro Reviso Autorizo
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0 _|PE] %
6.3.1 Equipo de Proteccién Individual para Mantenimiento Correctivo
Neumatico de Uso Obligatorio.

Tener en cuenta los materiales de Ia
5 ROPA DE TRABAJO NTC-3252 ropa previa
NTC-3399 - .
evaluacion a los riesgos de la labor.
NTC-1741 Para trabajos con electricidad el
6 ZAPATOS DE SEGURIDAD|NTC-2380 calzado debe
ANSI-Z41-177 ser dieléctrico sin partes metalicas.
GUANTE DE PROTECCION|NTC-2190 EV'E"’;”TEC’SJE‘;'?&E?SESQLaa’;::":;ad
° PARAALIAS NTC-2220 reguiere evaluacion |
TEMPERATURAS iy
previa de la labor.
g CINTURON PORTA \NRF-OM-PEMEX- Para trabajos de poca visibilidad o
HERRAMIENTAS 2008 alto trafico.
Elaboré Reviso Autorizé
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6.4 Equipo de Proteccion

Oleohidraulico de Uso Obligatorio.

Individual

para Mantenimiento Correctivo

ltem | Imagen EPP | Descripcion |Norma Aplicable Observacion
NTC 1523 Cuatro puntos de apoyo en la arafa,
ANS| Z89.1-2003 con ala frontal redondeada,
1 CASCO DE Aprobacion preferiblemente con ratchet, tipo 1
SEGURIDAD
NIOSH
ISO 3874
GAFAS DE
, SEGURDAD CONTRA| s\ 787 1.2003 CSA |Preferiblemente antiempafiantes.
IMPACTOS DE 79431993
MONTURA '
UNIVERSAL
DELANTAL PARA . .
3 MANEJODE ~  |ANSIISEA 105-2011 Efpoes';gﬁ:d" del tempo de
QuIMICOS posicion.
NTC- 1584 Existe gran variedad de elementos
PROTECTORES NTC-2561 para la proteccion respiratoria, en
4 RESPIRATORIOS N95 de la norma todos los casos, se requiere
DESECHABLES 42CFR84. evaluacion previa a de la labor a
desarrollar
Elaboré Reviso Autorizé
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6.4.1 Equipo de Proteccién
Oleohidraulico de Uso Obligatorio.

Individual

para

Mantenimiento Correctivo

Tener en cuenta los materiales de la
5 ROPADETRABAJQ [N1C-3292 ropa previa
NTC-3399 - .
evaluacion a los riesgos de la labor.
JAPATOS DE NTC-1741 Para trabajos con electricidad el
6 SEGURIDAD NTC-2380 calzado debe
ANSI|-Z41-177 ser dieléctrico sin partes metalicas.
GUANTE DE NTC-1726 Existe gran variedad e guantes, en
PROTECCION PARA ;
Normas conforme todos los casos, se requiere
! MANEJO DE aCE evaluacion previa de la
PRODUCTOS o P
QUIMICOS anor
GUANTE DE NTC-2190 Evitar mojarlos. Existe gran variedad
PROTECCION PARA e guantes, en todos los casos, se
8 NTC-2220 . .
ALTAS requiere evaluacion
TEMPERATURAS previa de la [abor.
CHALECO DE ALTA Para trabajos de poca visibilidad o
) VISIBILIDAD ANSITISEA07-20101 4 trafico.
Elaboré Reviso Autorizé
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Normativa

La normativa para el desarrollo del presente manual se bas6 en la Norma DIN,

Organizacion de Empresas Enrique Benjamin® y teniendo en cuenta las normativas

Legales de Seguridad y Salud Ocupacional.

5.7.1 Actividades

1.

Andlisis de los procedimientos actuales de mantenimiento correctivo en los

vehiculos recolectores.

Levantamiento de informacion acerca de las actividades realizadas por los

trabajadores en mantenimiento correctivo.

Andlisis de la informacién acerca de las actividades de los trabajadores en

mantenimiento correctivo

Identificar las actividades de mantenimiento mas importante en el Taller

Mecanico del GAD Municipal.

Elaborar los procedimientos de trabajo de acuerdo a las exigencias de las

tareas de mantenimiento correctivo.

Encuesta a las personas que laboran en el area de Taller Mecanico del GAD
Municipal.

Establecer las medidas de seguridad para realizar el mantenimiento

correctivo en el Taller del GAD Municipal.

Elaboracion del manual de procedimientos para mantenimiento correctivo.
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5.7.2 Recursos, Analisis Financiero

Cuadro 10. Analisis Financiero.

Teméticas Costos

Plan de Mantenimiento $ 150
Plan de capacitacion para

$ 200

mantenimiento de maquinaria pesada

Plan de compra de equipos de

proteccion personal $ 100
Plan de comunicacion y
sociabilizacion  del manual de $120
procedimientos

Total $ 570

5.7.3 Impacto
Impacto Empresarial

El impacto de la propuesta es muy relevante cuando se implemente el manual de
procedimientos se tendrd una guia para realizar las tareas de mantenimiento
correctivas de forma segura garantizando la seguridad, salud del talento humano
en caso de cualquier eventualidad y ademas los beneficiados seran la ciudadania
en general debido a que los vehiculos recolectores disminuiran sus paradas dando
una respuesta rapida y oportuna a cualquier evento suscitado en el mantenimiento

correctivo.
Impacto Ambiental

Con la aplicacion de este manual también se podra dirigir adecuadamente las
acciones de manipulacion de los quimicos utilizados en las actividades operativas,

evitando asi el derrame de los mismos y la contaminacion al medio ambiente.
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Impacto Laboral.

Los principales beneficiarios con la implementacion del manual de procedimientos
para mantenimiento correctivo seran los técnicos y ayudantes tanto contratados
como con nombramiento, puesto que tendran una clara vision para identificar fallas

0 averias y solucionarlas de manera rapida, efectiva y de forma segura.

5.7.4 Cronograma

Cuadro 11. Cronograma de actividades.

4

® WS Duration’ |vl7s 2 |2.l>mj|go(s)4 [1z [15 |26 ﬁgg 01‘:)9 [16 23 ]|3%CI 1%47 [14 21 I28|N|0f\;404|11 [18 ]25 I?';Zc
1 Begin project 0 days & 7/19
2 ElDesign Phase 55 days v
3 Prototype design 25 days 'k&oﬂAﬂm\sﬁU%l
4 B Test prototype 20 days Bill Kirk;Scott Adams
5 Prototype completed 0 days B4
6 EFinance Phase 45 days V-
7 Create business plan 15 days
8 Present to current inve 0 days
9 Meet with bankers 0 days
10 Circulate plan w/ venti 5 days
11 Negotiate with venture 10 days John Melville
12 Reach agreement 0 days B/27
13 Create |egal document 15 days i flohn Melvile
14 Financing closed 0 days : & p/n7
15 BEProduction Phase 73 days :
16 Setup assembly line 15 days
17 Hire assemblers 50 days
18 Assemble first batch 3 days
19 Quality testing 10 days
20 Assemble product 10 days
21 Inventory available 0 days
22 EMarketing and Sales P 30 days
23 Develop marketing plz 5 days 'ward Thompson
24 Create sales materials 25 days Howard Tt
25 Create advertising pla 15 days 771 Howard Thompson
26 Develop PR plan 15 days Howard Thompson
27 Sales training 15 days : ‘Howard Thompsor}
28 Start sales program 0 days & 10/29
29 BIDistribution Phase 16 days|| |
30 Stock warehouse 7 days
31 Process orders 5 days

5.7.5 Lineamientos para evaluar la propuesta

Entre los lineamientos que se evallan la propuesta son los siguientes:
e Se basa en las normativas de seguridad y salud ocupacional vigentes en el
pais.
e La informacion obtenida se basa en los procedimientos de trabajos de
mantenimiento correctivo en el Taller Mecanico Municipal.
e Para el desarrollo del manual se bas6é en el libro de Organizacion de
Empresas Benjamin Franklin.
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CONCLUSIONES

El Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro no cuenta con los

procedimientos para mantenimiento correctivo de vehiculos recolectores.

El Taller Mecanico del GAD Municipal de Milagro no existen sefaléticas en

los puestos de trabajo.

No existen procedimientos de trabajo de mantenimiento correctivo tanto

dentro y fuera de las instalaciones Taller Mecénico.

El personal no utiliza de manera adecuada los equipos de proteccion

personal.

El desconocimiento del proceso de mantenimiento si afecta a la aplicacion

adecuada de las tareas asignadas del talento humano.

Con la implementaciéon del manual se contara con los procedimientos para

realizar los mantenimientos de los vehiculos recolectores.

El desarrollo del manual de procedimientos se bas6 en la normativa DIN
para la elaboracion del modelo o formato que se establece segun esta

normativa.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar estudios para la implementacion de la normativa
SART para el cumplimiento de las normativas legales de seguridad
pertinentes en la actualidad.

Hacer estudios para la mejora continua de los procesos de mantenimiento

para la implementacién de una filosofia TPM O RCM.

En ser necesario implemente estrategias como la 5 S para tener un taller
limpio y ordenado para evitar los accidentes e incidentes dentro del puesto

de trabajo.

Se pudo observar que existe un alto nivel de aceite quemado el cual
representa aproximadamente 100 galones al afio, el cual se puede

reprocesar para optimizar recursos y proteger el medio ambiente.
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Anexo 1: Operacionalizacion de las variables independientes y dependientes.

GENERAL

VARIABLES

V. EMPIRICA

INDICADOR HIPOTESIS

FUENTE

INSTRUMENTO

La deficiencia en la planificacion
del proceso de mantenimiento
incide en el elevado indice de
riesgos en los labores de

Dependiente(x): Deficiencia en la
planificacion del proceso de
mantenimiento

VDX: Planificacion del
proceso de mantenimiento

Bajo porcentaje de eficiencia
de la gestion de
Mantenimiento

Administrador del Taller
Mecanico

Plan de Mantenimiento

Independiente (Y): Elevado indice de

mantenimiento de maquinaria riesgos en los labores de VIY: indice de , . .
en el Taller Mecanico del GAD mantenimiento de maquinaria en el inoperatividad de las Numerp_de dias de - Admlnl_strador del Taller Reporte_ St_amanal de
. : . = R operatividad de la maquinaria Mecénico mantenimiento
Municipal de Milagro Taller Mecéanico del GAD Municipal de | maquinaria
Milagro
HIPOTESIS PARTICULARES VARIABLES V. EMPIRICA INDICADOR FUENTE INSTRUMENTO
El desconocimiento del proceso Dependiente(x): Desconocimiento VDX: Proceso de Numero de cierres Administrador del Taller | Historial de

de mantenimiento del sistema
de parqueo afecta a la
aplicacion adecuada de las
tareas asignadas al personal
operativo

del proceso de mantenimiento de la
magquinaria

mantenimiento de la
magquinaria

inesperados de la maquinaria

Mecanico

mantenimiento

Independiente (Y): Aplicacion
inadecuada de las tareas asignadas al
personal operativo

VIY: Tareas asignadas al
personal operativo

Numero de tareas de
mantenimientos asignadas al
personal

Administrador del Taller
Mecanico

Programa de
mantenimiento

El inadecuado programa de
mantenimiento causa un Bajo
indice de disponibilidad de la
magquinaria del GAD Municipal
de Milagro

Dependiente(x): Inadecuado
programa de mantenimiento del
sistema de parqueo

VDX: Programa de
mantenimiento del sistema
de parqueo

nivel de aplicacién de
aplicacién del programa de
mantenimiento

Administrador del Taller
Mecanico

Reporte mensual de
mantenimiento

Independiente (Y): Bajo indice de
disponibilidad en el uso de la
magquinaria del GAD Municipal de
Milagro

VIY: indice de
disponibilidad en el uso de
la maquinaria del GAD
Municipal de Milagro

Nivel de disponibilidad de la
magquinaria del GAD Municipal
de Milagro

Administrador del Taller
Mecanico

Indicadores de
mantenimiento

La falta de metodologia
adecuada de mantenimiento
Incrementa los costos de
mantenimiento de la maquinaria
del GAD Municipal de Milagro

Dependiente(x): Falta de
metodologia adecuada de
mantenimiento

VDX: Metodologia
adecuada de
mantenimiento

Numero de personas que
conocen la metodologia del
mantenimiento

Administrador del Taller
Mecanico

Hoja de vida del
personal

Independiente (Y): Incremento de
costos de mantenimiento de la
maquinaria del GAD Municipal de
Milagro

VIY: Costos de

mantenimiento de la
maquinaria del GAD
Municipal de Milagro

Costos de mantenimiento de
la maquinaria del GAD
Municipal de Milagro

Administrador del Taller
Mecanico

Factura de pagos de
mantenimiento




Anexo 2: MARCO LEGAL.
Decreto 2393
INSTALACIONES DE MAQUINAS FIJAS

Art. 73. UBICACION.- En la instalacion de maquinas fijas se observaran las

siguientes normas:

1. Las maquinas estaran situadas en areas de amplitud suficiente que permita su

correcto montaje y una ejecucion segura de las operaciones.

2. Se ubicaran sobre suelos o0 pisos de resistencia suficiente para soportar las
cargas estaticas y dindmicas previsibles.

Su anclaje sera tal que asegure la estabilidad de la maquina y que las vibraciones
gue puedan producirse no afecten a la estructura del edificio, ni importen riesgos

para los trabajadores.

3. Las maquinas que, por la naturaleza de las operaciones que realizan, sean
fuente de riesgo para la salud, se protegeran debidamente para evitarlos o
reducirlos. Si ello no es posible, se instalardn en lugares aislantes o apartados del

resto del proceso productivo.

El personal encargado de su manejo utilizara el tipo de proteccion personal

correspondiente a los riesgos a que esté expuesto.

4. (Reformado por el Art. 46 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIII-88) Los motores
principales de las turbinas que impliquen un riesgo potencial se emplazaran en
locales aislados o en recintos cerrados, prohibiéndose el acceso a los mismos del

personal ajeno a su servicio y sefalizando tal prohibicion.
Art. 74. SEPARACION DE LAS MAQUINAS.

1. La separacion de las maquinas sera la suficiente para que los operarios

desarrollen su trabajo holgadamente y sin riesgo, y estara en funcion:

a) De la amplitud de movimientos de los operarios y de los propios elementos de la

maquina necesarios para la ejecucién del trabajo.
97



b) De la forma y volumen del material de alimentacién, de los productos elaborados

y del material de desecho.

c) De las necesidades de mantenimiento. En cualquier caso la distancia minima
entre las partes fijas o0 moviles mas salientes de maquinas independientes, nunca

serd inferior a 800 milimetros.

2. Cuando el operario deba situarse para trabajar entre una pared del local y la
maquina, la distancia entre las partes mas salientes fijas o0 méviles de ésta y dicha

pared no podra ser inferior a 800 milimetros.

3. Se establecera una zona de seguridad entre el pasillo y el entorno del puesto de
trabajo, 0 en su caso la parte mas saliente de la maquina que en ningln caso sera
inferior a 400 milimetros. Dicha zona se sefializara en forma clara y visible para los

trabajadores.
Art. 75. COLOCACION DE MATERIALES Y UTILES.

1. Se estableceran en las proximidades de las maquinas zonas de almacenamiento
de material de alimentacion y de productos elaborados, de modo que éstos no
constituyan un obstaculo para los operarios, ni para la manipulacion o separacion

de la propia maquina.

2. Los dutiles de las maquinas que se deban guardar junto a éstas, estaran

debidamente colocadas y ordenadas en armarios, mesas o estantes adecuados.

3. Se prohibe almacenar en las proximidades de las maquinas, herramientas y

materiales ajenos a su funcionamiento.
Capitulo Il
PROTECCION DE MAQUINAS FIJAS

Art. 76. INSTALACION DE RESGUARDOS Y DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD.-
Todas las partes fijas o méviles de motores, 6rganos de transmisién y maquinas,
agresivos por accion atrapante, cortante, lacerante, punzante, prensante, abrasiva
y proyectiva en que resulte técnica y funcionalmente posible, seran eficazmente

protegidos mediante resguardos u otros dispositivos de seguridad.
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Los resguardos o dispositivos de seguridad de las maquinas, Unicamente podran
ser retirados para realizar las operaciones de mantenimiento o reparacion que asi
lo requieran, y una vez terminadas tales operaciones, seran inmediatamente

repuestos.

Art. 77. CARACTERISTICAS DE LOS RESGUARDOS DE MAQUINAS.

1. Los resguardos deberan ser disefiados, construidos y usados de manera que:
a) Suministren una proteccion eficaz.

b) Prevengan todo acceso a la zona de peligro durante las operaciones.

¢) No ocasionen inconvenientes ni molestias al operario.

d) No interfieran innecesariamente la produccion.

e) Constituyan preferentemente parte integrante de la maquina.

f) Estén construidos de material metalico o resistente al impacto a que puedan

estar sometidos.
g) No constituyan un riesgo en si.

h) Estén fuertemente fijados a la maquina, piso o techo, sin perjuicio de la

movilidad necesaria para labores de mantenimiento o reparacion

Art. 78. ABERTURAS DE LOS RESGUARDOS.- Las aberturas de los resguardos
estaran en funcién de la distancia de éstos a la linea de peligro; de conformidad

con la siguiente tabla:

DISTANCIA ABERTURA

Hasta 100 mMm........ccooeeiveneennnn. 6 mm.

De 100 a 380 mm............eeveeee 20 mm.
De 380 a 750 mm.................... 50 mm.
Mas de 750 mm.............c....... 150 mm.
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Art. 79. DIMENSIONES DE LOS RESGUARDOS.- Los resguardos tendran

dimensiones acordes con las de los elementos a proteger.

En aquellos casos en que las circunstancias asi lo requieran, aseguraran una
proteccion eficaz de los elementos moviles peligrosos, hasta una altura minima de

2,50 metros sobre el suelo o plataforma de trabajo.

Siempre que sea factible y no exponga partes moviles, se dejara un espacio libre
entre el piso o plataforma de trabajo y los resguardos, no superior a 150 milimetros,

para que dichos resguardos no interfieran la limpieza alrededor de las maquinas.
Capitulo IV

UTILIZACION Y MANTENIMIENTO DE MAQUINAS FIJAS

Art. 91. UTILIZACION.

1. Las maquinas se utilizaran unicamente en las funciones para las que han sido

disenadas.

2. Todo operario que utilice una maquina debera haber sido instruido y entrenado
adecuadamente en su manejo y en los riesgos inherentes a la misma. Asimismo,
recibira instrucciones concretas sobre las prendas y elementos de proteccion

personal que esté obligado a utilizar.

3. No se utilizard una maquina si no esta en perfecto estado de funcionamiento,
con sus protectores y dispositivos de seguridad en posicién y funcionamiento

correctos.

4. Para las operaciones de alimentacion, extraccion y cambio de utiles, que por el
peso, tamafo, forma o contenido de las piezas entrafien riesgos, se dispondran los

mecanismos y accesorios necesarios para evitarlos.
Art. 92. MANTENIMIENTO.

1. El mantenimiento de maquinas debera ser de tipo preventivo y programado.
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2. Las maquinas, sus resguardos y dispositivos de seguridad seran revisados,
engrasados y sometidos a todas las operaciones de mantenimiento establecidas

por el fabricante, o que aconseje el buen funcionamiento de las mismas.

3. Las operaciones de engrase y limpieza se realizaran siempre con las maquinas
paradas, preferiblemente con un sistema de blogueo, siempre desconectadas de la
fuerza motriz y con un cartel bien visible indicando la situacion de la maquina y

prohibiendo la puesta en marcha.

En aquellos casos en que técnicamente las operaciones descritas no pudieren
efectuarse con la maquinaria parada, seran realizadas con personal especializado

y bajo direccion técnica competente.

4. La eliminacién de los residuos de las maquinas se efectuara con la frecuencia

necesaria para asegurar un perfecto orden y limpieza del puesto de trabajo.

Art. 93. REPARACION Y PUESTA A PUNTO.- Se adoptaran las medidas
necesarias conducentes a detectar de modo inmediato los defectos de las
maquinas, resguardos y dispositivos de seguridad, asi como las propias para
subsanarlos, y en cualquier caso se adoptaran las medidas preventivas indicadas

en el articulo anterior.

Capitulo V

MAQUINAS PORTATILES

Art. 94. UTILIZACION Y MANTENIMIENTO.

1. La utilizacién de las maquinas portatiles se ajustara a lo dispuesto en los puntos
1, 2 y 3 del articulo 91.

2. Al dejar de utilizar las maquinas portatiles, aun por periodos breves, se

desconectaran de su fuente de alimentacion.

3. Las maquinas portatiles seran sometidas a una inspeccion completa, por
personal calificado para ello, a intervalos regulares de tiempo, en funcion de su

estado de conservacion y de la frecuencia de su empleo.
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4. Las maquinas portatiles se almacenaran en lugares limpios, secos y de modo

ordenado.

5. Los 6rganos de mando de las maquinas portatiles estaran ubicados y protegidos
de forma que no haya riesgo de puesta en marcha involuntaria y que faciliten la
parada de aquéllas.

6. Todas las partes agresivas por accion atrapante, cortante, lacerante, punzante,
prensante, abrasiva y proyectiva, en que resulte técnicamente posible, dispondran
de una proteccion eficaz conforme a lo estipulado en el Capitulo Il del presente
titulo.

7. El mantenimiento de las maquinas portatiles se realizarA de acuerdo con lo

establecido en el articulo 92.

8. Toda maquina herramienta de accionamiento eléctrico, de tension superior a 24

voltios a tierra debe ir provista de conexion a tierra.

9. Se exceptuan de la anterior disposicion de seguridad, aquellas de fabricacion de
tipo de "doble aislamiento” o alimentadas por un transformador de separacion de

circuitos.

Capitulo VI

HERRAMIENTAS MANUALES

Art. 95. NORMAS GENERALES Y UTILIZACION.

1. Las herramientas de mano estaran construidas con materiales resistentes, seran
las mas apropiadas por sus caracteristicas y tamafio para la operacion a realizar, y

no tendran defectos ni desgastes que dificulten su correcta utilizacion.

2. La unién entre sus elementos sera firme, para quitar cualquier rotura o

proyeccion de los mismos.

3. Los mangos o empufiaduras seran de dimension adecuada, no tendran bordes

agudos ni superficies resbaladizas y seran aislantes en caso necesario. Estaran
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sélidamente fijados a la herramienta, sin que sobresalga ningln perno, clavo o

elemento de unién, y en ningun caso, presentaran aristas o superficies cortantes.
4. Las partes cortantes o punzantes se mantendran debidamente afiladas.

5. Toda herramienta manual se mantendra en perfecto estado de conservacion.
Cuando se observen rebabas, fisuras u otros desperfectos deberédn ser corregidos,

0, si ello no es posible, se desechara la herramienta.
6. Durante su uso estaran libres de grasas, aceites u otras sustancias deslizantes.

7. Para evitar caidas, cortes o riesgos analogos, se colocaran en portaherramientas
0 estantes adecuados.

8. Se prohibe colocar herramientas manuales en pasillos abiertos, escaleras u

otros lugares elevados, para evitar su caida sobre los trabajadores.

9. Para el transporte de herramientas cortantes o punzantes se utilizaran cajas o

fundas adecuadas.

10. Los operarios cuidaran convenientemente las herramientas que se les haya

asignado, y advertiran a su jefe inmediato de los desperfectos observados.

11. Las herramientas se utilizaran Unicamente para los fines especificos de cada

una de ellas.

Art. 137. TANQUES PARA ALMACENAR FLUIDOS PELIGROSOS NO
INFLAMABLES.

1. Los tanques para almacenar fluidos peligrosos no inflamables, deberan estar:

a) Separados del suelo mediante estructuras o bases solidas y convenientemente

alejados de las demas instalaciones.

b) Rodeados de foso, depdésito, colector o depresion de terreno, de suficiente
capacidad para recoger el contenido del tanque de mayor volumen en caso de

rotura.

c¢) Cubiertos con pintura protectora adecuada para evitar la corrosion.
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d) Provistos de escalera o gradas permanentes, para su revision y mantenimiento,

si las circunstancias asi lo requieren.

e) Dotados de entrada, con diametro suficiente que permita el paso del operario y

Su equipo de proteccion, en caso de necesitar revisiones o limpieza periddicas.

2. Los tanques instalados bajo el nivel del terreno cumpliran las siguientes

condiciones:

a) Los fosos estaran construidos con materiales resistentes dejando suficiente
espacio entre sus paredes y las del tanque para permitir el paso de una persona a

cualquiera de sus puntos.

b) Las valvulas de control estaran instaladas en tal forma que puedan ser

accionadas desde el exterior del foso.

Capitulo VI

SENALIZACION DE SEGURIDAD.- NORMAS GENERALES
Art. 164. OBJETO.

1. La sefalizacion de seguridad se establecera en orden a indicar la existencia de
riesgos y medidas a adoptar ante los mismos, y determinar el emplazamiento de

dispositivos y equipos de seguridad y demas medios de proteccion.

2. La sefializaciéon de seguridad no sustituird en ningin caso a la adopcion
obligatoria de las medidas preventivas, colectivas o personales necesarias para la
eliminacion de los riesgos existentes, sino que seran complementarias a las

mismas.

3. La sefalizacion de seguridad se empleara de forma tal que el riesgo que indica

sea facilmente advertido o identificado.
Su emplazamiento se realizara:
a) Solamente en los casos en que su presencia se considere necesaria.

b) En los sitios mas propicios.
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¢) En posicién destacada.

d) De forma que contraste perfectamente con el medio ambiente que la rodea,

pudiendo enmarcarse para este fin con otros colores que refuercen su visibilidad.

4. Los elementos componentes de la sefializacion de seguridad se mantendran en

buen estado de utilizacién y conservacion.

5. Todo el personal sera instruido acerca de la existencia, situacion y significado de
la sefializacion de seguridad empleada en el centro de trabajo, sobre todo en el

caso en que se utilicen sefiales especiales.
6. La sefalizacién de seguridad se basara en los siguientes criterios:

a) Se usaran con preferencia los simbolos evitando, en general, la utilizacién de

palabras escritas.

b) Los simbolos, formas y colores deben sujetarse a las disposiciones de las
normas del Instituto Ecuatoriano de Normalizacién y en su defecto se utilizaran

aquellos con significado internacional.
Art. 165. TIPOS DE SENALIZACION.

1. A efectos clasificatorios la sefializacion de seguridad podra adoptar las
siguientes formas: 6ptica y acustica.

2. La sefalizacion éptica se usard con iluminacion externa o incorporada de modo

gue combinen formas geométricas y colores.

3. Cuando se empleen sefales acusticas, intermitentes o continuas en momentos y
zonas que por sus especiales condiciones o dimensiones asi lo requieran, la
frecuencia de las mismas sera diferenciable del ruido ambiente y en ningln caso su

nivel sonoro superara los limites establecidos en el presente Reglamento.

Art. 166. Se cumplirAdn ademas con las normas establecidas en el Reglamento

respectivo de los Cuerpos de Bomberos del pais.
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Capitulo VII
COLORES DE SEGURIDAD

Art. 167. TIPOS DE COLORES.- Los colores de seguridad se atendran a las

especificaciones contenidas en las normas del INEN.
Art. 168. CONDICIONES DE UTILIZACION.

1. Tendran una duracion conveniente, en las condiciones normales de empleo, por
lo que se utilizaran pinturas resistentes al desgaste y lavables, que se renovaran

cuando estén deterioradas, manteniéndose siempre limpias.

2. Su utilizacion se hara de tal forma que sean visibles en todos los casos, sin que
exista posibilidad de confusion con otros tipos de color que se apliguen a

superficies relativamente extensas.

En el caso en que se usen colores para indicaciones ajenas a la seguridad, éstos

serén distintos a los colores de seguridad.

3. La sefalizacién oéptica a base de colores se utilizara Unicamente con las

iluminaciones adecuadas para cada tipo de color.

Capitulo VI

SENALES DE SEGURIDAD

Art. 169. CLASIFICACION DE LAS SENALES.

1. Las sefales se clasifican por grupos en:

a) Sefiales de prohibicion (S.P.)

Seran de forma circular y el color base de las mismas sera el rojo.

En un circulo central, sobre fondo blanco se dibujard, en negro, el simbolo de lo

gue se prohibe.

b) Sefales de obligacion (S.0.)
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Seran de forma circular con fondo azul oscuro y un reborde en color blanco. Sobre

el fondo azul, en blanco, el simbolo que exprese la obligacién de cumplir.
c) Sefiales de prevencion o advertencia (S.A.)

Estaran constituidas por un triangulo equilatero y llevaran un borde exterior en color
negro. El fondo del triangulo serd de color amarillo, sobre el que se dibujarg, en

negro el simbolo del riesgo que se avisa.
d) Sefiales de informacion (S.I.)

Seran de forma cuadrada o rectangular. El color del fondo sera verde llevando de
forma especial un reborde blanco a todo lo largo del perimetro. El simbolo se

inscribe en blanco y colocado en el centro de la senial.

Las flechas indicadoras se pondran siempre en la direccidon correcta, para lo cual

podra preverse el que sean desmontables para su colocacion en varias posiciones.

Las sefales se reconoceran por un codigo compuesto por las siglas del grupo a
gue pertenezcan, las de propia designacion de la sefial y un nimero de orden

correlativo
Art. 170. CONDICIONES GENERALES.

1. El nivel de iluminacion en la superficie de la sefial sera como minimo de 50 lux.
Si este nivel minimo no puede alcanzarse con la iluminacion externa existente, se

proveerd a la sefal de una iluminacion incorporada o localizada.

Las sefales utilizadas en lugares de trabajo con actividades nocturnas y con
posible paso de peatones o vehiculos y que no lleven iluminacion incorporada,

seran necesariamente reflectantes.

2. El contraste de luminosidad de los colores existentes en una seflal ser& como

minimo del 25%.

Art. 171. CATALOGO DE SENALES NORMALIZADAS.- Se aplicaran las

aprobadas por el Instituto Ecuatoriano de Normalizacién conforme a los criterios y
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especificaciones de los articulos precedentes y con indicacion para cada sefial, de

los siguientes datos:
Fecha de aprobacion.

Especificacion del grupo a que pertenece segun la clasificacion del articulo 168 del

presente Reglamento.

Denominacion de la sefial correspondiente.

Dibujo de la sefial con las anotaciones necesarias.
Cuadro de tamafios.

Indicacion de los colores correspondientes a las diferentes partes de la sefial, bien
sea imprimiendo el dibujo de la misma en dichos colores o por indicaciones claras

de los mismos con las correspondientes anotaciones.
PROTECCION PERSONAL
Art. 175. DISPOSICIONES GENERALES.

1. La utilizacion de los medios de proteccidén personal tendra caracter obligatorio en

los siguientes casos:
a) Cuando no sea viable o posible el empleo de medios de proteccion colectiva.

b) SimultAdneamente con éstos cuando no garanticen una total proteccién frente a

los riesgos profesionales.

2. La proteccion personal no exime en ningun caso de la obligacion de emplear

medios preventivos de caracter colectivo.

3. Sin perjuicio de su eficacia los medios de proteccion personal permitiran, en lo
posible, la realizacién del trabajo sin molestias innecesarias para quien lo ejecute y

sin disminucién de su rendimiento, no entrafiando en si mismos otros riesgos.

4. El empleador estara obligado a:
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a) Suministrar a sus trabajadores los medios de uso obligatorios para protegerles

de los riesgos profesionales inherentes al trabajo que desempeiian.

b) Proporcionar a sus trabajadores los accesorios necesarios para la correcta
conservacion de los medios de proteccion personal, o disponer de un servicio

encargado de la mencionada conservacion.

¢) Renovar oportunamente los medios de proteccidén personal, 0 sus componentes,

de acuerdo con sus respectivas caracteristicas y necesidades.

d) Instruir a sus trabajadores sobre el correcto uso y conservacion de los medios de
proteccion personal, sometiéndose al entrenamiento preciso y dandole a conocer

sus aplicaciones y limitaciones.

e) Determinar los lugares y puestos de trabajo en los que sea obligatorio el uso de

algiin medio de proteccién personal.
5. El trabajador esta obligado a:

a) Utilizar en su trabajo los medios de proteccion personal, conforme a las

instrucciones dictadas por la empresa.

b) Hacer uso correcto de los mismos, no introduciendo en ellos ningun tipo de

reforma o modificacion.

c) Atender a una perfecta conservacion de sus medios de proteccién personal,

prohibiéndose su empleo fuera de las horas de trabajo.

d) Comunicar a su inmediato superior o al Comité de Seguridad o al Departamento
de Seguridad e Higiene, si lo hubiere, las deficiencias que observe en el estado o
funcionamiento de los medios de proteccion, la carencia de los mismos o las

sugerencias para su mejoramiento funcional.

6. En el caso de riesgos concurrentes a prevenir con un mismo medio de
proteccion personal, éste cubrird los requisitos de defensa adecuados frente a los

mismos.
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7. Los medios de proteccion personal a utilizar deberan seleccionarse de entre los
normalizados u homologados por el INEN y en su defecto se exigira que cumplan

todos los requisitos del presente titulo.

Art. 176. ROPA DE TRABAJO.

1. Siempre que el trabajo implique por sus caracteristicas un determinado riesgo de
accidente o enfermedad profesional, 0 sea marcadamente sucio, debera utilizarse

ropa de trabajo adecuada que sera suministrada por el empresario.

Igual obligacion se impone en aquellas actividades en que, de no usarse ropa de
trabajo, puedan derivarse riesgos para el trabajador o para los consumidores de

alimentos, bebidas o medicamentos que en la empresa se elaboren.

2. La eleccién de las ropas citadas se realizara de acuerdo con la naturaleza del
riesgo o riesgos inherentes al trabajo que se efectla y tiempos de exposicion al

mismo.
3. La ropa de proteccién personal debera reunir las siguientes caracteristicas:

a) Ajustar bien, sin perjuicio de la comodidad del trabajador y de su facilidad de

movimiento.
b) No tener partes sueltas, desgarradas o rotas.
¢) No ocasionar afecciones cuando se halle en contacto con la piel del usuario.

d) Carecer de elementos que cuelguen o sobresalgan, cuando se trabaje en

lugares con riesgo derivados de maquinas o elementos en movimiento.

e) Tener dispositivos de cierre o abrochado suficientemente seguros,

suprimiéndose los elementos excesivamente salientes.

f) Ser de tejido y confeccion adecuados a las condiciones de temperatura y

humedad del puesto de trabajo.

110



4. Cuando un trabajo determine exposicion a lluvia sera obligatorio el uso de ropa

impermeable.

5. Siempre que las circunstancias lo permitan las mangas seran cortas, y cuando
sea largas, ajustaran perfectamente por medio de terminaciones de tejido elastico.
Las mangas largas, que deben ser enrolladas, lo seran siempre hacia adentro, de

modo que queden lisas por fuera.

6. Se eliminaran o reduciran en todo lo posible los elementos adicionales como
bolsillos, bocamangas, botones, partes vueltas hacia arriba, cordones o similares,
para evitar la suciedad y el peligro de enganche, asi como el uso de corbatas,

bufandas, cinturones, tirantes, pulseras, cadenas, collares y anillos.

7. Se consideran ropas 0 vestimentas especiales de trabajo aquellas que, ademas
de cumplir lo especificado para las ropas normales de trabajo, deban reunir unas

caracteristicas concretas frente a un determinado riesgo.

8. En las zonas en que existen riesgos de explosion o inflamabilidad, deberan

utilizarse prendas que no produzcan chispas.

9. Las prendas empleadas en trabajos eléctricos seran aislantes, excepto en
trabajos especiales al mismo potencial en lineas de transmision donde se utilizaran

prendas perfectamente conductoras.

10. Se utilizara ropa de proteccion personal totalmente incombustibles en aquellos
trabajos con riesgos derivados del fuego. Dicha ropa debera reunir necesariamente

las siguientes condiciones:

a) Las mirillas en los casos en que deban utilizarse, ademas de proteger del calor,

deberan garantizar una proteccion adecuada de los 6rganos visuales.

b) Siempre que se utilicen equipos de proteccidon compuestos de varios elementos,
el acoplamiento y ajuste de ellos debera garantizar una buena funcionalidad del

conjunto.

11. (Reformado por el Art. 64 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIII-88) Las ropas de
trabajo que se utilicen predominantemente contra riesgos de excesivo calor

radiante, requeriran un recubrimiento reflectante.
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12. En aquellos trabajos en que sea necesaria la manipulacion con materiales a
altas temperaturas, el aislamiento térmico de los medios de proteccion debe ser

suficiente para resistir contactos directos.

13. En los casos en que se presenten riesgos procedentes de agresivos quimicos o
sustancias toxicas o infecciosas, se utilizaran ropas protectoras que reunan las

siguientes caracteristicas:

a) Careceran de bolsillos y demas elementos en los que puedan penetrar y

almacenarse liquidos agresivos o sustancias toxicas o infecciosas.

b) No tendran fisuras ni oquedades por las que se puedan introducir dichas

sustancias o0 agresivos.
Las partes de cuellos, pufios y tobillos ajustaran perfectamente.

c) Cuando consten de diversas piezas o elementos, debera garantizarse que la

unién de éstos presente las mismas caracteristicas protectoras que el conjunto.

14. En los trabajos con riesgos provenientes de radiaciones, se utilizara la ropa
adecuada al tipo y nivel de radiacion, garantizdndose la total proteccion de las

zonas expuestas al riesgo.

15. En aquellos trabajos que haya de realizarse en lugares oscuros y exista riesgo

de colisiones o atropellos, deberan utilizarse elementos reflectantes adecuados.
Art. 177. PROTECCION DEL CRANEO.

1. Cuando en un lugar de trabajo exista riesgo de caida de altura, de proyeccion
violenta de objetos sobre la cabeza, o de golpes, sera obligatoria la utilizacion de

cascos de seguridad.

En los puestos de trabajo en que exista riesgo de enganche de los cabellos por
proximidad de maquinas o aparatos en movimiento, o cuando se produzca
acumulacion de sustancias peligrosas o sucias, sera obligatoria la cobertura del
cabello con cofias, redes u otros medios adecuados, eliminandose en todo caso el

uso de lazos o cintas.
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2. Siempre que el trabajo determine exposicion a temperaturas extremas por calor,

frio o lluvia, sera obligatorio el uso de cubrecabezas adecuadas.
3. Los cascos de seguridad deberan reunir las caracteristicas generales siguientes:

a) Sus materiales constitutivos seran incombustibles o de combustion lenta y no

deberan afectar la piel del usuario en condiciones normales de empleo.
b) Careceran de aristas vivas y de partes salientes que puedan lesionar al usuario.

c) Existira una separacion adecuada entre casquete y arnés, salvo en la zona de

acoplamiento.

4. En los trabajos en que requiriéndose el uso de casco exista riesgo de contacto

eléctrico, sera obligatorio que dicho casco posea la suficiente rigidez dieléctrica.
5. La utilizacion de los cascos sera personal.

6. Los cascos se guardaran en lugares preservados de las radiaciones solares,
calor, frio, humedad y agresivos quimicos y dispuestos de forma que el casquete
presente su convexidad hacia arriba, con objeto de impedir la acumulacion de polvo
en su interior. En cualquier caso, el usuario debera respetar las normas de

mantenimiento y conservacion.

7. Cuando un casco de seguridad haya sufrido cualquier tipo de choque, cuya
violencia haga temer disminucion de sus caracteristicas protectoras, debera

sustituirse por otro nuevo, aunque no se le aprecie visualmente ningun deterioro.
Art. 178. PROTECCION DE CARA Y 0JOS.

1. Ser& obligatorio el uso de equipos de proteccion personal de cara y 0jos en
todos aquellos lugares de trabajo en que existan riesgos que puedan ocasionar

lesiones en ellos.

2. Los medios de proteccion de cara y ojos, seran seleccionados principalmente en

funcion de los siguientes riesgos:
a) Impacto con particulas o cuerpos sélidos.
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b) Accion de polvos y humos.

c) Proyeccién o salpicaduras de liquidos frios, calientes, causticos y metales

fundidos.

d) Sustancias gaseosas irritantes, causticas o toxicas.

e) Radiaciones peligrosas por su intensidad o naturaleza.
f) Deslumbramiento.

3. Estos medios de proteccion deberan poseer, al menos, las siguientes

caracteristicas:

a) Ser ligeros de peso y disefio adecuado al riesgo contra el que protejan, pero de

forma que reduzcan el campo visual en la menor proporcién posible.

b) Tener buen acabado, no existiendo bordes o aristas cortantes, que puedan

dafar al que los use.

c) Los elementos a través de los cuales se realice la visién, deberan ser
Opticamente neutros, no existiendo en ellos defectos superficiales o estructurales
gue alteren la visibn normal del que los use. Su porcentaje de transmision al
espectro visible, sera el adecuado a la intensidad de radiacion existente en el lugar

de trabajo.

4. La proteccion de los ojos se realizara mediante el uso de gafas o pantallas de
proteccion de diferentes tipos de montura y cristales, cuya eleccién dependera del
riesgo que pretenda evitarse y de la necesidad de gafas correctoras por parte del

usuario.

5. Para evitar lesiones en la cara se utilizaran las pantallas faciales. EI material de

la estructura sera el adecuado para el riesgo del que debe protegerse.

6. Para conservar la buena visibilidad a través de los oculadores, visores y placas

filtro, se realiza en las siguientes operaciones de mantenimiento:
a) Limpieza adecuada de estos elementos.

114



b) Sustitucion siempre que se les observe alteraciones que impidan la correcta

vision.
c) Proteccién contra el roce cuando estén fuera de uso.

7. Periédicamente deben someterse a desinfeccion, segun el proceso pertinente

para no afectar sus caracteristicas técnicas y funcionales.

8. La utilizacion de los equipos de proteccion de cara y 0jos sera estrictamente

personal.
Art. 179. PROTECCION AUDITIVA.

1. Cuando el nivel de ruido en un puesto o area de trabajo sobrepase el establecido
en este Reglamento, sera obligatorio el uso de elementos individuales de

proteccién auditiva.

2. Los protectores auditivos seran de materiales tales que no produzcan
situaciones, disturbios o enfermedades en las personas que los utlicen. No
produciran ademas molestias innecesarias, y en el caso de ir sujetos por medio de
un arnés a la cabeza, la presion que ejerzan sera la suficiente para fijarlos

debidamente.
3. Los protectores auditivos ofreceran la atenuacion suficiente.

Su eleccion se realizard& de acuerdo con su curva de atenuacion y las

caracteristicas del ruido.

4. Los equipos de proteccion auditiva podran ir colocados sobre el pabellon auditivo
(protectores externos) o introducidos en el conducto auditivo externo (protectores

iInsertos).

5. Para conseguir la maxima eficacia en el uso de protectores auditivos, el usuario

debera en todo caso realizar las operaciones siguientes:

a) Comprobar que no poseen abolladuras, fisuras, roturas o deformaciones, ya que

éstas influyen en la atenuacién proporcionada por el equipo.
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b) Proceder a una colocacién adecuada del equipo de proteccion personal,
introduciendo completamente en el conducto auditivo externo el protector en caso
de ser inserto, y comprobando el buen estado del sistema de suspension en el

caso de utilizarse protectores externos.
¢) Mantener el protector auditivo en perfecto estado higiénico.
6. Los protectores auditivos seran de uso personal e intransferible.

Cuando se utilicen protectores insertos se lavaran a diario y se evitara el contacto
con objetos sucios. Los externos, periédicamente se someteran a un proceso de

desinfeccion adecuado que no afecte a sus caracteristicas técnicas y funcionales.

7. Para una buena conservacion los equipos se guardaran, cuando no se usen,

limpios y secos en sus correspondientes estuches.
Art. 180. PROTECCION DE VIAS RESPIRATORIAS.

1. En todos aquellos lugares de trabajo en que exista un ambiente contaminado,
con concentraciones superiores a las permisibles, sera obligatorio el uso de
equipos de proteccidon personal de vias respiratorias, que cumplan las

caracteristicas siguientes:

a) Se adapten adecuadamente a la cara del usuario.

b) No originen excesiva fatiga a la inhalacion y exhalacion.

¢) Tengan adecuado poder de retencion en el caso de ser equipos dependientes.

d) Posean las caracteristicas necesarias, de forma que el usuario disponga del aire

gue necesita para su respiracion, en caso de ser equipos independientes.

2. La eleccion del equipo adecuado se llevara a cabo de acuerdo con los siguientes

criterios:

a) Para un ambiente con deficiencia de oxigeno, sera obligatorio usar un equipo
independiente, entendiéndose por tal, aquel que suministra aire que no procede del

medio ambiente en que se desenvuelve el usuario.
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b) Para un ambiente con cualquier tipo de contaminantes toxicos, bien sean
gaseosos Yy particulas o Unicamente particulas, si ademas hay una deficiencia de

oxigeno, también se habra de usar siempre un equipo independiente.

c) (Reformado por el Art. 65 del D.E. 4217, R.O. 997, 10-VIII-88) Para un ambiente

contaminado, pero con suficiente oxigeno, se adoptaran las siguientes normas:

Si existieran contaminantes gaseosos con riesgo de intoxicacién inmediata, se

usaran equipos independientes del ambiente.

De haber contaminantes gaseosos con riesgos de intoxicacidbn no inmediata, se
usarén equipos con filtros de retencion fisica o quimica o equipos independientes

del ambiente.

Cuando existan contaminantes gaseosos Yy particulas con riesgo de intoxicacion

inmediata, se usaran equipos independientes del ambiente.

En el caso de contaminantes gaseosos y particulas se usaran equipos con filtros

mixtos, cuando no haya riesgo de intoxicacién inmediata.

En presencia de contaminantes gaseosos con riesgo de intoxicacion inmediata y

particulas, se usaran equipos independientes del ambiente.

Para evitar la accion de la contaminacién por particulas con riesgo de intoxicacion

inmediata, se usaran equipos independientes del ambiente.

Los riesgos de la contaminacion por particulas que puedan producir intoxicacion no
inmediata se evitaran usando equipos con filtros de retencidbn mecanica o equipos

independientes del ambiente.

3. Para hacer un correcto uso de los equipos de proteccién personal de vias
respiratorias, el trabajador esta obligado, en todo caso, a realizar las siguientes

operaciones:

a) Revisar el equipo antes de su uso, y en general en periodos no superiores a un

mes.

b) Almacenar adecuadamente el equipo protector.
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¢) Mantener el equipo en perfecto estado higiénico.

4. Periddicamente y siempre que cambie el usuario se someteran los equipos a un

proceso de desinfeccion adecuada, que no afecte a sus caracteristicas y eficiencia.

5. Los equipos de proteccién de vias respiratorias deben almacenarse en lugares
preservados del sol, calor o frio excesivos, humedad y agresivos quimicos. Para
una correcta conservacion, se guardaran, cuando no se usen, limpios y secos, en

sus correspondientes estuches.
Art. 181. PROTECCION DE LAS EXTREMIDADES SUPERIORES.

1. La proteccion de las extremidades superiores se realizara, principalmente, por
medio de dediles, guantes, mitones, manoplas y mangas seleccionadas de distintos

materiales, para los trabajos que impligquen, entre otros los siguientes riesgos:
a) Contactos con agresivos quimicos o biolégicos.

b) Impactos o salpicaduras peligrosas.

c) Cortes, pinchazos o quemaduras.

d) Contactos de tipo eléctrico.

e) Exposicion a altas o bajas temperaturas.

f) Exposicién a radiaciones.

2. Los equipos de proteccion de las extremidades superiores reunirdn las

caracteristicas generales siguientes:

a) Seran flexibles, permitiendo en lo posible el movimiento normal de la zona

protegida.
b) En el caso de que hubiera costuras, no deberan causar molestias.
c) Dentro de lo posible, permitiran la transpiracion.

3. Cuando se manipulen sustancias toxicas o infecciosas, los elementos utilizados

deberan ser impermeables a dichos contaminantes. Cuando la zona del elemento
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en contacto con la piel haya sido afectada, se procedera a la sustituciébn o

descontaminacion.

En los trabajos con riesgo de contacto eléctrico, debera utilizarse guantes aislantes.
Para alta tension serdn de uso personal y deberd comprobarse su capacidad
dieléctrica periddicamente, observando que no existan agujeros o melladuras,

antes de su empleo.

4. En ningun caso se utilizaran elementos de caucho natural para trabajos que

exijan un contacto con grasa, aceites o disolventes organicos.

5. Después de su uso se limpiaran de forma adecuada, almacenandose en lugares
preservados del sol, calor o frio excesivo, humedad, agresivos quimicos y agentes

mecanicos.
Art. 182. PROTECCION DE LAS EXTREMIDADES INFERIORES.

1. Los medios de proteccion de las extremidades inferiores seran seleccionados,
principalmente, en funcién de los siguientes riesgos:

a) Caidas, proyecciones de objetos o golpes.

b) Perforacion o corte de suelas del calzado.

¢) Humedad o agresivos quimicos.

d) Contactos eléctricos.

e) Contactos con productos a altas temperaturas.

f) Inflamabilidad o explosion.

g) Deslizamiento

h) Picaduras de ofidios, aracnidos u otros animales.

2. En trabajos especificos utilizar:

a) En trabajos con riesgos de caida o proyecciones violentas de objetos o

aplastamiento de los pies, sera obligatoria la utilizacién de un calzado de seguridad

adecuado, provisto, como minimo, de punteras protectoras.
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b) Cuando existan riesgos de perforacion de suelas por objetos punzantes o
cortantes, se utilizara un calzado de seguridad adecuado provisto, como minimo de

plantillas o suelas especiales.

c) En todos los elementos o equipos de proteccidén de las extremidades inferiores,
gue deban proteger de la humedad o agresivos quimicos, ofrecera una
hermeticidad adecuada a ellos y estardn confeccionados con materiales de

caracteristicas resistentes a los mismos.

d) El calzado utilizado contra el riesgo de contacto eléctrico, carecera de partes
metalicas. En trabajos especiales, al mismo potencial en lineas de transmision, se

utilizara calzado perfectamente conductor.

e) Para los trabajos de manipulacibn o contacto con sustancias a altas
temperaturas, los elementos 0 equipos de proteccion utilizados seran

incombustibles y de bajo coeficiente de transmision del calor.

Los materiales utilizados en su confeccién no sufrirdn merma de sus caracteristicas
funcionales por la accién del calor. En ningun caso tendran costuras ni uniones, por

donde puedan penetrar sustancias que originen quemaduras.

3. Las suelas y tacones deberan ser lo mas resistentes posibles al deslizamiento en
los lugares habituales de trabajo.

4. La proteccion de las extremidades inferiores se completarda, cuando sea
necesario, con el uso de cubrepiés y polainas u otros elementos de caracteristicas

adecuadas.

5. Los calzados de caucho natural no deberan ponerse en contacto con grasas,
aceites o disolventes organicos. El cuero deberd embetunarse o engrasarse

peridbdicamente, a objeto de evitar que mermen sus caracteristicas.
6. El calzado de proteccion sera de uso personal e intransferible.

7. Estos equipos de proteccion se almacenaran en lugares preservados del sol,
frio, humedad y agresivos quimicos.
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Anexo 3: HIPOTESIS Y VARIABLES.

HIPOTESIS GENERAL

La deficiencia en la planificacion del
proceso de mantenimiento incide en el
elevado indice de riesgos en los labores
de mantenimiento de maquinaria en el
Taller Mecénico del GAD Municipal de
Milagro

HIPOTESIS PARTICULARES

El desconocimiento del proceso de
mantenimiento afecta a la aplicacion
adecuada de las tareas asignadas al
personal operativo

El inadecuado programa de
mantenimiento causa un bajo indice de
disponibilidad de la maquinaria del GAD
Municipal de Milagro

La falta de metodologia adecuada de
mantenimiento incrementa los costos
de mantenimiento de la maquinaria del
GAD Municipal de Milagro

Segun la observacion no cuenta con
planificacion del proceso de
mantenimiento para evitar riesgos en los
labores de mantenimiento

El personal no conoce el proceso de
mantenimiento lo que afecta a la
reparacion de la maquinaria que ingresa
causando accidentes al personal que
labora en el taller

El taller no contiene un programa
adecuado de mantenimiento por lo tanto
causa accidentes de trabajo al momento
de reparar los vehiculos

La metodologia adecuado de
mantenimiento mejora los proceso de
trabajo, dentro del taller al no existir no
se cuenta con procedimientos en las
manera de realizar un trabajo
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Anexo 4: ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL.

ACTIVIDADES

PELIGROS

Fotos

(Fuente o situacion)

Reparacion del
motor

Manipulacion de las
herramientas de trabajo

Reparacion del
motor

Posicién inadecuada de

trabajo

Reparacion de la
carroceria de la
Maquinaria

Manipulacion de herramientas |

y equipos de soldadura

Reparacioén de la
carroceria de la
Maquinaria

Utilizacion de los Equipos de

Proteccién Personal

Area de trabajo

Deficientes condiciones de
orden y limpieza
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Area de trabajo

Superficies irregulares,
inestables, resbalosas

Area de trabajo

Ubicacion de equipo eléctricos
en las instalaciones

Area de trabajo

Proteccion de energia
eléctrica

Area de trabajo

Particulas o polvo en
suspension o proyectada

Soldado de piezas
mediante arco
eléctrico

Gases y vapor de la soldadura

Corte o soldadura

Arco eléctrico, radiacién no
ionizante y proyeccion de
particulas calientes
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Corte o soldadura

Gases y humos toxicos

Area de trabajo

Condiciones climaticas,
atmosféricas adversas, trabajo
a la intemperie (viento, lluvia,
uv)

Almacenamiento
de botellas de
Oxicorte

Elementos con altas presiones
e inflamables

Preparacion para
soldar o cortar

Fugas de gas

Alumbrado del
taller

Boquillas y lamparas dafiadas

Preparacion y
traslado de piezas
a soldar

Estrés térmico, temperatura
elevada
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Anexo 5: ANALISIS DE PUESTOS DE TRABAJO.

PTO. DE TRAB. PROCESO ACTIVIDAD FUENTE GENERADORA ;Ilzggg POSIBLES EFECTOS
Taller Mecanico de Mantenimiento de L Manipulacién de las " Lesiones en los brazos
N . Reparacién del motor ) . Mecanico
magquinaria maquinaria herramientas de trabajo y tronco del operador
Mecanico de Mantenimiento de ., Trabajo de altura por sobre L. Caida de desnivel por
Taller L . Reparacion del motor Mecanico
maquinaria maquinaria 1.20 mts altura
Mecanico de Mantenimiento de ., Posicion inadecuada de . Problemas lumbares
Taller L L Reparacion del motor . Mecanico .
maguinaria magquinaria trabajo del trabajador
Soldador Sold:f\dgra Reparacpn de la Trabajos por sobre 1,50 L. Caida de desnivel por
Taller L, . metalmecanica de la carroceria de la Mecanico
metalmecanica P L mts de altura altura
carroceria Maquinaria
Soldadura Reparacion de la Manipulacién de .
Soldador o . ) ) - Lesiones en los brazos
Taller . metalmecanica de la carroceria de la herramientas y equipos de Mecanico
metalmecanica P L y tronco del operador
carroceria Maquinaria soldadura
Soldador SOId?dwa Reparacpn de la Utilizacién de los Equipos - Quemaduras en la
Taller L metalmecénica de la carroceria de la - Mecénico cara, brazos y cuerpo
metalmecanica , L de Proteccion Personal .
carroceria Maquinaria del operario
Soldador Soldgdgra Reparacpn e Contacto de desechos L, Afectaciones de la
Taller L metalmecanica de la carroceria de la . Biologico
metalmecanica ., L solidos salud
carroceria Magquinaria
Taller Instalaciones del Area de Trabajo Area de trabajo Deficientes co_ndlqones de Mecanico Caidas por mater!ales
Taller orden y limpieza regados en el piso
Instalaciones del CENEIHONES CITEIEEs, Afectaciones de la
Taller Area de Trabajo Area de trabajo atmosféricas adversas, Mecanico

Taller

trabajo a la intemperie.
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Instalaciones del

superficies inestables,

Taller Area de Trabajo Area de trabajo Mecénico Caidas, golpes
Taller resbalosas
L : incidente eléctrico,
: Ubicacion de equipo .
Instalaciones del " . - : " - lesiones de
Taller Area de Trabajo Area de trabajo eléctricos en las Mecénico
Taller : ; guemadura por la
instalaciones . -
limalla metélica
Instalaciones del " . < . Proteccién de energia L .
Taller Area de Trabajo Area de trabajo - Mecanico Electrocutamiento
Taller eléctrica
Instalaciones del < . < : Particulas o polvo en - Afectaciones a los
Taller Area de Trabajo Area de trabajo L P Mecénico
Taller suspension o proyectada pulmones
. L . . Arco eléctrico, radiacién no . .
Soldadura eléctrica Unién de piezas con Soldado de piezas o = . Afecciones en piel,
Taller : . L ionizante y proyeccion de Fisico .
Mig y con electrodo soldadura mediante arco eléctrico . ; 0jos
particulas calientes
Proyecciones a altas Quemaduras,
Soldadura y corte, L - .
Taller . oo Corte y soldadura Corte o soldadura temperaturas, radiacién no Fisico degeneracion de la
con Oxiacetilénica S o
ionizante vision
Soldadura y corte Problemas
Taller Jra y corte, Corte y soldadura Corte o soldadura Gases y humos téxicos Quimico respiratorios e
con Oxiacetilénica : L
intoxicacion
Soldadura y corte, Estrés térmico, temperatura - . L
Taller ura y - Corte y soldadura Corte o soldadura P Fisico Deshidratacion
con Oxiacetilénica elevada
Soldadura eléctrica Unioén de piezas con Preparacién y traslado -
Taller : : Carga manual Ergonémico Dolores musculares
Mig y con electrodo soldadura de piezas a soldar
Soldadura eléctrica Unioén de piezas con Soldado de piezas Estrés térmico, temperatura - . L
Taller . . o Fisico Deshidratacion
Mig y con electrodo soldadura mediante arco eléctrico elevada
Soldadura y corte, Lleva botellas al lugar - -
Taller y Corte y soldadura g Sobreesfuerzo fisico Ergondmico Dolores musculares

con Oxiacetilénica

de trabajo




Anexo 6: MANTENIMIENTO MECANICO.

Anexo 7: MANTENIMIENTO ELECTRICO.
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Anexo 8: MANTENIMIENTO SOLDADURA.
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Anexo 9: MANTENIMIENTO TELESCOPIO HIDRAULICO.
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Anexo 10: DISENO DE NUEVO TALLER MECANICO.
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