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ANALISIS DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA EN ACTIVIDADES
ARTESANALES: ESTUDIO BIBLIOGRAFICO BASE DE DATOS SCOPUS
DEL 2014 AL 2016

RESUMEN
El presente trabajo de revision de lectura aborda la temética de: Andlisis de la Planificacion

Estratégica en actividades artesanales: Estudio Bibliogréafico base de datos Scopus del 2014
al 2016 en donde los diferentes autores, analizados en el presente documento, abordan el
tema desde el punto de vista de la variable: planificacion estratégica.La planificacion
estratégica es un proceso sistematico e integral que contiene mision, vision y objetivos que
se cumplirdn en un periodo determinado, se alimenta de informacion interna y externa, es
decir; de la demanda del entorno y de la misma organizacion, al final los resultados son
evaluados y requieren de un seguimiento constante. En este trabajo se ha realizado 3 pasos:
El identificar busqueda de fuentes de informacion, revisién de la literatura y extraccion y
recopilacion de informacion con el gestor de informacion Mendeley para evaluar la
participacion de autores, revistas, paginas, citas, entre otros. El objetivo del trabajo de
investigacion fue analizar la importancia de la planificacion estratégica en el sector
artesanal. La revista con mayor publicacion a la tematica “planificacion estratégica” es
Espacios (Q3), sin embargo la de mayor impacto por sus citas comprende a Technological
Forecasting And Social Change (Q1). Las universidades de Monash University y Qatar
University presentan mayor afiliacion de los autores; siendo Estados Unidos el pais con alta
produccion de articulos acerca de planificacion estratégica. Ademas se resalta el impulso
del estado ecuatoriano a través de la Junta Nacional de Defensa del Artesano (JNDA)
amparado en la normativa de la Ley de Defensa del Artesano, desde lo promulgado en el
Plan Nacional del Buen Vivir, cuyo objetivo el principal es acceder de forma sostenible y
oportuna a servicios financieros y transaccionales de la Banca, ademas los artesanos son
beneficiados por el Servicios de Rentas Internas (SRI) pues son exentos del Impuesto al
Valor Agregado (IVA). En el Ecuador el sector artesanal es una de las fuentes de ingresos
siendo los productos elaborados y exportados como son las artesanias, teniendo la
posibilidad de acceder a préstamos que faciliten en sus actividades comerciales.

PALABRAS CLAVES:
Artesano-JNDA-Planificacion estratégica-Scopus



ANALYSIS OF STRATEGIC PLANNING FOR HANDICRAFT ACTIVITIES:
BIBLIOGRAPHICAL STUDY ON DATA SCOPUS FROM 2014 TO 2016

ABSTRACT

The present work of reading review addresses the theme of: Strategic Planning Analysis in
artisanal activities: Bibliographic study Scopus database from 2014 to 2016 where the
different authors, analyzed in this document, approach the subject from the point of view
view of the variable: strategic planning. Strategic planning is a systematic and integral
process that contains mission, vision and objectives that will be fulfilled in a determined
period, is fed by internal and external information, that is to say, of the demand of the
environment and of the same organization, in the end the results are evaluated and require
constant monitoring. In this work three steps have been taken: Identifying information
sources search, literature review and extracting and collecting information with the Mendeley
information manager to evaluate the participation of authors, journals, pages, citations,
among others. The objective of the research was to analyze the importance of strategic
planning in the artisanal sector. The magazine with the most publication on the theme
"strategic planning” is Espacios (Q3), but the one with the greatest impact for its
appointments includes Technological Forecasting and Social Change (Q1). The universities
of Monash University and Qatar University have greater affiliation of the authors; being the
United States the country with high production of articles on strategic planning. In addition,
the promotion of the Ecuadorian state through the National Board of Defense of the Artisan
(JNDA) supported by the Law of Defense of the Craftsman, since promulgated in the
National Plan of Good Living, whose main objective is access in a sustainable and timely
manner to financial and transactional services of the Banking, in addition artisans are
benefited by the Internal Revenue Services (SRI) since they are exempt from Value Added
Tax (VAT). In Ecuador the artisan sector is one of the sources of income being the products
elaborated and exported like the handicrafts, having the possibility of accessing loans that

facilitate in their commercial activities.

KEYWORDS:
Craftsman - JNDA - Strategic Planning — Scop



INTRODUCCION

La temética de la planificacion estratégica desde el punto de vista de las ciencias
administrativas incluye el conjunto ordenado sistémico de los resultados de una organizacion,
pues las variables de planificacion estratégica estan definidas dentro de la temética general
con énfasis en el anlisis de la revision bibliogréafica relacionada en aspectos empresariales;
pues la planificacion radica en incrementar el patrimonio de la empresa, reducir riesgos y
aprovechar los recursos desde su mision, vision, valores que contribuyen a trazar la ruta de
los objetivos a alcanzar. Desde el comienzo, en la década de 1960, fue una herramienta de
gestion corporativa relacionando las politicas, valores y propositos con la gestion, recursos e
informacion de mercado; de ahi el seguimiento y evaluacién de planes, programas y
proyectos, son resultados de la planificacion estratégica que aporta en la toma de decisiones
como lo refiere Mintzberg, Brian & Voyer (1997); Johnson & Scholes (2002).

Los términos como FODA, andlisis de causa efecto - Ishikawa, focus groups,
McKinsey Matrix (Castro, F F et al. 2015), entre otros, como parte de la evaluacién del estado
actual contribuyen a la construccion de la herramienta de planificacion estratégica, donde los
negocios deben definir su resultado desde un proceso visionario anual orientado a la accién

de sus efectos. (Van Ravensway and Hamlin, 2015).

La planificacion estratégica en Estados Unidos, Canada y Reino Unido se construyen
con el fin de cumplir las expectativas 0 necesidades del estado, destinan los recursos
econdmicos, desde la ordenanza local de los municipios en relacién de politica con los
planes, recursos, tiempo para generar seguimiento o indicadores con el fin de evaluar si se
han obtenido los objetivos planteados; sin embargo en muchas ocasiones son disefiadas pero
su implementacion no esta funcion de lo que esperaron desarrollar, aduciendo ser una
herramienta de establecimiento local. De ahi, su construccion queda en funcion de
cumplimiento para destinar fondos iniciales; es asi que este estudio hace una revision de
varios articulos en funcion de la relacion con la politica, cadena de suministros,
administracion, todo esto con la finalidad de identificar la planificacion estratégica como

herramienta para las actividades que aspira realizar una organizacion.

En el Ecuador en su Plan Nacional del Buen Vivir PNBV. (2013), la Secretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES) incentivan apoyar al sector artesanal



dando importancia en generar fuentes de trabajo, ademéas de preservar la cultura y las
tradiciones Junta Nacional de Defensa del Artesano JNDA (2017); contribuyendo a las
politicas del estado, de ahi la exoneracion de impuestos a través del Servicio de Rentas
Internas SRI (2015) ; (Ministerio de Justicia Derechos Humanos y Cultos del Ecuador 2015);
fortaleciendo los centros de formacion artesanal que articule con la cadena productiva.
Ministerio de Industrias y Productividad MIPRO (2017) y Ministerio de Trabajo (2017).

Para este trabajo se realiz6 un andlisis de la base de datos de 130 documentos
obtenidas de SCOPUS sobre planificacion estratégica del 2014 al 2016 analizando la
contribucion de autores, revistas; para esto primero se identificd el marco tedrico, segundo la

metodologia, tercero los resultados y al finalizar las conclusiones respectivamente.



MARCO TEORICO

La mision, vision, planes, objetivos, tiempo e indicadores son parte de una
planificacion estratégica y su finalidad es medir los resultados alcanzados. Para Wang,
Walker & Redmond menciona que la planificacion estratégica mejora el desempefio para
quienes participan en su construccion tienen menos probabilidades de fracasar o afectar a los
negocios por desconocimientos técnicos. Para Australia una planificacion es el hidden

engine (motor oculto) de los pequefios negocios siendo el aporte a la economia del estado.

Para Rieg, Scramim, Raimundo Calazans & Zau (2014) citan a Araujo (2002) la
planificacion estratégica situacional posee 3 variables: una de ellas, es la planeacion bajo la
modalidad de los problemas y se excluye a los objetivos, para ello puede utilizarse como
herramienta cualitativa diagrama Ishikawa o causas Yy efectos, y obtener el plan de accion. La
segunda variable se enfoca en los individuos, se trata de analizar los problemas que surgen en
el ambiente situacional para hallar problemas y diagnosticarlos. La Gltima variable se refiere
en crear un escenario de lo que puede suceder en el futuro, y a partir de ello se genera una
planificacion estratégica. Ademas para Melleiro, Tronchin, Ciampone (2005) la estructura
de la planificacion estratégica se compone de 4 periodos que interactdan entre si, estos son:
explicativo, normativa, estratégico y tactico operativo, en la cual se presenta un plan de cada
uno para enfrentar las dificultades que se suscitan en cualquier momento, ademas se apoya de

los planes de contingencia.

Sin embargo, el periodo importante es el tactico operativo, pues como parte de la
planificacion estratégica se utiliza una matriz de motivacién, en ella interviene los actores
(empleados) y trata de analizar la afinidad que tiene con sus compafieros de trabajo,
catalogandolo como amistad o0 enemistad, en base a esto se presentan las propuestas
estratégicas, extrayendo ideas, planes, recursos para ejecutar el plan de accién. Igualmente
Caponio, Massaro, Mossa, & Mummolo (2015) refiere que las decisiones estratégicas y
operacionales contribuyen a la optimizacion de recursos estatales priorizando la eficiencia
establecida en su plan de accion; siendo asi, la planificacion estratégica mediador entre los

recursos y el desempefio organizacional Fadol, Barhem, & Elbanna (2015).

En la publicacién de Planificacion estratégica en los municipios hingaros de Barati-
Stec (2015), hace un analisis entre la descentralizacion y la planificacion, sefialando la

importancia de la planificacion estratégica al tomar en cuenta la dependencia financiera y los



resultados en los gobiernos locales. Otra ciudad es la de Mostoles de Madrid, emprendié el
proceso de planificacion estratégica en la participacion activa de los ciudadanos, siendo una
herramienta para transformar la cultura administrativa y la rendicion de cuentas en el
cumplimiento de los objetivos politicos Ruano (2015), de ahi ratifica Junjan (2015) que las
estrategia en los gobiernos locales estan asociados en el campo de la planificacion urbana.
Pues, el 70% de los esfuerzos de planificacion estratégica es una obligacion para tener acceso
a los fondos en Rumania como lo menciona Hintea & Ticlau (2015), pues solo un tercio de
las organizaciones que encuestaron tienen personal responsable de la labor de planificacion.

También, el estudio realizado por Bendo, JM. (2015), ratifica la fuerte relacién entre
planificacion estratégica y presupuesto empresarial; pero aun persiste en las empresas el
presupuesto sin considerar la ejecucion de metas o acciones estratégicas y que afectan en la
medicién y efectividad de los indicadores de rentabilidad, resultados operativos, efectivo y
deuda de las organizaciones; pues se debe tener presente que al tomar acciones a tiempo

permite cumplir los objetivos propuestos por Ludwig, J P (2015)

Al respecto Meier, (2016) menciona que la planificacion estratégica se centra su
mayor preocupacién en funcion a resultados presupuestarios; sin embargo para las empresas
italianas dedicadas a actividades energéticas dan énfasis en el seguimiento e importancia de
la planificacion estratégica en aspectos de responsabilidad politica; por lo tanto basandose
desde las perspectivas politicas y organizativas existe una relacién entre los resultados y sus
implicaciones politicas como concluye Elbanna (2016); pues este plan estratégico, en las
ciudades italianas, propone una teoria de accidon colectiva institucional donde centra la

colaboracion del stock de capital social con los organismos publicos Peroco (2016).

En el caso de Canada la planificacion estratégica formal determina el éxito en la
relacion de implementacion y participacion gerencial destacando la incertidumbre de los

interesados, como lo indican Elbanna, Andrews, & Pollanen (2016).

Van Scheers & Makhitha (2016) hacen hincapié de la planificacion estratégica en las
pequefias empresas, aungque los gerentes no realicen este plan; sin embargo, en el estudio
comparativo sefiala que el éxito de las grandes empresas es el valor agregado a sus productos

servicios.

Las pequefias y medianas empresas (PYMES) son aquellas que cuentan con un

méximo de 100 trabajadores, no poseen gran tamafio ni infraestructura como una grande



empresa. Un caso practico de estudio en Sudafrica; la falta de experiencia en la planificacion
estratégica de las PYMES sudafricanas obtienen impactos negativos y altos fallos, pues no
interactian en la planificacion del marketing. Sin embargo, sostiene que para mejorar la
comercializacion y el déficit de la economia es necesario resolver problemas que se
encuentran a diario, que realizan los expertos en marketing y profesionales, como lo refiere
Van Scheers (2010)

Ademas, Hussaina y Wang (2010) menciona la planificacion de la estrategia del
marketing permite que una pequefia empresa reina todos los recursos disponibles en las
oportunidades brindadas para incrementar sus ingresos y lograr una ventaja competitiva con
demas mercados nacionales e internacionales. EI marketing tiene la clave en la planificacion

estratégica pues el gerente de marketing debe tramitar vinculos con otros negocios.

Otro ejemplo direccionado a la planificacion estratégica manifiesta Cauchick, M
(2010) que se aplico en un empresa de automoviles ubicada en la region Gran ABC Paulista,
en la cual se detectd problemas de motivacion por parte de los empleados; asi como es la
calidad del producto final, ademéas otro caso se dio en una empresa eléctrica en donde se
encontrd fallas en los procesos. Para la solucion de los inconvenientes surgidos dialogaron
con los miembros de la empresa, se comunico la metodologia y aplicacion de la planificacion
estratégica, apoyandose de causas y efectos para determinar las acciones correctoras. Un
breve diagnostico de los casos de estudio es la falta de conocimiento y capacitaciéon en la
utilizacion de herramientas, empleados sin liderazgo o la estructura organizacional no se
seguia, por tal razén los trabajadores no cumplian con sus tareas asignadas. Conforme a esto
se dictaminaron mejoras en cada aspecto que fallaba, logrando implementar la planificacion

estratégica en dichas empresas.

Ademaés, Recardo (2016) revela un estudio realizado en una empresa manufacturera
donde orienta a una planificacion plurianual que genere plataformas de crecimiento en planes
de accién en corto tiempo; es decir, la estrecha relacion entre planificacion y gestion
Martinez, Villa & Stefano (2015). Asi mismo, el estudio de Ditkun et al.(2016) donde
demuestra un andlisis a una empresa panificadora adoptando la planificacion estratégica a las
necesidades, creando asi la planificacidn estratégica participativa Branddo, J B et al (2016);
es decir, conectar procesos convencionales alternativos para permitir un pensamiento
exploratorio en la planificacion Malekpour, de Haan, & Brown (2016). En este sentido de una

planificacion estratégica colaborativa Weigand, K et al. (2014) hace conocer que esta



prospectiva mejora la resilicencia organizacional desde la ideacion, definicion de problemas y
establecimiento de estrategias, todo alrededor de una planificacion basada en competencias
creando un disefio de di&logo estructurado dando solucion a las prioridades empresariales, es
decir la cohesién organizacional.

Veiga et al. (2014), desde el punto de vista de la cadena de suministros, proponen una
gestion de categorias de productos creando un punto de equilibrio entre variedad,
profundidad y nivel de servicio para incrementar en un 12% el volumen de las ventas. Por
otra parte Motadel & Gohartoor (2015) hace conocer de la inclusién de la planificacion
estratégica en las areas de tecnologia, pero principalmente menciona en promover las
necesidades utilizan la participacion de los equipos con la técnica de Despliegue de la funcion
de calidad (QFD), la misma que consiste en desarrollo de los productos en funcién de las
demandas pero con aporte de calidad creando los llamados “ingresos rentables”.

Boyko, Dzhygyrey, & Abramova (2017) consideran que las organizaciones actuan
sobre la formulacion estratégica direccionada en rebajar costos y riesgos aplicando un
enfoque técnico cualitativo. Como el caso del estudio de Lisogor & Polovkina (2016) destaca
desarrollar un andlisis de simulacién econémica para la planificacion estratégica que
identifique los volimenes de produccion y utilidad bruta.

Todos los autores mencionados refieren a la inclusién de acciones, responsabilidades
y recursos orientados a las necesidades del entorno. Con ello tener un metodo de
planificacién de rutas basado en escenarios a través de herramientas o plataformas, para la
planificacién estratégica, pueden reflejar situaciones futuras para mejorar la practica de los
escenarios a lo largo del tiempo Raford (2015); Cheng et al. (2016) , o también aplicar
roadmapping como instrumento de planificacion para establecer metas estratégicas que
estime potenciales tecnologias, productos y servicios, es asi que se colaboraria con una hoja

de ruta parte de la planificacién Vishnevskiy, Karasev, & Meissner (2016).



DESARROLLO

Metodologia

El andlisis de publicaciones es parte del proceso de investigacion para Darosi y
Anderle (2014) menciona que la mayor cantidad de estudios acerca de planificacion
estratégica realizan en América del Sur (Brasil, Argentina y Venezuela), sin embargo Estados

Unidos se destaca por mantener una metodologia de planificacion estratégica situacional.

Basado del estudio de Darosi et. al (2014) acerca de medir, identificar y analizar
revista, se realizd este estudio aplicando el método de andlisis documental bibliografico de
articulos publicados en la base de datos Scopus con la palabra clave, titulo o resumen de

“planificacion estratégica” del 2014 al 2016, obteniendo 130 documentos (Figura 1).

Titulo -Planificacion estratégica TITLE-ABS-

KEY ( planning AND strategic) TITLE
(planning AND strategic )

AND
Tipo de documentos -Articulos '[I')(C)) ((:E\é%%rggg ’ AI;er )()LIMIT
AND
Area - Administracion (LIMIT-TO (SUBJAREA, "BUSI"))
AND
(LIMIT-
TO (PUBYEAR, 2016) OR LIMIT-
Periodo - 2014 al 2016 TO (PUBYEAR, 2015) OR LIMIT-

TO (PUBYEAR, 2014))

Figura 1. Consulta en la base de datos de SCOPUS
Fuente: Adaptada por los autores



Para este trabajo se desarrollaron 3 etapas: identificacion, revision y extraccion de
informacion de las fuentes bibliogréaficas, incluye el andlisis de contenido, estructura de la
base de datos desde SCOPUS (Figura 2) y la validacion de la informacion, a traves del gestor
de contenidos de Mendeley, evaluando la participacion de autores, revistas, paginas, citas,

entre otros. (Tabla 1).

Identificar busqueda . Extraccion y
Revision de L,
de fuentes de : recopilacion de
. ., literatura : .,
informacion informacion
) > I
I Evaluar las fuentes de informacion 1

Figura 2. Fases para tratamiento de informacion
Fuente: Elaboracion de los autores

Tabla 1. Actividades del tratamiento de informacion

Etapas Actividades
Identificar basqueda e ldentificar las variables limitando la basqueda
de fuentes de informacion
informacion e Busqueda de fuente de informacion en
SCOPUS
e Importar en el gestor de contenidos de
Mendeley
e Construir base de datos para evaluacion de la
informacion
Revision de la e Obtener aporte de los autores de articulos en
literatura las literaturas
e Consulta de la literatura
Extraccion y e Analizar y obtener una revision de la
recopilacion de informacidn concerniente a planificacion
informacion de estratégica.
interés

Fuente: Elaboracion propia



Resultados

Del 2014 al 2016 existen 130 publicaciones con un crecimiento documental del 51%,

es decir, un incremento de 10 publicaciones anuales (Tabla 2). De los 311 autores se destaca

Elbanna Said con 3 publicaciones y 11 citas (Tabla 3). Elbanna es docente de la Universidad

de Qatar y se encuentra en el &mbito cientifico dentro del index-h 10 quien colabora desde el

2007 en temas de administracion, ciencias sociales, finanzas, ciencias de la computacion,

ambiental, entre otros.

Tabla 2. Cantidad documentos anuales en la base de datos de SCOPUS respecto a
planificacion estratégica

Afio Total
2014 35
2015 44
2016 51
Total general 130

Fuente: Base de datos Scopus, 2017

Tabla 3. Participacion de Elbanna Said respecto a planificacion estratégica en

SCOPUS
Afio Revistas Publicaciones Citado
2015 Management  The mediating role of the 4
Decision extensiveness of strategic planning on
the relationship between slack
resources and organizational
performance
2016 Public Strategic Planning and 2
Management  Implementation Success in Public
Review Service Organizations: Evidence from
Canada
2016 Tourism Managers' autonomy, strategic 5
Management  control, organizational politics and

strategic planning effectiveness: An
empirical investigation into missing
links in the hotel sector

Fuente: Base de datos Scopus, 2017



La revista con mayor publicacion a la tematica “planificacion estratégica” se destaca
Espacios, divulga estudios e investigaciones en las areas de ingenieria de produccion, politica
y gerencia de la ciencia y la tecnologia, innovacion, gestion tecnoldgica, educacion, con 8
documentos (Figura 3); seguido de Technological Forecasting and Social Change,
Transylvanian Review of Administrative Sciences e International Business Management

(Tabla 4) lo que implica una extension anual promedio de 383 paginas.

-

Documents

2014 2015 2016
-8 Transylvanian Review Of Administrative Sciences -l Technological Forecasting And Social Change -+ Espacios

=i~ International Business Management -% Evaluation And Program Planning

Figura 3. Revistas con mayores publicaciones en Scopus
Fuente: Base de datos Scopus, 2017



Tabla 4. Participacion de autores en revistas con mayores publicaciones relacionado a

“planificacion estratégica” del 2014 al 2016.

Revistas Publicaciones
Espacios

2014

2015

2016

Analysis of scientific production about Strategic Planning Situation (SPS) [Analise
da producédo cientifica sobe Planejamento Estratégico Situacional (PES)]
Financial comptroller: A binding analysis with strategic planning for the business
budget in the strategy alignment [Controladoria financeira: Uma analise da
vinculacdo com o planejamento estratégico para o orcamento empresarial no
alinhamento da estratégia]
Follow up through the strategic planning of a bread factory in the region of Campos
Gerais for the implementation of a franchising system
Participatory strategic planning as a tool to change the conception of how the waste
generated in the school environment is managed [Planejamento Estratégico
Participativo como ferramenta de mudanga na concepgéo de gestdo dos residuos
gerados no ambiente escolar]
Strategic planning: Analysis of efficiency methodology applied through likert scale
[Planejamento estratégico: Andlise de eficacia da metodologia aplicada por meio da
Escala Likert]
Strategic planning: Case study in an estate agency in Santa Maria / RS
[Planejamento estratégico: Estudo de Caso em uma agéncia imobiliaria em Santa
Maria/RS]
Strategyc map: Prospects of balanced scorecard in alignment of the strategic
planning with the planning budget [Mapa estratégico: As perspectivas do balanced
scorecard no alinhamento do planejamento estratégico com o planejamento
orcamentario]
Teaching case: Hershey's chocolate factory - a study on management strategic
planning [Caso de ensino: Fabrica de chocolates hershey's - um estudo sobre gestéo
e planejamento Estratégico]

International Business Management
A model for IT strategic planning and competitive assessment of quality function
deployment (QFD) approach (case study: Kharazmi information technology
development Co.)
A modelforit strategic planning and competitive assessment of Quality Function
Deployment (QFD) approach (case study: Kharazmi Information Technology
Development Co.)
Assortment planning as a strategic tool in the South region of the Brazilian retail
Economic and predictive modeling of company's development as major strategic
planning prerequisites

Technological Forecasting and Social Change

A methodology to enable exploratory thinking in strategic planning

A scenario-based roadmapping method for strategic planning and forecasting: A
case study in a testing, inspection and certification company
An integrated scenario-based robust planning approach for foresight and
strategic management with application to energy industry
Collaborative foresight: Complementing long-horizon strategic planning
Integrated roadmaps for strategic management and planning
Online foresight platforms: Evidence for their impact on scenario planning &
strategic foresight
The patent portfolio value analysis: A new framework to leverage patent
information for strategic technology planning
Transylvanian Review of Administrative Sciences
Linking objective-oriented transparency to political leadership and strategic
planning
Local strategic planning in Spain. A case study
Strategic planning and public management reform: The case of Romania
Strategic planning in Hungarian municipalities
Strategic planning in local governments in Europe: ‘Where do we go now?’
Strategic planning in the Turkish public sector
Strategic planning in U.S. municipalities

22

66

44

44

55

33

22

NP R RPN R

55
44

22

44
55

Fuente: Base de datos Scopus, 2017



Sin embargo la revista de alto impacto por sus citas anual comprende a Technological
Forecasting And Social Change en el 2015 con 3.28 (Figura 4), ademas es importante
conocer el indicador de impacto de revistas como es SJR, confirmando el alto nivel de la

revista Technological Forecasting And Social Change (Figura 5).
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o ional il M ¥ = Evaluation and Program Planning

Figura 4. Comparacion de revistas con impacto en sus citas publicado en Scopus
Fuente: Base de datos Scopus, 2017
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Figura 5. Evaluacién de SJR de Revistas publicadas en Scopus
Fuente: Base de datos Scopus, 2017




Monash University y Qatar University son las universidades con mayor afiliacion de
los autores; siendo Estados Unidos el pais con mayor produccion de articulos acerca de

planificacidn estratégica, resultado obtenido por SCOPUS (Tabla 5)

Tabla 5. Paises con la alta productividad

Paises Publicaciones
Estados

Unidos 29
Brasil 12
Canada 12
Australia 9
Reino Unido 7
Alemania 6

Fuente: Base de datos Scopus, 2017

La estructura del plan estratégico comprende misidn, vision, objetivos, valores considerando
técnicas, habilidades y estrategias empresariales; para los autores Elbanna, Andrews, &
Pollanen, (2016) refieren esta formulacion de planes a través de actividades secuenciales;
para el caso del sector artesanal ecuatoriano esta actividad representa el 3% de los ingresos
del pais, pues dentro de sus politicas y estrategias estatales esta dar créditos bancarios como

apoyo al sector econdmico del estado.



CONCLUSIONES

El presente trabajo de analisis bibliografico de SCOPUS del 2014 a 2016 se ejecutd
con interés fundamental de indagar articulos acerca de planificacion estratégica y su
influencia en las actividades administrativas, observandose que en la definicion de las etapas
para el tratamiento de la informacion ha existido un crecimiento documental de 10
publicaciones por afio, donde el aporte de Elbanna, como docente universitario de Qatar y
formando parte del index-h 10, se encuentra con 8 publicaciones durante este periodo. Los
documentos encontrados en Scopus son articulos, publicando mayoritariamente el tema, en

Estados Unidos como més productivo y mayor impacto.

En lo que respecta a las revistas se destacan por mayor cita la revista Tourism
Management, forma parte del cuartil Q1 desde 1999 en temas de administracion y estrategias
y Technological Forecasting And Social Change que a partir del 2005 se encuentra en el
cuatil Q1 en la tematica de Negocios y administracion. La revista que se destaca por el
numero de articulos es Espacios, formando parte del cuartil Q3 desde 2012 en la tematica de

negocios y administracion.

El articulo con maés citas es Assortment planning as a strategic tool in the South
region of the Brazilian retail publicado en la revista International Business Management
(Q3).

Ademas la planificacion estratégica aplicada en las PYMES aporta para el mejoramiento e
innovacion de los productos para alcanzar una ventaja competitiva con el mercado
internacional, es fundamental diagnosticar los problemas que nacen en las organizaciones
posteriormente solucionarlos y mejorar el superavit del pais. Es necesario que exista el
personal idoneo que redna las ideas, planes para solucionar problemas que se susciten dentro
del area de trabajo para la construccion, ingenieria, administracion y todas las actividades
empresariales cuya herramienta es el plan estratégico. Por otra parte se relaciona con el
marketing pues permite aprovechar las oportunidades brindadas y de tal manera incrementar
los ingresos para la organizacion. Cabe destacar que la planificacion estratégica ayuda al
artesano en la adquisicién de créditos; incrementar su negocio, innovar 0 mejorar productos,
acceder al mercado internacional, mejorar infraestructura, comprar materia prima de alta
calidad con el apoyo de la Banca Publica e instituciones financieras de la economia popular y

solidaria.



En los gremios artesanales la planificacion estratégica juega un papel relevante pues
determina e implementa objetivos, metas que sustenten su desarrollo. Una de las principales
instituciones publicas es la JINDA, estd amparado por la Ley de Defensa del Artesano para
que pueda progresar el artesano y crear asociaciones que perfeccionen cobertura de la oferta
de sus productos, asi mismo brinda capacitaciones para obtener titulo de maestro de taller.
Sin embargo existen gremios artesanales que reciben capacitaciones por parte de las
Instituciones de Educacion Superior (IES) puesto que tienen convenio con el Ministerio de
Trabajo en la cual el proyecto aplicado le induce a fortalecer la diversidad y renovacion de
productos, agregandole valor a los bienes ofertados. Cabe recalcar que el artesano se va
perfeccionando dia a dia y se forma para obtener su certificacion artesanal calificada pues es

primordial para su desarrollo econémico y social.
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