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PERTINENCIA DE MARKETING EN EL ENTORNO EMPRESARIAL Y DE
EMPRENDIMIENTO

RESUMEN

El objetivo principal de esta revision bibliografica es analizar la pertinencia que
existe en el Marketing en el entorno empresarial y de emprendimiento, por tal razén
se deduce que segun el proceso investigado es de tipo cualitativo y descriptivo
porque se propone adquirir informacion especifica de las variables que la
componen. En la busqueda de informacion se utilizé google, de donde se analizo y
se extrajo informacion de revistas cientificas, documentos pdf, libros, guias
practicas, en el idioma espafiol sobre el tema titulado pertinencia de Marketing en
el entorno empresarial y de emprendimiento. Esta investigacion es un aporte ante
la sociedad por que presenta en general la pertinencia que existe en el Marketing,
siendo esto de total relevancia para llevar una adecuada organizacion para que los
profesionales se posesionen en el entorno empresarial. La informacion expuesta
en esta revision bibliografica se estructur6 segun las variables dependientes e
independientes porque permiten establecer la existencia de pertinencia entre ellas,
ademas de los autores presentados se toma como referencia principal el Plan
Nacional del Buen Vivir, por tener pertinencia directa con el tema en el proceso
investigado. Hay que destacar que se investigb de manera manual los informes de
los documentos que se mencionan a continuacion, tales como: Principios y
estrategias de marketing (2011). El concepto de Marketing pasado y presente
(2008), Pertinencia de la carrera de marketing (2016). También contribuyen con
informacion actualizada para este trabajo investigativo las paginas del INEC y La
SUPERINTENDENCIA de compafiias, proporcionando resultados con rangos
establecidos que se refieren al mercadeo, ventas y publicidad sobre marketing
dentro de su proceso cuantitativo. Con respecto a la pertinencia de Marketing en el
entorno empresarial y de emprendimiento, es fundamental basar este informe en
los objetivos que tiene el Plan Nacional del Buen Vivir y SENPLADES la zona 5, en
las tendencias del desarrollo local y regional que se incluye como campo de estudio
en la presente.

PALABRAS CLAVE: Revision Bibliografica, Pertinencia, Marketing, entorno

empresarial, emprendimiento.
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RELEVANCE OF MARKETING IN THE ENTREPRENEURIAL AND
ENTREPRENEURS 'ENVIRONMENT.

ABSTRACT

The main objective of this bibliographic review is to analyze the relevance that
exists in Marketing in the business and entrepreneurial environment, for that
reason it follows that according to the process investigated is qualitative and
descriptive because it proposes to acquire specific information of the variables
that They make it up. As a result of the information search, google was used, from
which information was analyzed and extracted from scientific journals, pdf
documents, books, practical guides, in the Spanish language on the topic entitled
Marketing relevance in the business and entrepreneurial environment. In this way,
this research is a contribution to society because it presents in general the
relevance that exists in the Marketing, being this of total relevance to carry an
adequate organization so that the professionals take possession in the business
environment. The information presented in this bibliographic review was
structured according to the dependent and independent variables because they
allow establishing the existence of pertinence among them, besides the authors
presented, the National Plan of Good Living is taken as the main reference,
because it has direct relevance to the theme in the process investigated. It should
be noted that the reports of the following documents, such as: Principles and
strategies of marketing (2011), were manually investigated. The concept of
Marketing past and present (2008), Relevance of the marketing career (2016).
Also contributing with updated information for this research work is the pages of
INEC and SUPERINTENDENCIA of companies, providing results with
established ranges that refer to marketing, sales and advertising to strengthen
marketing within its quantitative process. With regard to the relevance of
Marketing in the business and entrepreneurial environment, it is essential to base
this report on the objectives of the National Plan for Good Living and SENPLADES
zone 5, on the local and regional development trends that are included as a field
of study in the present.

KEY WORDS: Bibliographic Review, Relevance, Marketing, Business

Environment, Entrepreneurship
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INTRODUCCION

Con la finalidad de realizar un analisis sobre la pertinencia de marketing en el
entorno empresarial y de emprendimiento, se hace un estudio profundo de las
variables que componen el tema principal, ademas se utilizan fuentes actualizadas
que detallan las diferentes definiciones de los autores segun la evolucion que ha
presentado el marketing, debido a el proceso extenso que tiene el tema principal

se reduce a una sintesis explicativa sobre el tema en estudio.

El Marketing es reconocido también como la ciencia que enfoca diferentes
horizontes de referencia epistemoldgica y se basa en la l6gica de la integracion de
las personas sobre un interés en particular. (Galarza, 2015).

La Pertinencia permite que los profesionales en esta rama desarrollen
aprendizajes y conocimientos, en los que impactan los diversos factores sociales,
ecolégicos, puntos de vista innovadores, I6gicos, econémicos de los resultados
normales, a pesar de aportar segmentos concluyentes al procedimiento de
marketing. (Moreno, 2005).

Otros de los intereses de este estudio es comparar el entorno empresarial con
la pertenencia el cual debe ser encaminado a la carrera de marketing para que se
cumpla con los nuevos reglamentos de la sociedad académica, ya que los negocios
a nivel global exigen una exploracién de diversas variables basadas en cambios

ante la educacion en la actualidad. (Fernandez B. S., 2014)

Actualmente el emprendimiento crea un fragmento innato en la educacion de
profesionales, lo que permite a las empresa avanzar, para contribuir con una
inclinacion hacia las recomendaciones de las actividades para la constitucion
corporativa, es decir para entender la posibilidad de crear una actividad empresarial

mediante la explotacion de una oportunidad de negocio. (Julca Meza, 2012)

Por esta razon es indispensable mencionar que el Plan Nacional del Buen Vivir
brinda soportes a través de la era de los empleos en condiciones tolerables, para
la carrera de Ingenieria en Marketing con el propdsito de mejorar el estilo de vida

de las personas.



La revision bibliografica que se expone se compone de una estructura secuencial
que facilita describir la informacion investigada en las diferentes fuentes
académicas, las que se detallan a continuacion. El titulo esta presentado de
manera clara y llamativa para hacer la respectiva invitacion al lector a que realice

una lectura hasta el final del documento.

El resumen describe cual es el contenido del trabajo consignado para su debida
aplicacion. La introduccion presenta las razones para abordar el tema en cuestion,
con la finalidad de mostrar al lector el objetivo principal que se plantea al momento

de elaborar este trabajo de investigacion.

El marco tedrico presenta la informacion de manera organizada detallando la
definicibn de sus variables segun los autores con fuentes actualizadas, en
consecuencia se basa en el énfasis de la pertinencia de Marketing en el entorno
empresarial y de emprendimiento, con el respectivo proceso segun la relacion que

tienen las variables entre si.

En el desarrollo es fundamental describir el procedimiento realizado para el
andlisis respectivo, que se expone como resultado obtenido de esta revision

bibliograficas.Por ultimo se concluye con el andlisis de las hipotesis establecidas.



MARCO TEORICO

El marketing direcciona la filosofia al logro de los objetivos de la empresa porque
se basa en la garantia de los requisitos y deseos de los mercados para el
cumplimiento de manera mas eficaz y productiva. En términos generales, el
Marketing es la disposicidn de ejercicios que permiten a una organizacion descubrir

un mercado para dirigirla y servirla de la manera mas ideal. (Holguin, 2016).

Ademas es el camino hacia la organizacion y ejecucion de articulo, el valor, el
avance y la dispersion de estrategias, de recursos para hacer que cumplan los

objetivos particulares de la empresa. ( Sixto Garcia, 2010).

El Marketing es la ciencia humana que verifica cada uno de los intercambios,
gue evallan una especie de comercio de consideracion entre las partes. Es decir
que el Marketing identifica necesidades para orientar deseos que se manifiestan

de manera diferente para crear y desarrollar la demanda. (Camino, 2012)

A nivel nacional el Marketing se habla por los procedimientos distintivos teniendo
en cuenta el objetivo de construir una relacion del Plan Nacional de Buen Vivir que
asi obedece a la organizacion de los principales destinos del Estado Ecuatoriano.
(Fernandez, 2014).

El entorno del Marketing consiste en los actores y fuerzas externas a la
organizacion y afectan la capacidad de la direccibn de Marketing para crear y
mantener relaciones provechosas con sus clientes metas, el estudio del entorno
permite a los mercados aprovechar las oportunidades y luchar contra las

amenazas. (Coca Carasila, 2008).

Los nuevos mercados en la actualidad no se desarrollan porque no existe una
estrategia de mercadotecnia que permita colocar un producto a nivel comercial, por
consiguiente esto se convierte en una necesidad de la empresa que requiere

mejorar . ( Ospina Bozz, 2001).

Detallando cada una de estas definiciones la estrategia de Marketing y la
investigaciéon de mercados se usan para obtener informacién acerca del entorno

del Marketing que aparece en el momento de la revolucién industrial, para superar



el marketing de productos de las empresas ante las nuevas relaciones de
intercambio, ya que se encuadra entre las ciencias del comportamiento,
concretamente estd dentro de las ciencias empresariales y se apoya en la
Psicologia, la Sociologia y la Estadistica. (Pérez, 2006). Qué tal si vemos cuales
son las funciones principales del Marketing, la division o los individuos

responsables de promover en una organizacion.

Esta exploracion de las aperturas de negocios se realiza a través de la encuesta
estadistica que permite distinguir y diseccionar las necesidades, problemas,

deseos, cambios y patrones en el mercado. Por ejemplo:

e La necesidad de ahorrar vitalidad podria significar la oportunidad de crear

elementos para abordar esta cuestion.

e La cuestion de la ausencia de seguridad podria significar la oportunidad de

ofrecer a las administraciones a resolver el problema.

e La ropa Unica y novedosa podria significar la oportunidad de comenzar un

negocio de prendas de vestir que cumple con ese deseo.
e Para poder establecer un negocio de sustento valioso.

e El patrén de expansion de la cantidad de personas de la tercera edad podria
significar la oportunidad de hacer un negocio comprometido con estos
individuos. (Baptista, 2012)

El disefio de las estrategias de marketing comprende definir, evaluar y elegir
técnicas publicitarias que permitan a los compradores satisfacer sus necesidades,
gustos, inclinaciones y deseos o que consideren sus diferentes atributos y que les

permitan afrontar lo suficiente.

Las técnicas del marketing se organizan con frecuencia en procedimientos para
los cuatro componentes en la exhibicién, del articulo, del valor, de la dispersion y
del avance. Cuando la planificacion de las metodologias de publicidad, consideran
las habilidades y los activos (humanos, monetarios, innovadores, etc.) la

organizacion crece. (Ardura, 2011)

Las organizaciones en Ecuador demuestran una serie de temas de desarrollo,
inmutabilidad en el mercado, avance, situacién y comercializacion, que sin duda

son caracteristicas en ausencia de una utilizaciéon suficiente de exhibicién o

5



publicidad de administracion, la disposicion de los negocios y las necesidades de
los compradores, es lo que provoca el despilfarro y el consiguiente mal uso de los
activos y la insuficiencia de las técnicas de promocion, mas terrible aun la mejora
de nuevos mercados que hoy debido a la idea globalizadora de ellos se convierten
en indispensables.(Pefia, H. A. A., Vega, M. A. S., & Guerrero, C. R. S., 2016)

En cuanto a las empresas en todo el mundo ven condicionado el funcionamiento
y gestidn del Marketing a un conjunto de factores de caracter econémico, politico,
socio — cultural, juridico— legal, ambiental y tecnolégico, que constituyen lo que se
denomina el entorno empresarial. Por tanto, el desempefio en las organizaciones
ya no solo dependera de su comportamiento empresarial (interno), sino también de
las condiciones imperantes en el ambito externo, que marcan o establecen la

direccion y estrategias a adoptar. (Rodriguez Ramirez, 2009)

Es notable que cada asociacion debe tener un representante que pueda
establecer una armonia en la empresa y en los clientes, sin embargo es esencial
lograr una armonia para tener aptitudes y hacer un dominio regulador el cual se

debe conducir de forma correcta.

Por consiguiente hay que recalcar que no se puede hacer gerencia de marketing
o de producto sin primero analizar cudl es el entorno a nivel de competencia de los
clientes. (Meneses Rendodn, A. F., 2017)

El cumplimiento de las necesidades de los clientes, independientemente de si
estos ultimos compradores o diferentes organizaciones, es un requisito previo para
competir en el mercado y se basa en muchos componentes. Darse cuenta de lo
que los clientes necesitan es una condicién importante para ganar en los mercados
actuales. (Estallo, 2013)

Es una comprension razonable que permite a los clientes no sélo ajustar la oferta
de (articulos, y costos) a sus requerimientos, sino ademas planificar los
intercambios adecuados para dar a conocer y posicionar el articulo en los
compradores. (Malfitano Cayuela, 2007). A continuacion se exponen cinco

maneras de conocer las necesidades de los clientes:



Investigacion de mercado (encuestas, sesiones grupales, etc.). Son
investigaciones primarias que buscan conocer el comportamiento de los
consumidores e identificar sus necesidades. Es decir que generalmente las

empresas contratan a un proveedor externo para ejecutarlas.

Investigacion secundaria. En muchos mercados es concebible comprar los
informes organizados por las oficinas de exploracion que dan datos Utiles para
satisfacer a clientes. Son accesibles a un costo razonable y a pesar del hecho de
que no estan adaptados a los requisitos previos de la organizacion, son valiosos

como una forma general de tratar con el tema.

Mineria de informacion. Comprende el uso de sistemas factuales y
computacionales a volimenes expansivos de informacién de clientes. Investigar la
informacion del perfil de los clientes y sus intercambios permite adquirir datos

importantes para conocer su conducta e inducir sus requerimientos.

Medios sociales. Muchas organizaciones estan utilizando redes en linea para
conocer la conducta y las conclusiones de sus clientes. Este aprendizaje proviene
de una percepcion distante o incluso el detalle de las investigaciones directas. Es

igualmente frecuente la observacion de discusiones con etapas mecanicas.

Interacciones directas. La continuidad en el resumen, es la colaboracion
inmediata con los clientes, numerosos funcionarios de organizaciones expansivas
permanecen en los lugares de trabajo corporativos y pierden ese contacto util. Es
recomendable ir a los puntos de venta con frecuencia para ver a los clientes y por
lo tanto comprender una gran cantidad de sus necesidades. (Zeithaml, V. A., Bitner,
M. J., de Lara Choy, M. I. P., Hirschfeld, A. L., & Becerril, S. P., 2002)

Para determinar la pertinencia de Marketing en el entorno empresarial y de
emprendimiento. Las organizaciones actuales requieren de expertos capacitados
para la conduccién de formas de administracion de exhibicion, mediante el uso de
técnicas y metodologias que permitan la mejora enfocada de las mismas. (Ferrell,
2012)



Pertinencia es el paso para adecuar y presentar algo primordial relacionado con
el objetivo trazado por lo tanto es la adecuacion o el sentido de algo en un

determinado contexto. (Fuentes Garcia, 2015)

También es indispensable analizar las distintas definiciones expuestas, del
emprendimiento es semanticamente una pregunta importante, ya que una

definicion demasiado estrecha puede ser (til a investigaciones aplicables, tal como.

La empresa es una opcion inesperada en comparacion con la definitivamente
conocida, que permite una mayor flexibilidad a los individuos que la practican; El
emprendimiento empresarial se caracteriza como la actividad de una persona para

construir un negocio especifico que produce un salario. (Pefiaherrera Le6n, 2012).

Ser emprendedor de negocios significa ser resuelto y fuerte. Se trata de hacer
gue su organizacion, logre grandes resultados que necesita para tener cumplir el
objetivo, que tiene la intencion de guiar, controlar y energizar a la empresa y lograr

el estado deseado.

También requiere que impligue las necesidades que cubren con sus articulos y
administraciones, el mercado en el que se produce la organizacién y el panorama
general de la poblacion de la organizacibn o asociacion. La administracion de
empresas debe ser cargada con autoridad, como resultado de que se garantice la
fuerza que llevara a la organizacion a tener una administracién de triunfo. (Rivera-
Rodriguez, 2010)



DESARROLLO

Para determinar la pertinencia de Marketing en el entorno empresarial y de
emprendimiento, es fundamental basar este informe en los objetivos que tiene el
Plan Nacional del Buen Vivir y SENPLADES la zona 5, en las tendencias del

desarrollo local y regional que se incluye como campo de estudio representa.

Los problemas y necesidades de los contextos y objetivos del Plan Nacional del
Buen Vivir - PNBV- que abordara la profesion de Ingenieria en Marketing se basan

en los siguientes objetivos:

Objetivo 2: Potencia el equilibrio, la union, la consideracion y el valor social y
regional. El objetivo es de avanzar en el equilibrio depende de la seguridad de los
derechos humanos porque se identifica con la carrera de Ingenieria en Marketing,
ya que espera transmitir un programa unico para todos en general, sin rechazo por

razones de orientacion sexual, raza o lugar de origen.

La incorporacién entre trabajadores o personas dentro de una asociacién es una
de las columnas basicas que permitira el cumplimiento de los objetivos, siendo esta
la razon por lo que el marketing se incorpora en esta circunstancia Unica, basando
la equidad como medida de imagen corporativa y el cumplimiento de relaciones

publicas.
Objetivo 9: Garantiza el trabajo meritorio en todas sus representaciones.

De acuerdo con el Plan Nacional del Buen Vivir, este objetivo busca construir y
asegurar la sostenibilidad de los ejercicios de auto-utilizacion y auto-sustento,

ademas de ejercicios de cuidado humano con un centro de derechos segun el sexo.

El Marketing busca unir los bienes de una empresa a través de su productiva y
exitosa administracion, para la coordinacién de la fuerza de trabajo dentro del
camino hacia la estimacion de la organizacion, y conseguir una ejecucion ideal con

las condiciones correctas para las tareas financieras realizados por el personal.

Por otra parte, la carrera de marketing brinda las bases esenciales para la mejora
y el emprendimiento de las actividades destinadas a la realizacion de empleos en
condiciones mejores por métodos para el cumplimiento de las necesidades

actuales dentro de la condicion financiera de los expertos vocacionales.



Objetivo 10:

Promueve la transformacion de la matriz productiva. La transformacion de la
matriz productiva se refiere a los cambios en la estructura de produccion mantenida

por el pais en este caso Ecuador.

eE| objetivo es dejar de depender de las exportaciones habituales y

diversificar la oferta de bienes y servicios del pais en el mercado global.

La carrera de ingenieria en marketing tiene su aplicacion porque ayudara a
dirigir este proceso, por medio de la creacion de productos nuevos, 0 a su vez,
generando valor agregado a los productos ya existentes, de manera que se

vuelvan innovadores.

eCon los cambios en la matriz productiva, ciertos problemas pueden
resolverse a través de la dinamizacion de la economia, manteniendo una mejor
distribucion de productos y servicios, al tiempo que aumentan su diversidad y

calidad.

Los horizontes epistemolégicos que estan presentes en la pertinencia de
marketing en el entorno empresarial y de emprendimiento, uno es la disciplina que
incluye territorios que transmiten lo que es real, en consecuencia enmarcando un
dominio dinamico de la agregacion de informacién, y el segundo horizonte es el
profesional, que tiene un control especifico sobre el trabajo ya sea en un nivel
esencial, mediano o superior de las investigaciones, en general requieren un tipo
especifico de aprendizaje formal obtenido a través de una organizacién
universitaria. (Del Blanco, R. M. A., 2010)

Los nucleos basicos que fortalecen la pertinencia de marketing en el entorno
empresarial y de emprendimiento, pueden consolidarse entre las diferentes areas

de conocimiento relacionados con la administracion de empresas tales como:
Gestion del talento humano
Legislacion laboral
Comercializacion

Responsabilidad social (Gil, M. D., & Giner, F. D., 2011)
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La vinculacion de las tecnologias de punta a los aprendizajes profesionales para
garantizar la respuesta a los problemas que resolvera la pertinencia de marketing
en el entorno empresarial y de emprendimiento, estan vinculadas tanto a la ciencia
como a la innovacion, estaran dispuestos a ocuparse de asuntos de la
determinacion de temas en la humanidad, se dice actualmente que las vocaciones
deben utilizar los mejores avances de la clase en todas sus formas de aprendizaje,
son nuevos avances, por ejemplo, la creacion de teleformacion, aulas virtuales,
comunidades informales entre otras, que pueden ser utilizadas con laboratorios.
(Valentin Amaro, 2014)

Los problemas de la realidad (actores y sectores vinculados a la profesion)
integran el objeto de estudio de la pertinencia de marketing en el entorno
empresarial y de emprendimiento, se aplica para identificar necesidades,
solicitudes, niveles de asociacion y fortalecimiento para benéficos, sociales,
politicos, abiertos y privados comunicados en la mejora de planes, arreglos y flujos

gue apoyan el reconocimiento. (Senplades Zona 5, 2014)

Las tendencias de desarrollo local y regional que estan incluidas en los campos
de estudio y de actuacion de la pertinencia de marketing en el entorno empresarial
y de emprendimiento, seran fortalecer el avance de las PYMES (conjunto de
pequefias y medianas empresas), a través de empresas respaldadas por
emprendimientos. Los modelos de consideracién financiera y social, apoyan la
auto-era del trabajo y utilizan a otras personas con un limite potencial con respecto
a la era de las riquezas y ademas la mejora de la nacion. ( Larrea de Granados
Elizabeth, 2015)

Los aportes que realizara el curriculo a las necesidades de formacion del talento
humano considerando los aspectos que se detallan en el articulo 107 de la LOES,
incluyendo el andlisis de demanda ocupacional de la pertinencia de marketing en
el entorno empresarial y de emprendimiento, daran modulos educativos para el
desarrollo de profesionales en la informacion, capacidades no especificas, que son
proficientes del Plan Nacional del Buen Vivir, comunicacién efectiva es otro aporte

gue debe ser controlado por un profesional en calidad. (Dazza, R. H. , 2016)

Las funciones y roles de los escenarios laborales en los que actuaran los futuros

profesionales de marketing en el entorno empresarial y de emprendimiento
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garantizan la medida a las circunstancias, para disefiar, diseccionar, controlar,
proyectar eficientemente y con éxito cada una de las capacidades con las que tiene
el control, satisfaciendo asi su parte en lo que deberiamos tener en la observacion
son los elementos de datos, dialecto en relacion con las situaciones de trabajo,
estos son los espacios donde trabajan los profesionales donde tendran la
capacidad de desempenfar los ejercicios de su posicion individual. (Vera, J. C. A.,
Reyes, L. B. L., & Ponce, J. I. P., 2015)

El (INEC), junto con (SENPLADES), present6 el segundo tipo de Directorio de
DIEE (directorio empresas y establecimientos). Este punto de conexién empezo por
la elaboracion de los registros aprobados, creando un ahorro monetario y de RRHH

para el pais.

El Instituto Nacional de Estadisticas y Censos del Ecuador (INEC) present6 la
entrada denominada Emprendedor. Las personas que necesitan iniciar otro
negocio en el pais, pueden tener datos claros sobre patrones y aperturas de

mejoras en el mercado ecuatoriano.

En el espacio los datos sobre el registro financiero se dan con el objetivo de que
los candidatos puedan conocer, por ejemplo, la cantidad de fundaciones que
trabajan en una parte especifica, sin importar si hay suministro adecuado y como

se comporta la demanda.

La informacion mostrada por el INEC (Estadisticas y Censos del Ecuador) es
mas punto por punto y logica. Incluso es concebible saber el costo de introducir
cada tipo de negocio. Por ejemplo, para establecer una tienda de libreria en la
ciudad de Guayaquil, la especulacion es de USD 4 815, con un ingreso anual
esperado de USD 44 175. Para un restaurant el emprendedor que desea invertir
requiere USD 7 344. Para una farmacia USD 5 342 y panaderia USD 5 197, segun
los datos del INEC.

Hay mas de 15 mil locales comprometidos a vender comida, refrescos o tabaco;
Lo que representa el 17% del negocio agregado. En segundo lugar estan los
restaurantes y la entrega de comida a domicilio, con 7.632. Hay espacio en el
negocio especifico de alimentacion al por menor: 2 131 esto representa solo el 2%.
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Se refleja en el directorio empresa y establecimiento, que las asociaciones que
reclutan 145.133 millones de ddlares en operaciones en el afio 2012, equivale a un
10% mas que en el 2011, cuando llega a 131.892 millones de ddlares. De las
cuentas de negocios 121.516 millones de ddlares se informa mediante acuerdos

nacionales y 23.617 millones de ddlares.

Por divisiones, el 40,5% de las ventas se comparan con el intercambio, el 27,4%
con el montaje, el 24,3% con las administraciones, el 4,7% con la agricultura, los

animales, el servicio de guardaparques y la pescay el 3% con el 1%

Un porcentaje del 80.40 por ciento en el afio 2012 se origind en la provincia de
la costa y de la sierra y el 58.9 por ciento en la capital Quito, en otras “palabras
68.797 millones de dolares. por consiguiente las ventas locales que se exportan,
en la capital registr6 una importante contribucién en ventas, debido a que las
empresas aplicaron de una manera estratégica y dindmica el Marketing para
alcanzar hasta el $ 54.132 millones en ventas internas y $ 14.665 millones en
exportaciones. (INEC, 2014)

Desde el 2012 los valores de negocios en desarrollo del sector se han expandido
de 35.7 % a 41.7 %. El Marketin y el mercadeo brindan oportunidad econémica en
todo el universo, en el 2016 se procedio con el cambio y el desarrollo para aumentar
y progresar en los mercados, estas localidades en desarrollo representaron solo el
1 % de los acuerdos mundiales.

En los mercados en desarrollo Africa como principal, cruzé el borde de $ 1 billon
equivalente a 9,8 % con ofertas al por menor de $ 1.1 mil millones. Sudafrica en
cambio resulté solida con un rebote de un afio en ofertas al por menor del 18,3 %
venta directa. (SUPERCIAS, 2016)

La utilizaciébn de las publicidades en marketing se desarrolla a un ritmo
implacable, es que a pesar de que en los mercados de desarrollo se ha retrocedido,

en otros ambitos sigue siendo extensa.

Las mediciones demuestran la de tecnologia universal de la informacion (TI) en
todo el mundo superd los 3.700 millones de délares en 2015 y se cuenta con 3.800
millones de dolares en 2016. Esto incorpora los ingresos producidos por equipos,

programacion, administraciones de Tl y comunicaciones por radiodifusion.
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A partir de ahora, cuatro de cada diez ecuatorianos interactdan con Internet en
cualquiera de los caso una vez al dia, lo que representa unos 4 millones de
poblacion. Como indica un informe actual del Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), en 2010 en la divisién urbana la utilizacion de esta administracion

paso del 34% al 37,7%; Mientras que en rangos provinciales fue del 9% al 12%.

Del mismo modo, los fondos de inversion que se obtiene de una cruzada de
promocién en la red es notable, ya que su costo puede ser hasta un 80% no tanto
como lo que se gasta en anuncios en medios convencionales, por ejemplo, diarios,

revistas o TV (television).

En Google por ejemplo, la distribucion de una promocion de treinta dias puede
costar entre $ 120 y $ 300, mientras que en una revista la estimaes de $ 1,200 a $
1,800, sin embargo, se basa en el espacio y una sola versién. Mientras tanto, una
batalla de correo electrénico puede costar desde $ 70, como lo indica lo que el
promotor requiere, aclara el especialista en marketing de Black Belt Marketing, una
organizacién que tiene dos afios en la publicidad nacional computarizada y crea
paginas web, ademas trabaja con Comunidades informales como Facebook,
Twitter y Google.

Otro factor positivo es el beneficio obtenido por las organizaciones promotoras,
cuya comision oscila entre el 35 y el 40%, lo que difiere segun lo indicado por el
medio avanzado en el que se distribuye y la cantidad de clientes. Facebook, por
ejemplo, tiene méas de 2.800.000 fans en la nacién.

Los clientes en la red tienden a consumir una exagerada cantidad de internet
168 millones de DVDs, y envian 294 millones de mensajes aproximadamente para
distribuir 2 millones en un blog. Por otra parte en el afio 2012 la mitad de todos los
clientes en la web inscritos que fue el 63,2% se dirigié a visitar por lo menos una
de las redes sociales y esta tasa se basa en alcanzar el 67,6% en 2013y el 70,7%
2014. (Goémez, M., Roses, S., & Farias, P., 2012)
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CONCLUSIONES

En esta revision bibliogréfica se expuso la metodologia usada para revisar las
referencias bibliograficas sobre la pertinencia de Marketing mediante una busqueda
exsautiva que permitié identificar los documentos que se refieren al tema de

estudio, por tanto segun el analisis realizado se concluye:

Que los problemas y necesidades de los contextos y objetivos del Plan Nacional
del Buen Vivir - PNBV- que abordara la pertinencia de marketing en el entorno
empresarial y de emprendimiento, segun “el objetivo 2-9-10 estan encaminados a
garantizar el trabajo digno en todas sus formas”. La organizacion da las bases
fundamentales a la mejora de los emprendimientos dispuestos hacia la realizacién
de ocupaciones mediante el cumplimiento de las necesidades presentes, dentro de

la condicion financiera de los expertos vocacionales.

Que los horizontes epistemolédgicos que estan en la carrera de ingenieria en
marketing definen una ciencia de horizontes, se ve que el marketing tiene una base
numerica coherente, sobre la cual se incorporan personas que buscan intereses

singulares.

Que los nucleos basicos que sustentan la profesion de ingenieria en marketing,
se pueden consolidarse entre las diferentes areas de conocimiento relacionados
con la carrera de ingenieria en marketing de las empresas. Gestion de talento

humano, Legislacion Laboral, Organizacion de empresa.

La carrera de ingenieria en marketing basa su oferta académica en un enfoque
interdisciplinario que brinda una fuerte preparacion en organizacion, asuntos
financieros, fondos, operaciones, RR.HH. y negocios universales, el uso de
hipétesis en casos practicos y la utilizacion de dispositivos actuales avances

tecnoldégicos .

Que los proyectos de temas distintivos, en un nivel fundamental es concebible
brindan estudios a la comprension de la sustancia l6gica, en cualquier caso,

ademas, energizaria su entusiasmo por la ciencia, poniendo la atencién en ellos
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gue los hara sensibles a las ventajas y cuestiones intrinsecas en el mejoramiento
l6gico y mecéanico de nuestro publico en general y se formen como profesionales

responsables.

Que la Facultad de Ciencias de la Administrativas y Comerciales con su grado
de ingenieria en marketing constituye uno de los compromisos significativos para
el mejoramiento de la empresa, provincial y nacional. El progreso de los negocios,
y el comercio en general, es una de las cualidades fundamentales de todos los

modelos regulatorios, presupuestarios y financieros en situaciones especificas.

Que los aportes que realizara el curriculo a las necesidades de formacion del
talento humano considerando los aspectos que se detallan en el articulo 107 de la
LOES, incluyendo el analisis de demanda ocupacional en la carrera de marketing
el entorno empresarial y de emprendimiento, brindardn médulos educativos para el
desarrollo de profesionales en la informacion, capacidades no especificas, que son
proficientes del Plan Nacional del Buen Vivir, comunicacion efectiva es otro aporte

gue debe ser controlado por un profesional en calidad.

Que las funciones y roles son garantizar las circunstancias, disefiar, controlar,
proyectar y de manera viable cada una de las capacidades con las que tiene el
control, satisfaciendo asi su parte en lo que debemos tener en la observacién son
los elementos de datos, dialecto y poder en relacion con las situaciones de trabajo
estos son los espacios donde trabajan los profesionales donde tendran la
capacidad de desempenfiar las tareas cotidianas de una area en especifico
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