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RESUMEN
El desarrollo del presente trabajo se centra en la relevancia de la gestién empresarial
en el entorno organizacional y empresarial, tres aspectos que se dirigen a llevar a
cabo las empresas, en este caso este estudio se centra en las organizaciones
agroindustriales y agricolas, que necesitan un buen Direccion estratégica en cada
uno de sus procesos de recepcion, revision, seleccién, tratamiento para proyectar el
producto a una alta calidad. Un factor importante dentro de este estudio es el
entorno organizacional que esta relacionado con los hechos histéricos que han
cultivado una empresa, nacién o regiéon y que han llevado al monitoreo y la
aplicacion de las mismas herramientas administrativas sin lograr cambios en las
Organizaciones. Complementando con el entorno empresarial, una estrategia que es
un beneficio en el desarrollo interno de las empresas agroindustriales y agricolas es
el emprendimiento, ya que es posible generar combinaciones Unicas de recursos
existentes para lograr resultados excepcionales. El espiritu empresarial hace que las
cosas sucedan con excelentes resultados. Actualmente se genera un consenso
alrededor de la idea de que las caracteristicas que definen a un emprendedor no son
rigidas sino un conjunto dindmico de habilidades adquiridas que le permiten
adaptarse a los ambientes preexistentes, modificarlos y aprovechar las ventajas
circunstanciales que surgen, con el fin de generar riqueza para si mismos o para el

crecimiento de una organizacion.

Palabras clave: Gestibn empresarial Medio ambiente Agroindustria Emprendimiento.



ABSTRACT
The development of the present work focuses on the importance of business
management in the organizational and business environment, three aspects that are
directed to carry out the companies, in this case this study focuses on agribusiness
and agricultural organizations, which need a Good strategic direction in each of its
processes of reception, review, selection, treatment to project the product to a high
quality. An important factor in this study is the organizational environment that is
related to the historical facts that have been cultivated by a company, nation or
region and that have led to the monitoring and application of the same administrative
tools without achieving changes in the Organizations. By implementing with the
business environment, a strategy that is a benefit in the internal development of
agroindustrial and agricultural enterprises is emprendimiento, since it is possible to
generate unigue cénmbinaciones of existing resources to achieve exceptional
results. Entrepreneurship makes successes happen with excellent results. There is
now a consensus around the idea that the characteristics that define an
entrepreneurship are not rigid but a dynamic set of acquired skills that allow it to
adapt to the preexisting environments, modify them and take advantage of the
circumstantial advantages that arise, in order to Generate wealth for themselves or

for the growth of an organization.

Keywords: Business management Environment Agroindustry Entrepreneurship.



INTRODUCCION
En la gestibn empresarial moderna, se considerd previsible la relacion entre la
organizaciéon y el entorno, ya que los factores influyentes mantuvieron cierta
estabilidad, lo que permitié a las organizaciones gestionar los objetivos con mayor
facilidad, facilitando asi la gestion de los emblemas. Sin embargo, en el mundo
contemporaneo, el medio ambiente es un tema bastante complejo debido a los
diversos factores que interactian y afectan a la organizacion debido a su gran
dinamismo, por lo que se ha convertido en un aspecto incierto para las
organizaciones, generando un impacto y desestabilizando las organizaciones,
Exigiendo que tengan una vision dinamica de la competitividad en el caos y las

complejidades. (Chavez Hernandez, 2012)

Es decir, el entorno organizacional se ha convertido en uno de los més importantes,
ya que afecta directamente su desarrollo. Por lo tanto, es necesario establecer y
analizar los diferentes factores y fuerzas que surgen fuera de sus fronteras, a las que
estan necesariamente sujetos, ya que afectan a su comportamiento. (Mora Pisco,

Duran Vasco, & Zambrano Loor, 2016)

El recurso mas valioso que las empresas tienen son las personas, ya que
contribuyen a los objetivos declarados se cumplen y a menudo contribuyen al
crecimiento de la organizacion, actuando como lideres y generando nuevas ideas
para su desarrollo. Los sistemas de gestion son la posibilidad de que las empresas
adopten un compromiso social; Por esta razon, la organizacién Forética cred el
Sistema de Gestién Etica y Socialmente Responsable, para que las empresas
puedan comprometerse a través de procesos de su propia cultura y, lo que es mas
importante, a través de politicas autbnomas para la mejora del entorno

organizacional. (Garcia Solarte & Duque Ceballos, 2012)

Algunas herramientas adicionales para mejorar el medio ambiente son los elementos
diferenciadores cuando se trata de mercado, y no sélo presentes en las grandes
organizaciones, pero las pequefias empresas tienen la capacidad de utilizar diversas
herramientas para generar productos competitivos, de alta calidad y ecoldgica, para
adaptarse a la Nuevo entorno organizativo del siglo XXI, e inducir el concepto de

emprendimiento como tal. Comprometerse a crear y promover mecanismos optimos
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y escenarios para el florecimiento de la innovacion, la creatividad y la flexibilidad en
cualquier entorno; Y que a través de éstos, generar riqueza. (Gonzéalez Diaz, 2012)

Desafortunadamente, en nuestro pais, el emprendimiento solo se enmarca en el
contexto de la creacion de empresas. El empresario es concebido como empresario;
Alguien que ha identificado una oportunidad de negocio y tiene como objetivo

beneficiarse de ella. (Dominguez Martinez, 2012)

Aunque esta idea motiva a los empresarios a mover la economia a través de la
creacion de empresas; Creo firmemente que el Emprendimiento es mayor que la
creacion de empresas y que no soélo se aplica a los negocios, sino que define rasgos
de comportamiento en las personas. Mientras los empresarios continien ampliando
los limites de la accidn y aportando al cotidiano las experiencias de la empresa, hara
posible un desarrollo social que permita organizar aspectos de la vida que parecen
estar sujetos al azar como relaciones amorosas. No se trata de controlar todo, sino
de comprender la causalidad de las situaciones y anticiparlas, de una manera

eficiente pero sobre todo proactiva. (Vergara Arrieta & Carbal Herrera, 2014)

La importancia de la gestion empresarial es esencial para el desarrollo empresarial,
especialmente en los sectores agroindustrial y agricola. Puesto que ambas
organizaciones gestionan productos que requieren cierto tiempo de tratamiento para
ser vendidos en el mercado, pero para ello es necesario contar con una adecuada
gestion empresarial basada en la planificacién, gestibn y control, que es la
importancia de esta carrera en la gestion empresarial, Donde los profesionales, con
su conocimiento puedan manejar eficientemente la direccion de estas
organizaciones, a favor del progreso de ellas como de aquellas que se conforman.
(Ojeda Lépez & Mul Encalada, 2015)



MARCO TEORICO

Hoy en dia, las empresas deben afrontar su futuro anticipando las oportunidades de
negocio, colocando sus metas en linea con sus capacidades y tratando de asegurar
gue su pasado no es una carga para ellos. Para ello es fundamental que la empresa
conozca su entorno y sepa adaptarse a él. Es posible decir que se ha configurado
una nueva filosofia en la direccion de negocio, en la que ya no se busca maximizar
el rendimiento, sino que se pretende optimizar el potencial de rendimiento, es decir,
tanto el rendimiento presente como el futuro. Al decidir enfrentarse al cambio, la
empresa comienza una busqueda activa y creativa de oportunidades, en un intento
de superar a sus competidores, premiando los comportamientos creativos y la
iniciativa de sus miembros. La conducciébn en un entorno globalizado se ha
convertido en uno de los retos de la gestion actual. (Ospina Zapata & Puche Nieves,
2014)

En este contexto de gran complejidad, se puede decir que todas las variables
interactian y la empresa necesita mas que nunca anticipar las condiciones del
entorno y armonizar su funcionamiento interno para anticipar y dar una respuesta
sélida a los cambios que puede ocurrir. Debe aprovechar las oportunidades de
mercado en cualquier direccion, no sélo en el mercado donde coloca sus productos
0 servicios, sino también en las condiciones mas favorables en la captura de sus
recursos. La excelente empresa es, en este entorno globalizado de cambio y
competencia, la que logra anticipar el futuro, y no sélo aquella que sigue a un

comportamiento adaptativo. (Fernandez, 2012)

Las organizaciones empresariales estan presentes en un mercado altamente
competitivo, acogiendo una serie de herramientas que les permiten desarrollar
practicas administrativas en linea con las exigencias de un mundo globalizado y
competitivo. La gestion, entendida como el proceso de planificacion, direccion y
evaluacion de las acciones que llevan a las organizaciones a cumplir los principios
de su direccion estratégica, necesita ser fortalecida por una serie de estudios que
permitan a las empresas transferir conocimiento a través de indicadores de

productividad mejorados. (Hernandez Palma, 2012)

El entorno de trabajo de las organizaciones se centra constantemente en el cambio y

la incertidumbre a medida que el entorno evoluciona dinamicamente, por lo que la



gestibn es un proceso que busca contribuir a la evolucion productiva de las

empresas. (Dextre Flores & Del Pozo Rivas, 2012)

La gestibn como creadora potencial de nuevos productos y servicios con formas de
administracion moderna, son los aspectos demandados por el sector productivo; Por
lo tanto, se trata de investigar nuevas herramientas administrativas y su forma de

aplicacion con relevancia en el sector real. (Diéz Martin & Cruz Suarez, 2014 )

La identificacidén y concienciacion sobre la importancia de la gestion empresarial sera
la base que marcara la diferencia para el desarrollo de pequefias, medianas y
grandes empresas segun el sector que se proponga estudiar en base a las

condiciones y necesidades actuales del pais. (Rodeiro Pazos, 2012)

Las empresas no son entidades aisladas, existen en un entorno que les afecta y al
gue responden. Esta formada por la ubicacion fisica, la competencia, la comunidad
local o regional, la facilidad para adquirir los recursos, en definitiva, por todo el
conjunto de elementos que rodean a la organizacion. La organizacion depende de su
entorno para alcanzar sus recursos, que por lo general son escasos, por lo que

tendra que competir para conseguirlos. (Taipe Yanez, 2015)

El entorno externo es el sistema de nivel superior en el que se inserta la empresa, y
estd formado por aquellos factores, fuerzas o variables que influyen, directa o
indirectamente, en los procesos de gestidn. El analisis del entorno externo es
esencial para conocer el origen de las oportunidades y amenazas con las que se
ubica la empresa. La capacidad de la administracion para analizar y predecir cémo
las fuerzas ambientales van a afectar a la empresa es fundamental para el desarrollo

de una estrategia empresarial adecuada. (Garcia Zamora, 2012)

El medio ambiente representa el medio externo de la empresa y puede definirse de

acuerdo con el tercer diccionario internacional de Webster como:
A) Condiciones ambientales o fuerzas que influyen o modifican

B) Conjunto de condiciones sociales y culturales, tales como costumbres, leyes,
idioma, religion, organizacion politica y economica, que influyen en la vida de un

individuo o comunidad (organizacion). (Ruiz de Alba Robledo, 2013)



Por lo tanto, el ambiente puede ser definido como todo lo que es ajeno a la empresa
como una organizacion (H. Mintzberg, 1984). Sin embargo, a menudo hay
dificultades para determinar con certeza o precision en qué Limites genuinos de la

empresa con respecto a lo que se conoce como el medio externo.

El entorno asi definido es algo extraordinariamente amplio, que desde un punto de
vista operativo seria casi imposible de analizar debido a su generalidad general. Por
esta razén, se puede acordar que el medio ambiente se refiere a todos los factores
externos a la empresa que tienen una influencia significativa en la estrategia de

negocio y no pueden ser controlados por la empresa. (Blazquez Manzano, 2013)

Debemos tener en cuenta que para ser competentes en el mercado debemos
conocer nuestro entorno, que es un importante factor de contingencia para una
empresa, porque el medio ambiente es el Unico factor de contingencia externo a la
estructura y externo al sistema organizacional en su conjunto. (Castro Figueroa &
otros, 2013)

Se entiende que el medio ambiente incluye todos los factores, instituciones o
magnitudes, que sin pertenecer a la organizacion, influyen en su comportamiento,

valor y resultados. (Aguilar Saldarriaga, 2013)

El medio ambiente se constituye a diferentes niveles, ya que es el entorno general
en el que debemos tener en cuenta todas aquellas instituciones y magnitudes que
ejercen influencia sobre grandes grupos de organizaciones que operan en la misma
area geografica. Pero también esta constituido por el entorno especifico en el que se
aceptan todas las circunstancias externas que influyen en determinados grupos de
entidades con caracteristicas muy similares, es decir, que basicamente llevan a cabo

la misma actividad. (Herrera Guerra & Montoya Restrepo, 2013)

Porque si las empresas toman en cuenta tanto el entorno general como el entorno
especifico, las empresas podran lograr grandes resultados y superar o ser grandes
competidores para los adversarios de su sector. Por lo tanto, el medio ambiente es
importante porque vemos que es un factor que nos puede proporcionar mucha

informacion del sector en el que compite la empresa. (Hidalgo Proafio, 2014)

Se informara sobre la variabilidad en la medida en que los factores ambientales

siguen siendo idénticos o varian con el tiempo y permite contrarrestar ambientes
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estables y dindmicos en funcion del grado de incertidumbre asociado con la
ocurrencia o no de ciertos eventos. La variabilidad dependera de la frecuencia de los
cambios en magnitudes. Y afectar a toda la estructura de la empresa. (Rodriguez
Moreno, 2014)

Nos dar& informacion sobre el nimero de elementos o factores a tener en cuenta
para el analisis adecuado del medio ambiente y nos permitira contrarrestar entornos
simples y complejos, dependiendo de la cantidad y heterogeneidad de informacién
necesaria para que los gestores tomen buenas decisiones en la organizacion. La
complejidad influye en la organizacion a través de la compresibilidad de la obra.

(Rodriguez Moreno, Diana Cristina, 2016)

Y finalmente, expondréa las amenazas percibidas por la organizacion que pueden
influir en el logro de sus objetivos y pueden provenir de aspectos tan diversos como
las relaciones con los poderes publicos, la competencia, los sindicatos o los
proveedores de recursos necesarios para desarrollar la actividad. (Rueda Sampedro
& Herrero Crespo, 2013)

Tenemos que tener en cuenta, como de afios atras las empresas actian teniendo en
cuenta este factor tan importante como el medio ambiente. Y para actuar en el
mercado, es importante que el departamento de recursos humanos sepa elegir
personal competente para actuar en contra de la competencia, y saber transmitir la
idea de saber como adoptar las acciones correspondientes para tener el mayor éxito
en el mercado, que realiza practicas de alto rendimiento. Por lo tanto, vemos una
relacion con los recursos humanos y PAR con éxito. Ademas de la relacion con la
estructura y las estrategias de negocio que la empresa debe tomar para poder

competir en el mercado.

La capacidad que las empresas desarrollan para poder adaptarse a los cambios
constantes causados por un entorno global y por las tendencias sociales y
tecnologicas es una condicion de gran importancia para mantener y aumentar su
competitividad en el tiempo. Para ello, estas entidades requieren mas que nunca
potenciar las capacidades y competencias de los socios que las integran y alinear su
cultura organizacional con el logro de sus objetivos claves. Por ello, es pertinente

identificar las caracteristicas culturales que permitan generar las condiciones que



contribuyan a mejorar el establecimiento, crecimiento y consolidacion de las

organizaciones. (Ahumada Méndez, 2013)

La empresa de alto impacto se distingue por su modelo de negocio con ventajas
sostenibles y escalables, generando empleos de calidad que crecen de manera
rentable, rdpida y sostenida. Disponer de un equipo multidisciplinario para promover
la comunidad, proponer soluciones simples y efectivas, optimizar el uso de la
tecnologia disponible, tener un enfoque global, ser econémicamente rentable y
ambientalmente sostenible, tener la capacidad de crecer, Para promover el impacto
social y; crear valor para sus clientes. Ademas, una empresa de alto impacto tiene
un potencial realizable de crecimiento gracias a una ventaja competitiva, que puede

ser tecnolégica o no.

Los emprendimientos de alto impacto, a diferencia de los llamados proyectos de
supervivencia o autoempleo, que son comunes en las organizaciones, operan bajo
una logica de acumulacién generando ingresos muy por encima de los niveles de

subsistencia del propietario, que son reinvertidos en el Desarrollo.

Estas caracteristicas indudablemente exigen una cultura organizacional que permita
el enfoque a largo plazo y genere condiciones favorables para lograr las ventajas de
este tipo de empresa. El resultado del espiritu empresarial es la creacion de valor
que beneficia a la empresa, la economia y la sociedad. EI emprendimiento de alto
impacto, también Illamado emprendimiento transformacional, se distingue
principalmente por buscar no sé6lo una rentabilidad econdmica, sino también lograr
un verdadero impacto social, asegurando una contribucion positiva al medio
ambiente. Tiene un modelo de negocio con ventajas sostenibles y escalables,

generando empleos de calidad, que crecen de forma rentable, rapida y sostenida.



DESARROLLO
La gestibn empresarial es fundamental para la dinamica de una economia de
mercado; Esta gestion se refiere a la capacidad de un individuo, el emprendedor, de
observar escenarios dentro de la economia que garanticen una rentabilidad
razonable para generar en los mismos bienes y servicios. Esto significa que el
empresario tiene el papel de contabilizar las oportunidades economicas y de esta

vision para movilizar el capital hacia ellas.

Como vemos, es la gestion empresarial la que asegura que la oferta cubre la
demanda en diferentes actividades productivas, generando también procedimientos
gue hacen que los costos caigan continuamente y beneficien al consumidor. Gracias
a esta actividad, el capital siempre estd orientado a producir lo que la sociedad
demanda para la satisfaccion de ciertas necesidades, circunstancia que justifica la

eficiencia del mercado en términos de asignacién de recursos.

Quizas el aspecto mas relevante a considerar sea el aumento constante de la
productividad llevado a cabo por la actividad empresarial. Desde su punto de vista, la
gestiébn empresarial se destaca especialmente por buscar innovaciones que giran en
nuevas y mejores maneras de producir, innovaciones que generan una ruptura con
respecto al pasado. Algunos ejemplos de innovaciones movilizadas por la direcciéon
gue dejaron de lado toda una manera de hacer las cosas son la prensa, la maquina
de vapor o el motor de combustiébn. De hecho, han cambiado significativamente

nuestra vida entera.

Debido a los cambios tecnolégicos que han surgido en las Ultimas décadas, las
empresas presentan nuevas necesidades para intercambiar fuentes de informacion y
tecnologias que les permitan ser estables en el mundo globalizado y la capacidad de
tomar decisiones asertivas que se reflejan en el éxito de la organizacién. Al principio,
el concepto de gestidbn no se conocia como tal, sino que ya estaba presente en el
funcionamiento de las organizaciones, llevando a cabo el proceso que distingue a la
ingenieria en la gestion empresarial. Por otro lado sabemos que la economia se rige

por el principio de escasez y por lo tanto la importancia de que cada organizacion
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debe tener la capacidad de gestionar adecuadamente sus recursos con el fin de

beneficiarse de los demas que ofrecen los mismos productos o servicios.

Debido a los cambios tecnologicos que han surgido en las ultimas décadas, las
empresas presentan nuevas necesidades para intercambiar fuentes de informacién y
tecnologias que les permitan ser estables en el mundo globalizado y la capacidad de
tomar decisiones asertivas que se reflejan en el éxito de la organizacion. Al principio,
el concepto de gestibn no se conocia como tal, sino que ya estaba presente en la
forma en que las organizaciones trabajan porque llevaron a cabo el proceso que
distingue a la ingenieria en la gestiébn empresarial. Por otro lado sabemos que la
economia se rige por el principio de escasez y por lo tanto la importancia de que
cada organizacion debe tener la capacidad de gestionar adecuadamente sus
recursos con el fin de beneficiarse de los demas que ofrecen los mismos productos o

servicios.

Organizacion. En esta etapa, todos los recursos que cuenta la empresa se agrupan
para que cada uno de ellos trabaje en conjunto y se logre la optimizacién de los
mismos para aumentar la posibilidad de obtener excelentes resultados.

Direccion. Aqui es donde la comunicacion juega un papel fundamental por parte de
los gerentes con los demas empleados, y con ello se logra un buen ambiente de
trabajo, con buenas préacticas y logrando un aumento en la eficiencia y productividad

del trabajo planeado.

Controlar. Como paso final, el control es el que cumple el concepto de gestion
porque cuantifica el progreso del trabajo realizado por los empleados, en base a los

objetivos que se determinaron desde el inicio del proceso de gestion.

El proceso de gestion de las empresas ganaderas puede describirse a partir de una
serie de etapas. Comienzan con una tarea de observacion y recoleccion de datos (a
través de encuestas, graficos, etc.) de los resultados fisicos y econdmicos
correspondientes a un periodo de produccion a corto plazo, generalmente
coincidiendo con un afio o un afo fiscal. Se realiza un analisis de la informacion que
permite establecer un diagndstico que se utiliza para el establecimiento de objetivos

para el proximo periodo productivo y la programacion correspondiente.
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Una vez que el proceso de planificacién se ha completado, se implementa a través
de la toma de decisiones. La toma de decisiones es un proceso continuo en la
empresa y esta sujeto a control y rectificacion, como es el caso del consumo de
insumos. Una vez completada la ejecucion de la planificacion propuesta, se obtienen
los resultados técnicos, econdmicos y empresariales y se inicia de nuevo el ciclo

para el siguiente afo productivo.

Actualmente las empresas son importantes en la economia de las ciudades, sobre
todo de las pequefas; por ello, el estado a través de sus planificaciones brinda el
apoyo, asi el Plan Nacional del Buen Vivir 2013 — 2017 expone en sus objetivos,

politicas y lineamientos estratégicos, lo siguiente:

Objetivo No. 8.- Consolidar el sistema econdémico social y solidario, de forma
sostenible.

Toma como base las siguientes politicas y lineamientos estratégicos:

8.2. Consolidar el papel del Estado como dinamizador de la produccion y regulador

del mercado.

a) Establecer requisitos de desempefio a los incentivos, como la contratacion
plurianual que promueva la inversion privada orientada a la sustitucion de
importaciones, los encadenamientos productivos locales, la generacién de trabajo

nacional, la desagregacion y transferencia tecnoldgica y la reinversion de utilidades.
e) Identificar, controlar y sancionar las practicas de abuso de poder de mercado.

g) Regular y controlar los precios relativos de la economia: precios de sustentacion

para el productor, precios al consumidor, etc.

Los nuevos preceptos del buen vivir deja claro la importancia de conocer la situacion
de las empresas en especial de las agroindustriales y agropecuarias para evitar el
estancamiento de sus actividades de mayor nivel dafien su economia y pongan en
peligro su participacion de mercado. Es ahi donde el profesional en marketing debe
accionar para ofertar las mejores estrategias que las haga competitivas y asi

mantener una sostenibilidad dentro del nicho al que pertenecen.
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CONCLUSIONES
En cuanto a las caracteristicas y atributos asociados a los empresarios de alto
impacto analizados, fue posible identificar que en la mayoria de los casos las
empresas surgieron por el deseo personal del empresario de tener su propio negocio
y que se han mantenido gracias a la pasion que depositan En su empresa. Para ello,
el establecimiento de una visiobn personal y el énfasis en transmitir a los
colaboradores la pasion por el crecimiento del emprendimiento han sido
determinantes para la creacidon y evolucion de las organizaciones, destacandoo la
importancia que para los empresarios ha tenido la actitud, Tolerancia por el fracaso y
el liderazgo. Una condicién clave identificada para la consolidacion y crecimiento de
estas empresas es el autocontrol, ya que muchas comenzaron con financiamiento
personal. Sin embargo, para aumentar la alineacion hacia el emprendimiento de alto
impacto, es necesario que los emprendedores muestren mayor resiliencia y
aprovechen su experiencia y formacion profesional a favor de la consolidacion de
sus empresas, ya que estos atributos han sido reconocidos por varios Autores como

condiciones clave favorecer el espiritu empresarial de alto impacto.

Se han creado pequefias y medianas empresas en los diferentes sectores
productivos para responder y resolver los problemas econémicos de las naciones en
desarrollo; Sin embargo, su crecimiento y gestion empresarial han sido muy
limitados debido a la falta de conocimiento y aplicacion de herramientas técnicas por
parte de sus gestores, influyendo en la gestion empresarial y reduciendo las
oportunidades que ofrece el sector industrial de cada pais. Como cualquier empresa,
se ve afectada negativamente por los cambios constantes que influyen en su
entorno; y en su desarrollo, forzandolos a hacer alianzas estratégicas con otras
empresas e incluso poniendo en riesgo sus activos para obtener recursos que les

permitan seguir vigentes en el mercado.
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