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PROLOGO

El propdsito de este libro es describir los elementos fundamentales para la
elaboracion y presentacion de las citas y las referencias bibliograficas en los
trabajos académicos y de investigacion realizados por docentes, investigadores,
estudiantes de pregrado y postgrado y comunidad en general.

Estd dirigido a un publico amplio, se recurre a explicar la terminologia técnica o a
emplear mecanismos como la ejemplificacién para la explicacidon de conceptos.
El estilo es fluido, de rdpida comprensidn, se trata de textos breves, con la
necesaria presentacion grafica para hacer mds compresibles los contenidos.

En el desarrollo del texto se combinan dos puntos de vista: el practico (qué
hacer) y el cientifico (qué fundamentacidn tedrica tiene lo que se propone), se
presenta un conjunto de conceptos extensos y sélidos sobre el uso de las citas y
las referencias bibliograficas en la redaccidn de los trabajos cientificos.

Estd basado en la revision bibliografica, en los aportes de diferentes autores, en
la discusidon con expertos y del andlisis de experiencias educativas personales,
desde una perspectiva creativa, critica y estratégica, permite organizar un
conjunto de elementos (datos, ejercicios, conocimientos, etc.), que estaban
desarticulados, dispersos o poco visibles. Se parte del presupuesto de saberes
gue son necesarios explicitar y valorar, para ser utilizados por otros. La inclusion
de fragmentos de obras ajenas se realiza a titulo de cita o para el andlisis y
comentario.

El desarrollo de los temas responde a las siguientes preguntas: ¢Qué es citar?,
¢Qué es unareferencia bibliografia?, ¢ Cuales son los elementos usados para citar
y elaborar las referencias bibliograficas?, ¢Como se ordenan éstos elementos?,
éCémo se cita?, éPor qué es tan importante citar?, ¢Cudando es necesario
proporcionar una cita? ¢Cuales son los diferentes estilos para citar y elaborar
referencias bibliograficas?, ¢ Cual es el estilo adoptado por la Universidad Estatal
Milagro (UNEMI) para redactar la cita y la referencia bibliografica en los trabajos
de estudio o investigacion?, ¢ Cudles son los principales programas informaticos
gestores de citas y referencias bibliograficas?

Este libro surge como un producto académico con fines docentes y de
investigacion, se visualiza como una metodologia a tener en cuenta para
citar y elaborar las referencias bibliograficas en los trabajos académicos y de
investigacion, que permite a los usuarios realizar los trabajos siguiendo las
normativas propias de la comunidad a la cual pertenecen.
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Para que este libro se convierta en un instrumento de trabajo en la produccion de
textos académicos o de investigacidon es importante para el usuario familiarizarse
con su contenido y desarrollo. Es recomendable revisar, analizar y consultar
constantemente cada una de las secciones que conforman este libro, de manera
de realizar un manejo eficiente y se logre la correcta aplicacién del mismo. Por
lo tanto, se pretende sea de utilidad para:

1.

Construir el concepto de cita bibliografica, de referencias bibliograficas
y bibliografias

Identificar los elementos fundamentales en la redaccion de las citas
bibliograficas y las referencias bibliograficas en los trabajos académicos
y de investigacion.

Identificar diferentes normas, estilos y guias para citar y elaborar
referencias bibliograficas

Conocer las formas de citar: directa (textual) e indirecta (resumen,
parafraseo, cita de citas).

Construir el aparato critico de los textos en los trabajos académicos y de
investigacion
Conocer vy utilizar el estilo para citar y elaborar las referencias

bibliograficas segun las normas adoptadas por la UNEMI.

Identificar algunos programas informaticos gestores de citas
bibliograficas y referencias bibliograficas.

Conocer las bases de datos cientificas mds importantes para realizar la
investigacion documental en el desarrollo de un trabajo académico y
de investigacion.

La organizacion de este libro consta de la siguiente estructura: introduccion,
aspectos tedricos, ejercicios, autoevaluacion e informacién adicional, referencias
y bibliografias.
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LAS CITAS BIBLIOGRAFICAS EN TRABAJOS ACADEMICOS Y DE
INVESTIGACION

Exio Isaac Chaparro-Martinez
Patricio Alvarez-Mufioz
Carmen Hernandez-Dominguez

Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) Km 1,5 via. Km 26, Ciudadela
Universitaria
Milagro 09150, Ecuador

Este capitulo corresponde al uso de las citas bibliograficas en los trabajos
académicos y de investigacion y responde a las siguientes preguntas: ¢Qué es
citar? ¢Como se cita?, iPor qué es tan importante citar?, ¢Cuando es necesario
proporcionar una cita? ¢Cuales son los diferentes estilos para citar?, éCual es el
estilo adoptado por la Universidad Estatal Milagro (UNEMI) para redactar la cita
bibliografica y la referencia bibliografica en los trabajos de estudio o investigacion?

Los objetivos planteados son los siguientes: a) reconocer los elementos de una
cita bibliografica en los trabajos académicos y de investigacion, b) construir el
concepto de cita bibliografica, c) identificar las formas de citar: directa (textual)
e indirecta (resumen, parafraseo, cita de citas), d) identificar diferentes normas
y estilos para citar, e) construir el aparato critico (citas bibliograficas, las notas y
las referencias bibliograficas), f) conocer y utilizar el estilo para citar y elaborar
las referencias bibliograficas segun las normas adoptadas por la UNEMI.

Al realizar un trabajo académico es fundamental identificar claramente qué
ideas e informacién han sido tomadas de otras fuentes o autores y cuales son
propiamente producto del autor del trabajo. Este apartado pretende ayudar
al usuario a comprender la importancia de hacer un uso responsable, ético y
legal de la informacidn utilizada para realizar un trabajo académico, asi como a
realizar citas bibliograficas de acuerdo con un sistema normalizado.

Cuando se usan las palabras o ideas de otra persona sin mencionarla, se comete
plagio, el cual consiste en presentar como propio un documento elaborado por
otro, pero también es plagio copiar, resumir o parafrasear ideas o textos de otras
fuentes e incluirlas en un trabajo propio sin indicar quién es el autor de dichas

ideas o textos.
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CAPITULO 1
LAS CITAS BIBLIOGRAFICAS EN TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

Para evitar el plagio, cuando se utilice lo que ha dicho alguien o cuando se resuma
o parafrasee informacion encontrada en los documentos (libros, articulos
cientificos, paginas web, etc.) debe indicarse siempre la fuente y esto se hace
mediante las citas bibliograficas.

La organizacién de este capitulo consta de la siguiente estructura: introduccién,
aspectos tedricos, ejercicios, autoevaluacién, informacién adicional, referencias
bibliograficas y bibliografia.

1.1 Definiciones

Citas bibliograficas: Se han identificado varias definiciones, ente las cuales
podemos destacar:

Son las ideas tomadas de un documento (libros, articulos cientificos, paginas
web, etc.) en el desarrollo de un trabajo académico o de investigacion

Es referir, anotar o mencionar los autores, textos o lugares que se alegan o
discuten en lo que se dice o escribe

Son el conjunto de ideas extraidas textualmente, resumidas o parafraseadas de
documentos (libros, revistas, enciclopedias, etc.), que sirven para la redaccion
de un trabajo escrito. La cita se coloca en el texto y es complementada con los
elementos que identifican al documento de la cual se extrajo.

Es una forma abreviada de referencia inserta entre paréntesis en el texto y que
se complementa con la referencia al final del capitulo o al final de todo el texto
(Norma UNE-ISO 690:2013).

1.2. Uso delas citas
Para dar crédito a las ideas ajenas usadas en un trabajo.

a) Unir, en un sentido mas amplio, un trabajo actual con uno anterior.

b) Evitar el plagio.

c) Identificar la publicacién de donde se tomo el tema o la idea referida en
el texto.

d) Facilitar la busqueda de la fuente (para entender la idea, analizar los
métodos empleados, localizar datos concretos) a los lectores del
documento.

@ UNEMI
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1.3. Tipo de citas

Al realizar la redaccidn de las citas bibliogréficas en el texto tenemos dos
opciones, la cita directa (cita textual) y la cita indirecta (cita de resumen, cita de
parafraseo y la cita de cita).

En la cita directa, se cita textualmente, o transcribe de forma literal lo que
haya(n) escrito el(los) autor(es), se reproduce fielmente el texto de otro trabajo
de investigacion.

Las citas textuales deben seguir las palabras, la ortografia y la puntuacion de la
fuente original, aun si ésta presenta incorrecciones. Si en la cita textual existiese
alguna falta de ortografia, de puntuacidn o gramatical en la fuente original, se
inserta la palabra sic entre corchetes [sic], inmediatamente después del error de
la cita. Las palabras o frases omitidas han de ser reemplazadas por tres puntos.

e En la cita indirecta, se toman los datos o textos de otras fuentes de
informacion y se resume lo que ha(n) escrito el(los) autor(es), o se
procede parafrasear, o explicar con nuestras propias palabras, las ideas
del(los) autor(es).

Cuando se parafrasea o se hace una referencia a una idea contenida en otro
trabajo, se coloca el apellido del autor y el afio de publicacidn, los cuales se
insertan dentro del texto en el lugar apropiado. Esto es legitimo siempre que se
indique la fuente.

Algunas citas, pueden ser de segunda mano, es decir, el autor del trabajo de
investigacion hace una cita de una obra que a su vez aparece citada en otra obra
(cita de cita). El autor no tiene contacto con la fuente original sino a través de la
obra que la cita. En este caso debe quedar aclarado, indicando el autor y la obra
original.

Cuando la informacién tomada para el desarrollo del trabajo forma parte del

conocimiento comun, no es necesario citar la fuente, ejemplo: la ley de la
gravedad universal, el teorema de Pitagoras, etc.

1.4. Presentacion de las citas en el texto

Los trabajos de investigacidn tienen diferentes tipos de ubicacién de las citas
(citas en el texto, o las citas como notas a pie de pdgina).

UNEMI Q




CAPITULO 1
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Tabla 1. Ubicacion de las citas en el texto

PARRAFO 1 PARRAFO 2 PARRAFO 3
Cita al inicio del texto Cita en el medio del texto Cita al final del texto
. ) Ejemplo
Ejemplo: El mejoramiento genético Ejemplo
Garcia (2014) ha ayuda’a mayores rendimientos o
en maiz (Ramos, 2012) y El nitrégeno favorece el
demostrado que el , , \ ,
nitrégeno favorece el (Garcia, 2014) demostrd desarrollo foliar en maiz
que el nitrégeno favorece el (Garcia, 2014).

desarrollo foliar en maiz.

desarrollo foliar.

1.5 Citacion en el texto

Por cuestiones de ética y derechos de autor todo investigador debe dar crédito
de los trabajos utilizados para desarrollar su investigacién, facilitando con
ello identificar a los autores de planteamientos y resultados anteriores que
fundamentan dicha investigacion. Todo documento o fuente de informacidn
del que se haya obtenido alguna idea para la elaboracidn de un trabajo de
investigacion debe ser citado.

Hay diferentes modos de citacion en el texto, las cuales varian segun las
disciplinas. No obstante, en el caso de trabajos cientificos y técnicos el mas
utilizado es el Sistema autor-afio. Consiste en referenciar un trabajo, por medio
del apellido (s) del autor (es) seguido por el afio de publicacién.

1.5.1 Cita contextual

En la redaccién de cualquier trabajo de investigacion se emplea con mucha
frecuencia la cita contextual. La cita contextual es aquella en la cual un autor
toma una idea, un resultado o un punto de vista de otro autor y lo presenta
en sus propias palabras para reforzar o aclarar su propia investigacién. Puede
redactarse de dos maneras:

1.5.1.1'Haciendo énfasis en el autor
Es cuando el nombre del autor va incluido en la redaccién del parrafo.

Ramirez (2014) ha demostrado que las variedades de mayor rendimiento son
mas susceptibles al ataque de nematodos.
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Estudios realizados por Ramirez (2014) muestran que las variedades de mayor
rendimiento son mas susceptibles al ataque de nematodos.

1.5.1.2 Haciendo énfasis en el texto

Es cuando se redacta el pdrrafo sin mencionar el autor. Este se indica entre
paréntesis al final del parrafo.

Las variedades de mayor rendimiento son mas susceptibles al ataque de
nematodos (Ramirez, 2014).

1.5.2 Publicacion con un autor

Pérez (2012) demostré que el rendimiento...

El mejoramiento genético da mayor rendimiento... (Ramos, 2012).
Estudios realizados por Rivas (2015) sobre micorrizas...

Avances de investigacién en micorrizas... (Ramirez, 2014).

1.5.3 Publicacion con dos autores

En el caso de dos autores de una misma publicacién se cita por los apellidos de

“ on

ambos unidos por la conjuncién “y”.

Rodriguez y Salas (2013) determinaron que la rentabilidad de los sistemas
agroforestales...

Considerando la rentabilidad de los sistemas agroforestales (Rodriguez y Salas,
2013).

1.5.4 Publicacion con tres o mas autores

En el caso de tres o mds autores de una misma publicacidon se cita por el
apellido(s) del primer autor seguido por la expresion latina et al. (y otros).

Estudios realizados por Salazar et al. (2014) sobre la densidad de adultos de
Bemisia

La densidad de adultos de Bemisia... (Salazar et al., 2014).
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1.5.5 Mas de una cita
Cuando se requiere citar mas de una publicacién a la vez, se debe separar
cada una de ellas por coma (,). Las publicaciones deben mencionarse en orden

cronolégico por fecha de publicacion, de la cita mas antigua a la mas reciente.

Ruiz (2012), Garcia y Sdnchez (2014) y Rojas (2015) analizaron los contenidos de
N, P, K a muestras de suelos...

Se realizaron andlisis de los contenidos de N, P, K a muestras de suelos... (Ruiz,
2012; Garcia y Sdnchez 2014; Rojas, 2015).

1.5.6 Indicacidn de pagina o paginas

Para citar especificamente la pagina o pdginas consultadas, se indica en nimeros
ardbigos después del afio de publicacién, separados por dos puntos.

(Romero, 2012:18) formula una nueva revision de la alimentacién animal

Hay una nueva revisién de la alimentacidn animal (Romero, 2012:18).

1.5.7 Texto citado por otro autor

Para hacer la referencia de un texto citado por otro autor, si el documento
original no estd disponible para consulta directa, se menciona el apellido del
autor del documento original, seguido por la frase “citado por”, y a continuacion,
el apellido del autor (es) que hace dicha mencién. En la lista bibliografica al final
de la publicacién, la referencia registrada es la fuente secundaria a la cual se
tiene acceso realmente.

Ramos (2008), citado por Kaimowitz y Angelsen (2014) ha utilizado modelos
econdémicos de deforestacion...

Los modelos econdmicos de deforestacion... (Ramos, 2008, citado por Kaimowitz
y Angelsen 2014).

Del ejemplo anterior, la fuente que no se pudo localizar es:

Ramos, EF. 2008. Modelling and monitoring land-cover change processes in
tropical regions. Progress in Physical Geography 21:375-393
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Pero la referencia se obtuvo de la siguiente fuente y es la incluida en la lista de
referencias bibliograficas:

Kaimowitz, D; Angelsen, A. 2014. Economic models of tropical deforestation: a
review. Bogor, ID, CIFOR. p. 8.

1.5.8 Publicacion sin fecha

Si una publicacién se registréd en la lista bibliogréfica con la abreviatura s.f.
porque carece de aifo de publicacidn, en la citacion en el texto se indica esta
misma abreviatura.

Vargas (s.f.) mediante ensayos de laboratorio comprobé...

En los ensayos de laboratorio se ha comprobado... (Vargas s.f.).

1.5.9 Relacion entre la cita en el texto y la referencia bibliografica
En la redaccion de un documento fundamentalmente hay varias formas
para relacionar las citas dentro del texto y sus correspondientes referencias
bibliograficas, las principales son:

1. Formato de autor y afio (Sistema Harvard)

Tabla 2. Formato de autor y afio

La cita en el texto La lista de referencias bibliograficas

En el texto del documento los Se presentan en una lista ordenada
elementos de la cita serdn el(los) alfabéticamente por apellido de autor
apellido(s) del autor(es) y el afio entre personal o por la primera palabra de autor
paréntesis. corporativo.

Debido a la situacion econdmica actual,
los servicios sanitarios y sociales Ramos, EF. 2008. Modelling processes in
necesitan grandes dosis de innovacion Economic. Progress in Economic 21:375-
que impliquen una reduccion de costes | 393

y un aumento de la cobertura y calidad | Rubio, J. y Pérez, T. 2013. La aplicacion de

de los servicios (Rubio y Pérez 2013). las TIC en actividades médicas y servicios
Ramos (2008), ha utilizado modelos sociales. Papeles de Economia 136 (2):
econdmicos para conocer la calidad de | 209-225.

los servicios.
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En la ordenacién alfabética de las referencias se aplican los siguientes criterios:

a) Las referencias de un mismo autor se ordenan cronolégicamente, desde
la mas antigua a la mads reciente.

b) Las referencias del mismo autor y afio, se diferencian agregando una
letra minuscula consecutiva después del afio de publicacién, en la cita
del cuerpo del texto y en las referencias bibliograficas.

c) Sihay recursos encabezados por un autor Unico y a su vez como primer
autor de una obra en colaboracién, se ordenardn cronolégicamente las
referencias de autor Unico y después las del autor y colaboradores.

d) Los autores corporativos o institucionales se ordenan alfabéticamente
por la primera palabra significativa del nombre.

2. Sistema numeérico

Tabla 3. Sistema numérico

La cita en el texto.

En la cita incluida en el texto del La lista de referencias bibliograficas
documento se utiliza una numeracién Las referencias de los recursos citados en
consecutiva insertada mediante el texto se ordenan numéricamente de
paréntesis, corchetes o subindices. Si se forma consecutiva conforme a la aparicion

repite la cita a un mismo recurso se indica | en el texto.
el mismo ndmero que en la primera cita.

Debido a la situacion econdmica actual, Rubio, J. y Pérez, T. 2013. La aplicacién
los servicios sanitarios y sociales necesitan | de las TIC en actividades médicas y
grandes dosis de innovacién que impliquen | servicios sociales: un analisis desde el
una reduccion de costes y unaumento de | punto de vista de los costes y beneficios

la cobertura y calidad de los servicios (1) econdmicos financieros. Papeles de
Para ello se tratard no solo la Economia Espafiola 136 (2): 209-225.
metodologia de evaluacidén sino Ramos, EF. 2008. Modelling processes in

también las aplicaciones concretas (2). economic. Progress in Economic 21:375-393

1. Cita con locucion latina

Las locuciones latinas son expresiones en latin que se utilizan en castellano con
un significado cercano al original (Gaona Cortés, 2007) y deben escribirse, de
acuerdo con su caracter de expresiones foraneas, en cursiva (o entre comillas) y
sin acentos graficos, ya que estos no existen en la escritura latina.

Para la utilizacién de las citas como notas a pie de pagina, en cualquiera de las formas
estandarizadas internacionalmente, la tendencia es eliminarla e incorporar la
referencia en el propio cuerpo del texto.
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Tabla 4. Abreviaturas procedentes de locuciones latinas de uso comin en
investigacion

Locucion
latina

Derivada de:

Significado

Apoyado por, o apoyado en.

apud apud . .
P P Es equivalente al uso del cit. pos.
cit. pos. citatum pos | Citado por. Es equivalente al uso del Apud.
c. ca. circa Acerca. Datos aproximados
Compdrese o cotéjese. Se emplea cuando se comparan o
cotejan opiniones, o bien para sefialar nuevas fuentes de
cfr. confer -
conocimiento.
También se acostumbra usarlo como cf.
exemplia . .
e.g. . P Por ejemplo. Es equivalente al uso de v. gr.
gratia
V. gr. verbi gratia Por ejemplo. Es equivalente al uso de e.g.
et alii
et al. (también et | Y otros.
alius)
et seq. et sequens Y lo que sigue.
La misma fuente. Se utiliza cuando se repite la fuente
anterior. Se puede usar para misma obra, misma pagina,
o 0 para misma obra diferente pdagina, o para mismo autor
ibidem, . , .
, con diferente obra. Cuando varia un dato es necesario
idem, - h, .
ibid. id ibidem sefialar los restantes, solo al grado de poder especificar
ib Y con claridad de qué obra se esta tratando. Hay autores
que definen mas rigurosamente el uso del ibidem y el del
idem.
En este caso es de uso indistinto.
infra Infra Abajo, posteriormente. Cuando se refiere o remite a una
parte posterior de la propia obra.
Lugar, locucidn o voz citada. Se usa cuando se vuelve
a utilizar una locucion o texto ya citado. Requiere que
la obra de la cual procede ya haya sido citada. A veces
es necesario sefalar en el texto el nombre del autor
y que se oriente o encamine al lector hacia el texto o
loc. cit. locus citatus | locucidn ya citada. Puede usarse también para referenciar

una locucion citada atras y que el lector la busque,
especificando la pagina de la propia obra: e.g. vid. loc. cit.
p. 3. En otras ocasiones basta con indicar que el lector la
busque atras sin especificar el nimero de pagina: e.g. vid.

loc. cit. supra.
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op. cit.

opus citatum

Obra citada. Se utiliza cuando volvamos a usar la obra de un
autor ya citado. Se emplea después del apellido del autor para
no citar de manera completa: e.g. MARX, Karl. op. cit. p. 5. No
se usa cuando se citan dos obras o mas del autor, a menos
gue se especifique otro dato adicional de la obra especifica a
gue se aluda: e.g. Rojas, Héctor. Cartas a Lizza, op. cit. p. 13.

passim

Passim

Indistintamente (por aqui y por alld), en cualquier lugar.
Es una afirmacién. Un dato que se puede encontrar

en cualquier lugar y que no es necesario citarlo mas
rigurosamente. Es mas frecuente en obras literarias.
Algunos autores usan la abreviatura alternativa pass.

supra

Supra

Arriba, anteriormente. Se usa cuando se refiere o remite a
una parte anterior de la propia obra que se estd escribiendo

(sic)

Sicut

Léase como esta. Se usa entre paréntesis para sefialar

un evidente en el original citado. A menudo es usado en
tono irénico. También es usado aunque no exista error

en el original para indicar que el mismo se encuentra
textualmente transcrito, sobre todo cuando hay locuciones
de otra época que no son coloquiales o de uso comun.

vid.

vide, videtur

Se traduce como véase. Generalmente se emplea en
combinacion con otros latinismos: v.gr., vid. infra, o,

vid. supra. Indica que se vea o consulte algiin aspecto

de la obra. Otro ejemplo posible es cfr. vid. seguido por

la referencia a una obra, con lo cual se indica véase y
comparese con. Sin embargo, también es posible utilizarlo
s6lo, seguido por tal referencia, para indicar que se vean
en ella los conceptos o los datos citados: vid. ROUSSEAU,
Juan Jacobo. El contrato social, op. cit. p. 25.

verse, versus

Contra, en comparacion con.

ad literam

A la letra.

id est.

Esto es; es decir.

post
scriptum

Nota después de concluido el trabajo.

post festum

Después de muerto.

non data

Se usa para indicar la ausencia de la fecha de la obra (sin fecha).

Sin editor.

non locus

Sin lugar de edicién de la obra.

anon.

anonimous

Andnimo

Fuente: Tomadas de Baena Paz, Guillermina. Manual para elaborar trabajos de
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1.6. Aparato critico

Para la construccién del aparato critico, es necesario conocerlas principales
caracteristicas de los trabajos académicos y de investigacion, en especial los
elementos estructurales (introduccién, antecedentes, metodologia, resultados y
discusidn, referencias bibliograficas) para asi utilizar la redacciéon comentada en
cada uno de estos acdapites.

Tabla 5. Construccidn de aparato critico

TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

ELEMENTOS ESTRUCTURALES:
TITULO

AUTORES

FILIACION INSTITUCIONAL
RESUMEN

INTRODUCCION
ANTECEDENTES
METODOLOGIA

RESULTADOS Y DISCUSION
CONCLUSIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

\/
TEXTOS

Redaccion comentada (coherencia en la presentacion de la tematica en los textos y
cohesion en la redaccion de los parrafos)

APARATO CRITICO

o REFERENCIAS
CITAS BIBLIOGRAFICAS NOT"AS BIBLIOGRAFICAS

Seraat R

Cita Cita por Cita por | Notas de Notas de | Notas
textual | parafraseo | resumen | contenido | referencia | mixtas

Enfuncidn de lo anterior, es necesario desarrollar los elementos mas importantes
para construir la definicidon de trabajo académico y de trabajo de investigacion,
para ello se puede apoyar en las definiciones presentadas y las que se exponen

a continuacion.
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Tabla 6. Principales caracteristicas de los de trabajos académicos y de

investigacion

ACTIVIDAD DE INVESTIGACION

TRABAJO ACADEMICO
(Trabajo de grado, tesis de
postgrado)

TRABAJO DE INVESTIGACION
(Articulos en revistas
cientificas, libros)

REALIZADO por

Estudiantes

Investigadores, docentes,
profesionales

FINALIDAD

Obtener un grado académico

Presentar resultados de
actividades o proyectos de
investigacion

PARTICIPACION

Por lo general es un trabajo
individual

Por lo general es un trabajo
colectivo

INTRODUCCION

Presentacion del objeto de
investigacidn, criterios de
seleccion.

Justificacién e importancia
Preguntas de investigacion
Detalles de los capitulos a
desarrollar

Objetivos generales y especificos

ANTECEDENTES

En el desarrollo de los
antecedentes prevalece el criterio
de exhaustividad (Internacional,
regional, local)

Amplio desarrollo de los
antecedentes pertinentes,
relevantes, actualizados y
disponibles

DESARROLLO

Se describen las metodologias
previamente desarrolladas.

Se establecen los criterios de
seleccion de las metodologias para
el desarrollo del trabajo.

Si hay modificaciones de las
metodologias se justifican

REFERENCIAS
Uso amplio de las referencias

Prevalece el criterio de variedad
de la fuente de informacion y
exhaustividad en el uso de la
informacion.

INTRODUCCION
Presentacion del objeto de
investigacion, criterios de
seleccion.

Justificacién e importancia

Preguntas de investigacion
Objetivos

ANTECEDENTES

En el desarrollo de los
antecedentes prevalecen
los criterios de relevancia 'y
actualidad

Escaso desarrollo, con la
seleccion de los antecedentes
de mayor actualidad

DESARROLLO

Se hace mencién a
metodologias previamente
desarrolladas, citando las
fuentes consultadas, si

hay modificaciones de las
metodologias se identifican
expresamente

REFERENCIAS
Uso selectivo de las
referencias

Prevalece el criterio de
actualidad de la fuente de
informacion.

EXTENSION

Por lo general mas de
60 paginas

Por lo general menos de
20 paginas
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En funcion de las caracteristicas presentadas, defina:

TRABAJO ACADEMICO
(trabajo de grado, tesis de
postgrado)

TRABAJO DE INVESTIGACION
(Articulos en revistas cientificas,
libros)

Tabla 7. Elementos de la cita bibliografica, referencia bibliografica y bibliografia

Esquema de los conceptos de cita, referencia bibliografica y bibliografia

Trabajo académico

trabajo de investigacion

v ! ’

En base a su experiencia, defina:

Cita

bibliografica Referencia bibliografica Bibliografia

Considere las definiciones presentadas anteriormente, reviselas y utilice las que
se exponen a continuacidn, construya su propia definicidn.

Tabla 8. Trabajo académico - trabajo de investigacion

|
¢ ¢ ¢

Cita bibliografica Referencia bibliografica Bibliografia
éQuién dice, qué? éDonde localizar? Mas informacidn
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Tabla 9. Trabajo académico - trabajq de investigacion

i

Cita bibliografica

i

Referencia bibliografica

i

Bibliografia

Ideas que tomamos de
un documento en el
desarrollo de un trabajo
de investigacion

Es referir, anotar o
mencionar los autores,
textos o lugares que se
alegan o discuten en lo
que se dice o escribe

Una cita es la idea

que se extrae de un
documento de manera
textual, resumida o
parafraseada y sirve de
fundamento al trabajo
de investigacion. La

cita se coloca en el
texto y se complementa
con los elementos

que identifican al
documento de la cual se
extrajo.

Son el conjunto de ideas
extraidas textualmente,
resumidas o
parafraseadas de
documentos (libros,
revistas, guias,
enciclopedias, etc.), que
sirven para la redaccion
de un trabajo escrito.

La cita, entendida como
excepcion a los derechos
de autor, cumple con

la regulacion en esta
materia.

Conjunto de elementos
suficientemente
detallados que permite
la identificacién de la
fuente documental
(impresa o no) de la que
se extrae la informacion

Los datos que describen
un documento o parte
de él, con el fin de
identificarlo y localizarlo.

Lista con la informacion
completa de las fuentes
citadas en el texto, que
permite identificarlas y
localizarlas.

Listado bibliografico
gue documenta los
trabajos citados en la
investigacion que se
estd desarrollando

Todos los autores citados
en el cuerpo del texto
deben coincidir con la
lista de referencias y
todas las referencias
deben tener una cita en
el texto.

Recoge la informacion

de todos los documentos
consultados en el desarrollo
de un trabajo de investigacion.

Es un listado en el

cual se enumeran todos los
documentos, textos, obras y
en general soportes que se
han utilizado y consultado en
una investigacion

No todos los documentos
estan citados en el texto.

Todas las obras o publicaciones
que

puedan servir de respaldo al
articulo y el autor recomienda

Una lista de referencias y
una bibliografia se parecen
mucho, ambas incluyen la
misma informacidn basica,
la diferencia radica en su
contenido. La bibliografia
contiene todas las obras
citadas en un trabajo de
investigacion e incluye otras
obras que el autor consulto,
y no se mencionan en el
texto. Algunas bibliografias
contienen las fuentes que
el autor considera son mas
importantes o Utiles para los
lectores.
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1.7. Ejercicios
Ejercicio 1

Resumir y parafrasear el parrafo del texto, utilizar el formato de autor y afo para
la presentacion de la cita.

Texto del Articulo original

Como si uno no tuviera ya suficientes preocupaciones cuando va a someterse

al bisturi, los hospitales estan recibiendo malas calificaciones en el control de
infecciones. De acuerdo como un nuevo estudio publicado en Archives of Surgery,
cerca de un 44% de unos 34000 pacientes a lo largo del pais no recibieron
antibidticos en los primeros 60 minutos de la cirugia. Ese objetivo de una hora se
considera el estandar de referencia en la prevencion de infecciones en el hospital,
las cuales afectan a 300000 de los 2 millones de pacientes que adquieren infecciones
en los hospitales cada afio. Aunque la mayoria de los pacientes recibié antibidticos,
los farmacos fueron administrados “muy tarde o muy temprano”, dice el autor
principal Dr. Dale Bratzler de la Fundacion de Oklahoma para el Cuidado Médico.
Tales errores pueden generar infecciones oportunistas, que a su vez resulten en
estadias hospitalarias mas largas, aumento en los costos, y tasas de mortalidad
mas altas. Nadie esta sugiriendo la auto medicacién. Pero si tiene programada una
cirugia, su mejor apuesta contra los gérmenes es hablar con su médico acerca de si
su procedimiento requiere una terapia previa de antibioticos. Si la respuesta es que
si, pregunte como su equipo médico se asegurara de que reciba sus farmacos en el
momento indicado.

Referencia
Raymond, J.; Keller, P.; Larra, A. (2015). Medicine: It cuts both ways. Newsweek, 60 p.

Parrafo 1

Resumir el parrafo del texto, utilizar el formato de autor y afio para la presentacion
de la cita.

Parrafo 2

Parafrasear el parrafo del texto, utilizar el formato de autor y afio para la
presentacion de la cita.
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Ejercicio 2
Dado unos parrafos con redaccion comentada, identificar las citas directas (citas

textuales) y las citas indirectas (parrafos con cita parafraseada, parrafos con cita
de resumen y parrafos con cita de citas).

Parrafo con redaccién comentada

En relacidon con el origen del cultivo de la soya, la mayoria de los investigadores
(Vavilov, 1995; Himowitz, 1995 y Morse, 1997) coinciden que este cultivo es
originario de regiones cdlidas del continente asiatico. No obstante, se encuentra gran
disparidad de opiniones al tratar de precisar el o los centros de origen dentro de este
amplio continente, ya que unos indican que es un cultivo de China, especificamente
de Manchurria al noreste chino (Himowitz, 1995), mientras que Vavilov (1995) y
Morse (1997) asignan como centro de origen el Sudeste de Asia.

Citas directas

Citas indirectas

Parrafo con redaccién comentada

Es asi como Morse (1997) al referirse al origen e historia del cultivo sefiala lo
siguiente: el primer reporte escrito del cultivo esta contenido en los libros de Pent
Sao Kong Hu, describiendo las plantas de china por el emperador Sheng-Nung en

el afio 2238 a.C. la soya es mencionada repetidamente, considerandola la mas
importante leguminosa cultivada. También fue uno de los cinco granos sagrados
(arroz, soya, trigo, cebada y mijo). La semilla de soya fue sembrada anualmente con
gran ceremonia por los emperadores de China y los poetas en edades anteriores a la
era cristiana exaltaron las virtudes de la soya en sus servicios a la humanidad.

Citas directas

Citas indirectas

Parrafo con redaccién comentada

No obstante lo antes dicho, Mazzani (1998) encontrd en sus investigaciones un grupo
reducido de autores que sefialan otros lugares de origen, entre ellos cita a Linneo
(1897), quien afirma que la soya residié originalmente en la India, version ésta que se
haya poco reforzada y muy contraria por los estudiosos con argumentos histéricos y
linguisticos, que sefialan que la especie silvestre es originaria de Manchurria y Korea,
haciendo del origen chino la hipdtesis mas aceptada por los investigadores en la
actualidad.

Citas directas

Citas indirectas

Nota: En los anteriores ejemplos cada autor (o autores) citado(s) debera(n) tener su
correspondiente trabajo referido en la lista de referencias bibliograficas. Esto debe
cumplirse para cada autor citado dentro del cuerpo del trabajo.
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¢Cual es la posicion del autor con respecto a la cita de Mazzani (1998)?

¢Cual es la posicion del autor con respecto a la cita de Morse (1997)?

éCuadl es la posicidon de Himowitz, 1995, presentada por el autor?

¢Cudl es la posicion del autor con respecto a Vavilov, 1995; Himowitz, 1995 y Morse, 19977

Suguiera un titulo que identifique los parrafos presentados

Ejercicio 3

Ramos (2014) menciona que hay cinco especies de Salina, un género con
distribucion pantropical. Este parrafo contiene una cita.

a. una cita textual

b. una cita de resumen
C. una cita de parafraseo
d. una cita de cita

Ejercicio 4

Gil (2013), Pérez y Christiansen (2014) y Gonzalez et al. (2015) describieron las
restantes siete especies de este taxon. Este parrafo contiene una cita:

a. una cita textual

b. una cita de resumen
C. una cita de parafraseo
d. una cita de cita

Ejercicio 5

Acosta (1980) citado por Snider (2014) colocd en Salina tres especies que Palacios
(1952) transfirié al género Katianna. Este parrafo contiene una cita.

a. una cita textual

b. una cita de resumen
C. unacita de parafraseo
d. una cita de cita

Ejercicio 6

Varios autores (Kent, 2012; Loring, 2013; Massoud, 2014) han discutido la
posicién taxondmica de Salina, Katianna y demas géneros afines. Este parrafo

contiene una cita.
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a. una cita textual

b. una cita de resumen
C. una cita de parafraseo
d. una cita de cita

Ejercicio 7

¢Qué se entiende por cita?
a. Esunadescripcidon sucinta y estructurada de un documento citado

b. Eslaidea que se extrae de un documento de manera textual, resumida o

parafraseada y sirve de fundamento al trabajo de investigacion

c. Son los elementos que identifican de forma inequivoca e informan de

algunas de las caracteristicas fundamentales

d. Se puede presentar de muchas formas, ya sea por medio de notas,
numeros, asteriscos, paréntesis o cualquier otra forma que remita al

documento citado.

Ejercicio 8

Construccion del aparato critico con parrafos utilizando citas directas (citas
textuales) y con parrafos utilizando citas indirectas (cita parafraseada, cita de

resumen, cita de citas).

Parrafo con cita textual

CITAS

Parrafo con cita parafraseada

BIBLIOGRAFICAS

Parrafo con cita en resumen

Parrafo con cita de cita

Redaccion
comentada

NOTA 1
Nota de contenido

NOTA 2
Nota de referencia

NOTA 3
Nota mixta

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
Documento 1

REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
Documento 2

REFERENCIA BIBLIOGRAFICA
Documento 3

APARATO
CRITICO
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1.8 Autoevaluacion

Criterios para la autoevaluacion de la citacién: seguin las normas APA

Criterios Si NO

Tomar informacion de una fuente y presentarla como propia (omitir
a los autores o no referenciarlos de manera clara) constituye plagio.
En este sentido, ¢usted es respetuoso y claro en el manejo de los
derechos de autor?

¢Usted reconoce de manera clara, las ideas que se han tomado de
otras fuentes?

¢Documenta con referencias las afirmaciones sobre autores e ideas?

La incorporacion de citas directas extensas (mas de 40 palabras) es un
mecanismo de documentacién que debe ser relevante, oportunoy se
debe justificar. ¢ Este tipo de citas usted las redactadas en bloque (letra
mas pequeia y sangrado) y con la fuente respectiva?

éSe abren comillas para comenzar las citas directas y se cierran y dan
los datos de la fuente?

Las citas indirectas (parafraseo, resumen) reproducen en esencia un
fragmento de la informacién presentada por la fuente, en el lenguaje
del redactor. En sus trabajos académicos y de investigacidn, éeste tipo
de citas se anuncian siempre para saber donde comienzan y se cierran
con la respectiva referencia?

¢Usted redacta las citas y las referencias bibliograficas segun el sistema
APA)?

¢En la lista final de referencias sdélo incluye las fuentes citadas en el
texto?

¢En la redaccién de un trabajo académico o de investigacidon, mezcla
diferentes sistemas de citacion?

Observaciones generales y/o acciones de mejora
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Definicién
Elementos en la referencia bibliografica

1 Autor

2 Autor personal

3 Autor corporativo

4 Mencion del traductor y editor intelectual
5 Afio de publicacion

6 Titulo

7 Subtitulo

8 Edicion

9 Lugar de publicacion

10 Casa editorial

11 Paginacion

12 Pautas generales para elaborar referencias
Esquemas de las referencias bibliograficas
Tipologia documental

1 Libro

2 Fasciculo

3 Tesis

4 Publicacion Periddica

5 Materiales Cartograficos

6 Material Audiovisual

7 Documentos electrénicos

8 Comunicaciones Personales

9 Notas

jercicios

Lista de referencias bibliograficas

Normas, estilos y guias

B

ibliografia
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LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN LOS TRABAJOS
ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

Exio Isaac Chaparro-Martinez
Patricio Alvarez-Muiioz
Carmen Hernandez-Dominguez
Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) Km 1,5 via Km 26, Ciudadela
Universitaria
Milagro 09150, Ecuador

Este acdpite responde a las siguientes preguntas: ¢Qué es una referencia
bibliografia?, iCuales son los elementos usados para elaborar las referencias
bibliograficas?, ¢ Cémo se ordenan éstos elementos?, ¢ Cudles son los diferentes
estilos para elaborar las referencias bibliograficas?, ¢Cual es el estilo adoptado
por la Universidad Estatal Milagro (UNEMI) para redactar la cita y la referencia
bibliografica en los trabajos de estudio o investigacion?

Este capitulo tiene como objetivo que los usuarios identifiquen los elementos
de las referencias bibliograficas, realice la redaccién de acuerdo a la normativa
sugerida para los diferentes tipos de documentos consultados (libros, revistas,
tesis y periddicos, etc.) y proceda a su arreglo segun el orden establecido en la
normativa (alfabética, numérica, cronoldgica, etc).

Las referencias bibliograficas son parte integrante de la investigacién, por todo
lo anteriormente sefialado esta seccion, se debe elaborar de manera que no
atente contra el derecho del lector para verificar cualquier informacién y saber
ddnde encontrarla.

Se consideran los aspectos de forma y contenido; entre uno y otro se
requiere de una correspondencia completa al tratar esta importante
seccion. En cuanto a forma, no se puede tener mucha confianza en los
datos presentados por un autor que sea descuidado al ordenar y completar
los elementos integrantes de la referencia bibliografica. Cuando se detecta
incongruencia o desorden en las referencias, es légico suponer el trabajo
se ha preparado con descuido.

Este capitulo consta de la siguiente estructura: introduccidn, aspectos tedricos,
ejercicios, autoevaluacion e informacion adicional y bibliografia.
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2.1 Definicion

Referencia bibliografica. Es el conjunto de elementos suficientemente detallados,
que permiten la identificacién de la fuente documental impresa o no, de la cual
se extrae la informacidn y tiene como finalidad permitir que la persona al leer el
documento tenga la posibilidad de acceder a la obra citada, complementando
asi sus conocimientos sobre el tema en cuestién (IICA, 1992; 1SO, 1999; AENOR,
2013).

Las referencias bibliograficas muestran de forma esquematica los datos de las
fuentes en las que se basa un escrito. Su funcién no solo es acreditar las fuentes,
algo necesario en cualquier tipo de documento que se base en otros, también
permite encontrar la obra citada en librerias, bibliotecas, archivos o museos.
Con este Ultimo propdsito, las normas internacionales recomiendan conservar
todos los datos, tal como aparecen en la fuente.

2.2 Elementos en la referencia bibliografica

En términos generales, los elementos de una referencia bibliografica son los
siguientes:

e Autor

e Afo de publicacion

e Titulo y subtitulo

¢ Informacién sobre el documento, tales como:
Traductor, editor intelectual
Numero de la edicidn
Lugar de la publicacion (Ciudad, pais)
Casa editora
Paginacion, etc.

El orden y la especificacion de los elementos de la referencia bibliogréafica varian
de acuerdo con el tipo de documento y a la normativa.

2.2.12 Autor

Se considera autor, el individuo (autor personal) o la entidad (autor corporativo)
responsable del (los) contenido intelectual de la unidad documental en cualquier
forma de registro.
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2.2.2 Autor personal

Autor: 1. Persona fisica que crea la obra. Persona o grupo de personas que
producen una obra literaria, cientifica, técnica o grafica. 2. Persona natural que
concibe y realiza una obra o trabajo cientifico, literario o artistico destinado a ser
difundido.

Los compiladores o editores intelectuales se consideran autores solamente
cuando no existen autores propiamente dichos. En este caso, se registra a
continuacidn del nombre del compilador o editor, la abreviatura comp., ed.

2.2.3 Autor corporativo

Se considera autor corporativo la entidad que se responsabiliza por un trabajo
o cuando expresa en una obra el pensamiento institucional. Son autores
corporativos lasinstituciones gubernamentales, las asociaciones o sociedades, las
instituciones académicas, las organizaciones internacionales y las organizaciones
privadas.

Se hace la entrada bajo la sigla oficial, seguida entre paréntesis del nombre
completo de la institucion. En caso de no conocer la sigla oficial, se coloca el
nombre de la institucion.

2.2.4 Mencion del traductor yeditor intelectual

Cuando una publicacion tiene autor personal o corporativo y ademas tiene un
editor intelectual y/o traductor, el primer elemento de la referencia bibliografica
es el autor personal o corporativo. La mencién del editor y/o traductor sigue
al titulo de la obra en el idioma en que esta escrita la publicacién. Se indican
primero las iniciales del (los) nombre (s) de pila, seguidas del apellido.

Autor y colaboradores: Roles de las personas que participan en la realizacion de
una publicacion.

Adaptador: Persona que adapta una obra mediante transformaciones precisas
(lenguaje, extension, etc.) para adecuarla a otra clase de lectores.

Colaborador: Persona que participa en laformacién de una obra literaria, técnica,
cientifica, artistica, etc.

UNEMI @




CAPITULO 2
LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN LOS TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

Compilador: Persona que reune en un solo cuerpo de obra, partes, extractos o
materias de diversas publicaciones o documentos.

Corrector: Persona que modifica y revisa la gramatica y en algunos casos,
conceptualmente, un original (corrector de estilo); advierte sobre las
representaciones equivocas o errdneas que pueden presentarse en un texto.

Director: Persona que dirige la publicacién de una o mds obras en la que
colaboran otros autores.

Director de la coleccidén: Persona a cuyo cargo esta la direccién de todos los
libros pertenecientes a una coleccién.

Fotdgrafo: Persona que toma las fotografias de la publicacion.

llustrador: Persona que realiza grabados o dibujos que adornan o documentan
una publicacidn.

Editor literario: 1. Persona que realiza la edicion de una obra literaria. 2. Persona
gue cuida de la preparacién de un texto ajeno.

Traductor: Persona que expresa en una lengua lo escrito o expresado antes en
otra.

Coordinador (Editorial): Persona que concierta medios, esfuerzos, etc., para
la realizacién integral de una obra literaria, desde su comprensién hasta su
publicacién.

Prologuista: Persona que escribe el prélogo de un libro.

2.2.5 Ao de publicacion

El afo de publicacion se registra siempre en numeros ardbigos. Si no es posible
identificar el afio de publicacidn, se registra en la referencia bibliografica la del
derecho de autor (copyright). Si este dato se desconoce, si es posible estimarse
el ano aproximado de publicacidn, se indica esta informacién con signo de

interrogacion.

En los casos en que no se ha podido determinar la fecha de publicacién de un
documento, esta condicidn se sefiala con la anotacidn s.f. (sin fecha).
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2.2.6 Titulo
1. Nombre que identifica una obra.
2. Palabra o sintagma con que se nombra una coleccién, obra, libro, volumen,

publicacidon peridédica o una parte de ellos, generalmente se refiere a su
contenido, del que puede ser una sintesis.

2.2.7 Subtitulo

Titulo secundario que a veces se pone después del titulo principal, sea de una
obra o de una parte importante de ella

El titulo debe transcribirse tal como aparece en la publicacion. El subtitulo se
transcribe separado del titulo por dos puntos (:).

Si el titulo aparece en mas de un idioma en la portada, se transcribe en uno

solo, por lo general el mas conocido para la persona que hace la referencia
bibliografica o por el primero mencionado.

2.2.8 Edicion
1. Este término se asimila con el conjunto de ejemplares impresos de una obra
en un primer, segundo o consecutivo tiraje de imprenta. Se habla de 1° edicidn,

2° edicion, etc.

2. Reune el conjunto de actividades y pasos previos a la publicaciéon de un
impreso.

3. Conjunto de trabajos editoriales necesarios para la puesta a disposicion el
publico de una obra o publicacién.

Conjunto de ejemplares de una obra impresos de una sola vez con un mismo
molde.

Coleccion de libros que contienen caracteristicas comunes relacionadas con el
formato, la encuadernacion etc.

6. Todos los ejemplares de una publicacién que incorporan bdasicamente el
mismo contenido y son difundidos por la misma editorial.
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El nimero de la edicion se menciona en numeros arabigos, seguido por un
espacio y la abreviatura ed.

Si la edicién no esta numerada pero si identificada por palabras descriptivas, se
transcribe este dato en forma abreviada en el idioma del documento.

2.2.9 Lugar de publicacion

El lugar de publicacién es el nombre de la ciudad donde se publicé el trabajo y
debe anotarse en forma completa como aparece en la obra. El nombre del pais o
estado se anota en forma abreviada. Si aparece mads de un lugar de publicacidn,
se menciona soélo el primero. Si solamente se encuentra mencionado el pais en
donde se publicd la obra, se anota este nombre en forma completa.

2.2.10 Casa editorial

Editorial: Casa editora. Empresa juridica cuya actividad principal es asumir la
financiacién y riesgo financiero para la edicién de libros para su venta.

Empresa o entidad que financia, realiza y publica libros o cualquier clase de
publicacion impresa.

Persona juridica o natural, responsable econdmica y legalmente de la edicidon de
publicaciones en cualquiera de los formatos y sustratos disponibles.

La casa editorial se menciona en forma abreviada, eliminando por lo general
términos que no son basicos para su identificacion.

Las entidades corporativas, nacionales o internacionales, cuando aparecen
como casa editora, pueden ser mencionadas por sus siglas oficiales; en caso que
no tengan siglas, deben citarse por su nombre en forma completa.

Cuando hay mas de una casa editorial, se anota la que aparece en primer lugar
en la portada o mas destacada tipograficamente.

Si no hay indicacién de casa editorial, pero si aparece el nombre del impresor,
entonces se menciona este Ultimo, conservando en el nombre de la imprenta,
las palabras como Taller Grafico, Imprenta, etc., para destacar que es solamente
el impresory no el editor responsable o la casa editora.
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2.2.11 Paginacion

Puede comprender el nimero total de paginas, el nUmero total de volumenes,
o indicar solamente las pdginas o volimenes consultados. La paginacion se
registra en niUmeros arabigos.

a) Enlasobras de unsolovolumen se menciona el total de paginas, seguido
de la abreviatura p.
560 p.

b) Cuando la publicacién tiene mas de un volumen, se indica el nimero de
voliumenes, seguido de la abreviatura v.
3v.

c) Si se cita solamente un volumen de una obra en varios volimenes, se
menciona el nimero especifico de éste y el total de paginas.
v. 2,200 p.

d) Las paginas consultadas de una obra se indican anteponiendo al nimero
de paginas la abreviatura p., ya sea que se trate de una o varias pdginas.
p. 12
p. 110-140
v. 8, p.190-195

2.2.12 Pautas generales para elaborar referencias

a) Fuente de los datos: se toman del documento fuente. Si se trata de obra
impresa o equivalente se extraeran en primer lugar de la portada (o pagina
de inicio de un sitio web, rétulos de un audiovisual, etc.) y de otras partes
de la obra en caso necesario como el verso de la portada, la cubierta, etc.

Se pueden anadir elementos que no aparezcan en el documento fuente,
con el fin de completar la informacion. Estos elementos deberdn ir
encerrados entre corchetes [ ] o entre paréntesis ( ).

b) Abreviaturas: han de usarse con moderacién y siempre conforme a una
norma, como las abreviaturas y signos empleados del Diccionario de
la Lengua Espafiola de la Real Academia”, la ISO 3166 de nombres de
paises, etc.

¢) Puntuacion: los signos de puntuacién serviran para delimitar elementos

en una referencia. Cada signo tendra un uso concreto. Los usos
principales que han adoptado las diferentes normas de estilo son:
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- Paréntesis. Su funcidn es afnadir informacién secundaria o aclaraciones
que figuren en la fuente.

- Corchetes. Indican que la informacidn contenida no figura en la fuente.
- Punto. Se utiliza para terminar abreviaturas o para separar elementos.
- lgual. Separa nombres equivalentes o diferentes lenguas de un titulo.

- Dos puntos. Se utilizan para enlazar datos con una relacién de
dependencia como un titulo y un subtitulo.

- Punto y coma. Permite subdividir un elemento en el que ya hay comas,
como varios autores.

2.3 Esquemas de las referencias bibliograficas

El ordeny la especificacion de los elementos de la referencia bibliografica varian
de acuerdo con el tipo de documento. Los esquemas sirven para identificar los
elementos que integran las referencias bibliograficas y para fijar un orden o
secuencia normalizado para la presentacion de éstos.

Hay esquemas para libros, publicaciones periddicas (articulos en revistas y
periddicos), trabajo de grado, tesis de postgrado, etc., todos los cuales siguen
el mismo modelo general pero cada uno tiene unas caracteristicas propias de la
forma de la publicacion. Es esencial incluir estos elementos siempre que sean
aplicables al documento considerado.

Enlas normativas paralaredaccion de las referencias bibliograficas, se especifican
los elementos que deben incluirse en las referencias de las diferentes tipologias
documentales, estableciendo un orden para cada una de ellas.

La forma de presentar las referencias, asi como los datos en ellas, varian
segun las necesidades y la naturaleza del trabajo de investigacion. Por ello, las
editoriales en sus normas de estilo suelen dar directrices sobre las disposiciones
mas adecuadas. Los sistemas mas coherentes, practicos y completos proceden
del mundo académico y la edicién especializada. Este documento se centra en
normas generales que puedan ser de aplicacidn en trabajos de investigacién
técnica, cientifica o humanistica, en caso de tener la posibilidad de elegir el
formato.

@ UNEMI




GESTION DE LA INFORMACTON:
CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

Por tanto, un manual u hoja de estilo de una editorial, universidad, etc., no
deberia decir simplemente «sigase la norma I1SO», debe concretar los detalles
gue quedan abiertos. Las normas ISO dejan una serie de aspectos sin definir o
da varias posibilidades entre las que elegir para crear un estilo. En particular,
cualquier estilo que decida basarse en esta norma deberia afiadir:

Qué método de cita seguir: autor afio, numeracion, notas, etc

La puntuacién de las referencias, asi como el empleo de cursivas, mayusculas,
etc.;

Si se abrevian los nombres con sus iniciales;
El orden de los elementos en las referencias;

La ubicacion de la lista de referencias, al final del capitulo, al final del texto, o
como notas a pie de pagina.

En fin, detallar los datos que en un contexto determinado se consideran
importantes y por tanto deben incluirse, aunque no sean obligatorios en la
norma. En cualquier caso, una vez adoptado un estilo para la redaccién de las
referencias, deben hacerse los ajustes permitidos, sin tomar elementos de otras
normas.

2.3.1 Tipologiadocumental

2.3.1.1 Libro

1. Obra cientifica, artistica, literaria o de cualquier otra indole que
constituye una publicacién unitaria en uno o varios volimenes y puede
aparecer impresa o en cualquier otro soporte susceptible de lectura.

2. Toda publicacidon unitaria, no periddica, de caracter literario, artistico,
cientifico, técnico, educativo, informativo, o recreativo, impresa en
cualquier soporte, cuya edicidon se haga en su totalidad de una sola
vez en un volumen o a intervalos en varios volimenes o fasciculos.
Comprendera también los materiales complementarios en cualquier tipo
de soporte, incluido el electrénico, que conformen, conjuntamente con
el libro, un todo unitario que no puede comercializarse separadamente

UNEMI e




CAPITULO 2
LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN LOS TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

3. Conjunto de muchas hojas de papel u otro material semejante que,
encuadernadas, forman un volumen.

4. Obra cientifica, literaria o de cualquier otra indole con extension
suficiente para formar volumen, que puede aparecer impresa o en otro
soporte.

2.3.1.2 Fasciculo

Cada uno de los cuadernos impresos en que suele dividirse y expenderse un
libro que se publica por partes.

Cada una de las partes numeradas de una publicacién seriada. Una obra en
fasciculos es una que se publica en cuadernos o entregas.

2.3.1.3 Tesis

La tesis consiste en la elaboracién de un trabajo final de graduacién cuyo nucleo
debera estar constituido por una elaboracién cientifica que implique un aporte
personal y contenga resultados de un proceso de investigacién. El aspirante al
titulo debera demostrar haber alcanzado el estado actual del conocimiento y
competencia conceptual y metodoldgica en desarrollo de la investigacidn sobre
la cuestion seleccionada.

2.3.1.4 Publicacion Peridodica

Toda publicacidon que aparece o se comunica de forma continuada con una
periodicidad establecida, de caracter cultural o cientifico.

La publicacion periddica es aquella obra editada por lo general con titulo
distintivo, en fasciculos o partes a intervalos regulares, en orden numérico o
cronoldgico y que pretende continuar indefinidamente. Incluye trabajos sobre
temas diversos en un solo ejemplar, con la colaboracién de varios autores. En
este tipo de publicaciones estan comprendidas las revistas y los periddicos.

2.3.1.5'Materiales Cartograficos

Se incluyen en este grupo los mapas o atlas de paises, regiones, areas y
continentes; mapas o atlas basicos con datos estadisticos; estudios de
observacién en agricultura; cartas meteoroldgicas o hidrograficas; fotografias
aéreas con fines cartograficos y otros.
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2.3.1.6 Material Audiovisual

Se incluyen en esta categoria materiales graficos (diapositivas, transparencias,
fotografias, diagramas y otros) y colecciones de estos materiales; grabaciones
sonoras (cintas, casetes, discos); microformas (microfichas, micropeliculas);
peliculas y videograbaciones. La fuente de informacién para este tipo de
documento es el documento mismo, marbetes, recipiente (caja, sobre, etc.) y
material impreso complementario.

2.3.1.7 Documentos electronicos

Los documentos electrénicos se tratan como una variante de la publicaciéon
impresa tradicional. En forma electrénica se encuentran actualmente
monografias, publicaciones periddicas, mensajes, conferencias, reuniones, bases
de datos, programas de computadora, etc. Por tanto, se seguiran las normas
establecidas para cada uno de ellos, y ademds se incluirdn otros elementos que
permitan identificar el medio en que estdn disponibles: en linea, disco compacto,
disquetes, mensajes electrdnicos, cintas magnéticas y otros.

Por desconocimiento de las reglas de citacion o por comodidad, muchas veces
los autores incluyen en sus manuscritos la referencia de la publicacién en su
version papel. Algunas publicaciones electrdnicas son idénticas a sus versiones
impresas, pero cada vez es mas frecuente que la version digital incluya material
no disponible en la versién en papel tales como hiperenlaces, graficos complejos,
multimedia como videos y sonido o apéndices con informaciéon ampliada.

Por eso es importante citar la versidon que se consulta y si es un documento
de Internet 'no deberiamos citarlo como si se tratara de una versién impresa.
Para ello es recomendable empezar la referencia a un documento digital como
si se tratara de un impreso y a continuacion, afiadir los elementos especificos
de Internet. En la publicacién digital se debe incluir la fecha de revisién o de
consulta y proporcionar la URL u otra direccién electrénica, como el DOI.

2.3.1.8 Comunicaciones Personales

Las comunicaciones personales, tanto orales como escritas, no deberian figurar
en las referencias bibliograficas, sino que se mencionan en nota al pie de pagina
en el texto del trabajo.
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2.3.1.9 Notas

Las notas son datos suplementarios sobre el contenido o ciertas caracteristicas
especiales de un documento, que se agregan a la referencia bibliografica para
aclarar y ampliar informacién cuando es necesario.

En la redaccion de la referencia bibliografica de un documento se distinguen
basicamente dos tipos de notas: notas de contenido y notas sobre las
caracteristicas especificas de la publicacidn.

Las notas de contenido dan informacidn especifica complementaria sobre

el contenido de determinado documento con el fin de aclarar su alcance. Se
registran a continuacién de la cita bibliografica

2.4. Ejercicios
Ejercicio 1

Solicite el ejemplar mas reciente de una Revista cientifica seleccione de la
tabla de contenido un articulo cualquiera y responda:

Identifique al autor(es) del articulo seleccionado

Titulo del articulo
Titulo de la Revista

Pagina inicial

Pagina final

Volumen

Numero

Pais

Afio de publicacion

Con estos elementos redacte la Referencia Bibliografica
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Ejercicio 2

Dirijase a la Sala de Tesis seleccione un trabajo de grado y una tesis de postgrado
y responda:

Trabajo de grado

Identifique al autor(es) del trabajo seleccionado

Afio de publicacion

Titulodeltrabajo

Subtitulo (si es el caso)

Titulo otorgado

Nombre de la Universidad que le concede el titulo

Paginacion

Con estos elementos redacte la Referencia Bibliografica correspondiente

Tesis de postgrado

Identifique al autor (es) de la tesis seleccionada

Afo de publicacion

Titulo de la tesis

Subtitulo (si es el caso)

Titulo otorgado

Nombre de la Universidad que le concede el titulo

Paginacion

Con estos elementos redacte la Referencia Bibliografica correspondiente
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Ejercicio 3

Dirijase a la sala de coleccion general de una biblioteca, seleccione un libro y
responda

Autor (es)

Afio de publicacion
Titulo del libro

Subtitulo (si es el caso)

Traductor (si es el caso)

Mencidon o nimero de la edicion

Lugar de la publicacion: ciudad y pais

Nombre de la casa editora

Paginacion

Con estos datos redacte la Referencia Bibliografica correspondiente

Ejercicio 4
Articulos en periddicos

Lea un articulo del periédico que usted considere importante para sus actividades
y anote

Autor del articulo

Afo de publicacidn del periddico

Titulo del articulo

Nombre del periddico

Ciudad y pais de publicacion

Numero de la edicién

Mesy dia de la publicacion

Paginacion

@ UNEMI




GESTION DE LA INFORMACTON:
CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

Con estos datos redacte la Referencia Bibliografica correspondiente

Ejercicio 5

Wiesenborn, W. D. 2004. Mouthparts and alimentary canal of Opsius stactogalus.
Journal of the Kansas Entomological Society 77(2): 152-155.

Esta referencia corresponde a:
a). Unlibro
b). Un articulo de revista
c). Una tesis
d). Una patente

Ejercicio 6

Rivero, J. A. 1998. Los anfibios y reptiles de Puerto Rico. Editorial de la Universidad de
Puerto Rico, San Juan, 510 p.

Esta referencia corresponde a:
a). Unlibro
b). Un articulo de revista
c). Una tesis
d). Una patente
Ejercicio 7
¢Qué es una referencia bibliografica?

Es una descripcion sucinta y estructurada de un documento citado.

Conjunto de elementos suficientemente detallados que permite la identificacion de la
fuente documental.

Son los elementos que identifican de forma inequivoca e informan de algunas de las
caracteristicas fundamentales.

Se puede presentar de muchas formas, ya sea por medio de notas, nimeros,
asteriscos, paréntesis o cualquier otra forma que remita al documento citado.
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2.5 Lista de referencias bibliograficas

La lista de referencias incluye las fuentes impresas, audiovisuales y electrénicas que
se citen en el texto del trabajo. Hay diversas formas de ordenarlas: alfabéticamente,
sistematica, cronoldgica, geografica, por tipos de material y otras. La seleccidn de
una de ellas se hace segun el uso que se le intente dar. No obstante, predomina el
arreglo alfabético por autor y cronoldgico por aio de publicacidn.

Se recomienda presentar las referencias bibliograficas utilizadas durante el
desarrollo de un trabajo cientifico o de investigacién en una lista al final del
texto. En este caso, se le asigna el encabezamiento: Referencias bibliograficas.
En el arreglo alfabético por autor se procede de la siguiente manera:

a) Se alfabetiza el apellido(s) e iniciales del nombre del autor, o el nombre
de la institucion, en caso de ser autor corporativo, palabra por palabra
y letra por letra, dentro de cada palabra hasta encontrar la diferencia.

Ejemplos
Bolivar, H. 2007.......

Ramirez, A. 2009....
Zurita, P. 1996.......

b) Cuando hay varias referencias bibliograficas de un mismo autor, éstas se
ordenan cronolégicamente por afio de publicacién, de la mas antigua a
la mas reciente.

Ejemplos:

Alvarez, H. 2010.......
Alvarez, H. 2012.......
Alvarez, H. 2014.......
Borges, P. 2009.......
Borges, P. 2014.......
Rodriguez, A. 2010....

Rodriguez, A. 2014......
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c. Sihaydos o mas referencias de un mismo autor en colaboracién de otros
autores, éstas se ordenan cronoldgicamente bajo el apellido del primer
autor, haciendo caso omiso del nombre de los coautores, es un orden
ascendente con respecto al afio de publicacion; ello permite disponer
de una historia cronoldgica del material del referido autor, acerca de
un tema determinado. Si dentro de éstas referencias se encuentra un
documento que no tiene fecha, este se ordena de primero.

El nombre de un mismo autor (siempre y cuando sea el primero
mencionado), no se repite en la lista, sino que a partir de la segunda
referencia se sustituye su nombre por una linea de ocho (8) espacios. Si
estd acompanado de coautores y estos no son los mismos, el nombre de
ellos se registra nuevamente.
Ejemplos
Pérez, J. 2008. .........
; G.Silvera. 2012,
; F.RAMIrez. 2014 ...

d) Sihaydosomasreferencias de un mismo autor publicadas el mismo afio,
se ordenan alfabéticamente por titulo, agregando al afio de publicacidon
las letras minusculas a, b, c, d, etc., segln corresponda

Ejemplos
Rosales, W. 2014a. Arboles amazoniCos ............cerweererereseseesesesesesresean
. 2014b. Evaluacion de especies arbOreas .......ccceceveeeeverereeneene.
Sanchez, B. 2014a. La AMazZONi@....c.ccvcieieieeieeiesie et eeese v s e e sae v e
.2014b. Manejo de Plagas......ccocecveireriireereeiesie e
Sin publicar
En el caso de un trabajo que no ha sido publicado oficialmente o que

esta en proceso de publicacion, ingrese los datos disponibles y al finalizar
utilice respectivamente la frase: En prensa o Sin publicar, segin sea el caso

correspondiente.
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2.6 Normas, estilos y guias

Las normas son una serie de pautas para realizar todo tipo de informes, tesis,
investigaciones, trabajos escritos, trabajos académicos, etc. Estas normas son
expedidas por la International Standard Organization (I1SO). En el caso de Ecuador
el Instituto Ecuatoriano de Normalizacién (INEN), tiene por obligacién actualizar
estas normas.

En estas normas se presentan los lineamientos con los cuales debe contar
todo trabajo escrito, esto con la finalidad de orientar al profesor, estudiante o
investigador en la redaccién y presentacién de un documento con aval técnico
y de alta calidad. Entre las directivas mds importantes estandarizadas estan:
formas de impresidn, espaciados, especificaciones del papel, formas especificas
de referenciar las fuentes bibliograficas, entre otras.

En este libro se pretende poner al alcance de los usuarios las principales
directivas de una manera amigable. A la hora de citar y presentar la lista de
referencias bibliograficas, se pueden emplear diferentes estilos bibliograficos y
normas internacionales de redaccion de bibliografias. La seleccidon del estilo o
norma puede venir recomendada por el propio profesor al que se debe presentar
el trabajo; prescrita por la propia institucidon o universidad donde se estudia;
por la revista o congreso, en el caso de publicaciones de investigadores; o por
organismos que disponen de su propio estilo.

Los estilos de citas proporcionan un conjunto de reglas que exigen los datos
necesarios en cada tipo de documento, el orden que han de tener y el formato
tipografico. Existen estilos bibliograficos de dmbito internacional, que se han
venido aplicandoadisciplinas mas o menosamplias. Entre los estilos bibliograficos
mas difundidos se encuentran los que a continuacién presentamos, junto a
enlaces y guias que pretender ayudarte a construir tus propias citas y referencias
bibliograficas.
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Tabla 1. Normas. Estilos y guias

NORMAS

Las normas identifican los elementos necesarios en cada tipo de documento (libro,
articulos de revistas, trabajos de grado, tesis, etc) para la redaccidn de las citas y las
referencias bibliograficas

INTERNACIONALES NACIONALES

Norma I1SO 690:2010. Information and documen- | Servicio Ecuatoriano de Normali-
tation -- Guidelines for bibliographic references | zacion

and citations to information resources Normas INEN

Ambito de aplicacién: Internacional Ambito de aplicacién: nacional
Propone un marco general con una serie de reco-
mendaciones para la elaboracién de referencias
bibliograficas y citas de recursos bibliograficos. Es
aplicable a las referencias bibliograficas y las citas de
todo tipo de recursos de informacion, incluyendo,
pero no limitado a monografias, publicaciones pe-
riddicas, patentes, materiales cartograficos, recur-
sos de informacion electrénicos (como los progra-
mas informaticos y bases de datos), musica, sonido
grabado, fotografias, grafico y audiovisuales. No es
aplicable a las citas legales, que tienen sus propias
normas.

ESTILOS

Son estilos de edicién, es decir modos de estructurar los contenidos, forma de re-
dactar los articulos cientificos, la presentacion, organizacion del contenido, formas de
hacer abreviaturas, de presentar cuadros y documentos adjuntos y ademds, formas de
hacer las citas bibliograficas y listas de referencias.

Por eso la presentacion de las citas bibliograficas dependen de cada estilo cientifico.

APA —— >

Estilo establecido
por American Psy-
chological Associa-
tion.

Contempla la es-
tructura de los
documentos, lon-
gitud, puntuacion,
abreviaturas, cua-
dros, partes del
manuscrito y citas
bibliograficas

Ambito de aplica-
cion:
Areas de Psicolo-
gia y Ciencias so-
ciales.

VANCUVER —— >
Estilo establecido por el
International Commit-
tee of Medical Journal
Editors (ICMJE).
Establece las recomenda-
ciones para la publicacion
de articulos cientificos,
citas bibliograficas, edicio-
nes, revisiones y para los
titulos abreviados de las
revistas

Conocido por el nombre
de Uniform Require-
ments for Manuscripts
Submitted to Biomedi-
cal Journals

Ambito de aplicacién:
-Principales revistas de
Medicina

-National Library of Me-
dicine (NLM)

-Pubmed.

HARVARD——>
Tiene su origen
en la Universidad
de Harvard.

Es una forma ge-
nérica de realizar
las citas y de ha-
cer las correspon-
dientes listas de
referencias.

Ambito de aplica-
cion:

Estilo genérico
de normalizacion
de la cita y la re-
ferencia  biblio-
grafica

CHICAGO

Es un estilo de
edicién, las reco-
mendaciones tra-
tan de puntuacio-
nes, organizacion
del texto, pies de
pagina, notas vy
citas.

Ambito de aplica-
cion:
Humanidades,
Ciencias Fisicas,
Naturales y Socia-
les.
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CITA:

Apellido del autor,
el afio de publica-
cion y la(s) pagi-
na(s) citada(s)

No utiliza las citas
a pie de pagina.

REFERENCIAS:
Orden alfabético
por el apellido del
autor

CITA:
Identificada por un nu-
mero.

REFERENCIAS:

Se ordenan de forma
numérica en el orden de
aparicion de la cita

Las citas sucesivas de un
mismo documento reci-
ben idéntico nimero de
orden.

CITA:

Apellido del autor
y el afio de publi-
cacion.

REFERENCIAS:
Orden alfabético
por el apellido del
autor

CITA:

Apellido del autor
y el afio de publi-
cacion.

REFERENCIAS:
Orden alfabético
por el apellido del
autor

GUIAS

NORMAS PARA LOS AUTORES

tos de:

Armonizacion y tamanio de titulos.
Puntacion y abreviaciones.
Presentacidn de nimeros y estadisticas.
Construccién de tablas y figuras.

Orden y tipografia de los elementos presentes en las referencias bibliograficas
Otros elementos que hacen parte del manuscrito.

Conjunto de reglas para la presentacion escrita trabajos de investigacion en los aspec-

Ambito de aplicacién
Presentacidn de los trabajos académicos

Ambito de aplicacién
Presentacion de los articulos a las

revistas cientificas

Ejemplo: Guia para la presentacién de los
trabajos académicos en la Universidad Estatal
de Milagro (UNEMI)

Ejemplo: Normas para los autores de
la Revista Ciencia UNEMI
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American Psychological Association, 6th Edition. / American Psychological
Association. — Washington, DC: American Psychological Association.
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Exio Isaac Chaparro-Martinez
Carmen Hernandez-Dominguez
Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) Km 1,5 via Km 26, Ciudadela
Universitaria
Milagro 09150, Ecuador

Este acapite responde a la siguiente pregunta: ¢Cuadles son los principales
programas informdticos gestores de citas y referencias bibliograficas? Este
capitulo tiene como objetivo identificar los diferentes Programas Informaticos
Gestores de Citas y Referencias Bibliograficas en el dmbito académico.

Hay un crecimiento exponencial de la informacién disponible para el
investigador y el profesional. De esta manera a los problemas de identificacidon y
busqueda se ha afadido, cada vez con mayor importancia, el de la organizacion
de la informacidon encontrada, de la homogeneizaciéon de la misma, y de su
optimizacién desde el punto de vista de la investigacion.

Con objeto de resolver los problemas asociados a la gestion de la informacion,
hay programas que facilitan estas labores de recopilacidn, sistematizacién e
integracion de los recursos de investigacion, son los programas gestores de
referencias bibliograficas. Son herramientas que facilitan la recoleccién, manejo,
organizaciony presentacion de las referencias bibliograficas de diferentes clases
de documentos.

Estos programas son mediaciones importantes que requieren estrategias
pedagdgicas y deben ser parte de seminarios, cursos, talleres integrales sobre
escritura. Algunos usos pedagdgicos en la gestién de referencias, consistiran
en explorar varios programas gestores de referencias bibliograficas, segun las
diferentes disciplinas académicas, identificar los principales esquemas y elementos
de una referencia, segun la tipologia documental, para luego realizar ejercicios de
administracién de fuentes, citacion y referenciacién en dichos estilos.

En este capitulo se describen las caracteristicas comunes y especificas de
dos programas informdaticos gestores de referencias bibliograficas: Zotero y
Mendeley. En el mercado hay otros programas, pero se han seleccionado éstos
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para el andlisis porque son muy conocidos y usados dentro de la comunidad
cientifica (Casco et al. 2008; Duong 2010; Mead y Berryman, 2010; Norman
2010).

Estos programas gestores de referencia siguen evolucionando y cambiando. El
producto podria desaparecer, o aparecer otros nuevos con mejores
caracteristicas. Es bueno estar al tanto de los cambios en esta drea y disfrutar el
proceso de experimentacion.

Este capitulo consta de la siguiente estructura: introduccién, aspectos tedricos,
ejercicios, informacion adicional y bibliografia.

3.1 Definicion

Se presentan varias definiciones a los fines de tener una diversidad en la fuente
de informacion, pero fundamentalmente son: programas informdticos que
facilitan la redaccion de las referencias bibliograficas de diferentes documentos
(articulos de revista, libros, etc.); obtenidas automaticamente de una o de varias
fuentes de informacion (catalogos, bases de datos, etc.) y que afiaden a esta
funcidn, su versatilidad para generar cientos de formatos de entrada y salida,
utilizados para citar y redactar las referencias bibliograficas en los trabajos de
investigacion.

También se plantea que son una herramienta ideal para manejar las referencias
bibliograficas, y permiten la captura, archivo, tratamiento y exportacién de
referencias, ayudan a generar listados bibliograficos automdticamente y
formatear con citas y referencias de los documentos con el procesador de textos.

3. 2 Funciones

e Permiten la entrada de referencias después de realizar busquedas en
bases de datos e internet, asi como crear referencias manualmente.

¢ Se pueden crear carpetas o colecciones y organizar los documentos.

e Permiten elaborar listas de referencias en diferentes formatos
bibliograficos.

e  Permiten insertar citas en el texto mientras se escribe un documento,
generar notas a pie de pagina y elaborar la bibliografia final.

e Permiten crear automaticamente referencias bibliograficas, actualizarlas
y organizarlas, asi como generarlas en diversos estilos bibliograficos.

e Facilitan importar referencias externas de diferentes fuentes: bases de
datos en linea, catdlogos de bibliotecas, repositorios, etc.
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e Ayudan a la organizacidon y gestidn de las referencias bibliogréficas.

e Permiten Insertar citas y referencias mientras se estd escribiendo un
trabajo académico.

e Facilitan compartir con otros usuarios las referencias bibliograficas y la
bibliografia.

Si nos preguntdramos qué gestor de referencias es el mas adecuado para una
posible compra, tendriamos que valorar varias cuestiones:

1. Todos los programas analizados son de calidad y ofrecen unas
prestaciones que van a responder satisfactoriamente a las necesidades de los
usuarios en cuanto a la creacién y gestién de bases de datos personales, y
a la posibilidad de insertar citas y generar bibliografias de manera sencilla y
automatica segun el estilo bibliografico seleccionado.

2. Todos se actualizan continuamente

3. Ademads, es relativamente sencillo traspasar registros generados
en uno de los programas a otro de la misma categoria, ya sea haciéndolo
automaticamente desde la base de datos, o mediante los mddulos de
exportacién e importacidn de registros.

Lo mds practico es utilizar las versiones de demostracion que todas las empresas
tienen a su disposicion via internet y de esta forma poder tomar una decision
con respecto a la compra del programa.

Las direcciones donde acceder a las versiones de los programas son:

e EndNote: http://www.endnote.com

e EndNote Web: http://www.endnoteweb.com
e Zotero: http://www.zotero.com

¢ Mendeley: http://www.mendeley.com

e RefWorks: http://www.refworks.com

3.3 Descripcion de algunos programas informaticos gestores de
referencias bibliograficas

Para la descripcion los programas informaticos (Zotero y Mendeley), vamos a

utilizar los manuales mas recientes (version 2013), con el fin de presentar una
vision con criterio de pertinencia, relevancia y actualidad en la informacidn y

gue detallamos a continuacion:
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3.3.1 Zotero Zotero

Descripcion

Zotero es una extension libre, un complemento, para el navegador Firefox, es
un programa informatico gestor de referencias y citas bibliograficas de caracter
gratuito, se utiliza fundamentalmente para gestionar las referencias bibliograficas
en la elaboraciéon de proyectos de investigacion y trabajos académicos, etc.

Zotero permite:

a. Gestionary organizar las referencias bibliograficas

b. Compartir las referencias bibliograficas

c. Integrardeformaautomatica las citas o referencias bibliograficas
en procesadores de texto (Office Word y Openoffice).

1.1.2  Instalacion
La instalacion de Zotero consta de tres fases:

1. Registrarse en lapdgina de registro del programa, donde se debe
afiadir un usuario y contrasefia, asi como un correo electrdnico.

2. Ir ala pagina principal de Zotero (www.zotero.org) y pulsar en
“Download” para instalar el complemento que se integra en
Firefox. Una vez instalado aparecera en el lado inferior-derecho

el icono del Zotero zotero

zotero S i

Semch

1 Irmstile complermnerios sdla de aulores on los que conlie,

Zotent SR 0 it ralico pusde da'ar 1 crderador o viokr t prisscdad

o '“l" Pmmmﬂ-m-m:

¥ download
[ i e e Lacent vemion 28,1

S04 Bl o St caghdemricaac roceree 1.0 L opa Pl ad wond Proceisos phigiss

Oitramitad privigus 2ot wenion (1 0 10§

brows

Srelale dwes It'an.u,- |

ol r— - e - -

Figura 1. Instalacion de Zotero
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3. Instalar el plugin_mas adecuado al procesador de texto (Word,
Openoffice, Mac OS X). Una vez instalado se integraran todas
las funciones para gestionar citas y referencias bibliograficas en
nuestro procesador de texto, en el caso de Office Word en el
apartado de “Complementos”.

J Iminn Irnsitw Dusdlo de pagna Bt aneinl Camepondenia Eeviim fiits BRSPS Y Camd svavnc Acrotst
Pt Cieale gp.,m.. o PapnPart #506) .a L e Y
Adebe DI - 7 Enwisr ol devtmatans comea srchive Adebae POP e =
€ paeitan . 8 Airahar
da il amerslon d2 bas de ity Bami s ercnaleads

Figura 2. Instalacidn de Zotero

Estructura

La interfaz de Zotero que aparece cuando se pulsa el icono se divide

en cuatro partes:
Barra de gestion

Enla parte superior apareceran los elementos relacionados con la administracion,
donde se encuentranaspectosvinculados alacreacion de carpetas, configuracion,
afiadir registros de forma manual, sincronizar de forma manual nuestra base de
datos, etc.

BB @ O0AR A W | TV | 7 o0e¢ 5O

Figura 3. Barra de gestion de Zotero

2. |29l Crear carpeta

&

3. Registrarse en la version web de Zotero

' Gestionar la configuracién de Zotero. Entre sus funciones se encuentra
la de importar, exportar registros, definir las preferencias, configurar la
sincronizacion, etc.
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Entre las primeras tareas a realizar se encuentra la configuracién del programa
para sincronizar nuestra base de datos local con la virtual y viceversa. Para ello

en el icono y se escoge , después se elige “Preferencias” y, por

ultimo, se introduce el usuario y contraseia.

T

Afiadir referencia de forma manual.

2. =8

Afadir de forma automatica la pagina web que se esta visualizando.

3. ™ Afadir notas a una referencia bibliografica.
— .. .- .

4. Afadir a una referencia bibliografica una imagen capturada de forma
automatica, un archivo o un enlace web.

5. Buscar dentro de la coleccion de registros bibliograficos. Se puede
limitar la busqueda por autor, titulo, materia, etc.

6. @ Sincronizacion de forma manual.

-

Visualizar Zotero en pantalla completa.

2. E Cerrar.
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BARRA DE HERRAMIENTAS de ZOTERO
Mostrar y Buscar registro . .
selecmc_:nar por ISEN, Sincronizar con
materias DOI. .. version Web
arcas :
Compartir ¢ ) Aﬁ.a?"'
carpeta registro .
P manual B:?;:zja
4 B TP 0-B A B Buszar || e\ B
s
Insertar
v nota i
Herramientas Expandic
Afadir nueva —F Busqueda
carpeta Experter bbb zada Cerrar
Importar
pagina Web
Cocumntasén
Acerca de Zotero

Figura 4. Barra de herramientas de Zotero
Mi biblioteca

En esta seccidén apareceran las diferentes carpetas y subcarpetas donde se han

= = Mi |:|ir|:||il:ltE=|:-3

se coloca en y se pulsa el botdn derecho del ratdon. También
se pueden realizar blusquedas en nuestra coleccién, asi como exportar las
referencias a formatos como RIF, Bibtex, etc.

Al seleccionar una carpeta y pulsar en el botdn derecho del ratén se pueden
crear subcarpetas, renombrar, eliminar o exportar la coleccion, asi como crear
una bibliografia de los registros recogidos en esa carpeta o producir un informe
de los documentos recogidos en esa carpeta.

o & &
|_| aprendizaje permanente Rad
[ [/ Biblioteca virtual
|| Bibliotecas universitarias
["| EEES Nueva subcoleccién. ..
& [ Elearning Renombrar la coleccién. .
[ Importado {  Eliminar la coleccidn. ..
|_| Objetos de 3
N Exportar la coleccién. ..
|| Pedagogia s 3 ) »
b Crear una bibliografia a partir de la coleccion. ..
s A Producir un informe a partir de la coleccidn. ..
| valencia
|1 Vifietas
=) web
|| Web de bibliotecas v
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. Collabogatigo bati, cho : cono Sl Computers & s |

& - Commuy  Mostrarenla biblioteca brhe Journaldiica U

# || Confere  Afadir nota ' ﬂ
Criterio]  Afiadir adjunto ¥ =

F = Direct Journal of Academi.. i

D ST Duplicar el item seleccionado
| doming

e Elirnii | tem seleccionada
[ = Effecti A e. s.,e peed p Mew Directions for ...
- ; Borrar de la biblioteca el item seleccionado : :
[+ | =| Explarir Library & Informati...

# Q Formac|  Exportar el item seleccionado, ..
= Guidelin Crear una bibliografia a partir del item seleccionado... Reference Service...
[# ﬁ Informa Producir un informe a partir del item seleccionado. ..

E b J RPN & ey [ e | [ Sy ey o [P e ¥, P T T e

Figura 5. Biblioteca de Zotero
Coleccion de registros

En la columna central de Zotero aparecen los elementos bdsicos de los registros
bibliograficos que se hayan incorporado, los cuales se pueden ordenar por
autor (Creador). Se puede predefinir, igualmente, nuestro propio sistema de

organizacion si se pulsa en . =2

Titulo . Creador Fecha | Publicacidn 2=}
[+ ﬁ Towards Information Literacy I... Cattsy Lau 2005 ]
[+ | = Effective librarian and discipline ... Brasley 2008 Mew Directions For ...

= Investigating the efficacy of em... Bowler v Street 2005 Reference Service...

[#l | =| Research on teacher and librari... Montiel-Overall 6 2007 Library & Informati...
[ ﬁ Information likeracy programs in... 2007

[# = Direct Assessment of Informati... Scharf et al, 2007 Journal of Academi...
ﬁ A practical guide to information ... Radcliff et al. 2007

ﬁ Information Literacy collaborati... Jacobson v Mac... 2007
# ﬁ Proven skrategies For building a... Curzon v Lampert 2007
é Bell v Shank 2007

| Academic librarian by Sl

[# | = Librarian and Faculty collaborati... Brown vy Duke 2005 Research Strategies

Integrating information literacy ... Rockman 2004 0
[# | = Information Transfer and Trans... OBERG v Henri 3 2002 The International I... —
v

Figura 6. Coleccion de registros de Zotero

Al colocar el cursor encima de un registro apareceran una serie de funcionalidades
gue se pueden aplicar a los mismos. Los materiales adjuntos apareceran en la
columna central por debajo de la descripcion del registro.
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e Notas: laincorporacion de notas a cada uno de los elementos se realizara
através de “Tab Notes” que se localizan en el lado derecho de la columna.
Las notas sera el lugar apropiado para incorporar resimenes.

Afadir enlaces o ficheros adjuntos: en este apartado se pueden afiadir ficheros
en formato pdf, establecer enlaces a la web del documento o instantaneas de la
web, lo que nos permitira consultar la pagina web aunque no se esté conectado
a Internet.

e Crear una bibliografia: en el caso de querer extraer uno o varios registros
para la creacién de una bibliografia, primero se seleccionan y se pulsa
el botén derecho del ratén “Crear una bibliografia a partir de los items
seleccionados”, posteriormente se indica el formato bibliografico, asi
como el formato de salida del fichero (RTF, HTML, etc.).

Crear bibliografia @

Estilo de cita:

american Medical Association

E American Psychological Associakion th Edition
American Political Science Association
Ametican Sociological Association
hicago Manual of Style (Authar-Date Format)
hicago Manual of Stvle {Full Mote with Bibliographw)

| I |

<

Faormato de salida
() Guardar como RTF

() Guardar cama HTML
() Copiar al portapapeles

() Imprimir

L fcepkar J [ Cancelar ]

Figura 7. Creacion de biblioteca en Zotero

e Crear un informe: una de las funcionalidades que permite el programa es
crear un informe de uno o varios registros donde aparezcan datos relevantes

del documento.
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Como trabajar con los datos de los registros.
En la tercera columna de Zotero aparecen los datos de los registros. Sera el lugar

adecuado para proceder a su modificacidn.

e Permitira establecer una relacién de ese registro con otro que tengamos
en la base de datos, por ejemplo, para vincular documentos del mismo
autor, pero ubicado en diferentes carpetas.

2 B

: .'- | | | - |
InfFarmacian | Maotas ” Marcas || Relacionado |

A |
Ver g I £ Localizar * | =

Item Type: Articulo en revista cientifica

Titulo: Design of dialogic elearning-
to-learn: meka-learning as
pedagogical methodology oo

+* Autor: Sorensen , El.. ; +
Resumen:

Publicacion: International Journal of Web Based
Communikies

Yolumen: 4
Ejemplar: 2
Paginas: 744-252
Fecha: 2003 a

|

Figura 8. Creacidn de biblioteca en Zotero
Incorporacion de registros
Incorporacion de forma manual

La incorporacion de un registro de forma manual se realiza pulsando el icono

@ - y posteriormente se selecciona el tipo de documento a afadir (libro,
articulo en revista, tesis, etc.). Una vez seleccionado se abrird en la columna de
la derecha los elementos necesarios para ir incorporando los datos de titulo,
autor/es, ISBN, resumen, etc.
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Informacidn l Notas “ Marcas H Relacionado ‘

i

Ver & [ & Localizar J

Item Type: Articulo en revista cientifica
Titulo: The role of flexible job description in succession management
¥ Autor: l 2 | , (primero) = @®

Al

Resumen:
Publicacién: Library Management
Yolumen: 31
Ejemplar: 4/5
Paginas: 279-290
Fecha: | )
Serie:
Titulo de la serie:

(4

Figura 9. Incorporacion de registros de forma manual en Zotero
4.2 Captura de registros

Zotero puede capturar de forma automatica los datos de un registroincorporando
incluso los documentos en pdf si existieran o el enlace web al registro.

La incorporacion se realizard al pulsar en el icono que aparece en la barra de
navegacion y simboliza un libro, articulo de revista, una web, etc.

E http:,l',fwww.emeraldinsight.cam,l'Insight,fviewContentItem.do,'jsessionid=C33FEDC4FDUFCBA455D4C8231BDCEISB?contentType:m o 'l

Figura 10. Captura de registros en Zotero

Losiconos que |dent|ﬁcan el tlpo de documento son: I|bro. articulo de revista
, video , etc.

cientifica D tesis

En aquellos casos para incorporar una pagina web que carezca de dicho simbolo
se puede acudir al icono @ ubicado dentro de la barra de Zotero, aunque
posteriormente se deben hacer las modificaciones oportunas en el area de
descripcidn de registros.

Importacion de registros

Algunas bases de datos no permiten la exportacién directa, por lo que se realiza
una exportacién indirecta.

e Seleccionar los documentos para la exportacion a Zotero

e Guardar los documentos en un fichero de texto con un formato
compatible como son: Procite, Endnote, Reference Manager

e |raZoteroy seleccionar “Importar”
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#- O- |3 A a4

Import from Clipboard
Exportar bibliokeca. ..
RTF Scan...

Crear una cronografia

H Preferencias...
Informar de errares...
Support and Documentation

Acerca de Zoktero
L ———— e — —

Figura 11. Importacion de registros en Zotero
Se creard una carpeta en “Mi biblioteca” con la fecha de exportacidn.
Importando registros desde Refwoks

El primer paso es identicarse en la cuenta de Refworks. El siguiente serd exportar
la carpeta o las referencias a un formato compatible, para ello se realizara el
siguiente procedimiento.

o “Referencias>Exportar”>se seleccionan “Todas las referencias o referencia
de carpeta (elegir carpeta)> se marca “Bibliographic Sofware (Endnote,
Reference, Manager, Procite)>se pulsa “Exportar el archivo de texto” v,
por ultimo, se abrird una pagina web con las referencias bibliograficas.

o Ir a “Archivo”>" Guardar como”>, se identifica con un nombre y se
selecciona” Documento de texto”.

o Se pulsa el icono de Zotero Zotero| g, el se selecciona “Importar”
y se afiade el fichero con los registros que se van a afadir al programa.

Se creard una carpeta con la fecha de importacién, cuyos registros se podran
mover a la carpeta que se desee.
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e Trabajar con Zotero integrado en un programa procesador de texto (Office
Word)

| |__| Importado jueves, 03 de junio de 2010 12:24:00

Ir a http://www.zotero.org y seleccionar “Download word processor
plugins” y bajamos “Install the Word for Windows Plugin”. En el area
de “Complementos” se estableceran los elementos necesarios para
trabajar con Zotero con Office Word.

s% E: Dg‘=1 G2 [

s L
2 B

Barras personalizadas _’

Figura 12. Trabajo en Zotero con Office Word

Esto permitira incorporar la cita bibliografica con el estilo que previamente
se haya elegido. Una vez elegida la referencia a citar se pueden afiadir las paginas
de referencia, elegir diferentes fuentes bibliograficas para citarlas

o | se puede editar una cita bibliografica que hayamos incorporado al texto.

Se creard la bibliografia a partir de las citas incorporadas en el documento.

Se incorporan de forma manual referencias bibliograficas que no se
encuentren recogidas en las citas.

5% | Esto permite actualizar la base de datos de registros bibliograficos.

Eﬁa Se puede cambiar el modelo del estilo bibliografico.

Zotero en su version web

El acceso a la versién web de Zotero se realiza desde www.zotero.com Después de
identificarnos con el usuario/contrasefia. Una vez identificados se encontraran
los siguientes elementos: My Library, Groups, People, Support, Get involved
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My Library Groups People Support v Get Involved ‘ ‘i’f’"ﬁ’!,

Figura 13. Zotero en version web

e My Library: localizamos todos los registros bibliograficos que se hayan
incorporado a la biblioteca, la cual se sincronizard de forma automatica
con Zotero local si se ha realizado la configuracion adecuada en
“Preferencias>Sincronizar”.

e Groups: se pueden crear grupos para compartir nuestros registros con
personas que compartan nuestros intereses o drea de conocimiento, etc.

e People: permite localizar a personas y acceder a su biblioteca en aquellos
casos que se han compartido.

e Support: a través de guias, blog, etc. Se puede obtener ayuda sobre el
funcionamiento de Zotero. Destaca “requesting styles” donde se puede
encontrar informacion para la elaboracién de un estilo bibliografico que
no se encuentre entre los que actualmente tiene este gestor bibliografico.

Como compartir nuestros registros bibliograficos

Una de las posibilidades que ofrece Zotero es la de compartir los registros
bibliograficos con sus miembros, ya sea de forma general o a determinados
grupos. En el primer caso, tendriamos que marcar la casilla “Settings>Privacy” y
se seleccionard la opcién mds importante.

Home > Settings = Privacy
Zotero Settings

Account Profile C.VJ Privacy Ernail Feeds/API Storage

Privacy Settings
Publish Entire Library

] This will make all items in your library viewable by anyone visiting zotero.org. Your notes will not be viewahle unless you select the option helow)

Publish Notes
This will make all notes in your library viewable by anyone visiting Zotero.org. Be very sure you want to do this.

Hide from search engines
[ we will tell search engines not to index your zotero.ory profile page.

Update Settings ‘

Figura 14. Settings de Zotero
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También se puede compartir los registros en grupos que sean de interés. Existen
diferentes tipos de grupos:

e Privado: Unicamente podrdn acceder las personas que formen parte del
grupo.

e Publico cerrado a las personas inscritas: podran acceder a los registros
aquellas personas que soliciten una invitacién para participar en dicho
grupo.

e Publico abierto a las personas inscritas: el grupo es abierto y podra
participar cualquier persona inscrita en Zotero. El administrador decide
si las personas pueden acceder a todos los registros 0 a una serie de
carpetas.

El proceso para la creacion de un grupo de trabajo seria:

Identificarse en Zotero

En “Group” se incorpora el nombre del grupo, asi como la modalidad que se
desee.

My Library Groups People Support v Get Involved Search for group | Search |
Home = Groups > New group
Create a New Group
Group Name
[ sci
Group URL: http:/fwww.zotero.org/groups/<numbers
Group Type
Public, Open Membership Public, Closed Membership Private Membership
~Anyone can view your group online, but Only memkbers can view your group
members must apply or be invited. online and must be invited to join.
O choose a Public, ggggembemhip'\ O choose Public, Closed Membership =} choose Private Membership
Create Group “

Figura 15. Creacion de un grupo en Zotero
5. Se realiza una pequeiia descripcidn de grupo, se designa una disciplina, una

imagen identificativa del mismo, asi como una pagina web si se considera
oportuno.
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6. En “Members” Se pueden enviar las invitaciones a aquellas personas que
se consideren oportuno invitar. Send More Invitations”. La persona invitada

debera aceptar la invitacién de identificarse con su cuenta en Zotero.

7. Sedefinen los criterios para compartir los registros bibliograficos en “Library”

SCI Settings

Croup Members ‘ Likbrary

Library Reading
Who can see items in this group's library?

OAnyone on the internet

@ Any group member

Library Editing

Who can add, edit, and remove items from this group's library?
O Any group member

® only group admins

File Editing

Who can work with files stored in the group?

% Any group member

O only group admins

O No group file storage

Save Settings

Figura 16. Criterio para registros bibliograficos

3.3.2 Mendeley
BR MENDELEY

Descripcion

Mendeley es al mismo tiempo un gestor de bibliografias, un lector de PDF, un
sistema para almacenar y organizar documentos, un buscador de informacién
cientifica y una red social académica en la que compartir citas bibliograficas y
publicaciones. Es gratuita y sélo hay que registrarse para utilizarla. El registro es
libre y gratuito.
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Caracteristicas

o Compatible con los Sistemas Operativos: Windows, Mac y Linux.

o Posee aplicaciones para iPhone y iPad.

o Guarda y organiza datos de referencias bibliograficas en la red y en el

ordenador personal, o en el Iphone o IPad.

o Permite la colaboracidn con otros investigadores compartiendo y
anotando ideas, temas y datos.

o Permite la colaboracién con otros investigadores compartiendo y
anotando bibliografias y referencias.

o Sincroniza los datos de las referencias bibliograficas para generar citas y
bibliografias mientras se escribe un articulo cientifico (CiteWhileYouWrite).

o Facilita la busqueda y recuperacién de articulos o documentos relevantes
para trabajos cientificos, muchos de ellos con acceso al texto completo.

o Posibilita la colaboracion para compartir y anotar en grupo articulos
cientificos en PDF.

o Sirve para difundir el perfil investigador: datos, ideas y trabajos.
o Visualiza PDFs en el ordenador, iphone e ipad, através de las aplicaciones
especificas.

En resumen, Mendeley es una excelente herramienta para cualquier investigador
gue quiera localizar informacién, compartir datos, trabajar con referencias
bibligraficas y visualizar y anotar documentos PDF.

FUNCIONALIDADES
Mendeley como gestor bibliografico:

o Permite crear bibliografias y citas en el estilo cientifico deseado. Para
ellos se puede escoger entre mds de 6.400 estilos de citas diferentes.
Obviamente las mdas utilizadas son las comunes MLA, APA, Chicago,
Harvard y Vancouver, pero tiene variaciones y adaptaciones de ellas para
las revistas cientificas mas importantes.
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o Exporta e importa ficheros bibliograficos de otro software como Zotero,
Refworks, EndNote. Asimismo, exporta e importa al formato RIS.

o Genera citas y listas de referencias de forma automatica. Es compatible
y se sincroniza con Windows Word 2003, 2007, 2010, Mac Word 2008,
2011, Open Office 3.2 y BibTeX.

Mendeley para visualizar y anotar archivos PDF

o Con Mendeley se pueden abrir directamente aquellos PDF que tenemos
en nuestra computadora, sin necesidad de utilizar otra aplicacion.

o Una vez que se puedan marcar y anotar, sin necesidad de tener otro
editor de PDF.

o Se pueden compartir PDF y anotaciones con grupos de usuarios.

o Mendeley abre aquellos PDF que no tienen restricciones, obviamente.

Mendeley para buscar, recuperar almacenar y organizar la informacién

Ofrece millones de referencias y documentos cientificos en los que se puede

buscar informacién por autor, titulo, palabras clave, etc. Una vez obtenidos los

resultados se pueden seleccionar y guardar la informacién que nos interese.

o Se crean diferentes carpetas y directorios. Asi se ordenan los articulos o
referencias y se pueden encontrar facilmente la informacién necesitada
porque Mendeley busca los términos en los datos de los documentos y en
el texto completo de los PDFs.

o Permite importar datos y documentos directamente desde la
computadora o desde la red, incluidas bases de datos y revistas, o desde
los navegadores: Firefox, Chrome, Explorer, Safari. Los datos importados
se afaden a la estructura de la base de datos de Mendeley: autor, titulo,
ano, publicacién, editor, paginas, etc.

Mendeley como red social. A través de grupos creados por los usuarios

o Para compartir y comentar referencias bibliograficas.

o Para compartir comentarios, ideas y documentos.
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o Para compartir documentos PDF y sus anotaciones. Esta opcién no es
gratuita.
o Paradarnosaconocerenlaredydifundir nuestrostrabajosy publicaciones.

Almacenamiento y sincronizacién de documentos y datos

La opcidn gratuita ofrece hasta 2Gb de almacenamiento para guardar dato y
documentos online. La opcién de compartir ofrece hasta 100 Mb. Ademas de
todo esto tiene una edicién institucional pensada para universidades o centros de
investigacion que permite tener todas las caracteristicas de Mendeley incluidas
las de compartir documentos y anotaciones de forma interna, en la intranet
académica. Y ademas permite obtener datos estadisticos de uso, descargas de
documentos, citas, etc.

INSTALACION
Instalar y empezar a utilizar Mendeley

Entrar para registrarse en http://www.mendeley.com/ y seguir estas
recomendaciones:

Registrarse. Es posible entra con la id y contrasefia de Facebook, pero es mas
recomendable hacer un registro independiente. En el registro se pueden afadir
detalles biograficos profesionales, intereses académicos, afiliaciones, intereses
y subir la hoja de vida académica, premios, colaboraciones institucionales, etc.
El perfil mostrara los datos que hemos introducido. Se puede modificar cuando
se quiera.

O 2 e
Create a free account Tell us your interests Start using Mendeley
& RikEa
What's your fieid of study? -
i Enal's your academic status? ¥

Download Mendeley

By downloading Mendeley | agree to the terms of use

or create an account with
Figura 17. Creacion de una cuenta en Mendeley
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Importante: Mendeley tiene dos apartados: Mendeley en linea (Mendeley web)
y Mendeley en el escritorio (Mendeley Desktop). Al final del proceso de registro
tendremos la opcién (que conviene utilizar si trabajamos con la computadora
personal)) de descargar e instalar Mendeley en nuestro PC O MAC, en donde se
creard un acceso directo semejante a Mendeley Desktop

; — | Una vez registrados se puede utilizar
Sign up & Download Signin - ;.
Mendeley web desde su pagina de

E-mail address inicio <http://www.mendeley.com/>,
[l ] identificdndonos con la clave y contrasefia
Password (forgot?) en “Sign in” y se puede utilizar Mendeley

i l ] Desktop desde el acceso directo

Signin [E] remember me
Son dos aplicaciones distintas que se

...orsignin with pueden sincronizar
Ll

Figura 18. Registro en Mendeley

MENDELEY WEB

Al entrar en Mendeley ya como usuarios registrados se vera el menu de
Mendeley online con varias opciones: Dashboard, MyLibrary, Papers, Groups y
People

o 1. Dashboard es la parte social de Mendeley. Es ahi donde hay
notificaciones, comentarios de la gente que participa en los grupos, donde
se puede escribir algunas cuestiones, etc. Para sacar pleno rendimiento al
Dashboard es conveniente suscribirse a algunos grupos. (Se explican mas
adelante)

o 2. My Library es la parte de Mendeley que contiene informacién y
datos sobre sitios, articulos y documentos que se van seleccionando o
introduciendo manualmente.

o 3. Papers es la parte de Mendeley donde se buscan los documentos en
toda la base de datos de Mendeley

o 4. Groups es la parte de los grupos creados y se solicita nuestra
participacién. Igualmente se crean grupos para hacer publicos datos
de documentos, o documentos libres de restricciones, o bien se hacen
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grupos privados para compartir documentos con otras personas (un
grupo privado puede tener hasta 100 Mb de espacio y hasta 3 miembros,
aunque hay otras condiciones en los planes premium (de pago)

o 5. People permite buscar y localizar a otros usuarios de Mendeley, para
anadirlos a los contactos si queremos, ver su perfil, sus publicaciones y
sus contactos.

o 6. Search. Ademads, en la parte derecha hay una casilla para buscar
directamente en papers, personas y grupos (hay que escoger una opcién)

Mendeley My Library
Dashboard ’ My Library ’ Papers = Groups People Papers v | Seq
B B ® & & & 3
Add Delete Remaove from Create Create Remove Web Account
Document Documents Folder Folder Group Folder Importer Usage

Figura 19. Mi biblioteca en Mendeley

My Library es la zona para almacenar y organizar datos, documentos y carpetas,
aunque hay algunas otras opciones mas.

My Library
(& Recently Added
7. Favorites
@ Needs Review
2wy Publications
[~ Unsorted

J asturias

, ciencia

, New Folder

, profesidn

L varios

Figura 20. Creacion de carpetas en biblioteca de Mendeley

En la anterior imagen, hay un submenu que permite hacer varias cosas: afadir
o borrar documentos, afiadir o borrar carpetas, crear grupos, importar datos de
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la web y ver el estado de la cuenta. Se empieza por “crear carpetas”, son como
directorios para organizar la informacion.

En la parte de la izquierda hay una columna en la que se visualizan las carpetas
o directorios de MyLibrary y otras cosas.

Al comenzar tendremos los siguientes directorios o carpetas:

“All documents” (ahi esta todo”, “Recently added” los de reciente importacion,
“favorites” los asi marcados “needs review” aquellos que no tiene todos los
datos necesarios, y “My publications” en donde se agrupan documentos cuya
autoria corresponde al usuario. Importante: un documento puede pertenecer
a varias carpetas. Si se borra un documento lo borramos de todas las carpetas.

Una de las primeras actividades es afadir datos y documentos y organizarlos en
las carpetas creadas.

Al afiadir manualmente un documento (Add Document) se abre una ventana en
la que se pregunta por el tipo de documento. En funcién del tipo de documento
elegido se abrira un formulario a cubrir con unos determinados campos (unos
obligatorios y otros opcionales). Ademas, se puede escoger la carpeta para
guardarlo. Ejemplo de formulario para un articulo.

Type  Journal Article - W Additional Fields

Title Control bibliografico y difusién de
la produccién cientifica de la -
Tniveraidad da Mhriedn

AUthOTS (A)varez-de-Toledo, M.L.

dournal g profesional de la Informacién

Volume 94

Issue 6

Pages g39.642
Year 2012

URL ncep://dx.doi.org/10.3145
/epi.2012.nov.12

Keywords academic libraries; Academic A
publications; Bibliographic control; -

Figura 21. Adicion manual de documentos en Mendeley

Utilizar “web importer” para aiiadir datos y documentos desde el navegador a
MyLibrary. Web importer es una aplicacion de Mendeley que permite afiadir de
forma automatica datos y documentos a nuestro Mendeley.
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/o, Install the Web Importer

The Web Importer lets you import
references and documents from
over 30 academic databases. You
can add it to your browser here.

Figura 22. Instalacién de Web Importer en Mendeley

Web capturando datos de un articulo, o de un sitio web mientras se visualiza en
el navegador.

Para utilizar webimporter hay que instalar el plugin en el navegador. La instalacion
de web importer aparace a la derecha del Dashboard: Sélo hay que seguir las
instrucciones.

Una vez instalado, abrir de nuevo el navegador y tener activa la barra de
marcadores.

Aparece marcador “Save to Mendeley” insertado en nuestra barra de marcadores
y algo asi en el navegador (Importante: es necesario tener activada la barra de
herramientas de marcadores):

Entonces, se puede ver un articulo en la red, por ejemplo en Science, e importar
los datos directamente al Mendeley web, simplemente haciendo clic en “import
to Mendeley”. Se pueden afiadir etiquetas, comentarios e incluso miniaturas:

Sciencellomo  Cyrrent esue

tome - Screrde Wesaine - 14 RQRHN By 240 (3138)
Cerebral Asymmetry and Language
f&ﬁ:; Jﬂ“":& 2013, ¢ Prev | Table of Contents | g Development: Cause, Comelate, or
" DOt 10 1126/ iencs 1230531 e | 4 gt
+ Absiract J v =513
+ Full Text REVIEW
' Full Test (POF} 1
i Cerebral Asy y and Language D p : Cause, Correlate, or
* Figuias Onls Consequence? Tage:
cerebral asymmetry
Arbee Tooks Dornthy V. M. Bishop™
Hotes
* LempReenaent (0] 4 Author ASIEESONE Arsiculo de interés para
v 1 1y Folders: T geoibebien e trabajo préxima

d Citation
ABSTRACT  STRUCTURLD ABSTRACT

¥ ABRIMe Vmen AmCe 1S

Caed
ARSTRACT
+ Post I CHeULite
n most pecple. language is - by brain, but we do not know
+ E-mail This Page e o that o s paoits
* Fghts & Permissiong untd receatly, evidenco has been weak and sdirect. Modern h: P 1o [#] Save 3 webpage snapshol
Commartial Repnnts ST, . i beain and firrn Awebpage snapahol saves 3l Ene
3y finks with langeage and eracy impairmsents. However, there is Bt evi weak carebiral
has common geselic onging with language our of the
* S Puled ORVagY batween nd may benalit if we reconcoptualize the

ol

|m mmu:-;.mnnhm&mmhmhmmhtm:um.-m “
Surniflar Artickes . weak may be e o 5 1 b
Figura 22. Importacién de documentos desde Mendeley
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Mendeley importa de la web los metadatos de autor, titulo, fecha y otros
metadatos de lo que se estd visualizando. Las referencias afiadidas estaran en
“Recently added”. Hay que ir ahi y pasarlas a la carpeta.

Las bases de datos con las que trabaja para importar metadatos bibliograficos
Ver este enlace:<http://www.mendeley.com/import/> En diciembre de 2013
son las siguientes:

< ACM Portal < A4CS Publications o AHA AP AP Scilalion a amazon
ASI FiE annual Revews £ APAPsychNET = ariv ¥ BiotedCentral
=¥ BioOne My B Cell Cikii (S Citeseerx
|B| citeULike 3 Essco K3 euFE [ ESA ‘® Europs PHC
Frontiers 28 Google EookSearch 2§ Google Scholar 5% 1IEEE Xplore i Informawortd
% IngentaConnect & IMIST I CNRS 1we Instilule of Physics £ 1S Web of Knowledge M) Jana

=] asc Bl ssToR L LancetJournals & UDFI Bl rasa ans
D Mature 0sR OpficsinfoBase & OvidSP R Peerd @ PLOS

PMNAS == Publled @ RePEC BB RSC ) SAGE

@ ScienceDirect ScienceMag @ scopus &) SpringerLink B ssrn

@ WHO W Wikipedia lif@ Wiley Online Library 5 worldCat

Figura 22. Bases de trabajo con que se pueden importar metadatos en
Mendeley

De estos sitios algunos permiten salvar varias referencias de una sola vez, pero
en la mayoria de los casos hay que ir visulaizando referencia por referencia
va salvdndolas de una en una. Por lo tanto hay otra opcidon: marcar varias
referencias, exportarlas a un archivo bibliografico (RIS, BibteX, XML) y luego
hacer la importacion al Mendeley Desktop, tal y como se explica mas adelante.
Es decir una cosa es “Save to Mendeley” y otra cosa diferente es “Importar”.

Salvar a Mendeley varias referecias de PubMed en bloque con “Save to
Mendeley”: hacer en PubMed seleccionar y enviarl al “clipborad”. Una vez
visualizado ‘el Clipboard de Pubmed en el navegador, hacer clic en “Save to
Mendeley”

Salvar a Mendeley varias referencias de Scopus en bloque con Save to
Mendeley: guardar las referencias marcadas en “My List”. Luego ir a “MyList” y
hacer clic en “Save to Mendeley”

Salvar PDF ademas de datos: El boton import to Mendeley permite importar el
PDF (texto completo) siempre que esté libre de restricciones. Una vez importado
aparece algo asi en MylLibrary. Se puede abrir el PDF con la versién Mendeley
Desktop:
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[l Rudimentary Sympathy in Preverbal Infants: Preference for Others in Distress
¢ Yasuhiro Kanakogi, Yuko Okumura, Yasuyuki Inoue, Michiteru Kitazaki, Shoji ltakura (2013)
- PLoS ONE 8 (6) p. 65292
= hitp:/idx.plos.org/10.1371/journal. pone.0065292

B View in Mendeley Desktop

Figura 23. Archivo de documento en Mendeley

Buscar y salvar documentos de la red de Mendeley en MyLibrary: Otra opcidn
es buscar documento y salvar entre los resultados obtenidos en Mendeley
aquellos que interesan. En el apartado “Papers” y se busca bien directamente o
bien utilizando la busqueda avanzada. La pestaiia “Papers” y a abre la opcién de
busqueda en cualquier referencia bibliografica que se haya subido a Mendeley
(tiene millones de datos bibliograficos)

Pero para obtener resultados eficaces es mejor utilizar la busqueda avanzada,
cuyo enlace estd a la vista y especificar los datos que buscamos.

science 2.0 (change will happen.. )

Jean-Claude Burgelman, David Osimo, Marc Bogdanowicz in First Monday (2010)

In this paper we outiine some of the main trends and changes we consider will affect science
over the pext 20 years, mainly driven by a néw seciolechnological paradigm, which results from

e use of informiawgn and communication technologies. We .
B save PDF to ibra

LSST Science Book, Version 2.0

Julius Allison, Scott F Anderson, John R Andrew, 4 Roger P Angel, Lee Armus, David Armeft, et al. in
Science (2009)

A survey that can cover the sky in optical bands over wide fields to faint magnitudes with a fast
cadence wll énable many of the exciting Science opportunities of the next decade, The Large
- Jelescope(LSST) will have an effective.

B save PDF to ibrary) Related research 14 readers

Science 2.0. not So new?
Jeremy Yoder in Science (2008)
Avletter to the editor is presentedin response to the article on science published in the previous

Related research 17 readers

4 Save reference to ibra

Figura 24. Archivo de documento en Mendeley

Related research 14 readers

Los resultados mostraran el nimero de personas que han consultado cada
referencia.

Igualmente, desde la lista de resultados se marcan y guardan las referencias que
interesen en My Library (del Mendeley web).
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Las opciones dependen de las condiciones del documento: si es open-access, si
estd para libre descarga, si es de acceso restringido y sélo se puede importar la
referencia bibliografica.

Los grupos de Mendeley son conjuntos de usuarios que comparten referencias
bibliograficas, comentarios, notas. Los grupos pueden ser publicos o restringidos.
Esimportante participar en grupos publicos si se quiern difundir las publicaciones
o seguir las tendencias de un tema determinado.

o Los grupos publicos pueden tener un nimero ilimitado de usuarios

o Los grupos restringidos comparten documentos en PDF para anotarlos y
marcarlos. Con una cuenta gratuita se pueden hacer grupos restringidos
para un maximo de 3 personas

Los grupos se crean y se eliminan en Mendeley Web en la pestafia MyLibrary.
Cualquier usuario puede crear grupos, o inscribirse en los grupos creados. Para
ver los grupos hay creados se puede utilizar la pestafia Groups o bien buscar
grupos en la casilla de busqueda general y seleccionar “grupos”.

En las listas de grupos se pueden ver sus caracteristicas, sus miembros y solicitar
la participacién en el grupo (join group) o simplemente “seguirlo” (follow group)
con los que llegardn novedades de ese grupos al correo electrénico.

Una vez en un grupo se pueden ver qué grado de participacion tiene, sus
publicaciones y noticias. Si se esta registrado en un grupo se pueden afadir
comentarios y compartir con el grupo las publicaciones.

Crealvely named research papers
|| Ressanch pagers with bombashe or inleresmq tlas that wil maks vou kol

Lo dohgroup i Folow group 142 papers - 3T members

¥ Ecosystem Services
- Papers on ecosysiem servicas, amphasizng work that kboks &t ecosyslern senvices
" from & socalecolgical perspeciive.

42 ecosyslem services | <0 socklecclogical systems

iy dengroup 1 Fellow group 97 papevs - 318 mambers

Strategy Research
Group focus & on strategy research, inlenton i5 to pUid b compdaion of key anKies
{or the different fiekd perspectaves that can help to,.

€ management| < research | € sirategy

2 John group 4 Folow group 150 papers - 302 members

Figura 25. Grupo en Mendeley
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Mendeley Desktop

Mendeley Dektop es una aplicacién de escritorio de Mendeley que permite
almacenar la informacién bibliografica en la computadora leer los PDF que hay
en My Libray o en la computadora. Asimismo, se utiliza para importar y exportar
archivos bibliograficos,

RIS, BibTeX, Zotero... Asimismo importar datos y PDF que hay en la computadora
de forma automatica. Se descarga y se instala rapidamente desde: http://www.
mendeley.com/download-mendeley-desktop

Mendeley Desktop

Una vez abierto Mendeley Desktop desde el acceso al
programa esta My Library, al igual que en la web, pero hay otras opciones y otros
menus.

Bl Meodeiey Desitop B 1 | V 4
File Ect View Tools Hel

| gl | L | L= (0 - o
Add Fles Folders Relabed  Shawe . Sy

Hendeley —
. carpetal Edlm]
~ Lterature Search ' l—_—
{% @ [ Fermatted Citaticn - Chig
My Library Cheung, ME. 2013, Himet]
a1 | = Assesmment.” Npburs
s Lo T
) Recently hddext Gallgan, Findar, and Savon
) | = Riethirkine the Way We
W | 56-61, doi: 10, 10165
2 myPubicators Galigmary, Linda M., Jaet L.
® et pdkuchion 13 Altmed
1 U ted e by
& cupeini Kook, Roberta, 2083, :
|4 » Mlark,” Ature 500 (734
ool Fittp: (fwwnmatee,
o EMPElAZ Prworwar, H. BJL:-. %
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Figura 26. Escritorio en Mendeley

Esto es porque Mendeley Desktop funciona sobre todo como gestor de
bibliografias, como visualizador y anotador de PDF y como buscador de
informacion dentro de los documentos que hay en MylLibrary. Obviamente no
sirve para trabajar en la red, para eso esta Mendeley web.
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Por ello, es importante sincronizar nuestro Mendeley Desktop con Mendeley
web, asi los documentos que hay en My Library seran los mismos en uno y otro
sitio y se pueden pasar de una aplicacidn a otra trabajando con los mismos datos
para sacar a Mendeley el maximo partido. No obstante, hay la opcién de utilizar
cada aplicacién de manera independiente.

[l | B8 | = | LE2 | S8
Add Files Folders Share Sync

Figura 27. Sincronozacién en Mendeley

Para sincronizar las aplicaciones hay que hacer clic en el botdn “sync” y escribir
nuestra ID de usuario y nuestra contrasefia de Mendeley web.

Mendeley Desktop tiene igualmente carpetas. Se puede ver tod el Desktop

MyLibrary. Si no se estd sincronizado My Library de Mendeley Desktop sera

diferente de MyLibrary en Mendeley Web. En “edit settings” se pueden elegir

las carpetas a sincronizar.

El Menl de Mendeley Desktop

En Mendeley Desktop hay el siguiente menu: File, Edit, View, Tools, Help:

o La opcidn File sirve para afadir referencias bibliogréficas, para importar
datos solamente, para importar PDF ademas de datos y para crear o
borrar carpetas.

o La opcidn Edit sirve para buscar informacién en los documentos de My
Library, para editar texto de las referencias bibliogréfics, copiar citas,
pegar citas. Asimismo, vale para crear, modificar o borrar nuevas carpetas

O nuevos grupos.

o La opcion View sirve para ver las referencias bibliograficas segun los
diferentes estilos de citas, o ver los datos en formato de tabla.

o La opcidn Tools sirve para instalar plugins, y para revisar duplicados

o La opcidn Help facilita todas las ayudas de Mendeley, via web.
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Figura 28. Escritorio en Mendeley
Mendeley Desktop como gestor de Bibliografias. Importar referencias

1. En el Desktop, como en Mendeley web, se pueden afadir referencias
bibliograficas manualmente.

2. Importar referencias no es lo mismos que guardar referencias mientras se
navega. Para “importar” se guarda un archivo bibliografico previamente
en la computadora.

Si hay que importar referencias bibliograficas al Mendeley se puede hacer
utilizando la opcidn “File” -->”Import” del Desktop. Mendeley permite importar
formatos BibTeX; EndNoteXML; RIS; y Zotero.

Import... ¢ BibTeX (*.bib) it
i et EndNote XML - EndNote v8, X1 to X3 (*xml}  Eig
RIS - Research Information Systems (*.ris)

m g

Zoterc Library (zotero.sglite)
| TST

Figura 29. Importacion de documento en Mendeley

Importar desde WOK a Mendeley: Web of Knowledege permite utilizar el plugin
“save to Mendeley” del navegador, pero solo de una en una referencia.
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Si se trabaja con WOK 'y hay

P seleccionados  varios - registros
ent, st Endnote marcados  para  exportar a
ResearcherlD - [ Wrote These Publications Mendeley en bloque, simplemente

Sendto: | Other File Formats :'

ichael :
F Other File Formats . . “

ume: 38— o orks s? elige sen? to y se gllge Other
File Formats” y luego BibTeX.

Send to File @ I

3 records selected

Record Content: | Author, Title, Source, Abstract |z]

File Format l BibTeX =

Other Reference Software
BibTeX
HTML
Plain Text

Tab-delimited (Win)
Tab-delimited (Mac)
Tab-delimited (Win, UTF-8]
Tab—delimited (Mac, UTF-8

Figura 30. Importar desde WOK a Mendeley

Sedescargara (en Descargas, Escritorio, Documentos, depende de la configuracién
en el navegador para las descargas) un archivo que tiene la extensién .bib. Ese
serd el archivo a importar a Mendeley.

3. O bien se puede arrastrar con el raton un icono de PDF en la computadora
a My Library. Mendeley Desktop capturara inmediatamente los metadatos del
PDF y los incorporara automaticamente.

Todas las referencias bibliograficas que hayan en Mendeley, en MylLibrary, son

susceptibles de ser editadas y modificadas. En la parte derecha de la pantalla
se pueden podemos corregir y afiadir las referencias que se estan visualizando.
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Figura 31. Edicion de referencias bibliograficas en Mendeley

Las referencias bibliograficas se pueden visualizar como tabla (imagen anterior),
pero se pueden visualizar con el formato de un estilo bibliografico determinado.
Para ello hay que ir a View -->Citation Style y se elige View --> Library As Citation.
Hay una gran cantidad de estilos bibliograficos:

Sacii Hupomplegss B
&  Library a5 Table 5 -
Library as Citations
Catation Style £ [ ameican peitical science Association
Tookar Layout ) gy 7mencm Py esncietion h Frstion
¥ Show Document Detaiks w American Sociclogical Association
Ity Added % o Chicago Manual of Style (author-date) r Publl
= : Harvard Reference formet 1 (auther-date) 3
| Rerview y .
A i Modem Humanities Ressarch Associstion (note with bibliegeaphy) 7
et | Modem Language Associstion
has = ! Natuse ;
o . Meore Styles... )
feiin
be Feicer ® THE CRONICLE OF ALFONSO TIT AND TS 210

Figura 32. Visualizacidn de referencias bibliograficas en Mendeley

Para generar una bibliografia automaticamente hay que copiar y pegar las
referencias en el documento de texto.
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Plugin de Mendeley para citar mientras se escribe

Para citar mientras se escribe hay que trabajar con el procesoador de texto y el
plugin de Mendeley correspondiente al procesador.

Para instalar ees plugin es necesario
- 1) Tener cerrado el MS Word, Open Office Word.
- 2) Abrir el Mendeley Desktop.

Para utilizar el plugin y crear la lista de referencias de forma automatica hay que
hacer lo siguiente:

- Instalar el plugin desde Mendeley Desktop, en el menu Tools:

| Tools | Help

Invite CoFleagues...

Install Web Importer

Uninstall M5 Waord Plugin
Install CpenOffice Plugin
Install LibreOffice Plugin |

Check for Duplicates

Options

P—Y
Figura 33. Instalacién de plugin en Mendeley

- Unavez instalado, se puede abrir el procesador de textos. Aparecera este menu
en la barra de tareas del editor de texto, en este caso MS Word, aparecera en la
pestafia de “referencias”

e 3 .
ey - oEmRaad - Mendeley._ Guia - Micros
Archivo Inicio Insertar Disefio de pagina Correspopdenet Vista Complem
[ Agregar texto ~ d;‘l Insertar nota al final Style: American Psych... ~ [ =

Insertar

cita~
Ci

il
LQ! Actualizar tabla Ag Siguiente nota al pie *
Tabla de Insertar
contenido * nota al pie ;J Mostrar notas

Tabla de contenido MNotas al pie

[ Insert Bibliography —
Insert _ Export
itation (2] Refresh .

Mendeley Cite-O-Matic

Figura 34. Uso de editor de textos con Mendeley
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Para insertar las citas, en el documento en el que se estd escribiendo, hay
gue pulsar sobre “insert citation”, entonces se abrira una pequefia ventana
emergente similar a ésta:

N

Gearch by authar, title or year in My Libras

| My Libracy *}@Gﬂomﬂe\eﬁ[ ok || cacel |

Figura 35. Insercion de cita

Hay que hacer clic sobre “Go to Mendeley” en Mendeley Desktop para marcar la
referencia que se desea citar Se puede elegir la carpeta donde insertar las citas o
dejar “My Library” para elegir entre todo lo que tenemos. Una vez seleccionada
la referencia a citar en la parte superior del Mendeley Desktop se pulsa sobre el
icono que pone “Cite”.

Gl (G ] s | [(OWle ] (0] [ & ] %
Add Files Folders Rdahadﬂu‘e Sync G\Camd

Figura 36. Citacion con editor de textos usando Mendeley

Entonces el documento Word tiene en el sitio correspondiente la cita en
contexto (autor, fecha) o numero de cita, dependiendo de estilo de citas elegido.

Asi se puede incluir citas en el lugar del texto que se estan escribiendo. Una vez
insertadas todas las citas, se hace clic en “insert bibliography” para generar lalista
de referencias al final del texto. Se puede elegir el estilo de citas bibliograficas en
el menuy, a la derecha de “insert bibliography”.

Cémo trabajar para ver y anotar PDF con Mendeley Desktop

Importante: el PDF debe guardado en la computadora.

Para visualizar un PDF se abre Mendeley Desktop y alli al hacer clic sobre el icono
del PDF que haya en una referencia bibliografica. El PDF se abrird en una nueva

ventana y en la parte superior aparece este menu que permite marcar y anotar
partes del PDF entre otras cosas. No se puede editar el texto o las imagenes del

PDF.
UNEMI @




— CAPITULO 3
PROGRAMAS INFORMATICOS GESTORES DE CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Tenemos un botdn para compartir ese PDF con cualquier usuario de los grupos.
Cualquiera usuario invitado podra igualmente marcar y anotar:

‘File Edit View Go Tools Help S |

B (&) R (o) (e s (ale]) () [{#) (2]
Pan  Select  Highight  Hate Rotate Zoom FLlsu'emshaﬁ*_‘%rﬂh

Figura 37. Anotacion de PDF con Mendeley

Esto es un ejemplo de anotacién de un PDF con Mendeley:

ﬁ%mf_ el = e

Fie I8t Vew Go

aal-'s~[‘.‘,"?auaa.ea; a-

_ﬂ_w_@:._-,_l B Gudewrary Sy

OPEN (@ ACCESS Fresly avaliable online @,

Rudimentary Sympathy in Preverbal Infants: Pref
for Others in Distress

Yasuhiro Kanakogi'*, Yuko Okumura’, Yasuyuki Inoue®, Michiteru Kitazaki®, Shoji Itakur

lww!&nw Eepduabe School of Lestesy, Eyoto Linksssity, Yoshauhonmaohs, Sekyo-ios, Nyota, lapan, IOeparment of Of
Enginpering, Tey i L ool Technology, Tempaku-che, Toyotuihl Mg

Cluathen: Kaeaiogs ¥, Clumuia Y, lndle ¥, Gearaki M, alurd § (X13) Rudimestary Sysmpatt Thest
ONE il 065292 dmcunm Feid

Edivor: Andsew Bostnes, Doldimi, Unkeruty of London, Unted Begdom
Recwived Decomter 15 3001 Acceprted Apdl 23, 201k Published jose 11, 2013

WONHWH&hhnwmtmmwmhmdlhhmmmum
e, dntsbution, Snd repioduction in sy medium, provided 1 orignal suthar s souce 30 cridited,

Fundi Phet swock wead supporied by & gtant 1o Yawhies Kanskool from the lansn $odiety loe the B of feimedn I

Figura 38. Anotacion de PDF con Mendeley

Las anotaciones se veradn siempre desde Mendeley, pero hay que guardar el PDF
con las anotaciones hechas es necesario exportar el PDF con anotaciones, desde

.

el menu “File”.
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Hacer publicos los trabajos y difundirlos desde Mendeley

My Account

‘ Account Details H Personal Details || Privacy H Notifications H Sharing / Importing H Biling Detais |

Change Profile Settings

Publications: ‘E\V;eryone B
Awards and grants: Eyeryone E‘
Biographical information: | EVSF){O“G, E
cv: | Everyone B
Destinations: irE\'/eryron'e E]
Address: My contacts B
Telephone numbers: ,,N,‘Y ¢ontac15E
E-mail address: ‘:Myr Qqnta ctsB
Website: [Everyone  [+]
IM accounts: J!E‘?é@thI? B

Figura 39. Cambio de perfil en Mendeley

En las opciones de my account puedo definir que partes del Mendeley web
quiero hacer publicas o no. Por omisidn la carpeta “My publications” es publica,
asi que todas las referencias de mis trabajos seran visibles y rastreables en la red.
Pero puedo cambiar estas condiciones en la pestafia “Privacy”.

1. Comparacién de algunos programas informaticos gestores de referencias
bibliograficas

Los gestores mas utilizados por su calidad, prestaciones y por las mejoras
introducidas en los Ultimos afios son RefWorks, EndNote web, Zotero y
Mendeley. Poseen funciones similares, aunque su nivel de prestaciones es
diferente, por lo que es necesario evaluar sus aspectos mas destacados si se
quieren conocer sus posibilidades y su capacidad de adaptacién a diferentes
contextos de investigacion. A continuacion, se exponen diversos pardmetros de
valoracién aplicables a estos programas, pero extrapolables a otros de similares
caracteristicas.

Comparacion:

— Caracteristicas generales: a) Tipo de licencia, b) Idioma de trabajo del
programa, c) version web y versién local, d) Usabilidad.

— Importacion de datos: a) recursos compatibles.
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— Control de autoridades.
— Control de duplicados.
— Citas.

— Elementos Web 2.0: a) Area compartida, b) sindicacién de contenidos, c)
Posibilidad de trabajar sin conexion, d) Posibilidades de interaccidon con
buscadores (Google Académico) y recursos comerciales (Amazon, Youtube,
etc), e) capacidad para incluir sugerencias.

Después de un andlisis comparativo de los diferentes gestores, y sustentado
en la experiencia de los profesionales de la informacidn, se valora de manera
general los diferentes productos analizados. Es dificil concretar cudl de ellos es
el programa mas completo, unos y otros tienen caracteristicas relevantes de las
que no dispone el resto. A continuacion se presentan las comparativas realizadas
en varios trabajos de investigacion ( ) y que presentamos a manera de apoyo
pedagdgico.

Comparacion de programas informaticos gestores de referencias bibliograficas

> -
= - Gy 2
3 = g =
— e — e r—
PubMed X - § §
Scopus
Search Web of Science i X X
Bookmarklet X X X X X
Windows i § ; X § X
M X
Ahoey lea.l: X X X X
Mobile e X X % X X
WWW X X X X X
PDF files X X x
Share Public folders X X X X
AR API X X X X X
" Extract metadata X X X X X
d Full-text search X X X X %
PDF viewer X X X
File organizer X X X
R e ]
Mic(r)osoﬂ g”?ra § X : X § ;
Write PR % - :
(BN | Edit styles X X % X X X
g

Figura 40. Comparacion de caracteristicas de los gestores de referencias mas
populares (Fenner, 2010).
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Tabla 1. Comparativa Refworks Vs. Endnote Web

Caracteristicas RefWorks EndNote Web
Formato En linea En linea
Se puede tener acceso de Se puede tener acceso
cualquier PC o Mac con de cualquier PC o
conexion a Internet inicialmente | Mac con conexién a
Acceso es necesario crear una Internet Inicialmente

cuenta individual desde una
computadora de la Universidad
donde haya licencia de uso

es necesario
registrarse en la pagina
de la WOK

Facilidad de uso

Muy sencillo de usar

Muy sencillo de usar

Ayuda al usuario

Tutoriales en linea.
Cursos en linea.
Guias de uso.

Tutoriales en linea.
Cursos en linea.
Guias de uso.

Donde se encuentran

En la cuenta de RefWorks en

En la cuenta de

Estructura

Numero maximo de
referencias

los registros EndNote Web en
Internet.

almacenados Internet.

Idioma Espafiol Inglés

Ilimitado

10.000

NUmero maximo de
carpetas

Gestion

Organizacion de

llimitado

500

Datos Favoritas
Busqueda

Permite realizar una
busqueda simple en tus
referencias

referencias St St
Correccion ortografica | No No
Control de duplicados | Si Si
Control de autoridades | Si No
Edicion global Si No
Listas de Bases de No Si

Si
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Permite realizar una
busqueda avanzadaen |Si No
tus referencias

Permite realizar una , . . Si, aunque no permite
. . Si, aunque no permite realizar . .
busqueda directa en realizar busquedas en

3 , busquedas en varios catalogos de . ,
catalogos en linea . . varios catdlogos de
manera simultanea. | )
(OPAC) manera simultanea

Si, por primer

autor, titulo y afio,
publicacién completa,
veces citado en la
WokK, creado y ultima
modificacion

Si, por autor, titulo, afio, nimero
de identificacion, tipo de
referencia, publicacion completa,
publicacién abreviada, creado y
ultima modificacidn.

Permite ordenar tus
referencias

Posibilidad de generar | Si, de autores, descriptores y

;o , . No
indices titulos de revistas

Tabla 2. Importacion y exportacion

Importacion y Exportacion

Se puede realizar
importacion directa de

Se puede realizar ciertas bases de datos
Importacion de referencias | importacion directa de (Si se instalan los plug-in
ciertas bases de datos que facilita el gestor,

todas las importaciones
son directas)

Las referencias de otras Las referencias de otras
bases de datos que no bases de datos que no
permiten importacion permiten importacion
directa pueden ser directa pueden ser
guardadas e importadas guardadas e importadas
indirectamente indirectamente
Se puede realizar Se puede realizar
Exportacion de referencias | exportacidn directa a ciertas | exportacion directa a
bases de datos ciertas bases de datos

Mds de 3000 predefinidos.
Estilos de salida incluidos | Se pueden crear
personalizados

Mds de 3300
predefinidos

Filtros de importacion para | Mas de 800 predefinidos. Se

Bases de Datos online pueden crear personalizados Mas de 600 predefinidos

Importacion canales RSS Si No
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Importacion paginas web

Si, mediante RefGrab-it

Si, mediante capture

Adjuntar documentos en
.pdf, .gif. doc., etc.

Si

No

Insertar citas y elaborar
bibliografia

independiente

Colaboracion

Permite compartir
carpetas de referencias
bibliograficas

Caracteristicas adicionales

Links para ver el registro
completo, documentos
relacionados y las veces
que se ha citado el
documento

Si, mediante RefShare

Si, en referencias
importadas de Scopusy
Pubmed

Insertar citas con Word Si Si

Insertar citas con otro

procesador diferente al Si Si

Word

Generar bibliografias

segun citas insertadas en | Si Si

el texto

Generar bibliografia , ,
g Si Si

Si. La persona con la
que se comparta la

informacién deberd
estar registrada en la
WOK

Si, en referencias
importadas de Web of
Knowledge

Acceso a mis referencias
a través de dispositivos
moviles (PDA, mdviles,
smart phones...)

Si, mediante RefMobile

Si

Qué le sucede a mis
registros cuando deje

de pertenecer ala
Universidad que subscribe
el servicio

Los registros pueden

ser exportados a otros
gestores bibliograficos
(EndNoteWeb, EndNote,
Procite, etc.), y bases de
datos

Los registros pueden
ser exportados a otros
gestores bibliograficos
(Refworks, EndNote,
Procite, etc.), y bases de
datos

Fuente: Universidad de Leon. 2015. Tabla Comparativa Refworks Vs. Endnote
Basic (Via Wos) Vs. Mendeley. Dsponible (http://biblioteca.unileon.es/files/
Tabla%20Comparativa_ RW_EnB_Mendeley_0.pdf) ( Consultado: 20 abril, 2016)
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Tabla 3. Caracteristicas de programas informaticos gestores de referencias
Fecha de actualizacidn: enero 2016

Variables RefWorks Endl\fote Zotero Mendeley
Online
Gratuito / Gratuito /
Coste De pago De pago Cuenta Premiun Cuenta Premiun
Tipo de apli- | g WEB WEB i, 8
cacion Escritorio Escritorio*
Espacio de
almacena- | 2GB 2GB 300448 . 208 .
. (cuenta gratuita) | (cuenta gratuita)
miento
Copiade |, NO si si
seguridad
Si, se impor-
Archivos tan automa- | Si, afiadidos | Si, se importan Si, se importan
adjuntos ticamente manualmente | automaticamente | automdaticamente
segun BBDD
Ublc?cmn de | Nube/Dro- Nube Nube / PC Nube / PC
adjuntos pbox
Tipo de im- D|re<l:ta @ Directa Directa a través Directa a través
.. través del .
portacion segun BBDD | del navegador del navegador
navegador
Formatos 13 14
bibliograficos +3.500 +5.000 (Permite hasta (Permite hasta
8 6.780) 6.776)
Editorde | NO sf sf
formatos
Bibliografias §f S Web —Si Web — NO
sueltas Escritorio - SI Escritorio - NO
St Si Si sl
Plugin para | Write-N-Cite Cite While Zotero Comple- Mendeley .
procesador | (Word) . Cite-O-Matic
9 You Write ment (Word, .
de texto Cite in Goo- . . (Word, LibreO-
(Word) LibreOffice) .
gle Docs ffice)
Citas dentro | Si(sélocon | . . Si (sélo con el
. Sl SI .
del texto el plugin) plugin)
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Si (sélo con Si (s6lo aplicacién
Notas al pie ; s escritorio o con el | NO
el plugin) '
plugin)
Comparjar Sf S o ;
referencias

* Parapoderelaborarbibliografiasesobligatorioinstalarlaaplicacion deescritorio.
** Se puede acceder a la aplicacion web pero para capturar referencias es
necesario instalar un complemento en el navegador.

Fuente: Universidad de Deusto. 2016. Gestores bibliograficos: Comparativa.
Disponible en http://biblioguias.biblioteca.deusto.es/c.php?g=149245&p=982244
Fecha de consulta 06 marzo 2016
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3.4 Ejercicios
Referencias bibliograficas

Corddén-Garcia, José A.; Martin-Rodero, Helena; Alonso-Arévalo, Julio. (2009).
Gestores de referencias de Ultima generacion: andlisis comparativo de RefWorks,
EndNote Web y Zotero. El profesional de la informacién 18 (4): 445-454

3.5 Bibliografia

e Alonso-Arroyo, A; de Dios, J Gonzdlez; Navarro-Molina, C; Vidal-Infer,
A; Aleixandre-Benavent, R. (2012). Fuentes de informacion bibliogréfica
(XI1). Gestores de referencias bibliograficas: generalidades. Acta Pediatrica
Espafiola 70(5): 211-216.

e Alonso-Arroyo, A; de Dios, J Gonzdlez; Vidal-Infer, A; Navarro-Molina, C;
Aleixandre-Benavent, R. (2012). Fuentes de informacion bibliografica (XIll).
Gestores de referencias bibliograficas: particularidades sobre RefWorks y
Zotero. Acta Pediatrica Espafiola 70(6): 265-271.

e Alonso Arévalo, J., Cordén Garcia, J. A., Gédmez Diaz, R., & Garcia-Delgado
Giménez, B. (2014). Uso y aplicacidn de herramientas 2.0 en los servicios,
produccidn, organizacion y difusién de la informacion en la biblioteca
universitaria. Investigacion Bibliotecoldgica: Archivonomia, Bibliotecologia e
Informacion, 28(64), 51-74.

e Campos-Asensio, C. (2010). Recursos de informacién en medicina: Presente
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e Fairclough, R., & Thelwall, M. (2015). National research impact indicators
from Mendeley readers. Journal of Informetrics, 9(4), 845-859.

e Granados, F. C., & Yubero, J. G. (2013). Instrumentos virtuales de apoyo a
la formacién. FMC - Formacion Médica Continuada En Atencion Primaria,
20(9), 506-511.

e Jacinto, T., Morais, A., & Fonseca, J. A. (2011). How to write a scientific paper

- searching and managing biomedical information. Revista Portuguesa De
Pneumologia (English Edition), 17(4), 190-194.
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2.0 tools for teaching and learning roles in so-called university 2.0. Procedia
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Mahajan, A. K., & Hogarth, D. K. (2013). Taking control of your digital library:
How modern citation managers do more than just referencing. Chest, 144(6),
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Ortega, J. L. (2016). Chapter 4 - reference management tools. In J. L. Ortega
(Ed.), Social network sites for'scientists (pp. 65-99) Chandos Publishing.

Pardo, J. C., Martin, S. M., Dani, L., & Avila de Tomds, J. F. (2014). Gestores
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Pérez Puente, L. (2013). Internet para investigadores en humanidades la
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201.

Stec, E. (2012). Maintaining nursing knowledge using bibliographic
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USO DE BASES DE DATOS EN EL DESARROLLO DE UN TRABAJO
ACADEMICO Y DE INVESTIGACION

Patricio Alvarez-Mufioz
Exio Isaac Chaparro-Martinez
Carmen Hernandez-Dominguez

Universidad Estatal de Milagro (UNEMI) Km 1,5 via Km 26, Ciudadela
Universitaria Milagro 09150, Ecuador

El capitulo muestra una aproximacion a los tipos de publicaciones cientificas
exisitentes en el proceso de comunicacion de los resultados de investigacion. Asi
mismo, se exploran las plataformas tecnoldgicas mas importantes en el mundo
cientifico por desarrollar bases de datos de recursos electronicos de informacion
cientifica, siendo a dia de hoy tres las mas potentes tanto en cobertura como
en ofrecer herramientas de evaluacién. En este ecosistema toda la comunidad
cientifica y académica esta de una u otra manera relacionada con estos actores.

Desde los primeros indicios de procesos investigativos formales, en Londres la
manera de comunicar resultados entre investigadores fueron las reuniones de
comunidades cientificas basicamente de manera verbal, aunque con el paso
del tiempo surgié la necesidad de difundirlos de manera formal por diferentes
razones: reconocimiento social y el deseo de hacer avanzar la ciencia. Asi, en 1665
aparecen las primeras revistas cientificas, en Francia con el Journal des Sarvans
y en Inglaterra la Philosophical Transacctions de la Royal Society of London,
las cuales dieron los primeros pasos para que este sistema sea desarrollado a
niveles insospechados en aquella época.

De esta manera, para que existan procesos de investigacién eficientes y con
resultados potentes, debe haber un conocimiento bdsico de las fuentes
donde los investigadores y académicos puedan actualizar y conectarse a los
descubrimientos actuales y relevantes del campo en estudio. Estas bases de
datos de recursos electrdonicos de informacion cientifica son, en la actualidad,
una herramienta fundamental para que el conocimiento tenga avances
significativos, ya que éstas, ademas de ser un repositorio de articulos cientificos
en todas las areas del conocimiento, validan mediante un proceso de calidad,
creado especificamente por estas, los aportes a las ciencias y estas no sean

simplemente un fraude.
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La mayor parte de los académicos identifican a dos bases de datos como las mas
importantes, al considerar que sin éstas, la ciencia no avanzaria en términos
de calidad debido a sus métodos de evaluacién: JCR (Journal Citation Report)
para Web of Science y SIR (SClmago Journal Rank) para Scopus. Estudios
comparativos hasta la actualidad como los de (Arezzo et al, 2013) (Bakkalbassi,
2006); (Burnham J., 2006); (Deis & Goodman, 2005); (Dess, 2006); (Laguardia,
2005); (Li et al., Burnham, Lemley, & & Britton, 2010) analizan sus coberturas,
caracteristicas, citas y capacidades, para concluir que ambas bases estan siempre
en desarrollo constante.

La comunidad cientifica mundial ha publicado una ingente cantidad de articulos
en diversos campos de la ciencia y la tecnologia, exigiendo el desarrollo de bases
de datos gestionadoras de toda esta informacion. (Guz, 2009). WoS y Scopus,
son productos extremadamente caros, y por ende, no tan accesibles para
instituciones académicas como universidades y centros de investigacion (Arezzo
et al, 2013), por ende priorizar cudal de estas escoger es una tarea dependiente
de las bondades en cada campo del conocimiento de las bases de datos y de las
necesidades prioritarias y el presupuesto de las instituciones.

En concreto, estas grandes bases de datos recogen tanto resumenes como
articulos completos y ponencias de reuniones cientificas pertenecientes a todas
las dreas de investigacion, sin centrarse Unicamente en un area especifica. La
dindmica de Scopus cubre mas revistas de las distintas dreas de conocimiento y
desarrolla herramientas para un analisis de situacién mas rapido en comparacion
con WoS, aunque el andlisis de situacion de la segunda provee mas visualizacion
grafica y mas detalles que Scopus. (Falagas, 2008) y (Jacso, 2005).

Un detalle especial es que para antes del afio 1996, la cobertura de Scopus era
errante, estando omitido el contenido de casi todas las revistas de este anteriores
a esta fecha. En la actualidad, Scopus posee un listado simplificado de busquedas y
aclara la cobertura gracias a las revistas que se encuentran indexadas, no obstante
no se reflejan las fechas de cese o los cambios de titulo realizados. Scopus de
acuerdo a lo estudiado estd formado en realidad por dos bases de datos, una
comprende documentos anteriores al afio 1996 y otra posterior al afio 1996. En
cambio WoS dispone de material desde el aiio 1900, pero solo esta disponible en
caso de pagar una suma adicional a la suscripcion. (Goodman, 2007)

En el mes de julio del afio 2016, las plataformas SCImago y Web Of Science,
experimentaron su actualizacidn pertinente. Desde el punto de vista descriptivo
de las bases, se muestran cambios en cuanto a la forma pero no al fondo,
pero si en lo referente a los datos de publicaciones de las distintas areas de
conocimiento que recogen estas bases.
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Una caracteristica de la ciencia, es que puede ser contrastada a través de
sus resultados producidos en las investigaciones formales. Y de acuerdo a la
evaluaciéon de pares ciegos es rechazada o aceptada, y luego reconocida como
un verdadero avance cientifico. Este proceso legitima la dindmica de la creacién
de conocimiento en el mundo académico y potencia la comunicacién cientifica.
Asi, la ingente cantidad de conocimiento creado y su consecuente proceso
de transferencia a las generaciones futuras, han provocado el nacimiento
de iniciativas que llevaron a la creacién de bases de datos cientificas, y por
consiguiente se han convertido en un bien muy preciado generando una
verdadero industria de la informacion.

A continuacién se realiza una descripcion de los tipos de publicaciones cientificas
en la comunidad académica y las bases de datos de recursos cientificos mas
potentes y por tanto mas utilizadas en el mundo cientifico.

4.1. Tipos de publicaciones cientificas

Desde el punto de vista académico, compartir los conocimientos a través de
publicaciones cientificas es una practica comun y necesaria dentro de los
investigadores. Todo nuevo avance de la ciencia debe quedar registrado en un
documento, de provecho para nuevos estudios y de esta manera la generacion
de conocimiento sea de desarrollo infinito. En prinicipio, estos conocimientos y
nuevos descubrimientos eran transmitidos de manera verbal, y por lo tanto se
corria el riesgo de ser imprecisos y a la vez temporales, ya que a corto plazo estos
desaparecerian, o peor se tergiversarian.

Toda investigacion debe perseguir siempre el maximizar el beneficio social y no
solo el beneficio personal, para de esta forma robustecer el estado del arte del
campo en el cual se esté investigando. Asi, los académicos tienen varias razones
para publicar, la primera es el reconocimiento de la sociedad y en especial de
la comunidad cientifica a la cual pertenece, provocando avances en su carrera,
y la oportunidad de ser reconocido como un experto en el area por la propia
comunidad cientifica. Y segundo, el deseo de aportar para el avance de la
ciencia. Desde otro aspecto, el investigador al momento de publicar en revistas
cientificas obtiene un beneficio tangencial adicional, este beneficio es para la
institucién donde realiza sus trabajos; ya que pubicando aporta al aumento del
nivel de produccidn cientifica de la institucion, y esta podra obtener espacios
de finaciamiento adicionales, asignaciones presupuestarias adicionales
para investigaciones futuras, y por ultimo el poder escalar en los rankings de
posicionamiento institucional mds conocidos en el mundo.
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Existen varios tipos de canales para transmitir los resultados de avances
o descubrimientos cientificos; antes de mencionar y describir los medios
mas conocidos de tipos de publicaciones cientificas, se deben conocer
medios alternativos de informacion técnica y cientifica como: ponencias y
comunicaciones, Posters, Informes, Patentes.

4.1.1. Ponencias y Comunicaciones

Son trabajos que se presentan en eventos académicos de relevancia como, los
congresos, simposios y conferencias, por lo general arbitradas y garantizadas en
rigurosidad en su revision, antes de ser aceptada.

4.1.2. Posters

En lenguaje simple, son carteles donde se representa de manera muy resumida,
y de manera infografica, todo el proceso de investigacidon y sus resultados.
También sirven para representar experiencias, programas institucionales con sus
objetivos y actividades.

La caracteristica principal es contener graficos e imdgenes, y muy poco texto,
con tamaio de letra suficiente para que pueda ser leida a un metro de distancia.

4.1.3. Informes

Este documento describe detalladamente todas las actividades de un proyecto,
jornada y otras actividades académicas. Incluye ademds todos los eventos y
suscesos marginales al momento de ejecutar el proyecto. Los informes cuentan
con la siguiente estructura: portada, indice, introduccidn, resumenes, cuerpo
del trabajo, conclusiones, recomendaciones, bibliografia, anexos y referencias.

4.1.4. Patentes

Las patentes son contratos con el Estado, que permiten al inventor, o
descubridor, usufructuar de manera exclusiva, por lo general veinte anos, de su
descubrimiento, dependiendo del pais de donde esté suscrita la patente. Luego
de este tiempo, pasa a ser de dominio publico.

En la academia, las patentes tienen una importancia superlativa y a través de
estas las instituciones obtienen fondos econdmicos adicionales a sus respectivos
presupuestos. Se debe recordar que el nUmero de patentes generadas en una

@ UNEMI




GESTION DE LA INFORMACTON:
CITAS Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN TRABAJOS ACADEMICOS Y DE INVESTIGACION

institucién académica no tiene la misma dimensién y peso en comparacién con
los articulos cientificos.

El tipo de publicacion mds conocido y aceptado en el ambito cientifico y
académico, son las publicaciones en revistas cientificas. En este aspecto se
debe mencionar que existen en la actualidad dos tipos de revistas: la revista
de archivo y los magazines (llamadas también magazine de café). De acuerdo a
Ochsner (2013), los llamadas Magazines de café, contienen mucha informacién
y contenido editorial que no es relevante para las revistas de archivo. Algunos
ejemplo de este tipo de magazines son Scientific American, ScienceDaily: Health
& Medicine News.

Los tipos de publicaciones que aceptan las revistas cientificas son doce: Research
Papers, Review Article, Rapid Communication, Short Communication, Technical
Note, Letter to editor, Book Review, ViewPoint, Editorial, Calendar Event, Industry
News, Conference Report y Erratum. Estos tipos se detallan en tabla 1:

Tabla 1. Tipos de publicaciones en revistas cientificas

Tipo Descripcion Peer review

Es el tipo mas comun de manuscrito para una
revista.

Manuscrito Original de longitud completa que
no ha sido publicado previamente, excepto
en una forma preliminar.

Los articulos originales describen un avance
muy significativo en un campo concreto de la
investigacion. Todos los trabajos son juzgados
de acuerdo a la originalidad, novedad, calidad
de contenido cientifico y la contribucién a los
conocimientos existentes. Incluye métodos
completos introduccion, los resultados y la
discusion.

Términos alternativos son “documento
original” “Articulo Original” o “articulo de
investigacion”

Research Paper Si
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Los articulos de revisidn proporcionan un
amplio resumen de la investigacion sobre

un tema determinado (no sélo de la propia
obra del autor), con ejemplos ilustrativos y
una perspectiva sobre el estado del campo

y hacia donde se dirige. Deben aumentar

el conocimiento de los lectores a través

de comparaciones discriminatorias y la
organizacion detallada del material. A
menudo son escritos por expertos en distintas
y lideres en una disciplina en particular
después de la invitacidn del editor de una
revista. Los comentarios son a menudo
ampliamente leidos (por ejemplo, por los
investigadores que buscan una introduccion
completa a un campo) y altamente citados.
Las opiniones comUnmente citan alrededor
de 100 articulos de investigacion primaria.
Términos alternativos son “Examen critico” y
“critico revision de la literatura”

Review Article Si

Contiene un resultado cientifico importante
o hallazgo que los editores creen serd
interesante para muchos investigadores,

y es probable estimule la investigacién en
el campo. Es publicado poco después de

la presentacion de la revista, este formato
es Util para los cientificos con resultados Si
sensibles al tiempo. Este formato suele tener
limites de longitud estrictas, por lo cual
algunos detalles no pueden ser publicados
hasta que los autores hayan escrito los
trabajos de investigacién completos, pero
podrian aparecer en letra mas pequefia.

Rapid
Communication

Una comunicacién urgente donde los
resultados preliminares importantes son
muy originales, de gran interés y pueden
tener un impacto significativo en la

Short comunidad cientifica. Una comunicacién
Communication corta es necesaria sélo para demostrar la
“prueba de principio”. El estilo general de
estos documentos es similar al de trabajos
de investigacidn, a pesar de que pueden
aparecer en la impresiéon mds pequefia.

Si
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Technical Note

Describe mejoras notables, aplicaciones
novedosas significativas o soluciones
practicas a los problemas en una técnica
(establecida) (llena de referencias a la técnica
establecida se debe dar en el manuscrito). El
estilo general de estos documentos es similar
al de trabajos de investigacion a pesar de
que pueden aparecer en la impresién mas
pequeia.

Si

Letter to the Editor

Soporte para la discusién y / o intercambio
de opiniones con respecto a (a) el

material publicado en la revista o en otras
publicaciones, o (b) los problemas generales
en discusidn en la comunidad cientifica. Al
autor de la obra de que se trata en el caso
(a) se le da la oportunidad de presentar una
respuesta para su publicacién junto con la
carta original al editor. Términos alternativos:
“Carta”.

No

Book Review

Revision critica de un trabajo recién
publicado, cubre los contenidos y los nuevos
y recomendables caracteristicas de la obra.

No

ViewPoint

Expresa los pensamientos del autor sobre un
tema.

No

Editorial

Normalmente identificado como editorial, la
introduccion, el articulo principal, prefacio o
prélogo, y por lo general aparece al principio
de la tabla de contenido. En el caso de la
revista especial emite el “invitado editorial”,
explica la motivacién, orientacién tépica y
contenido del tema enfocado o tipico. Esta
contribucidn esta escrita, ya sea por el editor
de la revista o de los editores invitados de un
numero especial.

No

Calendar Event

El anuncio de un préximo evento como
conferencia, seminario o taller relacionado
con los temas de la revista. Esto estd
escrito por el editor de la revista o de un
representante de la compaiiia.

No

Industry News

Destaca las innovaciones industriales en un
campo técnico. Entre una y dos paginas. Esto
esta escrito por el editor de la revista o de un
representante de la compaiiia.
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Es un informe sobre una conferencia pasada
donde se resume el objetivo, los temas
tratados, y pone de relieve aspectos tales

Conference Report . No
como altavoces, etc. Esta plenaria por lo
general esta escrita por el editor de la revista
o de un organizador de conferencia.
Es un articulo corto citando errores en,
correcciones, o retracciones del articulo

Erratum No

previamente publicado en la misma revista, a
la que se proporciona una citacion

Tomado por los autores del libro (Ochsner, 2013)

De esta manera se destaca que el medio mas conocido en el ambito académico
para transmitir resultados son los Research Papers (Articulos Cientificos).
Existen también otros medios, que aunque no son tan divulgados como los
articulos cientificos, tambien son aceptados por la comunidad como se presenta
en la tabla 2. Una categoria adicional son los libros, los cuales también son
considerados como medios de comunicacién de resultados cientificos y en la
tabla 2 se presentan los diferentes tipos que existen.

Tabla 2. Tipos de publicaciones de libros

Tipo Comentario

Es un libro de texto, un manual oficial de instruccidén en un
tema especifico, especialmente para su uso en escuelas,
colegios y universidades. Disefiado para satisfacer las
exigencias de un curso en particular. A menudo con
ejercicios, preguntas y soluciones. Muchas editoriales
Textbook ofrecen materiales hoy en dia adicionales, tales como los
recursos del instructor impresa o electrénica (manuales
de soluciones, figuras descargables, codigos informaticos,
erratas) y sitios web de trabajos del profesor (por
ejemplo, diapositivas de PowerPoint) y los recursos de los
estudiantes (por ejemplo, preguntas de opcién multiple).

Es un libro de estudiante, o un tratado, de un solo tema
Monograph o grupo de temas relacionados. Escrito por uno o mas
autores.

También conocido como un volumen aportado. Obras
Edited volume invitadas. A menudo uno o mas editores de volumen.
Organizada tematicamente
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Proceedings

Coleccion de documentos académicos publicados en el
marco de una conferencia académica, congreso, simposio,
escuela de verano, taller, etc. A menudo patrocinado por
organizadores de la conferencia

Professional book

Escrito para la industria o el comercio, @ menudo como un
manual, guia, compendio de datos, escrito para su uso por
profesionales con una formacién académica

Reference Work

Es una obra de referencia Unico o multi-volumen que
proporciona antecedentes generales en cualquiera y
en una amplia gama de temas o una disciplina mas
especializada, por ejemplo una enciclopedia

Handbook

Al igual que en obras de referencia, pero por lo general un
volumen y con las entradas mas largas. Una recopilacion
concisa de informacién clave aprobado en los métodos de
la investigacion, los principios generales y las relaciones
funcionales. La atencidn se centra en la descripcidn
narrativa del conocimiento terciaria. menos tablas o
menos colecciones una de las férmulas

Small book

Son por ejemplo de 50 a 125 paginas con un enfoque
claro. Llena el vacio entre articulos de revistas y
libros cortos. Puede ser monografia, libro de texto,

o profesionales del estilo del libro. Springer llama
SrpingerBriefs

Book chapter

Es una contribucién para un volumen editado o, por
ejemplo, un manual. Los autores (al menos la mayoria)
son diferentes a los editores del libro.

Editorial/Foreword/
Preface

Son ensayos cortos escritos por el editor (editorial),

autor (prefacio) o una persona invitada que no sea el
autor (proélogo), usualmente situados antes de la tabla de
contenido. Los autores o editores explican la motivacién,
la orientacion de actualidad y contenido del libro. Los
autores o editores en ocasiones invitan a expertos
reconocidos y respetados, no involucrados en el libro para
preparar un prologo.

Tomado de Ochsner (2013)
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Por lo general estos tipos de medios de comunicacidn cientifica son desarrollados
por compaiiias editoriales comerciales las cuales manejan estos productos de
manera prolija y bajo estandares de calidad muy altos. Pero se debe senalar
la existencia de muchos otros tipos de publicaciones cientificas y técnicas no
manejadas por las compafiias editoriales. Esta es la llamada “literatura gris
(Grey Literature)” definicion difundida en la Sexta Conferencia Internacional
sobre Literatura Gris en Nueva York: “... es aquello que se produce en todos los
niveles de gobierno, académicos, empresas e industrias en formatos impresos o
electrdnicos, pero que no esta controlado por los editores comerciales” (Farace
& Schopfel, 2010) (Schopfel & Farace, 2011)

4.2. Revistas cientificas

Haciendo un revision histdrica, los medios de difusidon de las investigaciones en
los siglos pasados eran comunmente a través de reuniones de investigadores,
en estas se transmitian las novedades de manera verbal, pero al ir cobrando
importancia los procesos investigativos, la forma de comunicar resultados
tendieron a someterse a tamices de calidad. De esta manera fue evidente
la necesidad de una difusidn mas universal y especializada. EI 5 de enero de
1675 en Paris se edita la primera revista cientifica “Le journal des Scavants”
fundada por Denis de Sallo. Luego el 6 de marzo de 1665 se edita “Philosophical
Transactions” fundada por Robert Oldenburg (figura 1).

PHILOSOTPHICAL

L E TRANSACITIONS:
ITOVRNAL GIVING SOME .
REt ACCOMPT
SCAVANS or THN PRESENT
On.Laaly VAL B G XL, Undettakings , Studics , and Labours

Pacle Sieur DE HEDOVVILLE oV THE

INGENIOUS

IN MANY

CONSIDERABLE PARTS
OF THE
W ORLD
A DPARIS. ——— |
Chiez 1245 Crssox, mue 5. lacques, i lima Vel 1.
e.

ge de 5. lean

For Aune 1665, and 1666,
M. DC LXV
Ve PRiviLiGE DV ROY rere aitiase o

tn the SAVOT, :
Priwacsd by T N. for Jab Marryu at the Bell,  fiuele with-
ot Temple-Ber , “30d Fawer Alefsy i Duck Lase,'
Prinecss 10 the Repal Swiivey,

Figura 1. Portada de los primeros nimeros de las revistas cientificas: tomado
de http://rstl.royalsocietypublishing.org/ consultado el 27/11/2015

Este tipo de medio de difusion cientifica sigue teniendo acogida dentro de los

tejidos investigadores y comunidades academicas, aunque en la actualidad
estan experimentando una contraccion en su crecimiento (Mabe, 2003). Se
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consideran dentro de las principales funciones de las revistas cientificas: (Baiget
& Torres-Salinas, 2013)

o Seleccién de los mejores originales que reciben.

o Control de calidad de la investigacion.

o Mejora de la legibilidad de los textos.

o Otorgamiento de crédito, gracias a la reputacién adquirida por los titulos

largamente establecidos.
o Archivo del conocimiento.

Par consultar la cantidad de revistas cientificas existentes a dia de hoy en la
comunidad cientifica, se debe consultar el directorio Ulrich’s, el cual es una base
de datos de Serials Solutions, las cuales son propiedad de ProQuest. Su direcciéon
es http://www.serialssolution.com/en/services/ulrichs.

Con la irrupcidn del internet en todas las actividades del hombre, la manera de
difundir el conocimiento empezd a cambiar y en la actualidad la tendencia de
las editoriales de revistas es de pasar del formato fisico al formato electrénico.
Esta situacion ademads del desarrollo sin precedentes de la internet, también es
provocado por las constantes metas de reduccidn de costes de edicidn. Hoy las
revistas digitales o electrdnicas es la forma que se estd consolidando cada vez
mas debido a su masificacion (bajos costos) y facil acceso.

Conrespecto a la periodicidad de una revista cientifica, esta puede ser: semanal o
bimensual, mensual, bimestral, trimestral, semestral o bianual. Por lo general las
revistas cientificas en su mayoria son publicadas de manera mensual, bimestral
y trimestral.

La terminologia con la que se conoce a las revistas es muy singular, y tomando
en consideracion lo que manifiesta (Baiget & Torres-Salinas, 2013), mostramos

la siguiente terminologia:

- Learned journal, scholarly j., academic j. Scientific j. O simplemente
journal = revista cientifica;

- Journal paper = articulo;
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- Magazine = revistas de divulgacién, usualmente vendida en Kioskos;
- Newsletter = boletin de noticias

- Fortnightly = bimensual o quincenal; bimonthly = bimestral; quarterly =
trimestral; semianual = semestral; yearly = anual; biennial = bienal

4.3. Bases de datos de informacion cientifica

Cuando la ciencia inicié su proceso de desarrollo con los diferentes avances
en los campos mdas complejos, los cientificos no contaban con un medio
capaz de comunicar sus resultados a los demds investigadores interesados en
los temas, como consecuencia, el conocimiento generalmente se perdia en
el tiempo. El conocimiento en muchos casos permanecia en bibliotecas en
forma de grandes papiros y libros, los cuales eran cuidados celosamente por
monjes. Con la aparicién de la primeras revistas cientificas en el siglo XVII, como
la revista “Journal des Savants” publicada en Paris y como la revista cientifica
“Philosophical Transactions” publicada en Londres, fueron el detonante de que
la informacion cientifica se convirtiera en un proceso formal. Francis Bacon
influenciaria positivamente en el desarrollo de la investigacion cientifica, debido
a que lo transformd en un proceso sistematico y empirico.

De esta manera, una vez creados los canales de difusion formales de la ciencia
(Revistas), surgieron editoriales que con el paso del tiempo fueron ganando
espacio en este naciente mercado. Con el desarrollo de este naciente mercado
de informacién cientifica empresas como Elsevier y Thomson Reuters se
conviertieron en las empresas mas importantes e influyentes en este reciente
mercado ya que vieron en esta actividad un mercado lucrativo y prdspero.
Por muchos afios, la hegemonia de estas empresas era abosluta a tal punto
que el mercado manriene una dinamica practicamente oligopdlica. En el afio
2004, ingresa a competir en el mercado de la informacion cientifica un nuevo
participante, Google, el cual estd pisando fuerte ofreciendo nuevos tipos y
paradigmas de difusion y evaluacién de la ciencia.

Los productos de estas empresas a dia de hoy son imprescindibles para el
funcionamiento de investigadores, grupos de investigacién y de universidades.
Los productos mas relevantes que ofrecen estas empresas son: las bases de
datos de informacion cientifica de referencia y los indicadores métricos de la
ciencia, y es a partir de estos, que se pueden tomar decisiones mas precisas para
el futuro de la academia y la investigcion. Existen 2 bases de datos consideradas
como las mds importantes e influyentes en el desarrollo de las investigaciones
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cientificas, estas son la Web of Knowledge y Scopus que son de de estructura
comercial; y una de acceso libre, Google Scholar. (Tabla 3)

Tabla 3. Bases de datos de Informacién Cientifica mds importantes

Base de Datos Pagina Web Observacion
Web of Knowledge | http://apps.webofknowledge.com Suscripcion
Scopus http://www.scopus.com Suscripcion
Google Scholar http://scholar.google.com/ Acceso libre

Antes de detallar estas bases de datos, se describiran los grandes Holdings que
estan detras de ellas y de esta manera tener una perspectiva mas amplia de
estas.

4.3.1. Elsevier

Es la compaiiia editorial mdas importante en el mundo, provee soluciones de
informacion y mayor rendimiento a la ciencia. Fue fundada en 1880 y forma
parte del grupo Reed Elsevier, su base de operaciones esta en Amsterdam.

El origen de esta compafia empieza cuando toma el nombre de la famosa casa
editorial holandesa “House of Elzavir” (casa de Elzevir) la misma que pertenecia
a la familia Elzevir y ésta se dedicaba a la compra y venta de libros en los Paises
Bajos. El fundador de esta casa fue Lodewijk Elzevir que vivié desde 1542 a 1617.

Elsevier, ofrece soluciones digitales basadas en la Web. Entre ellas se encuentran:
ScienceDirect, Scopus, Elsevier Investigacién Intelligenceand ClinicalKey. Publica
mas de 2.500 revistas, como The Lancet y Cell, y mas de 33.000 titulos de libros,
entre ellos una serie de obras de referencia iconicas.

Ademas de Elsevier, en el mercado de informacidn cientifica existe otro holding
con una trayectoria mas prolongada en el tiempo, éste es Thomson Reuters.
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4.3.2. Thomson Reuters

Thomson Reuters es la fuente lider mundial de informacién inteligente para
empresas y profesionales. Esta compafiia fue fundada por dos visionarios de
la informaciéon Roy Thomson fundador de la compafiia Thomson y Paul Julius
Reuter fundador de la compafiia Reuters. En el afio 2007 Thomson Corporation
y Reuters Group muestran su interés en fusionar sus modelos de negocio,
concretandose en el afio 2008 con la creacidn de la compafiia Thomson Reuters.

Los origenes de Thomson se pueden rastrear desde los afios 30 del siglo pasado,
cuando el abuelo del actual propietario de la compafiia, Roy Thomson, que
comprd su primer periddico en Canadd, en la segunda mitad del siglo XX, se
traslada a Inglaterra, adquiriendo varios periddicos y canales de television,
ademads de ampliar sus operaciones a Estados Unidos.

En 1978 compra la editorial de libros universitarios y profesionales Wadsworth,
de Estados Unidos, y otras mas, a nivel mundial. En el afio 2000 se hace la
mayor adquisicion de editoriales expandiendo sus operaciones al mercado
latinoamericano.

Este proceso de concentracién de editoriales. Tiene el objetivo de conseguir
ventajas y mejor posicionamiento frente a sus competidores en el mercado de la
informacion cientifica mundial (Patalano, 2005). Thomson Reuters es la compafiia
productora de la poderosa base de datos Web of Science (WoS), nombre
actual de la antes conocida base de datos ISI. WoS es una base de datos de
publicaciones cientificas y productor de uno de las métricas mas influyentes del
mundo de la publicacién académica: el famoso factor de impacto; a través de su
no menos famoso Journal Citation Report (JCR), ademds de proporcionar los inputs
para otros entrafnables indices como el “h”, hacedor y deshacedor de enteras
carreras académicas (Codina, 2014).

De esta manera, en este capitulo se presenta una descripcidn de las tres bases

de datos de informacién cientifica mds importante del mundo, en primer lugar
se hablara de Scopus y Web Of Science, para finalizar con Google Scholar.
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4.3.3. Scopus

El comienzo de la actividad de Scopus fue en el afio 2004, y cuyo nombre procede del
péjaro Scopus Umbretta, que habita en rios y humedales del Africa subsahariana y
Yemen. De acuerdo al ultimo informe de Elsevier, (Elsevier, 2014) posee un listado de
mas de 55 millones de registros, 23 000 revistas indexadas aproximadamente y mas de
7000 editores, mas 2800 titulos completos en Open Access, 6,5 millones de registros
de conferencias, 70 000 libros mas otros 5000 registrados hasta la fecha. Ofrece una
facilidad de busqueda en 40 idiomas, 17000 eventos de conferencias registrados y 24
millones de patentes. Esta presente en 24 paises a nivel mundial, con una colaboracién
de 7000 editoriales de Journals, 70000 miembros de consejos editoriales, 30000
revisores y 600000 autores. Sus registros se remontan a la década de los afios 60
del siglo pasado. Este hecho hace de Scopus el buscador con mayor volumen de
documentos cuando se compara con WoS o con Science Direct, manteniéndola en
constante competencia con la posicion de privilegio de la primera (Burnham, 2006).
Esta base de datos, ademas de revistas americanas incluye revistas europeas, asiaticas
y progresivamente esta indexando cada vez mas revistas Latinoamericanas.

La cobertura de Scopus en cada drea de conocimiento se decanta de la siguiente
manera: Ciencias Exactas (Quimica, Fisca e Ingenierias, etc.) con 6600 titulos;
Ciencias de la Salud, (que abarca 100% Medline e incluye enfermeria, ciencias
ortodentistas, etc.) con 6300 titulos; Ciencias Sociales (Psicologia, Ciencias
Econdmocas, Negocios, etc) 6350 titulos; y por ultimo Ciencias de la Vida
(Neurociencia, Farmacoligia, Biologia, etc) con 4050 titulos. Esto demuestra que
La cobertura actual de Scopus estd presente en todas las dreas de conocimiento,
de una manera cada vez mas potente. (Elsevier, 2014)

Asi, Scopus es la primera base de datos comercial en apostar por publicaciones
de humanidades y ciencias sociales, ademds de considerar la ciencia regional en
los idiomas de interés cientifico, no exigiendo a todas las publicaciones emplear
el idioma inglés. Esto facilita a los autores que no dominan el idioma inglés
(predominante en el mundo cientifico) a decantarse por esta base de datos al
momento de publicar los resultados de sus investigaciones. Scopus en la Utlima
década, ha experimentado un crecimiento de mds del 30% (Hardcastle, 2012),
pero no esta disponible para el publico en general, es decir, para poder acceder
a sus contenidos es necesaria una suscripcion.

En el caso de las revistas cientificas que desean ser indexadas en esta base de
datos, habitualmente Scopus utiliza el registro de los nimeros CAS', los términos

YNumero CAS: es un sistema de identificacién numérica permanente e inconfundible
para todas las sustancias quimicas que se describen en la literatura. Este identificador
es concedido por el Servicio de Resimenes Quimicos (Chemical Abstract Service).
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MESH y EMTREC?, asi como otros sistemas menos convencionales afiadidos por
autores e indexadores (Burnham, 2006). A continuacidn, algunas caracteristicas
que presenta Scopus:

i Enlaces a los documentos citados, que permite al usuario avanzar y
retroceder en el tiempo para hacer un seguimiento de las publicaciones
en el campo analizado.

iii. Los articulos publicados en el sistema “open Access” también se indexan.

iii.  Scopus indexa patentes y paginas web con una demanda de mas de 170
millones de pdaginas web de interés.

iv. Es compatible con todos los buscadores actuales, y sistemas operativos
(Windows y Mac).

V. El openURL funciona con cualquier gestor de enlaces, y emplea una
vinculacién basada en imagenes.

vi. Para comprobar si el articulo esta disponible para el usuario, se ejecuta un
control de derechos de autor.

vii.  Enlaza con la pdgina web del editor.

viii. Los desarrolladores afirman que la exactitud en el proceso de citacidon
se logra a través del uso de la tecnologia de ultima generacion, citando
articulos los cuales coinciden exactamente y con casi el 100% de
referencias bibliograficas.

iX. Cuando se realizan los estudios estadisticos sobre su uso, Scopus ofrece
informes del uso de los usuarios, compatibles con COUNTER (siglas en
inglés para Contador del Uso en Linea de los Recursos Electrénicos en la
Red), el cual es un estandar para registrar e intercambiar estadisticas de
uso en linea

X.  Scopus ofrece al usuario formacion mediante tutoriales web tanto dentro
como fuera del sitio. La pagina web cuenta con consejos, ademas de
soporte técnico online. (Burnham J., 2006).

2Términos MESH y EMTREC: conjunto de términos médicos y cientificos recopilados
por expertos. Estos términos se refieren al articulo completo, pero no al abstract ni al
titulo, facilitdindose la busqueda de documentos carentes de resimenes.

Estos términos simbolizan la parte mas significativa del documento.
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Esta base de datos gestiona la informacidén a través de diferentes interfaces de
busqueda, tal y como se puede observar en la siguiente figura.
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Figura 2. Interfaz de busqueda para Scopus

Como se puede observar en la figura 3, en Scopus, la busqueda se puede
acotar por tipo de documento, drea de conocimiento, fecha, y a medida que
se van obteniendo los resultados deseados, éstos pueden ser descartados de
acuerdo con los criterios establecidos. Se pueden combinar varios parametros
de busqueda (autor, afio, titulo, etc.) para mejorar su efectividad.

Otra de las ventajas de Scopus, es el registro en esta base de datos, donde el
usuario puede configurar su cuenta con unas caracteristicas personalizadas,
permitiendo guardar sus busquedas de documentos, listas y crear alertas. Todo
esto se consigue accediendo a “Mi Perfil” en la cuenta de Scopus (Ballew, 2009).

Ademas, Scopus permite, una vez finalizada la busqueda de documentos, borrar
dicha busqueda de una manera muy sencilla, haciendo clic en “Clear History”
(Ballew, 2009).

Otro elemento de suma importancia es la manera en cdmo Scopus ofrece los

resultados una vez realizada la busqueda. Esto se realiza de una manera clara 'y
sencilla, tal y como puede observarse en la figura 3, los resultados aparecen de
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acuerdo al titulo, autor/autores, afio de publicacion, y en el caso de no haber
sido publicado, aparece el estado de publicacién en el cual se encuentra.
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Figura 3. Pagina de Resultados Scopus

La figura 4 presenta la herramientas que utiliza Scopus para evaluar la
produccidn cientifica y las revistas cientificas. En este caso son dos métricas: El
Scimago Journal Ranking (SJR) y el Source Normalized Impact per Paper (SNIP).
Estas dos métricas nos muestra informacién acerca de: el nimero de citaciones,
numero de documentos, porcentaje de documentos no citados y porcentaje de
documentos de revisiones en un periodo de tiempo determinado 1996-2016
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Figura 4. Pagina de SCImago Journal & Country Ranking
Tomada de www.scimagojr.com
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Debido a las caracteristicas mencionadas, Scopus se convierte en una de las
bases de datos con mayor preferencia de los investigadores en el campo de las
Ciencias Sociales y Comunicacién, pero no es el caso de los investigadores en el
campo de las ciencas duras.

4.3.4. Web of Science

La base de datos Web of Science (WoS), inicia su actividad desde 2004 y abarca
informacion desde 1900 (Falagas, 2008), pertenece al grupo editorial Thomson
Reuters y estd incluida en la plataforma ISI Web of Knowledge (WoK). Recoge
un amplio catdlogo de resimenes y datos de citacidon, que se subdivide en
otras siete bases de datos por dreas del conocimiento: tres bases de datos en
cada rama del conocimiento Science Citation Index Expanded, Social Science
Citation Index, Arts and Humanities Citation Index, dos bases de presentaciones
en congresos y referencias Conference Prodeedings Citation Index: Science,
Conference Prodeedings Citation Index: Social Science and Humanities, y
dos bases de datos quimicas Index Chemicus y Current ,Chemical Reactions.
(Salisbury, 2009).

En la actualidad, WoS es la base de datos multidisciplinar mas importante del
mundo, siendo la productora de los principales indices cientificos, mencionados
en el parrafo anterior. Como consecuencia, tiene una posicién practicamente
Unica en los procesos de legitimacion cientifica de la ciencia. (Salisbury, 2009).

En WoS, se pueden simultanear busquedas con otras bases de datos del grupo
Thomson, como Biological Abstracts, a través del uso de la funcién “CrossSearch”,
proporcionando una Unica secuencia de resultados y eliminando los duplicados,
pero marcados de tal manera, que la base de datos muestre realmente los datos
encontrados. Una de las caracteristicas especiales de WoS, es la de no permitir la
utilizacién de registros individuales, funcién que si tienen las bases de datos del
grupo Elsevier. En Scopus, los “Patent Results” se ofrecen gracias a los enlaces
con Lexis, donde abarcan mas alla de conceptos basicos incluidos en Scopus.
(Goodman, 2007).

Similar a Scopus, el idioma de publicacidon es el inglés, aunque su diferencia es
gue en sus inicios no admitian otros. Esta situacion empezé a cambiar debido
a la competencia. Y de la misma manera que lo dicho anteriormente, WoS
indexa 12000 revistas y mas de 148000 actas de conferencia, 30000 libros
publicados desde 2005, y 46 millones de registros desde 1900, sobre ciencia,
ciencias sociales, y artes y humanidades. (Thomson Reuters, 2013 a). Ademas
WoS requiere de una suscripcién y no estd disponible para el publico en general.
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Al igual que Scopus, la interfaz de busqueda de WoS tiene caracteristicas que la
podemos observar en la figura 5 que se muestra a continuacion.

THOMSON REUTERS

Todas las bases de datos |~ Mis herramientas Historial de biisqueda  Lista de registros marcados

Todas las bases de datos "
iBienvenido al nuevo Web of Science! Veaun breve tutorial.

Coleccion principal de Web of Science ™
Current Contents Connect®

Busqueda basica
Derwent Innovations Index SM

N Haga clic aqui para
KCI - Korean Journal Database ) | | Titulo i m obtener sugerencias

paramejorar su
MEDLINE® jos biisqueda.

Russian Science Citation Index
SciELO Citation Index

Mas informacion
PERIODO DE TIEMPO

® | Todos los aiios |~

Desde | 1900 | hasta | 2016 '~

w MAS AJUSTES

Sugerir de forma automética nombres de publicaciones

Activada  ~

Idioma de hiisaueda aue desea usar

Figura 5. Interfaz de busqueda basica para WoS

En el interfaz de busqueda de la WoS, existen dos posibiidades de acceso a
la coleccién de acuerdo a la estrategia de busqueda: 1) Search que se utiliza
palabras sin normalizary 2) Browse que utiliza palabras normalizadas. Se pueden
realizar delimitaciones en los resultados por tipologia documental, por periodo
de tiempo, por institucion y por coleccién. Desde la estrategia de busqueda se
puede hacer retrospectiva desde 1900 hasta 2015, es precisamente este detalle
la fortaleza de WoS, frente a otras bases (figura 6).
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Paginas de Resultados

InCitss™ | Journal Citation Reports ® | Essentil Sclence Indicators ™ EndNots™ Iniciar sesién ~ | Ayuda  Espafiol
THOMSON REUTERS
Mis herramientas Historial de bisqueda  Lista de registros marcados
Resultados: 99 Ordenar por: | Fecha de publicacién  de més reciente a ms antigua 4 Pégina| 1 de 10 b
(de Todas las bases de datos)
&Quiso decir: Toma:
(bibliotecolagie) [173 resultadas] ) Seleccionar pagina 5] Guardar en EndNote .. | | Agregarala lista de registros marcados | & Analiz R
Buscé: Tema: (biblioteconomia) il Crear informe de citas.
.Més
) 1. Evaséo e retengao no curso de Biblioteconomia da UFRGS Veces citado: 0
University dropout and grade retention at UFRGS Librarianship course (de Todas las bases de
Refinar resultados Por: Vanz, Samile Andrea de Souza; Pereira, Patricia Mallmann Souto; Ferreira, Gléria Isabel Sattamini; et .. on)
Avaliagio: Revista da Avaliagao da Educagao Superior (Campinas) Volumen: 21 Ndmero: 2 Péginas: 541-568
Fecha de publicacién: 2016-07 Conteo de uso v
OConsulta’t | Texto completo de la editorial Ver abstract
Bus
2. The state-of-the-art of the research process in Brazil Veces citado: 0
Biksa s Por: de Oliveira, landara Reis; Campello, Bemadete Santos (R las bases de
ses de datos 4 TRANSINFORMACAO Volumen: 28 Nimero: 2 Péginas: 181-194 Fecha de publicacién; MAY-AUG 2016 L
Oconsulta'l | ver abstract Conteo de uso ~
Dominios de investigacion ¥
SCIENCE TECHNOLOGY (82) 3. University libraries in a historical onlthe way to Veces citado: 0
) SOCIAL SCIENCES (8) Por; Cabral Nunes, Martha Suzana; de Carvalho, Katia ;ﬁ;‘;"“ fos bases de-
= EM CIENCIA DA/ \O Volumen: 21 Numero: 1 Péginas: 173-193 Fecha de
ARTRIONANEES @) publicacion: JAN-MAR 2016
Conteo de uso -
Oconsuital | vor abstract
Refinar
Areas de investigacion - 4. Landscape analysis and indexing: Arquivo Fotografico llustrativo dos Trabalhos Geograficos de Veces citado: 0
Campo from the Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (Brazilian Institute of Geography and (de Todas las bases de
INFORMATION SCIENCE Statistics) datos)
LIERARY SUIENCE (00) Por: Punzi Barcelos Capone, Vera Lucia; de Novais Cordeiro, Rosa Ines Costad e iaa s
"~ COMPUTER SCIENCE (10) TRANSINFORMACAO Volumen: 28 Namero: 1 Paginas: 115-125 Fecha de publicacién: JAN-APR 2016 R A Daa
PSYCHOLOGY (3) Osnsutal | Vor abstract

Figura 6. Pagina de Resultados WoS

Tomado de https://apps-webofknowledge-com.sire.ub.edu/

Haciendo un analisis de la pagina de resultados, podemos decir que es una pagina
amigable para el usuario, que permite exportar los resultados a programas
gestores de referencia, tales como endnot y refwork.

El Institute for Scientific Information (ISl 2004), fue comprado en 1992 por el
consorcio editorial Thomson Corporation, responsable de la publicacién Science
Citation Index, que provee informacion cientifica desde hace mas de 50 afios.
Actualmente Web of Science cubre casi 104000 publicaciones académicas.
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La estructura organizacional de Web of Knowledge es la que se ve en la figura 7:

Plataformas de busqueda online
Web of Knowledge
Bases de datos

Derwent Innovations

Web of Science Journal Citation Reports
Index
° Science Citation o Science Citation o Chemical Section
Index Expanded® Index Expanded® e Electrical and
° Social Sciences o Social Sciences Electric Section
Citation Index® Citation Index® Engineering Section
° Arts & Humanities
Citation Index
o Conference

Proceedings
Citation Index

o Index Chemicus®
. Current Chemical
Reactions®

Figura 7. Estructura organizacional de bisqueda a partir de Web of Knowledge
Elaborado a partir de Ochsner (2013)

El nombre ISI, continua con el legado de la empresa que Eugene Garfield fundd
en 1958, el Instituto para la Informacion Cientifica. En 1961, Garfield, conocido
como el “patriarca indiscutible de la indexacidn de citas” (Cronin, 2000), puso en
marcha lo que en la actualidad se mantiene como indice de citas central de la
ciencias “duras”, el Science Citation Index (SCl), ‘buque’ insignia del producto ISI.

El SSCI (Social Science Citation Index), es un producto del grupo Thomson, que
actua como proveedor de servicios con unos beneficios de cerca de 8 mil millones
de délares al afio. Es habitual referirse a Thomson IS, simplemente como ISI.

Basandose en el modelo de SCI, Garfield lanzo otros tipos de indice, entre ellos,
el Indice de Citas de Ciencias Sociales (SSCI), en 1973, y Artes y Humanidades
Citation Index (AHCI), en 1978. En 1992, Garfield vendié ISI a Thomson, pero
continla como Presidente Emérito. En 2003, el ISl ofrecié una amplia gama de
servicios de indexacidn de citas y empled a unas 850 personas en todo el mundo,
con oficinas en Estados Unidos, Reino Unido, Irlanda, Tokio y Singapur (Garfield
2015 G. ; Garfield 2015 E. ), (Thomson ISI 2015).
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4.3. 5. Google Scholar

Otra de las bases de datos que estd irrumpiendo en el mercado con mucha
fuerza es Google Scholar, de la plataforma Google.

Tanto Google Scholar como Web Of Science son dos de los servicios de
citaciones que actualmente mads utiliza la comunidad cientifica. Se pueden
estudios, como los de Josst, et al. (Joost, CF ; et al, 2014), donde se reliza
un analisis longitudinal de las debilidades y fortalezas de esta herramienta.
Ademds, también se puede encontrar estudios acerca de este tema, tales
como Amara and Landry, 2012; Falagas et al., 2008; Franceschet, 2010; Garcia-
Pérez, 2010; Hightower and Caldwell, 2010; Kuklkarni el al., 2009; y Mikki,
2010; Mingers and Lipitakis, 2010.

Google Scholar es un servicio de acceso libre que utiliza rastreadores web para
obtener material académico de las distintas redes, repositorios universitarios y
paginas web personales de los autores.

La diferencia entre Google Scholar, WoS y Scopus es que la primera toma en
cuenta documentos no indexados por WoS, ni por Scopus, como notas de
trabajo, tesis, reportes y pre-pints.

Esta herramienta es susceptible a errores de metadatos y a indexaciones carentes
de rigor cientifico (Jacso, 2008).

Esta plataforma es un buscador de Google totalmente utilitario para el mundo
académico, que indexa editoriales, bibliotecas, repositorios, bases de datos
bibliograficas, etc. Dentro de sus resultados se puden observar citas, articulos
cientificos, enlaces a libros, comunicaciones y ponencias a congresos.

Google Scholar fue lanzada al publico, en su primera versién, el 18 de noviembre
de 2004, cubriendo las revistas mas leidad del mundo cientifico, exceptuando
las de Elsevier.

Esta plataforma funciona de una manera muy similar a las ya disponibles, como
Sirus de Elsevier y CiteSeer de WoS. El mecanismo de funcionamiento es a través
de un algoritmo muy similar al que utiliza Google para sus busquedas. Es tan
sencillo utilizarlo como realizar una busqueda en Google regular.
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En esta herramienta se pueden resaltar varias caracteristicas:

o Buscar, en diversas fuentes desde un solo sitio

o Encontrar, documentos académicos, resimenes y citas

o Localizar, documentos académicos completos a través de la biblioteca y
la red

o Obtener informacidon acerca de documentos académicos clave en un

determinado campo de investigacion

El buscador de Google Académico emplea la misma estética de Google, tal y
como puede comprobarse en la figura.

La Web Imégenes Maés...

GO gle biblioteconomia - “

Académico Aproximadamente 31.000 resultados (0,08 s)

Articulos [Lero] La investigacion en Biblioteconomia y Documentacion
D Lépez-Cézar, EED Lépez-Cézar - 2002 - sidalc.net

Mi biblioteca Introduccién. DOS NOTAS PREVIAS: Esbozo histérico de la biblioteconomia y

documentacién. Investigacién y ciencia: la institucionalizacién social y cognitiva de una
disciplina. LA LITERATURA DE INVESTIGACION EN BIBLIOTECONOMIA Y ...
Cualquier momento Citado por 119 Articulos relacionados Las 4 versiones Citar Guardar Mas

S [LiBro] Manual de biblioteconomia
Desde 2015 L Orera Orera - 1897 - sidalc.net
Desde 2012 ... Titulo: Manual de biblioteconomia /. ... Concepto de biblioteconomia / Luisa Orera Orera.-- La
Intervalo ensenanza de |a biblioteconomia / Luisa Orera Orera.-- La biblioteca / Luisa Orera Orera.-- La
especffico... profesién bibliotecaria / José Antonio Gémez Heméandez.-- La coleccion. ...
Citado por 76  Articulos relacionados Las 4 versiones Citar Guardar Mas
Ordenar por [Liero] Teoria y nuevos escenarios de la biblioteconomia
relevancia P Pulido, MH Merillas, JLMP Pulido, JLH Morillas - 2006 - sidalc.net

Ordenar por fecha  PARTE 1. LABIBLIOTECONOMIA COMO DISCIPLINA: Teoria y concepto. Nuevas
tendencias y perspectivas de |a biblioteconomia. PARTE 2. NUEVOS ESCENARIOS DE LA
BIBLIOTECONOMIA: Usuarios y comunidad. Comunicacion con el usuario y relaciones ...

BuscarenlaWeb  oiado por38 Articulos relacionados Las 3 versiones Citar Guardar Mas

Buscar sdlo
paginas en eoF] Visibilidad internacional de la produccion cientifica iberoamericana en
espafiol biblioteconomia y documentacién (1991-2000)

E Moya-Anegdn, V Herrero-Solana - Ciéncia da informago, 2002 - SciELO Brasil
7 incluir patentes Resumen Se analiza la produccién iberoamericana en biblioteconomia y documentacién
existente en el Social Science Citation Index para el periodo 1991-2000. Se analiza la

Figura 8. Buscador de Google Académico.

En cuanto a los resultados de busqueda, Google Scholar Unicamente ofrece tres
campos de blsqueda: autor, revista y afio de publicacién, ademas de no disponer
de herramientas para analizar los resultados, sino que aparecen directamente
ordenados sin existir otra opcién de ordenamiento. Otra limitacion es que solo
permite exportar los resultados uno a uno; ademas una desventaja terrible de
este buscador es la duplicacion de una gran varidad de resultados. Asi mismo,
dentro de las bondades de la herramienta, es que posibilita la exportacion de
los resultados a software de analisis de datos, tambien ofrece la posibilidad de
buscar en doce campos diferentes en WoS y diecisiete en Scopus.
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4.4. Comparacion entre bases de datos

Elaborar una comparacién de la Web of Knowledge, Scopus y Google Scholar
es muy practico para observar las fortalezas y debilades de cada base de datos,
aunque la informacién que existe de cada una de ellas no es provista de manera
similar. Los resultados de esta comparacion se pueden observar detalladamente
en la Tabla, donde Web of Science y Scopus ofrecen similares funcionalidades
en cobertura, y en su mantenimiento, para mantener la informacién siempre
actualizada. En el caso de Google Scholar, es un caso de busqueda libre, que
cubre practicamente todas las paginas web visibles existentes en el mundo, pero
no a las platformas comerciales y sus resultados son obtenidos a través de web
robots (Ochsner, 2013).
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Tabla 4. Comparacidén entre Google Scholar, Web of Science y Scopus

CAPITULO 4
USO DF BASES DE DATCS BN H- DESARROLLO DE UN TRABAJO ACADEMICO Y DE INVESTIGACION

Parametro Google Scholar Web Of Science Scopus
Precio Libre Acceso Pago de Licencia P?go d.e
Licencia

Falta de transparencia en la Transparencia absoluta en las

cobertura, no se declaran fuentes que componen las bases de

acuerdos con las editoriales ni datos. Disponibilidad de Master List

de las fuentes que se indizan. actualizados.

Cobertura de una tipologia

de fuentes de informacion:

repositorios, bases de datos,

catalogos on-line de bibliotecas,

web personales e institucionales

(universidades, institutos de

investigacion, sociedades

cientificas, empresas ),

productos de Google (Google

patents y Google Books)

Posibilidad de encontrar Solo cubren los contenidos de

documentos muy diversos: pre- | revistas cientificas y recientemente
Cobertura prints, articulos revistas, libros, | libro de actas de congresos (WoS:
General tesis, informes, comunicaciones | Conference Proceedings Citation

a congresos Index)

Cobertura de documentos que

podrian no ser de cardcter Contenidos exclusivamente

académico: programas de cientificos y mayoritariamente

asignaturas, guias de biblioteca, | sometidos a revisién

temarios, etc
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Mayor cobertura de literatura
en lenguas nacionales

Dominio de la literatura de caracter anglosajon,
especialmente en WoS

Acceso directo a publicaciones
cientificas a texto completo y
gratuitas

Acceso solo a la referencia de los articulos

Acceso directo al documento si
la biblioteca lo tiene contratado

Acceso directo a documento si la biblioteca lo
tiene contratado

Localiza citas emitidas por
documentos no cubiertos

por otras bases de datos,
especialmente desde pre-
prints, congresos o tesis
doctorales. Esta caracteristica
lo hace especialmente util

para las siguientes disciplinas:
Humanidades, Ciencias Sociales
e Ingenierias.

Solo localiza citas de revistas y congresos

Elaborado por el autor a partir de EC3 Grupo de investigacion.
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