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Titulo de la Investigacion Documental: Utilizacion de la tipografia Web

RESUMEN

La tipografia en la web es un medio de comunicacion digital. Los textos que componen un
sitio web transmiten mensajes que deben ser decodificados y mostrados de una manera
directa, facil y legible. El disefiador desde la innovacion tecnoldgica ha utilizado diferentes
maneras de mostrar un lenguaje tipografico adecuado en las plataformas web, las mismas
que utilizan un estilo propio debido a la facilidad de llegar al usuario. La composicién de
una pagina en internet debe ir acorde al contenido, la cual junto con la tipografia y el color
hace de este un tema digerible. Conocer el uso de la tipografia y como se maneja en la web
ayudard a tomar en cuenta varios aspectos para crear un texto en internet. Los usos de
dispositivos moviles hoy en dia son Utiles en cuanto a transporte de informacion se trata,
los textos pasaron de impresos a digitales por la razén de permanecer al alcance de las
personas que requieran informacion. Este trabajo investigativo esta compuesto de fuentes
reales y confiables, con ayuda de la recopilacion de libros, revistas, trabajos de repositorio
y profesionales en el tema, los cuales contribuyeron al desarrollo de esta investigacion. La
comunicacion esta evolucionando y la tecnologia lo hace posible. Las tipografias se van
creando acorde a un tema propuesto, mantienen un lenguaje decodificado legible al
espectador para su beneficio y las que encontramos comdnmente en la web. Como
disefiadores graficos debemos considerar la idea de que cada persona tiene un punto de
vista diferente y utilizar de manera correcta, la fuente tipogréafica ofrece a los usuarios un
habito agradable que ayuda a dar relevancia a sus paginas entre los millones que existen en
internet. El estropear un texto con un color o una tipografia inadecuada confunde al usuario
porque es la que influye proyectando cambios de humor, generando una mala

interpretacion.

PALABRAS CLAVE: Tipografias, tecnologia, usuarios web o internautas.



Title of the Documentary Investigation: Use of Web Typography

ABSTRACT

The typography on the web is a digital means of communication. The texts that make up a
web site are transmitting messages that must be decoded and displayed in a direct way,
easy and readable. The designer from the technological innovation has used different ways
to show a typographical language suitable for web platforms, the same that use their own
style due to the ease of reaching the user. The composition of a page on the internet must
go according to the content, which together with the typography and color makes this a
digestible subject. To know the use of typography and how it is handled on the web will
help to take into account several aspects to create a text on the internet. The uses of mobile
devices today are useful in terms of transport of information is, the texts from printed to
digital by the reason to stay within reach of the people who require information. This
investigative work is composed of real and reliable sources, with the help of the collection
of books, magazines, work of repository and professionals in the subject, which
contributed to the development of this research. The communication is evolving and
technology makes it possible. The fonts are created according to a theme proposed,
maintain a readable language decoded the viewer for your benefit and those found
commonly on the web. As graphic designers we should consider the idea that each person
has a different point of view and correct use of the fonts offers users a pleasant habit which
helps to give relevance to their pages between the millions that exist on the internet. The
spoil a text with a color or typography inappropriate confuses the user because that is what
influences by projecting changes of humor generating a bad interpretation.

KEY WORDS: Typography, technology, Web users or internet users.



INTRODUCCION

La tipografia hace alusion a un conjunto de caracteres, letras, numeros, simbolos,

puntuacion, etc., que tienen como objetivo principal transmitir informacion.

Hoy en dia el uso correcto de la tipografia juega un papel importarte en la composicién de
determinada pagina web. Desde sus inicios y con el desarrollo de nuevas tecnologias, la

tipografia ha evolucionado adaptandose a las necesidades de los internautas.

Las primeras fuentes tipograficas fueron adaptadas conforme la época avanzaba. Apple y
Microsoft fueron uno de los primeros sistemas en adaptar sus propias fuentes tipogréaficas

pensando siempre en las necesidades del cliente.

Desde la creacion del primer ordenador de escritorio el IBM (1875) (International Business
Machines) donde el uso de las familias tipogréaficas fue limitado, pero con el surgimiento
de nuevas tecnologias, también brindaron oportunidades en las que un disefiador adaptando
su propio estilo, podian elaborar tipografias capaces de llegar a determinado publico
objetivo. Con la creacion del internet se pudo notar el cambio que han tenido las paginas
web, al igual que sus navegadores, incluso hay quienes han cambiado y creado su propia
forma de lenguaje de programacion mejorando la percepcion e interactividad de los

internautas.

En la actualidad el acceso a las diferentes plataformas web en comparacién con afios atras,
pareciera ser mas accesible, por esta razon hay mas usuarios que con ideas innovadoras se
adentran al mundo de la web y de esta forma representar sus ideas mediante una pagina en
linea. En muchas ocasiones la inexperiencia o la poca informacion del disefiador podrian
dar como resultado una mala diagramacion, esto porque el contenido es pobre o una

tipografia mal seleccionada entorpece la lectura del internauta interesado.

Este trabajo investigativo consta de 4 grandes partes. La primera, describe el problema de
investigacion, la segunda, se centra en la recopilacion de ideas de varios autores sobre el
tema, la tercera, muestra el proceso investigativo y las fuentes utilizadas y la cuarta, es el

desarrollo del tema.



CAPITULO 1

1.- PROBLEMA DE INVESTIGACION

Utilizacion de la tipografia en la Web

1.1.- DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En estos dias el uso correcto de la tipografia en la web es un elemento fundamental para el
disefiador grafico, porque se puede mostrar cualquier tema de interés de una manera
simple, clara y precisa. Las fuentes tipogréficas utilizadas en la web por lo general familias

de fuentes serif y sans serif, son las mas comunes encontradas en internet.

Los internautas, como se los denomina a los usuarios de internet; los mismos que al
interactuar en las distintas paginas que ofrece la web, tienden adaptarse a los diferentes
cambios que la tipografia digital ha presentado desde sus inicios.

Hoy en dia el disefio tipografico ha convertido en un elemento crucial al momento de
presentarlo en una pagina web, pero la diferencia de un antes y un después es el hecho de
que los usuarios con el paso del tiempo se han vuelto mas exigentes, sin embargo, el
disefiador siempre debe cumplir la misma funcion, la cual es atender dichas necesidades,
estructurar nuevas formas o estrategias que permitan a las nuevas generaciones captar con
mas facilidad lo que se desea mostrar, en este caso el mundo de la web es basto y con el
paso de los afios el disefiador debe adaptar nuevas estrategias que permitan la

comunicacion de un mensaje de forma clara y precisa.

La tipografia conocida como un sistema de manejo y eleccion de material de impresion,
consiste en la utilizacion continua de letras formando un texto o mensaje especifico, la
misma, que ha evolucionado por el avance tecnoldgico. Asi como en el pasado, en la
actualidad se utilizan diferentes maneras de escritura en cada texto, cada una contiene un
disefio, un significado diferente que transmite situaciones, emociones y van acorde a la

ocasion.



El uso de la tipografia se introdujo en los ordenadores de la Macintosh, la cual fue creada
para artes gréficas en el afio 1983, teniendo como fundador Apple, la misma que contaba
con fuentes tipogréaficas creadas por Susan Kare (estadounidense, directora creativa de
Apple) pionera en la creacion de tipografias digitales. En aquella época las fuentes
tipogréficas fueron desarrolladas basdndose en la evolucion de la era digital, adaptandose a
los nuevos sistemas de composicidn, siendo el surgimiento de las familias tipograficas el

detonante de una nueva era tecnologica en la comunicacion a traves de un monitor.

Vega (2013), afirmd que las tipografias digitales que se usaban hasta entonces en &reas
especialidades de la industria gréfica evolucionaron hacia formatos que pudieran funcionar
en los primitivos sistemas de autoedicion. Desde décadas los sistemas de composicion, de
naturaleza fotografica, habian iniciado la incorporaciéon de la tecnologia digital para el

almacenamiento del texto y el dibujo de las letras.

Uno de los precursores en cuanto a disefio tipografico concierne, fue Frederick William
Goudy quien estuvo a cargo del disefio de 124 tipografias, las mismas que en la actualidad
son asignadas a cualquier software de disefio, aquellas que son agregadas por defecto en
cualquier medio digital. Considerando que una fuente digital hace referencia a un grupo de
letras que en conjunto forman palabras, este proceder también es llamado kerning
(alteracion del espacio entre caracteres consecutivos). Distinguir el uso correcto de cada
familia tipografica permite llevar la informacién adecuada que ayude en la decodificacién

del mensaje a entregar.

La tipografia en la web cumple la funcidn de presentar un mensaje de manera clara y fiel,
sin haber ningun tipo de alteracion en cuanto a disefio que pueda afectar el contenido,
siendo hoy en dia muy habitual el uso de herramientas tecnoldgicas para la lectura, ya sea,
computadoras, tabletas, celulares inteligentes, entre otros. En los cuales los internautas
navegan en diferentes sitios: redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram), bibliotecas
virtuales, blogs, tiendas online, los mismos que estan plagados de anuncios publicitarios o
mensajes que las diferentes paginas desean transmitir. EI uso debido del disefio y de la
familia tipografica adecuada es la que permite que se mantenga interés en el texto que se

tiene en frente, el uso incorrecto hace que pierda veracidad y cansa la vista del lector.



En la actualidad los duefios de los sitios web utilizan una manera propia para
conceptualizar ideas en sus paginas, las cuales pueden ser presentadas de una manera
incorrecta, ellos llegan a confundir a los usuarios por priorizar sus gustos en la red con la

utilizacion de tipografia inadecuada, colores, y tamafio.

1.2.- SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA

e (Qué uso se le da a la tipografia en la web?

¢ Qué cambios se observan en la actualidad con el uso de tipografias web?

¢A qué se debe el uso continuo de diferentes familias tipogréficas en diferentes
paginas web?

¢Por qué los usuarios prefieren los medios digitales como medio de lectura?

1.3.- OBJETIVO:

OBJETIVO GENERAL.:
Describir el uso de la tipografia y su legibilidad ante los usuarios en las diferentes

plataformas de la Web.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Analizar los cambios que se observan en la actualidad con el uso de tipografias en
la web.
e Explicar el uso de las diferentes familias tipograficas en la Web.

e Analizar la preferencia de los usuarios en los medios digitales en la lectura.

1.4.- JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Comprender el uso correcto de las diferentes tipografias en todo campo de comunicacion,
ayuda a mejorar y entender la estrategia que estd presentandose, considerando que, en el
disefio grafico, depende la utilizacion correcta de las tipografias. Como consecuencia trae
un impacto positivo a los usuarios que quieran llegar a entender el mensaje ya que al ser

frecuentes les permitird una mayor confiabilidad en la pagina.



Los diferentes tipos de fuentes ayudan a una mejor legibilidad, siendo importante conocer
de que manera influye la tipografia en general ante los usuarios, descubriendo nuevas
formas factibles de llegar a los internautas. Las diferentes paginas web transmiten
contenidos especificos que debemos comprender, entre esas tenemos; las paginas web
estaticas, las paginas web dindmicas y las paginas web segun su intencién; que son las que

muestran informacion especifica que los usuarios desean saber y comprender.

La creacion de una pagina web se rige en el mantener un disefio de composicion unico
evitando el plagio y manteniendo un estilo propio con el fin de evitar confusiones,
problemas legales e irregularidades con otras paginas. Es por ello que la manera de

interpretar un tema o decodificar depende del manejo de paginas en internet.

El desarrollo y comprension correcta de textos ha sido tema de interés planteado por
diferentes autores que aportan informacion especifica y teorias del por qué este es un tema
importante a tratar; libros, textos, proyectos, trabajos investigativos muestran el cambio
que va produciendo la evolucion tecnoldgica, siendo nuestro trabajo como disefiador
comprender de manera correcta el funcionamiento y como se rigen la nueva interpretacion

de tipografias en los sitios web.



CAPITULO 2
2.- MARCO TEORICO CONCEPTUAL
2.1.- ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1 Segun el Complete Manual of Typography de James Felici (2003), afirma que una
tipografia es un conjunto de caracteres, letras, numeros, simbolos, puntuacion (etc.), que
tienen el mismo disefio distintivo. Una fuente, en cambio, es el medio fisico de la
produccion del tipo de letra, ya se trate de la descripcién de un tipo de letra en codigo

informatico, pelicula litografica, metal o tallado en madera.

El desarrollo de la tecnologia produjo cambios notables de una manera positiva en este
ultimo siglo, la utilizacién e intercambio de informacién fue y serd4 de importancia ante

este mundo que avanza firme en el campo tecnoldgico.

2.1.2 Cheng (2006) plantea que el uso de la tipografia es la manifestacion formal de la
personalidad de un autor. El tipo afiade matices sutiles, pero importantes, a la
comunicacion textual. La tipografia adecuada, en combinacién con la maquetacion y
tratamiento tipografico, da lugar a documentos perfectamente disefiados, tanto en sus

aspectos estéticos como en los conceptuales, a fin de alcanzar un objetivo comun.

La importancia que le dara el lector al texto depende del uso tipogréafico que los
disefiadores interpretan, la decodificacion adecuada al momento de presentarlas lleva un

mensaje claro y oportuno provocando al usuario interés.

2.1.3 De acuerdo a los autores Garcia y Short (2002) afirman que, en la actualidad, leer un
texto en una pantalla se ha convertido en algo habitual. Hemos experimentado un cambio
de paradigmas: de la impresién en papel a la pantalla de la computadora (o parafraseando a
Nicholas Negroponte de los atomos a bits”). Esta transicion afecta la manera en que leemos
y comprendemos un texto. Los medios digitales tienen un ritmo rapido y dinamico; los
usuarios al navegar por internet pasan de una pagina a otra en segundos. Podriamos

informalmente decir que la mayoria de ellos realiza un barrido de los textos.



2.1.4 Franco (2008) Existe una diferencia entre monitor y contenido. Hacer un texto mas
facil de leer en un monitor es solo parte del problema. Un tema més grande y complejo es
decidir qué escribir en primer lugar. Las técnicas de buena escritura nunca pasaran de
moda. De hecho, incluso las publicaciones en papel se pueden beneficiar de las mismas

guias que sugerimos para crear contenido Web.

Desde la creacion del internet se pudo notar el gran cambio que han tenido las paginas
web, al igual que sus navegadores. Algunos han cambiado y creado su propia forma de

lenguaje de programacion mejorando a la vista la interactividad de los internautas.

Las personas cuyo trabajo radica en el contenido de internet, deben estar actualizadas en
las diferentes formas de comunicacion, tendencias y creacién de composicion de
contenidos en la web, esto permite al disefiador direccionar a una buena relacion entre
usuario y contenido. La vision que posee un disefiador ante el avance tecnoldgico, aplica
en la necesidad que tiene un internauta, el mostrar un contenido claro en su comunicacion

y en la manera de exponer el contenido de una forma sencilla.

2.2.- ANTECEDENTES HISTORICOS

Desde la creacion del primer ordenador de escritorio el IBM (International Business
Machines) 1875, en donde el uso de las familias tipogréaficas fue limitado por la tecnologia.
La relevancia e innovacion tipogréafica en los sistemas de computo no fue hasta la creacion
de los ordenadores de Apple las Macintosh (Mac) en 1983, las cuales fueron creadas para
las artes graficas y contaban con una variedad de fuentes, que las llevo a desenvolverse en

un mercado no explorado.

El avance del disefio digital ha ido en aumento, haciendo de esta una herramienta eficaz al
mostrar un contenido especifico y con un minimo de error, la cual no radica en la parte
técnica, sino en como se comporta el usuario ante un nuevo y amplio entorno como es la
web. Es por ello que la tipografica conlleva a un entendimiento sencillo en las diferentes

plataformas de lectura.



La tipografia es un medio o manera de comunicacion en el area del disefio gréfico, puede
ser mostrada como un arte al representar ideas y emociones con cada fuente, siendo esta la
razon de que las diferentes tipografias conllevan a que un mensaje sea interpretado por el

receptor, de forma mas clara y directa.

2.3.- BASES TEORICAS

El disefio web ha evolucionado a lo largo del tiempo haciendo de este uno muy diferente al
cual se lo conocia en sus principios, y consigo la tipografia dio un salto al pasar del papel a
los medios digitales. Hoy en dia las tendencias han ido mostrando un disefio minimalista al
crear contenidos sencillos y simples, dando una relevancia al texto y su tipografia en todo
el contenido web ya que de estos aspectos depende la interactividad de los usuarios en

internet.

Desde sus principios hasta la actualidad siguen surgiendo nuevos modos de interaccién que
provocan que las empresas abran sus puertas a nuevas tecnologias destinadas a mejorar el
uso de sus dominios en la red. Las empresas en busca de su propia identificacién los llevan
a crear su propia fuente tipografica, ya que en ellas se asienta las bases del disefio de su
marca. Algunas se han mantenido y otras han evolucionado acorde a la época, pero

siempre manteniendo su esencia.

El uso de las tipografias en la pantalla conlleva un proceso de etapas en la web, desde
modelos sencillos que contaban con solo formato de tipografias, hasta formatos que
abarcan variedad de texto minimo, los cuales fueron mejorados hasta buscar una
simplicidad minimalista acorde al usuario o acorde a las empresas, blogs, paginas

institucionales, entre otros.
El disefio de las paginas web; tanto como su contenido es importante, el manejo de

informacién, la legibilidad y simplicidad también mantienen atentos los ojos de los

usuarios ayudando a llegar a los internautas de una manera directa.
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2.4.- DEFINICIONES
2.4.1.-TIPOGRAFIA

Es un término que fue utilizado para dar nombre al arte o técnica de manejo de seleccion
de tipos, utilizado para materiales impresos. El término es utilizado a mediados del siglo
XV en Europa procedente de Asia.

Fuente tipogréfica, es el medio que sirve para la creacion de un tipo de letra ya sea fisico o
informatico, es la que le da apariencia y el estilo. Uno de los precursores en cuanto a
disefio tipogréafico concierne, fue Frederick William Goudy quien estuvo a cargo del disefio
de 124 tipografias, las mismas que en la actualidad son asignadas a cualquier software de

disefio, aquellas que son agregadas por defecto en plataformas de medio digital.

En la época de los ochenta, los ordenadores personales revolucionaron la forma de uso de
la tipografia. En aquel entonces ya no solo los ordenadores mas sofisticados podian
prescindir de la creacion de nuevas tipografias. Dichas fuentes empezaron a ser utilizadas
en una composicién diferente; fotografias y texto se mezclaron creando nuevas formas
armoniosas de composicion. Entre las diversas formas tecnologicas para la creacion de

tipografias digitales, se destaco las fuentes Bitmap.

2.4.2.- DISENO E INICIOS DE LA TIPOGRAFIA DIGITAL

Mathew Carter

Nacid en 1937, Estudié en Holanda donde aprendio el arte los punzones; el mismo que
consiste en tallar una superficie de acero creando alguna forma tipografica en relieve. Este

sistema era utilizado para los impresos tradicionales de aquella época.

Figura 1 Punzones tipogréaficos de metal
Fuente: (Vega, 2013)

Abandono sus estudios después de la secundaria y decidio centrarse en la creacion de
nuevas fuentes tipogréaficas, siendo su primer trabajo la elaboracion de su propia version de

la fuente semi-negrita Dante, Sin embargo, se centr6 en la creacion de tipografias digitales,
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partiendo de fuentes ya creadas para su posterior mejoramiento. De esta manera cred las
conocidas fuentes; Georgia y Verdana, para monitores de empresas importantes como
Apple y Microsoft.

Carter comento: “Tengo una formacion tradicional y no me arrepiento de ello, pero sé que
muchos jovenes disefiadores no tienen ese conocimiento de los aspectos tradicionales de la
tipografia; mi mente esta abierta a todo esto. Si tallas punzones en acero, los errores estan
muy castigados: Si has trabajado sobre un punzon todo el dia y a las cinco de la tarde
comentes un error, al dia siguiente tienes que empezar de nuevo. Hoy dia es lo contrario,
los ordenadores son indulgentes; si cometes un error, sélo tienes que pulsar “deshacer”
Tengo que decir que no podria estar mas contento que trabajando con la tecnologia actual.
Puedes ser mas atrevido hoy porque puedes corregir los errores a muy bajo costo: en
comparacion a cuando yo tallaba punzones en que tendias, en términos de disefio, a ser

mucho mas conservador”

2.4.3.- WEB
World Wide Web, es una red informatica mundial de transmisién de documento o
informacion, las cuales los usuarios visitan por medio de una pagina web, la misma que es

utilizada para diferentes tipos de trabajos ya sean estos informativos o de entretenimiento.

Tenclay ( 2016) afirma “Hemos avanzado mucho desde los primeros dias de la tipografia
en la pantalla; las primeras fuentes bitmanp, cada una disefiada para un tamafo especifico,
hoy en dia parecen antigliedades. El disefio web también ha viajado por muchas etapas, y a

lo mejor hemos salido de los “afnos adolescentes” y nos acercamos a la madurez.”

Evolucion de las paginas o plataformas web
Con la creacién del internet se pudo notar el cambio que han tenido las paginas web, al
igual que sus navegadores, incluso hay quienes han cambiado y creado su propia forma de
lenguaje de programacion mejorando la percepcion e interactividad de los internautas.
Las diferentes paginas se las puede clasificar como:
e Publicos: Que es sabido por todos como péaginas con libertad de acceso al usuario,
esta dirigida para que sea conocida o difundida por la gente en general.
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e Extranet: Sitios privados, que usan protocolos de internet y comunicacion a los
cuales se esta permitido el acceso a personas para sus operaciones con su proveedor
o clientes del negocio.

e Intranet: Red informéatica de una empresa o institucion, que se basa a los
estandares de internet, donde las computadoras estan ligadas al servidor de la web

de dicha institucion.

2.4.4.- EL DISENO GRAFICO EN LA TIPOGRAFIA WEB

El disefio grafico es arte de crear contenido comunicativo en los diferentes medios
(impresos o digitales), los mismo que han evolucionado mediante la tecnologia, la
utilizacion de las tipografias en este ambito mejoro la efectividad en los internautas.

El uso tipogréfico en la web ha ido cambiando acorde al publico o usuario respectivo al
que se quiera llegar, el disefio grafico fue creando nuevas fuentes para un uso en
especifico, lo que antes se consideraba un proceso largo de creacion ahora se volvid mas

sencillo de ejecutar gracias a la tecnologia actual.

La fusion adecuada del proceso de composicién de tipografias con el conocimiento y
vision del disefiador, hacen de este una herramienta perspicaz para el desarrollo del disefio
de una pagina web que aborde lo adecuado y necesario al lector. Un ejemplo de como se ha
ido suscitando en dicho enunciado se los encuentra en las publicidades que aparecen en
ciertas pdaginas, blogs, paginas de marcas, paginas institucionales, redes sociales,
bibliotecas online, tiendas online, fundaciones, entre otras. Cada una de esta cuenta con un
disefio y estilo propio que junto al dinamismo y especialidad ante los usuarios forma una
conexién entre usuario (internauta) y paginas web (disefio, legibilidad de texto y uso

adecuado de las tipografias).

El mantener un formato legible con una tipografia adecuada es importante al usarlo en una
pagina web en especifico, el dinamismo y la manera como interactla frente a los usuarios
da la confiabilidad para mantenerse atento e interesarse en la lectura. Existen cantidades
inmensurables de fuentes o familias tipograficas. Una de las caracteristicas mas
importantes al momento de comprender las diferencias entre las diversas familias

tipogréficas, es saber si estamos hablando de una fuente con o sin serifa.
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Se define como serif a aquel remate que por lo general se encuentra al final del trazo o
letra. Por el contrario, las fuentes sin serifa o técnicamente Ilamadas sans serif; son
aquellas de estructura plana sin adornos. Las dos posibles lineas de tipografias que

explican de forma clara la diferencia entre fuentes con y sin serifa son las siguientes:

Serif Sans Serif
Times New Roman Arial
El veloz murciélago hindd El veloz murciélago hindud
comia feliz cardillo y Kiwi. comia feliz cardillo vy kiwi.

Figura 2 Diferencia entre fuentes tipograficas
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirés, Martin Gonzélez, Gallego Santos, & Moran Fernanz, 2006)

Las fuentes serif nacieron en la antigiedad, al ser plasmadas en piedra era complicado que
estas terminaran con un acabado totalmente recto, por lo cual se les daba un adorno o

detalle al final.

Rubio Garcia, Suéarez Quirés, Martin Gonzalez, Gallego Santos, & Moran Fernanz, (2006)
mencionan que las diferentes fuentes tipograficas, aunque se pudieran dividir de las dos
formas mencionadas con anterioridad, este no seria el caso, debido a que segin sus

propiedades se dividen en 6 familias tipograficas que se mencionan a continuacion:

Old Style

Estos tipos de fuentes tienen ligera inclinacion:
si nos fijamos podemos notarlo del lado

izquierdo, dando como resultado una fuente "
con tension. G&@i&gla
Al usar este tipo de fuente en la web, por lo

general se la emplea cuando el texto es

abundante facilitando al usuario la lectura, Figura 3 Old Style fuente con tensidn

. i . Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirés, Martin

dirigiendo de forma automatica la vista del Gonzélez, Gallego Santos, & Morén Fernanz,
2006)

mismo para guiar su lectura de tal forma que
esta sea mas comoda.
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Moderna

Con una estructura muy notable, creada para
una impresion mas nitida. La diferencia de esta
de entre otras tipografias es que al tener trazos
finos se aprecia mejor siempre del lado
derecho. Debido a que tiene terminaciones muy
finas, tienden a dar la ilusion de desaparecer
ante la vista cuando la lectura es ranida.

Slab Serif

Con la aparicion de la era industrial y de la
publicidad surgieron este tipo de fuentes que
reciben su nombre por ser finas y planas como
un bloque o ladrillo.

Al utilizarlas el lector podria no percibirlas a
ciertas distancias debido a su estructura
complicaria la lectura, siendo esta la razén del
por qué son utilizadas para redactar textos
infantiles cortos o largos.

San Serif

Tienen Origen al principio del siglo XX, su
estructura es totalmente plana, sin ningun tipo
de terminacion o adorno, gruesas o finas. Por lo
tanto: podemos decir que las fuentes
pertenecientes a esta familia tipografica,
carecen de tension.

En las distintas plataformas web como redes
sociales se puede apreciar el uso continuo de
esta fuente, debido a que es mucho mas
practica y mejor percibida ante los usuarios.
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Figura 4 Tipografia Moderna
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quiros,
Martin Gonzalez, Gallego Santos, & Moran
Fernanz, 2006)

Courier

Figura 5 Tipografia Courier
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirés, Martin
Gonzélez, Gallego Santos, & Moran Fernanz,
2006)

Arial

Figura 6 San Serif Arial
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirds, Martin
Gonzalez, Gallego Santos, & Moran Fernanz,
2006)




Script

Este tipo de fuentes son las que simulan la
escritura a mano, mas parecidas a la caligrafia
de ciertas personas. Sin embargo, para quienes
no estan acostumbrados a manuscritos que no
sean similares a su propia letra, podrian
tornarse de dificultad la comprension de un
texto en particular, y esto se debe a que el
usuario no podria familiarizarse en cuanto a
formas con el texto en pantalla o cualquier
medio impreso.

Decorativas

Como su propio nombre lo indica; este tipo de
fuentes por lo general son adaptadas al
contenido que se quiere presentar. Son mas
divertidas y faciles de reconocer. Su principal
objetivo es comunicar un mensaje en especifico
y llamar la atencion con el mismo.

Son fuentes con caracteristicas Unicas que
permiten identificarlas por encima de las
demas, por su singular atractivo.

2.45.- LEGIBILIDAD EN LA WEB

Bonge Wabic

Figura 7 Fuente Script
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirés, Martin
Gonzalez, Gallego Santos, & Moran Fernanz, 2006)

Hotty Potter
F@%ﬂep

Figura 8 Fuentes Decorativas
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quiros,
Martin Gonzalez, Gallego Santos, &
Moran Fernanz, 2006)

El mantener un formato legible con una tipografia adecuada es importante al usarlo en una

pagina web en especifico, el dinamismo y la manera como interactla frente a los usuarios

da la confiabilidad para mantenerse atento e interesarse en la lectura. Existe cantidad

inmensurable de fuentes tipograficas las cuales tienen caracteristicas en especifico y se las

denomina familias tipograficas.
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Propiedades de las fuentes (Tamafio, tipo y color de la tipografia \Web)

Al momento de crear determinado texto, es importante hacerlo de forma correcta para
comunicar informacion de forma clara a través del uso de fuentes que estimulen el lector

mas no lo abrumen con la cantidad del texto o contenido a presentar.
e Tamafo:

Respecto al tamafio de una fuente es necesario determinar que fuente es la mas
indicada, por lo general se las selecciona dependiendo el contenido o mensaje que

se desee transmitir.
e Forma:

El equilibrio correcto entre mayusculas y mindsculas es importante para la
comprension y legibilidad de un texto. No es recomendable escribir todo un péarrafo

en mayusculas porque entorpece la lectura

e Direccion:

Por lo general percibimos de forma natural la direccion del texto, de izquierda a

derecha asegurando un buen método de legibilidad.

Tamario de Fuente

Para determinar el tamafio de fuente correcto, se debe tomar en cuenta la legibilidad y el

disefio de la pagina o de qué forma se distribuyen los elementos que la componen.

Establecer una fuente que acaparezca en toda la pagina es lo mas recomendable, de esta
forma se puede hacer adaptaciones o variaciones del tamafio del texto completo sin
complicaciones. Como minimo se debe establecer un tamafio de 11 puntos,; menos de ese

estimado podria dificultar la lectura a los internautas.
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Tipos o estilos de fuentes

Es de vital importancia que al momento de decidir qué tipos de fuentes se van a usar en el
disefio de una pagina web, se deben establecer jerarquias y no usar mas de dos tipos de
fuentes, aunque hay ocasiones que el propio estilo de la pagina amerita mas fuentes, pero

cenerie|Fomt windows windows| ise Linwd - SIN - eXCederse 0 abusar de la utilizacion de las

Combria v | + mismas. Com(nmente los distintos sistemas
Constanna e v

[ = =1 v | ¥ |/ operativos llevan por defecto fuentes que a su vez
Palatino Linctype v v
TimssNewRoman | v | ' |V son las que admite cualquier pagina web, y son las
Times v | v
Arial v v gue se muestran en el cuadro a continuacion:

Arial Black v v

arial Nar v v . ..

—— sy Web safe fonts; es la denominacion que se le da a
Candara v v -

B e todas las fuentes que son seguras Yy sin

= Helvetica v H H A
— e 2 complicaciones al usarlas en alguna pagina web.
Microsoft Sans Serif v v
Tahoma v | v Por lo general los navegadores (Explorer, Chrome,
Trebuchet M5 v v v . . .

JpE— S | 7 |7 opera, Mozilla entre otros), tienen su propia fuente
cursive Comic 5 M5 v v v . -

— establecida. Por lo tanto; utilizan fuentes de
Andale Mono v v .. . . . ,
concolas | 7 distintos sistemas operativos, siendo esta la razon

S E“ur_lern v :: ¥ de que, al momento de elegir una fuente tipografica,
Lucida Console v

Tabla 1 Tipografias instaladas en diferentes esta debe adaptarse tanto a los distintos

sistemas operativos : :
Fuente: (Igdoline, 2008) navegadores como sistemas operativos.

Verdana, Georgia, Times New Roman y Arial; por lo general son las fuentes a las que un
disefiador recurre si hablamos de parrafos o titulos. Aunque en ocasiones para se usan
alguna que otra tipografia armoniosa que acompafie al contenido de la pégina en uso. Es
muy comun que las redes sociales al ser parten de la web, notemos que sus fuentes
tipogréaficas en el contenido sean similares, pero con ciertos detalles que diferencian a las

unas de las otras.

Y si de fuentes que destacan se habla, a continuacion, se muestran tipografias que fueron
creadas especificamente para la plataforma que representan. De esta manera se puede notar
como al tener una tipografia Unica, ayuda a tu pagina web sea reconocida por los usuarios
con mucha mas facilidad tan solo con ver la tipografia que la procede. Aunque por lo

general para el contenido se usan fuentes San Serif.
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1. Facebook: Red social que tuvo como origen Harvard usa la tipografia Klavika, su
logotipo es sélido, rotundo y la tipografia denota esa fuerza y solidez manteniendo un

vinculo con su idea principal “menos es mas”.

facebook

Figura 9 Tipografia Klavika Facebook
Fuente: (websal00, 2016)

2. Twitter: Esta red social de comunicacion mas directa y simplificada, para su logo usa la
fuente Pico Alphablet con ciertas modificaciones para mejorar su legibilidad (t y la e).
Con este disefio y esta tipografia de trazos amables y redondeados, la disefiadora Linda
Leow, afirma que quiere transmitir “la forma en que, en las redes, los intereses y las ideas

se entrelazan y solapan”.

Ewittern

Figura 10 Tipografia Alphablet Twitter
Fuente: (websal00, 2016)

3. Google: este popular buscador conocido por practicamente todos los internautas usa una
variacion de su propia tipografia; Product Sans, pero con ciertas modificaciones en la letra
G y E, manteniendo un estilo sencillo, amigable y accesible.

Google

Figura 11 Tipografia Product Sans Google
Fuente: (websal00, 2016)
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4. Youtube: Esta plataforma web que en la actualidad es utilizada por millones de
personas alrededor del mundo, utliza la tipografia Alternate Gothic con el color rojo y

negro, transmite una imagen dinamica, fresca y sencilla.

(11| Tube

Figura 12 Tipografia Alternate Gothic Youtube
Fuente: (websa100, 2016)

5. Instagram; esta red Social se centra en la fotografia, donde las personas cuentan
momentos que consideran importantes a través de fotos. Utiliza la tipografia Billabong

mostrando frescura, elegancia, con un toque retro y moderno.

Instagram

Figura 13 Tipografia Billabong Instagram
Fuente: (websal00, 2016)

Color de fuente

El color en la tipografia debe estar adecuado a la composicién, deben ser visibles para
obtener una legibilidad factible al usuario, el contraste en las paginas debe ser nitidas para

que el texto no se confunda como el fondo y sea dificil leerlo.

cio Productos Caracteristicas Precios Demo Ayuda™ Contacto'

iCrear y realizar cuestionarios nunca ha sido mas
facil y divertido!

Realizar y crear cuestionarios

Figura 14 Legibilidad en paginas web
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirds, Martin Gonzalez, Gallego Santos, & Moran
Fernanz, 2006)
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(Libro disefio internet) La composicion de un disefio tiene como finalidad ajustar los
elementos de un disefio de forma que se genere un resultado equilibrado que llegue de

forma directa al espectador y que origine una cierta emocion al visualizarlo.

El disefiador gréafico debe generar de manera sencilla la lectura al usuario, haciendo el
contenido sencillo y comodo al internauta. En el contraste del texto el grosor de las fuentes
tipogréficas de lectura debe estar ubicada de manera estratégica y solo seran utilizadas en
ciertas partes en las que se requiera resaltar un tema o palabra relevante en el texto, ya que

el uso continuo forma una dificultad de entendimiento al lector.

Figura 15 Composicion de paginas web en dispositivos
Fuente: (Rubio Garcia, Suarez Quirés, Martin Gonzélez, Gallego Santos, & Moran Fernanz, 2006)
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2.4.6.- USO Y CONSTRUCCION DE TEXTO EN LA WEB

Cuando se disefia una pagina Web, una de las caracteristicas fundamentales es la eleccion
de la tipografia que debera transmitir informacion de forma adecuada a los internautas.

En ocasiones cuando un cliente desea el disefio de su propia pagina web, suelen ser
asesorados de forma errénea dando como resultado paginas mal disefiadas con contenidos
confusos y complicados de comprender. Es por esta razon que se debe tener en cuenta lo

siguiente para el correcto uso tipografico.

Jerarquia:

Se debe establecer qué tipo de fuente que va a predominar y cuéles seran las secundarias.
Se deberan dividir segun su tamafo, tipo, grosor entre otras caracteristicas en particular.
De esta manera el usuario podra tener una percepcion mas agradable del contenido de la

pagina logrando que navegue con mas facilidad.

VIR
Subtitulo Subtitulo

El uso correcto de la
tipografia en la web...

El uso correcto de la
tipografia en la web...

Tabla 2 Jerarquia en el texto
Fuente: (Trigueros, MlgDisefio)
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El texto debe tener el tamafio correcto:

En la web navegan personas de todas las edades, por lo tanto, es recomendable que el texto
no sea relativamente pequefio, debido a que hay personas con dificultad de lectura por falta

de vision. Se recomienda un minimo de 14 puntos en la fuente para los parrafos.

V] X

adsvsffs ff sgsg gsghsg adsvsffs ff sgsg gsghsg ghgsg ffff
ghgsg ffff gyyh ggsggsh
ggsuhsjk iusu suihiugis
iutfyfgys guygtu ygsuuis
ghgbsff ff gugusugyug
ajgggkjhk ff fffd jhkjshkjg

gyyh ggsggsh ggsuhsjk iusu
suihiugis iutfyfgys guygtu ygsuuis
ghgbsff ff gugusugyug ajgggkjhk ff
fffid jhkjshkijg juhkjskih yhy sjh
jhjsg kjhiugtiugs ugiusugigs

Tabla 3 Texto de tamafio correcto
Fuente: (Trigueros, migdisefio, 2013)

Elegir fuentes totalmente legibles para el cuerpo del texto:

El uso de tipografias con demasiados adornos puede tornarse en un aspecto negativo, ya
que podrian causar dificultad y molestias al momento de la lectura. Por esta razon es

preferible escoger fuentes simples sin terminaciones que distraigan la vista.

V] X

adsvsffs ff sgsg gsghsg
ghgsg ffff gyyh ggsggsh
ggsuhsjk iusu suihiugis
iutfyfgys guygtu ygsuuis

ghgbsff ff gugusugyug
ajgggkjhk ff fffd jhkjshkijg

adsvdlfy [ff 48 Qhsg
Hpg M gyt 9@9ek
Mk i dmﬁwg" 7]
wilgy quygin  ygeuad
PGl N gqugusngyeg
Yggglete If 2 prhpifa

Tabla 4 Fuentes Legibles
Fuente: (Trigueros, migdisefio, 2013)
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No saturar el mismo parrafo con diferentes tipografias:

El uso de distintas tipografias para un mismo parrafo podria causar que este sea ilegible

debido a la saturacion. Es recomendable usar de dos a tres fuentes tipograficas.

V] X

adsvsffs ff sgsg gsghsg adsvsffs ff $gs8 @Sghsg
ghosg ffit gyyh gosgosh BRI Ee ey
ggsuhsjk iusu suihiugis ggsuhsjk iusu suihiugis
iutfyfgys guygtu ygsuuis [k tfy_fg ysGUYGTU
ghgbsff ff gugusugyug ygsuuis hush for ghgbsff

ajgookihk ff fifd jhkishkio Bamaaaaaibes Lpogsafia
fffd jhkjshkjg

Tabla 5 Saturacién con tipografias
Fuente: (Trigueros, milgdisefio, 2013)

Interlineado:

Es importante que el parrafo tenga un correcto interlineado o de lo contrario el texto podria
dar la sensacién de densidad e incluso ciertos usuarios podrian percibir las oraciones una
sobre otra complicando la lectura. Por esta razon recomendable que el espacio entre

oraciones sea de 1.5cm para una mejor apreciacion del parrafo.

V] X

adsvsffs ff sgsg gsghsg

lete bt e Al oo adsvsffs ff sgsg gsghs
e . ghgsg ffff gyyh ggsags
ggsuhsjk iusu suihiugis SJK |usut suthiugis
; i uygtu ygsuuis
iutfyfgys guygtu ygsuuis ghgbs g ﬁ‘quusug ug
ghgbsff ff gugusugyug ajgggkjhk ff ffd jhkjshkjg
ajgggkjhk ff fffd jhkjshkjg

Tabla 6 Interlineado en el parrafo
Fuente: (Trigueros, migdisefio, 2013)
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No usar letras mayusculas para todo el parrafo:

Cuando un texto es escrito en su totalidad con letras mayulsculas, tienden a crear
interpretaciones no deseadas de lo que se desea mostrar; a mas de que el parrafo escrito en
su totalidad con mayusculas podria ser tedioso para el usuario, este también causaria
confusion, debido a que gran cantidad de internautas actualmente perciben este tipo de

textos de formas distintas dandoles su propia interpretacion las cuales podrian ser:

e Enojo

e Mala gramatica, evitar tildes (aunque las mayusculas si deben tildarse)

X

ADSVS DGGD DG FF
SGSG DGDG GSGHSG
GHGSG FFFF GYYH

e Poco interés en la presentacion.

adsvsffs ff sgsg gsghsg
ghgsg ffff gyyh ggsggsh
ggsuhsjk iusu suihiugis

iutfyfgys guygtu ygsuuis ﬁgﬁGggg Gsisl:lﬂgg
hgbsff ff gugusugyu
o Sl UTFYFGYSAJGGGK

ajgggkjhk ff fffd jhkjshkjg [N RIS

Tabla 7 Mayusculas en los parrafos
Fuente: (Trigueros, MigDisefio)

Usar color adecuado:

Si las letras son demasiado opacas podrian complicar la lectura causando molestias en el

usuario provocando que de inmediato desista de revisar el contenido, por esta razon es

X

recomendable el uso de colores fuertes.

v’

adsvsffs ff sgsg gsghsg
ghgsg ffff gyyh ggsggsh
ggsuhsjk iusu suihiugis
iutfyfgys guygtu ygsuuis
ghgbsff ff gugusugyug
ajgggkjhk ff fffd jhkjshkijg

adsvsffs ff sgsg gsghsg
ghgsg ffff gyyh ggsggsh
ggsuhsjk iusu suihiugis
iutfyfgys guygtu ygsuuis
ghgbsff ff gugusugyug
ajgggkjhk ff fffd jhkjshkjg

Tabla 8 Color adecuado en el texto
Fuente: (Trigueros, MIgDisefio)
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2.3.7.- LECTURA DIGITAL

Con el desarrollo de la era digital y el surgimiento de las nuevas tecnologias, los
dispositivos moviles; celulares, tabletas, laptops hasta ordenadores personales tienen la
particularidad de facilitar a los usuarios poseer de una manera 6ptima medios de lectura.

Se ha descubierto que hoy en dia son mas las personas que prefieren los medios digitales
ante los medios impresos, debido a la facilidad de conseguirlos o incluso por su valor

econdmico.
El jefe de mercadeo de la Editorial Alfaguara, Andrés Sarmiento (2014), comparte un dato
que dimensiona este fendmeno que hace rato dejé de ser segmentado: “Hemos encontrado,
para nuestra sorpresa, que uno de los mayores consumidores de libros digitales son los
adultos mayores, por una sencilla razén: pueden agrandar la letra”.
Los aspectos para considerar medios de lectura digital, son los siguientes:

e Acondicionar el tamafio de letra de acuerdo a las necesidades de cada lector.

¢ Ajustar el fondo de lectura segun las preferencias de cada usuario

e No se necesita de fuentes externas de luz, pues esta es brindada por el propio

dispositivo en uso.

e Variedad de contenido para seleccionar, sin limites de cantidad de libros digitales en

el dispositivo.

e No se debe preocupar por condiciones climaticas, como el dafio de hojas, arrugas,

entre otros factores.
“Los fabricantes saben que tabletas y celulares son el medio mas comun de lectura actual,

y por eso hacen que sus pantallas no cansen los 0jos, ni mucho menos los afecten”, explica
Andrés S. (2014)
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2.4.- BASES LEGALES

El espacio en las paginas web depende mucho del criterio de los propietarios, y su
influencia en el medio debe ser la correcta.

Con palabras de Jair Davila (Desarrollador de paginas web) “La calidad del disefio de una
pagina web es uno de los factores que méas se toma en cuenta al momento de crear un sitio
web, una de las cosas esenciales son las tipografias. Se debe tratar de utilizar en toda la
pagina un tipo agradable, compatible con los navegadores, y que se enfoque al contenido
que se quiere presentar al consumidor final”. Las tipografias mas comunes en sitios web

son:

o font-family: Arial, Helvetica, sans-serif;

o font-family: ‘Arial Black’, Gadget, sans-serif;
o font-family: ‘Bookman Old Style’, serif;

o font-family: ‘Comic Sans MS’, cursive;

o font-family: Courier, monospace;

o font-family: ‘Courier New’, Courier, monospace;

“Los aspectos a considerar al crear una pagina web por ejemplo son: contenido,
rendimiento, seguridad, experiencias de los usuarios, disefio web y responsivo de la

pagina.”

“Se debe tomar en cuenta que al iniciar con el dominio que escojamos para nuestra pagina
web debe ser Gnico y ser registrado para que podamos utilizarlo, debemos cuidarnos de
subir contenido del internet; especialmente las imagenes, utilizar imagenes gratis o propias
para evitar fraudes de copyright. El contenido que se vaya a utilizar debe ser transparente,
conciso, y que no proceda de otras paginas web para que su pagina tenga buenas

referencias.”

“Una pagina web esta constando alrededor de 400$ délares, aunque también se debe tomar
en cuenta el lenguaje de programacion que se va utilizar, muchos optan por usar JOOMLA
0 WORDPRESS que son generadores de plantillas de paginas web que se pueden
modificar. Para subir una pagina web no solo se necesita del dominio sino también del
hosting el cual en el mercado actual al afio un hosting y domino tiene un costo de 200$

como maximo.”
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CAPITULO 3
3.- METODOLOGIA

Este proyecto investigativo, estd sujeto a la recopilacion de datos bibliograficos y cuenta
con datos informativos de fuentes veridicas destacadas de diversos tipos de fuentes,
utilizacion en la web, construccién y legibilidad de un texto, basados en la propuesta de
trabajo en esta investigacion.

3.1.- TIPOS Y DISENO DE INVESTIGACION

3.1.1.- MODALIDAD DE INVESTIGACION

Esta investigacion es de indole cualitativa porque se recogera datos para su previo analisis

e interpretacion de conceptos establecidos en el siguiente trabajo investigativo.

3.2.- TIPOS DE INVESTIGACION
3.2.1.- POR EL LUGAR

e Bibliografico
De manera adecuada y basada en informacién adquirida de libros, revistas,

articulos, textos que ayudan a reconocer el problema planteado.

3.2.2.- POR LOS OBJETIVOS

Porque los objetivos planteados desde un principio, proporcionara como investigador,

indagar para encontrar las consecuencias y causas de la problematica.

3.2.3.- POR LA FACTIBILIDAD

El desarrollo de la investigacion es 100% viable, ya que las ideas y recursos son esenciales

para llevar a cabo el proceso investigativo.
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3.24.- POR LA NATURALEZA

e Descriptiva
La investigacion es de caracter descriptiva porque se recopila datos informativos y
en ella se da a conocer de manera minuciosa cada detalle de las causas y efectos del

problema planteado.

e Explicativa
Es de caracter explicativo, porque se explicard a detalle cada hecho, motivo,
razones, circunstancias por las que se indago en esta investigacion.
Con palabras de Jiménez (1998) menciona que “en términos generales se supone
que desde que se identifica un problema cientifico hasta que se encuentran las vias
para su solucion, la investigacion alrededor del mismo pasa por una fase

exploratoria, una descriptiva y una explicativa.”

3.3.- TECNICA DE LA INVESTIGACION

3.3.1.- DOCUMENTAL

La recopilacion de documentos de estudio del tema es un soporte que sustenta la veracidad
del proceso investigativo, la cual se obtendra de articulos y a la asistencia de profesionales

en el tema.

3.4.- FUENTES DE INFORMACION

3.4.1.- FUENTE PRIMARIA

Se adquirio informacidn nueva, gracias a la interpretacion intelectual de fuentes primarias

(libros, revistas, documentos, informes, entre otros).
3.4.2.- FUENTE SECUNDARIA

Se obtuvo informacién contenida en documentos sistematizados de fuentes secundarias

libros, trabajos de repositorio, proyectos investigativos y articulos.
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CAPITULO 4

4.1.- DESARROLLO DEL TEMA

En la investigacion realizada en este proyecto investigativo, se mostrara la importancia que
tienen las fuentes tipogréaficas, el correcto uso de las mismas a través de los ojos de un
disefiador gréafico, la influencia que tienen los usuarios ante los textos legibles en
plataformas virtuales, demostrando asi el porqué del desarrollo de este proceso

investigativo.

4.1.1.- Cambios que se observan en la actualidad con el uso de la

tipografia en la Web.

Las tipografias en la web han traido cambios positivos, el manejo y su facilidad para
decodificar un mensaje es la principal manera de demostrarlo, el uso continuo de los
usuarios al preferir medios digitales como medios investigativos trae consigo

responsabilidad al crear paginas confiables.

En la actualidad, se pueden observar una gran variedad de paginas en internet y estas
muestran un mensaje acorde a su contenido, variedad de paginas mostrando un solo tema a
tratar y una cantidad grande de usuarios que buscan fuentes confiables. Las tipografias
digitales son un medio de comunicacion entre el texto y el internauta, es por ello, que se
debe considerar como un tema de importancia el cambio y la manera de ver de los usuarios
ante esta innovacion. Las fuentes y estilos tipograficos marcan diferencias entre empresas,
asociaciones, negocios, entre otros. Es la variedad la que la ha vuelto importante al
momento de transmitir un mensaje al usuario y el cambio tecnolégico la ha llevado a un

sistema de interpretacion variado.

Es importante conocer que el uso de determinadas familias tipograficas aporta a la manera
de como influye en la vista, tanto del usuario, como al del disefiador, teniendo como
resultado un cambio positivo en la comunicacion de informacidn, ya sea en libros, articulo,

publicidades, entre otros.
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4.1.2.- Uso de las diferentes familias tipograficas en la Web.

Al utilizar la tipografia como fuente de comunicacion nos referimos a varios aspectos
tomados en esta investigacion, la correcta composicion de un sistema rigido muestra la
manera viable de llegar al usuario. El lenguaje visual junto a la decodificacion del mensaje,
toman un papel protagonico al hablar de comunicacion web ya que este permitira

permanecer atento al texto propuesto.

Entre los factores que intervienen al utilizar una tipografia que influye al tipo de fuente a
utilizar estan: el tema o contenido a tratar, composicion de la pagina web en general, color

y tamaiio.

El tema a tratar o el contenido en una pagina web es uno de los primeros aspectos a
considerar porque de este depende el manejo de la misma. Tener un tema de contenido
claro y establecido ayuda a que el usuario se identifique al texto que busca, un tema
confuso tiende a aturdir al internauta haciendo ignorar el resto de contenido ya sea este
algo bueno o malo al lector. Sin embargo, mantener el tema definido facilita el manejo e

interactividad al entrar en una pagina web.

La composicion en péginas web es la que da dinamismo al usuario y este lo interpreta de
manera positiva, la cual lo muestra con seguridad y confiabilidad en dicha pagina. El texto,
color y fuente adecuada forma parte de una buena composicion. El tamafio del texto no
debe estar ligado a enormes proporciones ya que en algunos dispositivos este es adaptable,
mantener un uso proporcionado muestra legibilidad en los textos que con del color resalta

en la vista del internauta.

El color debe ser proporcional al tema y la fuente, juntos forman una comunicacién
adecuada. La composicion de texto, color y fuente brinda a los usuarios el estar atentos, un
color mal usado que no va acorde al tema y a la tipografia hace que el internauta se canse o

lo tome fastidioso al momento de decodificar el texto.
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Con palabras de Garcia & Carolina (2002) nos dice que “el color es uno de los factores
principales que intervienen en la legibilidad de cualquier medio: impresion, pantalla,

television, etc. Pero en la pantalla parece atin mas delicado”.

4.1.3.- Analizar la preferencia de los usuarios en los medios digitales en la

lectura.
La tipografia al ser parte de la composicion de una pagina web, debe complementarla mas
no estropearla. Su correcto uso ofrece a los usuarios una experiencia agradable al momento

de leer o buscar cualquier contenido de interés para los diferentes internautas.

La tipografia, aunque parezca increible puede influir en el humor de los usuarios, una
fuente equivocada podria dar una idea equivocada y desvia la atencion del lector
alejandolo de la idea que desde un principio se queria proyectar en determinada pagina

web.
Una fuente adecuada causa cambios en el humor del Internauta

Por lo general una fuente tipogréafica causa diferentes estados de animos en el lector; si la
fuente usada es ilegible o dificil de asimilar, esta tiende a generar molestias o desinterés,
pero si la tipografia proporcionada es armoniosa sin trabas y sencilla de entender; esto
facilita a los internautas una mejor comprensiéon del tema al que estén prestando su

atencion.

No todos los usuarios de la web tienen el mismo sistema de captacién, incluso hay usuarios
que cuentan con problemas visuales y usar tipografias con terminaciones o disefios en los
parrafos, podrian dificultar en mayor nimero la lectura, siendo esta la razon de que lo mas

recomendable es usar una fuente apta para todo tipo de publico

Los investigadores de Microsoft Kevin Larson y Rosalind Picard, en un estudio llamado
The Aesthetics of Reading comprobaron que la tipografia efectivamente cambia es estado
de animo del lector. Dicho estudio fue realizado a varios grupos de personas a quienes se
les mostr6 el diario “The New Yorker”, con una tipografia original y otra version del

mismo diario con una tipografia poco legible llegando a la conclusion:
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1) Cuando las personas complementan su lectura con una fuente tipogréfica agradable
y legible: se adentran en el texto perdiendo la nocién del tiempo, sintiéndose con
ganas Yy energias para continuar leyendo, por el simple hecho de que, al ser facil de

interpretar las letras, su lectura es fluida y agradable.

2) Una fuente dificil de entender por sus adornos y complicidad; es méas probable que
usuario pierda el interés de continuar la lectura e incluso podrian cambiar de humor

al no tener la facilidad de interpretar el texto de forma mas rapida.

3) El uso de la tipografia adecuada causa que el usuario tenga un animo positivo,

ayudandole a despejar su mente para pensar de forma dptima y eficaz.

Muy indistinto del tipo de fuente que empleemos para cualquier contenido en la web, otro
factor a considerar es el publico al que queremos llegar con dicho contenido, de esta
manera aseguramos que los distintos internautas tengan una experiencia positiva al fijarse

en cualquier pagina web dependiendo del contenido que estén indagando.
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CAPITULO5

CONCLUSIONES

La tecnologia trajo consigo un cambio de percepcién en el usuario, lo que llevd a una
renovacion de estructura en las familias tipograficas para llegar de manera sencilla, directa
y facilitando su comprension. Las fuentes San serif son las mas usadas en textos en la web,

ya que, al ser sencillas, hacen que la lectura sea mas comprensible.

La importancia de la variedad tipografica y sus variantes, mejora de manera oportuna el
mensaje Yy al escoger una de ellas hace que el disefiador tome una decisién crucial para que
el mensaje sea decodificado correctamente y el internet ayuda a decodificar una
informacion especifica, porque las fuentes y color denotan un mensaje que el usuario debe
percibirlo rapidamente. EI manejo correcto de la composicién web ayuda a comprender el
mensaje, teniendo en cuenta que cada usuario tiene su propia percepcion, hacer el texto
agradable depende mucho del disefiador y el como sera presentado debe ser legible con el

fin Ilegar de una manera féacil a los usuarios.

Con la debida recoleccion de informacion podemos concluir que al presentar una tipografia
en la web por lo general el disefiador utiliza fuentes como; Verdana, Georgia, Times New
Roman y Arial para los textos en parrafos o titulos, optando por una tipografia similar para
textos que requieran cierta relevancia. Al ser empleadas de manera frecuente en la web o
escritos en general se dedujo que la razén por la que los usuarios las prefieren, es por su
simplicidad, ya que, al no contener adornos excesivos, brindan una mejor experiencia al
transmitir un mensaje determinado a cada tipo publico correspondiente, sin entorpecer ni

complicar la lectura.

Hoy en dia el uso de paginas web es habitual, es por ello que el disefiador debe conocer las
formas de uso de las tipografias en los textos de internet, para asi estar a la par de la
evolucion comunicativa. Mostrar una pagina web con errores en cuanto a su disefio en la
tipografia, nos da un resultado negativo ya que, al no comprender la importancia de las
fuentes tipograficas las eligen a su gusto personal, por encima de que esto afecta a la

composiciodn, contenido, veracidad y le resta importancia al usuario, siendo esta una de las
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principales razones por las que se debe tener presente que cada usuario o internauta piensa
de manera diferente, lo que conlleva presentar contenidos que en conjunto con una buena

composicion se adapten a dichas exigencias.
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