INTRODUCCION

Esta investigacion documental se realizd con la finalidad de apoyar a través de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (Tic’s) a las personas con discapacidad
visual y auditiva en las universidades, permitiendo de esta manera que el aula sea

inclusiva.

Hoy en dia a traves del desarrollo de la multimedia, hipertexto, se han permitido la
produccién y aplicacion de software que mediante textos, imagenes, animaciones y

sonidos contribuyen en la ensefianza-aprendizaje del estudiante.

Existen muchas formas en las que se pueden adecuar en la Web 2.0 los blogs, chat,
pictogramas, para que los estudiantes con discapacidades auditivas y visuales puedan
comunicarse con las demas personas a través de un ordenador, desarrollar sus tareas que le
envien sus docentes 0 a su vez poder conversar con otras personas mediante la red de la

internet.

Es indispensable que las universidades tomen en cuenta, cuéles son las herramientas

necesarias que se deben implementar y que acciones tomar para estos tipos de casos.

Las Tic’s han aumentado en las ultimas décadas presentando herramientas disponibles en
la red, para la utilizacion de los docentes y estudiantes en los diferentes centros educativos
que ya los estan aplicando, la web es una biblioteca universal en donde se puede
intercambiar ideas, investigar libros de diferentes idiomas, es un mundo virtual que se

encuentra en su auge.

Para que una aula sea inclusiva es necesario que todos estemos involucrados
principalmente los docentes, tratando de aplicar técnicas, utilizar herramientas de apoyo
(Tic’s), con el fin de no excluir a ninguno de sus estudiantes, sean de diferentes culturas,

religiones o razas.



CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

En el Sistema Nacional de Educacién se han incluido 33.067 personas con discapacidad,
en la zona 5 existen 9.402, en Bolivar 455, Galapagos 69, Guayas 6,658, Los Rios 1.491y
Santa Elena 729, siendo la provincia del Guayas con mayor cantidad (Ministerio de Salud
Publica del Ecuador, 2015).

“La educacién especial es la modalidad del sistema educativo destinada a asegurar el
derecho a la educacion de las personas con discapacidades, temporales 0 permanentes, en

todos los niveles”. (Zappala, Képpel, & Suchodolski, 2011) .

Tomando como referencia la educacion especial mencionada en el péarrafo anterior, se
considera a las personas con discapacidades en las escuelas, colegios, universidades y en
centros de trabajos, ademéas la tecnologia de la informacion y comunicacion esta
involucrada en la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, a través del cual los docentes

no los excluyan y pueda trabajar con todos sus educando.

Siendo las Tic’s muy Util en la sociedad, el hecho de que la mayoria de universidades la
utilizan como una herramienta de trabajo solucionando algunos de los problemas que
anteriormente se los realizaba en forma manual, ciertas actividades y ahora se lo realiza

online.

Sin embargo, la discapacidad visual segin (Bourne RRA, 2017) , manifiesta “se calcula
que el nimero de personas con discapacidad visual podria triplicarse debido al crecimiento
de la poblacion y a su envejecimiento. Por ejemplo, para 2050 podria haber 115 millones

de personas ciegas, en comparacion con los 38,5 millones de 2020 «.

Por lo tanto, es necesario que todas las universidades tengan un aula inclusiva para
personas con discapacidad visual y auditiva, utilizando las Tic’s que son muy necesarias

para su mejor desenvolvimiento en su aprendizaje.



De manera precisa el presente trabajo de investigacion busca conocer los motivos y las
causas por las que muchas universidades no se integran a las maravillas que proporciona la
telaraiia de la World Wide Web, con uso educativo involucrando a todos sus estudiantes
para que sea un aula inclusiva sin discriminacion a nadie y que todos compartan sus ideas y

conocimientos.

En varias oportunidades se conoce que las Tic’s en las aulas utilizan las aplicaciones
informaticas y recursos telematicos (las redes de comunicacion), pero sin embargo no las
manipulan en el desarrollo de habilidades, destrezas para que sus estudiantes las
desarrollen, la web que nos permite acceder a muchas de sus paginas tanto pablicas como

privadas.

Alguna universidades del Ecuador no cuentan con la infraestructura necesaria para recibir
en sus aulas a estudiantes con discapacidad visual y auditiva, por lo tanto los docentes se
les dificulta al momento de impartir sus clases, aunque tengan en sus manos las
herramientas que facilitan las Tic’s, por lo que se esta limitando el desarrollo intelectual de
estos estudiantes y tendria como consecuencia la dificultad de que el aula sea interactiva e

inclusiva manteniendo su forma de ensefianza ambigua.

Por lo tanto, es necesario que, tanto el gobierno como las autoridades de las universidades
se involucren en la adecuacién de las aulas para incluir a estudiantes con discapacidad
visual y auditiva, de esta manera los docentes de las diversas universidades de la zona 5
apliguen las bondades que nos ofrecen las paginas privadas y publicas en la web o la

utilizacion de una aplicacion.

En base al problema formulado se establece la siguiente interrogante

¢De qué manera influyen las Tic’s en la ensefianza-aprendizaje de estudiantes con

discapacidad visual y auditiva en las universidades de la zona 5?

e ;Como afecta el insuficiente desconocimiento de la tecnologia para la ensefianza de

personas con discapacidad auditiva y visual en las universidades?



e ;De qué manera los docentes de las universidades de la zona 5 pueden utilizar las
ventajas que la web les ofrece para la ensefianza en un aula inclusiva?
e ;Qué efecto genera en los docentes que no desean capacitarse para la utilizacion de

las Tic’s en su aula?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Reforzar con las herramientas tecnoldgicas el aprendizaje—ensefianza de las personas con
discapacidad visual y auditiva, con el fin de que el aula sea inclusiva en las universidades

de la zona 5.

OBJETIVO ESPECIFICO
e Determinar las posibles herramientas tecnoldgicas que la web ofrece a los docentes
y estudiantes como didactica.
e Incluir el uso de las Tic’s en las diversas actividades que se realicen fuera y dentro
del aula para todos los estudiantes sin individualizar.
e Ultilizar al menos una de las herramientas (blogs, braille digital) para el desarrollo

intelectual de los estudiantes.

Las Tic’s es una de las herramientas que permiten el acceso, produccion, tratamiento y
comunicacion de la informacion en los diferentes medios que se presentan en la web. A
través del computador que se encuentra conectado a la internet podemos acceder a muchas
de las aplicaciones, programas y paginas de gran interés para el desarrollo del ser humano,
de esta forma se pueda relacionar con todo el mundo, ademas es indispensable en las
universidades el uso de las Tic’s principalmente para las personas con discapacidades
auditivas y visuales debido al sinnUmero de herramientas, software o hardware que nos

ofrece.

Segun (Cabrero, 1998) podriamos decir que “las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion son las que giran en torno a tres medios basicos: la informatica, la
microelectronica y las telecomunicaciones; pero giran, no solo de forma aislada, sino lo
que es mas significativo, de manera interactiva que permite conseguir nuevas realidades

comunicativas”.



Hoy en dia existen leyes que amparan a las personas con discapacidad, para que se las
consideren como uno mas en la poblacion, en todos los establecimientos educativos
superiores tanto publicas como privadas se les da la apertura para que ellos puedan ingresar

y pertenecer a una de las universidades del Ecuador.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

En la actualidad las Tic’s presenta un papel muy importante en la sociedad, principalmente
en la educacion, porque ofrece muchos servicios como busqueda de informacion, descarga
de mdasica, videos, braille digital, aplicaciones que se pueden bajar para celulares, se ha
vuelto una herramienta indispensable en todo momento de la vida del ser humano, en la
actualidad se la esta aplicando para las personas con diferentes discapacidades como la

visual y auditiva, volviendo un aula inclusiva.

En nuestro pais se esta incrementado la poblacion con discapacidad y muchos quieren
ingresar a una de las universidades, por lo tanto, a través de las Tic’s es necesario buscar
soluciones para que los estudiantes con discapacidad puedan aprender a manejar una de las
aplicaciones, programas o herramientas que favorecen tanto a estudiantes como a docentes,

de esta forma ayudarlos y hacer que una clase sea inclusiva, con calidad y calidez.

A continuacion, se detalla un cuadro, con la cantidad de personas de diversas edades y

condicion socioeconémica con discapacidades en la zona 5 del Ministerio de Educacion:

Tabla 1. Tipo de discapacidad por provincia

PROVINCIA TIPOS DE DISCAPIDAD TOTAL
Auditiva | Fisica Intelectual Lenguaje | Psicoldgica | Psicosocial | Visual

Bolivar 1071 2401 1325 195 110 100 1017 6219

Galédpagos 48 153 128 5 10 13 28 395

Guayas 2342 13598 5794 273 320 298 3088 2573

Los Rios 1508 11689 4101 248 197 272 1880 19895

Santa Elena 1107 5050 2050 86 89 133 856 9371

Fuente: Registro Nacional de Discapacidades (2013)




Al realizar la revision en el repositorio Institucional de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE, se pudo verificar que en el mes de marzo del (2013) Allan Ibarra David
Alejandro realiz6 un estudio sobre “Libro Blanco sobre TIC’S aplicadas a la
discapacidad en las Universidades del Ecuador”, previo al titulo de Ingenieria en
Electrénica y Telecomunicaciones, en la que nos indica como se implementa la tecnologia

en el aula para las personas con diferentes discapacidades en la ensefianza aprendizaje.

También en la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima Perud, previo a obtener
el grado académico de Doctora en educacion con el tema “Pensamiento critico como
estrategia de aprendizaje de los estudiantes con discapacidad visual en la Universidad
Estatal de Milagro y el nivel de rendimiento académico”, la autora Coka Echeverria
Juana Eulalia, en el afio (2017) nos da pautas coémo una persona con discapacidad visual
puede superarse en sus estudios universitarios a través del conocimiento l6gico y la

creatividad.

“Las TIC’s pueden definirse como el conjunto de procesos y productos vinculados a las
nuevas herramientas electrénicas (hardware y software) que son utilizados como soportes
de la informacion y canales de comunicacién relacionados con la recoleccion,
almacenamiento, tratamiento, difusion y transmision digitalizados de la informacion
(Contreras, 2011).

En la actualidad la tecnologia avanza, presentando nuevas herramientas tecnoldgicas que
seran utilizados por las personas con discapacidad auditiva y visual, con el fin de que se
puedan preparar para el futuro y puedan ser una persona Util, productiva en los medios

laborales.

De igual manera (Castillo, 2008) dice: “las tecnologias de informacion y comunicacion
(TIC) estan presentes en todos los sistemas que componen los diferentes ambitos de la

sociedad”.

Las diferentes herramientas que se pueden utilizar en la Web 2.0 son muy dutiles en cada
uno de los campos laborales, porque el avance tecnoldgico continGa presentando nuevos y

novedosos materiales.



Para (Zappald, Koppel, & Suchodolski, 2011) manifiesta que “para muchos estudiantes

con discapacidad, la falta de un mecanismo efectivo que les permita escribir, leer o

comunicarse se convierte en una seria barrera de acceso al conocimiento, a las

posibilidades de autonomia y desarrollo personal”.

Hoy en dia, la discapacidad visual y auditiva no es un impedimento para que utilicen

herramientas de la Web, existen aplicaciones o programas que facilitan su aprendizaje en

sus aulas.

A continuacion, ponemos en consideracion los siguientes puntos para como tratar a

personas con discapacidad visual o auditiva dentro o fuera del aula.

Personas con discapacidad visual

Habla con buen tono: Usa una voz claray firme.

Trata bien a su guia: En el caso de que tenga como acompafiante un perro, no lo
alimentes, distraigas o lo acaricies.

Dile que te retiras cuando te alejes: Despidete o avisale de tu ausencia cuando
quieres retirarte.

Dale tiempo: debes esperar, si la persona se encuentra concentrada en algo y luego
tocar su hombro y hablarle.

Identificate: Puedes deletrear tu nombre

Sé su guia: En caso de que o requiere colocarse al lado contrario de su bastén o de

su guia perro indicandole lo necesario.

Personas con discapacidad auditiva

e Sé claro al hablarle: ellos saben leer los labios, hablale con frases cortas y
muy despacio.

e Repite las cosas sin perder el juicio: Exprésale lo que quieres comunicarle si
no te entiende.

e Poner atencion: Pon la mirada fija a sus labios o gestos para que puedas
entender el mensaje que te quiere decir.

e Si no le entiendes dile: Pidele que te escriba en un papel lo que quieres

expresar o sefialar.



De igual forma (Correa, 2007), indica que la inclusion social y educativa, es para “todos
los nifios(as) y jovenes, con o sin discapacidad, con o sin necesidades educativas, aprenden

juntos en las diversas instituciones y espacios educativos”.

La educacion es inclusiva sin discriminar a nadie segun su etnia, raza, cultura, religion e
incluso si tiene algn tipo de discapacidad, existen muchas organizaciones, decretos o
leyes que amparan a las personas con discapacidad entre las cuales mencionaremos a

continuacion:

Ley Organica de Discapacidades
Segun (Constitucion de la Republica del Ecuador y los tratados internacionales) protegen
a las personas con discapacidades a continuacion se describen los articulos que estipula la

Ley.

“Art. 27 Derecho a la educacion. - El estado procurara que las personas con
discapacidad puedan acceder, permanecer y culminar dentro del Sistema Nacional de
Educacién y Sistema de Educacion Superior, sus estudios, para obtener educacion,
formacion y/o capacitacién, asistiendo a clases en un establecimiento educativo

especializado o en un establecimiento de educacion escolarizada, segun el caso.”

De acuerdo a la Ley Organica de Discapacidades en el Art. 27 manifiesta que las personas
con discapacidad tienen derecho a la educacion en un establecimiento escolarizado o de

educacion superior.

“Art. 28 Educacion inclusiva. - La autoridad educativa nacional implementara las
medidas pertinentes para promover la inclusién educativa de estudiantes con necesidades
educativas especiales que requieren apoyos técnico tecnologicos y humanos, tales como
personal especializado, temporales o permanentes y /o adaptaciones curriculares y de
accesibilidad fisica, comunicacional y espacios de aprendizaje en su establecimiento de

educacion escolarizada (...).”



En el Art. 28 manifiesta que las autoridades de los establecimientos educativos tienen que

tomar las medidas necesarias para una ensefianza-aprendizaje inclusiva.

“Art. 32 Ensefianza de mecanismos, medios, formas e instrumentos de comunicacion.
- La autoridad educativa nacional velara y supervisara que en los establecimientos
educativos publicos y privados, se implemente la ensefianza de los diversos mecanismos,
forma e instrumentos de comunicacion para las personas con discapacidad, segun su

necesidad.”

En el Art. 32 manifiesta que se supervisaran a los establecimientos educativos con el fin de

que implementen los mecanismos necesarios para las personas con discapacidad,

El uso de las Tic’s

En la actualidad las Tic’s es una herramienta necesaria en todos los establecimientos
educativos, en la Constitucion de la Republica del Ecuador propone como un derecho para

todos.

Art. 16.- Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen derecho a:

2. El acceso universal a las tecnologias de informacién y comunicacion.

A través del internet tanto el docente como el estudiante navega en todas las paginas que
nos ofrece las redes para los procesos de ensefianza-aprendizaje utilizando variadas
técnicas didacticas como:
e La interactividad entre personas y con los contenidos de aprendizaje a través de los
entornos virtuales.
e Accesibilidad de cualquier persona.
e Posibilita diferentes tipas de comunicacion
e Construccion y adquisicién de conocimientos a través de nuevos procesos 0
estrategias.

e La flexibilidad en la utilizacion de las diferentes herramientas existentes.
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Hoy en dia existen universidades que utilizan las Tic’s como herramientas para estudiantes

con discapacidad auditiva entre las cuales tenemos:

El aula Virtual: Segun (Scagnol, 2000) aclara que “El aula virtual no debe ser
solo un mecanismo para la distribucion de la informacion, sino que deber ser un
sistema adonde las actividades involucradas en el proceso de aprendizaje, puedan
tomar lugar, es decir que deben permitir interactividad, comunicacion, aplicacion
de los conocimientos, evaluacion y manejo de la clase”.

Ademas, manifiesta que el aula virtual debe contener herramientas que permitan:

1. Distribucion de la informacion, es decir al educador presentar y al educando
recibir los contenidos para la clase en un formato claro, facil de distribuir y de

acceder.
2. Intercambio de ideas y experiencias.

3. Aplicacién y experimentacion de lo aprendido, transferencia de los

conocimientos e integracion con otras disciplinas.
4. Evaluacion de los conocimientos.

5. Seguridad y confiabilidad en el sistema.

Chat: Permite la interrelacion entre dos 0 mas personas, dentro de un mismo sitio
como lo dice (Sanchez, 2006) ” El chat es una aplicacion telematica o herramienta
sincrénica de comunicacion textual (mensajes escritos) basada en un intercambio
técnico simultaneo de informacién en el envio de mensajes a un panel de
mensajeria 0 box de chat, permitiendo la comunicacién de dos 0 mas personas
conectadas simultaneamente desde espacios diferentes a un interfaz comdn”
Pizarra virtual: (Mayer, 2001) define que “esta herramienta fue disefiada para
que el docente pueda llegar al estudiante de una manera clara y precisa, ademas
que pueda crear sus contenidos en forma digital que pueden ser generados y
guardados en ficheros para ser utilizados en el momento que los requieran y
puedan a su vez ser recuperados”.

Pictograma: (Ventoso, 1995) “Es una herramientas que se esta utilizando para
personas con discapacidad auditiva en ciertas universidades se utiliza para elaborar
dibujos, fotografias con el fin de que sean utilizados para comunicarse con los

demas”.
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Por lo tanto, estas herramientas utilizadas en las Tic’s son de mucha importancia en el

proceso educativo de los estudiantes universitarios con sordera, para que de esta forma sea

incluidas en todas las actividades que se vayan a realizar dentro del aula y no sea una

excepcion.

Pautas que se pueden utilizar para el proceso de ensefianza-aprendizaje de las

personas con discapacidad visual o de baja vision.

Toda la informacidn que se muestre en diapositivas o en las imagenes se debe dar
en soporte visual (presentaciones, gréaficos, esquemas, etc) describirla a través del
audio descripcion.

Suministrar al estudiante del material necesario con anterioridad en formato (CD,
USB).

Ampliar la resolucion de las imagenes en caso de tener algo de vision.

Permitir el uso de grabadora y otras tecnologias de ayuda para la toma de
anotaciones.

Asignarlo en un lugar adecuado en el momento del desarrollo de sus actividades.

Pautas que se pueden utilizar para el proceso de ensefianza-aprendizaje de las

personas con discapacidad auditiva.

Mientras se escribe en la pizarra evite explicar.

Mientras se imparte la clase evite los recorridos por el salon de clase

Entregar al estudiante a apoyos visuales con el tema a tratarse en el aula

Al momento de realizar una actividad debera explicar en forma escrita su

contenido.

Adaptacion

Es un cambio que se realiza para el funcionamiento de algo en otro ambiente.

Adaptacion curricular

“Son las modificaciones o ajustes que se realizan en relacion al qué, cémo y cuando

ensefar y evaluar, es decir, en objetivos y contenidos y su secuenciacion, metodologia, y

criterios y procedimientos de evaluacion”. (Guijarro, 1990) .
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Aprendizaje

Es el tiempo una persona emplea para aprender una profesion.

Aula inclusiva

“El aula inclusiva se define como un aula en la que TODOS se sienten aceptados, asumen
como propias las situaciones de los demas, basan su relacion en la ayuda mutua y en el
redconocimiento de la funcion que desempefia cada uno para estimular el aprendizaje y la

buena marcha del grupo”. (Stainback, Stainback y Jackson, 1999)

Cultura
Son conocimientos que se obtienen a través del desarrollo de las facultades intelectuales, la
lectura, estudio y trabajo.

Discapacidad

La Convencion Internacional de derechos de las personas con Discapacidad en el Art. 1.
Proposito manifiesta que “La discapacidad es aquella condicion bajo la cual ciertas
personas presentan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales largo plazo
que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva

en la sociedad y en igualdad de condiciones con las demas”.

Discapacidad Auditiva
Esta puede ser parcial o total debido a la pérdida del sentido del oido, por lo cual se le

dificulta poder escuchar.
Discapacidad Visual
Personas con deficiencia del sentido visual o ceguera. Algunos conservan un poco de

vision util para su vida diaria.

Educacion Especial
Es aquella que esta dirigida a las personas con diferentes discapacidades.
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Ensefianza
Conocimiento, idea, experiencia, habilidad o conjunto de ellos que una persona aprende de

otra o de algo.

Equidad
Cualidad que consiste en tratar con imparcialidad a las personas, dando a cada una segun

Sus méritos.

Hardware

Es la parte fisica del computador o materiales que constituyen un sistema informatico.

Internet
Red informatica de nivel mundial que utiliza la linea telefénica para transmitir la

informacion.

Interactividad

Son los intercambios que se realizan entre el usuario y el computador.

Interdisciplinarias

Son aquellas que forman una relacion con varias disciplinas.

Interculturalidad

Cuando se origina con diferentes culturas.

Métodos

Obra que ensefia los elementos de una ciencia o arte.

Necesidades Educativas Especiales
“Implica que los grandes fines de la educacion han de ser los mismos para todos los

alumnos, para asegurar la igualdad de oportunidades y la futura insercion en la sociedad”
(Guijarro, 1990)
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Recursos Metodologicos
Apoyan el proceso de aprendizaje como los métodos, técnicas de ensefianzas, recursos

didacticos que cada maestro empleado.

Software
Es la parte interna del computador es decir todos los programas y rutinas que permiten a la

computadora realizar determinadas tareas.

Tecnologia
Estudio de los medios, técnicas y procesos empleados en cualquier campo y orientados al

progreso y al desarrollo.

Tic’s

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son todos aquellos
recursos, herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir
la informacion mediante diversos soportes tecnolégicos, tales como: computadoras,
teléfonos mdviles, televisores, reproductores portatiles de audio y video o consolas de

juego.

Universidades
Institucion destinada a la ensefianza superior (aquella que proporciona conocimientos
especializados de cada rama del saber), que estd constituida por varias facultades y que

concede los grados académicos correspondientes.
Zona5

La zona de planificacién 5 esta integrada por las provincias de Guayas, Los Rios, Santa

Elena, Bolivar y Galapagos (excepto los cantones de Guayaquil, Samborond6n y Duran).
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CAPITULO 3

METODOLOGIA

En las universidades espafiolas a traves de un muestreo conformado por 102 estudiantes en
diferentes universidades de Granada, se ha detectado que el 50% de estudiantes tienen
discapacidad visual y auditiva, de los cuales el 14,7% son hombres y el 35,3% son

mujeres.

Tabla 2: Estudiantes con discapacidad visual y auditiva en Universidad de Granada

Estudiantes Porcentaje

Hombres 14,70%
Mujeres 35,30%
Normal 50%
Total 100,00%

Figura 1: Estudiantes con discapacidad visual y auditiva en Universidad de Granada

Estudiantes con discapacidad visual y
auditiva en Universidad de Granada

60,00%
50%

50,00%
40,00%

H hombres
30,00%

B mujeres

0,
20,00% M normal

10,00% -

hombres mujeres normal

En nuestro pais se han matriculado estudiantes con discapacidad en diferentes
universidades asi tenemos: La ESPE, poseen la condicion legal de personas con
discapacidad calificada por el CONADIS, es decir, 7 alumnos matriculados. De los cuales

1 es visual y otro es auditivo.
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La ESPOL, se matricularon 8 estudiantes que poseen discapacidad, con un promedio de
edad que va desde los 21 hasta los 25 afios, de los cuales dos tienen la siguiente

discapacidad 1 es auditivo y otro es visual.

La UPS — sede Cuenca, poseen la condicion legal de personas con discapacidad, se

matricularon 27 estudiantes, de los cuales 6 son visuales.

Tabla 3: Estudiantes con discapacidad visual y auditiva matriculados en Universidades del

Ecuador
UNIVERSIDAD ESTUDIANTES CON
DISCAPACIDAD VISUAL Y
AUDITIVA
ESPE 2
ESPOL 2
UPS-CUENCA 6
TOTAL 10

FUENTE: David Alejandro Allan Ibarra, encuesta realizada como proyecto de grado.

Figura 2: Estudiantes con discapacidad visual y auditiva matriculados en Universidades

del Ecuador
ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD
VISUAL Y AUDITIVA
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ESPE ESPOL UPS-CUENCA TOTAL
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Segun encuesta realizada por David Alejandro Allan Ibarra en su tesis Libro Blanco sobre
TIC’s aplicadas a la discapacidad en las universidades del Ecuador en el afio 2013, los
estudiantes encuestados manifestaron que las ayudas técnicas y tecnoldgicas les favorecen
en el desarrollo de sus actividades universitarias y su vida diaria.

Tabla 4: Ayudas técnicas y tecnoldgicas para estudiantes con discapacidad visual y

auditiva
5 o , ,
< g TECNICAS TECNOLOGICAS
g O
Lupa para teléfono movil, Software que lee mediante voz
ordenador o tv. sintetizada el texto
Unidad portatil para escuchar digitalizado.
libros digitalizados Software que convierte el
Teclado alfanumérico externo texto digitalizado en archivo
para teléfono mavil. de audio.
. Magnificador electronico Navegador web hablado.
?,E)) manual. Software que describe
> Teclado con letra ampliada para mediante voz sintetizada lo
computador. que se genera en la pantalla
Pantalla Tactil. del computador.
Lector Optico “escaner” para Software que convierta el
digitalizar libros. texto digitalizado en lineas
Agenda electronica. braille.
Impresora braille.
Audifono analdgico o digital Sistema de videoconferencia
< Amplificador de voz que permita traducir de voz a
E Magnificador electrénico lenguaje de signos o de sefias.
é manual Software o aplicaciones que
< permiten redactar documentos
mediante dictado.

FUENTE: Capitulo Il resultados de la encuesta uso de las tics en la educacién de las personas con
discapacidad paginas 100, 101, 109,110.
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Asi mismo el

Dr. Esteban Vasquez en su informe presentado en el Articulo de la

DIALNET en la que presenta varios recursos tecnoldgicos para personas con discapacidad

visual o auditiva con el fin de que puedan desenvolverse en el &mbito educativo o

profesional, de igual forma se puede adaptar en las universidades de la zona 5, utilizando

las competencias instrumentales.

Tabla 5: Recursos TIC para la atencion de la discapacidad visual y Auditiva

COMPETENCIAS INSTRUMENTALES

DISCAPA
CIDAD

TIC’s

Comunicacion oral y escrita en
lenguaje espafiol / extranjero
Utilizacion de la Tic’s

Gestion de la Informacion

Lectores de Pantalla

Su funcién es de servir como ayuda técnica
para la accesibilidad de una pagina Web,
para la comunicacion oral o escrita de los
diferentes lenguajes.

Capacidad de andlisis y sintesis
Organizacion y planificacion
Comunicacion oral y escrita en
lenguaje espafiol / extranjero
Utilizacion de las TIC en el
Gestion de la informacion

VISUAL

Linea Braille

Herramienta que permite la comunicacion
entre el ordenador y el estudiante mediante
la traslacion a sistema braille, existen lineas
y teclados braille avanzados, que se pueden
conectar mediante BlueTooth y USB a un
teléfono movil.
Escaner OCR

Permite la produccion de sus propios
materiales en relieve, ya sean tipo texto,
escaneando documentos y trascribiéndolos a
braille, o gréficos a través del escaneo se
pueden realizar laminas en relieve mediante
el horno fuser.

e Organizacion y planificacion
Utilizacion de las TIC

Gestion de la informacion

AUDITIVA

Los magnificadores de pantalla

Programa que permiten la ampliacion de la
pantalla o una parte de ella, estan los
disefios de tamafios enormes que provocan
la aparicion de barras de desplazamiento
horizontal o la existencia de contenido
visual dindmico (animaciones, videos, etc.)
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Dispositivos vibro tactiles

e Capacidad de andlisis y sintesis Permiten recibir informacion auditiva a

e Organizacion y planificacion través de vibraciones percibidas por el

e Comunicacion oral y escrita en sentido del tacto, para identificar sonidos.
lenguaje espafiol / extranjero Se emplean pequefios dispositivos vibro

e Utilizacion de las TIC tactiles que se colocan sobre las mufiecas de

o Resoluci6n de problemas y toma las manos en contacto con el hueso.

de decisiones

FUENTE: DIALNET Propuesta de un inventario de recursos tecnoldgicos para el tratamiento del alumnado con
discapacidad en el Espacio Europeo de Educacion Superior por Dr. Esteban Vazquez Cano, Pags.12 -19.
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CAPITULO 4

DESARROLLO DEL TEMA
En la actualidad existen muchas instituciones superiores que se estan preocupando en el
desarrollo de nuevos software o utilitarios que les puedan servir a las personas con
discapacidad visual y auditiva, con el fin de que estos estudiantes no tengan dificultades
en sus estudios y la clase sea inclusiva para todos sin discriminacion alguna, por esta razon
en varios paises se han preocupado por esta situacion y a continuacion se detallard los

lugares donde aplican las Tic’s como apoyo para personas con diferentes discapacidades.

Segun informe sobre el uso de las Tic’s en la educacion para personas con discapacidad
(Samaniego, 2012, pag. 29.30) dice que “desde enero a agosto del 2011 se han atendido
500 usuarios con discapacidad visual que participaron en el proceso de formacion
impartidos en la institucion, los productos con los que se trabajan son: software (lector de

pantalla, magnificadores), hardware (impresoras Braille) «.

Esta es una de las opciones que podemos utilizar para personas con discapacidad visual a
través de la pagina de Larama,

Otra institucion que ofrece software libre para personas con discapacidad es: PLAN
CEIBAL. Politica publica del Uruguay

En la que (Samaniego, 2012, pag. 21) manifiesta que “las computadoras son adaptadas a
las necesidades de los usuarios, cuentan con el programa Jaws para estudiantes ciegos y

una lupa para agrandar la imagen para personas de baja vision”.
El plan CEIBAL creado por el Ministerio de Educacién de Uruguay y el laboratorio

tecnoldgico de Uruguay (LATU) en conjunto con ANTEL. ANEP, que entregan

computadores con software y hardware para personas con discapacidades.
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Tabla 6 Paises de América que aplican las buenas Préacticas para personas con

discapacidad visual y auditiva.

NOMBRE DE LA SITIO WEB CONTACTO ESTANDARES
PAIS PRACTICA ABIERTO O
CERRADOS
LARAMA. = = 9
o 5
Desarrollo o g S W3c, Software y
—_ oo )
N humano e S Sl S hardware privado
— . ., ©
2 inclusion. £ g5
X ks g =
o0 ' ® S
g - ¢
2 3| <
5 =
= S| W
> 2 .
PLAN CEIBAL. = 8 8 c
" e 9 g O o I
> Politica pablica S S 235 3 FOSS (software
< S 038 3 libre y de c6digo
2 G — 3 )
O 3 s S é abierto) — Jaws
e S o 3 )
= 2l 5 S T 5
SEE © 5%
d —| O .2 )
= O =— © «©
| Ol © -1 = O
x -
UsodeTICen | & g
., o .
o) educacion de = o X Software Privado y
O S < =
= personas con = © < FOSS (Software
ﬁ discapacidad ' S < E Libre y de Cédigo
= visual =z 5% = Abierto)
= S o 5 ©
ol L P c o
4= o = D 4=
= wao.s
)
< Uso de TIC con 9o 9
O i T2 g
= estudiantes sordos cU c .O
e S sS85 .
< y con retos S § Lo’ = é Software privado
s multiples o > < .9
o} < = ¢
&) =S S
(]
E

FUENTE: Informe sobre el Uso de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) en la Educacién para
Personas con Discapacidad Pilar Samaniego (América del Sur) Sanna-Maritamo y Estela Valerio (América Central y

México) Pagina 23, 29, 45,46
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http://www.laratec,org,br/
http://www.laratec,org,br/
mailto:laramara@laramara.org.br
mailto:laramara@laramara.org.br
mailto:Eliana.ppt@laramara.org.gr
mailto:Eliana.ppt@laramara.org.gr
http://www.ceibal.org.uy/
http://www.ceibal.org.uy/
mailto:contactoportal@plan,ceibal.edu.uy
mailto:contactoportal@plan,ceibal.edu.uy
mailto:gaibaldi@mec.gub.uy
mailto:gaibaldi@mec.gub.uy
http://www.ilumina.mx/
http://www.ilumina.mx/
mailto:info@ilumina.mx
mailto:info@ilumina.mx
mailto:mconejo@uned.ac.cr
mailto:mconejo@uned.ac.cr

Las personas con discapacidad visual suelen manejar el teclado, pero necesitan adecuarlo

con dispositivos de salida como una impresora Braille un lector de pantalla que les

permitan transmitir mediante un sintetizador de voz la informacion al monitor.

Se pueden trabajar con diferentes formatos digitales, las mismas que ofrecen contenidos

presentados en texto, audio, imagenes o video, a traves de estos recursos permitiran que los

estudiantes puedan adaptarse y resolver actividades sin ninguna dificultad.

Tabla 7. Formatos digitales para personas con discapacidad visual y auditiva

Trabajo de escritura y acceso a

material escritos

Uso del lector de pantalla o impresora
braille

Utilizacion de audifonos

@)
' . L. . .
E Libros electrénicos en formato de | www.tiflolibros.com.ar
|_ .
texto o audio Sobre Tifo libros:
http://portal.educ.ar/noticias/ciencia-
Bibliot . y-tecnologia/tiflolibros-la-primera-
ibliotecas para ciegos bibliot.oh
Formatos de audio y dispositivos MP3.
o para grabar, almacenar, reproducir y | http://audacity.sourceforge.net
a) . .
2 publicar archivos de
sonido, para el menor aprendizaje de | http://modalidadespecial.educ.ar
los estudiantes.
> Consiste en la informacion
@) sonora que se intercala en los huecos | EI Mago de Oz:
%_) de mensaje en las producciones http://www.contactobraille.com/cine/
= audiovisuales y que explica a las | EI_mago _de Oz.mp3
O personas con discapacidad
o visual los aspectos més significativos | Listado de peliculas con
8 de la imagen que no pueden audiodescripcién (en espafiol):
a ser percibidos por estas personas.
5:) (gestos, vestimenta, datos sobre el | http://klango.net/pl/forum/thread/tid/1

lugar donde suceden los hechos).

36955

FUENTE: www.conectariqualdad.ar Daniel Zappala, Andrea Képpel y Miriam Suchodolski Pag, 23
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http://www.tiflolibros.com.ar/
http://portal.educ.ar/noticias/ciencia-y-tecnologia/tiflolibros-la-primera-bibliot.php
http://portal.educ.ar/noticias/ciencia-y-tecnologia/tiflolibros-la-primera-bibliot.php
http://portal.educ.ar/noticias/ciencia-y-tecnologia/tiflolibros-la-primera-bibliot.php
http://audacity.sourceforge.net/
http://modalidadespecial.educ.ar/
http://www.contactobraille.com/cine/El_mago_de_Oz.mp3
http://www.contactobraille.com/cine/El_mago_de_Oz.mp3
http://klango.net/pl/forum/thread/tid/136955
http://klango.net/pl/forum/thread/tid/136955
http://www.conectarigualdad.ar/

Algunos de los lectores de pantalla:

e BrowseAloud: Destinado especificamente a leer el contenido de las paginas web.
Esta disponible para Windows y para Mac.

e CLICKk, Speak: Para el navegador Mozilla Firefox.

e Dolphin Hal: Con soporte para linea braille.

e JAWS: Uno de los mejores lectores de pantalla, incluye el castellano entre sus
idiomas.

e MexVox: Para Microsoft Windows gratuito
e ZoomText: La version Magnifier/Reader incluye un magnificador de pantalla y un
lector de pantalla.

Freedom Scientific
Jaws Screen Reading Software (Software de pantalla lectora)
Se puede instalar en su computadora bajo cualquier sistema operativo., en la siguiente
pagina web http://www.freedomscientific.com/ podemos bajar Jaws y seleccionamos el
siguiente link JAWS 2018.1802.78 64-bit Spanish - February 2018 para descargarlo en su
computador.

JAWS Job Access With Speech (Acceso al trabajo con el habla)

Permite a las personas con pérdida de vision usar de forma independiente una computadora
con teclado, voz o pantalla Braille. Con JAWS, puede navegar por Internet, escribir un
documento, crear hojas de calculo y presentaciones, correspondencia por correo
electronico y mucho mas desde su oficina, escritorio remoto, servidores de terminal y

desde su hogar.

Figura 3. Acceso al trabajo con el habla
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http://www.freedomscientific.com/
http://jaws2018.vfo.digital/180278JA45TX/J2018.1802.78esn-x64.exe

OpenBook para personas con vision baja

e OpenBook 9.0.1757 32- and 64-bit Spanish

ElBraille portable

Proporcionar voz y salida en braille y la funcion Brailleln de JAWS.

ElBraille®
a o e & &

_,,=~\ @, Elita Group (g(\

\/éW\ :’“‘?l‘) 2 '

Figura 4: El Braille

A través de esté link podemos encontrar artefactos que permiten a las personas con

discapacidad visual ser mas facil su vidahttps://www.bbvaopenmind.com/tecnologia-para-

invidentes-mas-alla-del-braille/

e El anillo que fue desarrollado por investigadores del MIT MediaLaboratory, el
mismo que utiliza un algoritmo que reconoce las palabras y que a través de un
programa evita que la persona se salga del renglén y que continle con la lectura

con el movimiento del dedo este artefacto emite sonidos o vibraciones.
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http://openbook9.vfo.digital/800EAF83/OB9.0.1757.403-esn.exe
https://www.bbvaopenmind.com/tecnologia-para-invidentes-mas-alla-del-braille/
https://www.bbvaopenmind.com/tecnologia-para-invidentes-mas-alla-del-braille/

Figura 5. EL ANILLO DIGITAL

La “Appstore” para ciegos KNFB Reader: lee diferentes tipos de documentos
guiando al usuario mediante comando de voz y vibraciones, suficiente con tomar
una foto a un texto y la aplicacion lo lee en voz alta.

Tap Tap See: tiene la misma funcion que el anterior pero permite identificar
objetos.

Color ID: Aunque puede resultar Gtil a disefiadores graficos y similares, las
personas ciegas pueden necesitar saber el color de los objetos en muchas

ocasiones, por ejemplo, al sacar la ropa de la lavadora.

Figura 6. Appstore
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Magnificadores de pantalla

» Ampliador de Windows: Para sistemas operativos Microsoft Windows XP y Microsoft
Vista.

* Dolphin LunarPlus: Con lector de pantalla.

» iZoom Standard Magnifier/Reader: Puede magnificar hasta 16 veces incluye opcién de
voz sintetixada.

« MaGUI: Para Microsoft Windows desarrollado en Espafia.

* WinZoom USB: disponible en una memoria USB

Tabla 8. SOFTWARE O APLICACIONES GRATUITAS

Nokia screen reader Lector de pantalla que asiste por voz en

dispositivos moviles.

Vlingo Se utiliza en el dispositivo mévil mediante
comando de voz para llamadas vy

mensajerias.

Navegador Web Parlat Es un software parlante que facilita a las

personas con discapacidad visual navegar

por la web.
NVDA Lector de pantalla
Virtual Magnifier Glass Lupa virtual para el ordenador
Text a MP3 Convierte un texto a formato mp3.

Los diccionarios de sefia Online

En Argentina: Manos que hablan http://manosguehablan.com.ar/

En Chile: UMC http://diccionariodesenas.umce.cl/
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http://manosquehablan.com.ar/
http://diccionariodesenas.umce.cl/

CAPITULO 5

CONCLUSIONES

Debido a que cada vez se va incrementando el ndmero de estudiantes con
discapacidad en las diferentes universidades, muchas instituciones publicas o
privadas se estan esmerando por crear proyectos para personas con discapacidades
visual y auditiva.

Existen muchas técnicas y tecnologias que el estudiante o cualquier persona con
este tipo de discapacidad pueda utilizar y manejar para el bienestar de sus estudios
0 de su ambito laboral segln lo requiera.

Ademas de la implementacion de hardware y software que se pueden afadir a su
computador para una mejor calidad de estudio de los estudiantes en su ensefianza-
aprendizaje como son: lector de pantalla, magnificadores de pantalla, linea braille,

audifonos, diccionarios de sefia online, formatos digitales, etc.

RECOMENDACIONES

Utilizar las herramientas tecnolégicas que la web nos facilita para la adecuacién de
su computadora de escritorio, laptop o teléfono movil como Jaws, lupa virtual,
libros electrénicos en formato de texto o audio, formatos de audio y dispositivos
para grabar, producir sonidos.

Que las instituciones educativas tengan la buena voluntad y el presupuesto
necesario para la implementacion de equipos informaticos o la adquisicion de
software para personas con discapacidad visual y auditiva.

Capacitar a los docentes sobre el uso de las herramientas tecnologicas, hardware o

software para personas con discapacidad visual o auditiva.
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