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ANALISIS DE LOS FACTORES QUE AFECTAN A LA EXPORTACION DE
PRODUCTOS AGRICOLAS DEL ECUADOR 2018

RESUMEN

La economia global esta atravesando un importante proceso de liberalizacion e integracion.
comercial. Para aquellos interesados en la gestion del desarrollo, es esencial. estudiar el
desempefio de los paises en los mercados mundiales y especialmente las opciones de
Politicas que afectan estos resultados de exportacion. Esto es especialmente cierto en el

sector agroalimentario, que representa una gran parte para los paises en desarrollo.

Por lo tanto la presente investigacion se basa en las problematicas que ocurren en la
actualidad en lo referente a las exportaciones en Ecuador; en el capitulo uno se trata de los
problemas que se generan a causa de la baja exportacion de productos no petroleros que
afectan a la balanza comercial, en especial el sector agricolas y cuales son las causas por las
que los productores no incursionan en este ambito, en el marco tedrico se sefiala como han
estado funcionando la balanza comercial en el caso de exportaciones no petroleras en el paso
de los afios, mientras que en la metodologia aplicada se sefiala cuales son los procedimientos
que se van a realizar en esta investigacion, mientras que en el analisis e interpretacion de
resultados se ha hecho uso de una herramienta estadistica para llegar a comprobar todas las
hipotesis planteadas y por lo tanto generar conclusiones, sin olvidar que la presente concluye
con las referencias utilizadas para este trabajo.

PALABRAS CLAVE: exportaciones, comercializacion, agricultura, productividad.



ANALYSIS OF THE FACTORS AFFECTING THE EXPORTATION
OF AGRICULTURAL PRODUCTS OF ECUADOR 2018

ABSTRACT

The global economy is going through an important process of liberalization and integration.
commercial. For those interested in the management of development, it is essential. study
the performance of countries in world markets and especially the policy options that affect
these export results. This is especially true in the agri-food sector, which represents a large

part for developing countries.

Therefore, the present investigation is based on the problems that currently occur in relation
to exports in Ecuador; chapter one deals with the problems that are generated by the low
export of non-oil products that affect the trade balance, especially the agricultural sector and
what are the causes why producers do not dabble in this area, in the theoretical framework
shows how the trade balance has been functioning in the case of non-oil exports over the
years, while the methodology applied indicates which are the procedures that will be carried
out in this investigation, while in the analysis and interpretation of results has made use of a
statistical tool to get to check all the hypotheses and therefore generate conclusions, without

forgetting that the present investigation concludes with the references used for this work.

KEY WORDS: exports, commercialization, agriculture, productivity.



INTRODUCCION

El comercio internacional es una gran manera de aumentar sus ganancias y agregar un poco
de diversidad a sus productos. Teniendo en cuenta que no exportard pequefias cantidades,
podré obtener grandes ganancias con solo un proceso exitoso de exportacion. La mayoria de
los exportadores e importadores se concentran en comerciar con tonos de mercancias en un
solo envio. Un gran consejo es importar productos basicos como arroz o harina e identificar
los paises que mas los necesitan.

La comercializacion internacional de productos agricolas es una actividad que trasciende las
fronteras nacionales. Los mercados agricolas de cualquier pais o regién del mundo pueden
considerarse parte integrante del mercado agricola mundial. EI mercado internacional de
productos agricolas es una plataforma espacial para que los paises realicen el comercio
agricola.

El entorno de comercializacion se refiere a los factores que afectan las actividades de
mercadotecnia. Dado que la comercializacion internacional de productos agricolas amplia
las actividades de comercializacion a las internacionales, el ambiente de comercializacion
internacional tiene diferencias y complejidad diferentes en comparacion con el marketing
nacional.

La diferencia se refiere a una gran cantidad de paises en el mundo. Cada pais tiene su propio
sistema politico y legal especifico, y tiene diferentes condiciones de desarrollo econdémico,
culturas y costumbres. Debe ser tratado de manera diferente cuando realiza actividades de
mercadeo.

La complejidad se refiere a los impactos ambientales multinivel de las actividades de
comercializacién, como la influencia de la economia mundial, la politica, etc. Estos factores
son muy variables y dificiles de estimar. Por lo tanto, para hacer un buen trabajo en la
comercializacidn internacional de productos agricolas, primero debemos entender el entorno

de la comercializacién internacional de productos agricolas.



CAPITULO 1
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 PROBLEMATIZACION

El Ecuador es la 70° mayor economia de exportacion en el mundo, las exportaciones del
mismo estan dominadas por el petroleo, cuya participacion ha aumentado durante los tltimos
siete afios., estas han representado casi el 60 por ciento de los ingresos de exportacion. La
otra gran parte de las exportaciones estan representadas por los sectores son de agricultura
tropical y productos de origen animal (incluido el marisco) Juntos estos dos sectores representan

casi el otro tercio de los ingresos de exportacion de Ecuador. (OEC, 2016).

Los principales destinos de las exportaciones de Ecuador son los Estados Unidos ($5,67
Miles de millones), Vietnam ($1,12 Miles de millones), el Perd ($1,02 Miles de millones),
Chile ($988 Millones) y Rusia ($832 Millones). Los principales origenes de sus
importaciones son los Estados Unidos ($3,73 Miles de millones), China ($3,07 Miles de
millones), Colombia ($1,24 Miles de millones), Brasil ($689 Millones) y el Pera ($647
Millones). (PRO ECUADOR, 2017)

La economia de Ecuador se basa principalmente en inversiones relacionado con los ingresos
del petréleo (el miembro mas pequefio de la OPEP). pero también en las exportaciones de
materias primas y productos agricolas (camarones, platanos, flores, cacao, madera ...)
Aunque en la actualidad la competencia entre los paises al igual que el avance e innovacion
tecnoldgica a nivel mundial sobre las exportaciones han generado una serie de cambios en
lo que se refiere a la actividad productiva de los paises y en sus relaciones de intercambio de

bienes y servicios. (Mufioz, 2000)

Dando como resultado que las exportaciones a nivel nacional decrezcan principalmente por
el desconocimiento por parte de los emprendedores con visidn de exportar sus productos en
ciertas partes del mundo al no conocer normativas, estandares o requisitos que permitan que
se logre este objetivo y asi poder lograr que el nivel de exportaciones sea superior a los afios

anteriores.



1.2 OBJETIVOS
1.2.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar las causas y factores por las que no se generan exportaciones no petroleras a gran
escala en la actualidad, al igual que se requiere indagar sobre las normativas, estandares y
requisitos que se requieren para lograr la exportacion de productos agricolas a las distintas

partes del mundo.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Investigar las normativas legales vigentes para poder comercializar los productos
agricolas a diferentes partes del mundo.

e Identificar los motivos por los cuales se origina desconocimiento de las distintas
tasas arancelarias segun el pais de destino de las exportaciones.

e Detectar los factores que impiden el facil acceso a canales de distribucién en las

exportaciones.

1.3 JUSTIFICACION

Para los empresarios ecuatorianos, el déficit de informacion es uno de los principales
obstaculos a las exportaciones, cuando se ingresa en el comercio internacional, hay muchos

aspectos a considerar como exportador.

En el entorno empresarial competitivo de hoy en dia, la exportacién representa una solucién
realista y potencialmente poderosa para reducir los margenes y los mercados mas
abarrotados, por lo cual se debe estar informado cuando se trata de las normas locales en su

pais y las normas del pais al que desea exportar.

Las normas legales son cruciales cuando se trata de comercio internacional, y pueden
facilitar o complicar el proceso. Pero ademas de estas normas y de todo el aspecto legal, hay
otros detalles a considerar tambiéen, ya que sin estos se puede retrasar el proceso de expansion

a nuevos mercados.

Otro factor que algunas veces influye en la disminuciéon de las exportaciones es el
desconocimiento de cémo opera el mercado a donde se va a dirigir el producto, al igual que

los problemas logisticos adicionales como lo es el desconocimiento arancelario del mismo.

Por lo tanto, ante el desconocimiento de los problemas antes mencionados el presente

proyecto se basa en realizar un analisis de todas las variables que afectan la disminucion de
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las exportaciones a nivel ecuador y proporcionarles la respectiva solucion que permita a los
futuros exportadores tener las guias y normativas respectivas para comercializar el producto

en el exterior.

CAPITULO 2
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

Historicamente el Ecuador ha sido un gran pais exportador. Geograficamente esta ubicado
en la linea ecuatorial o paralelo cero, lo que lo hace biodiverso, abundante en recursos
naturales. La variedad de patrones de temperatura y precipitacion ha resultado en una
diversidad de cultivos tropicales y templados. El clima célido, suelos fértiles y la proximidad
a los puertos de este pais ha logrado que exista una produccion a gran escala de cultivos de
exportacién como café, bananas, azlcar, cacao, aceite de palma y arroz. (Pozo Gordén,
2011)

Por lo que agregando a los antes mencionados se le agrega la mano de obra, dandole un plus
que distingue a los productos que se exportan desde el Ecuador hacia el resto del mundo,
permitiendo que el pais no solo dependa de la exportacién de crudo (petréleo) sino que
también se logre un incremento en las exportaciones no petroleras o agricolas (Camara

Ecuatoriano Americana de Comercio, 2017).

En las ultimas décadas se ha producido un proceso de mundializacién impulsado por el
mercado, dada la rapidez de la globalizacién, el entorno econémico externo crea grandes
desafios, pero también oportunidades importantes para la agricultura. Si bien un mayor
acceso a los mercados mas grandes y ricos puede, a través del comercio, alentar el
crecimiento y el desarrollo de los paises estos enfrentan una serie de limitaciones internas
como resultado del subdesarrollo econémico, en otras palabras, también estas afectan a las
exportaciones. (Caballero Martin, 2013)

Las exportaciones de caracter no petrolero hasta la actualidad no han lograr igualar a las
exportaciones petroleras, las cuales desde el afio 1972 es la fuente primaria de la economia
del pais el cual llega a representar aproximadamente el 40% del PIB del pais, pero esta es
sigue siendo vulnerable a choques externos, ademas por el hecho de que el mismo sea un



recurso no renovable han hecho que exista un desequilibrio en la economia. (Poveda Burgos,

Roggiero Mufioz, Merizalde Thompson, & Holguin Vargas, 2017)

2.2 ANTECEDENTES REFERENCIAL

En la actualidad existen elementos que pueden llevar a una empresa a internacionalizarse,
son mdltiples los motivos y los factores que pueden actuar como impedimentos o como
limitaciones a la actividad exportadora de las empresas en general y de las Pymes en
particular. (Herrera Saravia, 2011)

En términos generales, todo tipo de medidas artificiales que obstaculizan el comercio normal
e interfieren con el papel de los mecanismos de competencia del mercado estan dentro del
alcance de las barreras comerciales. Como los derechos de importacion u otros derechos que
tienen un efecto equivalente, diversas restricciones cuantitativas a la circulacion de bienes,
diversas medidas o practicas discriminatorias entre productores, compradores 0 usuarios.
(Morgan & Katsikeas, 1998)

Los futuros exportadores a menudo se enfrentan a una falta de conocimiento de los mercados
extranjeros, las practicas comerciales y la competencia, lo que puede llevar a ventas
insuficientes en el extranjero. La complejidad de las regulaciones, las dificultades
administrativas o la barrera del idioma algunas de las complicaciones que existen a la hora

de realizar exportaciones hacia el exterior. (Comisién Europea, 2011)

El desconocimiento de estas exigencias, genera las violaciones de cumplimiento de contratos
de compraventa internacional, los subsidios, el tipo de cambio entre otras algunas de las
dificultades que existen por parte tanto del exportador como del importador, dando como
resultado a que esto genere una mala imagen tanto como para la empresa que realizara la

exportacién como también afectara a la economia del pais (Sarquis, 2002).

El obstaculo arancelario también es otro de los factores que se adicionan a parte del poco
conocimiento que tienen los empresarios a la hora de querer realizar exportaciones a gran

escala de un producto (Sierra Suarez, 2015).

2.3 FUNDAMENTACION

La exportacion permite el acceso a los mercados extranjeros. Como resultado, la empresa

exportadora podra beneficiarse del desarrollo econémico y financiero de otro pais extranjero,



lo que implica un crecimiento en la facturacion y un aumento en la rentabilidad econémica.
Como resultado, la compaiiia podra regular sus ventas, como parte de una actividad
estacional y ganara notoriedad tanto a nivel nacional como internacional (Czinkota &
Ronkainen, 2006).

Exportar es la forma mas comun, rapida y facil de internacionalizar para muchas pequefias
empresas, ya que, en comparacion con otros modos de entrada, requiere menos recursos
comprometidos, ofrece una mayor flexibilidad en las decisiones. de la empresa e implica
menos riesgo para la empresa. La principal literatura de negocios internacionales (Albaum,
Strandskcov, & Duerr, 2004) cita los muchos beneficios de la exportacion para la empresa,
asi como a nivel macroecondémico. En este ultimo nivel, aumenta el volumen de empleo
nacional, promueve la entrada de divisas, contribuye al desarrollo de nuevas tecnologias y

aumenta el nivel de vida (Hollensen, 2007).

Si bien las definiciones de barreras a la exportacion son raras, la referencia a su importancia
es comun y uno de los aspectos mas importantes de la literatura sobre exportaciones (Da
Silva & Da Rocha, 2001). Por lo tanto, todos los investigadores estan de acuerdo en que el
conocimiento de las barreras a la exportacion y su influencia en la actividad de exportacion

es crucial tanto a nivel microeconémico como macroeconémico (Chung, 2003).

Sin embargo, los estudios de exportacion tienden a combinar la investigacion sobre las
barreras a la exportaciobn con otros aspectos organizativos o relacionados con la
competitividad y no proporcionan un marco tedrico completo para el estudio de las barreras
a la exportacién (Julian & Ahmed, 2005).

2.4 MARCO REFERENCIAL

Exportaciones No petroleras

Las exportaciones no petroleras generaron un decaimiento en la balanza comercial de un
6.24% en enero- julio del 2016, durante estos meses nuestro pais exporto USD 6,465
millones que representaron 5.7 millones de toneladas. El haber realizado exportaciones de
aquellos productos tradicionales no petroleros en el mismo afio crecieron minimamente a un
1.95%, tomando como punto de comparacion en estos mismos meses al afio 2015, mientras
que por otro lado aquellas exportaciones de productos no tradicionales bajaron

significativamente a un 9.96%. (Banco Central del Ecuador, 2017)



Aquellos productos no petroleros tradicionales segun lo sefialado por el Banco Central del
Ecuador son: Banano y platano, Café y elaborados, Camaron, Cacao y elaborados, y Atun y
pescado (incluye atin entero, filetes de atun y demas filete s) (Ministerio de Comercio

Exterior e Inversiones, 2013)

Mientras que por otro lado los productos no petroleros se los define como aquellos
considerados como productos no tradicionales de los cuales se generan exportaciones en baja
escala. (BANCO CENTRAL DEL ECUADOR, 2016)

Organizacion Mundial de Comercio (OMC)

Esta Organizacion es la Unica institucion internacional que supervisa las reglas de comercio
global entre naciones. La cual se basa en acuerdos firmados por la mayoria de las naciones
comerciales del mundo. Cuya funcion principal es la de ayudar a los productores de bienes
y servicios, exportadores e importadores a proteger y administrar sus negocios.

(Organizacion Mundial de Comercio, 1995)

La OMC proporciona una plataforma que permite a los gobiernos miembros negociar y
resolver problemas comerciales con otros miembros. La OMC fue creada a traves de la
negociacion, y su objetivo principal es proporcionar lineas abiertas de comunicacion sobre
el comercio entre sus miembros. Basicamente, la Organizacién Mundial del Comercio es un
foro para negociar acuerdos destinados a reducir los obstaculos al comercio internacional y
garantizar la igualdad de condiciones para todos, contribuyendo asi al crecimiento

econdémico y al desarrollo. (Organizacion Mundial del Comercio, 1995)

Los Acuerdos de la OMC abarcan las mercancias, los servicios y la propiedad intelectual.
Entre ellos su tarea es supervisar e intervenir en el libre comercio en el comercio bilateral de
mercancias. En el caso de subvenciones, aranceles, infracciones de derechos de autor o
procedimientos de aprobacion inadmisibles. Algunas funciones de esta organizacion son: el
monitoreo de las normas comerciales reconocidas, laudos arbitrales en disputas comerciales,
la asistencia a los paises en desarrollo en la implementacion de las normas de la OMC y la
cooperacion con otras organizaciones internacionales. Especificamente, esto significa la no
discriminacion de los socios comerciales extranjeros y la eliminacion de medidas
proteccionistas como los aranceles y los subsidios. (Organizacion Mundial del Comercio,
1986)



CAPITULO 3

METODOLOGIA
3.1 CARACTERIZACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion se la realizard a los agricultores comerciantes del canton de
Mariscal Sucre perteneciente a la zona 5 de la Region Costanera del pais, por la cual se
ejecutara una investigacion no experimental la cual es de caracter cuantitativo debido a que
se realizard un andlisis sobre los factores que inciden en las exportaciones agricolas y no

petroleras en el pais.

3.2 METODOS DE LA INVESTIGACION

Para realizar el presente estudio se utiliza el método analitico — sintético ya que examina las
hipdtesis para poder relacionarlas e integrarlas entre si y asi poder llegar a una conclusion

que permite verificar si lo expuesto es veridico. (Rey, 2017)

Por otro lado, se incluye el método Inductivo para lograr identificar los hechos, ya que su
principal funcion es partir de situaciones particulares e hipotesis y asi poder llegar a las

conclusiones que el estudio lo amerita. (Thwink.org, 2014)

Al igual que se implementara el Método deductivo ya que este permite realizar un estudio
mediante las investigaciones realizadas y asi poder comprobar las hip6tesis con el fin de
llegar a las respectivas conclusiones para desarrollar el tema de estudio (Ruiz, 2007)

3.3 POBLACION Y MUESTRA
3.3.1 CARACTERISTICAS DE LA POBLACION

La poblacion de Mariscal Sucre cuenta en la actualidad con 357 agricultores por lo que de
las personas antes mencionadas se contara con 186 de los antes mencionados para lograr
ejecutar una encuesta basada en los factores que les impiden lograr realizar exportaciones a

otros paises ya que la presente investigacion documental se basa en el analisis de la misma.

3.3.2 DELIMITACION DE LA POBLACION

La poblacion destinada a ejecutar la encuesta seran los agricultores-comerciantes del Cantén
Mariscal Sucre perteneciente a la Zona 5 de la Region Costa ya que este sector es netamente
agricola, se limita a la poblacion para lograr realizar la encuesta para comprobar las hipotesis

por las cuales se dificulta realizar exportaciones.
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3.3.3 TAMANO DE LA MUESTRA

Teniendo seleccionada la poblacién a la que se considerara para realizar la investigacion
documental se procederé a escogerla muestra a la cual se realizara la encuesta por motivos
externos no se es factible realizar la encuesta a la poblacién completa, por lo cual se ejecutara

una férmula para conocer el nimero de encuestas que se deberan realizar.

[ S ——

Donde: n = tamafio de la muestra
N = tamafio de la poblacion
p = posibilidad de que ocurra un evento,

p = 0,5 q = posibilidad de no ocurrencia de un evento,

g=0,5
E = error, se considera el 5%;
E=0,05
Z = nivel de confianza, que para el 95%,
Z=196
o 357(0.5)(0.5)
357 _1_(1)22'05)2 +(0.5)(0.5)
n =186

3.3.4 TECNICAS E INSTRUMENTO
ENCUESTAS

La encuesta se dio lugar en Mariscal Sucre a los agricultores habitantes del canton, se utilizo
un cuestionario comprendido en 10 preguntas, donde se aplicara la escala de Likert segln la
importancia y también se medird el conocimiento por medio del Método Diferencial
Semantico para asi lograr conocer los factores que influyen a la hora de realizar

exportaciones.
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Tabla 1 Escala de Likert segun la importancia

Escala Descriptivo

1 Muy Importante
Importante

Moderadamente Importante

A WD

De poca importancia

5 Sin importancia
Tabla 2 Escala de Método Diferencial Semantico

Escala Grado de Conocimiento
1 Muy Débil

Débil

Medio

Fuerte

v A W DN

Muy Fuerte

La presente investigacion tiene variables controlables por lo que se convierte en una
investigacidn basada en porcentajes lo cual le permite que sea de caracter cuantitativo y que

las mismas son medibles y realizable.

3.3.5 Procesamiento estadistico de la informacion

Recolectada la informacion se la tabulara de manera que se procedera a presentar 1os mismos
mediante graficos de barra para ejecutar el andlisis interpretativo del mismo. Para ejecutar
todo este proceso se utilizara la herramienta estadistica Minitab 18 el cual es uno de los
programas mas usados en el mundo para analisis estadistico. Este tiene la capacidad de
calcular la mayoria de metodologias estadisticas habituales, entre las que se cuentan: analisis
exploratorio de datos, graficos estadisticos, control de calidad, estadistica no paramétrica,
regresion y sus variantes, analisis multivariado de datos, etc. (Estadistica Para Todos, 2008)
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CAPITULO 4

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS
4.1 APLICACION DE LA ENCUESTA

1. Conocimiento de tramites para realizar una exportacion

Tabla 3 Conocimiento de tramites para exportar

Conocimiento de
exportaciones

Grado de
Conocimiento PrcAcum

Débil
Fuerte
Medio

Muy Débil
Muy Fuerte

50

39,8907
40

73
17
55
22
19

Distribucién de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

30

Porcentaje

20

12,0219

30,0546

20,00
40,00
60,00
80,00

100,00
Gréfico. 1 Conocimiento de tramites para exportar

8,74317

9,28962

Muy Débil Débil

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre

Realizando un analisis respecto a la encuesta realizada a los productores del Canton Mariscal
Sucre ha dado reflejado que su grado de conocimiento de tramites para realizar exportaciones
es realmente débil, siendo la principal causa por la que no se realizan las exportaciones por
lo que esta afecta a la balanza comercial de manera directa, aqui se puede observar que el
40% de las personas encuestadas poseen un conocimiento débil en lo que se respecta a los
tramites para realizar exportaciones, siguiendo de cerca con un 30% que poseen cierto
conocimiento de los tramites para realizar los mismos, por otro lado con un 12% se encuentra

que la poblacidn tienen un débil conocimiento en este tema,, mientras que un 9% de las

Medio
Conocimien

13

Fuerte

Elaborado por: Naranjo, Tatiana.

Muy Fuerte



mismas poseen un conocimiento muy fuerte en lo que respecta a este tema, siguiendo por
ultimo con un aproximado al 9% a una poblacion que posee un conocimiento fuerte respecto
a todos los trdmites necesarios.

2. Tiene conocimiento sobre que es una fraccion arancelaria

Tabla 4 Nivel de Conocimiento sobre que es una fraccion arancelaria

Conocimiento Grado de
sobre aranceles Conocimiento Conteo PrcAcum
Débil 66 1 20,00
Fuerte 20 1 40,00
Medio 42 1 60,00
Muy Débil 35 1 80,00
Muy Fuerte 23 1 100,00
N= 5

Graéfico. 2 Nivel de Conocimiento sobre que es una fraccidn arancelaria

Distribucion de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

35,4839

30

22,5806

20 18,8172

Porcentaje

12,3656

10,7527

Muy Débil Medio Muy Fuerte

Conocimien

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 20 Maximo: 66

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
En lo que se indica al nivel de conocimiento que poseen los encuestados de Mariscal Sucre
sefiala que el 35% de la poblacion tiene un conocimiento débil en lo que respecta a que es
una fraccion arancelaria, mientras que con un 23% indica que posee un conocimiento de
nivel medio, siguiendo de cerca con un 19% que poseen un conocimiento muy débil sobre
lo que es una fraccion arancelaria, por otro lado con un 12% sefialan que poseen un

conocimiento muy fuerte sobre lo que son y que representan las fracciones arancelarias
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siguiendo con un 11% de los encuestados que poseen un conocimiento fuerte acerca de este

tema en particular.

3. Tiene conocimiento sobre cudles son las instituciones que intervienen para realizar

una exportacion

Tabla 5 Nivel de Conocimiento de instituciones para exportar.

Conocimiento

sobre Grado de

instituciones Conocimiento Conteo PrcAcum
Débil 30 1 20,00
Fuerte 40 1 40,00
Medio 77 1 60,00
Muy Débil 18 1 80,00
Muy Fuerte 21 1 100,00

N= 5

Grafico. 3 Nivel de Conocimiento de instituciones para exportar.

Distribucién de los datos

Compare la altura de las barras entre categorias.

50

41,3978

40

Porcentaje
w
o

N
S

16,129

9,67742

21,5054

11,2903

Muy Débil Débil Medio
Conocimien

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 18

Fuerte

Muy Fuerte

Maximo: 77

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre

Elaborado por: Naranjo, Tatiana.

En lo que se refiere al nivel de conocimiento de la poblacion si la misma conoce las

instituciones que intervienen en una exportacién lo cual sefiala que el 41% de la poblacién

encuestada tiene un conocimiento general de que instituciones son las que tienen la

responsabilidad del tema de exportaciones, mientras que un 22% posee un conocimiento

fuerte, siguiendo de cerca con un 16% posee un conocimiento de caracter débil respecto a

cuales son las entidades encargada de las exportaciones, mientras que con un 11% se
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encuentra a las personas que tienen un conocimiento muy fuerte en este tipo de
conocimientos, mientras que por otro lado con un 10% de la poblacion que posee un
conocimiento muy débil respecto a las entidades reguladoras y encargadas de las
exportaciones a nivel pais.
4. Tiene conocimiento sobre qué es un Visto Bueno de exportacion

Tabla 6 Nivel de Conocimiento sobre Visto Bueno de Exportacion

Conocimiento

sobre Visto Grado de

Bueno Conocimiento Conteo PrcAcum
Muy Fuerte 9 1 20,00
Fuerte 11 1 40,00
Medio 42 1 60,00
Muy Débil 53 1 80,00
Débil 71 1 100,00

N= N= 5

Gréfico. 4 Nivel de Conocimiento sobre Visto Bueno de Exportacion

Distribucion de los datos
Compoare la altura de las barras entre categorias.

40 38,172

30 28,4946

22,5806

Porcentaje

591398

4,83871

Muy Débil Medio Muy Fuerte

Conocimien

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 9 Maximo: 71

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
En lo que corresponde al nivel de conocimiento de las personas encuestadas (186) podemos
observar que el conocimiento sobre lo que es un visto bueno en las exportaciones
corresponde al 38% a las personas que poseen conocimiento débil, mientras que por otro
lado en el segundo lugar sé que poseen un conocimiento muy debil con un 28%, al igual que
con un 22% se indica que poseen un conocimiento de nivel medio, mientras que por el otro

16



lado el 6% de las personas encuestadas tienen un conocimiento Fuerte mientras que el 5%
consiguiente tiene un conocimiento muy fuerte.
5. Posee conocimiento sobre lo que es una Declaracion de Exportacion

Tabla 7 Nivel de Conocimiento acerca de lo que es Declaracion de Exportacion

Conocimiento

sobre Dec. Grado de

Expor. Conocimiento Conteo PrcAcum
Muy Fuerte 18 1 20,00
Fuerte 25 1 40,00
Medio 27 1 60,00
Débil 32 1 80,00
Muy Débil 84 1 100,00

N= 5

Grafico. 5 Nivel de Conocimiento acerca de lo que es Declaracion de Exportacion

Distribucién de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

50

45,1613

40

w
o
n

Porcentaje

20

14,5161 13,4409

9,67742

Medio
Conocimien

Muy Débil Muy Fuerte

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 18 Méximo: 84

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
Segun se indica en la presente encuesta el 46% de los agricultores comerciantes tienen un
conocimiento muy débil en lo que se refiere al grado de conocimiento de una declaracién de
exportacion, mientras que con un 17% se indica que la misma tiene un conocimiento débil;
por otro lado con un 15% de la poblacion a la que se le realiz6 la encuesta indica que tiene
un conocimiento general, siguiendo de cerca con un 13% que conocen del tema de lo que es

una declaracién de exportacién al igual que el 10% de los encuestados.
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6. Cree usted que es importante como productor-comerciante conocer sobre los
tramites para realizar exportaciones

Tabla 8 Nivel de Importancia de conocimiento de tramites de exportaciones

Grado de

Nivel de Importancia Importancia Conteo PrcAcum
Sin Importancia 8 1 20,00
De poca importancia 10 1 40,00
Importante 43 1 60,00
Moderadamente Importante 50 1 80,00
Muy Importante 75 1 100,00

N= 5

Gréfico. 6 Nivel de Importancia de conocimiento de tramites de exportaciones

Distribucion de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

50

40,3226

40

30
26,8817

23,1183

Porcentaje

20

537634

4,30108

Muy Import Importante Moderadame De poca im Sin Import
Nivel de |

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 8 Maximo: 75

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
El nivel de importancia sobre el conocimiento de los pasos o0 tramites para ejecutar una
exportacion sefialan los encuestados que el 40% de este es muy importante, mientras que el
27% indica que es moderadamente importante el que exista este conocimiento en los
agricultores, el 23% por otro lado indica que es importante, mientras que el 5% sefiala que
es de poca importancia este tema, mientras que el 4% no considera nada importante el poseer

conocimiento sobre exportaciones.
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7. Considera usted como futuro exportador que es importante que se informe sobre los
procedimientos que se debe manejar para realizar exportaciones

Tabla 9 Nivel de Importancia de proveer informacion de procedimientos para
exportaciones

Grado de

Nivel de Importancia Importancia Conteo PrcAcum
Moderadamente Importante 15 1 20,00
Sin Importancia 23 1 40,00
De poca importancia 33 1 60,00
Importante 51 1 80,00
Muy Importante 64 1 100,00

N= 5

Gréfico. 7 Nivel de Importancia de proveer informacion de procedimientos para
exportaciones

Distribucion de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

40 |

34,4086

30
27,4194

20

Porcentaje

17,7419

12,3656

8,06452

Muy Import Importante Moderadame De pocaim Sin Import
Nivel de |

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 15 Maximo: 64
Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
El nivel de importancia sobre el facil acceso a temas y procedimientos a realizarse en las
exportaciones indican que el 34% delos encuestados creen que este tipo de temas es muy
importante, mientras que el 27% indica que es importante el que exista este conocimiento en

los agricultores, por otro lado el 17% de los mismos indican que es poco importante, al igual
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que el 12% no considera importante la informacion para realizar exportaciones, mientras que
el 8% sefiala que es de moderadamente importante el acceso a las normativas de exportacion.
8. Cuan importante considera usted que es cumplir con los estdndares de calidad para
realizar exportaciones de productos agricolas

Tabla 10 Nivel de Importancia de estandares de calidad para exportar

Grado de

Nivel de Importancia Importancia Conteo PrcAcum
Sin Importancia 16 1 20,00
De poca importancia 22 1 40,00
Moderadamente Importante 25 1 60,00
Muy Importante 37 1 80,00
Importante 86 1 100,00

N= 5

Gréfico. 8 Nivel de Importancia de estandares de calidad para exportar

Distribucién de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

50

46,2366

40

w
o
I

Porcentaje

19,8925

N
o
I

13,4409

8,60215

10

Muy Import Importante Moderadame De poca im Sin Import
Nivel de |

‘otal: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 16 Méximo: 86
Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
Al ejecutar esta pregunta podemos observar la importancia del cumplimiento de los
estandares necesarios para las exportaciones ya que el 46% de la poblacién considera
importante el cumplimento de los mismos a la hora de entregar un producto, el 20% de los

mismos consideran muy importante por otro lado con un 13% se tiene que los encuestados
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consideran moderadamente importante estos estandares mientras que el 12% y el 9% restante
consideran de poca importancia y nada importante el cumplimiento de estandares.

9. Cuan importante considera usted que deberian existir tramites méas accesibles para
realizar la distribucion de las exportaciones

Tabla 11 Nivel de Importancia de la existencia de facilidad de la realizacion de
tramites en las exportaciones

Grado de

Nivel de Importancia Importancia Conteo PrcAcum
Muy Importante 24 1 20,00
De poca importancia 31 1 40,00
Sin Importancia 33 1 60,00
Moderadamente Importante 35 1 80,00
Importante 63 1 100,00

N= 5

Gréfico. 9 Nivel de Importancia de la existencia de facilidad de la realizacion de
tramites en las exportaciones

Distribucion de los datos
Compare la altura de las barras entre categorias.

40|

33,871

30

20 18,8172

17,7419

Porcentaje

16,6667

12,9032

Muy Import Importante Moderadame De pocaim Sin Import
Nivel de |

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 24 Maéximo: 63

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
El nivel de importancia sobre un método mas dinamico y facil de realizar el proceso de
exportaciones por lo que el 34% considera importante que exista este tipo de procesos
mientras que de cerca con el 19%, 18% y el 17% respectivamente consideran de forma

moderada, poca y sin importancia alguna el que exista este tipo de procesos, mientras que el
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12% que resta considera muy importante este tipo de facilidades en los procesos de
exportaciones.

10. Cuén importante considera usted que es necesario que se distribuya una guia con
los tramites y normativas para empezar a realizar exportaciones

Tabla 12 Nivel de Importancia de la existencia de una guia con los tramites y
normativas para realizar exportaciones

Grado de

Nivel de Importancia Importancia Conteo PrcAcum
Sin Importancia 20 1 20,00
De poca importancia 23 1 40,00
Muy Importante 44 1 60,00
Moderadamente Importante 48 1 80,00
Importante 51 1 100,00

N= N= 5

Gréfico. 10 Nivel de Importancia de la existencia de una guia con los tramites y
normativas para realizar exportaciones

Distribuciéon de los datos
Compoare la altura de las barras entre categorias.

30

27,4194

25,8065

25-

23,6559

20

Porcentaje

12,3656

10,7527

Muy Import Importante Moderadame De poca im Sin Import
Nivel de |

Total: 186 Promedio: 37,2 Minimo: 20 Maéximo: 51

Fuente: Encuesta realizada a los agricultores-comerciantes del Canton Mariscal Sucre
Elaborado por: Naranjo, Tatiana.
El nivel de importancia sobre el que exista una guia que contengan los tramites y normativas
para realizar las exportaciones por lo que los encuestados en esta investigacion considera
que el 27% de estos sefialan que es importante que existan este tipo de guias, mientras que
el 26% sefiala que es moderadamente importante mientras siguiendo de cerca este con el
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24% cree que es muy importante que exista este tipo de documentos, mientras que el 12% y
el 11% restante consideran que es poco y nada importante este tipo de normativas.
INTERPRETACION DE LA ENCUESTA

En lo que se puede observar en la encuesta realizada a los agricultores comerciantes de la
zona indica notablemente la relevancia de que se informe o se les de a conocer las
normativas, regulaciones y pasos a seguir para poder proceder a realizar exportaciones a
distintos destinos en el mundo; haciendo énfasis en la pregunta de su nivel de conocimiento
sobre procedimientos de exportacion se puede ver reflejado que su nivel es bajo, cabe
destacar que conocen las entidades reguladoras, mas no el procedimiento que deben realizar
en las mismas; por otro lado en la pregunta referente al nivel de importancia de que se les dé
a conocer estas normativas, sefialan que es muy importante ya que de este modo pueden
Ilegar a expandirse a nuevos mercados a nivel global y no solo darse a conocer en el mercado
local.

Dando, asi como resultado que lo que afecta mayormente al desarrollo de la balanza
comercial en el sector agricola- no petrolero sea el desconocimiento de la mayor parte de los

procesos detallados en la encuesta ejecutada.
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CAPITULO5

CONCLUSIONES

Por medio de la presente investigacién documental se ha podido conocer a profundidad los
factores que influyen mayormente en los motivos por los cuales los agricultores
comerciantes del Canton Mariscal Sucre no realizan exportaciones a otros destinos del
mundo, los principales problemas que se suscitaron fueron el desconocimiento de la
normativa legal, el poco conocimiento de los procesos para realizar exportaciones, también
se suma al desconocimiento del porcentaje de pago de la tasa arancelaria segun el destino al

cual se vaya a comercializar.

Segun lo indicado en la encuesta que se ejecutd a los agricultores-comerciantes del Canton
Mariscal Sucre se pudo identificar a profundidad que pocas personas poseian conocimiento
en lo que se refiere a los procesos para realizar exportaciones al igual que los requisitos
segun el pais al que se va a destinar el producto y ciertos agricultores que ejecutan
exportaciones hacia el Cono Sur y Estados Unidos sefialan que algunas veces aun
conociendo los factores antes mencionados el limitado acceso a las vias de distribucion
impide que exista apertura a nuevos mercados dando como resultado de que existe una
deficiencia en este &mbito de que no existe la informacion suficiente e interactiva a los

agricultores- comerciantes.

A pesar de su importancia para la economia, la produccion agricola tanto para los mercados
nacionales como para los mercados de exportacion se ha mantenido en gran medida
subdesarrollada. También la disminucidon que ha experimentado en los ultimos afios, la
agricultura de Ecuador sigue teniendo un peso esencial en el tejido econémico y social de

los diversos estados.

Las medidas que se deben tomar para este fin incluyen aquellas dirigidas a mejorar la
productividad de la agricultura y alentar otras fuentes de desarrollo rural, particularmente a
través del fortalecimiento de la infraestructura rural, para mejorar el capital humano en las
areas rurales. a través de los servicios de salud, educacién y saneamiento, para facilitar el
acceso a los recursos productivos, con un enfoque en la igualdad de género, y para preservar

la capacidad del entorno natural para apoyar a la poblacion actual y generaciones futuras.
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Para finalizar esta investigacion se puede observar notablemente que el desconocimiento de
las normativas y respectivas tasas arancelarias para proceder a realizar exportaciones es lo
que afecta primordialmente a que exista una recesién en el &mbito de exportaciones no
petroleras especificamente el &rea agricola dando como resultado a que estos afecten a la
balanza comercial por lo que la implementacion o creacion de un manual que posea lo

necesario para realizar exportaciones seria la solucién para el incremento de la misma.
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ANEXOS



Variable Independiente

Variable Dependiente

FORMULACION DEL PROBLEMA Y L
PROBLEMA Y SUBPROBLEMAS e OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS Hipotesis . ) . .
SISTEMATIZACION P Variable Indicadores Variable Indicadores
. X o o i . . X Lainexistencia de un manual o Porcentaje de
Inexistencia de un manual |¢Cémo afecta lainexistencia de un Analizar/Estudiar las causas por las que existe ) . !
o, L, K » modelo a seguir para procedera |Inexistencia de un personas con Genera un rendimiento
para la comercializacion de [manual para la comercializacion de una recesion en lo referente ala exportacion s K . . . .
PRINCIPAL | ) ) . Hipdtesis General realizar exportaciones yaseaen |manual para realizar conocimiento de la  |decreciente en la ENCUESTA
productos agricolas enel  [productos agricolas en el exterioren las  |de productos agricolas y como este afectaen el . ) . balanza comercial
) ) , , pequefia o gran escala afectaaa |exportaciones. normativa para -
exterior exportaciones y la economia del Ecuador? |desarrollo del pais. |
la economia del Ecuador. exportar
El escaso conocimiento de la Porcentajes de la Ministerio d
- o ) ) ) ) - . : inisterio de
Poco conocimiento de las  |¢De que maneraincide el Investigar las normativas legales vigentes para normativa legal para exportar Desconocimiento de balanza comercial de |Genera Dismunicion de c o Exter
- e . o Rl q A, . omercio Exterior
normas legales para poder [desconocimiento de las normas legales  |poder comercializar los productos agricolasa  |Hip6tesis Particular 1 |genera la disminucion de la Normas Legales para productos no la balanza comercial en Banco Central del
. ! ) . ' . ) anco Central de
realizar exportaciones.  [para realizar exportaciones? diferentes partes del mundo. balanza comercial enlo que exportar petroleros en los exportaciones Ecuad
) . o cuador
refiere a exportaciones. afios 2015-2018
El escaso conocimiento de las
e tasas arancelarias por la . Porcentajes de las  |Genera que los , .
Poco conocimiento de las | . X . L, Desconocimiento de . . cémara de comercio
- ¢En que forma se genera Identificar los motivos por los cuales se origina comericalizacion del productoal | . tasas arancelarias de |empresarios no i
distintas tasas de aranceles . L - o L . ) distintos tipos de tasas o , de guayaquil
) desconocimiento de las distintas tasas  |desconocimiento de las distintias tasas Hipdtesis Particular 2 |exterior, genera que los . , los disintos paises a |puedan aprovecharlas | .
SUBPROBLEMAS al momento de realizar la ) , , ) ) ; arancelarias segun el ) camara de comercio
) arancelarias segun el pais de destino? arancelarias. empresarios no puedan ) los que se desea oportunidades )
exportacion. lugar de destino. de quito

aprovechar las oportunidades
comerciales a otros destinos.

comercializar

comerciales

Escaso acceso a canales de
distribucion adecuados en
los mercados de exportacion.

¢Cudles son los factores por los que no se
tiene facil acceso a canales de
distribucion en lo referente a
exportaciones en el Ecuador?

Detectar los factores que impiden el facil
acceso a canales de sitribucion en las
exportaciones.

Hipétesis Particular 3

El limitado acceso a canales de
distribucion tiene como
consecuencia de que los
productos no llegan a su destino
de una manera adecuada al
cliente.

Porcentaje de
destinos alos que se
han generado
exportaciones
Porcentajes de
exportaciones segun
lasenae

Insuficiente acceso a los
canales de distribucion

Se genera que los
productos no llegan de |FICHA DE
forma adecuada al OBSERVACION

destino

29




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
. “JFACULTAD DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES
LICENCIATURA EN GESTION EMPRESARIAL

Objetivo: La presente encuesta que se va realizar es los agricultores- comerciantes del
Canton Mariscal Sucre, para identificar porque no se incentiva a la exportacion.

Puntué del 1 al 5 las siguientes preguntas, sabiendo que el 5 es la escala mayor y el 1 es
la escala menor

1. Cuanto conocimiento posee acerca de los tramites para realizar una exportacion

2. Tiene conocimiento sobre que es una fraccion arancelaria

1. 2 3 4 s
L1 1 1 L [

3. Tiene conocimiento sobre cuales son las instituciones que intervienen para realizar
una exportacion

4. Posee conocimiento sobre qué es un Visto Bueno de exportacion

1 2 3 4 5

1 [ 4 1 [

5. Posee conocimiento sobre lo que es una Declaracidn de Exportacion

3 4 5

1 2
1 1 [ [ [

6. Cree usted que es importante como productor-comerciante conocer sobre los tramites
para realizar exportaciones

1 2 3 4 5

1 [ 4 1 [

7. Considera usted como futuro exportador que es importante que se informe sobre los
procedimientos que se debe manejar para realizar exportaciones
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8. ¢Cuan importante considera usted que es cumplir con los estandares de calidad para
realizar exportaciones de productos agricolas?

3 4 5

i 2
1 1 1 [ [

9. ¢Cuén importante considera usted que deberian existir trmites méas accesibles para
realizar la distribucion de las exportaciones?

3 4 5

i 2
1 1 1 [ [

10. ¢Cuan importante considera usted que es necesario que se distribuya una guia con
los tramites y normativas para empezar a realizar exportaciones?
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URKUND

urkund Analysis Result

Analysed Document: propuesta_201810170014.docx (D42805421)
submitted: 10/20/2018 1:41:00 AM

Submitted By: jbeniteza@unemi.edu.ec

significance: 4%

sources included in the report:

Jjacome Pereira Priscila Verdnica Y Chacén Franco Aracely Victoria.pdf (D14318147)
http://www.estadisticaparatodos.es/software/software_otros.html
https://atlas.media.mit.edu/es/profile/country/ecu/

| https://WWW.wto.org/Spanish/thewto_s/whatis_s/what_we_do_s.htm

Instances where selected sources appear:
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