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TITULO “INFLUENCIA DEL PERIODISMO DIGITAL EN NUESTRA
SOCIEDAD ACTUAL”

RESUMEN

El periodismo digital es un medio de informacion directa y accesible para los lectores que
se interesan por los acontecimientos suscitados en el mundo. A través del periodismo digital
la informacion se la puede obtener en el instante que se desarrolla el suceso, ademas, este
medio ofrece la posibilidad de que cada uno de las personas pueden intercambiar sus
opiniones acerca de las noticias como también aportar con una investigacion relevante.

Este medio a diferencia de los otros contiene varias ventajas, como dar a conocer noticias en
tiempo real, con sonido, imagenes, enlaces a otras paginas y la interaccién con la sociedad.
El periodismo digital involucra todo el proceso de periodismo aprovechando los recursos
que ofrece la tecnologia, promoviendo el desarrollo constante de informacion que la
audiencia puede recibir en cualquier momento y lugar.

Algunas personas piensan que el periddico impreso desaparecera con el pasar del tiempo,
debido que un diario digital tiene un contenido multimedia (texto, imagenes, audio y video)
y a los avances tecnoldgicos en cuanto a soportes. En Ecuador los medios digitales se han
integrado a la nueva plataforma, logrando incluso aumentar los lectores por su inmediatez.

Cada vez son menos las personas que buscan informarse por medio de los periédicos,
television o radio, debido a que ya cuentan con un celular inteligente al cual acceden a las
redes sociales de forma inmediata para enterarse de las ultimas noticias del mundo.

Las distintas redes sociales nos permite mantener una comunicacion inmediata con tus
seguidores, también nos ofrece la posibilidad de conversar, escuchar y comunicarse
directamente con su comunidad, es un servicio mas humano. Cabe destacar que es un potente
medio de difusion de noticias que también nos permite captar la atencion de los usuarios o
clientes y a su vez podemos escuchar a la audiencia y comunicarnos de una forma més
directa.

PALABRAS CLAVE: Periodismo digital, TIC, Sociedad, Periodista.



TITULO “INFLUENCIA DEL PERIODISMO DIGITAL EN NUESTRA
SOCIEDAD ACTUAL”

ABSTRACT

Digital journalism is a means of direct and accessible information for readers who are
interested in events in the world. Through digital journalism the information can be obtained
at the moment that the event is seen, in addition, this medium offers the possibility that each
one can exchange their opinions about the news as well as contribute with a relevant
investigation.

This medium, unlike the others, has several advantages, such as publicizing the news in real
time, sound, images, links to other pages and interaction with society.

Digital journalism involves the whole process of journalism taking advantage of the
resources offered by technology, promoting the constant development of information that
the audience can receive at any time and place.

Some of the media that are published, newspapers, text, images, audio and video and
technological advances in terms of media. In Ecuador, digital media has been integrated into
the new platform, even increasing the readership by its immediacy.

There are fewer and fewer people who seek information in the media of newspapers,
television or radio, voice or voice, telephone and telephone.

Social networks allow us to maintain an immediate communication with your followers, it
also offers us the possibility to converse, listen and communicate directly with your
community, it is @ more human service. It should be noted that it is a powerful means of
dissemination that the news also allows us to capture the attention of users and customers
and in turn we can listen to the audience and communicate a more direct way.

KEY WORDS: Digital journalism, ICT, Society, Journalist.



INTRODUCCION

Las personas estaban acostumbrados a recibir las noticias a través de tres medios de
comunicacion: prensa escrita, television y radio. Actualmente existen multiples formas de
comunicarse entre ellos el periodismo digital. Este medio a diferencia de los otros contiene
varias ventajas, como dar a conocer noticias en tiempo real, con sonido, imagenes, enlaces
a otras paginas y la interaccién con la sociedad.

Se define a la sociedad con el periodismo digital como “un estado de desarrollo social
caracterizado por la capacidad de sus miembros (ciudadanos, empresas y administracion
publica) para obtener y compartir cualquier informacion, instantaneamente, desde cualquier

lugar y en la forma que se prefiera”. (Castells, 2014)

Sin duda el periodismo digital proyecta un nuevo enfoque en la labor periodistica, lo cual
exige al comunicador tener una buena preparacién, obligandolo a investigar, pensar en el
publico al que se dirige, profundizar en los temas para poder explicar y recomendar a los
lectores. Este medio esta invitando a los reporteros a recordar que su trabajo no se puede

quedar en el simple registro.

Mediante esta investigacion conoceremos cdmo influye el periodismo digital en nuestra
sociedad actual, debido que esta era digital ha afectado el d&mbito de los medios de
comunicacion tradicionales, lo cual demanda una formacién especifica de los profesionales
del periodismo y la comunicacion. También las nuevas técnicas de comunicacion desarrollan
un gran cambio de costumbres, ocio, cultura, formacion y relacion con los demas,

modificando la percepcion de las personas.

La edicion digital de un periédico amplia el nmero de lectores de una manera asombrosa

y no se limita en un solo pais sino en diferentes estados.



CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

El periodismo digital también conocido como ciberperiodismo es aquel medio que devasta
la comunicacion lineal y unidireccional por un recurso tecnoldgico que impulsa al desarrollo
constante de la informacidn para que la audiencia pueda recibir en cualquier instante y lugar.

(Berra, 2017).

Este medio digital permite ver como la sociedad consume las noticias y lo que sucede a
diario en el mundo. Con esta herramienta, la informacion es proporcionada de una manera
rapida y eficiente, permitiendo que las personas se enteren de los acontecimientos

desarrollados en el momento las 24 horas del dia.

Sin embargo, es importante que el lector sea critico con la credibilidad de las fuentes, debido
a que el internet también da la oportunidad a todos de escribir un articulo y difundirlo,

dejando la duda de que la informacidn brindada sea veridica.

Es por ello que un periodista debe ser capaz de entregar a sus lectores informacion de calidad,
veraz y contrastada independientemente del soporte o formato, porque ante todo tienen que
ser conscientes de la gran responsabilidad social, deben crear contenido pensado en varios
niveles en una misma plataforma, recordar que existen multiples servicios y herramientas

que permiten mejorar a nivel global.

Otro aspecto que representa un reto para los medios de comunicacion en internet es el
idioma. Si bien tenemos a nuestra disposicion servicios sociales para comunicar de forma

multimedia, también debemos pensar en los otros factores de forma que pueden limitarnos.



En Ecuador el escenario mediatico digital fue uno de los primeros de Latinoamérica, aunque
su crecimiento no ha sido del todo sostenido. El sector de los medios impresos en el pais
considera a la Red como un servicio paralelo, pero siempre asociado a su producto primario,
el papel. Cuenta con mas de una docena de medios nativos digitales, cuyo crecimiento es
estable, pero sin mayores innovaciones tecnoldgicas; este sector como el de medios
tradicionales demanda un periodismo polivalente y capaz de desarrollar varios oficios.

(Maria Punin D. R., 2014)

Los diarios que, en cierta medida, han logrado fusionar salas de redacciéon, con el proposito
de ir aprovechando ventajas del equipo del medio en papel y digital, pero sin lograr una

verdadera convergencia son: El Universo (www.eluniverso.com), Hoy (www.hoy.com.ec),

El Comercio (www.elcomercio.com), Ultimas Noticias (www.ultimasnoticias.ec), El Diario

(www.eldiario.com.ec) y Expreso (www.expreso.ec). (Maria Punin D. R., 2014)

La prensa digital esta fragmentando barreras que estaban marcadas en los periédicos
tradicionales, cuyos lectores tenian que informarse de los acontecimientos al siguiente dia,
podian observar una cantidad especifica de imagenes. Actualmente los ciudadanos pueden
disfrutar de la noticia en el lugar y el momento que deseen, sin tener que salir siquiera de sus

casas. El lector puede participar activamente y dar a conocer su opinion sobre un tema.

Sin duda el periodismo digital esta teniendo un impacto positivo en la sociedad actual y con
ella muchos beneficios. La difusion de los periddicos digitales ha sido un tema extenso en
todo el mundo, puesto que la sociedad en la actualidad utiliza recursos que brindan la
infraestructura de telecomunicaciones, una de ellas es el periodismo digital, este medio
ofrece a sus habitantes servicios inteligentes que mejoren el nivel de desarrollo humano,

econémico y cultural.


http://www.eluniverso.com/
http://www.hoy.com.ec/
http://www.elcomercio.com/
http://www.ultimasnoticias.ec/
http://www.expreso.ec/

Formulacion del problema

¢Coémo influye el periodismo digital en nuestra sociedad actual?

OBJETIVOS

Objetivo General

Analizar de qué manera influye el periodismo digital en nuestra sociedad actual.

Objetivos Especificos

Analizar como ha evolucionado el uso del periodismo digital en nuestra sociedad.
e Establecer cudles son las ventajas y desventajas del periodismo digital en la sociedad.
e Conocer la importancia que tiene el periodismo digital como parte de la formacion

profesional de los comunicadores.

e Determinar la trascendencia de los medios digitales: consecuencias informativas,
sociales, econdmicas y culturales.
e Evaluar las herramientas tecnoldgicas que el comunicador debe conocer para

desarrollarse como profesional en el periodismo digital.

JUSTIFICACION

En la actualidad, el periodismo digital se ha desarrollado de una manera dinamica e
innovadora para el beneficio de la comunidad. A través de los distintos medios electronicos
los lectores adquieren informacién integral y detallada, puesto que las paginas de un

ordenador o movil admiten més texto que las de papel. Un periddico electrénico brinda



acceso a fuentes veridicas, ofrece recursos como imagenes y videos que permite la

valoracion de una mejor interpretacion para cada lector.

Este medio estd generando nuevas formas de trabajo, olvidandose del boligrafo y el
cuaderno, centrandose especificamente en instrumentos tecnolégico que le dan mayor

rapidez a la informacion ya sea cultural, deportiva o social.

Los lectores merecen conocer los acontecimientos que suceden en el mundo de una manera
eficiente y libre, por tanto, ha sido preciso optar por este tema con el afan de dar a conocer
lo importante y trascendental que resulta para los seres humanos manejar el medio digital

como fuente de informacion.

El ciberperiodismo promueve la libertad de opinion y de expresion, esto ha generado nuevos
espacios para los periodistas, donde las redes sociales ha inundado los medios de
comunicacion, con atributos de calidad, veracidad y cercania a todas las ciudades, hoy en
dia, el periodismo en todos sus géneros utiliza las redes sociales, para hacerse conocer, 0

para afiadir cierta informacion.

Las fuentes de informacion digital cuentan con la ventaja de ser independientes y no rendir
cuentas a distintas empresas de comunicacion. Sin embargo, para ser un excelente periodista
digital se debe contar con la ética necesaria para la generacion de confianza entre

comunicador y lector.

Cabe mencionar que cualquier usuario puede informarse integralmente con tan solo acceder
a la red electrdnica. Hoy en dia, herramientas como computadoras y celulares son de vital
importancia para estar instruidos de todos los sucesos de conforme interés. La informacion

digital facilita tareas y enriquece el conocimiento de una éptica integral.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) son todos aquellos recursos,
herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir la
informacion mediante diversos soportes tecnoldgicos, tales como: computadoras, teléfonos
moviles, televisores, reproductores portatiles de audio y video o consolas de juego. (Leyva,

2016)

Las TIC, son aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes electrénicos,
capaces de manipular informacion que soportan el desarrollo y crecimiento economico de
cualquier organizacion. Cabe destacar que en ambientes tan complejos como los que deben
enfrentar hoy en dia las organizaciones, sélo aquellos que utilicen todos los medios a su
alcance, y aprendan a aprovechar las oportunidades del mercado visualizando siempre las

amenazas, podran lograr el objetivo de ser exitosas. (Thompson & Strickland, 2016)

Hoy en dia las TIC juegan un rol muy importante en la sociedad puesto que facilita la

busqueda de informacion y por ende nos ayuda en el aprendizaje.

2.2 Internet

Podemos decir que internet es una gran red o “red de redes” que permite que las
computadoras se conecten entre si. Nos facilita la comunicacion de forma rapida con

cualquier otra parte del mundo, para asi poder obtener variedad de informacion.



Un nuevo avance tecnoldgico implica cambios, por ello cuando surge uno las empresas
deben tratar de ajustarse al mismo rapidamente, puesto que si no lo hacen su empresa

quebraria debido a que no han innovado.

En la actualidad este tipo de conexidn no solo se utiliza para fines educativos, investigacion,
entretenimiento, también es una importante herramienta comercial donde cualquier empresa
puede presentar sus productos o servicios y en algunos casos los visitantes pueden acceder

a ellos por medio de compras en linea.

Cada vez aparecen nuevas tecnologias siendo el internet uno de los mayores logros

existentes, debido a que es una plataforma de informacién y comunicacion.

2.3 Accesibilidad Web

“El poder de la Web estd en su universalidad. Un acceso para todo el mundo

independientemente de su discapacidad es un aspecto esencial”. (Berners, 2009)

La accesibilidad web se refiere al facil acceso de cualquier usuario a una web, ya sea que
este tenga alguna discapacidad o no; diferente tipo de hardware o software, déficit de

conexion.

Se puede decir que un sitio web es accesible cuando esta disefiado para que cualquier persona

ya sea con discapacidad o no, pueda visitar esa pagina sin ningin problema.

Lo que se pretende creando sitios web accesibles es eliminar las barreras que puedan frenar
a estos usuarios al sentarse delante de la pantalla. En definitiva, hacer de internet y los sitios

web un lugar mas facil y comodo para todos.



El 10 de febrero de 2016, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacion publico el Reglamento

Técnico Ecuatoriano RTE INEN 288 "Accesibilidad para el contenido web". Este

reglamento entr6 en vigor el 8 de agosto de 2016 y establece:

Los requisitos de accesibilidad que debe cumplir el contenido web al publico para
que pueda ser utilizado por todas las personas con o sin discapacidad, bien de forma
autonoma o mediante los productos de apoyo tecnolégico adecuados.

Aplica a los contenidos web publicados en los sitios web del sector publico y privado
gue presten servicios publicos. ¢Qué son servicios publicos? No se indica en el
reglamento.

No es aplicable al software utilizado para acceder a los contenidos Web (aplicaciones
de usuario), ni al utilizado para generar dichos contenidos (herramientas de autor).
Se debe satisfacer por completo el nivel de conformidad AA, establecido en la Norma
NTE INEN-ISO/IEC 40500, Esta norma es una traduccion exacta de WCAG 2.0.

El cumplimiento de este reglamento debe ser demostrado mediante la presentacion
de un certificado de conformidad de primera parte, el cual debe estar colocado en el
propio sitio web de acuerdo a lo que determine la autoridad competente. Un
certificado de conformidad de primera parte es un certificado o evaluacién que lleva
a cabo la persona o la organizacion que provee el objeto.

El reglamento entra en vigencia transcurridos ciento ochenta (180) dias calendario
desde la fecha de su promulgacion en el Registro Oficial. En concreto, entrara en
vigencia el 8 de agosto de 2016.

Por altimo, se incluyen dos disposiciones transitorias sobre el plazo para cumplir con

el reglamento y la norma:
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. TRANSITORIAPRIMERA. Los propietarios de los sitios web a los que se aplica
este reglamento técnico tendran un plazo de 2 afios para adecuar sus sitios web
existentes al momento de entrar en vigencia el reglamento de acuerdo al nivel de
conformidad .A. de la norma NTE INEN vigente. El 8 de agosto de 2018, todos
los sitios web ecuatorianos que presten un servicio publico deben ser accesibles
WCAG 2.0 nivel A.

II.  TRANSITORIA SEGUNDA. Los propietarios de los sitios web a los que se
aplica este reglamento técnico tendran un plazo de 4 afios para adecuar sus sitios
web existentes al momento de entrar en vigencia el reglamento de acuerdo al
nivel de conformidad .AA. de la norma INEN vigente. El 8 de agosto de 2020,
todos los sitios web ecuatorianos que presten un servicio publico deben ser

accesibles WCAG 2.0 nivel AA.

2.4 Periodismo Digital

El periodismo digital involucra todo el proceso de periodismo aprovechando los recursos
que ofrece la tecnologia, promoviendo el desarrollo constante de informacion que la

audiencia puede recibir en cualquier momento y lugar.

Gracias a la herramienta tecnoldgica denominada “internet”, el periodismo digital tuvo su

auge y ahora es de mucha utilidad.

“Para que la Red se convierta en verdadero soporte periodistico es necesario recuperar el

gusto por ‘ir mas alla’ por la tradicion de la busqueda de la verdad”. (Campo, 2007)

Esto quiere decir que los reporteros deben ir en busca de la verdad al precio que sea, de

investigar y analizar la situacion no solo de registrar el hecho que ha sucedido.
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2.4.1 Inicios del Periodismo Digital

A finales la década de los 80 es cuando empieza a surgir en Estados Unidos la preocupacién

por la informatizacion de la informacion. (Alvidrez, 2016)

La idea de un periddico digital, es decir, cuya edicién se ve a través de un ordenador
conectado a una red de internet, no es tan sencilla de aceptar. Fue a finales del siglo XX

cuando el periodismo digital ya estaba en marcha. (Lopez, 2013)

El periodismo digital no es una tendencia nueva, desde 1993 un gran nimero editoras de
prensa diaria en su mayoria estadounidenses, publicaron informacion en la plataforma de
Internet y en otras redes digitales (Compuserve, America Online, Compulink Information
Exchange) creando primitivos sitios web que proporcionaban informacion general. (Falla,

2009)

El primer sitio web proveedor de informacion fue el diario estadounidense The Chicago
Tribune a través de América Online (AOL) en 1992. De esta forma muchos diarios se
sumaron a la nueva plataforma digital. Luego, aparecieron en linea versiones de Mercury
Center, The Chicago Tribune, The Atlanta Journal and Constitution, The New York Times
y mas. En 1994, ya era posible encontrar mas de 70 publicaciones periodisticas en linea.

(Falla, 2009)

En 1996, Wall Street Jornal se incorporé al mundo del internet, asi como también se
incorporaron el Daily Telegraph de Gran Bretafia, Le Monde de Francia y ABC, El Pais y
El Mundo de Espafia. Mientras que a mediados de los 90, en América del Sur, los diarios
argentinos como la Voz del Interior, también entraban en el ciberespacio; asi como en

Ecuador, con diario Hoy en 1994, seguido por diario EI Comercio en 1996. (Gallardo, 2013)
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Las versiones digitales ofrecian el mismo contenido que su version impresa, sin mayores
modificaciones para la version en linea. En sus inicios los medios aiin no habian encontrado
el potencial de la plataforma que ofrecia el Internet, afortunadamente esto ha cambiado. El
periodismo digital practicamente se ha convertido en un nuevo género periodistico con

caracteristicas propias. (Falla, 2009)

Poco a poco otras empresas de comunicacién siguieron apostando por el mundo virtual y
todo fue evolucionando. Se empezaron a incorporar herramientas interactivas como el correo
electronico y pequefios servicios complementarios de informacion, y fue de esta manera

como con el paso del tiempo se cred la informacion en linea. (Alvidrez, 2016)

El internet es un metamedio que junta el audio, texto e imagenes. Tiene la inmediatez de la
radio, la profundidad del contenido de los periddicos y el impacto de la imagen televisiva.

(Lopez, 2013)

El periodismo digital contiene abundante informacidn, posee un publico activo y

participativo, ademas de contener enlaces, hipertexto, entre otros.

2.4.2 Caracteristicas del Periodismo Digital

(Salverria & Pélissier, 2009) las caracteristicas del Periodismo Digital estan fundamentadas
en los principios de la plataforma de Internet: la multimedialidad, la hipertexualidad y la

interactividad.

e Multimedialidad: el medio puede integrar en una misma plataforma los formatos:

texto, audio, video, gréaficos, fotografias, animaciones, infografias, etc.
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e Hipertextualidad: la posibilidad de acceder a la informacion de manera
multidireccional y no lineal. Permite la navegacion en el contenido a traves de
enlaces en relacion al texto.

e Interactividad: se refiere a la posibilidad que tienen los usuarios de interactuar con el
medio, los autores y el texto. Permitiendo de esta forma un desarrollo de acciones

que proponen y comunican directamente.

2.4.3 Surgimiento del Periodismo Digital en Ecuador

En Ecuador el primer periddico de publicacion diaria en “apostar” a la digitalizacion fue el
conocido “Diario Hoy” el cual se ha publicado ininterrumpidamente desde 1982, pero no
fue hasta 1994 que se convertiria en el primer periddico en linea de Ecuador y América del

Sur, tal como afirma su sitio web. (Wolf, 2018)

En 1996, diario EI Comercio se lanza a la web, la primera versién digital de este diario fue
una nota escaneada de la edicion impresa con un enlace a la nota desplegada de la misma

edicion. (Gallardo, 2013)

Diario EI Universo se instal6 en la web desde 1997 y la pagina que publico en esa época
estaba realizada en tablas de HTML,; graficos fijos de baja calidad e integré un menu lateral

con enlaces hacia las secciones. (Gallardo, 2013)

El diario La Hora aparece en Internet en 1998 presentando un sitio con tablas en HTML, con
una buena distribucién de secciones en la portada, fotos en baja calidad y un fondo con el

logotipo del medio. (Gallardo, 2013)

Los diarios Expreso y Extra con sus dominios Expreso.ec y extra.ec aparecen en 2007.

(Gallardo, 2013)
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Segun (Rivera, 2014) del Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para
América Latina (CIESPAL), existen ocho medios de comunicacion en Ecuador que usan
Internet para llegar a sus lectores, bajo el nombre de «Diarios digitales». Los medios de
comunicacién con mayor numero de visitas, seguidores y fans en las redes sociales, hasta
noviembre 2012 fueron: Ecuador Inmediato.com, La Republica.ec, Ecuador en vivo.com,

Comfirmado.net, Ciudadania Informada.com, Inférmate y punto.com.

2.5 Las Redes Sociales como Medio de Comunicacién Masiva

Cada vez son menos las personas que buscan informarse por medio de los periédicos,
television o radio, debido a que ahora cuentan con un celular inteligente al cual acceden a

las redes sociales de forma inmediata para enterarse de las ltimas noticias del mundo.

Las redes sociales son plataformas digitales donde grupos de personas interactlian y crean

entre ellos una comunidad virtual. (Azpurua, 2017) Las mas utilizadas por los usuarios son:

e Facebook: es la red social con méas usuarios registrados en su plataforma, el cual es
ideal para promocionar productos, servicios o contenidos. Es una red social para
todas las edades ya que es muy practica y facil para compartir contenido potencial.

e Twitter: es ideal para crear o dar a conocer una marca, gracias a que nos permite
mantener una comunicacion inmediata con tus seguidores, también nos ofrece la
posibilidad de conversar, escuchar y comunicarse directamente con su comunidad,
es un servicio mas humano. Cabe destacar que es un potente medio de difusién de
noticias que también nos permite captar la atencion de los usuarios o clientes y a su

vez podemos escuchar a la audiencia y comunicarnos de una forma mas directa.
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e Instagram: es una red social joven que cuenta con méas de 500 millones de usuarios,
es mas visual, los protagonistas son las fotos con efectos, el arte y un buen video son
primordiales, esta red es muy usada por grandes marcas, usuarios y artistas, cabe
desatacar que el perfil mas habitual son las mujeres, gente tecnoldgica y menores de
40 afios y posee mucho potencial a nivel de imagen para sectores muy visuales. Hoy
en dia tenemos un universo de redes sociales para todo, si eres creativo y constante,

en Instagram encontraras un lugar lleno de gente con mucho talento.

Muchos comunicadores sociales crean cuentas en la red social Facebook para dar a conocer
sus medios de comunicacién y por ende noticias ya sean locales, nacionales e
internacionales; utilizando imagenes, videos o en directo. Asimismo Twitter es una de las

redes sociales mas utilizadas por los periodistas como fuente de informacién.

Existen personas que poseen una mala imagen de estas redes sociales, puesto que han sido
victimas de engafios o estafas; las mismas no son malas pues depende de la intencion con la

que vayan a ser utilizadas.

Segun (Lara, 2014) existen cinco requisitos que los medios deben cumplir si quieren

consolidar sus redes sociales entre la audiencia:

e Conectividad. Desarrollar una relacion de proximidad no solo a partir del didlogo,
sino también de contextos comunes que generen la suficiente confianza como para
que los lectores disefien sus propias redes y colaboraciones.

e Servicio. Superar la oferta informativa con productos adaptados para integrarse en
los procesos informativos de medios ciudadanos (widgets, liberaciones de cddigo,

aplicaciones para Facebook).
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Participacion. Esta debe ser abierta y de calidad, lo que implica establecer canales de
retorno y ser ubicuos, con practicas mas relacionadas con la apertura de formatos y
licencias con la idea de “encerrar” a los usuarios.

Orientar y dinamizar. La mera habilitacion de tecnologia que permite la participacion
no significa que esta sea de calidad. Si el medio quiere un verdadero criterio social
critico debe dinamizarlo y gestionarlo, con el nuevo rol de mediador entre publicos

y profesionales que se le presupone a todo medio de comunicacion.

17



CAPITULO 3

METODOLOGIA

El método bibliografico es el primer proceso que se debe seguir para la realizacion de un
proyecto, debido a que al encontrar bibliografia util vamos obteniendo nuevos
conocimientos con respecto al tema a investigar. Por ende, se examinara la literatura, la cual

es importante ya que garantiza la calidad de los fundamentos teoricos de la investigacion.

En base al proyecto de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador PERIODISMO
DIGITAL: ANALISIS COMPARATIVO DE LA PRENSA ESCRITA Y SU VERSION
DIGITAL manifiesta que los medios de comunicacion tradicionales deben adaptarse a la era
digital puesto que si no lo hacen perderan audiencia quedando en el olvido, también hace

incapié en que aun los sitios web no son totalmente accesibles para todos los usuarios.

Un articulo de la revista Aposta de ciencias sociales sobre EL PERIODISMO DIGITAL Y
SUSRETOS EN LA SOCIEDAD GLOBAL Y DEL CONOCIMIENTO hace énfasis en que
gracias al Internet existe una nueva forma de comunicacion mas rapida y entretenida en

donde pueden observar imagenes y videos.

Considerando todos los trabajos de investigacion consultados, la transicion del periodismo
tradicional al periodismo digital fue un gran impacto para los periodistas puesto que surgio
una nueva forma de hacer periodismo utilizando herramientas tecnoldgicas a la cual debieron
acoplarse. La sociedad actual esta mas enterada de las noticias ya que se hacen virales por

medio de internet en cuestion de minutos.
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CAPITULO 4

DESARROLLO DEL TEMA

El periodismo digital ha forjado a través del tiempo una revolucion en el ambito de la
comunicacion y el libre acceso a la informacién de lo que sucede en el mundo. Es por ello
que los medios de comunicacidn tradicionales se encuentran en desventaja y han tenido que

realizar cambios para poder estar acorde a nuestra sociedad actual.

En el escenario mediatico actual coexisten las iniciativas que prestan atencion a lo que
acontece en la proximidad y en el &ambito mundial. Mientras los medios remodelan las lineas
de sus estrategias informativas, los ciudadanos siguen demandando informacion creible.
Ahora ya nadie duda de la necesidad de disponer de informacién para adoptar decisiones
adecuadas en los distintos &mbitos de la vida. Cada vez el conocimiento esta mas
mediatizado por los medios de comunicacion y existe una mayor dependencia de ellos.
(Marafién, EL PERIODISMO DIGITAL Y SUS RETOS EN LA SOCIEDAD GLOBAL Y

DEL CONOCIMIENTO, 2014)

En Ecuador los periddicos se han integrado a la nueva plataforma, con internet se ha logrado
mantener e incluso aumentar los lectores gracias a la inmediatez. La labor de educar,
entretener e informar se ha potenciado gracias a las nuevas tecnologias agregando una
caracteristica mas: la interactividad. EI Comercio, es uno de los diarios del Ecuador que
incursiona en el proceso de evolucion: del papel web a un diario neto digital, y por medio
del cual serd posible observar los cambios que se dan en ambas versiones. (Gallardo,

Repositorio de tesis de Grado y Posgrado , 2013)

De acuerdo a la investigacion realizada por José Rivera y publicada en la revista Chasqui se

dice que: El diario EIl Universo es histéricamente uno de los que tiene mas visitas. Segun la
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pagina web Alexa.com, en diciembre del 2014 se ubica en sexta posicion a nivel general de

la pagina mas visitada del Ecuador.

En los medios impresos se encuentran notas escritas y ahora se combinan con videos, galeria
de imagenes, audio de los entrevistados. Este cambio multimedia que esta viviendo la prensa
escrita también “ha causado mucha friccion en las salas de redaccion ya que muchos
periodistas sienten que la tecnologia ha aumentado su trabajo considerablemente, todo nace
de la transformacion de los medios de comunicacion. EI mundo digital ha cambiado la forma
de ver la noticia, pues la informacion llega en tiempo real y se contintia procesando en tiempo
real; es decir, es un medio de comunicacion masivo, continuo e interactivo al que pueden

acceder distintos usuarios planteando preguntas, criticando, debatiendo. (Samaniego, 2014)

A pesar de los cambios que se han desarrollado, este nuevo medio ha incrementado su
aceptacion. Cuenta con ventajas y desventajas que desencadenan en el diario vivir de la

sociedad.
Ventajas:

e Permite informarse en cualquier lugar que se encuentre de los acontecimientos que
se desarrollan.

e Brinda informacidn actual e inmediata.

e Pueden interactuar (compartir opiniones, criticas, subgerencias) con el periodista.

e Ofrece informacion completa, es decir, imagenes, videos, sonidos.
Desventajas:

¢ Algunas fuentes no son confiables.
e En ocasiones no se puede leer la informacion por una falla en la plataforma.

e No todas las personas cuentan con red de Internet.
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e Exceso de publicidades.

Por otro lado, para los periodistas ha sido dificil acostumbrarse a este mundo digital, debido
a que diariamente surgen nuevos formatos, aplicaciones para almacenar contenidos,
presentar ideas, financiar proyectos y generar posibilidades de envio, almacenamiento,
analisis de informacion, las dinamicas de los medios de produccion, las formas de trabajo,

se han redimensionado abriendo paso a la creatividad e innovacién. (Pérez, 2015)

La apariciony el desarrollo de las redes sociales, como factores indispensables de la sociedad
de la informacion, han permitido establecer diversos canales para que el profesional en
periodismo pueda amplificar su labor, en beneficio de la sociedad local y global, teniendo
como paradigma la libertad de expresion y su correlato: la libertad de informacion, sin las

cuales no funciona una sociedad civilizada y democratica. (Quiroz, 2014)

Sin duda los comunicadores tienen una ardua labor, pero paraddjicamente, las tecnologias
permiten al profesional de la comunicacion la posibilidad de hacer mejor periodismo debido
a que la red se ha revelado como una fuente inagotable de informacion para los periodistas.
Asi se ha convertido en una herramienta indispensable para cualquier periodista, trabaje en

un medio o en un gabinete de comunicacion. (Encarna, 2013)

Cabe destacar que el periodismo digital es un medio de comunicacion que integra y supera

a los demas medios.

(Pacheco, 2014) Afirma que “el periodismo digital busca fomentar la participacion y la
retroalimentacion, relacionandolo con las redes sociales, vemos que hoy es vital la existencia
de un feedback (retroalimentacion) entre periodistas de esta plataforma tecnoldgica de la
edicion digital de un medio de comunicacion y los usuarios que observan y leen las

informaciones periodisticas que los primeros publican en determinada red social”.
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De la misma manera, este nuevo sistema permite que los ciudadanos participen de forma
activa en el proceso de informacion. Atribuye a este periodismo la facultad de abrir
oportunidades sin precedentes para una participacion mas inclusiva publica en la
deliberacion de cuestiones politicas. Esta abierta a todos los ciudadanos que tengan a su

alcance la conexion y los mecanismos para acceder.
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CONCLUSIONES

Todo cambio al principio es dificil pero luego se van adaptando, eso paso con los periodistas;
debido a las nuevas tecnologias que surgieron nacié una nueva forma de hacer periodismo
como lo es el periodismo digital, donde tienen que usar el Internet y aprovecharlo al maximo
para difundir las noticias utilizando enlaces para mayor amplitud de la informacion,

imagenes, videos, audio.

Una de las grandes barreras que rompio el periodismo digital frente al periodismo tradicional
obteniendo un gran impacto sobre nuestra sociedad actual, es que ya no se debe esperar
adquirir el periodico hasta el siguiente dia para enterarse de lo ocurrido, sino que
rapidamente se conectan desde su teléfono inteligente a la red de internet y se informan en

tiempo real de los acontecimientos que suceden en cualquier parte del mundo.

No todas las noticias que se difunden por medio de redes sociales son veridicas, muchas
veces suben contenidos alterados para llamar la atencién de las personas; es por ello que
debemos ser criticos y mantenernos informados a través de los medios de comunicacion

digitales confiables.

La television es uno de los medios de comunicacién mas consumidos por las personas,
debido a que informa y al mismo tiempo entretiene al pablico; la ventaja del periodismo
digital sobre aquella es que permite que no solo podamos enterarnos de las noticias el dia
gue ocurrieron sino que volvamos a verlas cada vez que queramos ingresando al sitio web

de los medios de comunicacion.

Todos los medios de comunicacion de masas como lo son radio, television y prensa
apostaron por esta nueva forma de hacer periodismo creando sitios web para poder satisfacer

las necesidades de nuestra sociedad actual, la cual esta inmersa en el mundo de la tecnologia.
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Se pudo notar que una de las mayores ventajas que ofrece el periodismo digital a la sociedad
es la interactividad, pues hacen que exista una cercania entre el periodista y el lector,

brindandole al usuario la oportunidad de proponer y contribuir con informacion.

A los medios de comunicacion tradicionales les lleva la ventaja el periodismo digital, por la

inmediatez de la informacion y la gratuidad.
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Urkund Analysis Result

Analysed Document: LEON LEON LEIDY MICHELLE * RIVERA CARDENAS DIANA
CAROLINA.docx (D42971182)

Submitted: 10/24/2018 2:11:00 AM

Submitted By: jmendozac4a@unemi.edu.ec

Significance: 6 %

Sources included in the report:

TESIS PARA URKUND.docx (D40538397)

borrador cortado al 12 de junio.pdf (D40247545)
http://www.maestrosdelweb.com/periodismo-digital-definiciones-caracteristicas/
https://interactivacav.wordpress.com/2013/11/

Instances where selected sources appear:
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REGISTRO DE ACOMPANAMIENTOS
Iniclo: 10-07-2018 Fin 15-01-2019

FACULTAD CIENCIAS SOCIALES
CARRERA: COMUNICACION SOCIAL

Ivesticion:  SOCEDAD DE LA INFORMACION: GESTION, MEDIOS Y TECNOLOGIA
TEMA: INFLUENCIA DEL PERIODISMO DIGITAL EN NUESTRA SOCEDAD ACTUAL

ACOMPANANTE: MENDOZA CARRERA JEFFERSON ESTUARDO

DATOS DEL ESTUDWANTE
» APELLIDOS Y NOMBRES CEDULA CARRERA
1 LEON LEON LEDY MICHELLE 06211233 COMUNICACION SOCIAL
2 RIVERA CASDENAS DANA CAROLINA D92e537391 COMUNICACKON SOCIAL
N PECHA MORA N HORAS | DETALLE

t 20181290 | inico 2000 pm | Fw 200 pm CORRECCION

2018-2508 | kv 1700 pm. | P 16:00pm. INICIO DEL ACOMPARAMENTO, DETERMINACION DEL TEMA

20183140 | Mol 160 pm. | Fn 1830 pm. ADELANTO DE LA PROPUESTA PRACTICA

2018-18-10 | ke 000 pm | Fn: 2200pm CORRECCION DEL TRASAJO

2018220 | oo WA pm | Fin 2046pm VERIFICACION

2018-03.10 | Ibcko: 47 pm. | Fin 16:47 pm. REVISION DE LOS ADELANTOS

2018-10-13 | Wicia M pm. | P 1686 p.m, REVISION

20180090 | Inclo: 000 pm | Fiec 2200 pm REVISION DEL TRABAJO

2
2
2
2
2018-1910 | Iicio. 2000 pm. | P 2200pm 2 CORRECCION
2
2
2
2
2
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