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INTRODUCCIÓN 

Según las cifras preliminares de CEPI, la confederación de productores europeos de industrias 
papeleras, la producción de papel y cartón de los miembros de CEPI disminuyó un 0,1%, en 
2016 respecto al año anterior, hasta alcanzar 91. millones de toneladas, y la producción 
mundial (410 millones de toneladas) aumentó un 0,8% en 2016 (CEPI, 2017). 

La Papelera Nacional usa el bagazo de la caña de azúcar procesada por los ingenios 
especialmente de San Carlos para la elaboración del papel en la ciudad de Marcelino 
Maridueña, ésta actividad industrial representa el 6.5% de entre otras. Su producción puede 
llegar hasta más de 140.000 Toneladas métricas en distintos tipos de productos como: test-
liner, kraft tipo corrugado (120.000 al año) y extensible para ser usados como sacos de papel. 

El sector en su conjunto se enfrenta actualmente a dos dificultades principales. En primer 
lugar, en los últimos años, hay una sobreproducción de papel y cartón; esta situación no es 
específica de Ecuador, pero se siente con particular agudeza debido a su posición frente a la 
competencia extranjera. El alcance de esta competencia es el segundo problema, 
probablemente el más grave: la situación de la industria ecuatoriana también tiene elementos 
positivos. Una tercera dificultad, la sustitución del papel en algunos de sus usos por sustitutos, 
parece menos grave (Cujano, 2018). 

La técnica de fabricación de papel ha cambiado poco en los últimos años. Aparte de una u otra 
excepción, la investigación es relativamente poco importante en Ecuador; solo se aplica al 
problema de limpiar los sectores. De hecho, los productores ecuatorianos se encuentran en 
desventaja desde este punto de vista: la fabricación de papel requiere grandes cantidades de 
agua; esta agua debe ser purificada antes de ser utilizada y, sobre todo, antes de ser 
desechada después de su uso; este último problema aún no está completamente resuelto. 

El único desarrollo observado en los procesos de fabricación es una sustitución entre las 
pulpas químicas. Las cantidades de pasta mecánica producida son estables, debido a la salida 
estable que constituye para esta pasta los papeles de prensa. Pero la producción de pulpa de 
sulfito, hecha de madera blanda, está disminuyendo a favor de la pulpa kraft, basada en la 
madera dura (proceso de sulfato). La razón de esto es la creciente dificultad de obtener 
maderas blandas importadas a bajo costo, mientras que las maderas duras se explotan cada 
vez más en los países del Mercado Común y están sujetas a políticas de reforestación. Por lo 
tanto, el proceso de sulfato, más caro inicialmente, se vuelve más rentable en comparación 
con el proceso de sulfito, cuyas materias primas se vuelven más caras (Espinoza & León, 2017). 

El consumo de papel y cartón es de hecho estrechamente unido al progreso en el nivel de 
vida. El papel se ha convertido en un medio de consumo masivo, su uso está vinculado a una 
cierta facilidad: el desarrollo de la educación, la publicidad, el empaque u otros artículos 
destinados a un uso breve, si no exclusivo. Es cierto que los sustitutos del papel en sus 
diversos usos son cada vez más numerosos, pero es un mercado en expansión que comparte 
el papel con sus sustitutos, además el papel es en sí mismo un sustituto del papel. 

CAPÍTULO I EL PROBLEMA 
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1.1 Planteamiento del problema 

La Papelera Nacional se creó para brindar un producto de alta calidad a un mercado de 
continuo crecimiento y con una alta demanda de todo tipo de papel y cartón. Actualmente se 
ha mantenido e incrementado la producción, pero se prevé un declive del mismo ya que se 
está reflejando en otros países y es importante la implementación de nuevas propuestas. 

El Ecuador cuenta con un gran mercado y el papel usa como materia el gabazo de la caña, sin 
embargo, somos conocedores que éste podría ser un recurso renovable a largo plazo siempre 
brindando la misma calidad del papel frente a otros modelos tecnológicos que han aparecido 
en el mercado y que amenazan a los productos actuales de papel y cartón. La importancia 
radica en que los mercados competitivos exigen mejor calidad, pero sin afectar a la 
naturaleza, materiales no costosos pero que superen a las presentes producciones, además 
debe ramificarse en beneficios a la comunidad, especialmente como fuente de trabajo para 
cientos de personas para sustentar a sus familias. 

1.2 Preguntas de investigación 

Los elementos integradores que exigen los estándares de la investigación nos permite 
formular las siguientes cuestiones: 

¿Qué información es necesaria para implementar mejoras en la producción de papel en la 
Papelera Nacional? 

¿Cómo beneficiaría a la comunidad las mejoras en la producción de papel? 

¿Qué herramientas y conocimientos son necesarios para mejorar la producción en la Papelera 
Nacional? 

¿Cómo y por qué es importante el desarrollo del proyecto para elevar la calidad de vida de la 
comunidad de Marcelino Maridueña? 

1.3 Objetivos 

Para concretar la investigación y plantear una propuesta viable es importante seguir la 
siguiente línea de objetivos: 

1.3.1 Objetivo general 

Analizar la elaboración de papel y cartón en la Papelera Nacional y contribuir en mejoras de 
los procesos industriales con el fin de incrementar su producción en el mercado ecuatoriano e 
internacional con productos que no afecten al medio ambiente. 

1.3.2 Objetivos Específicos 

• Obtener información sobre la elaboración del papel y cartón ecuatoriano en Papelera 
Nacional y las causas del declive de la producción internacional. • Analizar cuál es el proceso 
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para la obtención de papel y cartón. • Proponer soluciones viables para el mejoramiento de 
los procesos de producción del papel en la Papelera Nacional. 

1.4 Justificación 

Existen grandes desafíos en la industria del papel especialmente ante las exigencias de 
mejores condiciones ambientales y ante la reducción de árboles en zonas verdes principales 
como es la Amazonía lo que está ocasionando una reducción drástica de la producción de 
papel. 

Por otro lado, las realidades sociales, ambientales y económicas que la población ecuatoriana, 
especialmente de la clase baja son cuestionadas en todos los extractos sociales por lo que 
merecen ser conocidos más allá de algunos indicadores oficiales. 

A nivel mundial se han implementado nuevas estrategias que son amigables con la naturaleza 
y a la vez permiten aumentar la producción, aumentando a la vez la calidad del producto 
como es el papel y el cartón. 

Es por ésta causa que hemos considerado crear éste proyecto: “Levantamiento, revisión y 
estudio de los procesos de producción para la elaboración de papel en Papelera Nacional de la 
ciudad de Marcelino Maridueña situado en la zona 5”, como una fuente de trabajo con 
mejoramiento productivo para sustentar las economías de las familias de la ciudad. 

CAPÍTULO II MARCO TEÓRICO 

2.1 Fundamentación histórica 

La Papelera Nacional fue fundada en 1961 a 60 km de la ciudad de Guayaquil en Marcelino 
Maridueña. Su producción inicial fue realizar papel kraft y en la actualidad ofrece otros 
productos al mercado nacional con una producción anual de aproximadamente 45.000 
toneladas métricas. La implementación de nuevas máquinas industriales 1994 permitió 
implementar Panasa, produciendo test liner y médium sobrepasando su producción a más de 
105. Tm/año (Pacheco & Maldonado, 2016). 

La producción actual ha dejado de usar el bagazo, la cual fue su materia prima durante 
muchos años y en vez de ello se usa cartón reciclado DKL y OCC, la producción en 2018 supera 
los 60.000 Tm/año. Sus productos satisfacen la demanda de cartón tanto de banano como de 
flores para su exportación y otros productos nacionales, las líneas de producción satisfacen 
las demandas de América Central y América del Sur. 

El médium es un producto que se obtiene del reciclaje y que es considerado igual o superior 
en calidad que el normal. El Súper box, es un producto resistente con 70% material reciclado y 
el 30% de fibra virgen. 

El mercado de la impresión en general y, en particular, el periódico de papel saben poco de 
alternativas al papel. La sustitución de archivos por cintas magnéticas es un fenómeno con 
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implicaciones económicas relativamente menores (Casanova, 2014). En cuanto al embalaje, en 
1964 se realizó el siguiente desglose de las acciones de los diversos materiales en Bélgica: 

64% para papel y cartón; 13% para metal; 8% para plásticos; 6% para el vidrio; 4% para 
madera; 4% para el yute. 

Se estima que, en los próximos años, el plástico tendrá una participación mucho mayor y que, 
sin embargo, el papel y el cartón se estabilizarán en torno al 50%. El embalaje de transporte 
también está aumentando en importancia, junto con el comercio exterior. Finalmente, el 
consumo de sobres, cuadernos, carpetas, etc. Aumenta con el desarrollo del sector terciario y 
la escolarización. 

Los documentos de los hogares ("tejidos") pueden constituir un mercado del futuro, pero el 
progreso en ellos sigue siendo lento (el consumo es de 3 kg per cápita por año en Bélgica 
contra 15 a 20 kg en los Estados Unidos). Los productos sustitutos de papel pueden 
representar una amenaza para los fabricantes de papel. Los transformadores a menudo 
hacen la sustitución ellos mismos dentro de la empresa: los fabricantes de cartón ahora están 
fabricando los mismos artículos plastificados; Los fabricantes de bolsas y bolsas también 
producen artículos de plástico similares; Los fabricantes de papel tapiz distribuyen 
revestimientos para paredes hechos de materiales distintos al papel (Verdet, 2014). 

2.2 Fundamentos Teóricos 

La gestión del agua en la fabricación del papel 

Históricamente, la industria del papel ha sido considerada un importante consumidor de agua 
y un importante contribuyente a la contaminación debido a sus emisiones al medio ambiente. 
Sin embargo, durante los últimos 40 años, y gracias a una serie de medidas ambientales, 
tanto internas como externas, las emisiones al ambiente receptor se han reducido en un 90% 
o más. 

La gestión del agua en la industria del papel es de suma importancia; El agua es un elemento 
esencial en el proceso de fabricación del papel, cumple varias funciones durante la 
producción: es el soporte de las materias primas, su vehículo en toda la cadena de fabricación, 
transporta la energía en forma. Con vapor, enfría y lubrica los muchos elementos giratorios, 
mantiene la limpieza de la máquina de papel y, finalmente, permite que las fibras se 
organicen en forma de un tapete homogéneo para formar una hoja de papel (Blanco, 
Ordóñez, & Hermosilla, 2009). 

Papel ecológico hecho de piedra 

Hecho de roca y resina, el papel de piedra es reutilizable durante casi cien años. Impermeable, 
se puede convertir en libros, carteles, cartones e incluso reemplazar los envases de plástico. 
Considerando el desperdicio como materia prima, este papel mineral es una característica 
duradera de la economía circular. 
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Se puede hacer sin árboles ni agua. Como con caliza añadida a una resina plástica no tóxica. 
Este papel de piedra impermeable y especialmente resistente se recicla durante casi cien 
años. Su producción ahorra entre un 50 y un 85% de las emisiones de CO2 en comparación 
con el papel tradicional a base de madera. Si genera 15 kilogramos de desperdicio por 
tonelada producida, el papel de piedra no crea un gramo, incluso preserva la calidad del agua 
y el suelo al evitar el uso de agentes blanqueadores contaminantes (a menudo basados en 
cloro o lejía). 

En la industria de la impresión, el mercado más prometedor para el papel de piedra, este 
material está disponible en todos los formatos: libros, libretas, volantes, tarjetas de visita, 
mapas geográficos, sobres acolchados e incluso carteles y etiquetas resistentes a la 
intemperie. En los cuarenta países donde está patentado, el papel mineral es particularmente 
atractivo para las empresas, ya que representan a los primeros compradores de este material 
inventado en China en 1998. 

Reutilizable por cien años. 

El papel de piedra siembra los guijarros de la economía azul. El carbonato de calcio, que 
constituye el 80% de la misma, proviene de residuos mineros o de construcción. En cuanto al 
20% restante, se trata de polietileno, reciclado o no, según la disponibilidad de canales de 
clasificación de stocks. Un derivado del petróleo, sin duda, pero que, como aglomerante, 
garantiza al papel de piedra la posibilidad de ser reciclado a voluntad durante casi cien años. 
"Podría ser reemplazado por un material biodegradable, pero en este caso, el papel de piedra 
sería desechable". Este es el primer gran intento de hacer un producto de consumo [papel] a 
partir de ingredientes reutilizables durante tanto tiempo. 

CAPÍTULO III METODOLOGÍA 

3.1 Nivel y diseño de la investigación 

El desarrollo de nuestro proyecto ha exigido la implementación como instrumento para 
recopilar información la observación y la investigación. Con éste método hemos investigado 
en el mismo campo de trabajo para el “Levantamiento, revisión y estudio de los procesos de 
producción para la elaboración de papel en Papelera Nacional de la ciudad de Marcelino 
Maridueña situado en la zona 5”, 

No hemos descartado en nuestro proceso de investigación otros métodos como por ejemplo 
la observación para verificar los hechos, procesos industriales, organización y jerarquía con la 
realidad para luego comparar los datos obtenidos y vislumbrados mejoras en la producción 
de papel. 

3.2. Elaboración de instrumentos 

Para obtener la información sustancial se ha usado la investigación como instrumento de 
recolección de datos aún dentro de la industria papelera. Hemos obtenido una gran cantidad 
de información para sustentar nuestro trabajo en repositorios científicos, libros electrónicos 
con contenido relevante y comprobable. 
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3.3. Forma de la investigación 

La forma de la investigación fue a través de publicaciones obtenidas a través del sitio web de 
la Papelera Nacional e incluso en el mismo campo de trabajo, además se obtuvo información 
relevante en documentos certificados en revistas científicas, libros y artículos especializados 
en la fabricación y comercialización del papel. 

Hemos usado ésta forma de investigación ya que es la que nos ha permitido obtener un 
mayor cúmulo de información actualizada sobre la industria papelera, especialmente su 
impacto medioambiental y cómo mejorar la producción con alternativas económicas y a la vez 
amigables con el ecosistema ni afectación a las personas. 

Comparación con empresas extranjeras 

La industria Papelera Nacional está a la vanguardia de la producción de papel en el Ecuador 
pero a nivel internacional no ocupa el primer puesto en producción. A continuación, 
presentamos un breve análisis en comparación con otras industrias papeleras (LIGNUM, 
2016): 

International Paper 

Es considerada como una de las primeras compañías de pulpa y papel, en su fábrica trabajan 
más de 56.000 empleados y está ubicado en los Estados Unidos. Ha tenido problemas por el 
uso de productos inflamables (aislamiento con asbesto) para la elaboración de papel 
provocando enfermedades (mesotelioma) en sus trabajadores. 

Actualmente es una compañía interesada en la sostenibilidad con programas auxiliares 
comunitarios y sociales. Actualmente es pionero en el uso de un innovador producto como es 
la silvicultura social agrícola como materia prima. Sus productos son: tapas plásticas, sobres, 
vasos de papel, papel kraft, etc. 

Paper UPM 

Es otra de las industrias papeleras preocupadas por la sostenibilidad, el cuidado del medio 
ambiente. Sus productos con que compite en el mercado son: papeles de etiquetas, papeles 
de oficina, huecograbados, papeles de embalaje, impresión digital y una amplia gama de 
otros tipos de papeles para revistas y catálogos. 

Se destaca en una producción limpia y sostenible, su interés es el cuidado de los bosques, 
promoviendo buenas prácticas. Incentiva la reutilización del papel y cumple con las 
reglamentaciones de Madera de la Unión Europea. 

Además, posee programas especiales de biodiversidad, promoviendo el aumento de las 
riquezas naturales y de sus criaturas. 

Paper WestRock Company 
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Es una industria papelera para brindar soluciones de papel y embalaje para el consumo 
interno y externo. El tipo de operación de ésta industria es a través de tres tipos: Embalaje de 
consumo, Embalaje corrugado y Terreno y Desarrollo. 

Entre sus productos con los que compite en el mercado están: cartones plegables, cartón, 
tablero de contenedores, contenedores corrugados, papel kraft, pulpa, además de particiones 
y embalaje contenedor y procesos de reciclaje. 

CONCLUSIÓN 

En conclusión, podemos afirmar que los métodos de mejoramiento de la calidad del papel 
dependerán en alto grado de las nuevas tecnologías que sean amigables con la naturaleza, 
para que no exista una destrucción indiscriminada de árboles los cuales son la materia prima 
para su elaboración. 

Detrás de la piedra y su papel, la filosofía. Se debería defender una línea editorial basada en la 
ecología y la espiritualidad no religiosa. "El papel de piedra se hace eco de nuestros valores y 
está anclado en un proceso de consumo responsable", son expresiones de administradores 
de compañía aún en pleno desarrollo sobre ésta industria. Es una reflexión global sobre los 
residuos industriales: ¿qué compro y para qué fines? 

Este desperdicio es hoy parte del mundo del papel. Uno de cada cinco libros termina con un 
mortero, una máquina que destruye el trabajo desgastado o no vendido antes de 
redistribuirlo a los canales de reciclaje. Cada año, 100.000 libros son destruidos solo en 
Francia y qué no decir en Ecuador. Este proceso, rentable para los intermediarios, está 
completamente integrado en el modelo comercial de la publicación, "No se puede producir 
para destruir, es incoherente". 
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Hit and source - focused comparison, Side by Side: 

Left side: As student entered the text in the submitted document. 
Right side: As the text appears in the source. 
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