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PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CLIMATIZACION DE LOS
EQUIPOS UNEMI.

RESUMEN

Dentro de un proceso de climatizacion es necesario tomar en cuenta el objetivo que se
persigue, y es asi como a través de este proyecto se pretende determinar la importancia de
un control en la calidad del servicio técnico, mediante la direccion de un sistema integrado
de procesos para el mantenimiento y conservacion de los equipos de climatizacion de la
UNEMI, tomando en cuenta los especificos en; analizar los factores que inciden ante la
falta de un registro de control en el diagnostico técnico de los equipos de climatizacion,
ademas de describir los procesos de optimizacion que permitan llevar el control en el uso
de los implementos de los equipos de climatizacion y de Ilevar un control del estado en que
se hayan los equipos de climatizacion, mediante el disefio de un software que ayude en el
inventario de los implementos y piezas necesarias. Su metodologia radica en un proceso
documental y descriptivo, asi como una investigacion de campo en el lugar de los hechos,
para la implementacion de un mantenimiento adecuado para esta Institucion de Educacién
Superior.

PALABRAS CLAVE: aire acondicionado, mantenimiento preventivo, correctivo,
proactivo.

Xl



AUTOMOTIVE EQUIPMENT MAINTENANCE PROGRAM UNEMI.

ABSTRACT

Within an air conditioning process it is necessary to take into account the objective
pursued, and this is how through this project it is intended to determine the importance of a
control in the quality of the technical service, through the direction of an integrated process
system for the maintenance and conservation of the air conditioning equipment of UNEMI,
taking into account the specific ones in; analyze the factors that affect the lack of a control
record in the technical diagnosis of the air conditioning equipment, in addition to
describing the optimization processes that allow controlling the use of the air conditioning
equipment implements and carrying a control of the condition in which the air conditioning
equipment is available, through the design of software that helps in the inventory of the
necessary implements and parts. Its methodology lies in a documentary and descriptive
process, as well as a field investigation at the scene, for the implementation of adequate
maintenance for this Higher Education Institution.

KEY WORDS: air conditioning, preventive, corrective, proactive maintenance.
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INTRODUCCION

La Universidad Estatal de Milagro como un ente educativo, en la educacion superior;
gestora de una calidad educativa de categoria B y merecedora a tal calificativo por su
calidad en la ensefianza y aprendizaje; asi como, por la infraestructura que la identifica ser
pionera en todos los aspectos educativos en la Ciudad de Milagro que es donde esta
ubicada, con el ofrecimiento de varias carreras conjuntamente con sus doce bloques que

caracteriza a cada carrera.

Cabe mencionar, ademas, que cada bloque tiene sus propios aires acondicionados
instalados para la mejor adecuacion de los estudiantes y docentes para dar una mejor
calidad educativa, el &rea de climatizacion de la UNEMI, ha permitido el interés sobre el
estado en que se hayan cada uno de estos instrumentos de refrigeracion al ambiente,

generando un clima favorable en todas las areas de trabajo.

El motivo que nos lleva a esta investigacion, es por la necesidad de implementar un
mantenimiento en el area de climatizacion en todos los bloques que conforman el sistema
educativo mediante un software que permite llevar el control de las actividades cotidianas,

semanales y mensuales a través de un proceso de informacion y de respaldo.

Por otra parte, sera implementado en el departamento de Servicios General de la UNEMI y
bajo su administracién se espera obtener resultados Optimos y positivos, con el fin de
abaratar costos a esta Entidad Educativa de Nivel Superior. Este proyecto constara de
cuatro capitulos los cuales se detallan a continuacion:

e En el capitulo uno, contiene el problema de la investigacion, junto con los objetivos
especificos y el general con la justificacion.

e El capitulo dos, compuesto por el marco teorico en el cual se explica el contenido
de la documentacion concerniente al tema de investigacion y a las variables que la
conforman.

e EI capitulo tres explica el tipo de investigacion o la metodologia que aplica este
proceso investigativo que a la vez se la califica como documental y descriptiva.

e En el capitulo cuatro se describe el desarrollo del tema o la propuesta que se plante

en el proyecto llevando como base los materiales que sirven para su aplicacion.



CAPITULO |
PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

El aire acondicionado es un articulo de necesidad y mas en los paises donde el clima es
templado y surgen temporadas muy calurosas, donde se requiere de su instalacion e
implementacién; disfrutan muchas personas y usado en los hogares, empresas y diversas

organizaciones.

De acuerdo a un articulo de la revista IFMA (2017 sefiala que: “En Espafia el 85% de las
Entidades de Educacion Superior cuentan con un plan de mantenimiento que garantizan el
funcionamiento de manera 6ptima y segura la infraestructura junto con sus equipos,
Sfavoreciendo los procesos educativos”. (pag. 3). En este sentido, el Estado representa un papel
importante debido a la inversion que presente la Universidad y la aprobacion del Gobierno ante

este requerimiento.

Tomando un punto de manera internacional, cada vez avanza mas la tecnologia
imponiendo nuevos retos y nuevos cambios, sonandose la globalizacion ampliando el
conocimiento de como las personas adquieren equipos tecnolégicos que presten mas
servicios para el acogimiento necesario para las actividades diarias puedan surgir de una
manera y muy adecuada bajo un ambiente saludable, toman en cuenta la durabilidad de los

productos por su calidad en el manejo, forma y economia.

Para tal efecto, las organizaciones necesitan contar con elementos que se encuentren en
optimo funcionamiento a fin de que se garantice el cumplimiento de las tareas por parte de
cada persona, logrando el total de satisfaccion de quienes son parte de los activos y hacen
uso de un servicio; sin embargo la falta de planificacion y cumplimiento del
mantenimiento preventivo, correctivo y detectivo, permite que haya insatisfaccion por el
personal, debido a que no cumplen con las condiciones basicas dentro del servicio que

ofrecen.

Es necesario tomar en cuenta que una inadecuada funcionalidad de los equipos, ademas de
no cumplir con su propdsito, en los individuos provocaria afeccion en su salud llegando a

desencadenar hasta problemas respiratorios; entonces, la aplicacion de un correcto y



planificado mantenimiento serd el modo eficaz que los equipos tengan un correcto

funcionamiento de manera ininterrumpida

Es por ello que, se pretende que este estudio permita ser un marco de referencia para
profundizar investigaciones sobre el mantenimiento adecuado de equipos de aire
acondicionado, pues obedece al estudio de aspecto de gran ayuda para la empresa en
minimizar los costos, ser confiable ante su uso, prolongar la vida util de sus compresores y
demas elementos de este equipo cumpliendo con el proceso de servicio que da a la
UNEMIL.

Por tal motivo, se producen procesos desfasados e incorrectos en el mantenimiento, ante la
falla de emergencia en los are acondicionado que generan costos en el proceso productivo
que debe ser solucionado de la manera méas eficientemente posible si se desea continuar
con las actividades diarias, la falta de un analisis de los equipos de climatizacion, hace

paralizar la mayoria de las labores y el cumplimiento de los objetivos planteados.

El poco interés por parte del personal de Servicios General, en identificar todas las
deficiencias que actualmente presenta el proceso de mantenimiento de los equipos de aire
acondicionado esté afectando la calidad del servicio y obteniendo resultados no positivos.
La capacitacion del personal encargado del mantenimiento influye ante la capacidad de
poder dar un servicio de eficiencia al usuario que estara encargado del manejo de estos

aparatos de refrigeracion.

Asi como también no reciben el mantenimiento oportuno en consecuencia se alargan los
plazos de entrega o se lo deja a un lado en el uso, y se vuelve en un punto de apoyo de
manera negativa; lo cual no formara parte ante la toma de decisiones dentro de los
inventarios de los bienes muebles de la Institucion, basta con decir que se convierte en un
reto en el cual deben estar preparadas ante los retos que impone la sociedad para llevar a

cabo un desarrollo adecuado.

Los Registro de diagndstico técnico se estan llevando de una manera inadecuada, debido a
gue los formatos no estan bien desarrollados ante el tipo de mantenimiento que se realiza,

dependiendo el tiempo de uso del equipo, asi como; la falta de supervisién ante los tiempos



no controlados por los procedimientos que se llevan de manera incorrecta y por las averias

que presenta de manera frecuente.

Delimitacion del problema

Espacio:

Pais: Ecuador

Region: Costa

Canton: Milagro

Provincia: Guayas

Area Tematica: Climatizacion de los aire acondicionados
Entidad: Universidad Estatal de Milagro (UNEMI)

Formulacién del problema
¢Cémo incide la falta de un sistema que permita el control del inventario del

mantenimiento de climatizacion en los equipos de la UNEMI?

Objetivos

Objetivo General

Determinar la importancia de un control en la calidad del servicio técnico, mediante la
direccion de un sistema integrado de procesos para el mantenimiento climatizacion de los
equipos UNEML.

Objetivos Especificos
e Analizar los factores que inciden ante la falta de un registro de control en el

diagnostico técnico de los equipos de climatizacion de la UNEMI

e Describir los procesos de optimizacion que permitan llevar el control en el uso de

los implementos de los equipos de climatizacion

e Llevar un control del estado en que se hayan los equipos de climatizacion, mediante
el disefio de un software que ayude en el inventario de los implementos y piezas

necesarias.



Justificacion

La presente investigacion documental se lleva a cabo para estudiar los distintos puntos
sobre los mantenimientos para en lo posterior, determinar guias preventivas en cada caso,
con la aplicacion de estas acciones se lograra un mantenimiento de una manera mas
controlada y eficaz; mediante la creacion de una serie de recursos de gestion que permitan

lograr el objetivo.

Se justifica ante la creacion siendo de gran relevancia ante la creacion de una recurso de
gestion dentro del mantenimiento, no solo el equipo que ha creado el software sino
también a futuros usuarios que lleven esto, con estas herramientas se estandariza las
acciones que se realizan en el mantenimiento de los diferentes tipos de aire acondicionado
de manera integral. Muchas veces es compleja que conlleva a un adecuado control ya que

es vital para un trabajo eficiente.

Ademas, ayudara a poder resolver en cierta manera a los problemas planteados; mediante
las inspecciones programadas y planificadas de forma periddica con la finalidad de
adelantarse en caso existan dafios que puedan ser significativos en el correcto
funcionamiento de los equipos. Todo esto permitira de prever el dafio antes de que
manifieste y eliminarlos y de esta manera se logra conseguir tener un mejor estado del aire

acondicionados de los edificios a mantener.

El gestionar un valor tedrico de estos trabajos antes de las medidas que se expondran en
este estudio, permitird demostrar diversos puntos para visualizar la forma de trabajo y
aplicar el adecuado mantenimiento, llevando las planificaciones establecidas para la
ejecucion de las inspecciones preventivas mediante el formato de plantillas propias de

revisiones en el cual consta la revision de climatizacién de acuerdo al tipo.

De acuerdo a este método de trabajo, el encargado del mantenimiento podra planificar y
organizarse los trabajos en periodos cortos, con la ayuda de un sistema informético para
Ilevar una programacion mas segura y optima, ya que cuenta con un programa establecido

gue maca sus pasos a seguir y las pautas que se sugiere en el desarrollo de su trabajo.



CAPITULO 2

ANTECEDENTES Y MARCO TEORICO

El marco tedrico de este capitulo comprende, teéricamente todo lo relacionado a los
implementos que conforman el aire acondicionado; su conservacion y mantenimiento; lo
cual permitird que con estos conocimientos poder aplicarlos en la practica diaria de
acuerdo a su tiempo estipulado. Tomando como base a lo expresado por varios autores,

articulos de revistas cientificas y trabajos relacionados al problema.

Funcionamiento del aire acondicionado

El aire acondicionado dentro su funcion es el encargado de extraer el calor del lugar donde
se lo ha instalado, para que luego sea expulsado fuera en el ambiente de la habitacion o del
trabajo, transformando este aire de una manera simultanea y automatica a frio y de una

temperatura agradable donde serd util su uso y su valor.

Imagen No. 1 Partes del aire acondicionado

: N EXTERIOR
Eje del ventilador

INTERIOR

Fuelle

a de expansion

Serpentin Sensor
refrigerante  de temperatura Aire interior

Fuente: www.ehowenespanol.com
Elaborado por: Los autores del proyecto



De acuerdo a su funcionamiento se basa en los grados centigrados de acuerdo a la
temperatura donde se encuentre; es decir el aire del habitaculo, estd a la temperatura
ambiente y bombea a unos 25°C que luego afuera es de unos 10°C y habiendo eliminado
parte del calor. La cual debera reunir las siguientes condiciones: cuando es exterior debe

ser de 35°Cy cuando es interior debe ser de 25°C.

Cuando la temperatura de la bobina de enfriamiento es de 5°C, transfiere el calor desde el
habitaculo al sistema de refrigeracion, con una temperatura ambiente de 25°C y una
temperatura de la bobina de enfriamiento de 5°C, en cambio ese calor se ira desde el aire
del habitaculo hasta la bobina lo cual hace que el aire abandone la bobina de unos 10°C, y
como se observa en la imagen anterior el calor se transfiere al sistema de refrigeracién a

través de la bobina interior y al exterior.

Imagen No. 2 Relacion del sistema de bombeo de un aire acondicionado
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Fuente: http://www.sabelotodo.org
Elaborado por: Los autores del proyecto

De acuerdo a la imagen No. 2 se puede apreciar como fluye el cambio de la temperatura

para poder expulsar un aire acondicionado frio, y el proceso que se lleva a cabo cuando el



agua cambia de normal a unos 100°C con una presion de 760 mm Hg 0 29,92 en Hg y tiene
también en la ebullicion que cambia si se controla la presién de vapor que existe en ese
momento, es pues la base para poder controlar las temperaturas en el sistema de uso. Pues
el sistema de bombeado es la manera como trabaja el aire acondicionado para dar la

climatizacion adecuada en el lugar donde se lo utilice

Por su parte se toma en cuenta que la presion y la temperatura de un aire acondicionado se
llevara a cabo mediante una tabla de valores y calculos, cuando se presente tanto liquido
como vapor; el calor es donde el agua pura se evapora a 100°Cal nivel del mar y cuando el
aire es a 10°Csiendo que HG (101,26 kPa).

En cambio, cuando se evapora el agua a unos 94°C, por la atmosfera en su presion provoca
la reduccién de 8mm Hg/100m. Es necesario que se conozca todas las instrucciones de la
temperatura y el nivel de la presion para el buen funcionamiento del aire acondicionado

cuando se procede hacer su mantenimiento.

Funcion del compresor en el aire acondicionado

El compresor representa el corazon del sistema del aire acondicionado, es una clase de
bomba de vapor que disminuye la presion en el lado de baja presion del sistema incluyendo
al evaporador, se aumenta la presion en el lado de alta presion cumpliendo la funcion de

vapor refrigerante.

Imagen No. 3 Compresor en el aire acondicionado

Fuente: http://www.sabelotodo.org
Elaborado por: Los autores del proyecto



Funcién del condensador en el aire acondicionado

El condensador es el proceso mediante el cual, cumple una funcion especial en expulsar el
calor que se encuentra cuando se produce una evaporizacion, donde el compresor envia un
gas caliente al condensador; a través de un tubo pequefio que los une y produce estos
cambios de temperatura. Es por ello que su funcionamiento radica en la manera como
trabaja el gas que est4 ubicado en la parte superior forzandolo alta velocidad a unos 95°C,
cumpliendo con la descarga de presion de temperatura de 1.925 KPa para R-22 como es la

adecuada.

Imagen No. 4 Condensador del aire acondicionado
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Fuente: http://www.sabelotodo.org
Elaborado por: Los autores del proyecto

Dosificador del aire acondicionado

Es un pequefio orificio ubicado en la mitad del conducto, donde transporta el flujo de
refrigerante, se inicia entre la alta presion y la baja del sistema de refrigeracion, lo cual
ingresa como un pincel y fino; pues por ahi pasa el flujo de gas encontrandose a una
presion de 1.925 KPa; el refrigerante que sale del orificio es una mezcla de un 75% liquido

y 25% de valor en precision de 480 kPa a 5°C.



Imagen No. 5 Compresor en el aire acondicionado

1.825 kPa 480 kPa
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Fuente: http://www.sabelotodo.org
Elaborado por: Los autores del proyecto

En cuanto al acondicionamiento de aire, es necesario conocer cada una de las partes mas
importantes que influyen el proceso de mantenimiento para la climatizacion adecuada,
sabiendo la funcion que estos desempefian, pues ayuda en el control y la mantencién de
buenas condiciones en cuanto a la temperatura, asi como la prevencion de enfermedades y

un ambiente mejor en el lugar de trabajo, empresa o hogar.

Factores de un mantenimiento de climatizacion (aire acondicionado)

El mantenimiento comprende la responsabilidad y el detalle de cada accion que se presenta
en los equipos electronicos y en este estudio a la climatizacion, establecer las necesidades
que son prioridad de acuerdo al modo de trabajo que estén llevando en ese momento. La
importancia de este marco teorico radica en los diversos tipos de mantenimiento que

permiten el control en este tipo de actividad.

Mediante el manejo del mantenimiento preventivo permitira, que las instalaciones que se
encuentran instalados diferentes aparatos de refrigeracion llevar un control anti riesgos

contra incendios que produzcan de una u otra manera afectaciones en las instanciaciones
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eléctricas que por falta de revisiones se producen diferentes fallas que deberan ser
corregidas a tiempo, por el Departamento competente, ignorando que estos equipos de aire

representa una gestion de calidad dentro de los procesos educativos.

Existen diversos factores que influyen dentro del proceso de mantenimiento de los equipos
de climatizacion, y para lo cual se debe estar preparado para los cambios que impone este

desarrollo, que se mencionan a continuacion:

e Ingresar los requerimientos que se suscitan de acuerdo al os tiempos estipulados en

las hojas de trabajo en el sistema de mantenimiento.

e Las personas encargadas organizan y controlan la gestion, y buscan el contrato a
personas especialistas para esta mision sin darse cuenta los costos que va a generar

en el arreglo.

e EIl mantenimiento debe ser analizado en base a la capacidad y calidad con que se

organice el servicio.

e Existen personas que por falta de mantenimiento, los desechos que se generan
dentro de este equipo mueble, genera enfermedades como alergias, tos entre otros,
afectando la salud de las personas que laboran olvidandose lo que la OMS
(Organizacion Mundial de la Salud) estipula que : “... un pais en desarrollo
tendria raramente el 50% de sus equipos en estado de utilizacion... en algunos
casos hasta el 80% pudieran ser inoperables”. (pag. 5) es decir que los equipos de
una institucion deben estar operables hasta un 80% para que no afecte la salud de

las personas y pueda mas bien aportar beneficios en el ambito laboral.

Con referencia al parrafo anterior, quiere expresar que si se desarrolla el mantenimiento ya
sea este diario, mensual o anual en un 80% se veria como resultados equipos en Optimas
condiciones, asi como los materiales o piezas que lo componen ante un cambio en un 21%
, permitiendo el costo en menor proporcién ante la compra de materiales cuando sufren

desgaste por su uso porque ya existiria un control en estos aparatos.

Es por ello que se evidencia la necesidad de establecer un sistema informético, que permita

el control de reporte en los mantenimientos; convirtiéndose en una solucion préactica y facil
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de implementar apoyando a la planificacion, control y evaluacion en el proceso de

mantenimiento.

Proceso de optimizacidn de climatizacion (aire acondicionado)

A este punto, se toma en cuenta que un equipo de aire acondicionado es un articulo
necesario y de gran ayuda en los distintos lugares, y que necesita de un proceso de
tratamiento del aire para poder cambiar ciertas caracteristicas como es la humedad y la
temperatura; aparte también controlar la pureza del aire. Para poder crear un ambiente frio,
este aparato Obtiene el calor del medio ambiente y lo expulsa al exterior, mientras que el
aire que es fresco permanece en el habitaculo y a través del sistema de ventilacion el aire

se distribuye en forma uniforme.

El equipo es un servicio, su uso es de forma cuidadosa y organizada y ayuda a evitar gastos
innecesarios, el dafio mas comdn en el equipo de las plantas es la parte eléctrica, pues un
mal funcionamiento de las instalaciones de aires acondicionados trae como consecuencia el
no uso de la misma como el sistema de refrigeracion ambiental, también problemas a la

salud como tos, mareo, nduseas, problemas respiratorios, entre otros.

Todo esto se debe a los espacios que estan cubiertos como serpentines, bandejas de
condensados, cafierias de desagues, privados de la luz a temperatura estable, con humedad
y suciedad que provocan el crecimiento de bacterias patdgenas, hongos y virus y se
transmiten facilmente mediante los conductos, es por ello que es imprescindible limpiar
periddicamente los conductos del aire y los equipos de aire acondicionado; es decir, la
aplicacion de mantenimiento a este sistema de “refrigeracion” es primordial para

mantenerlo en buen estado y prevenir enfermedades.

CAPITULO 3
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METODOLOGIA

De acuerdo a la metodologia en este estudio investigativo que es de caracter bibliografico y
descriptivo, en vista de haber tomado la referencia de diversas publicaciones cientificas e
investigativas para poder cumplir con los objetivos planteados ante el proceso de
mantenimiento de climatizacién de los equipos de aire acondicionado de la UNEMI; es por
ello que nos permite conocer varios temas de importancia en base a un estudio y el

respectivo analisis sin la utilizacion de medir ni tabular resultados estadisticos.

Para la obtencion de los datos cientificos que se usaron en este desarrollo se utilizaron
fuentes investigativas como revistas, libros digitales concerniente al tema, documentos de
campo entre otras fuentes. Establecer ademas de acuerdo a los métodos permite un analisis
literario que servira para evaluar, determinaran y analizar las partes del aire acondicionado
necesarios para la aplicacion posterior de un buen mantenimiento preventivo, correctivo y

proactivo.

También es una investigacion de tipo aplicada, porque busca conocer la realidad de la
situacion en qué estado se encuentran los equipos de refrigeracion de la UNEMI en cada
uno de los edificios instalados y aplicar los correctivos pertinentes bajo las normas de

procedimiento necesaria.

Ademas, es descriptiva ya que se presenta la falta de un sistema integrado donde se
almacena toda la informacion de manera automatica de forma periédica cumpliendo con
los objetivos de una manera adecuada y correcta para la Institucion de Educacion Superior,
también es una investigacion de campo porque se lo esta estudiando en el lugar de los
hechos a traves de la observacion directa; de esta manera es donde se toman las decisiones
de preocuparse por los equipos de refrigeracion que estan instalados o en mantenimiento

en esta Institucion de Educacion Superior.

CAPITULO 4
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DESARROLLO DE LA PROPUESTA TECNOLOGICA

Para llevar a cabo esta propuesta tecnoldgica, serd a través de un sistema integrado que
permitira el almacenamiento de la informacion de una manera Optima, para llevar el
control de los mantenimientos de los equipos de refrigeracion de la UNEMI; control que
sera instalado para la secretaria del Departamento de Servicio General, encargada de llevar
las gestiones de la parte administrativa de los bienes muebles.

A estos elementos se suma, la intencion de este estudio de manera documental como un
aporte para la mejora en los procesos y conocimiento para la reduccion de fallas en los
diversos tipos de mantenimiento de los equipos de aire acondicionado, a través de
herramientas de mejoras y métodos donde contiene las especificaciones técnicas de las
partes de los equipos, mediante la elaboracion de formatos de fichas técnicas, formatos de

orden de trabajo; que de acuerdo al grafico persigue varios propositos.

Gréafico No. 1 Ventajas en el uso de mantenimiento de climatizacion

AUMENTO DE LA
PRODUCTIVIDAD EN EL
USO DE LOS EQUIPOS
CLIMATIZADOS

ASEGURAMIENTO EN LA
CALIDAD DE LA
CLIMATIZACION EN EL
AMBIENTE.

ADMINISTRACION Y
CONTROL EN EL
SISTEMA
INFORMATIZADO.

Fuente: Elaborado por los autores del proyecto

Objetivo del mantenimiento de climatizacion
El sistema al cual serd implementado la informacion sobre los equipos climatizados de la

UNEMI deben tener presente que cumplira ciertos objetivos y que cualquier situacion
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debera estar contemplado con gran responsabilidad para evitar cualquier inconveniente; ya
que, la organizacion e informatizacion deberd estar encaminada a la produccion,
disminucion de los costos de mantenimiento, optimizacion de los recursos humanos y

alargar la vida Util de estos bienes muebles.

Clasificacion del mantenimiento de climatizacion
El mantenimiento se clasifica de acuerdo al propdsito que se persigue para llevar un

adecuado control y de acuerdo al método de empleo, como se muestra en el siguiente:

Gréfico No. 2 Clasificacion del mantenimiento de climatizacion

Seguin su proposito

Metodo de empleo

Fuente: Elaborado por los autores del proyecto

Miranda (2012) en el texto de su libro titulado “El ABC del aire acondicionado” expresa
que:
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“ El aire aocndicionado asi como su calefaccion cumple con las instrucciones
tecnicas, para lo cual debe existir un espacio cerrado bajo las condiciones mas
convenientes para de ahi obtener una sensacion de confort, mediante diversas

tecnicas que conducen a un clima artificial de acuerdo al clima”. (pag.20)

De acuerdo al autor las instalaciones de estos equipos depende de varios factores como el
clima, el lugar adecuado, ya que se trabaja con el aire interno y externo en las piezas y de
ello depende la satisfaccion del ambiente; un sistema de aire acondicionado bien disefiado
y con un mantenimiento correcto es comodo y saludable para el ambiente de toda empresa

u organizacion.

Por otra parte, todas aquellas actividades que determinan los objetivos, las estrategias y las
responsabilidades del mantenimiento y la asignacion de dichas actividades sera mediante la
planificacién, el control de los mismos, ya que permite el mejoramiento al servicio, es por

ello que los autores Abimbola & A (2013) en su texto expone que;

“El mantenimiento es el conjunto de acciones que permiten mantener o
restablecer un bien mueble en un estado especifico, para asegurar un servicio
determinado, teniendo en cuenta la calidad del producto, la seguridad de las

personas y todo con el menor costo posible” (pag. 12).

El autor manifiesta que, para llevar a cabo un mantenimiento hay que tomar en cuenta el
aseguramiento y la calidad del equipo de refrigeracién, ya que cada una de sus piezas tiene
un valor y dependen del cuidado del usuario para con ello cumplir con un recurso de
manera integral. Asi como tomar el historial del equipo y obtener el manejo del desempefio

para mejorar la disponibilidad de estos activos fijos.

Divisidn del mantenimiento segin su propdsito

e Mantenimiento preventivo. - Es planeado, implica la reparacion o reemplazo de
los componentes del activo fijo, ejecuta acciones orientadas con la finalidad de
disminuir consecuencias por las condiciones en como se encuentre. También se

lleva una serie de inspecciones periddicas que son programadas para detectar
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condiciones o estados que podrian ocasionar el manejo o deterioro grave de los
equipos y de las insolaciones, es cuestion de evitarlas.

Mantenimiento correctivo. - Se realiza cuando el equipo de climatizaciéon es
incapaz de seguir operando, se lleva a cabo a través de intervalo de tiempo, requiere
de la coordinacion de esfuerzo para determinar los recursos necesarios y contribuir
con los trabajos de mantenimiento. Son comunicados oportunamente al
departamento de Servicio General para mediante una programacion de tiempo
hacer los correctivos del caso. Puede ser programa o no programado.

Mantenimiento predictivo. - También es Illamado mantenimiento reactivo, porque
se trabaja cuando ocurre una falla o dafio de una de las piezas del aire
acondicionado y si no se produce alguna falla serd nulo, por lo que tendra que
esperar hasta que se vuelva a presentar otro desperfecto para poder tomar medidas
de correccion o errores. Debe existir documentos de recepcion de un parte

correctivo ya sea diario o como lo lleve la empresa.

De acuerdo al método de empleo

Mantenimiento programado. - Como su nombre lo indica, son acciones que
tienen y forman parte del correctivo, pues mediante una adecuada planificacion se
establecen la toma de decisiones para programar si se lo hace periédicamente,
segun el tipo o tiempo de trabajo en la cantidad producida.

Mantenimiento no programado. - Es cuando se generan las correcciones de una
manera que no ha sido organizada por eso es imprevista y es de manera urgente tomar
las acciones pertinentes, dando la solucion a los problemas que se presentan ese
momento, debe ser eficaz y eficiente y de manera inmediata asegurando resultados

positivos.

Mantenimiento segun el estado del control de fiabilidad.- Se adquiere en base al
a vigilancia continua de los parametros claves si algo continua dafiandose en una de
las partes del aire acondicionado, llevandose a partir de la captura de valores
mediante la sensibilidad, efectos como de particulas, quimicos, efectos fisicos,

efectos de temperatura y corrosion donde no se demuestra la confiabilidad del
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equipo de refrigeracion; asi como también contar con tecnologia de punta para el
analisis y versatilidad del uso de los aires.

Para llegar aplicar este tiempo de mantenimiento es necesario tomar en cuenta
también, la temperatura, vibracion, consumo de energia, entre otros componentes;
que permitan que los cambios se detallen cuando se vayan presentando. Es el tipo
de mantenimiento mas tecnolégico, porque necesita de medios técnicos avanzados,
en ocasiones de un buen conocimiento matematico, fisicos y/o técnicos. Por realizar
el diagnostico de los equipos y evitar paradas innecesarias ante futuros dafios y

perdida.

Aplicacion del diagrama de analisis en el proceso de climatizacion

Representa en forma gréfica, los pasos de todas las operaciones, transporte, demoras y los
almacenamientos que deben ser durante la labor y se recopila toda la informacion que se
considera importante para el analisis en que tiempo fue realizado el trabajo. De acuerdo a
la planificacion de este método se pudo realizar las actividades de mantenimiento
preventivo en ciertos equipos de climatizacion que se encontraban defectuosos, en la

UNEMI. Para lo cual se muestra a continuacion:

Grafico No. 3 Pasos para el proceso de climatizacidn de aire acondicionado

LIMPIEZA Y LAVADO DE SERPENTIN DE LIMPIEZA - LAVADO DE SERPENTIN DE
CONDENSADOR (45 MIN) EVAPORADOR Y CAMBIO DE CAPACITOR

CAMBIO DE CAPACITOR DE ARRANQUE DE MOTOR VENTILADOR (45MIN.)

DE MOTOR COMPRESOR (30MIN) CAMBIO DE RELAY DE EVAPORADOR (30 >
CAMBIO DE RODAMIENTOS A MOTOR MIN)

VENTILADOR (35 MIN) SUPERVISION (20 MIN)

Fuente: Elaborado por los autores del proyecto
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Tomando en cuenta el grafico No. 3 podemos apreciar los pasos para llevar a cabo el
mantenimiento a los procesos de limpieza de un aire acondicionado, junto con el tiempo
estipulado que debe ser establecido para un técnico en el area de climatizacion, lo cual
permite llegar a cumplir con el madejo y manipulacion de una manera confiable en cada

uno de los implementos de los aires acondicionados.

Imagen No. 5 Formato de Hoja de Trabajo para Mantenimiento de climatizacion

MAMNTERMMIENTO CORRECTIVO ¥ PREVERTIVO folic
: "?‘ : DE EQUIFOS DE AIRE ACOMDICIONADO
S DFTO. DE SERVICIOS GEMERALES

Fecha actual

Fecha del dltimo servicio
Direccian:

Responsable:;

Ubicacion del equipo:
Tipo de servicio

Marca

capacidad

51 NO

Limpieza General
Serpentin ewaporador
Serpentin condensadar
Filtros

Charola Derm

Swin

Cascaron condensadaor
Fresidn de gas alta
presian de gas baja
Carga de gas cuantas LB
Zambio de compresar
Cambio de capacitor
Zambio de mokor
Cambio de tarjeta
Instalacion eléctrica
Instalacion de tuberia de gas

Observaciones:

Firma de autorizacian

Elaborado por: los Autores del proyecto
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En base a la hoja de trabajo que se ha elaborado y disefiada por los autores del proyecto,
para luego de la labor que se desempefia se procede a ingresar los datos en el sistema
informatico con la finalidad de salvaguardar la informacion para los posteriores reportes,
sea este diario, mensual o anual y que serdn para poder llevar un control adecuado de
acuerdo al mantenimiento preventivo o correctivo, programado 0 no programado segun sea

el caso.

El mantenimiento de aires acondicionados tiene el propdsito de mantener el equipo limpio
y lubricado en todas las partes que lo conforman, con los ajustes y cambios basicos en los
tonillos y en todas sus partes, terminales eléctricos y en general el seguimiento de lecturas
sobre el consumo eléctrico, ruido, temperaturas de condensacion y de evaporacion del
equipo. Sabiendo que presenta algunas ventajas positivas si se lo lleva adecuadamente
COmoO es:

e Permite el ahorro del dinero cuando se origina varias reparaciones.

e Menos paradas forzadas por las averias de los equipos.

e Lavida til del equipo se prolonga un poco mas.

Pasos para limpiar un equipo de aire acondicionado en el interior y exterior
Para proceder a la limpieza de un aire acondicionado, se ha tomado en cuenta los
siguientes pasos Yy en base al tiempo estipulado, en el grafico No. 3, que son:
e Se debe desarmar las partes del exterior en todas sus piezas.
e Limpieza mediante el uso de una aspiradora de filtros, ventilador, evaporador y
tapas o brocha
e Limpiar y desinfectar con productos quimicos los filtros y el evaporador, la bandeja
de condensados y la manguera de desagote.
e Unir todas las partes y colocar los filtros.
e Realizar mediciones para verificar el correcto funcionamiento del equipo.
e Revisar la velocidad de ventilacion, temperatura, salto térmico y las funciones de
control remoto del aire acondicionado.
e En la parte externa se procede a aspirar el condensador, tapas y todo el interior del
gabinete con quimicos especiales, comprobar el funcionamiento de la véalvula
inversora, ventilador, compresor, sensores de temperatura, capacitores de arranque,

establecer toma de decisiones ante el voltaje, amperaje, temperatura y presion.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al proyecto tecnologico, que cumple para la culminacion del mantenimiento
preventivo y correctivo sobre la climatizacion de los equipos de aire acondicionado en la

UNEMI, se ha llegado a las siguientes conclusiones:

e El personal encargado del area de mantenimiento, deben estar siempre vigilantes
ante el uso del funcionamiento de los equipos de climatizacion; para prevenir dafios

futuros.

e La implementacién de un sistema integrado, permitira el acceso a la informacion de
los equipos de climatizacién que se encuentran ingresados para su respectivo
control y de esta manera con su reporte se logra contribuir con la permanencia

oportuna y veraz ante la confiabilidad de sus datos.

e Establecer los diferentes tipos de mantenimiento de acuerdo al caso en los equipos
de climatizacion instalados en los edificios de la UNEMI, permitird que no existan
atrasos en sus actividades educativas, asi como en la conservacion y calidad del

producto.

e El ingreso de la codificacion de cada uno de los equipos climatizados, dentro del
sistema integrado informatico; permitira un equipamiento de manera paralela ante

la busqueda cuando se tenga que dar mantenimiento a los mismos.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo al proyecto tecnologico, que cumple para la culminacion del mantenimiento
preventivo y correctivo sobre la climatizacion de los equipos de aire acondicionado en la
UNEMI, se ha llegado a las siguientes recomendaciones:

e Se debe poner en practica lo desarrollado en esta propuesta, para beneficio de los

equipos climatizados instalados en los edificios de la UNEMI.

e Respetar la planificacion diaria, mensual, anual, la misma que sera codificada en el
reporte del sistema informatico.

e Realizar revisiones periddicas de los equipos tomando en cuenta la propuesta de

este estudio a fin de establecer los correctivos necesarios.
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Anexo No. 1 Carta de aprobacion del tema

WEFORLICA (6L LMW

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Afemorando Nro. UNEMI-R-2019-0078-MEM
Milagro, 15 de enero de 2019

ASUNTO:  Peticudn de fcilidades de acoeso s ostiadianies pars ol levatamicnto de sfonmaciin pars
el disefio del Programa de margesimictto isstitucionsl

De i comaderacida

Conmderando ol daclo del Progeasea &e saienistecnlo istilucionsl, que pesmites actualize y s
lom procesos y servicion relsconados, solicio 3 s depachos y por sslermadio 3 sus colsborndores,
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[Baja, malis y 8 teesin, iffomisoss y fine) ROGER STEVEN GRANIZO ANGULO
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Pregue sutomotisz) FRICK XAVIER ACOSTA GARCIA
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bas, talles, activo oldgicos, borstorion)

Con seatinneston de Sstinguids conederacida.

Decumenss firmado slocoromcenmin
Dr. Jorge Fabricao Gruevess Vicjo
RECTOR
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Anexo No. 2 Inventario de los equipos climatizados en los diferentes bloques de la

UNEMI
BLOQUE A
COoDIG0
AULA | ACTUSLIAMTI| MARCA | CAPACIDAD MODELD  ELOGUBEICACIa]  =ODIGD OESERYACICN
i SOFTWARE
A101 ConfartStar 42000 Etu MEO4ESCGE B o A0NmCsEm Funcionando
a1z BE52395 | ConfortStar 26000 Etu NEOZESCG 2 ¥ A0TM02CE01 Funcionando
103 7560472 | ConfortStar 6000 Etu NECSESC 2 ¥ AT0ICE0T Funcionando
2104 CaonfortStar 3E000 Bty MEDIESCG B o A0io4csm Funcionando
SaALON M5E9E ConfaortStar 24000 Etu CSC24CD-M A o ADZSASCSM Funcionando
AUDITORIO
AUS;"II:EEID HEEAT CaonfortStar 24000 Etu CEC24C0-M B o AO0ZSASCE02 Funcionando
AUSI:'IT'II:EEID 75593653236 | ConforStar 24000 Etu CSC24C0-M 2 ¥ ADZSASCE0 | Funcionando
AUSI:'IT'II:SEID 755926613222 | ConfortStar 24000 Etu CSC24CO-M 2 ¥ A02SA5CE04 | Funcionando
AUSI:'IT'II:EEID 75593613237 | ConforStar 24000 Etu CSC24CD0-M S ¥, A0ZSASCE0S | Funcionando
AUSI:'IT'II:SEID 755926412222 | ConfortStar 24000 Etu CSC24CO-M 2 ¥ A02SASCE0E | Funcionando
AUSS:I"T'EEID 755926213224 | ConfortStar 24000 Etu CSC24CO-M 2 ¥ 2025850507 | Funcionando
AUSSTIT-EED 755936713235 | ConfortStar 24000 Etu CSC24CO-M 2 ¥ A02SA5CE02 | Funcionando
HUSS:I"T'EEID 7559413429225 | ConfortStar £0000 Etu CSC24CO-M 2 ¥ A02SA5CE03 | Funcionando
BLOGUE B
AULE P.I:TUCAEII_?.;.?\J?'IGUD MERCA | CAPACIDAD MODELD BLOGUE  [BICACI SEETE'E%E OBSERVACIAN
BEDRLLAGE | 7550425010328 LG 24000 Bty B /| eneeccco E;':J‘;E::Tii‘jl':;:'
DRECTOREBE. |  7553309/5770 LG 18000 Bt B J | EoBEOCCH |Funcionands, oficing drectar
GEIEAE;D TERTGTT LG 12000 Bty LEH182CHM B /| BMBECCCNZ |Funcionands, ansulteris
EE.ORA SOLIS TERAEBZIMGTO ConkortStar 24000 Bty MNEOZ45CG B o BMBECCSN? |Funcionando, conzulorio
BEDRA.VACA | 75533145771 LG 12000 Bty B /| BMBECCCN |Funcionands, onsulteria
Dg'gé?xiLcTu TERIZENTED | SAMSUNG | 12000Bmu B /| eomeocco Egzzﬁ:zﬁ: sala de
GE"."IE:L."'DEES TERI30METEY LG 12000 Bty B " BOBECCCOS |Funcionanda, consultoric
pEéﬁ?g?:TéL TERA306IETED LG 18000 Bty B o BUMBECCCOE |Funcionando, conzulorio
UNIIJVEIE:HH';ISD s | TESEGHGTI | ConfonStar | 24000BM B /| eoouocen E:I';‘:IZ:;‘:':IC:: lirector obras
um?vizgfn o | TETHENE | ConfonStar | 24100Bw B /| emouocse E:::f:g‘;':g’; fsistente obras
ADMISION TERIAEH MMOVAIR | 26000 Bty B /| estaomMcen |Funcionanda
ADMISION TEEIT4EY ConfortStar | 24000 Bty B /| BowoMcs0? |Funcionanda
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BLOCUE ¢

CODIGD
AULA A TUALAHTIEUD MARCH CAPACIDAD | MODELD | EBLORUE | UBIGACION |CODIGO SOFTWARE OESERMACIOH
Fun<ionando, Talento
T.H. ARCHIND TEEYIEEMEST L3 24000 Bty [ o COITHAGE :
humano arzhiva
Furzianandn, Talentn
T.H. ARCHIND TEE4F A5 TT LG 13000 Bty [ o COTHATEM .
humano archivo
DIREC.EVAL GALIDAD | 7S54304/5775 LG F2000 Bt i . UDECEoy | e etive Direaitn d
ewaluazidny zalidad
Funzionandn, Talentn
TALENTO HUMAHD TERU41ZHIEE] LG 12000 Bty [ o COTHOGEM .
humanoofizina
Fun<zignando, Talento
TALEHTO HUMAHD TEGE Y LG 1000 Bty [ o cHTHOCEE | .
umanoofizina
DIREC EVAL GALID Fun<ionando, Direc. Euval.
SRCH TEEAETdAd16S CARRIER 2000 Bty [ o SHDERGEM | i frchive
DIREC. EYAL GALIDAD TERAqEES L 2000 Bk o r P Fun-:lun::ndu,l:ll.roccuind
eualuacidny calidad
Funzionando, Enfermeria
EMFERMERI 5.0, LG 24000 Bty 4 o CHESOCEM :
ralud nzupazianal
Fun<ionando, Director
DIRECTOR SERY GEHER: G31E5643 LG 12000 Bty [ o CODEEEC -
Fervisior qonorqlw
ZERYGEMER AREA Funzignando, Serviziar
VERDE 53{F53T LEHHOH HEO00 By [ o cosENeEm X p
JeheFAler ¥ Arear e rdoer
Fun<ionando, OFicina de
OFIC. ACT.FIIOS S3{353E LEHHOH ZE000 Bty [ o COl0AFESM A
aztivar Fijar
Furzianandn, Dirc=tor 4
DIREC TALE HUMAHO TREO49EAZ90Z0 LG 12000 Bty [ o COIDTHECM
talento humano
TRAEAJO Z0CIAL TERaGans ConforkStar 24000 Bk o] o CTS0C501  |Funzionando, Trabajorozial
BLOQUE D
CoODIGO CODIGO
AULA ACTUALFANTIGU MARCA |CAPACIDAD| MODELO |BLOQUE |UBICACIGN SOFTWARE OBSERVACION
)
F i d
MANTENIMIENTO 2517 PANASONIC| 24000 Bru D ¢ |poimanceo| HneIonENCC,
Mantenimienta
F i d
MANTENIMIENTO 4877 PANASONIC| 24000 Bru D ¢ |poimanceog| HnErOnENCES,
Mantenimiento
BLOQUEE
CODIGO - CODIGO -
AULA MARCA CAPACIDAD| MODELO | BLOQUE |UBICACION OBSERVACIOM
ACTUAL/ANTIGUO SOFTWARE
Funcionando, Posgrado y
DELTA 26151278 Confortstar | 48000 Btu J EO2PDECS01 ) .
educacion continua aula
Funcionando, Posgrado y
ETA 260151277 Confortstar | 48000 Btu J EO2PETCS01 ) i
educacion continua aula
Funcionando, Posgrado y
BETA 26151280 Confortstar | 48000 Btu v EO2PBECS01 ) i
educacion continua aula
Funcionando, Posgrado y
ALFA 26151279 Confortstar | 48000 Btu v EOZPALCSO1 ) .
educacion continua aula
Funcionando, Posgrado y
GAMA 13111 Confortstar | 48000 Btu J E0ZPGACSOL ) .
educacion continua aula
Funcionando, Posgrado y
OMEGA 13108 Confortstar | 48000 Btu J EOIPOMCS01 ) i
educacion continua aula
Funcionando, Posgrado y
OFICINA 13113 Confortstar | 48000 Btu v E01POFCS01 ) i .
educacion continua oficina
Funcionando, Posgrado y
OMEGA 13107 Confortstar | 48000 Btu v EQIPOMCS02 ) .
educacion continua aula
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ELOQUE F

:00IG0

LA | o TAROH | GAPADIDAD | MODELO |BLORUENBIGACICH CODIGOSOFTWARE|  OBSERMCIN
) Funzionando, Fadio
RADI TE54434 G LG B00Bw | LWCEZEHEMM | F ; FiRcecNt |
<1kInd
) Funzionanda, Fadio
RADI TE54435H LG B00Bw | LWCEZEHEMM | F ; FOIRLSE01 )
lozuzion, ret
i TESUgHIHIT LG B00BR | LWCREHSMM | F i FofTyGopy || emanda Teeviin,
vrtudin de qrabazitn
" TS5AdEHNG LG B000EW | LWCZGHSMM | F i Ffmugcgge || e Televiin,
wrtudindi grabacidn
SECRETARIA ) Funzionande, Sezrebaria
canary | T LG B00Bw | LWCEZEHEMM | F ; fspecent | 0
OFICHA ) Fun<ionande, Ofizing
e | TN LG 4000 Bty G52CE F ; LT
SECRETARIAS. | aecusemttin LG B00BR | LWCREHSMM | F i Fotgrapny || e Sesretar
S0CIALES Fazulkad zienziarrozialer
20 TERH4TIIIY LG BI00Ew | LWCZGNEMME | F i FOZZ0CEH  |Funciananda
2 TE544EEHIG LG B00Bw | LWCEZEHEMM | F i FURB00CCHE | Funcionanda
200 5 ZME WO00EW | SMCEVEMOM | F J FOZZ00CCI3 | Funcionanda
20 TEUEHITOSE | FRIGOSTAR | 36000Bw | UMMCIDES | F i FUZ2MGEN  |Funciananda
22 TSRIEZTSY | FRIGOSTAR | i6000Bw | UMCIOES | F i Fipigegey || emanda Diectar
Faztulkad derpizalogia
23 11456734 WHOUAR | 3G000Bw | UMmCIDEY | F i Fizzsi  |Funciananda
) Funzionando, Direnio
2 TEhid FRIGOSTAR | 3000w | UMmCiDEs | F ; Fizadcsin , ,
GArafizoy Ezonomia
215 S SH WO00EW | SMCENBMIN | F i FUZZOSCEH  |Funciananda
) Fun<ionande, Bodeqq,
2k WhiderE: | FRIGOSTAR | 24000Bw | HEDMEGE | F ; Fizzihcsin

Brzhive
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BLOQUE G
CODIGO . CODIGO .
AULA MARCA  |CAPACIDAD MODELO BLOQUE [UBICACION OBSERVACION
ACTUAL/ANTIGUD SOFTWARE
JEFE Funcionando, Jefe de
7559262/2518 | PANASONIC | 24000 Btu | CW-XC240EP G v G01LDBCCOL
BODEGA Bodega
TALLER Funcionando, Taller de
10723 LG 15000 Btu | LWC183NSMM1 G v G01TDMCCO1 i
MUSICA Musica
MANT. Funcionando, Adm.
29208 COMNFORSTAR G v GO1AMECS01 o L
ELECTRICO Mantenimiento Eléctrico
BLOQUE H
CODIGO CoDIGO
AULA  |ACTUAL/ANTIGU | MARCA [CAPACIDAD MODELD BLOGUE UBICACION SOFTWARE DBSERVACION
0
IMPRENT AMERICAN
A 58/C STAR 12000 Btu | AS1200BRISA H J HO1IMPCS0] [Funcionando, Imprenta
101 58/C SMC 24000 Btu | SMCAS242C6 H o HO101C%01 (Funcionando
101 7559863/19935 |FRIGOSTAR| 36000 Btu U36C2DB3 H o H01101C502 |Funcionando
102 19937 FRIGOSTAR | 36000 Btu U3eC2DB3 H J HO01102C%01 |Funcionando
102 7550872/19936 |FRIGOSTAR| 36000 Btu U3eC2DB3 H J HO01102C%02 |Funcionando
103 8/C SMC 42000 Btu | SMCEV4R10T] H J HO01103C501 |Funcionando
104 8/C SMC 42000 Btu | SMCEV4R10T] H J H01104C501 |Funcionando
105 7550004/21585 LENNOX | 60000 Btu L){GﬁDE:lE:IIJBDI H J HO01105C%01 |Funcionando
108 7550405/21588 LEMOX 60000 Btu L){GﬁDE:lE:IIJBDI H J HO1108C501 |Funcionando
109 8/C SMC 42000 Btu | SMCEV4R10T] H J H01108C501 |Funcionando
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Anexo No. 3 Captura de la pantalla del sistema integrado de Mantto. Climatizacion

INICIO SESION

SMEVU-UNEMI &0 = Encargado Bienvenido Maria Evelisse () Cerrarsesion @2

meullispumal
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

B Mantenimientos <
& Objetos de mant. <
& Reportes <
# Usuarios <

& Vehiculos <
& Cambiar clave
& Editar perfil

® Ord. Trabajo Not. Fallos

1 LISTADO DE AULAS

SMEVU-UNEMI OO = Encargado Bienvenido Maria Evelisse & Cerrarsesion ~ ©OF
I ]
L @ Panel / ¥t Aulas
@ Online/ 127.0.1.1
PANEL DE ADMINISTRACION
Listado de Aulas
B Mantenimientos <
© Objetos de mant. N Mostrar 10 v registros Buscar:
n
€ Reportes N Nro “ Aula Bloque &
# Usuarios < 2 101 BLOQUEK [@ | o]
& Vehiculos < 3 102 BLOQUEK Bn
& Cambiar clave 4 103 BLOQUEK Bn
5 104 BLOQUEK
& Editar perfil (@] ]

3 201 BLOQUEK B0
7 202 BLOQUEK [@] o]
9 203 BLOQUEK (@] a]
10 204 BLOQUEK [@] o]
1" 301 BLOQUEK [@ o]

® Ord. Trabajo Not. Fallos

1.1 NUEVO REGISTRO DE AULA
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Encargado

mecullispumal
# Panel w2 Aulas
@ Online / 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION
Nuevo registro de una Aula
B Mantenimientos <
Aula: 304

© Objetos de mant. < Hia
o ( o [0 :
# Usuarios < [
@ Vehiculos <

BLOQUEH
& Cambiar clave BLOQUEG

BLOQUE F
& Editar perfil BLOQUEE

BLOQUE D
® Ord. Trabajo Not. Fallos BLOQUE C

BLOQUE A

BLOQUEB

BLOQUE K v

2 LISTADO BLOQUES

SMEVU-UNEMI OO Encargado Bienvenido Maria Evelisse
meullispumal
# Panel | M Bloques
@ Online / 127.0.1.1
PANEL DE ADMINISTRACION
eListado de Bloques
B Mantenimientos <
> Aulas
Mostrar 10 v registros Buscar:

» Blogues
» Categoria de Repuestos Nro  “ Nombre Descripcién *
o Gk 2 BLOQUE K AULAS DE INGENIERIA INDUSTRIAL ¥ SISTEMAS EA
» Personal

3 BLOQUE B Nene
> Proveedor B0
» Repuestos 4 BLOQUE A Nene ERA
& Objetos de mant. < 5 BLOQUE C None E n
€ Reportes < 6 BLOQUE D None EA
) e o [a]s

3 BLOQUEF None
8 Vehieuios < =0

9 BLOQUE G None
& Cambiar clave =0

2.1 NUEVO REGISTRO DE BLOQUE

SMEVU-UNEMI O Encargado ienvenido Maria Eve

meullispumal
@ Panel | MBlogues
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

oNuevo registro de un Bloque

B Mantenimientos <
o ik Nombre: BLOQUE
» Blogues :
Descripcion: CIENCIAS DE LA INGENIERIA
» Categoria de Repuestos
» Colores 4

» Personal

» Repuestos

© Objetos de mant. <
& Reportes <
# Usuarios <
@ Vehiculos <

& Cambiar clave
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3 LSTADO PROVEEDORES

SMEVU-UNEMI OO Encargado Bienvenido Ma
meullispumal
# Panel /| 8 Proveedor
@ Online / 127.0.1.1
PANEL DE ADMINISTRACION
Listado de Proveedores

B Mantenimientos <
> Aulas

Mostrar 10 ¥ registros Buscar:
» Bloques
» Categoria de Repuestos Nro “ Nombres Ruc Celular Email Direccién s
o Gk 1 UNEMI 0968533430001 0993837314  None MILAGRO =0
» Personal

2 PIEDRA PARODI 0917922619001 0981224072  None Nene (= ]a]

Raiose<doy ALDO RENATO
» Repuestos

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros < Anterior . Siguiente >
@ Objetos de mant. <
@& Reportes < + Nuevo Registro
# Usuarios <
@ Vehiculos <

& Cambiar clave

3.1 NUEVO REGISTRO PROVEEDOR

SMEVU-UNEMI O Encargado & Cerrarsesion ~ 0F

meullispumal
# Panel @ Proveedor
@ Online / 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

o Nuevo registro de un Proveedor

B Mantenimientos <
% Aulas Nombre: SEMPER
» Bloques
Ruc: 0916450471001
» Categoria de Repuestos
» Colores Teléfnoo celular: 0968475285 L
» Personal
5 Freves Direccion: MILAGRO
» Repuestos ;
Email: willis,246@gmail.com x
© Objetos de mant. < £l email no s corects
@& Reportes <
# Usuarios <
& Vehiculos <

& Cambiar clave

4 LISTADO DE EQUPOS
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SMEVU-UNEMI O Encargado Bienvenido Maria Evelisse

meullispumal
# Panel | ¥ Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION
Listado de Equipos
B Mantenimientos <
© Objetos de mant. N Mostrar | 10 v registros Buscar:
.
€ Reportes < N Cédigo de
Nro  Equipo Sala F Registro Software  Niimerode Serie  Imagen * Detalles
# Usuarios <
10 Nombre: AIRE ACONDICIONADO / Tipo: 101/BLOQUE 08-08-2019 FDE49DDA 000000000000000 - E u
& Vehiculos P CLIMATIZACION SPLIT / Modelo: K )
LXGUCMDO36100P20-3 / Marca: LENNOX
Cambiar cl
% GrlEneET 1 Mombre: TELEVISOR LED 60 PULGADAS /  102/BLOQUE  08-08-2019 ASBI3B02  0000000000000000 & @] s]
) ) Tipo: ELECTRICO Y ELECTRONICO / K )
& Editar perfil Modelo: 49LH5700 / Marea: LG
#, Ord. Trabajo Not. Fallos 12 Mombre: CONSOLA / Tipo: ELECTRICO Y 1/BLOQUE A 08-08-2019 18081520 0000000D000DO ® (@] a]
ELECTRONICO / Modelo: 0000000000 / ©
Marca: YAMAHA
13 Mombre: CONSOLA / Tipo: ELECTRICO Y 1/BLOQUE A 08-08-2019 59264260 000000000000 ® (@] a]
ELECTRONICO / Modelo: 00000000000 / ©
Marca: AUDIOTECH
14 Nombre: COMPACTERA / Tipo: 1/BLOQUEA  08-08-2019 7BDA31FO 00000000 & Bn
C1IEQTRICA W CLECTROARICO § R Al -~ e

4.1 NUEVO REGISTRO DE UN EQUIPO

PANEL DE ADMINISTRACION

o Nuevo registro de un Equipo

B Mantenimientos <
) Proveedor: PIEDRA PARODI ALDO RENATO -
& Objetos de mant. <
» Equipos Equipo: Nombre: AIRE ACONDICIONADO / Tipo: CLIMATIZACION SPLIT / Modelo: LXGUCMDO36100P20-3 / Marca: LENNOX -
» Marcas de Equipos
Aula: 102/BLOQUE A -
»  Modelos de Equipos i JELEe)
D My Fecha de Registro: 2019-08-09
» Registros de Equipos
» Tipos de Equipos Nimero de Serie: 00000000000000000
 Report
O Rerrs ¢ Capacidad: - 350 +
# Usuarios <
Color: PLATEADO -
& Vehiculos <
Potencia: - om +
& Cambiar clave
Voltaje: - oot N
& Editar perfil
Descripcién: Ingrese una descripcién

® Ord. Trabajo Not. Fallos

5 LISTADO MARCAS DE EQUIPOS

SMEVU-UNEMI O Encargado Bienvenido Maria Evelisse

meullispumal
@ Panel /& Marcas de Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

e Listado de Marcas de Equipos

B Mantenimientos <
© Objetos de mant. < Mostrar | 10 v registros Buscar:
»  Equipos
Nro “ Nombre &

» Marcas de Equipos
» Modelos de Equipos ! YAMAHA (@] o]
» Muebles y Enseres 2 AUDIOTECH (@] o]
» Registros de Equipos

s ; @0

» Tipos de Equipos

s e (@] ]
5 EPSON B0
5 SHURE (@] a]
7 D-LINK B0
2 €1sco [@] o]
9 SONIDO En

& Reportes <
# Usuarios <
@ Vehiculos <
& Cambiar clave

& Editar perfil
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5.1 NUEVO REGISTRO DE UNA MARCA DE EQUIPO

SMEVU-UNEMI O Encargado ienvenido Maria Eve

meullispumal
@ Panel /& Marcas de Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

o Nuevo registro de una Marca de Equipo

B Mantenimientos <

Nombre: HYUNDAY
© Objetos de mant. < ombre
> Equipos

» Modelos de Equipos

» Muebles y Enseres

» Registros de Equipos

» Tipos de Equipos

@& Reportes <
# Usuarios <
& Vehiculos <

& Cambiar clave

Copyright © 2019-2020 SMEVU-UNEMI. All rights reserved.

Editar perfil

6 LISTADO MODELOS DE EQUIPOS

SMEV! Encargado ienvenido Maria Evelisse ) Cerrarsesion ~ ©f
1l ]
R # Panel / @ Modelos de Equipos
@ Online / 127.0.1.1
PANEL DE ADMINISTRACION
e Listado de Modelos de Equipos
B Mantenimientos <
& Objetos de mant. < Mostrar 10 ¥ registros Buscar:
» Equipos
Nro “ Nombre Marca &
» Marcas de Equipos
5 MfnCErEs 12 LXGUCMDO036100P20-3 LENNOX (@ | o]
» Muebles y Enseres 13 €SC24CD(1,2) CONFORTSTAR [@ [ o]
» Registros de Equipos
? e 14 49LH5700 LG [@ | o]

» Tipos de Equipos

15 0000000000 YAMAHA
€ Reportes . an

16 00000000300 AUDIOTECH B0
# Usuarios <

17 XENVX jalee] (@] a]
@ Vehiculos <

18 PL43E490 SAMSUNG B0
& Cambiar clave

Mostrando registros del 1 al 7 de un total de 7 registros < Anterior . Siguiente >

& Editar perfil

6.1 NUEVO REGISTRO DE UN MODELO DE EQUIPO
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SMEVU-UNEMI O Encargado Bienvenido Maria Evelisse

meullispumal
# Panel | & Modelos de Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

o Nuevo registro de un Modelo de Equipo

B Mantenimientos <
Nombre: SIHJHEKIBGHTKHTKBBIB_2
© Objetos de mant. < ombre -
» Equipos Marca: | -

» Marcas de Equipos

» Modelos de Equipos
e 8 Guardar registo | 4¢3

» Muebles y Enseres

. SAMSUNG
» Registros de Equipos -
» Tipos de Equipos LENNOX
@ Reportes < CONFORTSTAR
SONIDO J
# Usuarios < clsco
& Vehiculos < peLine
SHURE
& Cambiar clave EPSON .
& Editar perfil Copyright © 2019-2020 SMEVU-UNEML. All rights reserved.

7 LISTADO DE REGISTRO DE EQUIPOS

SMEVU-UNEMI OO Encargado Bienvenido Ma

mullispumal
# Panel / 3 Registros de Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

e Listado de Registros de Equipos

B Mantenimientos <
© Objetos de mant. < Mostrar 10 v registros Buscar:
» Equipos
Nro  “ Nombre Marca Modelo Tipo ~
» Marcas de Equipos
11 TELEVISOR LED 60 PULGADAS LG 49LH5700 ELECTRICO Y [@] o]

» Modelos de Equipos
ELECTRONICO

» Muebles y Enseres

i 12 AIRE ACONDICIONADO LENNOX LXGUCMDO36100P20-  CLIMATIZACION SPLIT [@] o]
» Registros de Equipos N
» Tipos de Equipos )
13 AIRE ACONDICIONADO CONFORTSTAR €SC24CD(1,2) CLIMATIZACION SPUIT [@] o]
@& Reportes <
14 CONSOLA YAMAHA 0000000000 ELECTRICO ¥ B0
# Usuarios < ELECTRONICO
. 15 CONSOLA AUDIOTECH 00000000G00 ELECTRICO ¥ [@] o]
@ Vehiculos < ELECTRONICO
& Cambiar clave 16 COMPACTERA poQ XENVX ELECTRICO ¥ (@] a]
ELECTRONICO
& Editar perfil

17 TELEVISOR LED 60 PULGADAS LG 49LH5700 ELECTRICO ¥ [ o |

7.1 NUEVO REGISTRO DE UN EQUIPO

SMEVU-UNEMI OO Encargado Bienvenido Ma

meullispumal
# Panel /| Registros de Equipos
@ Online / 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

o Nuevo registro de un Registro de Equipo

B Mantenimientos <
Nombre: | ARRE ACONDICIONADO
© Objetos de mant, < ombre
> Equipos Modelo/Marea: LXGUCMDO36100P20-3 / LENNOX -
> Marcas de Equipas
Tipo: | -

»  Modelos de Equipos

» Muebles y Enseres

» Registros de Equipos

o UEEEaR E RS CLIMATIZACION CAJA

O Ry . CLIMATIZACION SPLIT
ELECTRICO Y ELECTRONICO

# Usuarios <

& Vehiculos <
& Cambiar clave

& Editar perfil Copyright © 2019-2020 SMEVU-UNEMI. All rights reserved.
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8 LISTADO TIPOS DE EQUIPOS

SMEVU-UNEMI O Encargado

meullispumal
@ Panel / M Tipos de Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

e Listado de Tipos de Equipos

B Mantenimientos <
& Objetos de mant. < Mostrar 10 ¥ registros Buscar:
» Equipos
Nre  * Nombre ~
» Marcas de Equipos
> Modelos de Equipos 1 ELECTRICO Y ELECTRONICO (@] a]
»  Muebles y Enseres 2 CLIMATIZACIGN SPLIT (@] ]
» Registros de Equipos .
N e 3 CLIMATIZACION CAJA [@ o]

» Tipos de Equipos
€ Reportes . Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros  Anteror . Siguiente >

-

Vehiculos <

=
& Cambiar clave

Copyright © 2019-2020 SMEVU-UNEMI. All rights reserved.

Vareinn 10

Editar perfil

8.1 NUEVO REGISTRO DE UN TIPO DE EQUIPO

SMEVU-UNEMI OO Encargado ienvenido Ma

meullispumal
# Panel / M Tipos de Equipos
@ Online/ 127.0.1.1

PANEL DE ADMINISTRACION

o Nuevo registro de un Tipo de Equipo

M Mantenimientos <
Nombre: | CLIMATIZACION DE VENTANA

© Objetos de mant. < ombre

> Equipos

» Modelos de Equipos

» Muebles y Enseres
» Registros de Equipos

» Tipos de Equipos

& Reportes <
# Usuarios <

Vehiculos <

=
& Cambiar clave

Copyright © 2019-2020 SMEVU-UNEMI. All rights reserved.

& Editar perfil
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Anexo No. 4 Fotos con el tutor del proyecto
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REPUBLICA DEL ECUADOR

| UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Milagro, 5 de noviembre del 2019

REGISTRO DE ACOMPANAMIENTOS
Inicio: 28-11-2018 Fin 31-10-2019

FACULTAD CIENCIAS E INGENIERIA
CARRERA: INGENIERIA INDUSTRIAL

Linea de
investigacion: DESARROLLO Y ADMINISTRACION DE LA PRODUCCION

TEMA: PROGRAMA DE MANTENIMIENTO CLIMATIZACION DE LOS EQUIPOS UNEMI
ACOMPANANTE: MENDOZA HARO EDGAR ITALO

DATOS DEL ESTUDIANTE
N° APELLIDOS Y NOMBRES CEDULA CARRERA
1 FLORES ROBLES MANUEL MOISES 0805058775 INGENIERIA INDUSTRIAL
2 MOINA ARIAS WILLIAMS PATRICIO 0916450471 INGENIERIA INDUSTRIAL
Ne FECHA HORA N° HORAS DETALLE
1 | 03-06-2019 | Inicio: 16:36 p.m. | Fin: 18:36 p.m. 2 PLANTEAMIENTO DEL TIPO DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
2 [ 10-06-2019 | Inicio: 16:35 p.m. | Fin: 18:35 p.m. 2 SISTEMA DE CODIFICACION DE LOS EQUIPOS PARA EL SOFTWARE
3 | 17-06-2019 | Inicio: 16:40 p.m. | Fin: 18:40 p.m. 2 INICIO DE INVENTARIADO-LEVANTAMIENTO DE INFORMACION
4 | 24-06-2019 | Inicio: 16:35 p.m. | Fin: 18:35 p.m. 2 FORMATO DE CONSERVACION DE DATOS
5 | 01-07-2019 | Inicio: 16:37 p.m. | Fin: 18:37 p.m. 2 CAMBIO DE FORMATO DE CONSERVACION DE DATOS
6 | 08-07-2019 | Inicio: 16:35 p.m. | Fin: 18:35 p.m. 2 REVISION ESTRUCTURA TESINA
7 | 15:07-2019 | Inicio: 16:37 pm. | Fin: 18:37 pm. 2 PLANTEAMIENTO Y ELABORACION DEL PROBLEMA, ANTECEDENTES Y MARCO
8 | 22-07-2019 | Inicio: 16:37 p.m. | Fin: 18:37 p.m. 2 ELABORACION DE ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE SOLUCION
9 | 29-07-2019 | Inicio; 16:36 p.m. | Fin: 18:36 p.m. 2 DESARROLLO DE LA PROPUESTA TECNOLOGICA
10 | 05-08-2019 | inicio: 16:38 p.m, | Fin: 18:38 p.m. 2 ANALISIS TECNICO ECONOMICO DE LA PROPUESTA TECNOLGGICA
—— BN
MENDBZA HARO ED TALO ﬁﬁmﬂo LUIS ANGEL
DIRECTOR(A)
@
-
//’92(’\ =,
(¢b]
amm
V.0 £
OBLES MANUEL MOISES OINA AR WILLIAMS PATRICIO g
UDIAN
=
VISION MISION
Direccién: Cdla. Universitaria Km. 1 1/2 via km. 26 Seruna dad de < e inveshigacio La .UNEMI forma pm’wonaic{ccmpe!eﬂ'es con
Conmutador: (04) 2715081 - 2715079 Ext. 3107 ! f;jﬁg:;;:"gfe;n;"ﬁ";e;:ﬁ{ ooy
Telefax: (04) 2715187 demanda el seclor cniéln:' contiibuyendo al

Milagro « Guayas * Ecuador desarollo de fa soaisdad




