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Titulo de Trabajo Integracion Curricular:

DESARROLLO DE UNA SOLUCION BUSINNES INTELLIGENCE (CUBO OLAP)
PARA EL AREA DE VENTA DEL MINI COMISARIATO ALDIS DEL CANTON
MILAGRO

RESUMEN

El presente trabajo busca desarrollar un aplicativo de inteligencia de negocios (CUBO
OLAP) para el departamento del area de ventas del mini comisariato ALDIS del canton
Milagro.

Esta empresa cuenta con un sistema transaccional en el cual se almacenan todos los datos
de ventas que se generan diariamente. Actualmente para tomar decisiones en el area de
ventas se realiza un andlisis manual, el cual demanda un esfuerzo en tiempo y recursos, ya
que suele tarda varios dias para reunir la informacion debido a la gran cantidad de datos
que existen generando un problema para tomar decisiones oportunas.

El objetivo de nuestra propuesta es el desarrollo de un Datamart para el area de ventas, el
levantamiento de informacion se efectud a través de entrevistas que se le realizaron al
gerente general del mini comisariato, nos apoyamos en la metodologia Kimball para
cumplir con estandares para el correcto desarrollo del cubo, de esta manera se busca dotar
de analisis a la parte administrativa para que el proceso de toma de decisiones se realice de
forma dptima.

Ademaés, mediante la herramienta Power Bl el personal gerencial del mini comisariato
podra generar reportes dindmicos que sean faciles de entender, de esta manera podran
analizar la informacion presentada desde diferentes perspectivas en un menor tiempo,

permitiendo que la toma de decisiones se lleve a cabo con éxito y de forma 6ptima

PALABRAS CLAVE: Toma de decisiones, Reportes, Power Bl , Sistema Transaccional,
Cubo OLAP.



Titulo de Trabajo Integracion Curricular:

DESARROLLO DE UNA SOLUCION BUSINNES INTELLIGENCE (CUBO OLAP)
PARA EL AREA DE VENTA DEL MINI COMISARIATO ALDIS DEL CANTON
MILAGRO

ABSTRACT

The present work seeks to develop a business intelligence application (OLAP CUBE) for
the sales department of the ALDIS mini commission of the Milagro canton.

This company has a transactional system in which all sales data that is generated daily is
stored. Currently, to make decisions in the sales area, a manual analysis is carried out,
which demands an effort in time and resources, since it usually takes several days to gather
the information due to the large amount of data that exists generating a problem to make
decisions timely.

The objective of our proposal is the development of a Datamart for the sales area, the
gathering of information was carried out through interviews that were conducted to the
general manager of the mini commission, we rely on the Kimball methodology to meet
standards for the Correct development of the cube, in this way it is sought to provide
analysis to the administrative part so that the decision-making process is carried out
optimally.

In addition, using the Power BI tool, the management staff of the mini commission will be
able to generate dynamic reports that are easy to understand, so that they can analyze the
information presented from different perspectives in a shorter time, allowing the decision-

making process to be carried out with success and optimally

KEY WORDS Decision making , Datamart , Kimball Methodology , Star model ,
OLAP cube.



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

En la actualidad los negocios se enfrentan a procesos de cambios acelerados en la sociedad
y por tales motivos deben adaptarse a la tecnologia y estar a la vanguardia para ser

competitivos en el mercado.

El MINI COMISARIATO “ALDIS” es una empresa dedicada a la venta de viveres en el
canton Milagro, actualmente tiene un sistema transaccional para las ventas de sus
productos, por ser una empresa que tiene 13 afios en el mercado cuenta con una gran
cantidad de registros, al tratar de generar reportes para realizar andlisis detallado de

productos, clientes o ventas, dicha tarea suele ser compleja.

Por la razén anteriormente expuesta, una necesidad critica de la parte gerencial es la
generacion de reportes que permitan ahorrar tiempo y recursos, es decir, se necesita
reportes que permitan ahorrar tiempo al momento de realizar consultas, ademas de poder
analizar gran cantidad de informacion a través de reportes dindmicos de diferentes
perspectivas dotandoles de buenas capacidades analitica que permitan a la gerencia tomar

decisiones en tiempo real y de forma oportuna.

Ante este problema se propuso desarrollar una solucion business Intelligence (Cubo
OLAP) para el area de ventas del Mini Comisariato Aldis, para su desarrollo nos apoyamos
en la metodologia Kimball, la cual detalla los pasos que se debe seguir para la construccion

del cubo OLAP.



Mediante la aplicacion de esta metodologia se obtuvo un modelo multidimensional
adecuado para el mini comisariato, posteriormente se desarroll6 el datamart con la
herramienta SQL Server Data Tools y finalmente se realizd la integracion de los datos a
través de la herramienta Extract, Transform and Load (ETL), dando como resultado la

creacion del cubo OLAP.

Para la creacion del cubo OLAP se utilizd el Anélisis Services, ademas para generar
informes dinamicos historicos utilizamos la herramienta Power Bl, la misma que en los
ltimos afnos es utilizada por grandes organizaciones para la presentacion de informes

dinamicos.

Los cubos OLAP desarrollados en nuestra propuesta buscan dotar a la alta gerencia de
reportes dinamicos que les permita la toma de decisiones seguras y consistentes.

Por ello se ha creado 6 informes dinamicos con tablas y graficos estadisticos que permiten
realizar comparaciones a través de las segmentaciones de datos de manera semanal,
mensual y anual. Ademas, se ha generado reportes que permiten filtrado dependiendo de
diferentes dimensiones. Cabe mencionar que nuestra propuesta también permite generar
nuevos informes a la gerencia de acuerdo a las necesidades de analisis que requiera la

empresa.

1.1. Planteamiento del problema

EL MINI COMISARIATO ALDIS es una empresa dedicada a la comercializacion de
viveres en el canton Milagro y se encuentra ubicado en las Calles Ernesto Seminario y
Hernan Cortez, la vision de la empresa es brindar a la comunidad Milagrefia productos de

consumo masivo de buena calidad y seguir siendo de la preferencia de nuestros clientes.



Para realizar un andlisis del diagndstico empresarial de cuerdo a Kaplan y Norton (xxx)
existen 4 perspectivas que se deben considerar, estas son: perspectiva financiera, del
cliente, proceso interno y formacién y crecimiento de los trabajadores. En nuestro estudio
con base a estas perspectivas consideramos que el proceso de comercializacion y venta es
un factor importante y determinante en una empresa comercial. Por otro lado, el cliente es
el activo mas importante para una empresa, por cuanto es la razon de ser de la empresa, es
decir, las empresas deben de adaptarse a las necesidades del cliente buscando satisfacer sus
necesidades. Asi también otro recurso importante en las empresas son sus trabajadores los
cuales son el motor de impulso para ofrecer una atencion de calidad a nuestros clientes.
Para atender de manera adecuada los recursos de una empresa es necesario conocer el
estado actual y para ello es necesario que la gerencia tenga acceso a informacion

organizada mediante reportes.

En la actualidad el mini comisariato cuenta con una importante cantidad de registros de sus
ventas y clientes, al tratar de generar reportes para realizar analisis de sus productos,
clientes o ventas, dicha tarea suele ser compleja y demanda de mucho tiempo y recursos,
ademas los reportes que actualmente generan son reportes planos donde Unicamente se

presenta el total de ventas realizadas o el total de stock por producto.

La gerencia del mini comisariato Aldis requiere de reportes que le permitan ahorrar tiempo
y recursos. Estos reportes deben ser dindmicos y de diferentes perspectivas que le permita
al gerente conocer la situacion actual de sus ventas, productos, clientes y empleados para

solventar la necesidad de andlisis de la situacion actual.



También estos reportes deben permitir realizar comparaciones a través de segmentaciones
de datos, con el afdén de manejar la informacion de una forma oportuna que permitan una
correcta la toma de decisiones, y asi poder llevar politicas que faciliten el manejo de la

administracion de la empresa y cumplir con los objetivos planteados.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

El Mini Comisariato Aldis requiere de una herramienta de Businnes Intelligence con la
finalidad de ayudar a la optimizacién de los procesos. Esta herramienta ayudara para el
andlisis de los datos del &rea de ventas para la correcta toma de decisiones, por lo cual

hemos definido el siguiente objetivo general

Desarrollar una solucién Businnes Intelligence con la finalidad de proporcionar los
reportes de ventas de manera oportuna para la toma estratégica de decisiones del Mini
Comisariato Aldis del Cantdn Milagro.

1.2.2. Objetivos Especificos
Para poder desarrollar el CUBO OLAP del Mini Comisariato Aldis del area de ventas

necesitamos tener claro los requerimientos que presenta la empresa, la obtencién de los
datos de la base transaccional nos ayudara para el correcto analisis de los datos por lo cual
hemos definido los siguientes objetivos especificos:

e Identificar el disefio del reporte de ventas

e Plantear el esquema sistematico del Datamart

o Definir herramientas business Intelligence para realizar el andlisis y disefio

de un CUBO OLAP

e Generar reportes del area de ventas



1.3. Justificacién

El mundo cada vez es mas competitivo por ello las empresas deben obtener ventajas
competitivas que hagan que los negocios permanezcan dentro del mercado y para lograrlo
deben de contar con ciertas caracteristicas como: innovacion de tecnologia, de productos,
prestigios, sistemas de calidad, con el proposito de brindarle un valor agregado a sus
clientes. Para lograr este objetivo es imprescindible que la gerencia conozca sus fortalezas
y debilidades oportunamente para poder tomar decisiones preventivas o correctivas que

aporten al crecimiento de la empresa.

El camino 6ptimo para tomar decisiones adecuadas en beneficio de la empresa es mediante
el conocimiento y analisis de la informacion adecuada y en el momento oportuno. Los
ejecutivos 0 gerentes de las empresas tienen una responsabilidad muy importante al
momento de tomar decisiones. Consideramos que esta tarea se vuelve menos compleja
pero no por ello menos critica, si los gerentes pudieran manejar la informacion de una
forma oportuna a través de reportes que le permitan conocer la situacion actual de la
empresa analizando diferentes perspectivas, obteniendo informacion segmentada que le
permita realizar analisis comparativos y creemos que este beneficio lo pueden obtener

mediante la obtencion de informes dindmicos mediante una solucién Business Intelligence.

Con base en lo expuesto anteriormente en la actualidad la gerencia del Mini Comisariato
“ALDIS” no tiene una vision oportuna de la informacion de las ventas lo que le
imposibilita la toma de decisiones oportunas y efectivas. Cabe recalcar que el gerente
expreso que es imprescindible conocer datos exactos de sus ventas, productos, clientes y

empleados, pues estos valores le permitiran realizar un analisis comparativo para realizar



proyecciones y asi poder planificar objetivos de ventas, rentabilidad y utilidad, asi como
definir estrategias de mercado que permitan atender las necesidades de sus clientes de

manera personalizada.

Por ello este proyecto busca en sinergia con la misién y objetivos del MINI
COMISARIATO ALDIS, proveerles de reportes dinamicos que le permita conocer la
situacion actual de su empresa, nuestra propuesta busca dotar a los gerentes del mini
comisariato de reportes estratificados que le permitan analizar y tomar decisiones
oportunas que a su vez incidan en el incremento de sus ventas Yy posicionamiento dentro
del mercado, también buscan mejorar la satisfaccion de sus clientes, diferenciarse de la
competencia y fidelizar a sus clientes, creemos que para solventar estos objetivos es
imprescindible que la gerencia obtenga de manera oportuna reportes que les permitan tener

una vision panoramica para asi tomar decisiones oportunas.

Con base a lo expuesto creemos que nuestra propuesta de desarrollo de una solucion
business intelligence (Cubo OLAP) para el area de venta del mini comisariato ALDIS del
Canton Milagro solventaria en gran escala la problematica que actualmente enfrenta el

mini comisariato.

Especificamente este proyecto propone el desarrollo de un Datamart para poder tomar
decisiones en tiempo real que ayudara la toma de decisiones, y asi poder llevar politicas
que faciliten el manejo de la administracion de la empresa y tener resultados exitosos en el

mercado.



1.4. Marco Tebrico
1.4.2 Antecedentes

La informacion se ha convertido en unos de los recursos mas valiosos dentro de una
empresa, por ello la informacidn es de vital importancia al momento de tomar decisiones.
Para los gerentes de las empresas que cuenta con gran cantidad de datos se vuelve
imprescindible apoyarse en las tecnologias existentes que le permitan dar soporte a la toma
de decisiones oportunas. Una de las herramientas que contribuyen con esta actividad son
los Sistema BI (Miriam Chiran 2013) .

Segun Kielstra (2007), los ejecutivos de las pequefias y medianas empresas toman
decisiones de negocio importantes todos los dias con la informacién que tienen a su
disposicion. Esta informacion puede proceder del analisis de datos internos o externos a la
organizacion. Esto es preocupante por la falta de veracidad y confianza de los datos que los

responsables de las tomas de decisiones analizan.

De acuerdo a un informe de 2007 de la Economist Intelligence Unit (EIU) encargado por
Business Objects se verifico que nueve de cada diez ejecutivos admitian tomar decisiones
importantes con informacion inadecuada. Esto indica que los problemas que normalmente
se generan en la toma de decisiones proceden de la veracidad, cantidad y la disponibilidad
oportuna de la informacion para que pueda ser analizada. En consecuencia, los ejecutivos

no disponen de informacion objetiva para tomar decisiones de una manera optima.

El uso de las tecnologias ha causado en la sociedad impactos positivos de esta manera
tenemos que en las empresas han reducido el tiempo y los recursos empleados para realizar
actividades. Los impactos provocados con la adopcion de la tecnologia de Business
Intelligence en la gestion han permitido mejorar el proceso de toma de decisiones Muylder

(2013).



Las empresas para sacar provecho de la tecnologia y poder cumplir con sus objetivos a
corto y largo plazo, basados en la toma de decisiones se ven en la necesidad de contar con
sistemas de soporte de decisiones con inteligencia de negocios mediante la implementacion
de sistemas Bl lo que permitird tener una vista panoramica de la situacion de su empresa,
poder realizar analisis comparativos a través de reportes dinamicos y mediante indicadores

establecidos por la empresa poder verificar el porcentaje de cumplimiento de sus objetivos.

Cabe mencionar que la generacidon de reportes dindmicos predisefiados disminuye los
tiempos de respuesta en los departamentos para el analisis y toma de una decision (Sofia

Barrera 2013).

Existen trabajos realizados y debidamente sustentados donde se pone en evidencia el
beneficio de la implementacion de una herramienta Bl en las empresas. A continuacion,

mencionamos algunos ejemplos.

(Jesus and Mendoza 2014) “Desarrollo de un datamart para mejorar la toma de decisiones
en el area de ventas de la corporacion FURUKAWA” El problema de esta organizacion es
que no puede controlar las ventas que se realizan en sus diferentes areas, es por eso que
tienen la necesidad de implementar una solucion businnes intelligence para el andlisis de

las ventas y toma de decisiones.

(Karen Garcia and Emerson Zubia 2016) “Implementacion de una solucion de inteligencia
de negocio para incrementar las ventas del area de banca minorista de un banco” El
problema de esta organizacion es que no cuenta con una solucion de inteligencia de
negocios para poder controlar la informacion de las ventas de manera rapida para asi

gestionar la informacidn que pueda permitir el incremento en las ventas de los productos.
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(Br. Samame Silva 2017) “Analisis, disefio e implementacion de un datamart que garantice
una adecuada toma de decisiones en el area de ventas en la empresa PROMED E.LLR.L” La
empresa requiere de una solucion de inteligencia de negocios para poder saber en qué
sucursales se venden mas y de qué lugar los clientes realizan sus compras, para poder

invertir en alguna otra zona del pais.

(Alvarez Mayorga 2014) “Construccion de un Datamart orientado a las ventas para la toma
de decisiones en la empresa AMEVET CIA. LTDA.” La empresa requiere de un Datamart
para la toma de decisiones sobre las ventas que se realizan, ayudando al crecimiento de la
empresa prediciendo los eventos de la empresa.

1.4.3 Bases Tedricas

1.4.3.1 Datos, Informacion y conocimiento

BUSINESS
INTELLIGENCE
CONOCIMIENTO

INFORMACION

BUSINESS

Figura 1. Datos, Informacion y Conocimiento
Fuente:(Sinnexus 2007)
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Datos: los datos son conjuntos objetivos sobre hechos reales, conocidos como
registros transaccionales, que contienen valores Unicamente cuantitativos de las

organizaciones.

Informacion: son datos procesados y ordenados que sirven para contribuir a las

organizaciones por medio de escritos o tablas con valor afiadido.

Conocimiento: EI conocimiento surge gracias a la informacion, por los escritos o
tablas que se presentan, se puede verificar el estado de la organizacion por medio
de comparaciones de informacion y asi a base de dicha informacién poder tomar

decisiones para el bien de la organizacion.

1.4.3.2 Sistema de soporte a las decisiones DSS

Los sistemas de apoyos DSS “decision support system” son programas informaticos que
ayudan a los gerentes a tomar buenas decisiones, reduciéndole tiempo y perdida a la

empresa u organizacion.

Los sistemas DSS son de gran ayuda y contienen muchos beneficios los cuales son:

Mejora del personal

Soluciones de problemas

Mejor control de la empresa u organizacion

Ventaja competitiva

12



1.4.3.3 Business Intelligence

.(Diaz 2012)La inteligencia de negocios (Business Intelligence) responde a las necesidades
para poder asi lograr entender la aproximacién de lo que es una evolucion de los sistemas
de soporte a las decisiones, en el afio 1958 en el investigador de IBM Hans Peter Luhn nos

da a conocer que business intelligence es:

“La habilidad de aprender las relaciones de hechos
presentados de forma que guien las acciones hacia una meta

deseada.”

En el afio de 1989 el analista de Gartner el sefior Howard Dresden propuso una

definicion muy clara de lo que significa businnes Intelligence:

“Conceptos y métodos para mejorar las decisiones
de negocio mediante el uso de sistemas de soporte

basado en hechos”

De esta manera podemos decir que la inteligencia de negocios es un conjunto de
herramientas y metodologias que son de mucha importancia y nos permiten analizar,
explorar y transformar los datos de una organizacién a informacién y la informacion en
conocimiento, de manera que se puedan optimizar los procesos en la toma de

decisiones de las empresas u organizaciones.

La inteligencia de negocios es un conjunto de herramientas que nos ayuda a dar

solucion en determinadas areas o departamentos de una empresa, y Sirve para

proporcionar la informacion que requieran en tiempo real y en un formato apropiado.
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1.4.3.4 Beneficios de la inteligencia de negocios:

(Gémez 2013) Una organizacién se vuelve muy competitiva al implementar una
solucion business intelligence, uno de los objetivos de los sistemas de informacién es
que proporcionan a todos los departamentos de la empresa la informacion necesaria
para poder realizar sus actividades, cuando una responsable de cada éarea o
departamento debe de tomar una decision busca la informacion. De acuerdo a la

informacion que se vaya a requerir tomara su respectivo tiempo.

Las soluciones Bl se alimentan de los sistemas de informacion, obteniendo los datos y
luego transformarlos a informacién para luego obtener conocimiento, es por eso que
existen muchos beneficios al implementar un sistema de Bl en las organizaciones los

cuales son:

e Reduccion de costos y de tiempo.

e Obtencion de la informacion en tiempo real para la toma de decisiones.

e Apoyar la toma de decisiones dentro de una empresa para que mejoren el
desempefio y promuevan ventaja competitiva.

o Fomentar mediante el analisis de la informacion presentada, la inclusién de

estrategias de diferentes perspectivas.

1.4.3.5 Data Warehouse
(Mendez, Britos, and Garcia Martinez 2003) ElI Data Warehouse es una herramienta

tecnologica muy importante, utilizada para optimizar el analisis de informacién, su funcion
principal es ser la fuente general encargada de integrar todas las bases operativas de las
diferentes areas de la empresa, para brindar una informacién analitica, para que la alta

gerencia de la empresa pueda tomar desiciones asertivas en tiempo real.
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Figura 2:Data Warehouse
Fuente: (Bernabeu R. Dario 2009)”Top Down”

1.4.3.6 Datamart
(Vera and David 2011) Un Datamart es un subconjunto de datos del Datawarehouse, el

cual esta disefiado para realizar requerimientos analiticos especificos en una area o

departamento de negocios.

1.4.3.7 Clasificacion del Datamart
(Arenas Lopez and Gomez Montes 2017) El datamart se clasifica en:

e Datamart dependiente: El datamart dependiente se dice que es el que obtiene los
datos directamente del datawarehouse y su informacion es Gnica.

o Datamart independiente: el datamart independiente se dice que son aquellos que
obtienen sus datos de sistemas transaccionales u operacionales y no dependen de un
datawarehouse.

e Datamart hibrido: permiten combinar los datos de un datawarehouse con otro tipo

de sistemas transaccionales u operacionales.
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1.4.3.8 Modelo de datos estrella

(Manzano, Moncada, and Loza n.d.) EI modelo estrella es la que se encarga de estructurar
la informacion en procesos con una vision multidimensional, el disefio de este modelo
consiste con una tabla de hechos en el centro y rodeada por unas varias tablas de

dimension, este modelo es completamente desnormalizado.

1.4.3.9 Modelo de copo de nieves

Es una estructura de representacion que se encuentra derivado al modelo estrella, el disefio
de este modelo se encuentra una tabla de hechos y una o varias tablas de dimension
normalizadas por esta razon la tabla de hechos deja de ser la Unica tabla relacionada en este

modelo.

1.4.3.10 Modelo Multidimensional

(Wolff 2002) ElI modelo multidimensional cada eje corresponde a una dimension, es decir
que la dimension de una base estard formada por las dimensiones que se le sea asociada.
Siendo asi visualizada como un cubo de tres 0 mas dimensiones, para poder asi el usuario

organizar la informacion en base a cada una de sus ejes.

1.43.11 Procesos ETL del Datamart
(Campanaro, Rosa, Ingrassia 2012) “El modelo ETL (Extraccion, Transformacion, Carga)
es utilizado para cargar datos a una base multidimensional”.
e Extraccion: Determina los tipos de datos que se extraeran de bases transaccionales.
e Transformacién: Transforma los datos al formato requerido para el datamart o

datawarehouse.
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e Carga: Es la que se encarga de agrupar los datos extraidos y transformados para
cargarlos en el datamart.

1.43.12 Tecnologias OLAP
(Anzanello 2007) Las tecnologias OLAP son las que se encargan de resolver los problemas
de analisis y consolidacion de los datos, ya que es un procesamiento en linea de datos, y
tiene la capacidad de visualizar la informacion en diferentes puntos de vistas o perspectivas
manteniendo una estructura adecuada a los datos y eficiente, el propdsito de estas
tecnologias OLAP es ayudar a los usuarios finales a poder tomar decisiones estratégicas,
por ejemplo si el gerente necesitas saber el nivel de ventas, la aplicacion de la tecnologia
OLAP nos ayudara a saber en el tiempo, si las ventas van aumentando o disminuyendo es

decir nos permite mostrar analisis de los datos.

1.4.3.13 SQL server 2016

(Joseph Sirosh 2015) Es un motor de base de datos que brinda funciones para almacenar y
gestionar informacién, permitiendo crear bases de datos relacionales OLTP (“Online
Transaction Processing”) y multidimensionales, utiliza el “Structured Query Languaje”

lenguaje estructurado para la administracion del servidor de la base de datos.

1.4.3.14 Integration services

(Microsoft 2018) Es un componente de Sql Server que proporciona una herramienta
completa ETL “Extraccion, Transformacion, Carga” utilizado para la migracion y
transformacion de datos empresariales de una base de datos transaccional a una base

multidimensional, integrandose completamente con el motor de base de datos Sql.
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Figura 3: Extraccion de Carga

fuente: Elaborado por los autores

1.4.3.15 Analysis Services

(Microsoft Analysis Services 2019) Es un motor de datos analiticos utilizado para el
analisis de negocio y toma de decisiones proporciona modelos multidimensionales a nivel
empresarial, utilizando los modelos MDX (Expresiones Multidimensionales) para generar

informes, tablas dindmicas o segmentaciones mediante reporting services o Power BI.

@ omvemas aois | |[Dmensén  lerarquia Operador Expresion de fivo
2 Metadatos | e e =)

4 »
Nombre Nombre Predo -

HAIRO ICAZA DESODORIZANTE TORVI SURTIDO AMEL... 0,96

HAIRO ICAZA DET. DEJA 7206 5,07

HAIRQ ICAZA DET.LIQUIDO DEJA 300ML 0,98

HAIRO ICAZA DETER DEJA PODER LIMON 200GR 0,58

HAIRO ICAZA DETER.DEJA PROGRES 1KG 2,59

HAIRO ICAZA DETER(G DEJA TOQ SUAVIZANTE 2K 21,4

HAIRO ICAZA DISCO EMIL 500GR 43

HAIRO ICAZA DISCO EMIL 800GR 1,35

HAIRO ICAZA DISCO EMPANADA CHILENITA $00G 16

+| | namoIcaza DISCO LABRA QUE LABRA 960G 3

HAIRO ICAZA DRAGON ATOMIZADOR 475CC. 638

HAIRO ICAZA ENFAMIL ENFAGROW PREMIUN S00GR 433

HAIRO ICAZA ESPONJA VILEDA ANTIBACT. 1,51

HAIRO ICAZA ESPONJAS MIXTA ESTRELLA 4,53

HAIRO ICAZA ESPONJAS SCOTCH BRITE METALICA 0,44

HAIRO ICAZA ESPONJILLA ZENTELLA DORADA 4,85

HAIRQ ICAZA ESTROPAJO DE COBRE SOLEX 0,75 -

Figura 4: Analysis Services

fuente: Elaborado por los autores

18



1.4.3.16 Power BI
(Microsoft Power Bl 2014) Es una solucion de andlisis que permite visualizar datos
historicos empresariales detalladamente para la ayuda de toma de decisiones en tiempo

real, los datos los presenta mediante paneles e informes dinamicos.

Figura 5: Informe Power Bl
Fuente: Elaborado por los autores
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA
2.1. Investigacion tecnoldgica aplicada

La metodologia seleccionada para el desarrollo del proyecto es la de Kimball debido a que

es la metodologia més dptima y cercana para el proceso del desarrollo del datamart, disefio

y el modelamiento dimensional.

Por consiguiente, detallaremos esta metodologia:

DISENO DE LA SELECCION DE
ARQUITECTURA PROUCTOS E

CRECIMIENTO
TECNICA IMPLEMENTACION

DEFINICION DE .
PLANIFICACION REQUERIMIENTO MODELO " DISENO E
DEL | DEL NEGOCIO DIMENSIONAL DISENO FISICO IMPLEMENTACION DEL IMPLEMENTACION
PROYECTO SUBSISTEMA DEL ETL

MANTENIMIENTO
ESPECIFICACION DE DESARROLLO DE
DEBI 6

ESPECIFICACION DE APLICACIONES DE Bl

Figura 6:Metodologia de desarrollo

Fuente-: Elaborado por los autores

Se ha seleccionada esta metodologia debido a que proporciona herramientas que facilitan
la implementacién de un Datamart en diferentes areas de la empresa, en nuestro caso nos

enfocaremos en el area de ventas.

La metodologia Kimball emplea en la fase de modelo dimensional el esquema de estrella y

su estructura es la siguiente:
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oLTP 4 o1 g Eil e 'Q

DATAMART > 3 ﬁ(; N . . l \

FUENTES DE »
DATOS : CUBO OLAP

- * DM2 » ETL REPORTES

Figura 7: Metodologia Kimball

Fuente: Modelo Kimball (Austin 2010)

2.2. Metodologia Kimball
Kimball a igual que otras metodologias ayuda mucho a simplificar la complejidad de la

solucion de BUSINESS INTELLIGENCE.

El ciclo de vida de esta metodologia se encuentra en la (llustracion 4), donde

observamos las fases de requerimiento de Kimball.

(Rivadera 2010) En el ciclo de vida existen tres caminos que se conectan a diferentes

areas los cuales son:

e Flujo tecnol6gico: se encuentra en el camino Superior trata de las
relaciones de hardware y software.

e Flujo de Datos: se encuentra ubicado en el camino de medio, aqui se
disefia y se implementa el modelo dimensional, también el desarrollo del
sistema ETL para cargar los datos del Datamart.

e Flujo de integracion de Aplicacion de Inteligencia de Negocios: se
encuentra en el camino inferior aqui se disefian y a su vez se desarrollan

aplicaciones para el usuario final.
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2.3. Planificacion del proyecto

Con el desarrollo del Cubo OLAP del area de Ventas del mini comisariato ALDIS, se
pretende que el gerente del comisariato pueda disponer de herramientas que le
permitan tener una mejor perspectiva del negocio, a través de: informacién organizada
mediante una periodicidad (diaria- semanal — mensual — anual), andlisis de dicha
informacion, gréaficos estadisticos que ayuden a visualizar las tendencias de productos.
Asi también se podra verificar en qué medida se esta cumpliendo el objetivo planteado
del departamento de ventas. Con esta informacion se podrd realizar analisis
comparativos que ayuden a una correcta toma de decisiones de manera oportuna para

aplicar estrategias de mejora en el comisariato.

2.4. Definicion de requerimientos del negocio
Para la obtencion de los requerimientos para el desarrollo del Cubo OLAP nos
apoyamos en una entrevista realizada al gerente general del mini comisariato ALDIS
donde se nos proporciond informacion relevante que nos permitio el correcto
desarrollo del Cubo OLAP.
A continuacion, se presenta la entrevista realizada al gerente:
ENTREVISTA
1- ;El Mini comisariato ‘Aldis’ genera reporte de las ventas?
El gerente general indica que en la actualidad si generan un tipo de reporte de las
ventas, pero los reportes lo realizan semanalmente por la gran cantidad de
informacion que su sistema transaccional almacena.
2- ¢De qué manera le gustaria a usted que se generen los reportes de venta?
Me gustaria que se generaran los reportes no solo semanalmente, si no

mensualmente o anualmente para poder observar cémo esta surgiendo el Mini
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Comisariato y de acuerdo a las ventas generadas poder tomar decisiones para

mejorar las ventas y ser competencia con los demés comisariatos.

3- Considera usted que un sistema tecnoldgico ayudara al mejoramiento de la
productividad en el Mini Comisariato ‘ALDIS’.?

Desde el punto de vista del gerente general, afirma que actualmente el mini
comisariato tiene un sistema transaccional de venta de productos, indica que les ha
ayudado en el rendimiento del comisariato por la automatizacion de los procesos;
sin embargo, considera que por poseer una gran cantidad de datos registrados en su
sistema muchas veces el analisis de dichos datos se vuelve una tarea compleja, por
ello cree necesario el desarrollo de un sistema que le permita y le facilite el analisis
de la informacion con el objetivo de obtener ventajas competitivas y tomar

decisiones efectivas en beneficio del comisariato.

4- ¢De qué manera cree usted que se deben presentar los informes de ventas
en el mini comisariato ALDIS, con el fin de que pueda ayudar con la
interpretacion de la informacion del area de ventas?

De manera estadistica, para asi poder tomar decisiones oportunas y acertadas en el
manejo de las mismas. Seria de gran utilidad que estos reportes permitan filtrar

informacion de acuerdo a diferentes opciones.

5- Cuales considera usted que deben ser los puntos méas importantes que se
deben presentar en un informe de ventas, para determinar el crecimiento de
productividad de la empresa.?

Los puntos mas importantes que se deben de considerar en un informe de venta es

23



la cantidad que se ha vendido de cada producto, el total de venta de la empresa, la
cantidad que vende cada vendedor, cudles son los clientes que compran mas en la
empresa, que productos se venden mas, y a través de esta informacion saber, que
productos se requieren mas en la empresa y los tipos de clientes que lo requieren ,
de esta manera poder enfrentar la demanda de los productos, ademas de poder
aplicar estrategias de marketing que nos permitan mejorar.

Para complementar los requerimientos para el desarrollo del cubo OLAP también

obtuvimos informacién mediante:

e El analisis de la base de datos transaccional de la empresa. (backup de la Base
de datos de ventas registradas hasta enero 2019)
e Documentos que nos facilitdé la empresa. (reportes actuales, objetivos de la
empresa)
Todos los datos e informacion obtenida mediante la definicion de requerimientos nos

ayudé para el correcto desarrollo del Cubo OLAP para el mini comisariato ALDIS.

2.5. Modelo Dimensional
El Modelo Dimensional es el que nos permite realizar el Datamart que nos ayudara
para el correcto desarrollo del Cubo OLAP.
Este modelo esté constituido por las siguientes etapas:
¢ Requerimiento del Negocio.
¢ Nivel de Granularidad.
e Elegir las dimensiones.

o Identificar las Medidas y las tablas de Hechos.

24



Requerimiento del Negocio:
Se analiz6 los requerimientos que presenta la empresa para poder disefiar el modelo

dimensional.

Nivel de Granularidad: Se analizara la posibilidad de incluir detalles especificos.
Esto dependera el nivel de que tanto necesitaremos detallar, dependera del
requerimiento de la empresa para asi poder hacer el disefio del DataMarts a un nivel

mayor de detalle posible.

Elegir dimensiones: Las dimensiones las obtendremos luego de haber realizado el
analisis de los requisitos que necesite el comisariato y el nivel de granularidad es
una combinacion de las dos.

Para asi poder hacer el Cubo OLAP con las dimensiones que necesita el mini

comisariato

Identificar las Medidas y las tablas de Hechos

Esto dependeréa del nivel de granularidad que deseemos, esto lo podemos encontrar
en las tablas de hechos ya que cada tabla de hecho tiene una o varias medidas esto
dependera de los requerimientos.

La granularidad es el nivel de detalle que contiene cada registro de una tabla de
hechos.

2.6. Disefio Fisico

El disefio fisico en la base de datos se orienta en la seleccién de estructura necesaria
para el soporte del disefio 16gico del Datamart.

Unos de los elementos principales de este procedimiento es la determinacién de
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estandares para la base de datos, como son:
e Nombres de las columnas.
e Tipos de datos.

e Declaraciones de las claves.

2.7. Disefio e Implementacion del Subsistema de ETL

El subsistema ETL “extraccion, transformacion y carga de informacién” nos
permitié migrar datos de la base transaccional.
Se utilizd Integration Server esta herramienta nos permitio extraer y transformar datos
de la base transaccional de la empresa a la base multidimensional del Datamart para el

desarrollo del Cubo OLAP.
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Disefo fisico de la base transaccional
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Figura 8: Disefio l6gico
fuente: Elaborado por los autores
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CAPITULO 3

PROPUESTA DE SOLUCION

3. Tema
Desarrollo de una solucion business intelligence (Cubo OLAP) para el area de venta del

mini comisariato ALDIS del Cantén Milagro.

3.1. Identificacion de requisitos

De acuerdo a la problematica analizada, se propone el desarrollo de un Cubo OLAP que
ayude al nivel gerencial a tener una vision multidimensional de las operaciones y
movimientos que se realizan en la empresa en el area de venta en un determinado tiempo,

esto facilitara la toma correcta de decisiones.

Primero analizamos los datos almacenados en la base transaccional del mini comisariato
ALDIS que se encuentra en el Sistema Gestor de Base de Datos SQL SERVER 2016, esto
nos permitid acceder a todos los datos o transacciones que guarda la empresa permitiendo el
desarrollo del datamart. Cabe mencionar que la base de datos facilitada por el mini
comisariato ALDIS contiene 10 millones de registro del area de venta, al revisar dichos
registros se encontr6 como novedad falta de completitud de algunos campos en las tablas
transaccionales, destacamos que no se realiz6 ningin cambio que afectara la integridad de la

base de datos proporcionada.

Se aplico herramientas ETL (“extraccion, transformacion y carga de informacién™) para
migrar datos que se necesiten de la base de datos transaccional al modelo del datamart para

luego continuar con el disefio y desarrollo del Cubo OLAP.
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Para poder desarrollar el Cubo OLAP utilizamos la opcion mas factible por su
compatibilidad con el gestor de base de datos del mini comisariato, se utilizd la herramienta
SSAS (“SQL SERVER ANALYSIS SERVICES”) la que nos proporciona un conjunto de
herramientas que nos permiten disefiar bases de datos multidimensionales para analizar gran
cantidad de almacenes de datos desde mdltiple perspectiva, con la finalidad de generar

informes dinamicos.

También se configuro la herramienta Agente SQL Server que nos permitird ejecutar tareas
administrativas programadas, automatizando procesos como es la copia de seguridad de la
base de datos y actualizando todos los registros para la base multidimensional del datamart
gue puede ser mensual semanal o anual dependiendo la configuracion del Agente SQL
Server, para que el gerente del mini comisariato ALDIS genere los reportes del area de

ventas con informacion actualizada.

La informacion que presentard el Cubo OLAP mediante la generacion de informes le
ayudara al gerente a conocer el estado actual del negocio. Como desarrollo de la propuesta

se realizo los siguientes informes.

Informe anual de ventas: utiliza el historial del total de ventas generadas en el afio con
esta informacion la administracién podra observar el comportamiento anual de ventas,
para tomar decisiones anticipadas que le permitan mejorar 0 mantener estrategias de

ventas.

Informe anual de sus mejores Clientes: utiliza el historial de las compras realizadas por

sus clientes en el afio, con esta informacion les permitird a los administradores ver cuéles
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son sus clientes mas potenciales, para aplicar estrategias de marketing direccionadas de

forma particular con el objetivo de atraer y/o fidelizar clientes.

Informe anual de ventas por empleado: utiliza el historial del total de ventas generadas
en el afio, con esta informacion la administracion podra observar el comportamiento anual
de ventas de sus empleados, para generar incentivos que les ayude a motivar a sus

empleados y a su vez a través de ellos poder cumplir los objetivos de ventas planteados.

Informe de Margen Bruto de Producto: utiliza el historial del total de ventas generadas
en el afio, esta informacion les permitird a los administradores saber cuél es el beneficio
directo que consiguid la empresa al vender un producto cabe mencionar que este valor se
obtiene de la resta del precio de venta menos precio de costo sin descontar impuestos,

gastos de personal, etc.

Informe de Utilidad por Producto: utiliza el historial del total de ventas, esta
informacion les ayudara a saber a la administracion cuanto es la ganancia por afio de cada
producto y asi saber cudl es el producto que genera mayor utilidad. Es la diferencia

positiva de restar al precio de venta todos los costos y gastos de un producto.

Informe de Rentabilidad por Producto: utiliza el historial del total de ventas, esta
informacion les ayudard a saber a la administracion el porcentaje de rentabilidad de un
producto, entre mas alto sea el porcentaje de rentabilidad es méas rentable el producto y por

ende aporta a una mayor rentabilidad del negocio.
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3.2. Gestion de Costo

Presupuesto costo de software

Tabla 1: Costo Software
Fuente: Elaborado por los autores

Presupuesto de Hardware

Tabla 2: Hardware
Fuente: Elaborado por los autores
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Gastos del personal

Tabla 3: Gasto Personal
Fuente: elaborado por los autores

Total de gatos

Tabla 4: Total recursos
Fuente: Elaborado por los autores

3.3. Desarrollo del tema
Proceso para crear el Cubo OLAP

1  Parala creacion de la Base multidimensional (DM_VENTAS_ALDIS), utilizamos SQL
SERVER 2016

DM_WVENTAS_ALDIS
Database Diagrams
Tables
il Systern Tables
ol FileTables
il External Tables
ER dbo.DIM_BODEGA
ER dbo.DIM_CLIEMNTE
ER dbo.DIM_EMPLEADO

dbeo.DIMNM_PRODUCTO

ER dbo.DIM_TIERMPO

ER dbo.HECHO_WEMNTA

Wiews

External Resources

Synonyms

Programmability

Service Broker

L B )
i

IEEBREHE

Storaqge

Figura 9: Base Multidimensional
Fuente: Elaborada por los Autores
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2  Creamos el modelo multidimensional, con la metodologia estrella, compuesta por 5
dimensiones y una tabla de hechos.

a1 TIEMPO =

[ B -~
ME=
Lot

=D BOE
B = o ]

[ L=ty =]
Sooerel

L DO TE

Figura 10: Modelo Multidimensional
Fuente: Elaborado por los autores

3 Creamos un nuevo archivo de Analisis services (ETLVenta_Aldis) y damos click en
aceptar.

Nuevo proyecto ? <
b Recientes Ordenar por: | Predeterminade -] Buscar (Ctrl+E) P~
4 Instalado L
,!B_‘I Integration Services Project Business Intelligence ~ 11Po: Business Intelligence
b Visusl C# This project may be used for building high
b Visual Basic TN ntegration Services Project (Azure-Enabled) Business Intelligence  Performance data integration and
oL o m workflow solutions, including extraction,
erver transformation, and loading (ETL)
4 Analysis Services

operations for data warehousing.
Multidimensional

Tabular

Reporting Services

-

Business Intelligence

-

Otros tipos de proyectos

b En linea

Mo encuentra lo que busca?
Abrir el instalador de Visual Studio

Mombre: [ETLventa_Aldis |
Ubicacién: [C:\Users\Personalsource\repos ~| Examinar...
Solucién: | Crear nuevs solucién ~|
: Nombre de la solucién: ETLVenta_Aldis Crear directorio para la solucién

[] Crear nueve repositorio GIT

Figura 11: Nuevo Archivo
Fuente: Elaborado por los autores

33



4

5

Creamos una nueva conexién de Ado.Net con la base de datos multidimensional y
transaccional.

Trabajar sin conexién

Mueva conexién OLE DB...

Nueva conexién de archive plano...

Nueva conexién de ADO.NET...

Nueva conexién de Analysis Services...

Mueva conexién de archivo...

Nueva conexién...

Cortar Ctrl+X
Copiar Ctrl+C
Pegar Ctrl+V

Eliminar Supr

Cambiar nombre

Figura 12: Conexién ADO.NET e
Fuente: Elaborado por los Autores

low Basics
- - LB ]
8 Administrador de conexiones x
Proveedor: | Proveedores NET\SqIClient Data Provider |
—
i Mombre del servidor:
> [ ~| | Actuslizar
Conexion con el servidor
Autenticacion: | Autenticacién de Windows ~
Mormbre de usuario:
Contrasefia:
Guardar mi contrasefia
Establecer conexién con una base de datos
@) Seleccionar o escribir el nombre de |a base de datos:
DM_VE 15 -
(O Adjuntar un archivo de base de datos:
Examinar...
Mombre [Sgico:
Probar conexign Cancelar Ayuda

Figura 13: Conexién Ado.Net
Fuente: Elaborado por los autores

Creamos tareas para ejecutar SQL para todas las dimensiones y tabla de hechos.

4 Favoritos “ | BT sk Fluiode datos @ Pardmetros Controladores de eventos 5= Explorador de paquetes -
£ Tarea Ejecutar SQL
& Tares Flyjo de datos
> MIGRAR
4 Comunes 8 aemes _l
% Tarea de expresion
E] Tarea de generacién de... = MIGRAR
g i W8 coeowos )
@ Tarea de procesamient...

"L Tarea Ejecutar paguete > MIGRAR
> 8 sooeaa
[ Tarea Ejecutar proceso
EQ Tarea Enviar corren
B Tarea FTP i—)i MIGRAR
) PRODUCTOS
&l Tarea Insercion masiva l
7> Tarea Pig de Hadoop

I3 Tarea Seript i')i MIGRAR TIEMPO
=8 Tarea Senvicio Web

O Tarea Sistema de archiv... £—‘
{2} Tarea Sistema de archiv...
=

Tarea Subarbol de Had..

R J’ g‘a LIMPIAR HECHO
A Tarea
i-)i HECHO_VENTA

4 Contenedores -

~ | Informacién... «

Arrastre un elemento del cuadro
de herramientas al disefiador de Administradores de conaiones

Figura 14: Tareas para ejecutar SQL
Fuente: Elaborado por los autores
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6

Creamos procesos para cada tarea de SQL para migrar los datos de la base de datos

transaccional a la multidimensional.

e& Origen de clientes e& Origen de dim_cliente

,1,1‘ Ordanar T DrdenaL—b
07

+$ Combinacion de mezda

ri1 2
A Divisign condicional

Rl

l NRegistro ACTUALLZAR

e(- Destino de ADO NET El'% Actualizar

Figura 15: Proceso de Migracién de Datos
Fuente: Elaborado por los autores

6.1 Creamos el origen de los datos, desde la tabla transaccional a la

multidimensional.

6.2 Ordenamos los datos para poder migrar los datos de una manera correcta.

6.3 Combinamos los datos de la base transaccional con la multidimensional

para migrar correctamente los datos.

6.4 Utilizamos la division condicional, para poder insertar nuevos datos y

que no se vuelvan a repetir los datos ya ingresados.

6.5 Creamos el destino final, para dar finalizado la migracion de todos los

datos.

6.6 Utilizamos el comando OLE DB para poder modificar datos.
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7 Para la creacion del Cubo OLAP (CUBOVENTA_ALDIS) utilizamos Analisis Service,

la opcion proyecto multidimensional y mineria de datos y le damos click en Aceptar.

Nuevo proyecto ? X
b et Ordenar por: Buscar (Ctrl+E) P~
4 Instalado .
rrng Proyects multidimensional y de mineria de datos de... Analysic Services ~ 11PO7 Analysis Senvices
b Visual C# Proyecto de Analysis Services para crear
b Visual Basic s Proyecto tabular de Analysis Services Analysis Services ’d":::t';; multidimensionalesy de mineria
SQL Server
b Analysis Services
Reporting Services
4 Business Intelligence
Integration Services
b Otros tipos de proyectos
b Enlinea
Mo encuentra lo que busca?
Abrir el instalador de Visual Studio
Nombre: [CUBOVENTA_ALDIS| |
Ubicacion: | C:\Users\Personal\sourceirepos -] Examinar...
Solucién: [ Crear nueva solucién -]
Nombre de la solucién: CUBOVENTA_ALDIS Crear directorio para la solucién
[] Crear nuevo repositoric GIT

Figura 16: Creacion del cubo OLAP
Fuente: Elaborado por los autores

8 Creamos un nuevo Origen de datos.

Explorador de soluciones ~ o x
@E- e @ | s
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+") P -

Fal Solucién "CUBO_VEMTA_ALDIS" (1 proyecto)
4 o CUBO_VENTA_ALDIS

‘@ MNuevo origen de datos... gen de datos

Pegar

Jml Estructuras de mineria de datos
Wl Roles

Wl Ensamblados

| Varios

Figura 17:Origen de datos
Fuente: Elaborado por los autores

9 Creamos fuente de datos basada en una conexion existente o nueva y luego damos click

en siguiente.

W Data Source Wizard o

You can select fram a number of ways in which your data source wil define its connection

>
Select how to define the connection i
atnng

=

) Creste a data source based on gnother object
@ Creste a data source based on an existing or new connection
Conexiones de datos: Propiedades de conexién de datos

Propiedad Valor

| 2 7 vahd connection must ba selected

Figura 18:Fuente de datos
Fuente: Elaborado por los autores
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10 Utilizamos la cuenta de servicio, por los permisos que deben autorizarse en SQL 2017

para conectarse con el Analysis Service.

W Data Source Wizard [m]

X
Impersonation Information
You can define what Windows credentials Analysis Services will use to connect to the data
source. =

(O Utiizar un nombre de usuario y una cantrasefia de Windows especificos
(®) Utiizar la cuenta de servicio
O Utilizar las credenciales del usuario actual

O Heredar

<Back Finis Cancel
Figura 19: Cuenta de servicio
Fuente: Elaborado por los autores

11 Seleccionamos finalizar para que se cree una nueva fuente de datos.

W Data Source Wizard [m] s Explorador de seluciones v 1 x

Finalizacion del asistente i @dE-lo-cab| f'E

Provide a name and then click Finish to create the new data source.

QQ Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+) P~
Data source name: %l Solucién "CUBO_VENTA_ALDIS" (1 proyecto)
M VENTAS ALDIS] ] 4 #_v, CUBO_VENTA ALDIS
Preview 4 @ Origenes de datos

i@ DM VENTAS ALDIS.ds

) Vistas del origen de datos
Provider=SQLNCLI11.1;Data Source= integrated Securty=SSP;Intial Catalog=DM_VENTAS_ALDIS & Cub
ubos

Connection string:

& Dimensiones

) Estructuras de mineria de datos
] Roles

@ Ensamblados

@] Varios

s |

Figura 20:Nueva fuente de datos
Fuente: Elaborado por los autores

12 Creamos una nueva vista de origen de datos.

Explorador de soluciones
= I R = P
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+")
B Solucién "CUBO_VEMTA_ALDIS" (1 proyecta)
4 g CUBO_VENTA_ALDIS
4 Jm| Origenes de datos
W DM VENTAS ALDIS.ds

del origen de datos

‘Z@  Mueva wvista del origen de datos...

Pegar
@ EStflcturas de mineria de datos
4l Roles
4ml Ensamblados
m Varios

Explorador de soluciones sl =100

Figura 21:Vista de origen
Fuente: Elaborado por los autores
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13 Seleccionamos el origen de los datos y damos click en siguiente.

O¥ Asistente para vistas del origen de datos O x
Seleccionar un origen de datos
Seleccione un origen de datos relacional o cree uno nuevo.
Crigenes de datos relacionales: Propiedades del arigen de datos:
DM VENTAS ALDIS Propiedad Valor
Data Source
Initial Catalog DM_VENTAS_ALDIS
Integrated Sec... SSPI
Provider SQLNCLIT1.1
Muevo origen de datos... Avanzadas...
< Back Met = Cancel

Figura 22: Origen de datos
Fuente: Elaborado por los autores

14 Agregamos todas las tablas de nuestras dimensiones y hechos a objetos incluidos

menos el objeto sys. Diagrams.

O¥ Asistente para vistas del origen de datos O *

Seleccionar tablas y vistas
Seleccione los objetos de la base de datos relacional que deben incluirse en |a vista del

origen de datos.

Objetos disponibles: Objetos incluidos:
MNombre Tipo Mombre Tipo
B sysdiagrams (dbo) Tabla > BH DIM_BODEGA {dbo) Tabla

EADIM CLIENTE {dbs)  Tabla
B DIM_EMPLEADO (dbo)  Tabla

B DIM_PRODUCTO (dba)  Tabla
B DIM_TIEMPO (dbo) Tabla

o BB HECHO_VENTA {dbo)  Tabla

=5

Filtro: I:I T Agregar tablas relacionadas

[] Mostrar objetos del sistema

< Back MNext = Cancel

Figura 23:Agregar dimensiones
Fuente: Elaborada por los autores
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15 Seleccionamos en finalizar para que se cree la nueva vista de origen de datos.

¥ Asistente para vistas del origen de datos

Finali ion del

Proporcione un nombre y haga clic a continuacién en Finalizar para crear la nueva vista del

origen de datos

\Vista previa:

= ™ DM VENTAS ALDIS
DIM_BODEGA {dbo)
DIM_CLIENTE idbo}
FE DIM_EMPLEADO (dbo}
EE DIM_PRODUCTO (dbo)
=z
kA

HE

DIM_TIEMPO (dbo}
HECHO_VENTA (dbo}

< Back

Figura 25: creacion de nueva vista
Fuente: Elaborada por los autores

DM VENTAS ALDIS.dsv [Disefio] +# X

R AR

Tablas

Ef DIM_BODEGA

EH DIM_CLIENTE

BB DIM_EMPLEADO

ER pIM_PRODUCTO
DIM_TIEVPO

BB HECHO_VENTA

EEREEE

| @ -

@ DIM_PRODU...

= 1D_Producto
Nombre
Descripcion
Marca
Grupo
Provesdor

[ HECHO_VEN...

FH DIM_EMPLE...
1D_Clents
~o ID_Empleado i
Nombre
Zona 1D_Producto
Estado_Civil ID_TIEMPO.
St Pracio
?*‘ Cantidad
npo Impuesto
Susido ot
Utiidad

5 DIM_CLIENTE

BB DIM_BODEGA

& om_miEneo

=5 ID_Cients
Nombre
Ciudad
Zona
Edad
Grupe
Cupo

= ID_Bodega
Nombre
Sucursal

o ID_TIEMPO
DIA
=
ANIO

=

Explorador de soluciones v ax
@E-|o-5 B L=
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+") P~

] Solucién "CUBO_VENTA_ALDIS" (1 proyecto)
4 5 CUBO_VENTA ALDIS
4w Origenes de datos
W DM VENTAS ALDIS.ds
4 im] Vistas del origen de datos
¥ DM VENTAS ALDIS.dsv
 Cubos
@] Dimensiones
Wl Estructuras de mineria de datos
@ Roles
&l Ensamblados
] Varios

Explorador de soluciones [ETSTay=r

Introduccién (SSIS)
SQL Server Integration Services (SSIS). =

Muestras

My First SSIS Solution
This sample serves as an introduction to the SQL Server
Services i

Control Flow Basics
This sample introduces the fundamental concepts of the
control flow.

Introduccion (5515) [T

Data Flow s

Figura 24:Diagrama Multidimensional
Fuente: Elaborada por los autores

16 Creamos un nuevo Cubo.

Explorador de soluciones

Mueveo cubo...

Pegar

i T
WE-|B-s
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+7)

] Solucién "CUBO_VEMTA_ALDIS" (1 proyecto)
4 g CUBO_VENTA_ALDIS
4 m] Origenes de datos
@ DM VENTAS ALDIS.ds
4 fm] Vistas del origen de datos
o DM VENTAS ALDIS.dsv

wm/ Foles
m Ensamblados
m Varios

Explorader de soluciones

Team Explorer

Figura 26: Nuevo Cubo
Fuente: Elaborado por los autores
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17 Seleccionamos usar tablas existentes.

()) Asistente para cubos m] x H
Sele do de cr
Se pueden crear cubos usando tablas existentes, creando un cubo vacio o generando
tablas en el origen de datos

¢Céma desea crear el cuba?

(@) Usartablas existentes

() Crearun cubo vacio

(O Generar tablas en el origen de datos
Plantilla
(Ninguno)

Descripcidn

Cree un cubo basado en una o varias tablas de un origen de datos.

< Back Next > Cancel
Figura 27: Tablas existentes
Fuente: Elaborado por los autores
18 Seleccionamos el grupo de medida.
() Asistente para cubos O xR
Seleccionar tablas de grupo de medida
Seleccione una vista o diagrama de origen de datos y, a continuacian, seleccione las
tablas que se usaran para los grupos de medida
Vista del origen de datos:
DM VENTAS ALDIS ~
Tablas de grupo de medida:
[JFE DIM_BODEGA
[JFE DIM_CLIENTE
[JBE DIM_EMPLEADO
[JER DIM_PRODUCTO
[JER DIM_TIEMPO
[IEE HECHO_VENTA
Figura 28: Grupo de medida
Fuente: Elaborada por los autores
19 Procedemos a darle click en siguiente.
) Asistente para cubos o % _I () Asistente para cubos o X
Seleccil edid i nuevas di i )
eszce:cc;c;rr‘njars :nwd;s qtausE s el el e, @ Seleccione las nuevas dimensiones que desea crear, segn las tablas disponibles 9
Mediida Dimensién
- DIM CLIENTE
- 9 DIM_CLIENTE
DIM BODEGA
B DIM_BODEGA
DIM PRODLCTO
F DIM_PRODUCTO
Bl Recuento HECHO VENTA ) %MDEMEME“;,EOEADO
M2 DIMTIEMPO
-{/18 DIM_TIEMPO
<Back Next > Finish Cancel
< Back Next > Finish >> Cancel

Figura 29: Seleccionamos medidas
Fuente: Elaborada por los autores
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20 Finalmente se crea el cubo al dar click en finalizar.

) Asistente para cubos m} x H

Finalizacién del asistente

Asigne un nombre al cubo, revise su estructura y, a continuacion, haga clic en Finalizar “f

para guardar &l cubo

Nombre del cubo

Vista previa:
= il Grupos de medida ~
= [ul] HECHO VENTA
all Precio
Wl Cantidad
Wl Impussto
ol Tetal
Wl Utiidad
Wl Recuento HECHO VENTA
= il Dimensiones
12 DIMCLIENTE
12 DIM BODEGA
12 DIM PRODUCTO
1/ DIM EMPLEADO v

< Back Next Cancel

Figura 30: asistente fuente:
Elaborado por los autores

W Usode... fd Célulos B KPI fil Accones G Partic.. (% Agreg... [3) Perspe... ¢} Traduc... {§) Browser

al G m o~ @ | | @ |m &~ =~

medidas Vista del origen de datos

€ DM VENTAS ALDIS

s A sl 4 @l Origenes de datos

Nombve @ DM VENTAS ALDIS.d=

Suewsal 4 & Vista del erigen de datoz
¥ DM VENTAS ALDIS.dzv

4 &l Cubos
@ DM VENTAS ALDIS.cube

4 &) Dimensiones
1 DIM CLIENTE.dim

o

L DIM BODEGA dim
L. DIM PRODUCTO.
L DIM EMPLEADO.

Oimensiones
& DM VENTAS ALDIS

Services (SS15).

+ 1% DIMTIEMPO an intreduction to the SQL Server

< the fundamental concepts of the

Figura 31:Cubo
Fuente: Elaborado por los autores

21 Seleccionamos en browser, luego nos pedira autorizacion de SQL para conectarse con
Analysis Services.

'OM VENTAS ALDIS.cube [Drehol
D .. W Usode.. D Chlaks BT Pt G Acsones G Parto.. X Aes.. ) Perwe.. & Trade.
s toma: <

€ Lmiario PCParsonal no ere 3coes0 8 1 base de datos 'CLBO_VENTA_ALDIS' o no existe la base de dotos.

Figura 32: Seleccionamos browser
fuente: Elaborado por los autores
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22 Creamos la autorizaciéon en SQL, para poder realizar la conexién: En algunos casos por

defecto SQL crea el login de SYSTEM O SISTEMA PERSONAL, se ejecuta.

CREATE LOGIN [NT AUTHORITY\SYSTEM]FROM WINDOWS

Go

USE DM_VENTAS_ALDIS

Go

CREATE USER [SYSTEM]FROM LOGIN [NT AUTHORITY\SYSTEM]
Go

GRANT CONNECT TO [SYSTEM]

Go

EXEC sp_addrolemember °“db_owner , "SYSTEM®

56 % -
EH® Messages
Commands completed successfully.

Complecion Ti me: 2019-05-08T15:50:50.6715485-05:00

Figura 33: codigo de autorizacion
Fuente: Elaborado por los autores

23 Damos click en volver a conectar y luego en procesar, se selecciona siguiente para

implementar el Proyecto, y por Gltimo damos en ejecutar.

0 —

Servidor: localhost
Base de datos: CUBO_VENTA_ALDIS

Comando

ol
7
|
|

Estado:

DENTY

Figura 34: Implementacion
Fuente: Elaborada por los autores

< Procesar Cubo - DM VENTAS ALDIS o =

Lista de objetos:

Nembre de objeto Tigo Opeiones de proceso Configuracién
[&] omvenTas s Cubo Proceso completo

Quitar Analisis de impacto...

Resumen de configuracién de lotes
Orden de procesamiento:

Paralelo
Modo de transaccién:

(Predeterminade)

Errores de dimension:

(Predeterminada)

Ruta del registro de errcres de claves de dimensiones:

(Predeterminadc)
Objetas afectados por el proceso:

No procesar

Cambiar configuracién...

Figura 35:Ejecutar la implementacion
fuente: Elaborado por los autores
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24 Al ejecutar nos presenta el progreso del proceso de las dimensiones, luego le damos click en

cerrar.
<
Lista de gbjetos:
Nombrede obeto G Progreso del proceso = o X | Configuracion
[@)] omventas awois
= @ Comando
3 1 Procesando Dimensién, DM BODEGA'

¥ ¥ P Dy ion, ‘DIM CLIENTE'
@ 1 Procesando Dimensién, ‘DIM EMPLEADO' completados.
# 1 Procesando Dimensidn, 'DIM PRODUCTO' completados.
5 1 Procesando Dimensién, ‘DI TIEMPO'
< 151 Procesando Cubo, ‘DM VENTAS ALDIS completados.
&) Hora de inicic: 08/09/2019 15:53:23; Hora de finalizacion: 08/09/2019 16:00:02; Duracidn: (¢:00:38
% [d] Procesando Grupo de medida, 'HECHO VENTA' completados.

Anslisis de impacto...
Resumen de configuracion de lotes
Orden de procesamiento:

{Paraleio B

Modo de transaccién:
[Predeterminado) L
Errores de dimensidn: Estado:

| Predeterminado) @ Proceso finalizado cormectamente,
Ruta del registro de errores de claves de dimet

|(Predeterminado) ] Detene Reprocesar Ver detal Copiar -
Objetos afectados por el proceso:

{No procesar

Cemar

Figura 36: Progreso de dimensiones
Fuente: Elaborado por los autores

25 Seleccionamos volver a conectar y nos aparecera la siguiente pestafia.

D VENTAS ALDIS.cube [Disedio] & = I8
T Estrue... B Usode.. 2 Cllaks B 0PI B0 Acoores G Parba.. € Agep.. (3) Perspe.. @ Tracue.. [0
&) 25 wl 2| 1doma: Predetermnado ~| @

o Editar como teate [ Importar.., o | @y 3 _# “l[ﬂ:} . A .[ﬁlz‘

@ DMVENTAS ALDIS ., | | Dimensidn Jerarquin Operador Expresidn da fire

3 etoders
@4 i

Arraste riveles o meddas squi piars sgregarios 4 ls consults.

Mismbros calculados

Figura 37: Volver a conectar
Fuente: Elaborado por los autores.
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26 Arrastramos los datos que se encuentran en el origen de datos a los atributos con

excepcion del id, realizamos de la misma manera con todas las dimensiones y por ultimo

damos click en guardar.

- [ ey e R
& | Cuadro de herramientas.. v 8 X | [RNISURNT AU IR OM VENTAS ALDIS,cube [Disefo]* DM VENTAS ALDIS.dsv [Disefio] Explorador de soluciones
Solo un documento de paquete de L-g Relacones de atrbuto i, Traduccones 1. Bronser Ga-lo-588 ;-E]
ERSQL Server Integration Services
=Mlpuede usar esta ventana de ®HGE- @ QP Buscar en Explorador de sobuciones (Ctrls pP-
et preem Serarqias Vota del argen e dotus 2] Solucién “CUBO_VENTA ALDIS" (1 proyecto) -
U aET “ & (:JBOTV(NTA_MDIS
" ngenes de [0S
W o SIPEON 4 @ Origenes de dat
i Qo § OMVENTAS ALDIS.ds
i el 4 ) Vistas del origen de datos
# Gupo (¥ DMVENTAS ALDIS.dsv
& D Cene 4 fal Cubos
i Norxe 2 DM VENTAS ALDIS.cube
# 2o 4l Dimensiones
1/ DIM CUENTE.dim
1/, DIMBODEGAdim
DIM_QUENTE 1Z, DIMPRODUCTO.dim
1D Clente 1/, DIMEMPLEADO 6im b
Nomtbre: R ReA e
Cudad Explorador de solucicnes [RESTNSTIE
:x Introduccién (SS15)
Gupo SQL Server Integration Services (SSIS).
Qo

Muestras

My First SSIS Solytion
This sample serves as an introduction to the SQL Server
Integration Services development emvironment

This sample introduces the fundamental concepts of the

control flow,

Introduccién (SSIS) [EETTSRGISY

Figura 38 Afadir datos dimensiones
Fuente: Elaborado por los autores.

27 Seleccionamos procesar en el cubo, y luego aceptamos, para que pueda progresar
la implementacion y luego seleccionamos en ejecutar, y luego le damos click en

cerrar.

<
Lista de objetos:
Nombre de objeto T — O x| Cenfiguactn
[©] omvenTas aLors
= () Comendo

& ¥ Procesando Dimensién ‘DIM BODEGA".
# B Procesando Dimension ‘DIM CLIENTE.
5 4 Procesando Dimensién DIM EMPLEADO".
5 ¥ Procesando Dimension ‘DIM PRODUCTO,
s B8 Procesando Dimensién ‘DIM TIEMPO'.
1 Procesando Cubo ‘DM VENTAS ALDIS'
3, Hora de inicio 08/09/2019 16:28:00
@ [] Procesando Grupo de medida 'HECHO VENTA

Andlsis de impacto...

Resumen de configuracién de lotes

Orden de procesamiento:

Pasalelo

Modo de transaccion:

(Predeterminado) L
Errores de dimensién: Estado:

| (Predeterminado) ©) Ha empezado 1a lectura de datos de la particién "HECHO VENTA',

Ruta del registro de ermores de claves de dimef

jPradedeminaco) Detener Copiar
Objetos sfectados por el procesc:
[No procesar ] 7S r

Figura 39: Progresar implementacion
Fuente: Elaborado por los autores.
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28 Seleccionamos el cubo creado, y actualizamos.

0 enc. i Usode.. ) Cilakos B 101 B2 Acdones @ Parto... (X Ageg.. (D Perspe.. @ Trodc... [0 cCoRE-o-58p| ﬁE|
O 22wl | tdoms: Predetermnado vig Buscar en Bxplotador de soluciones (Ctrl+) P
& Edaar o 5 Impodtar. 1 4 g CUBO_VENTA ALDIS -
Edtarcomoteto impotar.. | ux vl M p 9 SI[@x B o ¢ = [Hw 4 @) Origenes de datos
[3 owvems o ™ | Dmensdn s Operader Exprestn de fivo @ OMVENTAS AL 4
l e —J 4 i@l Vistas del origen de datos
(3 Metadatos — ¥ DM VENTAS ALDIS.dsv
- yryee—— 4 @l Cubos
Grupo de medida: £ DM VENTAS ALDIS.cube
<Todas> v| 4 » 4 @l Dimensiones
) DM VENTAS ALDIS | £, DIM CUENTE dim
© wl Measires /. DIM BODEGA.dim
5 1) 1£, DIM PRODUCTO.dim
% |2 0MBO0EGA I, DIM EMPLEADO.dim
@ |& oM auENTE 1, DIMTIEMPO.dim
® | o EeMPLEADD eI 2
® | DIMPRODUCTO Explorador de soluciones RIS
% | oM TEwo =
Intro S15)
SQL Server Integration Services (SSIS).
- i i
Arrasire riveles o medidas aqu para agregarkos 3 s consulta. Muestras
My First SIS Solution
This sample serves 35 an introduction to the SQL Server
e Services
Control Flow Basics
This sample introduces the fundamental concepts of the
control flow.
Dasa Flow Basics -

Figura 40 Actualizar cubo
Fuente: Elaborado por los autores

29 Arrastramos lo que deseamos saber, en este caso se arrastro el nombre del empleado y la

cantidad vendida, y como respuesta se obtuvo la cantidad vendida de cada empleado.

DIM TIEMPO.dim [Disedio) )
D Estuc.. § Usode.., ofd Cllados ¥ @1 8 Acoones (@ Partia..,
25 wi Q)| 16cma: Predeterminado v a

Cuadro de herramientas.., ~ 3 X

Solo un documento de paquete de
QL Server Integration Senaces
puede usar esta ventana de

() Perspe... @ Tradue.. ElEERE=

= Agreg...

<

mientas.

P Edtar como tarto Wimportar— || i v 93 @ P[M[BIx B @ 1+ = [E]®
‘ DM VENTAS ALDIS Dmcnsm Jerarquia Operador Expresidn de fivo
() Metadatos [‘ s ]
Grupo de medida:
<Todas> v 4
[ DM VENTAS ALDIS | Nomdre Cantdad
= ul Measures | BARZOLA VERA ANGEL MARCELING. | 8577
: Q"Oc’i::“ CUEVA FLORES GINA ELIZABETH 18779,75
wl
3 Mvuans FRANCO BUSTAMANTE MANUEL AR...  9299001,62
ul Preco GARCIA LEON GABRIEL GUSTAVO 25164243,18
wf Recuento MECHO VENTA LEON AGUAYO ERGUIN WASHINGTON 20738
wl Total LEON PERAMERRERA MUMBERTO 1673%
wl Utidad
p— LOPEZ CRUZ ERIKA INES 2690,13
5 [ oM BcOEGA LUPE ELIZABETM ARREAGA BAQUEL..,  2231146,53
5 | oM cuBNTE SALAZAR ALMEIDA ANGEL EDISON  810612,45
|2 oM EMPLEADO
2 cded >
Membros calaulados

Figura 41: Previsualizacion de informe
Fuente: Elaborado por los autores.
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30 Reportes en POWER BI

N\\N\ COM'SAR[A TO

A3

' KPITotalAnio por ANIO y Mes Nombre

1400 K - 4 8ack
1700 K

2006 32541841 045 @ i
100K

20028 122451992 909 K -

2010 138845504 RN - | a00 ¥

201z 1.516.966,32 s 3 A K

2014 1.173.770.98 015 B 200% -

2016 86583177 015 1 ’ 2005 2007 2008 2008 2010

2018 720.542.02. R
lTotal 14.752.450,84 015 B

Figura 42: Informe venta de todos los afios
Fuente: Elaborado por los autores
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N\ COMISAR, .

A1

KPIMejorCliente por Grupo

00T N &= = Lin
3007
2007
1007
0 ' ,
Consumidor Final Mayorista
ADITA BEATRIZ SALAS VERA 6.481.036,80 040 B3
AGRIPAC S.A 101.672,55 040 1 KPIMejorCliente por Nombre

Others 0.5% ———_

ALFREDO FAGUINSON BRIONES 624,15 040 B D
_ GASTON LEON LEON 1.0% \ ALFONSO LOZANO SALAZAR
T 39.9%

GAYBOR PIZA ABEL IVAN 4.453,00

O I T O oo 7
15.2%

PROMIN S.A 18330 040 B3

RAFAEL CROZCO LLANOS 11.413.121}6 040 B
| Total | 253.801.661,55 | 040 @ ADELAIDA LOPEZ 16.5%

RAFAEL OROZCOQ LLANOS
——T 2N 8% Zoincharts

Figura 43: Informes de venta mejores clientes
Fuente: Elaborado por los autores
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A ‘J\\N‘ COM'SARIA ro

A

KPIEMPLEADO por Sexo

2007
- :

F
FRANCO BUSTAMANTE MANUEL 25.200.096.336.684,77 045 @

ARGENIO zgancharts
—— KP'EMPLEADO HOL: Nombre

SALAZAR ALMEIDA ANGEL EDISCN 186.147.656.270,71 VEEN - | Ofners 0.0% —ﬁ-\ /,-—— Previous 88.2%
_— SALAZAR ALMEIDA N

CUEVA FLORES GINA ELIZABETH 04246.17537 LREN o | ANGEL EDISON.0.1% \‘ o

LOPEZ CRUZ ERIKA INES 27.075.280,13 LREN - |
LUPE ELIZABETH
v ARREAGA BAQUEIZO
Total 376.176.971.284.671,19 015 3 0.7% arts

Figura 44 Informe empleados que méas venden
Fuente: Elaborado por los autores
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pal cCOMISA Ria :r:j

o

a0 .~ GRUOPO

WASODS TOMZ VACAM 242000541542 %

223037 %

TIPS VIMAGRE |IMBIA WIDRIDS RERIESTO

| Total 11.260.032.815.38 % |

Figura 45 Informe de Margen Bruto

KPFIMargenBruto por Mombre

1000 B % = n
200 B
00 B
400 B
200 B

JoJ P L. F.T.L.W. .z P L.M.R. G _M.T.L.P.S5.D.

Zgsmncharts
KFIMargenBruto por Grupo
Dlhcrsﬂl.*#%-—___q\

- Jaban e Lavar s i@GAMCharts

Fuente: Elaborado por los autores
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KPIUtilidad por Nombre

ANoG GRUPO
Seleccion maltiple e Todas A 100 K ) Back = Log
-~
1K

SPORADE SURT 1.2 LT 2736090 PREN = |
PALMA DE ORC FUMNDA LT 107435 015 3 "

0
5.PT.G.C. LALC. P F.F.C.OV.YZ. G M.5Z.C.

TRIPLE ACCIOMN TSML 74304 REN » |

CALDO RANCHERD DISBLAY 631,76 01s @ zg mcharts  CEEIMEED)

KPIUtilidad por Grupo

C.0. COLGATE FAMILIAR = 567,53 01 @

L VACUITA 240GR 57547 oi: @ Meorladela 1.2% o COMELMO MASIVO 33.4%
ATRREFNADO  stes o @ .

IMantequilla 1.9%
L MIDO CRECIMIENTO 400GR 501,71 01s @ Detergene 215}y Lactens & 65
Papel Higenion 2.3% \_/ Asite 5.3%
Total -£3,140.187 015 |@ : Pafisles 24% Solbles v Bebidas 3.4%
24 Azucar 2.8% = Granos 3.1% zamcharts

Figura 46 Informe de utilidad
Fuente: Elaborado por los autores
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\N‘ (OM'SARIA TO

A

KPIRentabilidad por Nombre

2t/
M Nntos dis pl'”

Back

0K -~

180K -

100K

<

50K

0

P F. B.C. J. A J. F

CRIS-SAL 1/2 KG 19.244.853.00 % 015 @

LENTEJA ELF SACO 17.404.506,00 %

015 @

015 @

KPIRentabilidad por Grupo

HARINA 100LB. 13.984.45200 %

DESF. AJAX CLORQ SACHET
25"

10.927.039.00 % 015 @

015 @

Othees 39.0% —_

SANAMITO SACO 8.702.122,00 %

Pan 2.0%

TmelEAccioNTSML | asessozmen | e[ Aifos y Satsa 2 1%
FOSFORO ELEPHANT PAQ. 8.521.281,00 % 015 @ Atunes 2 3%
Cafe 2.5%

Total | 776.147.758.00 % | 015|@ v Pommene e

Le

Figura 47 Informe de rentabilidad
Fuente: Elaborado por los autores
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zgmeharts

Soubes v Bebidas 10./%

Cranos BE%

Fideas 5 5%

Sal 4 9%
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EVALUACION

Como parametro de evaluacion de calidad del trabajo realizado el proyecto fue revisado
por un experto en la materia de inteligencia de negocios, primero se presentd el
Datamart con los reportes funcionando de acuerdo a los requerimientos presentados por
el area de venta del Mini Comisariato Aldis. Luego de las revisiones se realizo ciertos
ajustes para una mejor presentacion en los reportes finales. Obteniendo como resultado

la propuesta en el capitulo 3 que anteriormente se detallo.
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CONCLUSIONES

En este trabajo nosotros presentamos la situacion actual del Mini comisariato ALDIS,
el cual posee un sistema transaccional de ventas con una gran cantidad de datos, la
problematica presentada por el gerente es que los reportes que actualmente tienen no
les proporcionan un resumen eficiente y rapido que les permita tomar decisiones

oportunas.

Nuestra propuesta busca dotar al comisariato de reportes dinamicos que le permitan
procesar de manera eficiente y rapida la informacion que tienen a través de la

utilizacion de herramientas business intelligence.

Las herramientas business intelligence le permitiran al mini comisariato obtener
informacion resumida y clara, de esta manera la gerencia podra realizar un mejor
analisis que le permitan mejorar sus estrategias de negocio, es decir; le proporcionara
a la gerencia informacion privilegiada para responder a los problemas del negocio de

forma oportuna.

El mini comisariato facilitd la base de datos del negocio, durante el analisis de los
datos que se almacenaban en la base de datos transaccional se encontraron varios
incongruencia, ademas la informacién que contienen es demasiada extensa y un poco
desordenada, razon por la cual no se podia tener el andlisis de informacion relevante

que necesitaba el gerente.

Se creo un Datamart para el departamento de Area de Ventas tomando como
requerimiento lo solicitado por el gerente, se aplico la metodologia Kimball para el

desarrollo del Cubo OLAP.
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Se generaron reportes a través de la Herramienta Power BI, dichos reportes
permitieron brindar informacion ordenada y oportuna lo que ayudard a la

optimizacion del proceso de la toma de decisiones en el negocio.
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RECOMENDACIONES

Se debe de tener en cuenta que las operaciones que se realizaron en Business

Intelligence son de consulta y no de modificacion de datos.

Se recomienda que para la implementacién de esta solucién se cuente con el apoyo
de una persona que conozca de la actividad de la empresa y de la arquitectura de la

base de datos para que participe activamente en el proyecto.

Se debe tener instalado: SQL Server 2016, SQL Server Data Tools y Visual Studio

2017.

Como trabajo futuro se recomienda generar informes que permitan trabajar con una
0 varias dimensiones, que proporcionen un mejor analisis para obtener mayor

ventaja competitiva frente a la competencia.

Se recomienda implementar un Datamart en el departamento de compras, para de
esa manera poder combinar las dimensiones de ambos datamarts y asi poder
obtener informacion detallada de ambos departamentos siendo de gran ayuda para

la empresa
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ANEXOS

ANEXO 1 ENTREVISTA

1- (El Mini comisariato ‘Aldis’ genera reporte de las ventas?

2- ¢De qué manera le gustaria a usted que se generen los reportes de venta?

3- Considera usted que un sistema tecnoldgico ayudara al mejoramiento de la

productividad en el Mini Comisariato ‘ALDIS’.?

4- ¢De qué manera cree usted que se deben presentar los informes de ventas
en el mini comisariato ALDIS, con el fin de que pueda ayudar con la

interpretacion de la informacion del area de ventas?

5- Cuales considera usted que deben ser los puntos méas importantes que se
deben presentar en un informe de ventas, para determinar el crecimiento de

productividad de la empresa.?
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ANEXO 2 CODIGO PARA MIGRAR DATOS Y ACTUALIZAR DATOS

Cliente

select cli.id ‘codigo’ ,cli.nombre ‘cliente’,(year(getdate())-

year(cli.nacimiento))'edad’,
cli.ciudad ‘ciudad',
sis.nombre'zona’,
gr.nombre 'grupocliente’,cli.cupo ‘cupo’

from cli_clientes cli, sis_zonas sis, cli_grupos gr

Actualizar cliente

update dm set dm.nombre = c.nombre, dm.edad =(year(getdate())-

year(convert(int,c.nacimiento)))
,dm.ciudad = c.ciudad, dm.cupo=c.cupo, grupo=g.nombre, zona=z.nombre

from preciojusto.dbo.cli_clientes ¢, dm_ventas_aldis.dbo.dim_cliente dm,

preciojusto.dbo.inv_grupos g, preciojusto.dbo.sis_zonas z

where c.id collate modern_spanish_ci_as=dm.id_cliente collate

modern spanish ci as and c.arupoid=a.id and c.zonaid=z.id

Empleado

Select em.id'codigo’, em.nombre'empleado’, em.estadocivil'estado_civil',
€m.sexo'sexo’,

(year(getdate())-year(em.fechanac)) 'edad’, em.sueldo 'sueldo’, gr.nombre
‘grupo_empleado’, s.nombre 'zona’

from emp_empleados em, emp_grupos gr,sis_zonas s

where em.grupoid=gr.id and em.zonaid=s.id
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Actualizar empleado

update dm set dm.nombre=e.nombre, dm.edad=(year(getdate())-
year(convert(int,e.fechanac))),dm.sexo=e.sexo,
dm.estado_civil=e.estadocivil, dm.sueldo=e.sueldo,
grupo=g.nombre,zona=z.nombre

from preciojusto.dbo.emp_empleados e, dm_ventas_aldis.dbo.dim_empleado
dm, preciojusto.dbo.emp_grupos g, preciojusto.dbo.sis_zonas z

where e.id collate modern_spanish_ci_as=dm.id_empleado collate

modern_spanish_ci_as and e.grupoid=g.id and e.zonaid=z.id

Bodega

select iv.id 'codigo’, iv.nombre'bodega’,sis.nombre'sucursal’
from inv_bodegas iv, sis_sucursales sis

where sis.id=iv.sucursalid

Actualizar bodega

update dm set dm.nombre = i.nombre, sucursal=s.nombre

from preciojusto.dbo.inv_bodegas i, dm_ventas_aldis.dbo.dim_bodega dm,

preciojusto.dbo.sis_sucursales s

where i.id collate modern_spanish_ci_as=dm.id_bodega collate

modern_spanish_ci_as and i.sucursalid = s.id

Producto
select inv.id ‘codigo’, inv.nombre ‘producto’,inv.descripcion ‘descripcion’,

inv.marca'marca’,

gr.nombre 'grupo_producto’,

ac.nombre 'proveedor’

from inv_productos inv, acr_acreedores ac, inv_grupos gr

where inv.proveedorid=ac.id and inv.grupoid=gr.id
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Actualizar producto
update dm set dm.nombre=p.nombre, dm.descripcion=p.descripcion,
dm.marca=p.marca, grupo=g.nombre, proveedor=ac.id

from preciojusto.dbo.inv_productos p, dm_ventas_aldis.dbo.dim_producto

dm, preciojusto.dbo.inv_grupos g, preciojusto.dbo.acr_acreedores ac

where p.id collate modern_spanish_ci_as=dm.id_producto collate

modern_spanish_ci_as and p.proveedorid =ac.id and p.grupoid =g.id

Tiempo
select convert(int,rank() over

(order by entregado asc)) as 'codigo’ , convert(int,year(entregado)) ‘anio’,

convert(int,month(entregado)) 'mes’, convert(int,day(entregado)) ‘dia’

from ven_facturas group by entregado

ANEXO 3 TUTORIAS

FOTO 1: CORRECION DE MARCO TEORICO
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FOTO 3: REVISION Y CORRECION DE LA PROPUESTA DE
SOLUCION
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