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RESUMEN

El presente trabajo, da a conocer la implementacion de un sistema contable
automatizado en las microempresas del cantdon Milagro, que tiene como mision:
“Brindar un producto de alta calidad y excelente servicio para conseguir siempre la

satisfaccion total de los clientes”.

En la actualidad debido a los cambios econdmicos caracterizados por los niveles de
competitividad, alta calidad en la prestacion de bienes y servicios, es necesario e
indispensable contar con herramientas mecanizadas y automatizadas que
proporcionen informacion contable y financiera, que sea oportuna, confiable,
concisa, verificable, objetiva, util y veraz, con el objeto de facilitar a los diversos
interesados la toma de decisiones en relacién con dicha entidad, por lo cual es
indispensable la implementacion de un sistema contable computarizado en las
microempresas, asimismo minimiza el riesgo de que los reportes generados no sean

fidedignos y oportunos por no contar con un sistema contable apropiado.

En el desarrollo del marco tedrico se describen los principales temas de la
implementacion de un sistema contable computarizado entre los cuales podemos
mencionar: los aspectos generales, las caracteristicas, los controles internos como

una herramienta de la informacion contable y los tipos, etc.

Entre las técnicas de investigacién utilizadas fueron elaboradas encuestas que
permitieron recabar informacion sobre el sistema contable que utilizan las
microempresas, asi como los reportes que generan. También se detallan los

objetivos de la investigacion.
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ABSTRACT

This work, unveils the implementation of an accounting system automated micro-
enterprises in the canton Milagro, which has as its mission: "To offer a product of
high quality and excellent service of way to always get the total customer

satisfaction".

Currently due to economic changes characterized by levels of competitiveness, high
quality in the provision of goods and services is necessary and essential with
mechanized and automated tools that provide accounting and financial information
that is timely, reliable, concise, verifiable, objective, useful and accurate, in order to
facilitate multi-stakeholder decision making in relation to such entity which is
essential to the implementation of an accounting system computerized in the object
of study micro-enterprises, also minimizes the risk of generated reports are not

reliable and timely by not having a proper accounting system.

Development of the theoretical framework describes the main topics of the
implementation of a computerized accounting system, among which we can mention:
the General aspects, characteristics, internal controls as a tool of accounting

information and the types, etc.

Between the research techniques used were developed surveys allowing you to
gather information about the accounting system used by the micro-enterprises well

as the reports generated. Also describes the objectives of the research.
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INTRODUCCION

Las Microempresas en nuestro pais han venido evolucionando poco a poco y

tratando de subsistir en medio de grandes corrientes econdmicas y tecnologicas.

Sin embargo, las que han logrado mantenerse, no han tenido el apoyo suficiente
para lograr sus objetivos ya que al analizar sus caracteristicas, notamos que los
microempresarios realizan actividades con herramientas insuficientes para su

desenvolvimiento.

Uno de los puntos que mas sobresale en todo negocio, es llevar su contabilidad de
una manera adecuada y segura, pero hace falta un nuevo proceso automatizado de

contabilidad que este acorde con las Actividades que realizan los microempresarios.

En una época cada vez mas competitiva, los riesgos de quedarse y desaparecer son
cada vez mayores; esto lo han entendido perfectamente los microempresarios a lo
largo del desarrollo de sus actividades, uno de los procesos que ha merecido
especial atencion y experimentado mejoras notables es sin duda alguna la
contabilidad, comprendida como el medio de generacion de datos, reportes y

balances, es decir, informacion esencial al momento de decidir.

En tal virtud, la Contabilidad se constituye en el eje principal para llevar a cabo los
diversos procedimientos que conduciran a la obtencién del mayor rendimiento
econdémico que implica el constituir un determinado negocio cualquiera que sea su

actividad.

Es por esto que el presente trabajo de investigacion nace de la motivacion de poder
contribuir con el desarrollo de los microempresas y por ende el crecimiento de sus
duefios, ya que como emprendedores, deben contar con herramientas que les ayude
a tener nuevas técnicas de contabilidad y que conlleve al uso de todos los estados

financieros, para asi obtener un resultado real y detallado de su poder adquisitivo.



Considerando que la contabilidad es la base sobre la cual se fundamentan las
decisiones y por tanto, implica las decisiones financieras, nuestro proyecto busca
suplir la necesidad de implementar un sistema contable automatizado moderno

para las microempresas, el cual sera de beneficio para nuestro Canton Milagro.

La implementacion de un sistema contable, pretende convertirse en una herramienta
muy importante que proporcionara la informacion confiable y oportuna, evitando de

esta forma errores en el desarrollo de las actividades administrativas y financieras.

Como estudiantes, nos sentimos con toda la responsabilidad de poner en préactica
nuestros conocimientos, los mismos que se veran reflejados en este trabajo de

investigacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1 Problematizacién

Las Microempresas del Cantén Milagro se han desarrollado en el comercio sin
ningln conocimiento, acordes a la actividad en que se desenvuelven, que les
permitan llevar un mejor control de su negocio y la mayoria de estas microempresas
se mantienen por el trabajo responsable de sus duefios por obtener ingresos
econémicos y poder subsistir diariamente, pero existen negocios que
permanentemente estdn en pérdidas econdmicas y se debe a la mala planificacion

gue realizan los duefios del mismo.

Por otro lado; la desactualizacion en cuanto a como llevar procesos contables
automatizados sencillos que le permitan conocer organizadamente el avance de sus

negocios, se origina por la escasa capacitacion existente en el canton.

En el desarrollo de las actividades econdmicas que realizan los microempresarios se
aprecia que no todos poseen conocimiento de estados financieros, generando asi
incertidumbre en cuanto a su realidad monetaria; a demas el uso de la contabilidad
tradicional o manual en base a cantidades totales mas no detalladas produce la
ausencia de fuentes informativas, las cuales son importantes en el ejercicio

econémico y futuro de este grupo de emprendedores.



Prondéstico

Si se llega a aplicar este nuevo proceso contable automatizado se vera reflejado en
que el negocio sera prospero y actualizado, pero en caso de que el proyecto no se
aplique, los microempresarios del Canton Milagro, perderan la oportunidad de llevar
un nuevo proceso de contabilidad, no estaran actualizados acorde al mundo
moderno, no serdn competitivos, seguiran en la tradicion de llevar la contabilidad de

forma manual y no podran aportar al Cantdén con Innovacion y desarrollo.

Control del Pronéstico

Una vez implementado este proyecto del sistema contable automatizado para
microempresas, los microempresarios tendran la oportunidad de ser competitivos, a

la vez brindar un mejor servicio y aportar con el desarrollo de nuestro Canton.



1.1.2 Delimitacién del Problema
Pais: Ecuador

Provincia: Guayas

Canton: Milagro
Sector: Urbano
Area: Contable

1.1.3 Formulacion del problema

¢A que conlleva el uso de un sistema contable tradicional en las microempresas del

Canton Milagro?

1.1.4 Sistematizacion del problema

¢En Qué afecta a las microempresas el desconocimiento de Estados Financieros?
¢, Qué produce la aplicacion de la Contabilidad tradicional o manual?

¢ Qué consecuencias trae consigo la mala planificacion de los microempresarios?

¢En que incide la falta de Seminarios, Talleres, conferencias de procesos contables

automatizados?
1.1.5 Determinacion del tema

Implementacion de un Sistema Contable Automatizado para Microempresas del

Canton Milagro.



1.20BJETIVOS
1.2.1 Objetivo General de la Investigacion

Analizar el nivel de capacidad que tienen los microempresarios en cuanto a la
elaboracion de sus balances, mediante la evaluacion de sus conocimientos, con el
fin de determinar la factibilidad de implementacion de programas sobre sistemas
contables automatizados, que conduzca a un apropiado proceso en la elaboracion

de sus estados financieros.
1.2.2 Objetivos especificos de la Investigacion

Evaluar a los Microempresarios mediante encuestas, con la finalidad de verificar su

conocimiento sobre planificacién contable.

Identificar el efecto que produce el uso de la contabilidad tradicional o manual en las
Microempresas del Canton Milagro con la finalidad de obtener informacion sobre sus

conocimientos sobre Sistemas Contables automatizados.

Investigar los factores que inciden en el bajo conocimiento de los microempresarios

al momento de elaborar sus estados financieros.

1.3 JUSTIFICACION

Justificacion de la Investigacion

El canton Milagro es considerado como unos de los cantones mas prosperos en la
economia nacional, debido a su crecimiento poblacional, comercial, industrial,

bancario, agricola, educacional, deportivo, etc.

Actualmente existen microempresas dedicadas al comercio, servicio, e Industria;
algunas de ellas no llevan un proceso contable vy las que lo poseen, lo realizan
empiricamente, ademas es necesario que la informacion contable sea procesada y
almacenada de una forma mas efectiva, facilitando procesos y asi lograr un

control integral de las actividades econdémicas.



En toda empresa de cualquier indole es necesario e importante tener un sistema
contable adecuado, por la seguridad que presta para el buen desarrollo de las
actividades diarias, de esta manera se hara posible evitar errores e irregularidades y
si se presenta debilidades insistir en su mejoramiento de tal manera que esas

debilidades se transformen en fortalezas.

Educar a los microempresarios en aspectos contables de forma equilibrada sirve
para que ellos elaboren con autenticidad, veracidad, y agilidad cada proceso. Estas
deben ser las caracteristicas predominantes de la capacidad que debe tener la
persona que posee un negocio. Solo estas caracteristicas llevaran al

microempresario a elaborar un correcto Estado Financiero al final de cada afio.

Este trabajo de investigacion conlleva al uso de un sistema contable automatizado,
ya que constituye una herramienta de apoyo para sus administradores, para
modernizar, cambiar y producir mejores resultados, con calidad y eficiencia, y asi
mantener actualizado sus ingresos y egresos. De igual manera los microempresarios
poseeran un impacto psicosocial positivo para si y su entorno, ademas el sistema
proporcionara una informacion confiable, agilizando y facilitando el trabajo en el

proceso contable y la debida organizacion de informacion.



CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

2.1 MARCO TEORICO
2.1.1 Antecedentes histoéricos

La contabilidad tiene importancia desde tiempos antiguos, ya que las personas
necesitaban llevar un control de todo lo que gastaban, para asi poder administrarlas
de una forma mas apropiada, de ahi nace lo que conocemos hoy como contabilidad,
un arte o ciencia que si no existiera, la parte econdmica y financiera del mundo

simplemente se destruiria.

En los udltimos tiempos se ha visto la necesidad de llevar registros contables en
todas las actividades que permitan un control adecuado, para conocer la utilidad o

pérdida, saber si un negocio es rentable o no, e invertir de una manera adecuada.

Por otra parte, la innovacién y la tecnologia han evolucionado a tal punto de
convertirse en una herramienta util para los diversos sectores econémico, social,

cultural entre otros.

2.1.2 Antecedentes referenciales

TITULO: Ahora es tiempo de cultivar emprendedores, Seminario de economia y

negocios.

AUTOR: Wilson Araque Jaramillo.



RESUMEN: Ecuador no tiene un significativo desarrollo en actividades
emprendedoras, ni siquiera por subsistencia, que en parte también se debe a un
proceso de formacién académica, que no desarrolla el espiritu emprendedor de los
jovenes, que deben enfocarse no solo con la mentalidad de ser empleados
dependientes sino también para ser gerentes de su propia empresa. A esto se
complementa, la falta de destrezas o actitudes empresariales, existe una actitud
débil de planificacion hacia el futuro, de asumir riesgos y de aprovechar

oportunidades, escasa capacidad de persuasion e influjo en el entorno.

TITULO: Formacion de promotores, y técnicos en microempresa.

AUTOR: Sandra Galvez.

RESUMEN: Se requiere de la actualizacién y fortalecimiento de los programas y
sistemas contables para microempresarios y a la vez generar sistemas de
capacitacién para los mismos, con politicas tendientes a promover la innovacion y
creatividad, generadoras de oportunidades de negocios, que permita aumentar la

competitividad global y lograr un mayor impulso en el crecimiento econémico.

TITULO: Empresas de trabajadores y Economia de Mercado.
AUTOR: Santiago Pet.

RESUMEN: “Estas iniciativas denominadas Microempresas han sido generadas por
emprendedores, quienes se han encontrado motivados por la situacion de
desempleo, para complementar los ingresos o simplemente por el &nimo o deseo de

utilizar las habilidades y destrezas con las que se cuentan.

En cuanto al estrato social de origen cada vez es mas dificil precisarlo, bien porque
aguellos denominados "clase media” se han fusionado con estratos inferiores en una
movilizacion social vertical descendente, o porque en prevencion de ello sus

integrantes estan optando por formas alternativas y complementarias para generar
Y


http://www.monografias.com/trabajos10/dese/dese.shtml
http://www.monografias.com/trabajos901/debate-multicultural-etnia-clase-nacion/debate-multicultural-etnia-clase-nacion.shtml

ingresos, en un esfuerzo por enfrentar la merma de la calidad de vida hasta ahora

disfrutada™.

TITULO: Andlisis de impacto de microcrédito para el desarrollo de la microempresa
en el Ecuador.

AUTOR: Paola Alexandra Villamarin Zambrano.

RESUMEN: “Contar con el financiamiento necesario para la adquisicion de las
maquinarias y equipos requeridos para la elaboracién de ese fabuloso producto que
bien lo sabe elaborar, ademas de sus matices de innovacién, gracias a los equipos
tecnolégicamente modernos o a las formulas o recetas de su propia inventiva o

prestadas, es frecuentemente el credo de estos emprendedores™.

Uno de los sistemas contables mas conocidos es el MONICA, este sistema contable
es automatizado y posee las siguientes caracteristicas:

» “Permite realizar las facturas, controlar el inventario, realizar listas de precios,
tener un archivo de clientes, proveedores, manejar las cuentas por cobrar, las
cuentas corrientes, y la contabilidad basica de una empresa.

» Puede ser utilizado en cualquier pais del habla castellana.

» Es ideal para negocios dedicados a la comercializacion de productos de

cualquier tipo™.

! pet Santiago. Empresas de trabajadores y Economia de Mercado, extraido el 18 de Junio 2012.
2 Villamarin Zambrano Paola Alexandra, Analisis de impacto de microcrédito para el desarrollo de la

microempresa en el Ecuador, extraido el 18 de Junio 2012.

® Absalon.., Que es y para q se utiliza Ménica,

http://ar.answers.yahoo.com/question/index?qid=20080219173200AAVYGdF, extraido el 18 de Junio 2012.
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2.1.3 FUNDAMENTACION
FUNDAMENTACION CIENTIFICA

Definicion de la microempresa en el Ecuador segun CONMICRO:
“Definicion establecida en el Decreto Ejecutivo No. 2086 (sep. 14 de 2004) de
creacion del Consejo Nacional de la Microempresa, CONMICRO:

Entiéndase por microempresa la unidad econdémica operada por personas naturales,
juridicas o de hecho, formales o informales que tiene las siguientes caracteristicas:

v' Actividades de produccién, comercio o servicios, en los subsectores de

alimentos, ceramico, confecciones textil, cuero y calzado, electrénico, radio y

TV, gréfico, quimico-plastico, materiales de construccion, maderero,

metalmecanica, transporte, restaurantes, hoteleria y turismo ecoldgicos,

cuidado de carreteras y otros afines.

v Actividades de autoempleo que tengan hasta 10 colaboradores.

v' Actividades con un capital de trabajo hasta veinte mil délares (US$20.000),

que no incluya inmuebles y vehiculos que sean herramientas de trabajo”™.

A finales de la década de los 70 se empez6 a denominar como sector informal de la
economia, a aquella porcion creciente de la fuerza laboral principalmente Urbana
gue no encontraba trabajo en el sector moderno de la economia, y que se veia
obligada a crear su propio empleo mediante la generacion de alguna actividad de
caracter economico, que le provea de los ingresos indispensables para su

subsistencia.

En nuestro pais, a las pequefnas unidades economicas se las ha denominado de
diversas maneras: artesania, pequefio comercio, pequefa industria, comerciantes
minoristas. Pero a partir de la década de los 80, se percibe una tendencia a
denominar formalmente a estas unidades econdmicas auto gestionado como

microempresas.

4
http://www.comunidadandina.org/camtandinos/CRAE%20Ill/Documentos/INFORME%20MICROEMPRESA
%20ECUADOR.ppt, extraido el 20 de Junio 2012
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Esta denominacion permite un tratamiento homogéneo, menos excluyente, mas
global y democratico del sector de los micros unidades econdmicas, facilitando asi

su creacion y favoreciendo su acceso a servicios mas agiles y oportunos.

Ademas la denominacion de microempresa genera una mayor identidad y
compromiso desde y hacia el sector. “Adicionalmente, al darle esta denominacion
favoreceria que el sector sea considerado como parte del empresariado ecuatoriano
y no como sector marginal, rescatando y revalorando sus aportes al desarrollo
econdémico y social del pais, antes que considerandolo como un segmento menos

relevante™.

Aungue el aporte de las microempresas al producto interno bruto aun continGa
siendo bajo, es también cierto que “su potencialidad en la dinamizacién de la
economia es muy grande y por tanto es necesario fortalecer su desarrollo
incorporandolo explicitamente en las politicas econdmicas y sociales. Esas politicas
deben ofrecer condiciones que permitan a este sector econOmico integrarse de
manera mas adecuada y equitativa a la economia formal, transformando la vision y
tratamiento que hasta hoy se le ha venido dando, de “socio pobre" de la economia

nacional.

Es necesario recalcar que la microempresa se constituye como una herramienta
eficaz para combatir la pobreza, ya que permite la generacion de empleo e ingresos
a diversos sectores lo que contribuye en muchos casos a la satisfaccion de sus
necesidades béasicas. Y justamente la prestacion de servicios agiles y efectivos
financieros y no financieros a los microempresarios puede ser la manera mas
efectiva de reducir la pobreza y lograr un amplio, sostenido y equitativo crecimiento
econdémico del pais y del area donde la microempresa opera. Para el caso de las
mujeres, especialmente para aquellas jefas de hogar, este aspecto es
particularmente relevante porque su microempresa suele ser la Unica alternativa

para la subsistencia de su familia™®.

> http://www.fomecuador.org/55.0.html%27,%27res0_0%27%?29; extraido el 21 de Junio 2012
6 http://www.fomecuador.org/55.0.html%27,%27res0_0%27%29; extraido el 21 de Junio 2012
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A pesar de que el capital con la que inician y operan la mayoria de las
microempresas es pequefio, éste representa una parte del ahorro de los sectores de
menores ingresos hacia inversiones para la produccion de bienes y servicios que
generan valor agregado, lo que significa un mayor fortalecimiento de la estructura

econdmica del pais.

Entre las principales razones para iniciar una microempresa podemos citar dos:
v' Ser independiente.

v Una oportunidad para adquirir mas ingresos.

Pero, debemos destacar que el objetivo de una microempresa es precisamente
llegar a convertirse en una organizacion, pues, Si se observa cada una de las
actividades de la economia popular, en ellas se hallan todos los elementos que

caracterizan a cualquier empresa, cualquiera que sea su tamafo:

. Desafia la dificultad;

. Identifica una oportunidad,
. Invierte capital,

. Asume riesgos;

. Crea empleo;

. Produce bienes y servicios;

N o 0o b~ WODN

. Interactia con los demas sectores sociales.

Microempresa en nuestro pais:

En Ecuador, de acuerdo a su tamafo, las empresas tienen las siguientes

categorias:

» “Microempresas: emplean hasta 10 trabajadores, y su capital fijo (descontado
edificios y terrenos) puede ir hasta 20 mil dolares.

» Talleres artesanales: se caracterizan por tener una labor manual, con no mas
de 20 operarios y un capital fijo de 27 mil ddlares.

» Pequeia Industria: puede tener hasta 50 obreros

13



» Mediana Industria: alberga de 50 a 99 obreros, y el capital fijo no debe
sobrepasar de 120 mil dolares.
» Grandes Empresas: son aquellas que tienen mas de 100 trabajadores y 120 mil

délares en activos fijos”’.

Muchas personas aun creen que la contabilidad es una técnica de recopilacion de
informacion y solo basa sus fundamentos en un proceso rutinario de registrar,
clasificar y resumir la informacién de cada una de las transacciones efectuadas por

la empresa.

Pero esto no es asi, la contabilidad es mucho més que eso, en la actualidad se
constituye como una de las herramientas fundamentales del desarrollo de las

organizaciones.

“La contabilidad se encarga de analizar y valorar los resultados econémicos que
obtiene la empresa agrupando y comparando resultados, también planifica y recopila
los procedimientos a seguir en funcién del control y el cumplimiento de los objetivos
empresariales, ademas registra y clasifica las operaciones de la empresa, para asi
informar los hechos econémicos en forma pertinente, permitiendo ejecutar las tareas
segun los procedimientos preestablecidos todo bajo control y supervision del

contador es por todos estos motivo la importancia de un sistema de contabilidad”®.

Procesos automatizados

“Los procesos automatizados, son factores de vital importancia en una organizacion,
mas aun en la actualidad ya que se observa una gran innovacion y desarrollo de
tecnologia lo que demuestra que son capaces de producir sistemas de informacion
a la sociedad con apartes a los distintos sectores econémicos, sociales, politicos,

educativos, entre otros™®.

7http://www.gestioplolis.com/recursosZ/documentos/fuIIdocs/eco/introbiz.htm; extraido el 21 de Junio
2012

8 http://www.gestiopolis.com/finanzas-contaduria/sistema-de-contabilidad.htm; extraido el 21 de Junio
2012

9http://proyectosytesis.bIogspot.com/2012/propuesta-de-aplicacion-del-software.html;extral’do el 21 de
Junio 2012
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2.2 MARCO LEGAL

'PERSONA NATURAL NO OBLIGADA A LLEVAR CONTABILIDAD

Para conocer claramente que es una persona natural, debemos saber cual es el
concepto de esta, el mismo que segun el Codigo Civil en el articulo 41, establece lo

siguiente:

"Son personas todos los individuos de la especie humana, cualesquiera que sean su

edad, sexo o condicién. Dividanse en ecuatorianos y extranjeros".

Entendiéndose segun esta misma Ley por ecuatorianos a aquellos que la

Constitucion del Estado los declara como tales. Los demas son extranjeros.

Teniéndose en cuenta este concepto, entonces podemos establecer que persona

natural es cualquier individuo que desee realizar actos de comercio, tales como:

La compra o permuta de cosas muebles, hecha con &nimo de revenderlas o

permutarlas en la misma forma o en otra distinta. Pertenecen también a la

jurisdiccion mercantil las acciones contra los agricultores y criadores por la

venta de los frutos de sus cosechas y ganados;

e Lacompray la venta de un establecimiento de comercio, y de las acciones de
una sociedad mercantil;

e La comision o mandato comercial;

e Las empresas de almacenes, tiendas, bazares, fondas, cafés y otros
establecimientos semejantes;

e EIl transporte por tierra, rios o canales navegables, de mercaderias o de
personas que ejerzan el comercio o viajen por alguna operacion de tréafico;

e El depésito de mercaderias, las agencias de negocios mercantiles y las
empresas de martillo;

e Elsequro;

e Las operaciones de banco;

e Las operaciones de correduria;

e Las operaciones de bolsa;

10 www.Sri.gob.ec, extraido el 04 de Julio de 2012
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e Las operaciones de construccion y carena de naves, y la compra o venta de
naves o de aparejos y vituallas;
e Los fletamentos, préstamos a la gruesa y mas contratos concernientes al

comercio maritimo;

Las personas naturales que realizan alguna actividad economica estan obligadas a
inscribirse en el RUC; emitir y entregar comprobantes de venta autorizados por el
SRI por todas sus transacciones y presentar declaraciones de impuestos de acuerdo

a su actividad econémica.

CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Art. 19.- Obligacion de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar contabilidad y
declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma todas las
sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas que al
primero de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos anuales del
ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en cada caso se
establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales que desarrollen
actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares.

Las personas naturales se clasifican en obligadas a llevar contabilidad y no
obligadas a llevar contabilidad. Se encuentran obligadas a llevar contabilidad todas
las personas nacionales y extranjeras que realizan actividades econdémicas y que
cumplen con las siguientes condiciones: tener ingresos mayores a $ 100.000, o que
inician con un capital propio mayor a $60.000, o sus costos y gastos han sido

mayores a $80.000.

En estos casos, estan obligadas a llevar contabilidad, bajo la responsabilidad y con
la firma de un contador publico legalmente autorizado e inscrito en el Registro Unico
de Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma castellano y en
dolares de los Estados Unidos.

Las personas que no cumplan con lo anterior, asi como los profesionales,
comisionistas, artesanos, y demas trabajadores autonomos (sin titulo profesional y
no empresarios), no estan obligados a llevar contabilidad, sin embargo deberéan

llevar un registro de sus ingresos y egresos.
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Art. 20.- Principios generales.- La contabilidad se llevara por el sistema de partida
doble, en idioma castellano y en doélares de los Estados Unidos de América,
tomando en consideracion los principios contables de general aceptacion, para
registrar el movimiento econémico y determinar el estado de situacion financiera y

los resultados imputables al respectivo ejercicio impositivo.

Art. 21.- Estados financieros.- Los estados financieros serviran de base para la
presentacion de las declaraciones de impuestos, asi como también para su
presentacion a la Superintendencia de Compafilas y a la Superintendencia de
Bancos y Seguros, segun el caso. Las entidades financieras asi como las entidades
y organismos del sector publico que, para cualquier tramite, requieran conocer sobre
la situacion financiera de las empresas, exigiran la presentacion de los mismos

estados financieros que sirvieron para fines tributarios.
EMISION DEL REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES (RUC).

El RUC permite que el negocio funcione normalmente y cumpla con las normas que

establece el cédigo tributario en materia de impuestos.

El plazo para la obtencion del RUC es de 30 dias posteriores a la iniciacion de
actividades o constitucion de una compafiia. De acuerdo con la ley, éste debera
constar en, facturas, planillas de sueldos, declaraciones de tributos, etc.

Ademas, el numero de registro del RUC serd exigido para conceder permisos de
importacion, tramites para obtener préstamos en instituciones financieras, recepcion

de declaraciones, pago de tributos, entre otras actividades”.

2.3 MARCO CONCEPTUAL
MICROEMPRESA

“Genéricamente se refiere a las unidades econdmicas de baja capitalizacion que

operan en el mercado a partir de una inversion a riesgo.
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Desde el punto de vista del financiamiento a las microempresas se les puede
conceptuar como unidades econdmicas de caracter familiar, cuyas necesidades de

financiamiento son para capital de trabajo”*.

CONTABILIDAD

‘La Contabilidad es la ciencia, arte, técnica que analiza, interpreta y registra las
transacciones que realiza una empresa con el objeto de conocer e informar la
situacién financiera de la misma y los resultados finales de un periodo contable, a

través de los estados financieros.

La Contabilidad es el sistema que mide las actividades del negocio, procesa esa
informacion convirtiéndola en informes y comunica estos hallazgos a los encargados

de tomas las decisiones”*?.

SISTEMA

Un sistema es un conjunto de manuales, reglas o principios sobre una materia
l6gicamente enlazados entre si. Conjunto de cosas que relacionadas entre si,

ordenadamente, favorecen a determinado objeto.
SISTEMA CONTABLE
Provee de informacion cuantitativa y cualitativa con dos grandes propésitos:

1. Informacion interna a los gerentes (superiores), para uso en la planeacion de la
estrategia, toma de decisiones y formulacion de politicas generales y planes de largo

alcance.
2. Informacion externa para los accionistas del gobierno y terceras personas.

Un sistema de contabilidad, consta de un proceso contable, el cual abarca todas las
fases, desde que la transaccion comercial se lleva a cabo hasta que los estados

financieros son entregados al usuario.

" Htpp://www.infomipyme.com/Docs/GT/Tecnicos/pdf/0044.pdf
2 http://fundamentoscontabilidad1l.wordpress.com/2011/10/27/definiciones-de-contabilidad/
18



ETAPAS O FASES DEL PROCESO CONTABLE

v Inventario: cuando una empresa inicia sus operaciones mercantiles, el primer
asiento se hace en este libro, el cual contiene el registro detallado de todos
los activos, pasivos y capital de la empresa.

v' Balance General de Apertura: después de elaborado el inventario, con base
en el resumen del mismo, se asienta en el libro de estados financieros un
“Balance General de Apertura”, el cual contendra en forma clasificada, las

cuentas de activo, pasivo y capital contable.

v Partidas de diario: con base en el Balance General de Apertura, se asienta en
el libro diario, la partida nUmero uno o partida de apertura, cargando todas las
cuentas de activo y abonando todas las cuentas de pasivo y capital contable.
Posteriormente, se van registrando las demas partidas conforme se van
efectuando las transacciones comerciales, siempre que las mismas estén

documentadas.

v" Mayorizacion: las cuentas de las partidas de diario se trasladan al libro mayor,
en la misma forma que fueron operadas en el libro diario, es decir, si la
cuenta esta en el “debe” en el libro diario, se traslada al “debe” del libro mayor
y si la cuenta esta en el “haber” en el libro diario, se traslada al “haber” del

libro mayor.

v' Balance de comprobacion: mensualmente, con base en el libro mayor, se
elabora en el libro de estados financieros, un balance de comprobacion, el
cual se hace a cuatro columnas, la primera se llama “DEBE” la segunda
“HABER?”, la tercera “DEUDOR” y la cuarta “ACREEDOR”. Las primeras dos
columnas se utilizan para asentar la suma mensual del “debe” y del “haber”
de cada cuenta en el libro mayor. Las ultimas dos columnas, se utilizan para
asentar el saldo deudor o acreedor de la cuenta, es decir, se establece la
diferencia entre el “debe” y el “haber” de cada cuenta, si el “debe” es mayor
que el “haber”, el saldo es deudor. Si el “haber” es mayor que el “debe”, el

saldo es acreedor.
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v' Estados Financieros: con base en el dltimo balance de comprobacion, se
asientan en el mismo libro los estados financieros bésicos, denominados:
Estado de Resultados, Balance General y Estado de Flujo de Efectivo.
PARTIDAS DE LIQUIDACION Y CIERRE: para terminar el proceso contable,
con base en el Estado de Resultados y el Balance general, se asientan en el
libro diario unas partidas que se llaman partidas de liquidacion y cierre, las
gue al mayorizarlas hacen que el debe y el haber de cada cuenta en el libro
mayor sumen exactamente lo mismo, con lo cual unas cuentas quedan

liquidadas y otras quedan cerradas.

Las cuentas que quedan liquidadas o eliminadas que son las del Estado de
Resultados, apareceran algunas en el siguiente ejercicio contable conforme el
mismo vaya avanzando ya que generalmente vuelven a tener movimiento. Las
cuentas que quedan cerradas, que son las del Balance General, se abrirdn todas de

nuevo desde el primer dia en que se inicie el nuevo ejercicio.

Caracteristicas de un Sistema Contable

A continuacidon se describen las caracteristicas minimas que debe contener la

informacién contable:

e Exacta: Responder con exactitud a los datos consignados en los documentos
originales (facturas, cheques y otros).

e Verdadera y fidedigna: Los registros e informes deben expresar la real
situacion de los hechos.

e Clara: La informacion debe ser presentada de tal forma que su contenido no
induzca a error y comprendida por el coman de los miembros de la empresa.

e Referida a un nivel: Elaborada segun el destinatario.

e Econodmica: Con un costo inferior al beneficio que reporta.

e Oportuna: Que esté disponible al momento en que se requiera su informacion.
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SISTEMA DE CONTABILIDAD MANUAL / MECANICO
La contabilidad de un negocio se puede llevar de forma manual y se desarrolla de
este modo al menos en un alto porcentaje, aunque se utilizan algunas maquinas

sumadoras o calculadoras.

Un sistema manual también puede ser mecanico debido a que el proceso de registro
de las transacciones contables debe llevar un orden y secuencia légica, Por ejemplo:
Una factura de compra, debe ser ingresada a la contabilidad a través de una partida
contable que debe registrarse en el “Libro Diario”, para luego ser trasladada al “Libro
Mayor”, seguidamente se debe registrar en el estado financiero llamado “Flujos de
Efectivo”, finalmente debe ser registrada en el “Estado de Resultados” para reflejar

su impacto en el giro del negocio.

SISTEMA DE CONTABILIDAD COMPUTARIZADO

Todas las instituciones requieren y cuentan con algun tipo de sistema de informacion
contable, tener buena informacion es esencial para que una empresa pueda manejar
de manera eficiente sus recursos; en un ambiente competitivo la institucién que

maneje de mejor manera la informacion tendra una diferencia comparativa favorable.

Uno de los elementos principales en la generacion de informacién es el sistema
contable el cual manipulado bajo términos de confiabilidad y oportunidad, sera el
elemento de éxito en la creacién de valor por parte de la administracién de las

microempresas.

La importancia de la contabilidad computarizada es que es mas rapida ya que por
medio de la creacion de programas e instalados en el computador se pueden
realizar labores propias de los contadores.

IMPORTANCIA DEL SISTEMA CONTABLE

En el Ambito Interno: Permite contar con informacion oportuna, a la direccion
superior y mandos medios, para la toma de decisiones en los niveles estratégicos,

tacticos y operativos. Ejemplo: Propietarios, Consejo de Administracion y Vigilancia.

En el Ambito Externo: Brinda informacién a los socios, duefios, organizaciones de
cooperacion respecto a la situacion institucional en la perspectiva de lograr un mayor

acCcCeso a recursos.
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Brinda informacion a los organismos de control respeto al cumplimiento de las

normas de prudencia.

Cuenta: Es el nombre genérico que agrupa valores de la misma naturaleza, todo lo

relacionado con el efectivo se registrara en la cuenta caja.

Cuenta Contable: Es un formato con términos (nombre o denominacién) usado en
contabilidad para registrar, clasificar y resumir en forma ordenada los incrementos y
disminuciones de naturaleza similar (originados en las transacciones comerciales)
que corresponde a los diferentes rubros integrantes de activos, el pasivo, el
patrimonio, las rentas, los costos y los gastos.

Proceso de Informacion Contable por medio de Procesamiento Electrénico de
Datos — PED -
La mayoria de los sistemas para el area de la contabilidad, estan preparados para

trabajar en dos formas diferentes:

1. Sistemas independientes: Un sistema independiente es aquél que no esta
interconectado o integrado a ningun otro sistema. Por ejemplo: un sistema de
créditos, controla Unicamente los créditos; uno de inventarios controla solamente los
inventarios, el de reportes financieros exclusivamente solo se enfoca en la
generacion de reportes, un sistema para el control de bancos y conciliaciones
bancarias, no podra controlar una compra de activos fijos, ni las depreciaciones que
debera soportar una compra de activos fijos, ni las depreciaciones que debera

soportar ese tipo de activo, etc.

2. Sistemas Integrados: El avance espectacular en la tecnologia de los denominados
discos duros y de los microprocesadores, ha convertido a las denominadas
computadoras personales en pequefios y gigantes con una gran capacidad de
almacenamiento (normalmente entre 512 MB y 1GB) y ha permitido el trabajo de

multiusuario con base en las denominadas redes de micros.
Control Interno como Herramienta en los Sistemas Contables

El “Sistema de Control Interno, significa todas las politicas y procedimientos

adoptados por la administracion de una empresa para ayudar a lograr el objetivo de
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asegurar, tanto como sea factible, la conduccion ordenada y eficiente de su negocio,
incluye adhesién a politicas administrativas, salvaguarda de activos, prevencion y
deteccion de fraude y error, precision e integridad de registros contables y oportuna

preparacion de informacion financiera confiable”.

Aunque esta definicion es bastante general, estas normas cubren también el
procesamiento de datos por computadora. Los controles internos se consideran
generalmente superiores a otros métodos de control porque:

e Son automaticos y continuos.
e Usualmente constituyen una forma econdmica de control.
e Son fuertes pues es preciso que varias personas se pongan de acuerdo para

evitarlos.

El control interno aplicado a los sistemas contables lo que se persigue es: “Obtener
informacion para la toma de decisiones en forma rapida; justifica la necesidad de
poseer un sistema computarizado que cuente con adecuados controles que

garantice exactitud y confiabilidad de registros.

Importancia
Permite el manejo adecuado de los bienes, funciones e informacion de una empresa
determinada, con el fin de generar una indicacién confiable de su situacién y sus

operaciones en el mercado.

Objetivos del control interno
Los principales objetivos del control interno son:

» La obtencidon de informacion financiera correcta y confiable, promoviendo la
proteccion, confiabilidad, oportunidad y veracidad de la captacion de datos, su
procesamiento y emision de resultados;

»= La proteccion de los activos de la entidad, estableciendo la seguridad de los
mismos, a través de vigilar y evaluar su adquisicion, utilizacion y resguardo,
permitiendo su 6ptimo aprovechamiento en la empresa,

= La promocién de eficiencia de operacion y adhesién a las politicas de la

empresa, Iimplementando métodos, técnicas y procedimientos que
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contribuyan a la mejor realizacion de las operaciones y requerimientos de la
empresa,

Establecer y hacer cumplir las normas y politicas de la empresa a traves de la
supervision; y

Establecer acciones necesarias para el adecuado disefio e implementacion

de sistemas computarizados.

Caracteristicas de los Sistemas de Informacion

Entre las caracteristicas importantes se pueden mencionar:

>

Confiabilidad: consiste en que la informacién se encuentra libre de errores y
refleje la realidad que pretende representar.

Oportunidad: significa que la informacidén debe suministrarse a los usuarios a
tiempo

para ser (til en la toma de decisiones. Procesada en tiempo sin descuidar la
calidad de la misma.

Equilibrio entre costo y beneficio: los beneficios que se derivan de la
informacion deben exceder a los costos de suministrarla. Esta evaluacion es
sustancialmente un proceso de juicios de valor.

Pertinencia: la informacion que reciben los usuarios debe ser pertinente con

sus tareas y responsabilidades.

Etapas del procesamiento de informacién

X/
o

X/
°

K/
L X4

Informacién: Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que

interactdan entre si con el fin de apoyar las actividades de un negocio.

El talento humano que interactda con el Sistema de Informacion.

Un sistema de informacion electronico ejecuta cuatro actividades basicas:

entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de informacion.

Entrada de informacion: Es el proceso mediante el cual el Sistema de
Informacién toma los datos que requiere para procesar la informacién. Las
entradas pueden ser manuales o automaticas. Las entradas manuales son
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aguellas que se proporcionan en forma directa por el usuario, mientras que
las automaticas son datos o informacion que provienen o son tomados de
otros sistemas o modulos. Esto ultimo se denomina interfaces automaticas.
Las unidades tipicas de entrada de datos a las computadoras son las
terminales, las cintas magnéticas, las unidades de disquete, los cddigos de
barras, los escéneres, la voz, los monitores sensibles al tacto, el teclado y el

mouse, entre otras.

Almacenamiento de informacién: ElI almacenamiento es una de las
actividades o capacidades méas importantes que tiene una computadora, ya
gue a través de esta propiedad el sistema puede recordar la informacién
guardada en la seccion o proceso anterior. Esta informacion suele ser
almacenada en estructuras de informacion denominadas archivos. La unidad
tipica de almacenamiento son los discos magnéticos o discos duros, los

discos flexibles o disquetes y los discos compactos (CD-ROM), etc.

Procesamiento de informacién: Es la capacidad del Sistema de Informacién
para efectuar calculos de acuerdo con una secuencia de operaciones
preestablecida. Estos calculos pueden efectuarse con datos introducidos

recientemente en el sistema o bien con datos que estan almacenados.

Esta singularidad de los sistemas permite la transformacién de datos fuente en
informacion que puede ser utilizada para la toma de decisiones, lo que hace posible,
entre otras cosas, que un tomador de decisiones genere una proyeccion financiera a
partir de los datos que contiene un estado de resultados o un balance general de un

ano base.

+ Salida de informacion: Es la capacidad de un Sistema de Informacion para

dar salida a la informacion procesada o bien datos de entrada al exterior. Las
unidades tipicas de salida son las impresoras, terminales, disquetes, cintas
magnéticas, la voz y los graficadores entre otros.

Es importante aclarar que la salida de informacion de un Sistema Informético, puede
constituir la entrada a otro Sistema de Informacion o mddulo. En este caso, también

existe una interface automatica de salida.
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Beneficios de los Sistemas de Informacién Automatizados

v
v
v

Sistematizacion de procesos operativos.
Proveer informacion que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones.

Obtener ventajas competitivas a través de su implantacion y uso.

Sistemas Transaccionales

Sus principales caracteristicas son:

v

Mediante éstos ocurren ahorros significativos de mano de obra, debido a que
automatizan tareas operativas de la organizacion.

Con regularidad son el primer tipo de Sistemas de Informacion que se
implanta en las organizaciones. Se empieza apoyando las tareas a nivel
operativo de la organizacion.

Son intensivos en entrada y salida de informacioén; sus calculos y procesos
suelen ser simples y poco sofisticados.

Tienen la propiedad de ser recolectores de informacién, es decir, por medio
de estos sistemas se ingresan las grandes bases de datos para su
explotacién posterior.

Son factibles de justificar ante la direcciéon general, ya que sus beneficios son

visibles y palpables

Sistemas de Apoyo a las Decisiones

Las principales caracteristicas de estos son:

Suelen introducirse después de haber implantado los Sistemas
Transaccionales mas relevantes de la empresa, ya que estos Uultimos
constituyen su plataforma de informacion.

La informacion que generan sirve de apoyo a los mandos intermedios y a la

alta administracion en el proceso de toma de decisiones.

Por lo general son intensivos en calculos y escasos en entradas y salidas de

informacion.
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Asi, por ejemplo, un modelo de planeacion financiera requiere poca informacion de
entrada, genera poca informacion como resultado, pero puede realizar muchos

calculos durante su proceso.

e Suele invertirse en mano de obra. Debido a ello, la justificacion econdémica
para el desarrollo de estos sistemas es dificil, ya que no se conocen los
ingresos del proyecto de inversion.

e Por lo regular son Sistemas de Informacion interactivos y amigables, con altos
estandares de disefio gréfico y visual, ya que estan dirigidos al usuario final.

¢ Ayudan a la toma de decisiones que, por su misma naturaleza, son repetitivos
y de decisiones no estructuradas que no suelen repetirse.

e Estos sistemas pueden ser desarrollados directamente por el usuario final sin
la participacion operativa de los analistas y programadores del area de

informatica.

En estos sistemas puede incluir la programacion de la producciéon, compra de
materiales, flujo de fondos, proyecciones financieras, modelos de simulacién de

negocios, modelos de inventarios, etc.
Seguridad de los sistemas

La seguridad de los sistemas hace referencia a la proteccion de todos los recursos
de informacion de la compafiia contra amenazas de personas no autorizadas. La
compafia implementard& un programa de seguridad eficaz de los sistemas
identificando primero los puntos vulnerables e implementando después las

protecciones y medidas necesarias para contrarrestarlas.

Atributos de Calidad de la Informacién

A continuacion se describen los atributos que deben estar presentes en la

informacion de alta calidad:
1. Dimension tiempo:

» Oportunidad: La informacion debe suministrarse en el momento que sea

necesaria.
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» Actualidad: La informacion debe ser original al momento de suministrarse.

» Frecuencia: La informacion debe suministrarse con la frecuencia que se
estima conveniente.

» Periodo: La informacién puede proporcionarse sobre periodos pasados,

presentes y futuros.
2. Dimensién contenido:

» Exactitud: La informacion debe estar libre de errores.
» Pertinencia: La informacién debe estar relacionada con las necesidades de
informacion de un destinatario especifico para una determinada situacion.

» Integridad: Debe proporcionar la informacion que se necesite.

A\

Brevedad: Debe facilitar sélo la informacion que se requiera.

» Alcance: La informacion puede tener un alcance amplio o estrecho, 0 un
enfoque interno o externo.

» Desempefio: La informacién puede revelar el desempefio, al medir las

actividades logradas, el progreso alcanzado o los recursos acumulados.

3. Dimensién forma:

» Claridad: La informacion debe suministrarse en un formato que sea facil de
entender.

» Detalle: La informacién puede presentarse en un formato detallado o de
resumen.

» Orden: Puede ordenarse en una secuencia predeterminada.

» Presentaciéon: La informacién puede presentarse en la forma que estimare
puede ser mediante graficos, nimeros en forma narrativa u otras formas.

» Medios: La informacion puede suministrarse en la forma de documentos de

papel impresos, presentaciones de video u otros medios.
2.4 HIPOTESIS Y VARIABLES
2.4.1 Hipotesis General

El uso de un Sistema Contable inadecuado y la falta de capacitacion sobre los
mismos, produce un escaso control contable en las microempresas del Cantén

Milagro.
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2.4.2 Hipotesis particulares
El desconocimiento de estados financieros, genera una incertidumbre en los

microempresarios con relacion a su realidad monetaria.

La utilizacibn de un sistema contable automatizado le ayudara a ser mas

competitivo.

La mala planificacion de los microempresarios ocasiona pérdidas financieras para

los mismos.

La carencia de seminarios, talleres, conferencias de procesos contables

automatizados, produce falta de actualizacion en los microempresarios.

La implementacion de un Sistema Contable automatizado Contribuye en la Gestion

para obtener informacion oportuna, confiable y veraz para la toma de decisiones
2.4.3 Declaracién de Variables
VARIABLES DEPENDIENTES
Incertidumbre.

Fuentes Informativas.

Pérdidas Financieras.
Actualizacion.

Mejora Continua.

VARIABLES INDEPENDIENTES
Estados Financieros.

Contabilidad Tradicional/Manual.
Planificacion.

Seminarios, talleres, conferencias.

Sistema Contable.
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2.4.4 Operacionalizacion de las Variables

Cuadro 1. Operacionalizacion de las variables

VARIABLES

DEFINICION

INDICADORES

Incertidumbre

Falta el conocimiento seguro y claro respecto del desenlace o
consecuencias futuras de alguna accion, situacién o elemento
patrimonial, lo que puede derivar en riesgo cuando se aprecia la
perspectiva de una contingencia con posibilidad de generar
pérdidas o la proximidad de un dafio.

a) Ewaluar la capacidad del personal que labora en las
microempresas.

b) Verificar el nivel de tecnologia que se utiliza en el negocio.

Fuentes Informativas

Principio, fundamento y origen de la informacion, es decir, el punto
del que se parte y al que se accede para conseguirlo.

a) Comprobar la veracidad de la informacién recopilada.

Pérdidas Financieras

Es el resultado negativo de un ejercicio econdémico

a) Establecer un proceso adecuado de facturacion

b) Llevar al dia el proceso de cobro (con un detalle de los
clientes y carteras de crédito)

¢) Mantener los archivos, dividir estos por clientes y nimero o
serie de facturas.

d) Verificar que se aplican todos los estados financieros.

Actualizacion

Cambio para mejorar. Correccion de algunos defectos, mejorar un
programa o ponerlo al dia, o puede ser una gran actualizacién que
implica un cambio de versidn el mismo.

a) Estrategias a aplicar para el cambio 0 mejoramiento de
técnicas.

Mejora Continua

Se define como un esfuerzo para aplicar mejoras en cada area de
la organizacién a lo que se entrega a clientes.

a. Evaluar el impacto del cambio en cuanto a la microempresa|
como a sus clientes.
b. Establecer un consejo directivo de mejoramiento.

¢. Asegurar la participacion en equipos de los empleados.
d. Conseguir la participacion individual.

e. Establecer equipos de mejoramiento de los sistemas
(equipos de control de los procesos). f. Establecer actividades
g. Desarrollar e implantar planes de mejoramiento a corto plazo|
y una estrategia de mejoramiento a largo plazo.

h. .Establecer un sistema de reconocimientos (incentivos).

i. Evaluacion periédica al personal laboral.

Estados Financieros

Documentos que debe preparar la empresa al terminar el ejercicio
contable, con el fin de conocer la situacion financiera y los
resultados econdmicos obtenidos en las actividades de su
empresa a lo largo de un periodo

a. Comprobar si los datos reflejados en estos documentos son|
los correctos

b. Verificar las fuentes de informacion a utilizar para laf
realizacion de los mismos.

Contabilidad
tradicional/Manual

La mayoria de los trabajos son realizados de forma manual, desde
el asiento de una partida contable y los registros auxiliares que
esta conlleve, hasta la realizacion de los estados financieros; en

estos sistemas, el factor hombre es la base.

a. Uso de las Técnicas que se aplican al momento de elaborar
de forma manual la contabilidad del negocio.

Planificacién

En esta fase se coordina la planeacion, la implementacion,
indicando funciones concretas, cronogramas, y requerimientos de
recursos humanos y financieros, es necesario que este plan tenga
definido los objetivos perseguidos, las responsabilidades,
disponibilidad de recursos, y los diversos procesos.

a. Verificar el nivel de participacion de los empleados en el
trabajo.

Seminarios, talleres,
conferencias

Técnica de ensefianza, basada en trabajo en grupo e intercambio
oral de informacion, utilizada para trabajar y profundizar desde el
debate y andlisis colectivo en un tema predeterminado

a. Evaluar el nivel de capacidad de los microempresarios para
trabajar en colectiidad con sus trabajadores.

Sistema Contable

El sistema contable en su aplicacién a toda organizacion, permite
el control de los procesos contables y de conciliacion, asi como laj
garantia de una interoperabilidad entre los usuarios que administran
el sistema; con ello, el impacto en los costos econdmicos se
abate de manera considerable al contar con procesos uniformes
asentados en un sistema de alta funcionalidad.

a. Grado de tecnologfa que se utiliza en el negocio.

b. Nivel de conocimiento sobre la tecnologia por parte de los
microempresarios del canton.

c. Nivel de aceptacion de un sistema contable en el mercado.

Fuente: www.google.com, Keyla Ortiz Montiel,
Pamela Toca Romero
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CAPITULO 1lI
MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA GENERAL

Investigacion Bibliografica.- La investigacion bibliografica es aquella que permite
obtener conocimientos sobre temas, ubicar el problema dentro de ciertos limites,
ponerse al tanto de conocimientos anteriores e instrumentos que han sido utiles,

conocer los éxitos y fracasos de estudios anteriores.

Esta investigacion se la aplicara para obtener informacion que se requiere en el

desarrollo del marco tedrico, marco conceptual, y en la fundamentacion cientifica.

Investigacion Descriptiva.- “se lleva a cabo cuando se desea describir, en todos

sus componentes principales, una realidad™.

Esta investigacion se la aplicara en el levantamiento de informacion, porque la
utilizamos para determinar las caracteristicas de la poblacion a quienes podemos
identificar y a la vez detallarlas, también al realizar las encuestas, ya que al
aplicarlas, se tiene contacto directo con las personas involucradas en la
investigacion, asi como también las respuestas que nos dan respecto al tema de

estudio.

Investigacion Aplicada.- “La investigacion aplicada, guarda intrinseca relacién con
la basica, pues depende de los descubrimientos y avances de la investigacion

basica y se enriguece con ellos, pero se caracteriza por su interés en la aplicacion,

B http://monografias.com, extraido el 25 de Junio 2012
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utilizacion y consecuencias practicas de los conocimientos. La investigacion aplicada

busca el conocer para hacer, para actuar, para construir, y para modificar’**.

Esta investigacion se aplica en todo el proyecto ya que el tema esta relacionado con
estudios sobre las microempresas, sistemas contables y su aportacion a las

diferentes actividades economicas que realizan los microempresarios y a su entorno.
3.2 LA POBLACION Y MUESTRA
3.2.1 Caracteristicas de la Poblacion

La poblacién objeto de investigacion la componen las microempresas del cantén
Milagro, cuyos propietarios estan relacionados con los estratos medios, aun utilizan
una contabilidad tradicional/manual, tienen escasa capacitacion, unos llevan sus
transacciones en la herramienta Excel y otros poseen desconocimiento sobre

procesos contables automatizados.

3.2.2 Delimitacién de la Poblacion

Nuestra poblacion la componen 1809 Microempresas de la ciudad de Milagro
(Estudio socioeconémico del Departamento de Investigacion de la UNEMI) que se
desarrollan principalmente en el centro del canton y sus actividades econdmicas

estan relacionados con el comercio, servicio e industria.

Cuadro 2. Porcentaje representativo por actividad econémica de las microempresas.

TOTAL DE PORCENTAJE QUE
ACTIVIDAD MICROEMPRESAS REPRESENTA
ECONOMICA
Comercio 1115 62 %
Servicio 623 34 %
Industrial 71 4%
TOTAL 1809 100%

Fuente: Estudio Socioeconémico del
Departamento de Investigacion de la UNEMI

" http://monografias.com, extraido el 25 de Junio 2012
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3.2.3 Tipo de muestra

Muestra No Probabilistica: Son aquellas en las que el investigador selecciona la

muestra, siguiendo algunos criterios identificados para los fines de estudio.

El tipo de muestra a utilizarse es la no-probabilistica, estratificada por Actividad

econdmica, es decir Comercio, Servicio e Industrial, cuyos datos se basan en las

unidades de analisis como objeto de estudio de las microempresas.

3.2.4 Tamaino de la muestra

La poblacion es finita ya que se conoce con certeza su tamafo, siendo la poblacién

finita, para determinar la muestra aplicaremos la siguiente férmula:

Npq

n=—————
(N-1)E?
—— g

Donde:

n= Tamafo de la muestra.

N= Tamario de la Poblacion.

p= Posibilidad de que ocurra un evento, p =0,5

g= Posibilidad de no ocurrencia de un evento, g = 0,5
E= error, se considera el 5%; E=0,5

Z= Nivel de confianza, que para el 95%, Z=1,96

n=? N=1809 p=05 q=0,5 E =0,05
(1809)(0,5)(0,5)

= (1809-1) 0,052
ez T (0,5)(0,5)

452.25

(1808)2.5 4 0.25
3.8416

452.25

*32 10,25
3.8416

n

n=

B 452.25
M = 1176593086 + 0,25

45225
N = 1426593086

n=317
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3.2.5 Proceso de seleccion

La muestra a utilizarse es la no probabilistica, y el muestreo por cuotas, en el que se
estratifica la poblacion por algunas variables de distribucion como lo es la actividad

econdmica a la cual se dedican.

Cuadro 3. Numero de encuestas por actividad econémica

TOTAL DE TOTAL DE
ACTIVIDAD MICROEMPRESAS ENCUESTAS
ECONOMICA
Comercio 1115 197
Servicio 623 108
Industrial 71 12
TOTAL 1809 317

Fuente: Estudio Socioeconémico del
Departamento de Investigacion de la UNEMI

3.3 LOS METODOS Y LAS TECNICAS
3.3.1 Métodos tedricos

Método analitico-sintético:

Método sintético

“Es un método mediante el cual se relacionan hechos aparentemente aislados y se
formula una teoria que unifica los diversos elementos. Consiste en la reunion
racional de varios elementos dispersos en una nueva totalidad, este se presenta
mas en el planteamiento de la hipotesis. El investigador sintetiza las superaciones

en la imaginacion para establecer una explicacion tentativa que sometera a prueba.
Método analitico

Se diferencian los componentes de un fendmeno y se procede a revisar
ordenadamente cada uno de ellos por separado. En la fisica, la quimica y la biologia
se utiliza este método; a partir de la experimentacion y el andlisis de gran numero de
casos se establecen leyes universales. Este método radica en la extraccién de las
partes de un todo, con el objeto de estudiarlas y examinarlas por separado, para ver,

por ejemplo las relaciones entre las mismas.
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Estas acciones no existen independientes una de la otra ; el andlisis de un objeto se
lleva a cabo desde la relacion que existe entre los elementos que conforman dicho
objeto como un todo; y a su vez , la sintesis se produce sobre la base de los

resultados previos del analisis.

Este método se lo aplica en el desarrollo de la problematizacion, y, del mismo modo

también se lo aplica, para establecer los objetivos de las investigacion.

Método inductivo-deductivo:

METODO DEDUCTIVO:

Es el que aspira a demostrar en forma interpretativa, mediante la l6gica pura, la
conclusion en su totalidad a partir de unas premisas, de manera que se garantiza la
veracidad de las conclusiones, si no se invalida la l6gica aplicada. Se trata del
modelo axiomético como el método cientifico ideal. EI método inductivo necesita una
condicién adicional, su aplicacion se considera valida mientras no se encuentre

ningun caso que no cumpla el modelo propuesto.

METODO INDUCTIVO:

Es el que realiza leyes partiendo de la observacion de los hechos, mediante la
generalizacion del comportamiento observado; en realidad, lo que realiza es una
especie de generalizacion, sin que por medio de la légica pueda conseguir una
demostracion de las citadas leyes o0 conjunto de conclusiones.
Dichas conclusiones podrian ser falsas y, al mismo tiempo, la aplicacion parcial

efectuada de la l6gica podria mantener su validez.

“Cuando usamos simultaneamente los métodos de inferencia inductiva y deductiva
para buscar la solucion de un problema cientifico decimos que estamos empleando
el meétodo inductivo—deductivo, cuyas reglas basicas de operacion son:
a) Observar cOmo se asocian ciertos fendmenos, aparentemente ajenos entre si.

b) Por medio del razonamiento inductivo, intentar descubrir el denominador comudn
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(ley 0 principios) que los asocia a todos.
c) Tomando como punto de partida este denominador comun (por induccion),
generar un conjunto de hipétesis que estan referidas a los fendmenos diferentes, de
los que se partio inicialmente.
d) Planteadas las hipoétesis, deducir sus consecuencias con respecto a los
fendmenos considerados.
e) Hacer investigaciones (tedricas 0 experimentales) para observar si las

consecuencias de las hipotesis son verificadas por los hechos.

En la investigacion se utilizard este método en la determinacion de las causas y
efectos que dan origen a los problemas referentes al tema; y, ademas, en el analisis
de la informacién obtenidas en las encuestas, ya que se analiza los criterios de cada
persona encuestada y asi establecer la realidad de los procesos contables que

llevan los microempresarios”.

Método histérico-l6gico: Este método se refiere a que en la Sociedad los diversos
problemas o fendmenos no se presentan de manera casual sino que es el resultado
de un Largo proceso que los origina, motiva o da lugar a su existencia. Esta
evolucion de otra parte no es rigurosa o repetitiva de manera similar, sino que va
cambiando de acuerdo a determinadas tendencias o expresiones que ayuda a

interpretarlos de una manera secuencial.

La l6gica se refiere entonces a aquellos resultados previsibles y lo historico a la

cuestion evolutiva de los fenébmenos.
* Légico: Existe la relacion Causa — Efecto.
» Histérico: Tiene un Pasado — Presente — Futuro.

En la investigacion se utilizara el método historico-logico, para desarrollar el marco
tedrico ya que dentro del mismo se establecen los antecedentes histéricos,

referenciales y la fundamentacién del proyecto.

B http://planeacionestrategica.blogspot.es/1236115440/;extraido el 21 de Junio 2012
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3.3.2 Métodos empiricos

Observacion.- Es el examen visual de lo que ocurre en una situacion real,
clasificado y consignando los acontecimientos pertinentes de acuerdo a un esquema
previsto y segun el problema que se plantea.

El método de observacién se lo utilizara para la identificacién del proceso contable
gue llevan los microempresarios y los resultados que obtienen utilizando el mismo y

el resultado que obtendran utilizando un sistema contable adecuado.
3.3.3 Técnicas e instrumentos

La encuesta.- Este técnica consiste en obtener informacion de los sujetos de

estudio, proporcionada por ellos mismos, sobre opiniones, actitudes, sugerencias.

Para el proceso de investigacion, se utiliza el método de la encuesta ya que por
medio de las preguntas se obtendra respuestas que nos mostrara un panorama mas

claro de las necesidades y aplicabilidad de nuestro proyecto.

Este método se lo aplicara mediante preguntas de respuesta multiple, ya que

permite al encuestado tener mas opciones posibles y a la vez concretas.

La Entrevista.- “Implica interactuar de manera interpersonal mediante un dialogo
entre el investigador y el sujeto de estudio, con la finalidad de obtener respuestas
verbales a las incégnitas planteadas sobre el tema. Esta técnica también permite
obtener informacién completa por cuanto se puede explicar el propésito del estudio y

especificar claramente la informacion que necesita.

La utilizaremos en el proceso de recoleccion de informacién, ya que mediante el

dialogo podemos conocer mas a fondo lo que necesitan los microempresarios”®.

3.4 PROCESAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

Para realizar el procesamiento de la informacion de la investigacion, se utilizara la
herramienta de Excel, ya que esta es una herramienta que ayuda y facilita la

tabulacion de los datos obtenidos de las encuestas, a demas, se elaboraran graficos

16 CHONG DE ALVARES, Angela: Introduccién a la Metodologia de la Investigacion Cientifica, pp.87, 90,
91, 101.
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de barras y pasteles de acuerdo a cada pregunta planteada. Seguidamente se
desarrollard el andlisis de cada grafico.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Identificando la situacién actual de las microempresas del cantébn Milagro, se
formula un sistema contable de acuerdo a las necesidades encontradas, el mismo
que consta de un adecuado catalogo de cuentas con su respectivo instructivo, libro
diario, libro mayor, balance de comprobacion, estados financieros, asimismo una
adecuada determinacion de costos utilizando el sistema de costos por proceso y
mediante una simulacion practica se comprueba que este es de facil manejo y

aplicacion.

El uso adecuado de la contabilidad en las microempresas permitira mantener una
informacion econdmica, ordenada, oportuna, confiable y actualizada, que facilite
obtener resultados que se reflejen en los estados financieros; para que luego del
respectivo analisis los directivos de las microempresas puedan determinar con

firmeza y seguridad las acciones correctivas que se deban realizar.

4.2 ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y PERSPECTIVAS

Teniendo claro conocimiento de que hoy por hoy las leyes exigen que todo ente
econémico debe poseer un sistema contable eficiente, que permita lograr el

cumplimiento de toda la regulacién contenida en las normas contables, a cual debe
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darse mediante el desarrollo de la Implementacién de normas y procedimientos
tendentes a evitar sanciones, asi como equilibrar la carga impositiva mediante el
pago de tributos justos y apegados a las leyes, asi mismo optimizar la presentacion

de los Estados Financieros.

DE LEON, Carla Elizabeth: Implementacion de un Sistema Contable en la
Empresa Litografo IMPROSA :Las funciones primordiales que posee la
contabilidad son: Histéricas, es el registro cronolégico de los hechos
econdémicos que van apareciendo en la vida de la empresa; Estadistica, es el
reflejo de los hechos econdmicos en cantidades que dan una visién real de la
forma como queda afectada la situacion de la empresa; Financiera, analiza la
obtencion de los recursos, para hacer frente a los compromisos de la
empresa; Fiscal, es saber como le afecta las disposiciones fiscales, conocer
todos los impuestos existentes; Legal, conocer los articulos del cédigo de
comercio, codigo del trabajo y otras leyes que puedan afectar a la empresa
para que la contabilidad refleje de manera legal el contenido de la actividad.

Por esta razén se hace necesario normalizar el proceso del sistema contable en las
microempresas, mediante la elaboracion de un manual que les servird de una u otra
manera para agilizar su control y registro contable, y de este modo puedan estar al

dia con los resultados de sus ingresos y egresos.

Estos resultados de los procesos contables son los que les permitird continuar con
su actividad y; por qué no decirlo también para poder dar informacion sobre los
estados financieros del negocio no solo en las fechas propias de ser presentados

sino también cuando cualquiera de ellos lo necesite saber.
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RESULTADOS
PREGUNTA N° 1

¢ Utiliza algun proceso contable en su negocio?

CUADRO 4. Utilizacién de procesos contables

¢Utiliza algan FRECUENCIA POR ACTIVIDAD
proceso contable SUMA PORCENTAJE
en su negocio? COMERCIO SERVICIO | INDUSTRIAL
Sl 162 91 9 262 83%
NO 35 17 3 55 17%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
TOTAL GENERAL 317

Figura 1. Utilizacion de procesos contables

LN
B NO

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

Segun la encuesta realizada, comentan que no cuentan con un registro donde se
asienta las operaciones contables, para poder realizar cualquier toma de decisiones
dentro de la organizacion.
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PREGUNTA N° 2

¢Esta de acuerdo que la contabilidad tradicional o manual ayudara a mejorar
Su negocio?

CUADRO 5. Influencia de la contabilidad manual en el mejoramiento del negocio

¢Esta de acuerdo que FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD
con la contabilidad
tradicional o manual SUMA PORCENTAIE
ayudara a mejorar su
negocio? COMERCIO SERVICIO | INDUSTRIAL

Totalmente de acuerdo 3 1 0 4 1%
De acuerdo 88 49 2 139 44%
En Desacuerdo 106 58 10 174 55%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
TOTAL GENERAL 317

Figura 2. Influencia de la contabilidad manual en el mejoramiento del negocio

1%

M Totalmente de
acuerdo

M De acuerdo
55%

En Desacuerdo

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

Los encuestados manifiestan en su mayoria que estan en desacuerdo que la

contabilidad tradicional mejore el desenvolvimiento del negocio.
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PREGUNTA N° 3
¢,Conoce usted sobre procesos contables automatizados?

Cuadro 6. Conocimiento de Procesos Contables Automatizados

¢Conoce usted FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD

Sozfnzgffssos SUMA |PORCENTAJE

automatizados? COMERCIO SERVICIO | INDUSTRIAL
Totalmente 35 30 2 67 21%
Mucho 110 65 3 178 56%
Poco 32 8 5 45 14%
Nada 20 5 2 27 9%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
TOTAL GENERAL 317

Figura 3. Conocimiento de Procesos Contables Automatizados

N Totalmente
B Mucho
Poco

B Nada

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

El resultado de la encuesta refleja un equilibrio entre conocer y desconocer los
procesos contables automatizados por lo que es menester que cada negocio tenga

un conocimiento eficiente de tales procesos.
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PREGUNTA N° 4

¢Considera usted que la implementacién de un sistema contable automatizado

mejorara el control de su negocio?

Cuadro 7. Implementacion de Sistema Contable Automatizado para mejorar el

control

¢Considera usted que la FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD

implementacion de un

sistema contable PORCENTAJE

automatizado mejorara el SUMA

control de su negocio? COMERCIO SERVICIO | INDUSTRIAL
Totalmente 87 45 8 140 44%
Mucho 97 59 3 159 50%
Poco 7 3 1 11 3%
Nada 6 1 0 7 2%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
Total GENERAL 317

Figura 4. Implementacion de Sistema Contable Automatizado para mejorar el control

4% 2%

M Totalmente
B Mucho
Poco

M Nada

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y Pamela
Toca.

Segun los resultados expuestos, el mayor porcentaje indica que con la
Implementacion de un Sistema Contable Automatizado mejorara de manera

significativa el negocio.
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PREGUNTA N° 5

¢Estaria usted de acuerdo en invertir para automatizar el proceso contable de
Su negocio?

Cuadro 8. Inversion para automatizar el Proceso Contable

¢ Estaria usted de acuerdo FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD

auto?:e:tri]:::tgl ‘:)ar‘;?:eso SUMA PORCENTAJE

contable? COMERCIO SERVICIO | INDUSTRIAL

Totalmente de acuerdo 99 46 7 152 48%
De acuerdo 95 58 5 158 50%
En desacuerdo 3 4 0 7 2%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
TOTAL GENERAL 317

Figura 5. Inversion para automatizar el Proceso Contable

2%

M Totalmente de
acuerdo

M De acuerdo

En desacuerdo

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

Segun los resultados expuestos, la mayoria de los duefios de los negocios estarian

totalmente de acuerdo en invertir lo necesario para automatizar el proceso contable.
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PREGUNTA N° 6

¢Considera usted que la mala planificacion contable influye en las pérdidas
financieras?

CUADRO 9. Influencia de la Mala planificacion contable en las pérdidas financieras

¢Considera usted que FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD

R, sum | rorcenTA

pérdidas financieras? | COMERCIO | SERVICIO | INDUSTRIAL
Totalmente 104 87 9 200 63%
Mucho 81 17 2 100 32%
Poco 8 3 1 12 4%
Nada 4 1 0 5 2%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
TOTAL GENERAL 317

Figura 6. Influencia de la Mala planificacion contable en las pérdidas financieras

4% 2%

M Totalmente
B Mucho
Poco

M Nada

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

Segun resultados expuestos, el 63% expone que por mala planificacion contable
influye a pérdidas financieras.
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PREGUNTA N° 7

¢ Qué grado de incertidumbre considera usted que genera el desconocimiento
de estados financieros?

Cuadro 10. Grado de incertidumbre por desconocimiento de estados

financieros
¢ Qué grado de FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD
incertidumbre considera
usted que genera el SUMA PORCENTAJE
desconocimiento de
estados financieros? COMERCIO SERVICIO | INDUSTRIAL
Poca Incertidumbre 15 7 2 24 8%
Elevada Incertidumbre 182 101 10 293 92%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
Total General 317

Figura 7. Grado de incertidumbre por desconocimiento de estados financieros

M Poca
Incertidumbre

M Elevada
Incertidumbre

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

Segun resultados hay un elevado grado de incertidumbre en el desconocimiento de

los estados financieros al no automatizar los procesos contables.
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PREGUNTA N° 8

¢Considera usted que la imparticion de seminarios, talleres y conferencias a

los microempresarios, ayudaria a la actualizacion de los mismos?

Cuadro 11. Imparticion de seminarios a Microempresarios para su actualizacion

¢Considera usted que la FRECUENCIA POR ACTIVIDAD
imparticion de
seminarios, talleres y
conferencias a los
microempresarios ayudaria a la
actualizacion de los mismos? | COMERCIO | SERVICIO | INDUSTRIAL

SUMA PORCENTAJE

Totalmente 101 60 9 170 54%
Mucho 88 45 3 136 43%
Poco 5 3 0 8 3%
Nada 3 0 0 3 1%
Total INDIVIDUAL 197 108 12 317 100%
Total General 317

Figura 8. Imparticion de seminarios a Microempresarios para su actualizacion.

2% 1%

M Totalmente
B Mucho
Poco

M Nada

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

Segun los resultados, el 54% esta totalmente de acuerdo que se impartan
seminarios, talleres, etc. a los microempresarios.
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¢Considera usted que obtener

PREGUNTA N° 9

microempresas ayudara al desarrollo de su negocio?

conocimientos contables

referentes a

Cuadro 12. El poseer conocimientos Contables ayudara al desarrollo del negocio

¢Considera usted que

FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD

obtener conocimientos
contables referentes a SUMA PORCENTAJE
microempresas ayudaré al
desarrollode sunegocio? | -5\ epcio | servicio | INDUSTRIAL
Totalmente 130 86 8 224 71%
Mucho 65 20 4 89 28%
Poco 1 2 0 3 1%
Nada 1 0 0 1 0%
Total General 197 108 12 317 100%
317

Figura 9. El poseer conocimientos Contables ayudara al desarrollo del negocio

19%0%

Poco

M Nada

M Totalmente

B Mucho

El 71%

considera que es

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

importante que

conocimientos contables eficientes para el desarrollo del negocio.
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PREGUNTA N° 10

¢Piensa usted que la utilizacion de un sistema contable automatizado le

ayudara a ser mas competitivo?

Cuadro 13. Utilizacion de Sistemas Contables Automatizados como ayuda para ser

mas competitivo.

FRECUENCIAPOR ACTIVIDAD

¢Piensa usted que la utilizaciéon de
un sistema contable automatizado SUMA PORCENTAJE
le ayudara a ser mas competitivo?

COMERCIO | SERVICIO | INDUSTRIAL

Totalmente 103 79 9 191 60%

Mucho 89 28 2 119 38%

Poco 4 0 1 5 2%

Nada 1 1 0 2 1%

Total General 197 108 12 317 100%
317

Figura 10. Utilizacion de Sistemas Contables Automatizados como ayuda para ser

mas competitivo.

2%1

%

M Totalmente
B Mucho
Poco

M Nada

Fuente: Encuesta

Elaborado por: Keyla Ortiz y
Pamela Toca.

El 60% indica que al utilizar un sistema contable ayudard que el negocio sea mas

competitivo con relacion a otros negocios.
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4.3 VERIFICACION DE HIPOTESIS

HIPOTESIS

VERIFICACION

El desconocimiento de estados
financieros, genera una incertidumbre en
los microempresarios con relacion a su
realidad monetaria.

Segun resultados hay un elevado grado
de incertidumbre en el desconocimiento
de los estados financieros, pues el 92%
respondieron a la pregunta #7 que asi lo
consideraban  al no automatizar los
procesos contables.

La mala planificacibn contable de los

microempresarios  ocasiona  pérdidas

financieras para los mismos.

Segun los resultados de la pregunta #6
los encuestados consideran que las
pérdidas financieras se deben en muchas
ocasiones a la mala planificacion
financiera

La carencia de seminarios, talleres,
contables

de

conferencias de procesos

automatizados, produce falta

actualizacion en los microempresarios.

Segun los resultados de la pregunta #8
pone de manifiesto la necesidad de
actualizarse y capacitarse a través de
seminarios, talleres y varias actividades
en actualizacion tecnoldgica contable por
parte de los microempresarios del cantén
Milagro.

La de Sistema

Contable adecuado conlleva a la mejora

implementacién un
continua que permitira contribuir en la

gestion  para  obtener informacion

oportuna, confiable y veraz para la toma

de decisiones.

De acuerdo al resultado obtenido en la
pregunta # 4, el mayor porcentaje indica
gue con la Implementacién de un Sistema
Contable Automatizado mejorara de

manera significativa el negocio.

La utilizacion de un sistema contable
automatizado le ayudara a ser mas
competitivo

Frente a la pregunta #10 la mayoria de
encuestados estuvo totalmente de
acuerdo, demostrando asi que ellos estan
conscientes que necesitan incorporar a
SuUs negocios un sistema contable
automatizado
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CAPITULO V

PROPUESTA
5.1 TEMA

SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO PARA MICROEMPRESAS DEL CANTON
MILAGRO.

5.2 FUNDAMENTACION

CONTABILIDAD: Mide los movimientos del negocio, procesa esa informacion
convirtiéndola en informes y comunica estos hallazgos a los encargados de tomar

las decisiones.

Es un elemento indispensable dentro del sistema de informacién de una entidad, el
cual proporciona datos sobre su patrimonio y evolucion, destinados a facilitar las
decisiones de sus administradores y de los terceros que interactian con él en cuanto

se refiere a su relacién actual y potencial con el mismo.

PROCESO CONTABLE: Toda entidad recurrentemente realiza operaciones o actos
de comercio como compra bienes y servicios, venta de las mercaderias o de los
servicios que genera, cobra las cuentas pendientes, paga las deudas, deposita y
retira dinero de las entidades bancarias, encarga y custodia bienes, devuelve o
acepta devoluciones de bienes, importa materiales, mercaderias o activos fijos,

exporta su produccion, entre otras.

SISTEMA CONTABLE: Provee de informacion cuantitativa y cualitativa con dos

grandes propoésitos. Un sistema contable es la interrelacion del personal, los
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registros y los procedimientos que se usan en un negocio para cumplir con las

necesidades de informacién financiera.

El sistema de contabilidad contiene la clasificacion de las cuentas y de los libros de
contabilidad, formas, procedimientos y controles, que sirven para contabilizar y
controlar el activo, pasivo, patrimonio, ingresos, gastos y los resultados de las

diversas transacciones.

PLAN GENERAL DE CUENTAS: Es una lista de cuentas las cuales estan ordenada
metddicamente, disefiadas de manera especifica para un ente, que sirve de base al
sistema de procedimiento contable para el logro de sus objetivos. El plan de cuentas
es una herramienta de consulta que permite presentar a la gerencia estados
financieros y estadistico de importancia trascendente para la toma de decisiones, y

facilitar un adecuado control.

CODIGOS DE CUENTAS: Es la expresiéon abreviada de una idea a través de la
utilizacion de numeros, letras y simbolos; en consecuencia, el cédigo viene a ser el
equivalente a la denominacién de una cuenta. Al realizar una codificacion de cuentas

se obtienen las siguientes ventajas:

e Posibilita el archivo y la r4pida ubicacién de las fichas o registros que
representan las cuentas.

e Admite la incorporacibn de nuevas cuentas dentro del plan como
consecuencia de nuevas operaciones.

e Ayuda, mediante la asignacién de cédigo, que se puedan distinguir las
clases de cuentas.

e Facilita el acceso, con relativa facilidad, al procesamiento automatico de

datos.

ESTADOS FINANCIEROS: “Los estados financieros son informes que se realizan al
culminar un periodo contable, con la finalidad de proporcionar informacion sobre la
situacion economica y financiera de la empresa esta informacidn permite explorar los

resultados obtenidos y evaluar el potencial econémico de la entidad™’.

7 ALARCON COSTTA, César: Diccionario Bibliografico Ecuatoriano, Editorial Raices, Quito, 2000.
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5.3 JUSTIFICACION

Luego de constatar a través de diferentes técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, dio como resultado que en las microempresas no existe un Sistema de
Contabilidad Automatizado, de esta manera se da la pauta para llevar a efecto el

disefio de la propuesta, motivo suficiente para seguir con lo planteado.

La presente propuesta de implementacion de un Sistema de Contabilidad
Automatizado para las Microempresas del canton Milagro, se justifica plenamente ya
que por medio de esta herramienta contable las microempresas, luego de verificar
los beneficios que ofrece la utilizacion de un sistema contable automatizado y
aplicarlo posteriormente, podran obtener los Estados Financieros en forma técnicay
ordenada, con el fin de cumplir la Ley y mejorar el funcionamiento micro-empresarial,

a través del control y registro real y técnico.

La informacién contable, mediante de los Estados Financieros, van a ser de mucha
utilidad, ya que los administradores podran fortalecer su gestion y cumplir con los

objetivos que se proponen, pues cuentan con informacién real y objetiva.

Por dltimo, un sistema contable y una institucibn debidamente organizada
contribuyen al crecimiento y desarrollo social, generan empleo y permiten que los
recursos econdomicos se manejen de manera clara. Razones por demas justificadas
y valederas para que la investigacién propuesta se implemente con el propésito de

lograr el éxito en las actividades econdmicas que ejercen los microempresarios.
5.4 OBJETIVOS
5.4.10bjetivo General de la propuesta

Implementar un sistema contable automatizado en las microempresas, para el
control y registro de las operaciones contables que permita cumplir con la
generacion de informacién financiera oportuna que permita a los usuarios la toma de

decisiones.
5.4.2 Objetivos Especificos de la propuesta
* Elaborar un Plan de Cuentas apropiado para la microempresa.

* Clasificar los rubros que intervienen en cada una de las etapas de los procesos.
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* Implementar un sistema contable propio a medida de las caracteristicas de las
Microempresas.

* Socializar y aplicar el sistema contable en las Microempresas del canton Milagro.

* Facilitar al area contable del negocio, el control de los registros de ingresos y
egresos que se suscitan diariamente.

* Organizar de una manera correcta el Sistema Contable desde el principio hasta el

final.
5.5 UBICACION

Para efecto de esta propuesta se llevara a cabo en la Republica de Ecuador,
provincia del Guayas, en el cantdon Milagro, cuya direccion en el mencionado canton
es en la Av. Dr. Gabriel Garcia Moreno entre las calles Simon Bolivar y Ernesto

Seminario.

Figura 11. Croquis

5.6 ESTUDIO DE FACTIBILIDAD
Factibilidad administrativa:

Es parte importante dentro del desempefio de un negocio, ya que una 6ptima
organizacion ayudara a maximizar la productividad en incrementar los beneficios.
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Asi también con una buena organizacion se logra un posicionamiento en la mente

del consumidor.
Factibilidad Legal:

“PERSONA NATURAL NO OBLIGADA A LLEVAR CONTABILIDAD

Para conocer claramente que es una persona natural, debemos saber cual es el
concepto de esta, el mismo que segun el Cadigo Civil en el articulo 41, establece lo

siguiente:

Son personas todos los individuos de la especie humana, cualesquiera que sean su

edad, sexo o condicion. Dividanse en ecuatorianos y extranjeros.

Entendiéndose segun esta misma Ley por ecuatorianos a aquellos que la

Constitucion del Estado los declara como tales. Los demas son extranjeros.

Teniéndose en cuenta este concepto, entonces podemos establecer que persona

natural es cualquier individuo que desee realizar actos de comercio, tales como:

La compra o permuta de cosas muebles, hecha con animo de revenderlas o
permutarlas en la misma forma o en otra distinta. Pertenecen también a la
jurisdiccion mercantil las acciones contra los agricultores y criadores por la

venta de los frutos de sus cosechas y ganados;

e Lacompray la venta de un establecimiento de comercio, y de las acciones de

una sociedad mercantil;
e La comisién o mandato comercial;

e Las empresas de almacenes, tiendas, bazares, fondas, cafés y otros

establecimientos semejantes;

e EIl transporte por tierra, rios o canales navegables, de mercaderias o de

personas que ejerzan el comercio o viajen por alguna operacién de trafico;

e El depésito de mercaderias, las agencias de negocios mercantiles y las

empresas de martillo;

e El seguro;
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e Las operaciones de banco;
e Las operaciones de correduria;
e Las operaciones de bolsa;

e Las operaciones de construccion y carena de naves, y la compra o venta de

naves o de aparejos y vituallas;

e Los fletamentos, préstamos a la gruesa y mas contratos concernientes al

comercio maritimo”8,

¢, Quiénes son las personas naturales segun el Sri?

“Son todas las personas, nacionales o extranjeras, que realizan actividades

econdmicas licitas.

Las personas naturales que realizan alguna actividad econémica estan obligadas a
inscribirse en el RUC; emitir y entregar comprobantes de venta autorizados por el
SRI por todas sus transacciones y presentar declaraciones de impuestos de acuerdo

a su actividad econémica.

Las personas naturales se clasifican en obligadas a llevar contabilidad y no
obligadas a llevar contabilidad. Se encuentran obligadas a llevar contabilidad todas
las personas nacionales y extranjeras que realizan actividades economicas y que
cumplen con las siguientes condiciones: tener ingresos mayores a $ 100.000, o que
inician con un capital propio mayor a $60.000, o sus costos y gastos han sido

mayores a $80.000.

En estos casos, estan obligadas a llevar contabilidad, bajo la responsabilidad y con
la firma de un contador publico legalmente autorizado e inscrito en el Registro Unico
de Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma castellano y en

dolares de los Estados Unidos.

Las personas que no cumplan con lo anterior, asi como los profesionales,

comisionistas, artesanos, y demas trabajadores autonomos (sin titulo profesional y

8 cadigo Civil, Art. 41
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no empresarios), no estan obligados a llevar contabilidad, sin embargo deberan
llevar un registro de sus ingresos y egresos.

El registro de ventas y compras puede ser realizado bajo el siguiente formato:

Cuadro 14. Formato para el registro de ventas segun el sri

No. de Camprobante
Fecha | deventaseadesu Concepte | Subtatal| VA | Total
venta o desu compral |
15202000 | 0010011234567 | Comprageseosas | 10000 | 12,00 | 112,00
02/01/2010 |  ODL001-6581269 | Compra de frutas 50,00 50,00
01/02/2010 | 0010010000026 | Venta de mercaderis | 150,00 | 18,00 | 168,00

Nota: En el casillero de “IVA” debe identificar el valor del impuesto para los casos

que generen 12% de IVA.

Los plazos para presentar las declaraciones y pagar los impuestos se establecen

conforme el noveno digito del RUC:

Cuadro 15. Plazos para presentar las declaraciones y pagar los impuestos

IVA
l":][j!';ll;b;ljﬂ SEMESTRAL IMFI.;ESTD
DEL RUC MEMSUAL Primer | Segundo LA RENTA
Semestre | Semestre

10 del mes 10 de 10 de 10 de

1 siguiente julio enera mario
5 12 del mes 12 de 12de 12 de
siguiente Julio EnEro marzo

3 14 del mes 14 de 14 de 14 de
siguiente julio enera mario

4 16 del mes 16 de 16 de 16 de
siguiente julio enera maro

5 18 del mes 18de 18de 18 de
siguiente Julio ENero marzo

6 20 del mes 20 de 20 de 20 de
siguiente julio enero mario

7 22 del mes 22 de 22 de 22de
siguiente julio enero marza

g 24 del mes 24 de 24 de 24de
siguiente julio ENero maro

9 26 del mes 26 de 26 de 26de
siguiente julia energ mara

0 28 del mes 28 de 28 de 28de
siguiente Julig Enera mario




El incumplimiento de las normas vigentes establecidas podra ser sancionado de

conformidad a lo establecido en el Cadigo Tributario”.

Cuadro 16. Requisitos de inscripcion ruc de personas naturales

; Extranjeros
- . Extranjeros
Requisitos Ecuatorianos . no
Residentes .
Residentes
Presentaran el original y entregaran una copia de Sl Sl
la cédula de identidad o de ciudadania.
Presentaran el original y entregaran una copia del
pasaporte, con hojas de identificacion y tipo de Sl

visa vigente.

Presentaran el original del certificado de votacién
del dltimo proceso electoral dentro de los limites
establecidos en el Reglamento a la Ley de
Elecciones.

SI

Identificacion del contribuyente

Para la verificacion del lugar donde realiza su actividad econdémica, el contribuyente debera
presentar el original y entregar una copia de cualquiera de los siguientes documentos a
nombre del sujeto pasivo:

e Planilla de servicio eléctrico, o consumo telefénico, 0 consumo de agua potable, de uno de los
ultimos tres meses anteriores a la fecha de registro; o,

e Pago del servicio de TV por cable, telefonia celular o estados de cuenta de uno de los Ultimos
tres meses anteriores a la fecha de inscripcién a nombre del contribuyente; o,

e Comprobante del pago del impuesto predial, puede corresponder al del afio en que se realiza
la inscripcion, o del inmediatamente anterior; o,

e Copia del contrato de arrendamiento legalizado o con el sello del juzgado de inquilinato
vigente a la fecha de inscripcién.

e Cuando no sea posible entregar cualquiera de los documentos antes sefialados a nombre del
sujeto pasivo, se debera presentar una comunicacion al SRI indicando que se ha cedido en
forma gratuita el uso del inmueble.

Verificacion del domicilio y de
los establecimientos

Periodo tributario (SRI)

El ejercicio impositivo es anual y comprende el lapso que va del 1° de enero al 31 de
diciembre. Cuando la actividad generadora de la renta se inicie en fecha posterior al
1° de enero, el ejercicio impositivo se cerrara obligatoriamente el 31 de diciembre de
cada afo. Las sociedades calcularan el impuesto causado aplicando la tarifa del
15% sobre el valor de las utilidades que reinviertan en el pais y la tarifa del 25%

sobre el resto de utilidades™®.

9 http://www.sri.gob.ec
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FACTURACION DEL IMPUESTO

“Art. 64.- Facturacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA tienen la obligacién
de emitir y entregar al adquirente del bien o al beneficiario del servicio facturas,
boletas o notas de venta, segun el caso, por las operaciones que efectle, en
conformidad con el reglamento. Esta obligacion regird aun cuando la venta o
prestacion de servicios no se encuentren gravados o tengan tarifa cero. En las
facturas, notas o boletas de venta debera hacerse constar por separado el valor de
las mercaderias transferidas o el precio de los servicios prestados y la tarifa del
impuesto; y el IVA cobrado.

El no otorgamiento de facturas, boletas, notas o comprobantes de venta constituira
un caso especial de defraudacion que sera sancionado de conformidad con el

Caodigo Tributario.

TARIFA IVA

Art. 65.- Tarifa.- La tarifa del impuesto al valor agregado es del 12%.

EMISION DEL REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES (RUC).

El RUC permite que el negocio funcione normalmente y cumpla con las normas que

establece el cédigo tributario en materia de impuestos.

El plazo para la obtencion del RUC es de 30 dias posteriores a la iniciacion de
actividades o constitucion de una compafiia. De acuerdo con la ley, éste debera

constar en, facturas, planillas de sueldos, declaraciones de tributos, etc.

Ademas, el numero de registro del RUC sera exigido para conceder permisos de
importacion, tramites para obtener préstamos en instituciones financieras, recepcion

de declaraciones, pago de tributos, entre otras actividades”®.

Patente municipal
Para obtener la patente municipal, se debe cumplir con los siguientes requisitos y
entregarlos en la oficina del Departamento financiero de la muy llustre Municipalidad

del cantén:

20 Ley de Régimen Tributario Interno
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YV V. V V V

Comprar la solicitud de patente (ventanilla #.2)

Presentar el Registro tnico de contribuyentes (RUC).

Presentar Copia de la cédula de identidad del representante legal.
Presentar Copia del certificado de votacion del representante legal.

Certificado de uso de suelo.

Requisitos para la otorgacion del certificado de uso de suelo

vV V V V V

Comprar tasa administrativa y llenarla (Ventanilla # 2)
Certificado de no adeudar al municipio.

Copia de cédula.

Copia de Certificado de votacion.

Copia del certificado del benemérito cuerpo de bomberos (del afio vigente).

Estos documentos deberan ser entregados en la Secretaria de la Alcaldia con copia

para el recibo, se debe concurrir al dia siguiente por la tarde a la D.U.A.C

(Departamento Urbanistico) para coordinar la inspeccion.

Afiliacién a la caAmara de comercio

Este tramite se realiza en las oficinas de la camara de comercio del canton Milagro,

presentando los siguientes requisitos:

vV V V V V

>

R.U.C actualizado

Copia de Cédula de ciudadania.

Copia de certificado de Votacion

2 fotos tamafio carnet.

Cancelar el valor de inscripciéon ($30.00 persona natural, $100 persona
juridica).

Cancelar el valor de la mensualidad ($3.00 persona natural, $10.00 la

persona juridica).

Permiso emitido por el cuerpo de bomberos

Este Permiso es emitido después de que un grupo delegado haya observado las

instalaciones y examinado que se cuenta con los recursos necesarios para prevenir

y contrarrestar incendios que se puedan presentar.
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Presupuestario:

A continuacién se detalla el presupuesto inicial para llevar a cabo este proyecto de
investigacion, para el cual también se propone poseer una oficina para mostrar mas

seriedad a nuestros clientes y que los mismos puedan ubicarnos en un lugar

especifico.
Cuadro 17. Presupuesto Inicial
UNIDAD DESCRIPCION COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL

EQUIPOS DE COMPUTO

1|Impresora multifuncién (HP) 60,26 60,26

2|Computadoras completas de escritorio (XTRATECH) 571,91 1143,82

1|Netbook (Tablet-pantalla giratoria) 530,80 530,80
sub total equipos de computo 1734,88
MAQUINARIA Y EQUIPO

1|Aire acondicionado 650,00 650,00

1|Telefono inalambrico 42,00
subtotal Maquinariay equipo 692,00
MUEBLES Y ENSERES

3|Escritorios para la oficina 86,53 259,59

3|Sillas giratorias (MARCA OMEGA) 43,25 129,75

5|Sillas (para sala de espera)

1|Archivador 60,00 60,00
SUB TOTAL 449,34

1|VEHICULO 8000,00 8000,00
SUB TOTAL 8000,00
TOTAL 10876,22

Elaborado por: Keyla Ortiz Montiel,

Pamela Toca Romero.

El presupuesto puede variar, en relacion al precio del equipo, la contratacion de
servicios profesionales los cuales deberdn negociarse de acuerdo al tamafio y

volumen de operaciones de cada negocio.

Técnico:

Un sistema contable automatizado para poder ser implementado, debe de estar bien

definido y cumplir con los requerimientos necesarios; de tal forma que puedan
62



desarrollarse los programas para procesar los datos. Su implementacion es una
tarea laboriosa que requiere capacitacion constante y a la vez implica cambios de

desemperio y hasta organizacionales con el fin de elevar su productividad.
5.7 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

5.7.1 ACTIVIDADES

Asesorar y coordinar la implementacion del Sistema Contable Automatizado,
garantizando el buen desarrollo de las aplicaciones administrativas y contables, el
cual se desarrollara en las Microempresas que no cuentan con un registro contable o
en su efecto con uno no adecuado, en la cual se definira claramente un plan de

trabajo con tiempos y fechas de entrega.

A continuacién se presentan lineamientos que deben tomarse en cuenta como

primer orden:

e Conocer las necesidades de cada area del ente econdmico sea internos
(Duefios, Finanzas, Compras, entre otros) y externos (Bancos,

Proveedores, Socios, entre otros).

e Definir el alcance del sistema a implementar, este debe anotar la

integralidad de los sistemas de informacion financieros y otros.
e Analizar documentos y procedimientos administrativos existentes.
o Establecer las deficiencias en los procedimientos existentes.

e Elaborar nuevos procedimientos de acuerdo con la nueva estructura que

se realizara al implementar el sistema automatizado.
e Elaborar diagramas de flujos.

e Informar y capacitar a los usuarios de la implementacion de la nueva
estructura informatica para obtener actitudes comprensibles y favorables al

momento de su utilizacion.

e Realizar pruebas de funcionamiento.
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DESCRIPCION DE ALGUNOS SISTEMAS CONTABLES AUTOMATIZADOS QUE

OFRECE EXPERTO

SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO TMAX 1000

El Sistema TMAX 1000, esta conformado por 8 modulos principales, multiusuario,

multiempresa:

o Contabilidad

o Tesoreria

e Ventasy Cartera

e« Compras y Pagos

e Inventarios - Almacén

o Activos Fijos

e Remuneracion-Némina

« Generadores

Figura 12. Médulo contable-Plan de cuentas sistema contable TMAX 1000

Plan de Cuentas
Departamentos

Asicntos Difcricos

Diaro General

Saldos por Mes

Relzcidn de Asientos
Releiidn de imuvinnienibus

| Estzdos financieros

Otros informes

Mayor Genera >
| Balance de Comprobacién |
Balance General

£22 Maestro de Cuenias (1.0.0) Estado de Garancias y Pérdidas

+ 'Yista: Todos Los Reaistros, Por Cédigo

Estado de Garancias y Pérdidas en linea
E B - - | #ay [2) = — ——
[ 8| E < s » g | Balance Centro de Costos
Balance Comparativo

Balance Centro de Costos {excel)
Balances personalizados

Mavyor General
Mayor General (c)
Mayor General Fan issp)

Registrc 1 de 278 «

giliar

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
DISPONMIBLE

CAlA

1.1.01.01.01 CAJA PRINCIPAL
1.1.01.01.02 CAJA CHICA

1.1.01.02. BANCOS MONEDA NACIONAL
1.1.n1.nz.n0l

1.1.n1.N3.

RAMCO DFI PTTHINCHA 3P552AA1N4
1.1.01.02.02 BANCO PICHINCHA AH 4653868900
RAMCOS MONFDA FXTRANTFRA

Fuente: http://iwww.softnesa.com/index.php?optiOn=com_ content&view=article&id=66&Itemid=72

DESCRIPCION DE MODULOS

“CONTABILIDAD

Toma informacion de todos los auxiliares, mediante definicion por parte del usuario

de reglas de
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automaticas.


http://www.softnesa.com/index.php?option=com_content&view=article&id=66&Itemid=72

Entre los informes estandar provee: Diario, Resumen de Diario, Mayor General,

Balance de Comprobacion, Balance General, Estados de Ganancias y Pérdidas.

TESORERIA (Cajay Bancos)

Recibe informacion de Compras, Ventas, Cuentas por Cobrar y Cuentas por Pagar.
En el caso de ventas a crédito actualiza las cuentas por cobrar; y para el caso de
ventas de contado actualiza la caja o banco. Es contabilizable autométicamente
desde el modulo de contabilidad.
Permite la transferencia de cheques y/o efectivo entre caja y bancos.
Ofrece la posibilidad de Conciliacion Bancaria en forma manual o automatica.
Mediante generador de informes se puede disefiar la impresion de cheques, de
acuerdo al formato deseado por el usuario.

Figura 13. Mddulo de Tesoreria sistema contable TMAX 1000

Archwo  Edtores  Informes Procesos Merramientas  Verkana  Ayuda
_Saldos x mes (1.0.0)
83 25> H-V

Seleccione las cuenkas bancarias a considerar; ™ Todas
Cuenta | Banco | Mamero |

[ 5ucursd Nor.., Banca Pichincha privado
[ 5ucursd Nor...  Banco Pichincha privado

__ Mayimiantos bancarios (1.0.0)
Gy BBy W-7

Cuertas Icmm 'Avmdn I

las cuentas b a derar: ™ Todas
Cuents | banco | Nimero |
. Osucursaltor.,. BacoPchicha  privado
_ Extado de cusnta (1.0.0) DOsuarsaltior... BancoPchincha  privado

A MBY W-7

Periodo Selecoone las cusntas bancarias a considerar:

Desda: WU— Cuenta | Barco | ramero
s Gereral

Hasta:  |0110

1™ Mostrar cada cusnta en una nueva péging

8 informe de conciliacion bancaria (1.0.0) X
Imgnme
Cuenta: [SUCURSAL NORTE QUITO

Barco;  Banco Pichincha Sabr
Perindo
Sedo Balance A
Desde:  Hasta: nvado nvaco
[oiie Jorne CBOCOOD021  SEPTIEMBAE 2009 30-05-2008.. privada privado
¢ AGOSTO 2008 31 privado privado
19 L0 2009 31-07-2009.. ; privado
=_ t £ onvado =]
IO 2009 30-05-2009.. privado privado
E mode  BREe.  omed g 4
it el ook privado privado ¢
>

[ Y T
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VENTAS Y CARTERA

Conjunto de funciones orientadas a mantener un control de la informacion
concerniente a cada una de las fases de una venta, desde la recepcion de un
pedido, asi como el registro de notas de entrega, facturas, y devoluciones.
Interactiva con el modulo de Inventarios, actualiza el modulo de Cuentas por Cobrar,
en el caso de ventas a crédito; o la caja o banco en el caso de ventas de contado.

Es contabilizable automaticamente desde el médulo de contabilidad.

Figura 14. Mdédulo de Ventas- facturacion, sistema contable TMAX 1000

!ig Informes  Procesos  Merrardentas Ventans  Ayuda

Grupas da chentes -
l.f'wm £ Factura de venta - #FC000002721 (CREDITO) (2.2.0-05)
Yerdedores | Cobradores D qm r‘] r"": v “H'@v QJ B:ﬁ Md4ar ) Resgemis Retener IVA
Cptizacones
Peddos w \jsta: Documantos Pendentss O En Espera, Por Namero Regetro 622 de 622
Zdemiieon Datos Generales Nimero / Fecha:
[T as
Deyoluoonss | Nokas de Cradito Chorte: | Prvado Vendador: [ JORGE CIFUENTES v iy
Notas de débto - 12- 5551 AM
RIF JIT: [ 00000000 | Orden #: [ tefe [ oA [foma ) |115122009 10SSSLA
Cuentas por colysr Aac ' . Pendl | Pendient|
s enc |PRINCIPAL M |
Chentes por Yendedor Desccin fiecel  Comeedarios  [ustos da sedrags = ~ || acciones
Grupos de dentes
entes Renglones
Verrdadores tm| Co Descrpain Jund [ va | Cortidsd | Precountaio [%bcto]  sb-total Estatus
Servicos
Cootrol de antregas
Vertas detaladas por cherte
Peddos
Eacturas de verka
Notas de entreny
Notas de grécko
Notas de gébito
Rezumen de vantas
B stada da cusnts ¥
Lbro de ventas {ljormal) ,Ew,,mw, @ AWM Ch N &P Dporta
\tidad en ventas Andsis de yancimento Bt rrpecith: 45.00 USS IVA (1200%); 5.40 USS Coros imptos: 0.00 USS
Resumen por cherke
b Cusdrs de cafp Totales
Cobranza Subrtoral () Descuentas (4) 1A (+)Otros imptos (+) Carges (=)To
Resumon de 3aidos A5.00 US$ 0.00 US$ 540 USg 0.00 US$ 0.00 US$ 5040 W

Fuente: http://iwww.softnesa.com/index.php?optiOn=com_content&view=article&id=66&Itemid=72

COMPRAS Y PAGOS

Conjunto de funciones orientadas a mantener un control de la informacion
concerniente a cada una de las fases de una compra, desde la emisiéon de una
orden de compra, la recepcion de un pedido, asi como las facturas y devoluciones.
Interactiva con el médulo de Inventarios y actualiza el médulo de cuentas por pagar,
en el caso de compras a crédito, o la caja o banco en el caso de compras de

contado. Es contabilizable automaticamente desde el moédulo de contabilidad.
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Figura 15. MAdulo de Compras y pagos, sistema contable TMAX 1000

BELIITT  IEISUNSIAGE  TETAGI  MWUS

G@upas de provesdores @upos de proveedores
Proveedores Proveedores
Solckarkes QCrderes de compra
Qrden da compra Eacturas do compra
Recepcoess Bacepcionss
Compras Slotas de crédio
Devoluciones | Notas de Crédko Notas de débito
Notas de dito Compras detaladas por provesdor
fesumen de compras
s 0 Lbwo de compras pawra [LY.A.
= Cuentas por pagar (1.0.0) Sustento trbikark
: Irfceme de Retencén da LS.LR. Salda actual: -0.01 US$
provaeder: [0000025 Privado 2
Retenciones de IVA Ubma pago:  06-11-2008 12:18:31 PM
[ Mostrar todos kos documentos
vence Emitida Tipo | Mon | Documecko | on | Concepto Mocko Sakdo | Pago |
.- D5, Z2042008,,. NC  USE NCOODDDDS7 P CARGO A CLENTA -0.01 US$ Qoiusg R
- o - Comentanos:
D256 & A Pendiente
FPecha Tipo | Documerko | Concepto Anferencia | Manta Pendente 30 das 0,01
Pendente 60 das 0.00
Pendente 90 das 0.00
Pendente 120 dias 0.00
Pendente 5120 das 0.00
Total pendiente -0.01
Vencido 30 dias 0.00
Yencido 60 dias 0.00
Yercido 90 dias 0.00
Vencido 120 Gas 0,00
S Yencido »120 das 0,00
3.-3 >3 Total vencido 0.00

Fuente: http://iwww.softnesa.com/index.php?optiOn=com_ content&view=article&id=66&Itemid=72

CONTROL DE CUENTAS POR COBRAR Y CUENTAS POR PAGAR

Esta es una funcién que se realiza con los dos médulos antes descritos. Realiza la
elaboraciéon y seguimiento de las cuentas corrientes con proveedores y clientes.
Recibe informacién de Ventas/Compras y actualiza Caja y Bancos.

Es contabilizable automéaticamente desde el médulo de contabilidad.
Permite efectuar Cargos/Abonos a cuenta y a documentos.

La actualizacion automatica de la caja o los bancos si el cobro/pago se realiza a

través de cheque o efectivo.
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Figura 16. Modulo de Cuentas por cobrar, sistema contable TMAX 1000

Archivo EH Irfoemes  Procesos  Hemamientas  Ventana  Ayuda

Eactiras
Deyolucones [ Notas de Crédto
Notas de débito

Cuentas por cobrar
= Cuentas por cobrar (1.0.0)

Chenta: 'Q.lCél Prwvado Saldo actual  1,246.00 USS
Ukimo 03go:  11-12-2009 04:5%:53 PM

I Mostrar todos los documentos

Emitida po | Moo | Documento | Cri | Concepto
10-12-2009 ... 10-12-2009... FA US$ FCOOOOO27IS FAC FA.#FCO0000Z7IE i £40.00US§  CI
. 11-12-2009... FA 15§ FCO00002719  FAC FA #FCO00C0Z7LS 252, 252.00US$  CR

& | L5s | FCODOGOR7S p

| FA 000CO2 720 | FA_2FCO00COST20

Io-28e & B

Fuente: http://iwww.softnesa.com/index.php?optiOn=com_ content&view=article&id=66&Itemid=72

INVENTARIOS Y ALMACEN

Interactiva con los moédulos de Compras y Ventas. Es contabilizable
automaticamente desde el maodulo de contabilidad.
Maneja: Entradas y Salidas del almacén. Ajuste de cantidades y Ajuste de costos.
Controla multiples almacenes y mdltiples grupos/centros de costeo para efectos de
determinacién de existencia y costos por cada grupos y por cada almacén ademas
por cada articulo.
Emplea en linea el método de Costo Real por grupo/centro de costeo y permite de

manera diferida aplicar el método de Costo Promedio.

Entre los informes estandar provee Movimientos de Almacén, Movimientos por
Articulo, Resumen de Existencias, Resumen de Costos, etc.
Ademas actualiza automaticamente los precios de venta, segun varios criterios:
incremento porcentual al precio anterior, fijacion de precios en base al ultimo costo 6
al costo promedio ya sea con porcentaje o con valor fijo, y todo esto realiza sobre

cada grupo de articulos.
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Figura 17. Modulo de Cuentas Inventario, sistema contable TMAX 1000

Archivo Im Informes Frocesas Herramiertas  Yertana Ayuda

Grupos de artiodos Grupos de articulos

Uridades de mackda Unidades de medids

Almacores Almacenes de nivertano

Atio dos de rventano Articulos ds inventano » — e —

Movimeentos de nwentanio Besumen d'.- =astencias

. Serisles »  Eastentis x slmacén
< e ~
Lorgs 2:;:‘& d::::l Configuraciones de artiodos Irvventanio por capas
-~ - b Costo por articdo Adstee de existencia
Boletos de trabax Yertas poe articulo Irwentario negative

Movimiantos de inventario
Tarjetas para inventario
Lsta de precios |
= Articulos de inventario (1.0.0-03) - Nuavo

DR B A DI T E K 4 > M
Codo: [1Nvon1
Nombre: [EIEMPLO OF INVENTARIO I Mostrar eststencia por almacen
I Mostrar ditimos des movimientos
Ganeral |EW I&nmm&ﬁiisbencw l Casto & Precios 'Otrosdans I =1
Desorpadn {2 3EMPLO DE INVENTARIO
lerga: EM BOCEGA PRINCIPAL
Crigen: [macrcesar ~|  unidad: [unp
Grupo: |GasTo sERvICIOS
Marca ) e
Modelo: 'w‘"a"ﬂl I ¥ Mansja exjstencis
Locaizador: | W Uss egpague
ded W Frac d
asignado: JoFcana ~] [~ Compussts
a‘m [soreca ¥ Mansjas seniales
o ¥ Eactirable
=
= Fe

Fuente: http://iwww.softnesa.com/index.php?optiOn=com_content&view=article&id=66&Itemid=72

ACTIVOS FIJOS

Controla tanto a la existencia como el valor real de los Activos Fijos en un momento
especifico, mediante funciones de reapreciacidon y depreciacion automatica, la
aplicacién de la correccion monetaria
Permite definir los Activos Fijos de la empresa, con el mismo sistema de codificacion
jerarquica que el plan de cuentas contable. Ademas de un cédigo, el registro de
cada activo y la captura de toda la informacion adicional para un mejor control de los

mismos, pudiendo si es del caso afiadir nuevos campos a la ficha de activo.

Genera las transacciones de depreciacion, correccibon monetaria, reverso de
depreciacion, reverso de la correcciéon monetaria.
Ofrece los siguientes informes predefinidos: Diario general, diario general revaluado
resumen mensual de diario, mayor de activos, mayor de activos revaluados, listado

de activos, formas definidas, diario de auditoria, correccibn monetaria.
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Figura 18. Modulo de Cuentas Activos Fijos, sistema contable TMAX 1000
W Informes  Procesos Hetranertgs Ventana Ayuda

. GQrupos de Activos ACtivos Fijos
Tipos de Activos
Centros de Costo Depreciacién Uneal
: ' Ubicaciones de Activos Valor de los Actives
Ageguradoras

Mavimentos de Deprecacones Uneales
Activos Fijos Mavimientos de Depreciacones Unidades Producidas

Movimientos de Ajustes de Activos

= Editor de Activos Fijos (4.3.0) - Nuevo

D2 Edo damdi7aEE KA M
Cadigo: Descripcion: Serial:
|o014F | Ejlemplo de activo fijo | oa024587

Generales | Datos de Depreciacion | Seguro | Observacones | Movimientos |

Proveedor Fabricante Modedo

|Ejemplo de proveedor >l o |z5415w0

Responsable Ublcacidn Grupo

|Gerencia =1 [Matriz ~| [Transporte =
Centro de Costo

[ =

Costo de Reposiion

Fuente: hitp://iwww.softnesa.com/index.php?optiOn=com_content&view=article&id=66&Itemid=72

REMUNERACIONES- NOMINA:

Caracteristicas Generales

El sistema de rol de pagos que nos rige es uno de los mas complicados dentro del
contexto internacional, ante esta realidad se ha concebido un sistema altamente
definible y parametrizable para el manejo de remuneraciones, perfectamente
adaptable al sector privado como publico, con las particularidades que en cada caso

puedan tener las empresas o instituciones de los sectores mencionados.

El sistema permite definir y programar cada concepto de asignacion o deduccion, y
cualquier otro calculo requerido.
Una vez definidos los conceptos se pueden dar las condiciones para su aplicacion y
se permite complementarlos con datos proporcionados por el operador en el
momento de la ejecucion. Para los calculos puede utilizarse cualquier dato de la
ficha de los trabajadores asi como cualquier operador matematico y logico, ademas

de las funciones especiales incluidas para calculos de némina.
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Caracteristicas Especificas
o Desglose de moneda con forma de pago en efectivo.
o Generacion de Informes especificos para el usuario.
« Hoja de tiempo para el célculo de horas extras, horas faltantes
« Modificacién de Historico, como nombre del concepto, monto, etc

« Planificacion de vacaciones, reposos, inasistencias bien sean remuneradas o

no remuneradas.
o Control de pagos fuera de nédmina.

Figura 19. Modulo de Remuneraciones-Nomina, sistema contable TMAX 1000

Trabajador: [oooat apelidos: |RECALDE MENDEZ
Cédula | Pasaporte: [ Privado Mombre:  |KARINA VIVIANA

Prestamos y Ant, I

Personales ]Remuneraoones | Familiares | Asignaciones I Descuentos y Ret, I Educacion ] Otros I Otros 1 I

Direccién: | Direccion Principal | Nacionalidad:  |ECUATORIANA
Nacionalzado: (% Si " No

_J Numero gaceta: l

Fecha de 01~ .00: by Numero 5.5.0.;

o go: 103-01-1979 12:00:00 AM i |

Lugar de [QUITO Estado civil: |Sokero v

nacimiento:

Pais: |ECuaDoR Sexo: [Femenina -

Profesion:  |ING. GERENCIA

Teléfono(s): [022 000 000 |

Fuente: hitp://www.softnesa.com/index.php?optiOn=com_content&view=article&id=66&Itemid=72

GENERADORES

Permite definir formas e informes simples o complejos a partir de los informes
existentes que pueden incluirse en el menu de informes o en las opciones de formas

impresas de los restantes modulos del programa.
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CARACTERISTICAS DEL SOFTWARE

e Proteccion contra copias

o Ayuda en linea

e Recuperacion de datos automéatica
e Maneja errores de digitacion

« Programas de instalacién”.

SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO FENIX

Es un paquete que integra completa y eficazmente los siguientes modulos:

e Contabilidad

e Caja

e Bancos

¢ Inventarios

e Compras y Cuentas por Pagar

e Facturacion y Cuentas por Cobrar

¢ Anexos transaccionales y Retornos en la fuente de impuesto a la Renta por
otros Conceptos.

e NOmina.
DESCRIPCION DE MODULOS

“MODULO DE CONTABILIDAD:

o El Md6dulo de Contabilidad esta totalmente integrado con los deméas médulos.
Toda transaccion realizada desde cada modulo o auxiliar genera un asiento a

contabilidad.

2 http://www.softnesa.com/index.php?option=com_content&view=article&id=66&Iltemid=72, extraido el

11 de Julio de 2012.
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« No requiere de cierres de periodo mensual ni transferencias de saldos mes a

mes.

« Generacion de asientos contables totalmente configurables a las necesidades del
usuario los asientos pueden generarse por cada transaccion de forma automatica o

por lotes de acuerdo a un periodo de tiempo.

« Cada empresa creada en nuestro sistema tiene su contabilidad de forma

independiente.
« Puede crear mas de 15 niveles en el plan de cuentas.

e Manejo de asientos pendientes o tipo borrador para mayor control de los asientos

antes de mayorizar.

« Asientos de Costo de Ventas totalmente configurable, por cada transaccién de

ventas, por dia o por mes.
« Realiza cierre anual.

« llimitado nimero de Centros de Costos (Ingresos y Egresos), ideal para calculo de

costos departamentales, proyectos, costos de produccion, etc.

o Puede obtener un Balance General o de Resultados en cualquier momento actual

o histérico.

e Analisis Financiero totalmente parametrizable, el usuario puede definir

ilimitadamente sus propias razones financieras y modificarlas cuando lo desee.
Reportes:

e Plan de Cuentas

e Libro Diario

e Mayores Generales

« Balance de Comprobacion

o Balance General y de Resultados, por niveles de cuentas, por rangos de fechas y
por Centros de Costos.
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« Balance General y de Resultados comparativo por mes, ideal para control de

presupuestos, determinacion de variaciones y comparacion de resultados.

Figura 20. M6dulo de Contabilidad, sistema contable FENIX

E
E] X

Fecha : | 210772010 Descripeion = | COMPRA : 21072010
fsiento : |00 LN TR Telefono ¥ comunicaciones
Referencia = [T ENGPRO Actualizacion NIIF s

Codgo Descrpciin Cusrty Reberencis Conceptn del Mavimisrs Importe A
101070 Telebono ¥ comumcacionts [cNT s A | %78 |
zZimam 129 IVA Compras - Ventss CNTSA 20
11010110 Csp Chica Gye CNTSA 3800

Debe: S10] Haber | W] swao:[ o] |

Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable

MODULO DE CAJA

o llimitado numero de Cajas: Cajas Chicas, Cajas de Proyectos,

de Reposicion, Cajas entregadas a Empleados por liquidar, etc.
« Ingresos y egresos de caja.
« Control de Cheques posfechados Recibidos y entregados.

« Control de Tarjetas de Crédito.
o Arqueos de caja para cierres de cajas.
e Flujos de caja para proyecciones de cobros y de pagos.

» Genera asientos contables a Contabilidad segun definiciones del usuario.
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Reportes de:

o Movimientos de caja

e Movimientos de caja a bancos

e Ingresosy egresos de caja

« Resumen de caja

« Resumen de saldos diarios de caja

Figura 21. M6dulo de Caja, sistema contable FENIX

(" ®EEE E0EE « < @ 2o

| Caja Fecha Origen  Tipo Documento impone A
12 240802008 CAJ EG  RC-0000019 -2.50
12 28/08/2008 CAJ EG  RC-0000020 -4.50
{2 1140902008 CAJ EG  RC-0000021 -2.00
2 14/09/2008 CAJ EG |RC-0000022 -2.25
2 30/09/2008 CPA CA 000000031 -22.16
2 05/10/2003 CPA CA C000000033 -6.00
Iz 30/09/2008  CAJ [ RC-000004 1 100.00]
|2 06/10/2008 CXP AB 001 -21.82 &

Deposto

TECLAS DE

F1 Auda B3
i ACCESO DIRECTO F2 F4

F3 Newvo
F 10 Ekrena

Fi1 Modéca
F12 Grabar

=

Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable

Figura 22. Médulo de Caja —Cuadre de caja, sistema contable FENIX

Via. Efectivo Efectivo Cajs Dirserenci=
TEAS o000 TE 19
Denominacicon Cantidad Importe
»> =0 3 - € l
|| oO.0S (= O.00
|5 G.10 o o.oO0
= Oo.Z2Ss o .00
&l o.S0 =N O.00
=1 1.00 o O. o0
el .00 o O. 00
Bl 10.00 o o_ 00
Z20.00 o .00
il So.00 o o.o0
|| 100.00 o .00
Total | ©0.00
il Aceptar J | <canceiar |
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Figura 23. Modulo de Caja —Flujo de efectivo, sistema contable FENIX

& Flujo de Caja X
. [ Generar Vakores ][ Distritwir Valores ] [ Importar desde auwdfares ] (V] Recale. Avtoeniticn I
J
Rubro Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre  Diclembre A
|_|€«<TOTAL CALCULADO»»»> 92000 118000 112000 122000 970.00
_|#<<TOTAL DIGITADQ>»>
| INGRESOS 1,000.00 300,00 200,00
| ¢«<TOTAL INGRESOS>>» 1,000.00 300.00 20000
|| EGRESOS 80.00 40,00 60.00 100.00 260.00
««<TOTAL EGRESOS>»» 80.00 40,00 60.00 100.00 250.00
W<<<SALDOFINAL»»> |
™ v
¢ >

Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable
MODULO DE BANCOS

o llimitado nimero de Cuentas Bancarias.

« Ingresos y egresos de bancos: Depésitos, Cheques, Notas de Crédito y Notas de
Débito

« Conciliaciones bancarias manuales y automaticas con el estado de cuenta

bancario bajado de Internet.

o Impresién de Cheques, Comprobantes de Ingreso y Egreso.

« Control de cheques posfechados emitidos y recibidos.

« Listados por fechas y tipo de movimiento, disponibilidad.

« Genera asientos contables a Contabilidad segun definiciones del usuario.

o Transferencias de saldos del auxiliar cajas al auxiliar bancos
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Reportes de:

« Listado de cuentas bancarias
« Estado de cuenta, movimientos, disponibilidad y saldos
o Detalle de control de pago

Figura 24. Modulo de Bancos, sistema contable FENIX

~ MovimientosBancos
WD @ DRB & x 3 *FEE

i Banco Fecha Trans. Documento Origen Importe -
102 2200472010 CH 320 BAN -407.92
102 2700412010 CH 321 8AN -210.32
02 2700412010 CH 322 CxP -155.03
02 04/05/2010 DP 255354130 CAJ 366.67
|02 131052010 CH (329 |BAN -1,950.19|
02 2005/2010 CH 324 BAN -944.49
02 020062010 DP 649176038 CAJ 366,67
02 15/06/2010 CH 325 BAN -807.90 ~
Banco [PICHINCHA 3385188204 Sakio: 3,756.01
Fecha [130572010 Transaccidn| CHEQUE Origen [ERLEeS =
NoDoc. |323 Importe -1,85019 Tipo ]
Concepto [PAGO ESS E MPUESTOS FEBRERO Y MARZO Doc. org,
Benaficiaio . Refer:
Asgierto D

BancoTrmsf:l»

‘s, TECLASDE Fi Ayvds F3 FO Moo  FIf Moddos sy reg
ACCESO DIRECTO F2 H ; Fi0 Eimina  F12 Grakar __]L_J

Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable

™
wd

MODULO DE INVENTARIOS:

 llimitado nimero de fichas de Productos ya sean para la venta (Kardex), Bienes

(no Kardex) y Servicios (no Kardex).

« Generacion de codigos automaticos para articulos como calzado o prendas de

vestir en donde se manejan distintas tallas.

« Impresion de Etiquetas de Codigos de Barras directamente desde Fénix.
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e« Cada producto puede ser parametrizado individualmente tanto en cuentas
contables de compra, ventas, descuentos, devoluciones, costo de ventas, datos

adicionales, codigo de porcentaje de retencion, ubicacion, proveedor, etc.
o Manejo de articulos alternos o reemplazos.

e Maneja hasta 10 tipos de precios por producto y permite asignar precios

especiales a productos por cada cliente.
« Multiunidad, varias medidas de venta (unidad, bulto y fraccién).
« Cadigo de Barras, Cédigos Alternos, Control de Series, Tallas y Colores.

« Busqueda avanzada de productos por Cédigo, Descripcién, Cod. de Barras, Cod.

alternos, Grupo de productos, etc.

« Busqueda de articulos configurable por el usuario para visualizar parametros del
articulo como existencia, precios, costos, ubicacion, existencia en almacenes,

namero de serie, fotografia del articulo.

« Clasificacion de productos hasta cuatro tipos de categorias: Grupo, Sub grupo,

Categoria especial, categoria adicional.
e Control de productos con IVA y sin IVA, activos e inactivos.
« Control de existencias minimas y maximas por producto.

o Toma fisica de inventario con generacion automatica de ingresos y salidas por

sobrantes y faltantes de articulos.

« Transferencia de articulos entre bodegas ya sea desde el momento de la compra

o por salida de articulos.

Reportes de:

« Listado de articulos, costos, existencias, precios
« Resumen de ventas de articulos

« Movimientos de inventarios

« Indices de consumo
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« Rotacion de inventarios

« Etiquetas

« Existencia de articulos en bodegas
« Kardex de articulos

 Lista de articulos sin movimientos
« Lista de precios agrupados

e Resumen de pedido de articulos

Figura 25. M6dulo de Inventarios, sistema contable FENIX

WL DR@ @ * (9 (Bt vt ] -]

Detalle 1 lDetallez Detalle 3 | FichaTecnica || COdigos Agrupados || Movimientos || Lista de Aticulos || Ensamblados

Cédgo: |TVLG @ Bms: |G Haermol: Aol
Descrsie: | TELEVISOR LG 21" o Colr. | |
Cabgora: [ELECTRODOMESTICOS Ueides x Buko: T
wcaemb: EEEORE Unidad Furcin: U 1
Cat Adiienal Fractiin x Uridad; 1.000(
B At %00 oot 2un]  Feclt{noem
Entom; Comati___ 2220]  Feentosnizms |
(Dot s ) Casl FOB:{___ 21220 : |
Precios de Venta Desct Precios #IVA  Usidsd voke W96 Corkdod |
3 25000 Il__ 000 |[oooo0] o000%]
B:: 2826 | 000 |(  ooooo][ o00%]
e 22418 “ 000 00000]| 0.00% |
D: ‘

TECLAS DE Fi Ayady  F2 Bassewr  F5 Prmero  FT Swgaede F9 Nowwo  Fif Moddes

ACCESO DIRECTO F2 Fibw F{ Ordenyr FG6 Aokepor FS Ulmo  FI0 Elmen  FI2 Grabor

Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable
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Figura 26. Modulo de Inventarios- Salida de articulos, sistema contable FENIX

¥ Salida de Articulos

HEA@020@X 4 W (ww]@] @)oo |
N. Ingreso Comprobante  Emisién " N Ingreso " Fecha Total B
[ioooooonas 2110712010 14598
SALIDA OF MERCADERIA PARA SUCURSAL
| | |
Amacen: | PRINCIPAL v| c.cof v
Movererto:| ST~ SAUDA POR TRANSFERENCIA ' | |
Oed. Prod; v |
Atticulo Descripeion Cantidad Costounit. ~ Desc. Total AmacenC.C A
'5220 CELULAR AMIGO KIT NOKIA 1.00 14598 0.00% 14598 PRINC |

CELULAR AMGO b

TECLAS DE

[~
(J
b

COMPRAS Y CU

ACCESO DIRECTO F2

Iransferencias

:| PRINCIPAL
:|EL « ENTRADA TRANSF.

F3 Buscar
F4

k5
k&

F3 Nuevo
F10 Elenina

FA1 Modéca
F12 Grabar

F1 Ay

Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable

ENTAS POR PAGAR

« llimitado nimero de Fichas de Proveedores con control de campos como Tipo de

persona, autorizacion del SRI, autorizacion de imprentas, rango de facturas actuales,

fecha de caducidad de facturas, etc.

« Control de Cuentas por Pagar y estados de cuenta por Proveedor

o Control de Cuotas y Vencimientos.

« Pagos a proveedores con efectivo, cheque, cheques posfechados, depésito, nota

de débito bancaria.

« Otras transacciones de proveedores, Notas de débito, Notas de crédito internas,

cargo por intereses y multas.

« Control de anticipos a proveedores.

« Pago de multiples facturas mediante un solo documento
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e Compras de Productos, bienes y servicios en la misma factura, calcula
Retenciones en la Fuente automaticamente ya sean productos, bienes o servicios,
diferenciandolos entre si, aplicando el respectivo codigo de retencion a cada item

adquirido y adicionalmente realizando las retenciones de IVA en bienes y servicios.

e Impresidon desde el mddulo de compras de comprobantes de retencion,

comprobantes de compra, Liquidaciones de Compra, cheques, etc.

Historico de compras realizadas por proveedor.

Ingreso de varios descuentos en productos que nos otorga el proveedor.

Prorrateo de gastos para célculo del costo de articulos importados

Crea la informacion para el REOC y Anexo transaccional simplificado en el caso

de Contribuyentes Especiales.

e Registra el movimiento en Cuentas por Pagar, Bancos o Caja segun las

condiciones de Pago de la compra.
o Genera asientos contables a Contabilidad segun definiciones del usuario.

« Recalculo de costos y existencias a una fecha determinada por el cliente en un

tiempo de procesamiento relativamente bajo.

« Actualizacién de precios de venta al publico de forma automatica al cambiar el

costo de compra acuerdo a margen o precio impuesto por el usuario

e Asignacion de nuevos PVP de forma global, por grupos, por proveedor, o por

articulo.
e Productos ensamblados mediante recetas de produccion.

Reportes de:
« Listado de proveedores

o Estado de cuenta a proveedores
« Resumen de saldos de cuentas por pagar con corte a cualquier fecha

e Resumen de facturas de compras
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o Compra detallada a proveedores
« Cartera proveedores

o Cheques posfechados

« Ventas por proveedor

« Resumen de facturas de compras

« Comparar ingresos con compras

Figura 27. Médulo de Compras y Cuentas por pagar, sistema contable FENIX
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Fuente: http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable
MODULO DE FACTURACION Y CUENTAS POR COBRAR
« llimitado numero de Fichas de Clientes.
« Ficha de clientes con datos adicionales de acuerdo al giro de negocios.

e Cada Cliente puede ser parametrizado individualmente tanto en precios,
descuentos, lineas y politicas de crédito, datos adicionales, observaciones, etc.
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« Categorizacion de cada cliente por grupo, ciudad, provincia, zona, vendedor a fin
de poder obtener reportes de ventas, cuentas por cobrar, utilidades, etc. por

cualquiera de estas opciones o también combinarlas entre si.

o Creacidbn de Vendedores Yy Facturadores, cada Facturador podra ser
parametrizado individualmente para determinar a qué precios minimos esta
autorizado a vender (A, B, C, Sin precio, al Costo), de que bodegas, si puede o0 no

dar descuentos, secuencias de facturacion.

e ElI Modulo de Facturacion contiene varias formas de facturaciébn segun las
necesidades del usuario: A) Facturacion a crédito o contado visualizando los precios
sin incluir IVA, B) Facturacién a crédito o contado incluido IVA, C) Punto de venta

visualizando los precios sin incluir IVA y D) Punto de Venta incluido IVA.

« Facturacion en linea, varios facturadores en varias maquinas a la vez, cada una

con su secuencia individual o todas de una misma secuencia.

« Crea el movimiento en Cuentas por Cobrar, Bancos o Caja segun la forma de

pago establecida en cada factura.
« Generacion y/o impresion de facturas por lotes.

o Permite realizar Facturas, Notas de Venta, Notas de crédito u otros tipos de

documentos.

o Permite crear Proformas, Pedidos y a su vez estos dos convertirlos en facturas

pudiendo modificar los productos, descuentos, precios y cantidades.

« Envio de Proformas, Pedidos, Facturas u otros documentos por Internet.
« Descuentos individuales por item o aplicable al total de la factura.

« Venta con pistola o lector de codigos de barras

o Permite facturar bienes y servicios, adicionarles comentarios u observaciones

individuales los mismos que podran ser impresos en la factura.

o Permite escoger condiciones de Venta: Efectivo, Deposito, Cheque, Cheques

posfechados, Crédito (x cuotas), Tarjetas de Crédito.
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« Permite imprimir Facturas, Guias de Remision, Despachos de Bodega, Notas de
Entrega y cualquier otro documento que contenga informacion que se desprenda de

la factura.

« Notas de Creédito, aplicada a una factura restando la cuenta por cobrar al Cliente y

reincorporando los productos al inventario.

Genera asientos contables a Contabilidad segun definiciones del usuario

Control de Cuentas por Cobrar y estados de cuenta por cliente

Control de Cuotas y Vencimientos.

Cobros a clientes con efectivo, cheque, cheques posfechados, depdsito, nota de

crédito bancaria.

o Otras transacciones de clientes, Notas de débito, Notas de crédito internas,

cheques protestados, cargo por intereses y multas.
« Control de anticipos de clientes.

« Control de ventas a clientes con deudas pendientes, control de limite y dias de

créditos

o Comision a vendedores por monto de ventas o por dias de cobro.

o Cobro de mdltiples facturas con un solo pago realizado por el cliente
Reportes de:

Estado de cuenta de clientes

Comision de vendedores

o Carteray cobros clientes

« Venta detallada a clientes

e Resumen de movimientos de clientes
 Lista de clientes sin movimiento

e Cheques posfechados
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Figura 28. Mddulo de facturacién y cuentas por cobrar- Formulario de clientes, sistema
contable FENIX
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Figura 29. Mddulo de facturacion y cuentas por cobrar- Facturas/ Devolucidn, sistema
contable FENIX
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MODULO DE ANEXOS TRANSACCIONALES Y RETORNOS EN LA FUENTE DE
IMPUESTO A LA RENTA POR OTROS CONCEPTOS.

« Generacion automética del Anexo Transaccional o REOC segun el tipo de
contribuyente.

» Reportes de Impuestos para elaboracion del formulario 103 y 104.

o Permite bajar y/o subir de Excel plantillas para generacion de AT o REOC.

o Generacion de archivo XML para subir Anexos Transaccionales al DIMM del SRI

Anexo Transaccional para Contribuyentes Especiales

« Generacion de archivos XML para subir al Formulario DIMM del SRI

« Toda la informacién que se requiere para llenar los formularios

Figura 30. Mddulo de facturacion y cuentas por cobrar- anexos transaccionales y
Retornos en la fuente de impuesto a la Renta por otros Conceptos, sistema contable
FENIX
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* SOLO PARTIDOS POLITICOS
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& ACCESO DIRECTO £l

MODULO NOMINA:

El médulo Némina se encarga del manejo eficiente y seguro del rol o planillas de la

empresa, este modulo se ajusta a los requerimientos de cada empresa y a los
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diferentes cambios en la legislacion, al presentar gran flexibilidad para la definicion y

especificacion de los rubros de sueldos y salarios de los empleados™®.

Figura 31. Modulo Némina- Pantalla de datos de empleados, sistema contable
FENIX

vE a8 M « » » [B]@)X W % [ Datos del Empleado [,-] %) @ (K

= Cddigo: | 0000000046 Nacionalidad: | ECUATORIANA
* Cédula: 1802203693 Sexo: | Masculino >
Céd. Contable: [ 001 Estado cil: |Casado -
* Primer Apellido: | CARDENAS Tipoisangre: |ORH+ -
Segundo Apellido: | LOPEZ Tell1: | 032823458
* Primer Nombre: | OCTAVIO Telf2. | 098784744
Segundo Nombre: | JESUS Licencia/Cond.: | Si v
Cédula Mititar: | 8818042637 Emalk
Cargas Famil.: Direccién:| SUCRE Y OLMEDO
Num. de Hijos: Notificar:
Cargas Estudiant: Telf. Notificar;

FechaMac.._ Pals: Provincia: Cludad™ ‘
1510872009 J Ecuador TI[‘I’unguram:a [+ | [Ambato ~1

Observacion:

Fotografia

Control de Fechas

o

al

Datos adiclonales
Usta || Datos Personales || Datos Empresa | s | Famillar
o
¥ — |

o

Figura 32. MAdulo N6mina- Pantalla de célculo del rol de pagos, sistema contable

FENIX
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2 http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable, extraido el 11 de Julio de 2012.
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SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO MQR

Este sistema esta integrado por los siguientes modulos:

Contabilidad (Anexo REOC-SRI)
Activos Fijos

Facturacion

Caja Recaudacion

Cartera

Inventarios

Proveedores

Produccién

Noémina

DESCRIPCION DE LOS MODULOS:

“MODULO DE CONTABILIDAD:

Este Modulo permite registrar los asientos manuales, o poner reportes de: diarios,

auxiliares, balances, y demas procesos que nos permite cada opcion, muestra la

imagen del encargado o supervisor.

Figura 33. Mddulo de contabilidad, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf
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ANEXO REOC - SRI: Ayuda a la creacion de las Retenciones por Otros Conceptos,
gue se debe presentar al SRI.

Figura 34. Mddulo de contabilidad facturacion y cuentas por cobrar- Formulario de
clientes, sistema contable MQR
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MODULO DE ACTIVO FIJO:

Lleva un control de bitacoras y seguimientos de los activos asi como el registro
contable del costo histérico y la depreciaciébn mensual de cada bien, los mismos que
son integrados al libro diario de integracién en Contabilidad.

Usted encontrara en este médulo la ayuda de cémo puede registrar sus activos fijos

en cada una de las fichas con su codificacidén respectiva, y la imagen del supervisor.

Figura 35. Modulo de Activo Fijo- Pantalla de inicio, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf
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Se recomienda se establezca una codificacion por familias para su facil busqueda y

seguimiento como sigue:
CODIGO CATALOGO
CONTABLE DEL PLAN DE CUENTAS AUXILIAR

Figura 36. Mdédulo de Activo Fijo, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf

MODULO DE FACTURACION:

Esta opcidén permite la elaboracion de la factura, cuando el cliente paga por cuotas o
abona, a la factura se tiene que poner el valor recaudado en pagado y el desglose
de las cuotas en la tabla, que se encuentra ubicada en la parte superior que indica

Actualizar (graba la factura).
Este mddulo permite varias opciones:

v" ANULAR FACTURA.- Borra la factura, retorna el articulo al inventario y

disminuye el estado de cuenta del cliente.
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v IMPRIMIR FACTURA.- Imprime la factura individual o por rango después de
haberla elaborado.
v" NUEVOS CLIENTES.- Para registrar a un cliente se coloca un clic en NUEVO

se ingresa los datos y se presiona el boton Actualizar (sirve para grabar).

Figura 37. Mddulo de facturacién, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf

Figura 38. Modulo de facturacion- Ingreso de datos a factura, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

91


http://www.mqr.gqnu.net/MANUALMQR.pdf
http://www.mqr.gqnu.net/MANUALMQR.pdf

MODULO DE CAJA RECAUDACION:

Se maneja integradamente en funcidn a las ventas de bienes o servicios generados
por el modulo de facturacion, el mismo que administra y controla cronolégicamente

las facturas por medio de estadisticas.
En este modulo se destaca lo siguiente:

+ Recaudacion por Clientes.- Permite el ingreso de lo recaudado de acuerdo a

los clientes.

En la celda Cliente, se digita 1, se presiona Enter, se visualizard una ventana que
permite seleccionar al cliente, se presiona Enter y se cargaré parte de la informacién
del mismo.

Para insertar una recaudacion, se presiona el botdn Insertar Linea, y para archivar la

informacion se presiona el boton Grabar.

+ Recaudacion por Facturas.- Permite el ingreso de lo recaudado de acuerdo a
las facturas que se hayan creado.

+ Resumen de Ingreso.- Presenta lo recaudado por el lapso de tiempo que se
requiera; con un desglose de documentos con los que el cliente ha cancelado (forma

de pago), ejemplo:

Efectivo 500.00
Banco Pichincha 1000.00
Tarjeta Diners 5000.00

+ Resumen de Ingresos con Diferencias.- Presenta un listado de los ingresos
gue ya se han cobrado, junto con la diferencia que falta por cobrar.

+ Estado de Cuenta.- Despliega el listado individual de las facturas canceladas
y pendientes de pago de los clientes.

+ Listado de Faltantes.- Obtencién de reportes.

+ Listado de Sobrantes.- obtencién de reportes.

+ Glose de Valores.- Reporte de glose de valores en caja por fecha.

+ Facturas dias anteriores a la fecha.- Reporte de recaudacion de dias

anteriores a la fecha de corte.
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4+ Cancelacion de Garantias.- Permite registrar la cancelacién de garantias
pendientes de Clientes.

4+ Listado de Valores en Garantias Pendientes de Cancelacion.- Reporte de
valores pendientes

+ Listado de Garantias Canceladas.- Despliega Reportes de valores canceladas en

garantia.

Figura 39. Modulo de Caja Recaudacion, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf
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MODULO DE CARTERA:

Las ventas son clasificadas y registradas para la emision de cobros a través del
modulo de cartera que es el encargado de establecer los movimientos y saldos
vencidos de las cuentas por cobrar de clientes, los mismos que son administrados

mediante registro de notas de débito y crédito numeradas en forma secuencial.

Se maneja integradamente en funcion a las ventas de bienes o servicios generados
por el modulo de facturacion, él mismo que administra y controla cronolégicamente
las facturas por medio de estadisticas.

Entre las funciones de la cartera tiene como actividad principal controlar y actualizar

los registros generados por caja recaudacion.
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La recuperacion del efectivo y especies monetarias es recibida mediante la

generacion de comprobantes de ingreso a caja numerados en secuencia de pagos.

Caja recaudacion presenta una estadistica de cierre diario en donde se glosan todos

los valores recaudados durante el dia.

Figura 40. Modulo de Cartera, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf

Dentro del M6édulo de cartera encontramos:
MOVIMIENTOS

Créditos.- Permite la generacibn de notas de crédito (por recaudaciones,

devoluciones, descuentos especiales) sobre las facturas a los clientes.

Débitos.- Permite la generacion de notas de débito (cobro interés por mora) sobre

las facturas a los clientes.

Modificar Créditos.- Modifica las notas de crédito generadas por facturacion, caja,

cartera (Al registrar el pago o abono), de una fecha a otra.

Modificar Débitos.- Modifica las notas de débito generadas por facturacion.
Cancelacion de Garantias.- Registra la cancelacion del valor en garantia una vez

efectivizado el cheque o la letra, de acuerdo a la factura y cliente.
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Listado valores en garantia pendientes.- Presenta el Reporte solicitado, de una

fecha a otra.

Listado valores en garantia canceladas.- Reporte pre impreso o solicitado, de una

fecha a otra.
Listado de vencimientos de valores en garantia.- Reporte de vencimiento de valores.
Estado de Cuenta del Cliente.- Despliega el listado individual de las facturas

canceladas y pendientes de pago de los clientes.

Figura 41. Modulo de Cartera- Movimiento, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

NUEVOS CLIENTES.- Se ingresa los datos de los clientes, como ultimo se realiza

un clic en el botdn Grabar.

ACTUALIZAR DATOS DE CLIENTE.- Permite modificar los datos del cliente. Al final
se da clic en el boton Grabar. En la parte superior derecha, se observan varios
botones: Nuevo (crea un nuevo archivo), Inicio (le lleva al primer registro de activo
qgue ingresod), Siguiente (muestra el siguiente registro a partir del que esté en
pantalla), Anterior (muestra el anterior registro a partir del que esté en pantalla),
Final (le lleva al altimo registro de activo que ingresd), Borrar (elimina la informacion

del activo que se encuentre en pantalla).
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CONSULTAR CLIENTES.- Permite visualizar los datos ingresados a través de la
ficha, sin hacer modificaciones.

DATOS COMPLEMENTARIOS.- Permite Complementar la informacion que no se

encuentra registrada.

ESPECIALES En esta opcion le permite configurar o parametrizar las necesidades

del usuario.

Figura 42. Médulo de Cartera- Complementario, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

MODULO DE INVENTARIOS:

En este mddulo se maneja los conceptos Almacen y Bodega, en el primero es donde
se define las politicas para la creacion del catalogo de productos a ser controlados
por la Bodega, también define listas de precios para la venta en varias
clasificaciones, los mismos que pueden ser tarifados por rangos de acuerdo a la

configuracion que se le imponga.

Ademas se maneja la base de proveedores internos y externos que van afectar los

movimientos de ingresos a la bodega.
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El Concepto Bodega es aplicado en funcién a los Ingresos y Egresos. Los ingresos
pueden definirse por Compras, Devoluciones en Ventas, Transferencias de Bodegas

y Por Ingresos por Inventarios Iniciales.

Los Egresos se definen por Ventas realizadas por Facturacion, Rechazos de
Mercaderias, Devoluciones en Compra, Transferencias de Bodegas y Por Utilizacion

o Centros de Costo.

Los movimientos a la bodega generan comprobantes individuales, que son

numerados en forma cronoldgica.
Dentro del Moédulo de Inventario encontramos:

ALMACEN.- Aqui se despliegan otras opciones para dar mejor administracion al

registro de productos.

Figura 43. Modulo de Inventarios, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf

Ficha de Productos y Servicios.- Permite el ingreso de datos de las mercaderias que
posee la empresa, lo mas importante de llenar en la ficha es el codigo del articulo,
codigo contable, nombre, el impuesto y el saldo inicial, el resto es para informacion

interna de la empresa.
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Para ingresar una nueva ficha de un producto se debe presionar el boton Nuevo,
cada vez que llene una celda se debe presionar Enter y esto le permitird navegar

correctamente para completar la ficha.

Las opciones Cantidad, Valor unidad y valor total, se llenan a través de la opcién

Inventario inicial Multibodega que se encuentra en éste moédulo.

Consulta Productos.- Visualiza los datos ingresados de los productos a través de la

ficha sin la opcion de modificar o realizar ningn cambio.
Cambiar Cédigos.- Permite cambiar el cédigo del articulo creado.

Figura 44. Mdédulo de Inventarios- pantalla detallada, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

Precios de Venta.- Esta opcion permite el ingreso de los diferentes tipos de precio

con lo que la empresa puede comercializar o vender sus articulos.

F9 para insertar una nueva fila, F12 para borrar una fila, F2 para buscar el cédigo de
un producto, F3 busca un item en especial, F4 para importar una nueva lista de
precios que se haya realizado con anterioridad, con esta opcion se eliminara la lista

que se esta visualizando y se cargara una nueva.

BODEGA.- Aqui se despliegan otras opciones que ayudaran a la utilizacién del
maodulo.
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*Movimientos.- Permite el ingreso y egreso de articulos por compras, transferencia

de bodega, facturas, utilizaciones etc.

Figura 45. Mddulo de Inventarios- pantalla de Ingresos a Bodega, sistema contable
MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

Figura 46. Mddulo de Inventarios- pantalla de Egresos de Bodega, sistema contable
MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf
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* Actualizaciones Movimientos.- Permite realizar modificaciones en los diferentes

comprobantes de ingresos y egresos que se tengan en la bodega por cualquier

concepto que se haya generado.

MODULO DE PROVEEDORES:

Este mddulo contiene lo siguiente:

MOVIMIENTOS.- Genera obligaciones (débito) y pagos (crédito) a los proveedores.

MODIFICAR MOVIMIENTOS.- Permite realizar modificaciones en los comprobantes

de débito y crédito. Una vez que acepta esta opcion digite el proveedor.
ELIMINAR MOVIMIENTOS.- Permite eliminar un movimiento filtrado por proveedor.
Figura 47. Mddulo de Proveedores, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf

FICHAS DE PROVEEDORES.- Se ingresa o modifica los datos de proveedores.
Una vez que se llene todos los datos en blanco presione el botdn Actualizar para

guardar la informacion.
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Figura 48. Modulo de Proveedores- pantalla Fichas de proveedores, sistema
contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

MODULO DE PRODUCCION:

Este modulo permite controlar y registrar los tres elementos del costo como:

Materias Primas, Mano de Obra Directa y Gastos Indirectos de Fabricacion.

El objetivo principal de las Ordenes de Produccién es determinar el costo unitario y

la transferencia automatizada de este a los inventarios.

Figura 49. Mddulo de Produccion, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf
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Mano de Obra Directa.- Se relaciona con el catalogo de cuentas en la contabilidad
para establecer la liquidacién de pagos respectivos.

Constan las horas y valores que se tiene que pagar a las personas que han

intervenido en el proceso de produccion.
Se debe seleccionar por Ingresos, Actualizaciones o Comprobantes

Gastos de Fabricacion.- Constan todos los gastos indirectos que se han utilizado
para producir como: agua, luz, teléfono etc. Se encuentran en funcion a la
clasificacion dada por el Plan de Cuentas.

Se debe seleccionar por Ingresos, Actualizaciones o Comprobantes.
Duplicar Orden.- Duplica la orden si se trata de la misma produccion.

Figura 50. Mddulo de Produccion- Pantalla de seleccidn de procesos, sistema
contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf

MODULO DE NOMINA:

Este mdodulo permite la administracion y el seguimiento de los empleados en funcién

de los roles de pago semanales, quincenales y mensuales.
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Permite la configuracion de las formas de calculo de la planilla de pagos generando
bitacoras y comprobantes de liquidacion de haberes, asi como la generacién de

planillas de sobresueldos y del seguro social.
En este médulo se puede realizar:

ACTUALIZAR EMPLEADOS.- En esta opcion se puede ingresar datos completos del
empleado como identificacion, afiliacion, IESS, libreta militar, apellidos, nombres,
direccién, ciudad, provincia, cargo, teléfonos, fecha y lugar de nacimiento, sexo,
cargas, activo o inactivo, con o sin salario, fecha de ingreso, fecha de salida,
departamento, seccién sueldo base, hora base, archivo de foto y firma. Adicional tipo

de cuenta y numero en el caso de transferencias bancarias.

Figura 51. Médulo de N6mina, sistema contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/ MANUALMQR.pdf
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Figura52. Modulo de Nomina- Pantalla de actualizacion de empleados, sistema
contable MQR
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Fuente: http://www.mqgr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf

ESTADISTICAS: Presenta los reportes y recibos de roles de pagos o de quincenas,
calculos de décimo tercer y cuarto sueldo, fondos de reserva, liquidaciones,
distribucion de utilidades, planillas del IESS, planillas de impuestos, generacion de

cheques entre otros™?>.

“BENEFICIOS DEL SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO TMAX 1000

e Permite controlar el negocio y tener informacién de ¢Qué esta sucediendo? Y
¢ Por qué?

e Integra la contabilidad con todas las gestiones del negocio en un solo
sistema.

e Provee controles centralizados y/o descentralizados en cada gestién, de
acuerdo a los procesos y metodologia de trabajo mas convenientes para la
microempresa.

e Permite automatizar los procesos de recoleccion y traspaso de informacion
entre las diferentes areas del negocio.

2 http://www.mqr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf, extraido el 11 de Julio de 2012.
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Elabora reportes de manera dinamica, a fin de obtener la informacion de
acuerdo a las decisiones o requerimientos del momento.

Mejora los tiempos de procesamiento de las diferentes areas, lo que redunda
en decisiones mas efectiva y mas rapidas.

Flexibilidad para interconectarse con otros sistemas y capacidad de
exportacion de datos.

Elabora el anexo transaccional o el REOC automético ahorrando tiempo y
dinero.

Manejo de proveedores afiliados al RISE".

“BENEFICIOS DEL SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO FENIX

Generacion de consultas y modificacion de reportes por parte del mismo
usuario.

Facturacion en linea y punto de venta.

Sistema multiusuario, multiempresa, multibodega y multiunidades. Controles
de acceso a usuarios por médulos y acciones.

Funcionamiento en red e internet. Conexion remota via internet para
sucursales y soporte técnico.

Facil manejo, rapido e intuitivo, ambiente totalmente gréfico.

Integracion total y automética a Contabilidad en todos sus médulos.

Reportes de seleccién multiple exportables a Excel, Word, PDF, HTML, XML,
TXT.

Anexos transaccionales con validadores y generacion de archivos XML. listos
para subirlos al DIMM del S.R.I.

Menu de accesos directos configurados por el usuario, sistema con 10 afios

de experiencia en el mercado”®.

2 http://www.softnesa.com/index.php?option=com_content&view=article&id=66&Itemid=72, extraido el
11 de Julio de 2012.

> http://adsecuador.com/sistemafenix/productos/comercialcontable, extraido el 11 de Julio de 2012.
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“BENEFICIOS DEL SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO MQR

Soporta las necesidades del constante cambio. Aumenta el conocimiento de
todo el personal.

Facilita la comunicacion en linea y la toma de decisiones.

Reduce riesgos (tecnologia y solucién 100%).

Proporciona acceso inmediato a la informacion. Optimiza el tiempo en TIC'S
Permite mejores practicas de los negocios exitosos. Reduce costos.
Aumentar la flexibilidad.

Incrementa la productividad de la empresa, la calidad y el control. Aumenta la
rentabilidad del negocio.

Mejora la coordinacién entre estrategias y operaciones.

Mejora procesos, tiempo, personal y costos. Optimizar y disminuir el tiempo
de implementacion.

Obtiene un TIR (ROI) superior con més rapidez”®°.

Cuadro 18. Precios de sistemas contables para microempresas

PRECIOS DE SISTEMAS CONTABLES PARA
MICROEMPRESAS
ACTIVIDAD
SISTEMA ECONOMICA A LA
LITERAL CONTABLE PRECIO/VENTA QUE SE
RELACIONA
TMAX 100 1000 Servicio
b FENIX 1000 Comercio
c MQR 800 Industria

Fuente: Proveedores de los Sistemas Contables.
Elaborado por: Keyla Ortiz Montiel, Pamela Toca Romero

2 http://www.mqr.ggnu.net/MANUALMQR.pdf, extraido el 11 de Julio de 2012.
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ESTRATEGIAS DE VENTA

“Para llevar a cabo nuestras estrategias es necesario comprender que dentro del
marketing encontramos diversas definiciones, pero, podriamos destacar la de
Kepner; para él, es “la aplicacion de las 5 reglas, que son una especie de requisitos

u objetivos a cumplir por quienes aplican el marketing.
A continuacion mencionamos las 5 reglas

e Tener el producto adecuado.

e Tener la cantidad de producto adecuada, que se refiere a una buena gestion de
los stocks.

e Tener el precio adecuado, no olvidando nunca factores como la rentabilidad o el
precio justo.

e Tener en cuenta el momento efectivo para ofrecer el producto (por ejemplo, no

ofrecer bermudas en pleno invierno).

-Tener en cuenta el lugar indicado para situar el producto.

Teniendo en claro esta definicién, dentro de las estrategias que vamos a utilizar para

la captacion de nuestros clientes potenciales podemos mencionar:

Facilitar la compra a nuestros clientes: De manera que el consumidor encuentre

el producto que desea, donde y cuando los necesita (ponerlo al alcance de ellos).
Ofrecer un buen producto: Que se distinga por calidad y variedad.

Comunicacion con los clientes: Atender sus expectativas, recomendaciones o

sugerencias.

Comercializacion indirecta: Elaborar bases de datos para interactuar con los

clientes por teléfono.
Trato cordial con los clientes: Ser amables, serviciales y persuasivos.

Ahorrar tiempo a los clientes: (Ir a instalar el sistema al local de nuestros clientes

— sin costo adicional).

Una definicion de los cuatro instrumentos principales para las promociones seria:
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Publicidad: La cual la entendemos como cualquier forma pagada de presentacion,

gue no sea personal, y de promociones de ideas, bienes o servicios.

Ventas personales: una presentacion oral en una conversacion con uno o varios
posibles compradores con el proposito de realizar ventas, sobre todo para

desarrollar preferencias, conviccidon y accion en los compradores.

Promocion de ventas: Incentivos a corto plazo para fomentar la adquisicion o la

venta de un producto o servicio.

Descuentos por pago en efectivo: Ofrecer una reduccion del precio a los

compradores que paguen sus cuentas al momento de adquisicion”?’.

5.7.2 RECURSOS, ANALISIS FINANCIEROS

A continuacién se detalla los recursos que seran necesarios para llevar a cabo el

proyecto propuesto:

VARIABLES
Cuadro 19. Variables
VARIACION DE INGRESOS 5% ALPRODUCTOR
VARIACION DE GASTOS 5% AL CONSUMIDOR

Fuente: www.inec.gob.ec

27http://htmI.rincondelvago/estrategias-de-venta-y-liderazgo.html; extraido el 17 de Julio 2012
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Cuadro 20. Depreciacion de activos fijos

DEPRECIACION DE LOS ACTIVOS FIIOS

EQUIPOS DE COMPUTO 1734,88 33 417 572,51
MAQUINARIAY EQUIPO 692,00 10 577 69,20
MUEBLES Y ENSERES 449,34 10 3,74 44,93
VEHICULO 8000,00 20 13333 1600,00

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel,
Pamela Toca Romero
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Cuadro 21. Inversion en activos fijos

EXPERTO
ACTIVOS FlJOS
UNIDAD DESCRIPCION COSTO UNITARIO | COSTO TOTAL
EQUIPOS DE COMPUTO
1{Impresora multifuncion (HP) 60,26 60,26
2|Computadoras completas de escritorio (XTRATECH) 571,91 1143,82
1{Netbook (Tablet-pantalla giratoria) 530,80 530,80
sub total equipos de computo 1734,88
MAQUINARIAY EQUIPO
1|Aire acondicionado 650,00 650,00
1|Telefono inalambrico 42,00
subtotal Maquinaria y equipo 692,00
MUEBLES Y ENSERES
3|Escritorios para la oficina 86,53 259,59
3|Sillas giratorias (MARCA OMEGA) 43,25 129,75
5|Sillas (para sala de espera)
1|Archivador 60,00 60,00
SUB TOTAL 449,34
1{VEHICULO 8000,00 8000,00
SUB TOTAL 8000,00
TOTAL 10876,22
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DETALLE DE GASTOS

Cuadro 22. Gastos administrativos

DETALLE DE GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS ENERO [ FEBRERO' |MARZO MAL | MAYO | JNO | JUUO | AGOSTO | SEPTEMBRE | OCTUBRE | NOVEMBRE | DICEMBRE | AL | A2 | ANO3 | Afod | A0S

1 Contador 600 | 600 | 600 | 600 | 600 | G000 | 600 | G000 | 600 | a0 | 60 | 600 | OO0 | 000 | TR0 | BUN | 8IS
I ngeniero en Sstemas OO0 | 600 | 600 | 600 | 600 | 6000 | 600 | 000 | 600 | a0 | 600 | 600 | 700 | H00 | KH0 | W54 | UM%
1| Capacitador N0 | 00 | 000 | 00 | 00 | 00 | 00 | 00 | 00 | 00 | W00 | 500 | 600 | 600 | G0 | 6B | 7%8M
Vendeclores 00 | w000 | 00 | W00 | M0 | M0 | 00 | M0 | MO | 000 | 000 | W00 | %00 | 0080 | 00 | 1820 | ek
1Guarda M0 ] /0 | M0 | /0 | %0 | 20 | %0 | %0 [ %00 | 200 [ 200 | B0 | MO0 | KB40 | W0 | ABY | 48%
Encargado de impieza DO | B0 | B0 | B0 | B0 | W0 | 0 | Wm0 | B0 | B0 | 0 | B0 | B0 | M50 | %85 | B | D
Aporte patronl A A | WA | A | A | WRM | A | WM | MG | WY | WA | A | BUNT | UK | W | IH | N8
Déimo Cuarto 1600 U000 | 15800 | 196 | 108 | W
Décimo Tercero U000 | TH00 | 18150 | 193 | NbY | UM
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS B4 | UBA | B4 | UBA | UB | US4 | UBG | US4 | WS4 | BN | US4 | B4 | GBIE | 4ERD | AneT | M55 | 8

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel,
Pamela Toca Romero
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Cuadro 23. Gastos generales

GASTOS GENERALE IERO | FERERO | MARIO | AGNL | MAYO | JUNO | JULO | AGOSTO | SEPTEMBRE | OCTUBRE | NOVEERE | DICEERE | ANO1 | AR02 | ANO3 | Aiod | ANOS
Arendamient gl oal W0 |00 | W | 0 | W | o | Som | Som [ S0 | W0 | oW | 00 | 6w | 0 | 50 | eS| 7
Ereri lctic BO | B0 | B | B0 | BO | BO | SO | 50| 50 | 5O [ 5O | 5O | B0 | Wm0 | 56 | Wy | U
Teléfon B0 | B0 | 80 | 8 | 8% | 8% | &0 [ 80 | 80 | 89 | 60 | 80 | MmN | W0 | 104 | e | 0%
Seniio de mantenimiento de aie acondiionado ) | i i i i i i i i i i O O O
Seniode temet DOO| 00 | oum | onmo| onmo| onmo| o2 | 20| o0 [ 2w o[ 2w | B0 | W0 o| mp | ome | 6| e
Utles d ficin B0 0 0 B0 B0 B0 O O O 1 O
Depreiacinde eqipo de compit A S O O 1 U 1 O O T O O S R L
Depreiaionde eguinara y eqipo A T A Y Y A L A Y ¢ 7O
Deprciacon de Mauebles y enseres Mol 3 I Y O TRV oo N O T T 14
Depreiaionde Vefiul By | BB | BB | BB | BB | BB | B | BE | BB | BB | B | BY | UGH | T | W65 | W68 | ek
TOTAL GASTOS GENERALES WG | TS | WS | TeB | MG | RS | WS | R6E | WG | TG | W | UGG | B | U | M0 | BT | 1855

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel, Pamela Toca Romero
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Cuadro 24. Gastos de ventas y gastos para el Flujo de caja

GASTOS VENTAS INERO | FEBRERO | MARIO | ABRL | MAYO | JUNO | NLO | AGOSTO | SEPTEMBRE | OCTUBRE | NOVIEWGRE | DICEMBRE | Aioi | RO | O3 | o4 | A0S
Publidded 0o | o0 | N0 | o0 | N [ 00 | Nm | mo | N0 | 00| B0 | B0 | MO | B0 | WE | B4 | W
Trarsore 5O | 5O [ Bm | G0 | 50 | 50| 50 | 50| B0 | 80 | 50 | 50 | 800 | B0 | G6 | Wy | 2mm
(omisiones o | 00 | o8 | a0 | o0 | 00 | 00 | 00 | %0 | 60 | 60 | N0 | W0 | 08 | W84 | un | s
TOTALGASTOS DEVENTAS 00 | U0 | M0 | M0 | IS0 | uSe | UM | w0 | mse | IS0 | S0 | D0 | B0 | 450 | 58 | 80 | 1%
TOTALCOSTOS INDIRECTOS B | G | RO | BUR | B | US| B | BUR | BB | BUR | BR% | GW% | BN | W6 | GEM | GIRG | R
GASTOS PARA EL FLUJO DE CAJA WO | B9 | KUY | ARG | MY | URY | M9 | AR9 | WY | URG | W69 | BRY | SE | RS | WIS | A | 8B
GASTOS GENERALES I g O O O O 0 0 O O A
DEPRECIACION I O S 1 R0 5 €1 O .
DEPRECIACION ACUMULADA B3| QR | 6% | 0B | %S
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COSTO DE VENTAS

Cuadro 25. Costos de ventas

(05T DEVEATA
il DEALE (lj:iElEr?o) 00 | PO | WD | AL | OO | WD | NUD | AGOTD | SOOONME | OCUME | NVEIBE | DCEE | ML | A2 | A3 | Aos | g
Pl 1 1 11 1 1 1 A 11 11 v I
T 1 1 1 1 1 O 0 S
et (oiines 11111011 1 1 1 1 0
il
A 60 | 080 | IS0 | US| U800 | OO0 IS0 IS0 IS0 (10| IS0 | IS0 | I60 | W00 | JAA0 | A | R | N

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel, Pamela Toca Romero
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PRESUPUESTO DE INGRESO (VENTAS)

Cuadro 26. Presupuesto de Ingreso

EXPERTO....

PRESUPUESTO DE INGRESO
IGRESOSPORVENTH UNDADESALWES | WP | FAERD | FEBRERD | MARZD | ABRL | MAIO | JUNO | JOUO | AGOSTO SEPTIENBRE OCTUBRE |NOVEWBREDIENBRE| Aol | A2 | A3 | o4 | oS
sistema (antable I 0000 | 100000 LU0 DO DUNOD OO SO0 LSOO IS0 TSCO000) LS00000) Ts0ndzd) - Ia0qo 0 00000) 1800L0) 1500 NS0
TOTALDE INGRESOS i 00000 1500000 1500000 10000 1s00no 1s00D00) IS00000 1500000 looonj 150000 Lso00n| 1500000 1500000 lecodonnf 18%00000) 1Seas000| e AL

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel, Pamela Toca Romero
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FINANCIAMIENTO

Cuadro 27. Inversion del proyecto

INVERSION DEL PROYECTO
MUEBLES Y ENSERES 449,34
EQUIPO DE COMPUTO 1734,88
MAQUINARIA'Y EQUIPO 692,00
VEHICULO 3000,00
CAJA-BANCO 2000,00
TOTAL 12876,22

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel,
Pamela Toca Romero.

Cuadro 28. Financiacién del proyecto

FINANCIACION DEL PROYECTO
INVERSION TOTAL 1287622
Financiado B3 300016
Aporte Propio To,%( 987606

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel,
Pamela Toca Romero.
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Cuadro 29. Tasa anual de interés por préstamo.

TASA

TASA ANUALINTERES PRESTAMO

15,20%

BANCO SOLIDARIO:

$3000a 2 afios plazo

Fuente: Banco solidario

Cuadro 30. Amortizacion mensual del préstamo.

AMORTIZACION MENSUAL

N® DE CAPITAL INTERES DIVIDENDO| SALDO
CUOTA
0 0,00 3000,16
1 125,01 38,00 163,01 2875,15
2 125,01 38,00 163,01 2750,15
3 125,01 38,00 163,01 2625,14
4 125,01 38,00 163,01 2500,13
5 125,01 38,00 163,01 2375,13
6 125,01 38,00 163,01 2250,12
7 125,01 38,00 163,01 2125,11
8 125,01 38,00 163,01 2000,11
9 125,01 38,00 163,01 1875,10
10 125,01 38,00 163,01 1750,09
11 125,01 38,00 163,01 1625,09
12 125,01 38,00 163,01 1500,08
13 125,01 38,00 163,01 1375,07
14 125,01 38,00 163,01 1250,07
15 125,01 38,00 163,01 1125,06
16 125,01 38,00 163,01 1000,05
17 125,01 38,00 163,01 875,05
18 125,01 38,00 163,01 750,04
19 125,01 38,00 163,01 625,03
20 125,01 38,00 163,01 500,03
21 125,01 38,00 163,01 375,02
22 125,01 38,00 163,01 250,01
23 125,01 38,00 163,01 125,01
24 125,01 38,00 163,01 0,00
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Cuadro 31. Tasa anual de interés por préstamo

TABLA DE AMORTIZACION ANUAL

PERIODO CAPITAL | INTERES 15,20% | DIVIDENDO| SALDO
0 0,00 0,00 0,00 3000,16
1 1500,08 456,02 1956,10 1500,08
2 1500,08 228,01 1728,09 0,00

Fuente: Banco solidario

Cuadro 32. Estado de pérdidas y ganancias

| oo | reseeno | manzo | ABRL | mavo | suwo | wwuo | Acosto | sepmEmeRE | OCTUBRE | NOVEMBRE | DICEMBRE | ANo1 | ARo2 | ao3 | o4 | alos

VENTAS D00 25000 2500 25000 2S00 IS0 2500 IS0 2500 25000 X500 25000 Z00000 2000 M0 3USSRTS 38166
1) Costode vente M50 U0 W0 ISH IS0 S0 U0 e W0 W0 50 W0 BRM W8M  SNs 19R 674
UTIUDAD BRUTA IR0 D0 B0 G0 D0 IR0 DBE0 BS0  BS0  BS0 0 360 K600 BEN BENS 6B 26509
(COSTOS INDIRECTOS Ty ooy wns ooun ms sun ms sen B8 BUR DR G SHES ST GIMY IR0 6
UTILIDAD OPERACIONAL WG BN DT B W04 BN WA 808 B0 B0 B8 S04 0 DUKN BB M98 1% TS
[} GASTOS FINANCIEROS BO B0 B0 KO BO B0 B0 B BO O BO B0 BO S0 WU 00 00 00

UTILIDAD ANTES DE PART. TRAB 1799447 1800247 1653447 1800247 1799447 1800047 1799447 1800247 1799447 1800247 1799447 1564247 2129499 2306822 BATIRTL 4719782 259636, 76
[+/15% PARTICIPACION EMPLEADOS 265360 265369 265369 265369  26%369 265369 265369 265369 165369 265369 253,69 05369 3845 BB 268 307967 3551
UTIUDADANTES DEIMPUESTO. 15340,78r 15348,78' 13880,78' 15348,78' 15340,78' 1534878 15340,78' 15348,78‘r B8 13878 1534078 1298376 180450,75 18977799 19956191 21011815 22069124
(-)25% IMPUESTO RENTA 75939 3939 3939 I93H 37939 3759,39' 375939 375939 315939 37939 375939 375939 A511269 4744450 4989048 512954 551781
UTILIDAD NETA 158139 1158939 1012139 1156939 1158139 1158939 1158139 1158939 158139 1158939 1158139 920939 13456475 14162918 14903957 15760533 165615,03

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel, Pamela Toca Romero.
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FLUJO DE CAJA

Cuadro 33. Flujo de Caja

(LA ET 60 WO RSO G0 WSO W00 RSO B0 BSO W00 RSO B00 50 MEL0 WD SRS 86 1INy
INGRESOS N0 CPERATOS
PESTANO BNCARE WE M0 00 00 60 oW 00 00 60 o0 0w o0 00 o0 oW 00 00 o

TOTALDE INGRESOS NO OPERATIVOS W 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 000 00 000 00 00 00

EGRESOS NO OPERATIVOS

INVERSIONES

PAGO DE CAPITAL 000 1500 B0 IS0 B0 W0 S Wi I B0 IS0 Wi IS0 B0% 50 00 00 0
PAGO DE INTERESES 000 %0 B0 B0 BO B0 B0 BO 0 BO B0 KO BO RO L W0 00 00 00
TOTALEGRESOS NO OPERATIVOS 000 16300 100 301 1300 300 1300 16300 300 e300 1300 1300 6301 1% 809 00 00 00
FLUIO NETONO OPERATIVO a0l e300 16300 16300 16B00  16BO0  1GBO0 16300 16300 63O 163Q0 16300 16300 -1%610 1809 00 00 000
FLUIONETO 1606 18447 104 44 1904 A 04T AT T4 U4 14T A4 1G04 0N Meapdl 19936543 16368806 1717044
SALDOINICIAL 000 00000 19447 39769 S0LAD MRS BN WMI079 16450  MMATTD 16M319 10AMES 1%BA090 0000 24TA% M1 5180036 679460
FLUI0 ACUMULADO 000 10447 319763 50140 MO8 WTB3 10847079 164520 AT T6M3D19 IBOADAED 1BAO9LD 20AOALSE 20417490 36043512 5180056 67BBL 85119356

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel, Pamela Toca Romero
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TASA DE DESCUENTO VAN

Cuadro 34. Tasa de descuento VAN

TASA DE DESCUENTO (VAN) 28,50%
ANO 0 ANO 1 ANO2 ANO 3 ANO 4 ANOS
-0876,06| 21217492 146260,21| 155365,43] 163688,06] 17170494

VALORACTUAL= $426.082,99

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel

TASA INTERNA DE RETORNO

Cuadro 35. Tasa Interna de retorno TIR

TASA DE DESCUENTO (VAN) 28,50%
ANOO | ANO1 | ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANOS
-0876,06| 212174,92| 14626021 15536543| 163688,06] 17170494

VALORACTUAL= $426.082,99
TASA INTERNA DE RETORNO 2118%

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel
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BALANCE GENERAL

Cuadro 36. Balance general

EXPERTO
BALANCE GENERAL
CUENTAS ANOO ANO 1 ANO 2 ANO3 ANO 4 ANO 5
ACTIVO CIRCULANTE
Caja- Bancos 2000,00] 21417492 360435,12| 51580056 679488,62{ 85119356
TOTAL DE ACTIVO CIRCULANTE 2000,00] 21417492 360435,12| 51580056 679488,62{ 85119356
ACTIVOS FIJOS 10876,22|  10876,22| 10876,22{  10876,22| 10876,22]  10876,22
DEPRECIACION ACUMULADA 0 215331 4306,62 645993 804073 962153
TOTAL ACTIVOS FIJOS 1087622| 872291  6569,60 441629 283549 125469
TOTAL DE ACTIVOS 12876,22|  222897,82| 367004,72]  520216,84| 68232410 85244825
PASIVOS
PRESTAMO BANCAREQ 3000,16  1500,08 000 0,00 0,00 0,00
PARTICIPACION EMPL. POR PAGAR 3184425 3349023| 3521681 37079,67]  38945,51
IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR 45100,60| 47444500 4989048 5252954  55172,81
TOTAL PASIVOS 3000,16] 78457,02| 8093473  85107,28|  89609,21] 9411832
PATRIMONIO
APORTE DE CAPITAL 9876,06|  9876,06]  9876,06 9876,06]  9876,06|  9876,06
UTILIDAD DEL EJERCICIO 134564,75| 141629,18]  149039,57| 157605,33 16561503
UTILIDAD DE ANOS ANTERIORES 0,00 0,00] 134564,75| 27619393 425233,50] 58283883
TOTAL PATRIMONIO 9876,06| 144440,81] 286069,99|  435109,56| 592714,89] 758329,92
TOTAL PASIVO +PATRIMONIO 1287622  222897,83 367004,72]  520216,84{ 682324,10 85244824

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel,

Pamela Toca Romero.
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5.7.3 IMPACTO

A través de este sistema automatizado se podra manejar volimenes de
informacion contable y financiera, pues el sistema permite el almacenamiento
de datos optimizando el factor tiempo, llevando los calculos correspondientes
de manera agil y oportuna, actividad que una persona la llevaria a cabo con
dificultad o con grandes margenes de errores, es decir este sistema optimizara

el trabajo del gestor contable.

e Con el disefio e implementacion del sistema automatizado, los
propietarios de las microempresas podran contar con trabajo mas
inteligente que les permitira obtener informacion real para la mas rapida
y acertada toma de decisiones en las operaciones administrativas y

contables

e Este disefio permitira registrar de manera automatizada todas las
transacciones realizadas por la misma, para de ese modo tener datos
actualizados y un mejor manejo de los registros contables, logrando un

cambio global en la empresa.

e Este disefio ayudard  coordinar y controlar el manejo de las
transacciones realizadas por las empresas, facilitando de esta manera el
un desarrollo eficaz y preciso de los procesos que deben ser aplicados

para el beneficio de los activos.

e Se determinard adecuadamente sus costos de servicios, y en
consecuencia su precio de venta, en base a esta informacién se tomara

decisiones que contribuyan al mejoramiento continuo de la empresa.

e La puesta en marcha de este disefio al proveer informacion real y
acertada hara que el recurso humano que labora en el area financiera y

contable se sienta seguro de la informacion financiera.

EXPERTO, trabaja en cualquiera de las plataformas soportadas para el

servidor (por ejemplo. Windows 2000, Windows nt, Linux, solaris, etc.),

Cada modulo realiza sus especificas funciones y existe una comunicacion

efectiva, esto les permite compartir la informacién y realizar los diversos
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procesos de manera eficientemente y segun los procedimientos que estan

establecidos.

La comunicacion entre los moédulos es el elemento clave del modelo, ya que
alun cuando estos son especializados también son interdependientes, con

referencia a la funcidn de los procesos en los que participan.

Acorde a nuestro estudio, resaltaremos el modulo contable, puesto que este es
la clave para la administracion de los recursos monetarios de los

microempresarios.

Es por esto que el objetivo principal de este modulo es el de mantener el
control desde la recepcidn, registro y generacion de cada Asiento Contable
que corresponde a cada uno de los documentos, emitidos por otras entidades o

generados dentro de la microempresa.

La transferencia y control del documento es realizado de manera totalmente

automatica por el sistema.
Las caracteristicas mas resaltantes de este médulo son:

o« Permite detallar aquella informacién de caracter especial para el
microempresario, esto se refleja al incorporar el concepto de Auxiliares
asociados a ciertas cuentas contables.

« Facilita la consulta, ubicacion y anulacion de los soportes contabilizados,
permitiendo conocer el instante (fecha y Hora) y la persona encargada de
ese proceso o transaccion relacionada con el documento.

« Posee una opcion para el cierre mensual, la misma que al ejecutarse,
bloquea la posible manipulacion de la informacion con el objetivo de que no
se realicen cambios sobre la informacion procesada en el periodo
respectivo.

e Mantiene un historial de toda la informacion para la emision de informes de

analisis y realizar procesos comparativos.

e Informa al instante, permitiendo consultas de los saldos de las cuentas
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5.7.4 CRONOGRAMA

Tomando en cuenta los recursos, el tiempo total y el equipo humano con que
se cuenta, se calcula para cada uno de ellos el tiempo en el se desarrollara las
actividades. Para llevar a cabo nuestra investigacion, se ha planificado las
siguientes acciones a ser realizadas durante el tiempo de levantamiento de

informacion, las cuales se presenta a continuacion:

Cuadro 37. Cronograma

1 | Entrevista sobre politicas del sistema de costo y
produccion aplicado en la empresa.

2 | Estudio de los procesos productivos existentes.

3 | Recoleccion y andlisis de la documentacion que
se genera en el proceso de fabricacion: érdenes
de pedido, comprobantes de ingreso de la
mercaderia.

4 | Entrevista al personal de la diferentes areas
laborales.

5 | Analisis de los estudios y entrevistas realizados.

ELABORADO POR: Keyla Ortiz Montiel,
Pamela Toca Romero

5.7.5 LINEAMIENTO PARA EVALUAR LA PROPUESTA

-Alcance de prediccion: La informacion que refleje el sistema debe contener
elementos suficientes para realizar predicciones; asimismo, debe servir para
confirmar o modificar las expectativas o prondsticos, permitiendo a los usuarios

generales evaluar la certeza y precision de dicha informacion.

-Relevancia informativa: La informacion debe mostrar los aspectos importantes

de la entidad que fueron reconocidos contablemente.

- Comprensibilidad: el entendimiento de los usuarios es fundamental en el

informe financiero, por lo tanto es necesario que los usuarios tengan la
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capacidad de analizar la informaciéon financiera, asi como un conocimiento

suficiente de las actividades econémicas.

-Comparaciones de situaciones financieras: La informacion debe ser formulada
con criterios afines de identificacion, registro, valuacion y presentacion, con
normas de observancia general, que permitan la posibilidad de comparar la
situacion financiera, los resultados alcanzados y el cumplimiento de las
disposiciones legales del ente en diferentes periodos o con otros entes
similares, con la finalidad de facilitar a los interesados el andlisis, evaluacion y

fiscalizacion de la gestion y una adecuada rendicion de cuentas.

CONCLUSIONES

En el desarrollo del trabajo se pudo determinar que los registros contables no
se llevan al dia, lo que constituye una limitacion al momento de requerir por

parte de los usuarios dicha informacion.

El registro de la informacion contable en forma manual implica un mayor costo,
en cambio si se implementa un sistema de contabilidad automatizado se

minimizarian los gastos (contratacion de personal).

La falta de controles internos en la empresa dificulta y limita el uso de la
informacion contable y consecuentemente conlleva a incurrir en errores y

fraudes que generan pérdidas a la entidad.

La inexistencia de manuales contables en las microempresas limita el registro
de las operaciones en forma correcta y que estén de acuerdo a las Normas

Internacionales de Informacién Financiera.

La falta de publicidad de la empresa y los productos que ofrece no permite

tener una expansion y acrecentamiento a nivel de mercado.

No cuenta con un personal capacitado para ejercer las actividades
administrativas, por lo cual es logico pensar en asignar la capacitacion del
mMismo ya que nuestro servicio abarca también con seminarios y talleres de

capacitacion.
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La implementacion de este sistema contable permitira obtener resultados que
se reflejen en los estados financieros, donde se podran analizar las cuentas y
asi determinar con firmeza y seguridad cuales deben ser las proyecciones y

acciones correctivas que se debe realizar en la empresa.

Del estudio y la investigacion realizada en las microempresas del canton
Milagro, se establece, que es una fuente generadora de empleo en un alto
porcentaje, al aplicar este sistema les permitird un crecimiento gradual para

mejorar su rentabilidad familiar.

RECOMENDACIONES

Implementar el sistema contable descrito en este trabajo el mismo que
presenta un adecuado plan de cuentas, libro diario, mayor, balance de
comprobacién, estados financieros.

Los informes y reportes contables deben ser técnicamente elaborados y

presentados a tiempo.

Se debe dar seminarios a los socios sobre las ventajas que tiene ser parte de

del negocio.

Revisar de una manera minuciosa los documentos contables asimismo exigir el
respectivo documento para respaldar las transacciones efectuadas frente al
Servicio de Rentas Internas de esta manera no se presentara informacion

incorrecta a esta entidad y la planta evitara problemas legales a futuro.

Al contar con datos, informacion y respaldos a través de este sistema contable
los beneficios en la calidad de su produccion la comercializacion, se
incrementaran y por ende seran un aporte importante en el desarrollo

econdmico de las familias.
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ANEXOS

Figura 53. Logotipo

Figura 54. Volantes

0 FISERTY

DIRECCION:

¢ calies Smén Bolivar'y mesio 1. UA91902]

Seminario.
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KEYLA ORTIZ M. - PAMELA TOCAR.
PROPIETARIAS

Dir. Av. Dr. Gabriel Garcia Moreno entre las calles

Simon Bolivar y Ernesto Seminario.
Contactos: 085630343 - 069738334

Figura 55. Tarjeta de presentacion
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FORMATO DE ENCUESTAS

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
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UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES

ENCUESTA PARA LOS MICROEMPRESARIOS DEL CANTON MILAGRO
TEMA

“SISTEMA CONTABLE AUTOMATIZADO PARA
MICROEMPRESAS DEL CANTON MILAGRO?”

Actividad del Negocio:
INDUSTRIAL [ ]

[ ] SERVICIO [ ]

COMERCIO

Conteste las preguntas, marcando con una X la opcion de su preferencia.

1.- ¢Utiliza algun proceso contable en su negocio?
No [

si [
2.- ¢Esta de acuerdo que el uso de la contabilidad tradicional o manual
le ayudard a mejorar su negocio?

Totalmente de acuerdo [ | Deacuerdo| | Endesacuerdo [ |
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3.- ¢,Conoce usted sobre procesos contables automatizados?

Totalmente |:| Mucho |:| Poco |:| Nada |:|

4.- ¢Considera usted que la implementacién de un sistema contable

automatizado mejorara el control de su negocio?

Totalmente |:| Mucho |:| Poco |:| Nada |:|

5.- ¢Estaria usted de acuerdo en invertir para automatizar el proceso

contable de su negocio?
Totalmente de acuerdo |:| De acuerdo [ | Endesacuerdo [ |

6- ¢ Considera usted que la mala planificacién contable influye en las

pérdidas financieras?

Totalmente |:| Mucho |:| Poco |:| Nada |:|

7.- ¢Qué grado de incertidumbre considera usted que genera el
desconocimiento de estados financieros?

Poca Incertidumbre I:I Elevada Incertidumbre |:|

8.- ¢Considera usted que laimparticién de seminarios, talleres y
conferencias alos microempresarios, ayudaria a la actualizacion de los

mismos?

Totalmente |:| Mucho |:| Poco |:| Nada |:|

9.- ¢Considera usted que obtener conocimientos contables referentes a

microempresas ayudara al desarrollo de su negocio?

Totalmente |:| Mucho |:| Poco |:| Nada |:|

10.- ¢Piensa usted que la utilizacibn de un sistema contable

automatizado le ayudara a ser mas competitivo?

Totalmente |:| Mucho |:| Poco |:| Nada |:|

GRACIAS
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