revisada

por Antonio Cacao

Fecha de entrega: 13-may-2020 03:11p.m. (UTC-0500)
Identificador de la entrega: 1323562510

Nombre del archivo: Cacaonull.doc (40.72K)

Total de palabras: 6081

Total de caracteres: 32337



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

La compaiiia de transporte “Cumanchita” fue creada en el afio 2017 con trece socios los
cuales fueron aportando y haciendo crecer la compaiiia, en la actualidad son 21 socios, esto
hiso que la compaiiia implemente mds estaciones para colocar los transportes. A su vez surge
el problema en cuanto a la deferencia de los precios de cada transportista y eso hace que un
solo transportista tenga varios fletes y los demds se queden esperando un cliente ya que los

precios no son equitativos.

La compaiiia de transporte se centra en poder brindar sus servicios a todos los clientes,
pero sus socios al momento de ellos poner sus propios precios estian haciendo que la demanda
se ensefle a pagar precios bajos y esos perjudica a toda la compaiiia ya que solo algunos
realizan esos fletes, pero no toman en cuenta muchos factores como el consumo de

combustible, llantas, aceite, insumos, peajes, etc.

Por ese motivo entra la proposicion de crear un aplicativo web que ayude a gestionar los
fletes, esto serd de gran ayuda para la compaififa ya que los precios que tendrdn los fletes serd
una cantidad similar para todos los socios, asi ninguno de ellos se verd afectados

economicamente.

Esta solucién serd de gran beneficio para los socios ya que sus dias laborables tendrdn al
menos un flete seguro porque con este sistema podrin ir todos los que estén disponibles y

que cuenten con todos los requerimientos que el cliente quiera para transportar su carga.

1.1. Planteamiento del problema

La compania “Cumanchita” ubicada en la ciudad del Cumandd, es una entidad
dedicada a la prestacion de servicios de transporte, por medio de una encuesta a los usuarios
que usan estos servicios hemos localizado que el principal problema que tienen es que sus
transportistas proponen valores de cobro por sus servicios que el usuario no estd totalmente

seguro de ello. La implementacion de un aplicativo web facilitara la transparencia y eficacia




de sus procesos, este proporcionara valores acordes a los diferentes factores que implican el
servicio de flete, tantos internos como externos.

Ademas, el aplicativo marcara un punto de inflexién en el crecimiento de la compaiiia
debido a que sus clientes estaran satisfechos con el servicio brindado, destacando a esta con
buenos calificativos que conllevan a un incremento de la demanda en sus servicios de
transporte. La clave de cualquier tipo de organizacion es la constante actualizacion de
mecanismos y herramientas que faciliten y mejoren la calidad de sus productos o servicios y

de esta forma conseguir una mejor competitividad en su linea laboral.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Desarrollar un aplicativo web para gestionar y controlar fletes de la compaiiia de transporte

“Cumanchita” del Canton Cumanda.

1.2.2. Objetivos Especificos

° Analizar las diferentes herramientas de desarrollo de aplicativos webs para la

elaboracion del aplicativo de gestion de fletes.

) Identificar los recursos y requerimientos necesarios para la creacion del aplicativo
web.
. Desarrollar el modelado de la base de datos con los datos recopilados de los

participantes de la compaiifa.
° Disefiar un aplicativo web para la gestion y control de fletes con una interfaz

sencilla e interactiva para los usuarios.

1.3. Justificacion

Los usuarios tendran una herramienta que sera la aplicacion web a la cual podran acceder
por medio de un navegador, pero con conexidn a internet. A partir del problema del proyecto
planteado se pretende dar solucién con respecto a los cdlculos de los precios, a través de un
aplicativo web que ayudara en el proceso teniendo en cuenta las variables que utilizaremos
para las cuales tomaremos en cuenta la distancia y el peso de la carga esto dari como

resultado un calculo aproximado que sea justo tanto como para el transportista y el cliente.




Este sistema dara solucion al problema de costos de fletes al que se enfrentan los usuarios
y la empresa de transporte de carga donde ellos deben establecer costos eficientes que ayuden
a generar soluciones viales de transito y transporte y asi satisfacer las necesidades del

mercado de transporte.

El beneficio de la creacion del sistema serd dar a conocer al usuario un valor aproximado
al costo real esto tendra acceso para cualquier tipo de usuario que les permitira saber el monto
que deben pagar por un flete teniendo en cuenta los factores como es la distancia y el peso

de la carga.

La aportaciéon de las nuevas tecnologias para las organizaciones son las abundantes

ventajas:

“Las TICs pueden ayudar a facilitar los procesos de innovacion por parte de las
empresas, en especial para las PYMES, al permitir la simulacién y prueba de nuevos disefios
de productos a muy bajo costo” (Moge Gonzales, Alfaro Chamberlain, & Alfaro Azofeifa,
2005).

La implementacion de nuevas tecnologias logrard minimizar la cantidad de recursos y

tiempo a utilizar en las actividades de la compaiiia.

“La calidad es considerada ... como un arma estratégica para poder sobrevivir en el

mercado, y especialmente en entornos altamente competitivos” (Seto Pamies, 2004).

La mayor parte de las empresas que cuentan con actividades automatizadas con un
sistema tienden a elevarse en su émbit(éompctitivo, de esta forma se ha conseguido
optimizar sus procesos, dando agilidad y calidad en la prestacion de sus servicios y como

consecuencia la satisfaccién de sus socios, proveedores y clientes.

“Dentro de las razones que justifican la necesidad del uso de los sistemas de informacion

y las TIC se presentan las siguientes: 1) Trazabilidad del producto, que permite entregar al
cliente informacion en tiempo real, 2) Evitar excesos de inventarios, al contar con datos reales
para atender la demanda™ (Ballesteros Silva, Valencia Bonilla, & Hernandez Amariles,

2015).

El aplicativo manejara varias caracteristicas para arrojar un resultado propicio, estas
variables son el tipo y peso del material que se va a transportar, la distancia del recorrido del

flete, etc., ademas se le incorporara la opcién de solicitar a un auxiliar para el desmonte del
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material. A partir de factores internos como externos se lograra conseguir soluciones viales,
tanto transportadores como contratistas o usuarios lograran obtener un ingreso econémico

coherente al servicio que estd brindando.

1.4. Marco Teorico
Para tener una mejor comprension del proyecto es imprescindible la aclaracion y

descripcién de varios puntos como definiciones o ejemplos:

1.4.1. Lenguajes de programacién
Dentro de los lenguajes mds populares y destinados a la produccién o elaboracion de

aplicaciones orientadas a la web, encontramos las siguientes:

1.4.1.1. Php
Este lenguaje de programacién es uno de los mds populares en la actualidad para el

desarrollo de aplicaciones web debido a que&enta con muchas caracteristicas como: poder
realizar conexion con distintos servidores de base de datos como SQL Server, MySQL,
Postgres, Oracle, etc. Ademas, nos permite realizar su implementacion en los diferentes tipos

de sistemas operativos como Windows, Linux y Mac OS X. (Comas, 2004)

Php cuenta con muchos componentes o herramientas que respaldan y apoyan el
desarrollo de aplicaciones web, ademas, de contar con frameworks que permiten que la
programacion no sea comenzada desde cero. Estos frameworks nos proporcionan una base
que nos permitird guiarnos y poder realizar esfuerzos minimos en el proceso de la
codificacion. Para mencionar varios de estos ejemplares encontramos: PhpOpenbiz,
Kumbia, Yii, Codelgniter, CakePHP, Seagull, Qcodo, Zoop, BlueShoes, Zend Framework,
Wasp, Symfony, Ash MVC, Laravel, Akelos. (Sierra, Acosta, Ariza, & Salas,2013)

1.4.1.2. Python

Es un lenguaje de programacion orientado al desarrollo de aplicaciones encaminadas al
territorio web. Fue creada por Guido van Rossum a finales de los afios ochenta. Actualmente
es uno de los lenguajes que se encuentra con libre licencia, es decir, que el programa se

encuentra de manera gratuita en su sitio oficial.




Emplea un tipo de programacion orientada a objetos, aunque también permite una
programacion estructurada y funcional. Al igual que PHP, este tiene la capacidad de ser

soportada por distintas platatormas como Windows, Linux, Mac OS.

Para la codificacion utiliza una sintaxis bastante sencilla y no tan complicada de
interpretar, ademas, de utilizar varios tipos de herramientas dindmicas. Como también, contar
con una extensa cantidad de librerias funcionales a implementar en el desarrollo de nuestro

proyecto. (Ortiz Ramirez, 2010)

1.4.13. JavaScript

El lenguaje de JavaScript es uno de los mds enfocados para la produccion de sitios que
se alojen en la web. Al presentarse un sitio web con una estructura simple y estdtica
(dnicamente empleado HTML) dio lugar a que este lenguaje surja a satisfacer la necesidad

de eliminar estos inconvenientes.

JavaScript proporciona varias funciones que permiten que nuestra sitio o pigina web se
convierta mucho mads interactiva con el usuario, ademds, de permitir acoplar otras
herramientas como CSS para darle una mejor apariencia al sitio, usando colores, disefios
responsivos, alertas, etc. todo ello con el fin de darle al consumidor final una experiencia

muy diferente de lo normal.

JavaScript fue creado por Netscape, el cual fue convertida como una rama del lenguaje
Java quien tiene una ideologia mas grande. Java es considerado un lenguaje de programacion

como los antes mencionados (PHP, Python, otros). (Navarrete, 2006)

1.4.14. Ruby

Ruby es considerado como otro lider en los lenguajes de programacién debido a que
recopila caracter{sticas mds sobresalientes de otros lenguajes de programacidn. Este lenguaje
proporciona una simple semantica y sintaxis. De igual manera que las anteriores, esta puede
producir programas y poder ser ejecutado en los diferentes sistemas operativos (Windows,
Linux, Mac OS, BeOS). Otras de sus grandes ventajas es que con este lenguaje se podrd crear
varias tecnologias como servidores web, dominios FTP, servidores SMTP, etc. una de las
desventajas de este lenguaje es que necesitas tener un cierto nivel de conocimiento para poder
utilizar sin ningiin problema todas las herramientas y funcionalidades que proporciona.

(Pérez & Esquivel, 2007)




1.4.2 Sistemas Relacionados
Es un sistema de control para transporte de carga pesada “El proyecto tiene como
finalidad principal la planificacion, establecimiento de estrategias y desarrollo tecnologico
de un Sistema de Control, como iniciativa empresarial, se realizd una solucién para las
Compaiias dedicadas al transporte de carga con una herramienta integral de administracion

de los procesos que intervienen en esta actividad.” (Valverde , Luna , Parrales, & Rosales,

2009)

Propuesta para &'xtimizar las rutas de los transportes segiin Sandoval dice que “es
oportuno analizarlas principales causas que no permiten que Colombia tenga un trasporte
terrestre de carga eficaz y eficiente, y finalmente promover una idea de innovacion que
contribuya a la facilitacion de esta actividad tan importante para Colombia, basada en el
desarrollo de un prototipo, para la ejecucion de una aplicacion™ (SANDOVAL

SANDOVAL, 2016)

Las aplicaciones también tienen cavidad en el ambito mévil aqui un ejemplo de esto:
“La aplicacion para el pasajero localiza al automotor de forma agil y confiable mediante el
uso de geolocalizacién en tiempo real; de igual modo la app para el conductor brinda el
servicio antes mencionado de manera eficiente e inmediata.” (Aldas Flores & Bustillos

Maldonado, 2019)

Se debe realizar un andlisis al mercado para ver la efectividad de la implementacion de
un sistema segun dicen que la “implementacion de una estrategia de inteligencia de negocios
bajo el modelo de ITS (intelligence information system) para determinar los indicadores
claves de desempeio en una empresa de transporte de carga terrestre” (Huaytani Leon, Monti

Bustamante, & Bartra Pretell, 2016)

1.4.3 Aplicativo web
Con la comoda ventaja de tener acceso a internet han surgido nuevas alternativas o
formas para el manejo de informacién, un aplicativo web surge por medio de un navegador

web y que accede de manera rapida con un servidor.

do una mejor percepcion de su significado, Traverso, y otros, (2015), nos menciona
que: “Las aplicaciones Web son populares debido a lo practico del navegador Web como
cliente ligero, asi como a la facilidad para actualizar y mantener aplicaciones Web sin

distribuir e instalar software a miles de usuarios potenciales.”




Se puede destacar que estas herramientas son totalmente eficaces a la hora de ahorrar
tiempo y recursos gracias a su forma de accesibilidad, a partir de esta caracteristica se ha
notado un factor a explotar por muchas personas y entidades que buscan optimizar de alguna

manera sus actividades o procesos cotidianos.

Con relacion al concepto de web dicen que “En pocos afos la Web ha evolucionado
enormemente: se ha pasado de paginas sencillas, con pocas imagenes y contenidos estaticos
a paginas complejas con contenidos dindmicos que provienen de bases de datos, lo que

permite la creacion de "aplicaciones web".” (Lujan Mora, 2002)

Para el almacenamiento de la web nos dicen que “Todos los servidores web deben

incluir, como minimo, la capacidad para servir los ficheros estiticos que se encuentren en

alguna parte concreta del disco.” (Mateu, 2004)

Teniendo en cuenta que tecnologias vamos a usar “Existen en la actualidad tecnologias
que permiten un rapido desarrollo de aplicaciones poco reusables y dificiles de mantener.”

(Silva & Mercerat , 2001)

“Una aplicacion web es un programa informatico que puede dar servicio
simultaneamente a multiples usuarios que lo ejecutan a través de internet.” (Rodriguez

Buenaiio, 2018)

1.44 Cualidades o caracteristicas
Como se mencioné con anterioridad, su virtualidad es una de las claves de su utilidad,

debido a que su base se encuentra en la accesibilidad a internet.

La gran parte de empresas han realizado o producido softwares que desarrollan
aplicativos webs, mencionando algunas de ellas, tenemos a Python, NetBeans, etc., por lo
que estas pueden llegar a ser ejecutadas sin importar el tipo de equipo, plataforma o

navegador web.

“La usabilidad es considerada como uno de los factores de calidad mas importantes en

las aplicaciones Web, junto con otros como la fiabilidad y la seguridad.” (Pastor Perez, 2013)

Esta caracteristica hace que este tipo de herramientas sea importante dentro de cualquier
entidad o empresa porque al ser de facil manipulacién se podra evitar gastos en

capacitaciones de los empleados o usuarios.




Otras de sus caracteristicas es la interaccion con una base de datos, esta podra acceder
a informacidn para luego ser analizada y procesada para el cliente, también cuenta con una
variedad de motores de base de datos que pueden ser utilizadas, entre ellas SQL, Postgres,

MySQL, etc.

Un sistema que es implementado en unaﬁoopcrativa de transporte tiene que abarcar con
todos los modulos necesarios para esto “La implementacion de una aplicacion Informatica
en Internet, con informacidn confiable de la cooperativa sobre unidades de transporte, socios,
conductores, rutas y frecuencias, de forma segura, permanente y actualizada.” (Cangas

Cangas, 2016)

a El sistema estard enlazado a Google Map para observar sus rutas, segiin Rojas dice que
12

“La aplicacion muestra informacion relevante de cada ruta y, mediante un mapa digital,

dibuja su trayecto y las paradas que realiza.” (Rojas, Bustos, & Ordofiez Camacho, 2017)

Para el desarrollo de la aplica&%’m usaremos el lenguaje Python por su mejor
acoplamiento con otras herramientas “Andlisis comparativo de los framework que trabajan
con el lenguaje Python para el desarrollo de aplicaciones web.” ( Molina Rios , Loja Mora ,

Zea Ordoéiiez , & Loaiza Sojos , 2016)

Con el trabajo de los datos se hace un enlace con PostgreSQL “Recopilar aquellas
prdcticas que se consideran como optimas en la gestion de la parte administrativa, en la
seguridad y en el uso de alta disponibilidad disponibles en el Sistema de Gestion de Bases de
Datos PostgreSQL.” (Narvaez Coello, 2014)

Tomado como ejemplo otros sistemas de distintos paises con respecto al transporte se
dice que “Analisis sistémico de los componentes del Sistema Piiblico de Transporte Urbano
e Interurbano en distintas ciudades de Espafia, con el fin de proyectar una imagen global del
sistema. Para ello, se establecen sus componentes, las funciones que cumplen en su estructura
general y los flujos de informacién necesarios para su funcionamiento, asi como sus

mecanismos de control.” (Urbano, Ruiz Rua, & Sanchez Gutiérrez, 2012)
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA
2.1, Investigacién tecnolégica aplicada

Primero la investigacién tecnologica aplicada nos permite obtener nuevos
conocimientos para resolver problemas y con ello encontrar una solucién practica para la
mejora de aplicaciones, luego para la realizacion de la presente investigacién tenemos como
principal objetivo desarrollar un sistema que ayude a gestionar de seccidén de fletes. La
ﬁtodologfa agil que se utilizo fue la Extreme Programming XP que es una herramienta que

su principal objetivo es ayudar en las relaciones entre empleados y clientes.

Su primera fase fue la planificacién del proyecto con el cliente, en este caso se refiere
al levantamiento de informacion y a todos los requisitos necesarios para el desarrollo del
sistema, la siguiente fase fue el disefio del proyecto esto consiste en como va hacer
estructurado cada moddulo y su disefio respectivo con el fin de que sea agradable y
comprensible a la vista del cliente, la fase de codificacién fue responsabilidad de los
desarrolladores donde tendran que cumplir con todos los requerimientos que la empresa puso
y como fase final es realizar pruebas respectivas y corregir errores antes de entregar el

producto finalizado.

La metodologia XP esta formado por un equipo que son los clientes, ellos son los
encargados de establecer las prioridades y las necesidades que quieren ver reflejado en el
sistema con sus respectivas soluciones, los programadores fueron los encargados de toda la
programacion y de dar un buen disefio del sistema, los testers son los que ayudan al cliente a
poner claras sus ideas y que eso sirva como requisito para el desarrollo del sistema, coach es

el encargado de asesorar al equipo y guiar el rumbo del proyecto.

2,2 Fases de la Programacion Extrema
La Programacion Extrema consta de cuatro fases, las cuales serdn descritas a

continuacion:

2.2.1 Planeacion




En esta fase nos enfocamos en la comunicacion directa con los usuarios finales, debido
a que ellos eran los de mayor privilegio para nuestro proyecto, luego se tomé en cuenta a los
transportistas los cuales serdn quienes manipulen nuestro sistema y, por ultimo, los
administradores de la compania Cumanchita. Cabe recalcar que estos fueron ordenados por

prioridad para nuestro proyecto, pero no se descarta la importancia de cada uno de ellos.

De los usuarios conseguimos que nuestro sistema debe validar correctamente el valor a
cancelar del flete y que los recorridos deben estar exactamente calculados con una medida

por kilémetros.

Por parte del transportista se consiguié la informacion de que nuestro sistema debe ser

lo mas cémodo posible, y no tener restricciones en usabilidad y accesibilidad.

Por iltimo, los dirigentes nos supieron mencionar que el aplicativo debe proporcionar
grandes ventajas para la gestién de fletes y que los transportista y usuarios no se vean

afectados laboral y animicamente.

Para conseguir el plan de entregas se realizé una reunién periddica mensual en donde
todos los participantes mencionaron sus ideas y por consiguiente los inconvenientes y/o
problemas en cada iteracién. Como resultado de cada reunién se proporciond un prototipo

que complacia cada una de sus peticiones.

2.2.2 Diseiio
En esta fase se establecio un disefio simple y de facil interaccion. Para ello se realizaron
varios esbozos para tener una idea practica en donde se ubicardn cada uno de los controles

que sirvan para el ingreso y analisis de los datos.
Los controles que se implementaron para nuestra pestaiia principal fueron los siguientes:

Para los datos de entrada se consideré que deben estar situados en la seccion izquierda
de la pantalla para una mejor apariencia, mientras que en la derecha se establecio el apoyo
del mapa de Google. Las ubicaciones de estos controles fueron presentados a los demads

participantes mediante las reuniones por lo cual fue aprobado.

Para una mejor apariencia y usabilidad se establecieron una barra de ayuda de
direccionamiento o hipervinculos los cuales estardn situados en la parte superior y nos

ayudard a poder visualizar las paginas en las que hemos estado y como se ha llegado a ella.
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Para las paginas de mantenimiento de informacion, el cual consistié en el ingreso de
datos de manera sencilla y que estd acompafiada con cada una de las etiquetas que las
representaran. se proporcionan varias funciones que permitirin a nuestro aplicativo
manipular dichos datos, entre ellas estin el ingreso y guardado de informacién, la
modificacién de datos, la eliminaciéon de datos y la visualizacion de todos los datos
registrados que seran mostrados de cinco en cinco con la opcion de navegar en el listado;
ademads se proporciona un buscador que filtra los datos y mostrard a los que sean similares a

la bisqueda.

Cabe mencionar que todos estos componentes son totalmente responsivos para

conseguir que nuestro aplicativo se adapte a cualquier tamaiio de pantalla.

2.2.3 Codificacion
Cémo se manejaron en las fases anteriores, la interaccion constante con los participantes
es lo esencial, las metodologias aplicadas para la validacién de los resultados obtenidos en la
codificacion eran valoradas por los usuarios y transportistas. Las codificaciones al ser

periddicamente validadas fueron desarrolladas de manera sencilla y de facil comprension.

Ademds, se opto por llevar la codificacion bajo estindares que ayudaron a mejorar el
desempefio del trabajo y evitar la pérdida de tiempo en entender lineas de cédigo por los

distintos programadores.

La importancia de llevar un ritmo sostenido fue lo que agilizo el desarrollo del
aplicativo, por lo que se estuvo constantemente avanzando la programacion con cada médulo

y a la par con el apoyo y aprobaciones de los participantes.

La recodificacion fue lo que mds intensidad de trabajo prometia, porque en algunas
ocasiones fueron desarrollos que estaban ligeramente fuera de lo especificado, y por lo tanto
se debia comenzar a codificar todos los errores logicos planteados; aunque estos
inconvenientes se presentaron, el equipo de trabajo supo lidiar con ellas gracias al estandar
de codificacién que se llevaba y a la constante interaccion de ideas y sugerencias entre

desarrolladores y participantes.

2.2.4 Pruebas
Esta es la fase final donde se realizo las pruebas necesarias de todos los modulos que se
han creado y las conexiones con la base de datos y si se encuentra un error tendra que ser

corregido inmediatamente y volver a evaluar para ver que el error haya sido corregido,
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asimismo se tendra que pasar las pruebas de aceptacion donde serd evaluado cada ciclo de
iteracion del desarrollo, el cliente tendrd que ver que se haya cumplido con todos los

requerimientos de todos los escenarios y sean entendibles.

En el momento en que se presentaba el prototipo se lo hacia en presencia de todos los
participantes del proyecto, se pone en ejecucion y se mostraba la funcionalidad obtenida a
partir de las especificaciones tomadas, si los resultados eran favorables para los participantes
el equipo de desarrollo estaba dispuesto a escuchar cualquier tipo de idea o sugerencia para

una posible mejora del prototipo.
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS (ANALISIS O PROPUESTA)

PROPUESTA DE SOLUCION
3.1. Tema
20
Desarrollo de un Go-CumanchitaSGF (sistema de gestion de fletes) para controlar el
proceso de generacion de fletes del transportista de la compaifiia “Cumanchita” para los

usuarios o consumidores finales del servicio.

3.2. Descripcién de la propuesta de solucion

El Go-CumanchitaSGF que proponemos en nuestro trabajo tiene como principal
caracteristica el control de fletes que son generados por los socios o transportistas de la
compaiia “Cumanchita” y de esta manera poder evitara que ellos proporcionen valores
totalmente diferentes o distorsionados al cliente, es decir un costo del servicio muy elevado
o muy poco. Ademas, permitird conocer con detalle la ruta a seguir del flete a realizar, como

también, conocer los vehiculos y auxiliares disponibles o libres para ofrecer su servicio.

3.3. Especificaciones técnicas
3.3.1. Método de generacion de precios

La compaiiia “Cumanchita” en la actualidad no cuenta con una metodologia a
emplear para llevar a cabo la generacion del valor del servicio del flete. Los socios o
transportistas se basaban en su experiencia vivida; entre los factores que consideraban para
calcularlo de manera manual y al azar eran la distancia al recorrer entre ambos puntos de la
salida y el destino, el estado del clima o el de la carretera, el tipo de material que estaba
transportando, el esfuerzo del vehiculo al pasar por lugares peligrosos, gasolina, diésel,

estado de las llantas, etc.

Los valores proporcionados para el flete eran consideraciones propias del
transportista y se presentaban situaciones en donde el cliente se sentia beneficiado en parte y

perjudicado en otro lado.

Dentro del estudio del método a emplear, se consideraron las caracteristicas mas
importantes y basicas para la creacién del valor del flete; para ello tenemos que conseguir

una férmula que permita calcular el valor propicio para el flete.
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Las validaciones para obtener este valor eran los precios antes proporcionados por los
transportistas o socios. A continuacion, una lista de los registros de fletes con sus respectivos

precios:

Tabla 1: Precios de fletes antiguos recopilados en la compania Cumanchita.

Para la creacién de un valor del flete transparente para todos los transportistas se
aplicé métodos de proporciones. Dentro de los factores considerados tenemos la distancia
recorrida del flete en kilémetros, el peso del material a transportar y el tipo de material que
se estd transportando. Ademds, se considerara un factor adicional que sirve como apoyo para

la descarga de la mercaderia en el destino, es decir, un valor adicional por un auxiliar.

La férmula 1 es la base de la generacion del flete, la distancia tiene que estar
debidamente expresada en kildmetros; luego de esto necesitamos eliminarle un porcentaje a
esa distancia estimada. La explicacion del uso de 25% se debe a que en las validaciones
correspondientes con los datos antiguos nos dio a conocer que el porcentaje 6ptimo a emplear
era mayor al 20%; de esta manera se procedio a afiadirle un 5% para conseguir que ¢l valor

que obtengamos se asemeje mas a los datos de las validaciones.

En la manipulacién de la variable peso de la carga, se considerd que dicha expresion
debe estar convertida en toneladas para una mejor y cémoda manipulacién. Dependiendo de
la cantidad de toneladas obtenidas, serd el porcentaje de interés a obtener del flete. La férmula

de este interés se reflejada en el niimero 2.

Para la valoracion de un auxiliar se tiene la formula 3, en el caso de ser seleccionado
uno, se la agregard un valor adicional a ese flete como costo que recompense el trabajo
realizado por el auxiliar. Para ello se ha considerado aumentar al flete obtenido un porcentaje

propicio, en este caso, un 10%.

3.3.2. Arquitectura del Aplicativo SGF

3.3.2.1. Arquitectura: Modelo-Vista-Template

llustracion 1: Modelo- Vista-Template
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En el mundo de la programacién se conoce el patron MVC que es Modelo-Vista-
Controlador, pero Django determina este modelo como MVT que es Modelo-Vista-
Template, por lo cual al momento en que aparece la base de datos y los modelos, este proceso
se alarga. Ahora se tomari la peticidn, se pasard a la vista, en la vista recuperaremos los datos
del modelo correspondiente, y finalmente enviaremos el Template, pero esta vez integrando

los datos dinamicos recuperados de los modelos, antes de enviar el HTML final al navegador.

3.3.3. Herramientas para el desarrollo de Go-CumanchitaSGF

Para el desarrollo del aplicativo web hemos usado las siguientes herramientas:

Tabla 2: Herramientas para el desarrollo del aplicativo Web
En la tabla 1 tenemos todas las herramientas que vamos a utilizar para el desarrollo
de la web entre ellas tenemos Python que es un lenguaje de programacién que nos permite
de desarrollar programas de forma rdpida y sencilla con la ayuda de un IDE como lo es
JetBrians Pycharm que tiene muchas herramientas que ayudan al desarrollo a ser mas

eficiente.

La herramienta Django es un framework de cédigo abierto que nos sirve para el

Modelo — Vista — Template.

Css Html, Bootstrap es un lenguaje que nos ayuda con el estilo de la pidgina web,
JavaScript es un lenguaje interpretado que se define como orientado a objetos y sirve para la
transaccion de datos, PosgreSQL nos permite gestionar la base de datos y hacer relaciones

con la facilidad de trabajar con cédigo abierto.

Tabla 3: Librerias que requiere el sistema

Latabla 2 tiene las librerias que el sistema requiere para el buen funcionamiento, esto

hace que responda mas rdpido a las peticiones que hace el programador.

3.34. Apariencia funcional del sistema
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llustracion 2: Funcionamiento simbélico del sistema

El sistema que proponemos en este trabajo tiene como objetivo la realizacién de
cilculos para la obtencién de precios, teniendo en cuenta los factores que son la distancia y

el peso de la carga.

Para la realizacion de esta aplicacién usamos la metodologia XP que es Programacion
Extrema la cual tiene como primera fase la planeacién que no es mas que el levantamiento
de informacidn, realizar un modelado de cémo va a integrarse todos los médulos del sistema,
para la fase del disefio tenemos que desarrollar acorde al cliente ya sea en los colores y
posicionamiento de los médulos para luego de esto pasar a la codificacién que esta parte esta
bajo la responsabilidad de los programadores los cuales tendran que hacer funcional todos
los requerimientos para luego entrar en la etapa de prueba que no es mas que la correccion
de error, ajustes minimos que se pueda hacer dentro de la plantilla ya desarrollada justo con

la base de datos.
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3.3.5. Modelado del Sistema
El modelado del sistema estd completamente relacionado dependiendo que campos
vallamos a usar y enlazarlos correctamente para que no haya inconvenientes con el ingreso

de los datos.

El modelado adquirido nos determina las principales entidades que participan en
nuestro aplicativo, como también otras entidades que ayudan a que nuestro sistema se

complemente mutuamente entre todos.

Para las entidades o actores principales se consideraron al CLIENTE, SOCIO,
TRANSPORTE, AUXILIAR, CABECERAFLETE, DETALLEFLETE y CARGA. Ademis
de estas se consiguieron nuevas que aportaran a la estabilizacién y complementacién de
nuestro aplicativo, entre ellas, MARCA, DESTINO, ESTADO, TIPO DE CARGA y
ESTACION.

Las entidades que representan a los individuos que van a interactuar con el aplicativo
son CLIENTE, SOCIO y AUXILIAR. Los antes mencionados cuentan con las siguientes
caracteristicas: un codigo, la descripcion de sus respectivos nombres y apellidos, la edad, una
direccién de su ubicacidn de vivienda o una referencia de donde se lo puede localizar, ademas
de un nmimero de teléfono y un correo electrénico para conseguir cualquier tipo de

comunicacion con ellos.

Luego tenemos la entidad de TRANSPORTE el cual cuenta con las caracteristicas
importantes para el aplicativo, este es considerado como otros de los actores indispensables
para el funcionamiento de sistema. Las especialidades con las que cuenta son el cédigo de
TRANSPORTE, el SOCIO con el cual esta referenciado el TRANSPORTE, en otras
palabras, su propietario; un AUXILIAR el cual puede ser o no considerado en el
TRANSPORTE, debido a que este cumplird con la funcion de apoyo para el SOCIO: y por
tultimo los detalles del TRANSPORTE como la descripcion de marca y modelo y un
ESTADO que indicari la situacion de disponibilidad.

Ahora la entidad eje de este aplicativo, el CABECERAFLETE contiene el CLIENTE,
una fecha de procesamiento del flete y un total global de todos los fletes generados en ese
proceso; en el DETALLEFLETE, consta de varias caracteristicas como su respectivo cédigo,

el TRANSPORTE, un posible AUXILIAR que participen en el trabajo, ademas, tenemos los




puntos de partidas y llegadas del FLETE, los cuales son los destinos; se cuenta con una fecha,

un peso, una distancia y un total del flete.

Por dltimo, tenemos las entidades complementos para el aplicativo, las cuales son el
MARCA, CARGA, TIPO DE CARGA, DESTINO y ESTACION. Estas dos iltimas
indicadas hardn posible la manipulacion de Google Maps y poder realizar funciones de

geolocalizacion a través de los valores de longitud y latitud de cada punto o DESTINO.

Las entidades descritas anteriormente tendrdn las funciones de poder ingresar y
guardar sus datos para luego sean manipulados por el aplicativo como una posible

modificacion o eliminacién.

3.3.6. Interfaz del sistema

El sistema fue realizado en Python junto con Django a continuacién mostraremos la

pantalla principal del sistema que es el login.

llustracion 4 :Pantalla del Login

1.- La pantalla de Login nos permite acceder al sistema mediante un usuario y contrasefia.

La pantalla principal donde observaremos todos los médulos a los que obtendremos

acceso para manipular.

llustracion 5: Pantalla Principal

2.- En esta pantalla encontramos todas las pestaias que el administrador pueda usar.

Mantenimiento de Fletes
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llustracion 6: Pantalla Fletes

3.- El mantenimiento de fletes nos permiten escoger al cliente, carga, salida, destino,
transporte y auxiliar esos campos tienen un combo que permite escoger y los campos

distancia, peso y volumen son valores que ingresamos por teclado.

Pantalla de Google Map

llustracion 7: Pantalla de Google

4.- En la pantalla de Google Map podemos marcar la ruta (salida, destino) y esta nos

da una visibilidad de las vias 6ptimas.

Listado de fletes

llustracion 8: Listado de fletes

5.- Listado de fletes nos muestra un registro de todos los campos ya con datos que

estan almacenados en la base de datos.

Mantenimientos

llustracion 9: Mantenimiento

6.- Mantenimiento en esta pantalla nos mostrara todos los médulos del sistema.

Mantenimiento de Clientes

lustracion 10: Clientes

7.- En este mantenimiento ingresamos la cedula, nombres, apellidos, direccion,

teléfono, escogemos el género y ponemos el email.

Listado de clientes

llustracion 11: Listado de Clientes
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8.- Nos mostrara un registro de todos los clientes que han ingresado al sistema.

Mantenimiento del socio

lustracion 12: Socio

0.- Esta pantalla nos permite ingresar los datos de los socios como es la cedula,
nombres, apellidos, direccidn, teléfono, email todos eso por teclado y el género con el usuario

se puede escoger opciones y poner la foto.

Listado de los socios

llustracion 13: Listado de los socios

10.- Nos mostrara un registro de todos los socios que han ingresado al sistema.

Mantenimiento de Transporte

llustracion 14: Mantenimiento de transporte

11.- En esta pantalla ingresamos la marca, modelo, placa del vehiculo, también se

escogerd el propietario y el estado por tltimo se ingresara la capacidad.

Listado de transporte

llustracion 15: Listado de transporte

12.- Nos mostrara un registro de todos los transportes que han ingresado al sistema.

Mantenimiento de carga

llustracion 16: Mantenimiento de carga

13.- Aqui ingresamos la descripcidn y escogemos el tipo de carga (liviano, pesado)

Listado de carga
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llustracion 17: Listado de Carga

14.- Nos mostrara un registro de todo el listado de cargas que han ingresado al

sistema.

Listado de Auxiliar

lustracion 18: Listado de auxiliar

15.- Nos mostrara un registro de todos los auxiliares que han ingresado al sistema.

Mantenimiento de Destino

lustracién 19: Mantenimiento de auxiliar

16.- En esta pantalla ingresamos la descripcion, la longitud y la latitud.

Listado de ciudades o destinos

llustracion 20: Listado de ciudades o destinos

17.- Nos mostrara un registro de todas las destinos que han ingresado al sistema.

Mantenimiento de estacion

llustracion 21: Mantenimiento de estacion

18.- En este mantenimiento ingresamos la descripcion, latitud y longitud.

Listado de estacién

llustracion 22: Listado de estacion

19.- Nos mostrara un registro de todas las estaciones que han ingresado al sistema.

Mantenimiento de tipo de carga
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llustracién 23: Mantenimiento de tipo de carga

20.- Aqui solo se ingresa el tipo de carga.

Listado de tipo de carga

llustracién 24: Mantenimiento de tipo de carga
21.- Nos mostrara un registro de todos los tipos de carga que han ingresado al

sistema.

Pantalla de reportes

llustracion 25: Pantalla de reportes

Se representa los reportes buscando en un rango de fechas y con su respectivo cliente y nos

arrojara los datos y eso podremos mandar a imprimir mediante el formato pdf.

3.4. Evaluacion

Una vez finalizado el sistema para saber que tal ¢l funcionamiento se evaluard por medio de
una encuesta a los clientes, lo de eso se tabulara los datos conseguidos para saber por medio
de los porcentajes que arroje la encuesta saber cdmo esta fluyendo la funcionabilidad del
sistema y también realizaremos una reunién con los socios de la compaiifa para realizar
preguntas que nos ayudaran a evaluar los conocimientos de ellos en cuanto al funcionamiento

del sistema.

CONCLUSIONES

La implantacion del sistema serd de gran ayuda para que los clientes y el transportista tengan
un conocimiento justo de los precios que se generan mediante la ruta establecida, ya que es
necesarios tener una nocion de los precios y esto permitira tener una mejor organizacién con

los precios.

Los socios de la empresa Cumanchita tendrdn capacitaciones para el manejo del sistema,
también tendran mas conocimientos en el uso de la tecnologia y de los lugares que quizas no

conozcan mediante Google Map.
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RECOMENDACIONES

La recomendacidn es que los usuarios tengan una capacitacion sobre el uso del sistema.

Los equipos que usan este sistema tienen que cumplir con todos los requerimientos para
evitar errores en el aplicativo web.

Tener en cuenta que a futuro el sistema podrda extenderse en cuanto a llevar la parte
administrativa de la compaiiia ya que eso podra ser factible para la empresa porque asi todos

sus procesos contables se llevaran en una forma automatizada y no a mano.
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