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Glosario de términos

e Arquitectura de Informacién. Esta es la encargada de realizar las
planificaciones estratégicas para el desarrollo de los website.

e Blog. Sutérmino inicial es "web log". Es la forma instantanea que un usuario hace
uso de su sitio web para publicar su informacién que por lo general tiene un orden
cronolégico.

e Buscador. Los también llamados motores de busqueda son creados y disefiados
para facilitar el trabajo de busqueda de otros sitios en la web.

e Enlace. Es un elemento que permite enlazarnos con otro a traveés de un clic con
el botdn izquierdo del mouse. Es el acceso directo a la informacién en www. Este
puede estar en el texto o en las imagenes.

e e-mail. Pertenece al inglés electronic mail (correo electronico), es considerado
uno de los medios de comunicacién mas formal ha sido, uno de los medios que
permitié la comunicacion mas rapida en la historia de la evolucién del hombre.
Por medio del protocolo de comunicacion TCP/IP, permite el intercambio de
mensajes entre las personas conectadas a la red.

e Servidor: Es el cerebro de una red corresponde al quipo que controla las
acciones de los usuarios brindando servicio de informacion.

e Sistema: Esta conformado por el conjunto del hardware y software que son
considerados los elementos esenciales para que el computador pueda funcionar
correctamente.

e Site: Es el compendio de paginas web creadas para una actividad especifica.
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Resumen

Se propone como objetivo de este trabajo analizar la influencia del desarrollo de
competencias digitales en el uso de herramientas tecnolégicas en el proceso de
ensefianza en una institucion publica del cantén el Triunfo, Ecuador. Competencias
digitales que cumplen un rol importante en la funcién de los docentes en la educacion
actual, hay que referir también el hecho de que en la actualidad los procesos
educativos han tenido un cambio progresivo, porgue ha sido necesario incorporar las
herramientas tecnoldgicas de manera forzada y las aulas virtuales son la nueva
realidad educativa. La importancia de este trabajo radica en que a través de la
adquisiciéon de las competencias digitales los docentes estaran en capacidad de hacer
uso de las herramientas tecnoldgicas de acuerdo al contexto y grupo de estudiantes.
El proceso de investigacion tiene un enfoque cuantitativo no experimental por la
naturaleza y caracteristicas de la investigacion. Ademas, describe los diversos
aspectos que se requieren en cuanto a las competencias digitales. Se considera como
caso de estudio una Unidad Educativa Fiscal del Canton El Triunfo y se aplicé una
encuesta a los docentes y estudiantes. Esta investigacion analiza la influencia del
desarrollo de competencias digitales en el uso de herramientas tecnoldgicas en la
enseflanza. Segun los resultados obtenidos de las diferentes preguntas planteadas
existen un numero significativo de docentes se siente en la capacidad de buscar
adecuadamente la informacibn y manejar las herramientas tecnoldgicas e
incorporarlas en los procesos de aprendizaje aunque coinciden en que necesitan

capacitacién para obtener competencias digitales.

Palabras clave: Competencias digitales - Herramientas tecnoldgicas — TIC
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Summary

The objective of this work is to analyze the influence of the development of digital skills
in the use of technological tools in the teaching process in a public institution in the
canton of El Triunfo, Ecuador. Digital skills that play an important role in the role of
teachers in current education, we must also refer to the fact that currently educational
processes have undergone a progressive change, because it has been necessary to
incorporate technological tools in a forced and virtual classrooms are the new
educational reality. The importance of this work lies in the fact that through the
acquisition of digital skills, teachers will be able to make use of technological tools
according to the context and group of students. The research process has a non-
experimental quantitative approach due to the nature and characteristics of the
research. In addition, it describes the various aspects that are required in terms of
digital skills. A Fiscal Educational Unit of the El Triunfo Canton is considered as a case
study and a survey was applied to teachers and students. This research analyzes the
influence of the development of digital skills in the use of technological tools in
teaching. According to the results obtained from the different questions raised, there
is a significant number of teachers who feel able to adequately search for information
and handle technological tools and incorporate them into the learning processes,

although they agree that they need training to obtain digital skills.

Keywords: Digital skills - Technological tools - ICT

Xiv



Introduccidén

El desarrollo de este trabajo trata de indagar sobre la relacion que existe entre
competencias digitales y el uso de herramientas tecnoldgicas en los docentes de una
institucion puablica del cantdon el Triunfo, Ecuador, se debe destacar que las
competencias digitales son: habilidades, destrezas, conocimientos que desarrolla el
docente en su labor y el estudiante en su proceso de aprendizaje, adicionalmente a
ello las herramientas digitales han generado muchos cambios en los ultimos dos afios
en la concepcidn gque se tenia sobre su utilidad e importancia en el desarrollo de los

procesos de aprendizaje.

Los diferentes programas computacionales, las herramientas y los equipos
tecnoldgicos con los que se cuenta en la actualidad para los procesos han hecho que
sea necesaria la adquisicion de competencias digitales por parte de los docentes, es
por ello que el objetivo del presente trabajo es analizar la influencia del desarrollo de
competencias digitales en el uso de herramientas tecnolégicas, de esta manera se
puede Describir las capacidades digitales asociadas a las herramientas técnicas,
ademas de determinar el entorno flexible, colaborativo, cientifico, participativo y
personalizado que presenta la integracion de herramientas digitales. La aplicabilidad
de la combinacién de habilidades digitales y herramientas técnicas es de importancia
decisiva para la educacion, la investigacion y el desarrollo profesional, especialmente
entre los docentes de una Unidad Educativa Fiscal del canton El Triunfo, provincia del

Guayas.



Capitulo I: El problema de la investigacion

1.1. Planteamiento del problema

A nivel mundial el desarrollo de las competencias digitales ha creado nuevos
desafios replanteando la orientacion de la educacion en el siglo XXI, de cara a un
nuevo modelo educativo que requiere una dinamica diferente para los docentes.
Como expresa Ballesteros (2019), “hoy no basta con transmitir conocimientos a modo
de catedra” (p.32), sino que se requiere del desarrollo de habilidades digitales,
comunicativas, sociales y cognitivas. Por este motivo, hoy en dia, la educacion
requiere que los maestros desarrollen una variedad de competencias digitales e
instruccionales que fortalezcan sus practicas profesionales permitiendo la adquisicion

de aprendizajes significativos en un ambiente activo e interactivo.

Es importante destacar que en la actualidad debido a los avances tecnoldgicos del
mundo es fundamental que se combine en el area educativa la pedagogia con la
tecnologia. Debido a que estamos en la era digital, la pedagogia y las nuevas
tecnologias son herramientas importantes para la educacion actual; los docentes
deben implementar nuevas estrategias y métodos para hacer factible el proceso de

ensefianza para lograr una educacion de alta calidad.

Actualmente se considera que los estudiantes son nativos digitales. Ademas de
trabajar de manera colaborativa y actualizada, integrando pedagogia y tecnologia
para la educacion actual, los docentes también deben estar preparados para
satisfacer sus necesidades generando una experiencia e interés de aprendizaje

positivo y personalizado.



Por otro lado, la aplicacion adecuada de las herramientas tecnoldgicas en las
practicas de ensefianza es influenciando por factores como: accesos suficientes a
recursos; desarrollo y manejo de competencias digitales especificas, predisposicion
y actitud positiva de la comunidad educativa (docentes, estudiantes, autoridades)
hacia la innovacion y cambio tecnoldgico y pedagogico (Majé, 2019). Es decir que el
primer factor se ve estrechamente relacionado con los progresos tecnoldgicos
actuales los mismos que pueden acentuar las disparidades entre las personas que
poseen amplio acceso a los recursos son los que tienen mayores posibilidades de
adquirir las competencias digitales y las que carecen de estos se encuentran en

desventaja.

La gestién de capacidades digitales se define como el rango de capacidades que
promueven el uso de dispositivos digitales, aplicaciones de comunicacién y redes
para acceder a la informacién y administrarla mejor. Estas capacidades permiten la
creacion e intercambio de contenidos digitales, la comunicacion y la colaboracion, y
la resolucion de problemas, con miras a lograr un desarrollo eficaz y creativo en la
vida, el trabajo y las actividades sociales. Por ello, es importante enfatizar el papel del
docente en su desempefio y la relevancia de las actitudes positivas para optimizar
sus principales funciones como facilitadores del proceso de aprendizaje. Por ello, sus
estrategias, técnicas y recursos didacticos deben basarse en la financiacion e integrar

las habilidades digitales en la planificacion educativa.

A nivel nacional en Ecuador, se ha enfatizado el rol de los docentes como
fundamento basico del desarrollo educativo de los estudiantes. En términos de acceso

a los recursos, aun existe una desconexion entre la implementacion de la



infraestructura a través de herramientas técnicas, capacitacion docente y métodos de
ensefianza. Si bien se han formulado politicas publicas para capacitar a los docentes
para satisfacer las necesidades del siglo XXI, el gobierno enfrenta muchas dificultades
para implementar la formacién de docentes en términos de desarrollo de habilidades
digitales. Esto se debe a factores que dificultan el proceso de formacion docente,
como la falta de acceso a Internet y la escasa infraestructura técnica. Ademas,
algunos docentes carecen de interés en los nuevos desafios emergentes y se resisten
a los cambios, especialmente en la innovacién pedagdgica, especialmente en la

innovacion tecnoldgica.

En el contexto del canton El Triunfo en la actualidad, el papel del maestro se ha
fortalecido con las conexiones de conexion, porque para ensefiar a sus estudiantes,
necesitan el conocimiento de las habilidades digitales y el uso de la tecnologia de la
herramienta de respuesta. Por lo tanto, los maestros deben regularse no solo para
obtener el conocimiento basico de la tecnologia, sino también la autoridad para
aplicarla en sus préacticas de ensefianza y, para lograrlo, la ensefianza sobre estos
temas es mas esencial que los procesos educativos virtuales. La implementacion de
habilidades digitales y recursos tecnoldgicos en el proceso de ensefianza permitira a
los maestros enfrentar los desafios de hoy. La capacitaciéon, la actualizacion del
conocimiento y el uso de habilidades digitales en estos tiempos obtienen un mejor
aprendizaje y un proceso educativo innovador de este estudio se analiza el impacto
del desarrollo de habilidades digitales en el uso de herramientas tecnologicas en el

proceso de ensefianza.



1.2. Delimitacién del problema

e Delimitacion Espacial: Se realizara en una Institucion Publica, del cantén
El Triunfo Provincia del Guayas, Region Costa, Zona 5, Distrito 09D16 de
Educacion El Triunfo — Bucay.

e Delimitacién Temporal: Periodo lectivo 2020 — 2021.

e Delimitacién del Universo: La recoleccion de informacion sobre el tema de
estudio estd orientado a los docentes y autoridades de las instituciones
publicas del cantén El Triunfo.

1.3. Formulacion del problema
¢Hasta qué punto el desarrollo de competencias digitales influencia el uso de
herramientas tecnoldgicas para fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje?
1.4. Preguntas de investigacion
e ¢Cuales son las competencias digitales necesarias para el uso efectivo de
herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza — aprendizaje?
e (Cual el nivel de desarrollo de competencias digitales de los docentes de las
instituciones publicas en el canton el Triunfo?
e (Cual es la relacion que existen entre las competencias digitales y el uso de las
herramientas tecnoldgicas en el aula de clases?
1.5. Determinacion del tema
Relacion entre competencias digitales y el uso de herramientas tecnologicas de los
docentes las instituciones publicas del cantén el Triunfo, Ecuador.

1.6. Objetivo general



Analizar la influencia del desarrollo de competencias digitales en el uso de
herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza en una institucion publica del
cantoén el Triunfo, Ecuador
1.7. Objetivos especificos

e Identificar las competencias digitales instrumentales para el uso efectivo de
herramientas tecnolOgicas en el proceso de ensefianza — aprendizaje mediante
una revision bibliogréfica.

e Describir la perspectiva de los docentes de una institucién publica del canton El
Triunfo asociada al nivel de desarrollo de competencias digitales y herramientas
tecnoldégicas mediante la aplicacion de una encuesta.

e Determinar la relacion entre el nivel de desarrollo de competencias digitales y la
utilizacion efectiva de herramientas tecnolégicas en el aula de los docentes de
una institucion puablica del canton el Triunfo, Ecuador.

1.8. Hipotesis

El nivel de desarrollo de competencias digitales influye en la utilizacién de
herramientas tecnoldgicas para fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje.
El nivel de desarrollo de competencias digitales no influye en la utilizacion de

herramientas tecnoldgicas para fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje.

1.9. Declaracion de las variables (operacionalizacion)
Esta investigacion se realizara con dos variables principales:

Variable 1: Variable independiente: Competencias digitales
Variable 2: Variable dependiente: herramientas tecnolégicas. (Para mayor detalle

de la Operacionalizacion de las variables Ver anexo A)



1.10. Justificacion

Esta investigacidon se sustenta en lo estipulado en la Ley Organica de Educacion
Intercultural (LOEI), que enfatiza la importancia de desarrollar competencias digitales
entre los docentes para integrarlas efectivamente en los procesos educativos, es
decir, no solo se observan como una herramienta puramente fisica de la en el aula;
pero se han convertido en un enfoque integrado en la ensefianza y el aprendizaje.
Esto requiere, por parte de los formadores, el conocimiento para gestionar estas
habilidades asi como un motor impulsor del proceso que posibilita el desarrollo de las
competencias digitales, de acuerdo con las necesidades del contexto. Como expresa

Garcia (2020):

Las competencias digitales estan relacionadas en todas las &reas de la educacion
porque facilitan la comunicacion, simplifican los procesos administrativos, motivan
a los estudiantes a aprender y, por lo tanto, ayudan a mejorar la calidad de los
resultados educativos. Para lograr su integracion en las aulas de las instituciones
educativas, los docentes deben estar capacitados en cémo utilizarlos en la

estructuracion de entornos de aprendizaje no tradicionales. (p. 34).

La trascendencia de este informe de investigacion radica en indagar en la relacion
entre las competencias docentes digitales y el uso de herramientas tecnoldgicas en
la docencia. En este sentido, muchos docentes, simplemente ignorando el potencial
gue las habilidades digitales aportan a los procesos educativos, pierden la mayor
eficiencia de la ensefianza, lo que la hace mas facil y exitosa. A la vanguardia se
enfrenta al nimero actual de estudiantes, todos nativos digitales, que tienen en cuenta
el uso de la tecnologia en la educacion como en todas sus actividades diarias. Se
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trata de analizar el impacto de las habilidades digitales para mejorar y mejorar la
calidad de la educacion y mantenerse por delante de la competencia actual. Ademas,
en el ejercicio pedagégico se describen los fundamentos teoricos y las
recomendaciones sobre las habilidades y capacidades necesarias para desarrollar

competencias digitales en educacion.

1.11. Alcancey limitaciones

El alcance del presente informe de investigacidon permite revisar distintas
realidades de los docentes, las ventajas de poseer competencias digitales, describir
como se relacionan con el uso de herramientas tecnoldgicas, tomando como base la
encuesta dirigida a docentes de una institucion fiscal del cantén El Triunfo. Este

estudio incluye dos perspectivas para medir su impacto en el lado practico y teorico:

Desde el ambito tedrico el proyecto de investigacion, crea una base tedrica sélida
para comprender el desarrollo de las competencias digitales, para que otros docentes
e investigadores puedan entender con claridad la relacion entre las variables de

estudio del presente trabajo.

Y en el ambito practico, este estudio esta direccionado a comprender cuales son
las competencias digitales para tener una correcta practica docente asociada a la
tecnologia y guiar con pautas el desarrollo efectivo de las competencias digitales y el
desarrollo de los procesos educativos efectivos. Esta investigacion permite mejorar la
situacion de la aulas de clases porque al encontrar la relacion entre el desarrollo de
las competencias digitales eso incrementa el uso de herramientas tecnoldgicas y

fortalecer el proceso de educacion.



Entre las limitaciones del estudio, hay pocos registros especificos de habilidades

digitales que se centren en los intereses de este estudio:

o Una de las mayores limitantes es el tiempo, porque es muy corto para
desarrollar el trabajo de investigacion planteado en este informe, porque
este tipo de investigacion requiere un analisis mas profundo de sus
elementos.

o El material bibliofigura sobre la competencia digital docente complejo de
entender, por lo que la limitante en este caso es la ausencia de estudios

contextualizados en Ecuador para tener un precedente del problema.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

En el contexto de esta investigacion, se hace referencia a Bustos (2017) como
“quien realizé un estudio que demostré la necesidad de que los docentes fortalezcan
sus habilidades en el uso de técnicas de ensefianza” (p. 34), los docentes no saben
coémo crear, publicar y compartir materiales en espacios virtuales de aprendizaje
(sitios web, redes sociales y blogs). El docente siempre trabaja de forma individual y
su funcidn principal se centra Gnicamente en la difusion de informacion. Otro estudio
gue destaca la importancia de las habilidades digitales para los docentes fue realizado

por Vera (2018), que dijo:

Capacidad de los docentes en tecnologias de la informacién y la comunicacion
de las instituciones educativas” basado en una encuesta realizada a 38
maestros que participaron se encontraba en las primeras etapas de capacitacion
en temas de tecnologia digital. Este estudio evidencia que en la actualidad aun
existen docentes con dificultades tecnolégicas debido al desarrollo limitado de

competencias digitales. (p.43)

Para reafirmar la importancia de este estudio se cita el trabajo de Moreira (2019)
el cual condujo un estudio donde la investigacion muestra que los profesores que
participan en capacitaciones demuestran la capacidad de desarrollar una amplia
gama de habilidades basicas y generales en los componentes de las TIC y como
utilizarlos. Esta es una herramienta que contribuye al uso de otros medios incluidas

las TIC, utilizadas por los profesores.
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La inclusién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la
educacion requiere modificar la imagen de este maestro, que requieren combinar y
desarrollar habilidades digitales para determinar la capacitacion de los maestros,
puede tomar un compromiso suficiente con las funciones y tareas del maestro. .
También destaco tres aspectos importantes que los maestros deben tener en cuenta
siempre: tecnologia, informacion y educacién. Para Marquez (2019), es importante
gue "los maestros mantengan la actitud de apertura y las criticas a la sociedad y la
tecnologia y muestren su interés en el aprendizaje continuo y la innovacién continua,
por lo que puede" integrarse en su trabajo "(pagina 41). La UNESCO (2008) sobre los
parametros y los estandares se desarrollan en funcion de sus estandares de
capacidad para la informacién pedagdgica y las comunicaciones (ECD-ICT) para
planificar programas de capacitacién docente y elegir recursos para prepararlos con

TIC.

Sin embargo, la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza / aprendizaje
en las escuelas no garantiza una mejora en la calidad de la educacién. Es importante
presentarlos como recursos de aprendizaje creativos. El objetivo de la educacién
digital es integrar el proceso de ensefianza con el medio ambiente y la sociedad, y se
integra la parte cultural, enfocandose no solo en la tecnologia, sino también en la
dindmica social y una vision global de la innovacion educativa. Por ello, Caparros
(2020) enfatiza que se debe potenciar el “conocimiento critico y creativo de las
competencias digitales” de los docentes (p. 32), y especifica que no solo los docentes
sino también todos los estudiantes pueden ser incluidos en esta nueva base de
conocimiento digital. Son indispensables en su desarrollo, se integran como personas

y como profesionales.
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2.2. Contenido tedrico que fundamenta la investigacion

Competencias digitales

Segun la Comision Europea (2019) indica que “las habilidades digitales son “el
uso de sistemas técnicos seguros e importantes para el desempefio del trabajo, el
ocio y el didlogo” (p. 3). En cuanto a la evolucion de estas habilidades, se presenta
de la siguiente manera. Los educadores requieren un conocimiento profundo y
completo de la naturaleza, funcion y utilidad de la tecnologia en la sociedad de la
informacion en situaciones cotidianas, tanto en la vida personal, social y conectada y

expertos.

La capacidad digital se entiende como el concepto de varias lineas de
investigacion basadas en los nuevos avances tecnoldgicos en el campo de las
tecnologias de la informacién y la comunicacién. Su alcance incluye muchos tipos de
pronésticos, incluidos los académicos, de investigacién, de entretenimiento y
sociales. Para Marzal (2018), “las habilidades digitales y la formacion civica permitiran
empoderar perspectivas relacionadas con aspectos politicos, econémicos, de
empleabilidad y otros aspectos sociales inherentes; asi como diversos aspectos de

las nuevas tendencias culturales y de entretenimiento en este siglo” (p. 34).

Las capacidades digitales pueden proporcionar a todos los profesionales

habilidades que les permitan afrontar la transformacién digital provocada por los

avances tecnoldgicos en todo el mundo todos los dias. Debe verse como una
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oportunidad para adaptarse, aprender, redistribuir, crecer y progresar, y lograr el

MAaximo éxito en su organizacion.

Segun Ferrari (2018), la habilidad digital del profesor es: Como conjunto de
conocimientos, habilidades, destrezas y habilidades, combinado con valores y
actitudes, se utiliza para utilizar estratégicamente la informacion para alcanzar
metas de conocimiento y herramientas de tecnologia digital. Asimismo, el autor
considera que "es indispensable, y supera en alcance y profundidad a la
alfabetizacién digital pura, porque incluye otros aspectos técnicos,

informativos, audiovisuales y comunicativos" (p.41).

Segun Gutiérrez (2018), la competencia digital también se entiende como: “las
habilidades para buscar, adquirir, procesar e intercambiar informacion y transformarla
en conocimiento” (p. 37), es decir, la competencia digital la alcanzan los docentes y
estudiantes. , No solo a la hora de demostrar experiencia en el uso de medios
técnicos, sino también de ocupar estos recursos con metas y objetivos claros,
determinando cuando, como, donde, con quién y para qué utilizarlos. “La experiencia
en tecnologia digital potenciara las habilidades del individuo para profundizar el
conocimiento mediante la busqueda de informacion, el analisis, la colaboracion y la

comunicacion” (Oliva, 2019, p. 45).

Requiere que los maestros puedan desarrollar habilidades digitales basicas,
no solo usar un procesador de texto, crear presentaciones o crear hojas de calculo.
Especificamente, los educadores deben poder aplicar herramientas digitales para

ubicar, evaluar, mejorar, usar, crear, crear redes y compartir nueva informacion en
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linea. Ademas, debe tener conocimiento y ser profesional en el manejo de soluciones
de almacenamiento en la nube, las redes sociales como fuente de informacion y
comunicaciones, el uso de software para crear presentaciones multimedia y la edicion

de imagenes, y la toma y administracién de imagenes.

A su vez, los estudiantes se enfrentan actualmente a una serie de riesgos y
desafios, como el ciberacoso, la seguridad de la red, el control de la identidad digital,
el uso adecuado, y en muchos casos se enfrentan a un uso inadecuado de las redes
sociales. Vihas (2018) sefala: “Los docentes de hoy deben ser capaces de ensefiar
y proteger a los estudiantes en estas materias y, por lo tanto, deben estar interesados
en estas nuevas tecnologias, que pueden no resultar atractivas para los estudiantes

por diferencias generacionales. (p. 4).

Importancia de las competencias digitales en los docentes

La importancia de las habilidades digitales para los docentes en la sociedad
actual radica en las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), es decir,
las habilidades digitales, para cumplir con sus roles profesionales tipicos, como la
docencia, la investigacion y la administracion educativa. En este sentido, el desarrollo
de las competencias digitales de los docentes a través de su practica profesional les
permitira afrontar plenamente los nuevos retos de su profesion y estar plenamente
preparados para el conocimiento dentro y fuera de la sociedad. Esta necesidad de
redefinir la imagen del docente incorporando herramientas técnicas en el desarrollo
de sus competencias digitales debe reflejarse en esta necesidad.

Segun Giniyasu (2018)
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Los cambios educativos en la sociedad actual estan relacionados con muchos
factores, siendo los mas relevantes la politica y la economia. En base a esto, es
cierto que la transformacion y reforma del proceso educativo debe ser
indispensable. Si se quiere tener docentes altamente preparados, las
habilidades digitales se combinan con la creatividad y la innovacion, porque

constituyen una herramienta eficaz. Interaccion y formacion continua (P. 31).

Por tanto, en todos los niveles de aprendizaje, la formacion en habilidades
digitales es fundamental para los docentes debido al uso de herramientas técnicas en

el proceso de ensefianza.

Disefiar y gestionar estrategias de ensefianza, seleccionar y construir
materiales, utilizar Internet como recurso educativo, procesando informacién en forma
digital, comunicandose con estudiantes y profesores a través del correo electrénico y
muchas otras actividades. Las habilidades son similares a las de los docentes, las
actitudes estan relacionadas, por lo que la competencia esta determinada por el

conocimiento (conocimiento), el ser (actitud) y el hacer las cosas (habilidades).
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El marco comun de competencia digital docente

El Marco Comun para la Ensefianza de las Habilidades Digitales es un
documento publicado en enero de 2017 por el Instituto Nacional de Tecnologia
Educativa y Formacién del Profesorado (INTEF) dependiente del Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte (MECD) de Espafia, y fue medido en un estudio

reciente.

Segun Quintana (2018), los maestros deben tener tres tipos de habilidades
digitales en el momento de la incorporacion:

1) Herramienta de habilidades digitales, dirigida a conocer y utilizar grupos
informaticos y programas para desarrollar procesos educativos en
investigacion, adquisicion y procesamiento de informacion;

2) Habilidades didacticas de ensefianza de ensefianza basadas en
acoplamientos de TI durante el proceso de ensefianza y aprendizaje en el aula,
de modo que facilite el desarrollo y / o el disefio de las unidades didacticas. Asi
como actividades de aprendizaje.

3) Las capacidades de comunicacién le permiten usar medios digitales para
informar contenido o compartir recursos a traves de herramientas en linea,
conectadas a otros usuarios, interactuar, participar con mas y crear una
conciencia intercultural. El pensamiento critico es una habilidad para garantizar
el conocimiento de los procedimientos, las habilidades y las habilidades, lo que
significa que se deben hacer acciones para resolver problemas con los

problemas. (p.31)
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Asi, al igual que el Informe DIGICOMP, el Marco Conjunto de Competencias de
Ensefianza Digital categoriza 21 competencias de aprendizaje digital en cinco &reas:
informacién, comunicacién, creacion de contenido, seguridad y resolucion de

problemas.

Tabla 1: Las 21 competencias digitales docentes

Dimensién

Competencias

Informacion y
alfabetizacion digital

competencias
digitales
instrumentales

Navegacion, busqueda y filtrado
de informacién.
Evaluacion de Informacion.
Almacenamiento y recuperacion
de informacién.

Comunicacion y
colaboracion

Interaccion mediante nuevas
tecnologias.
Compartir informacion y
contenidos.
Participacion ciudadana en linea.
Colaboracion mediante canales
digitales.

Netiqueta.

Gestion de la identidad digital.

Creacioén de contenidos

Desarrollo de contenidos.
Integracion y reelaboracion.
Derechos de autor y licencias.
Programacion.

digitales
competencias Seguridad
digitales
didacticas-

metodoldgicas

Proteccién de dispositivos.
Proteccion de datos personales e
identidad digital.
Proteccion de la salud.
Proteccion del entorno.

Resolucion de
problemas

Resolucién de problemas técnicos
Identificacion de necesidades y
respuestas tecnoldgicas.
Innovacion y uso de la tecnologia
de forma creativa.
Identificacion de lagunas en la
competencia digital.

Nota: Informacién tomada de INTEF (2017)
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Cabe destacar que la importancia de la ensefianza de la capacidad digital y su
relevancia para el desarrollo de esta investigacion no se debe solo a la superposicién
de sus objetivos, sino también al apoyo de instituciones dedicadas al desarrollo de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion social. INTEF es de hecho el caso.
Estas habilidades digitales descritas son muy relevantes para esta investigacion.

Cabe sefialar que estas 21 capacidades se dividen en dos ejes y cinco areas:

Eje 1. Competencias digitales instrumentales

Estas son personas cuando el profesor demuestra tener una serie de actuaciones:
e Conocimiento y uso de diferentes dispositivos de informacion que tiene:
computadoras, impresoras, médems, escaneres y otros dispositivos;
e Use las funciones y cree estos programas (entorno operativo, hojas de
calculo, programas de dibujo, procesadores de texto, bases de datos,
presentaciones, navegacion y comunicacion) y sitios web (motores de
bdsqueda, descargadores, servicios, actualizaciones);
e Usar funciones, creatividad y conocimiento de los programas de
computadora estandar para la educacién (gobierno y publicidad; Medio
ambiente para crear actividades de referencia e investigacion, multimedia e
hipermedia e hipermedia y sitios web (candidatos de ensefianza, servicios
educativos, actividades de recursos educativos, en linea, entorno de educacion
virtual) ;
e Procesamiento de la informacion: investigacion y adquisicion (ubicacion local
y en linea, restauracion, seleccion) y

e Procesamiento de la informacion (clasificacion, posiciones y organizaciones).
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Informacion y alfabetizacion digital

1. Navegacioén, basqueda vy filtrado de informacién. Se trata de encontrar
informacion, datos y contenido digital en Internet, expresando las necesidades

de informacién de forma organizada para encontrar informacion relevante.

2. Evaluacion de la informacién. -Esto se refiere a procesar, comprender y

evaluar la informacion y los contenidos digitales de manera positiva.

3. Almacenamiento y recuperacion de informacion. -Se trata de grabar y
guardar informacion y contenido digital, ya sea en un disco duro o en un

dispositivo de almacenamiento.

Comunicacién y colaboracion

4.

Interaccién a través de nuevas tecnologias. -Aqui puede ver el uso de varios
dispositivos 'y aplicaciones digitales, aprender a usarlo, mostrar las
comunicaciones digitales, comprender el uso adecuado de otras formas de
comunicacién a través del sitio web, ver otras formas de comunicacion y
adaptarse a las nuevas habilidades de comunicacién con publicos y forma
especificos.

Comparta informacién y contenido. - Con ello se pretende citar y brindar
informacion adicional sobre el contenido, como por ejemplo: dénde se accedio, la
fecha de acceso e incluso algunos metadatos, asi como el deseo de brindar esta
informacion siempre, en copia, noticias, materiales y difusion de recursos.

Los ciudadanos participan en linea. -Participar con la ciudadania a través de la
participacion online, buscando las circunstancias especiales de empoderamiento

y autoaprendizaje en el uso de las TIC en la sociedad.
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Colaboracién mediante canales digitales.

7. Utilizar las TIC para el trabajo en grupo, los procesos colaborativos y la
construccion de recursos, conocimientos y contenido.

8. Etiqueta de la red. -Se refiere a las reglas y comportamientos utilizados en las
interacciones virtuales o en linea, comprension de la diversidad cultural, ser capaz
de prevenir posibles peligros para uno mismo y los demas en linea, y demostrar

habilidades proactivas frente a una personalizacion inadecuada. conducta.

9. Gestién de la identidad digital. Crear, adaptar y administrar una o0 mas
identidades digitales, asi como la capacidad de proteger su reputacion digital y
administrar los datos generados a través de las diferentes cuentas y aplicaciones
utilizadas. Crea contenido digital

10. Desarrollo de contenido. - Se trata de la creacion de diversas formas de
contenido digital, tales como: multimedia, edicion y exhibicion de contenido propio o
ajeno, y expresion creativa utilizando medios digitales y tecnologias de la informacion
y la comunicacion.

11. Integracién y Redisefio. Se trata de la edicion, mejora o combinacion de
contenido existente para crear conocimientos y recursos digitales originales y
relevantes.

12. Derechos de autor y licencias. Para desarrollar la habilidad anterior, es
necesario comprender como se aplican los derechos de autor y las licencias a la
informacion y el contenido digitales.

13. un programa. - Esto puede ser el mas dificil, si no se dirige correctamente porque
implica ejecutar programas de configuracion; Conozca los conceptos basicos de la

programacién o antes de comprender cémo funciona el programa.
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Eje 2. Competencias digitales didactico-metodolégicas

En esta competencia, los maestros usan y aplican software de computadora de las

siguientes maneras: preparacion de lecciones, monitoreo del progreso del

aprendizaje, gestion de la evaluacion de los estudiantes, gestion del aprendizaje,

estudiantes de educacion continua y coorganizacion del proyecto con otros maestros.

En este sentido, cuando el docente:

1)

2)

3)

4)

evaluacion y selecciébn de soportes magnéticos o software y aplicaciones
informéticos en linea;

Crear modulos de programacion y actividades de aprendizaje que integren el
uso de tecnologias de la informacion.

Integrar la tecnologia de la informacion en el proceso diario de ensefianza y
aprendizaje en el aula, y

Uso de la tecnologia de la informacion para mejorar el didlogo, la expresion, el
acceso a los cursos para todos los estudiantes y el conocimiento de su

diversidad.

Entre ellos tenemos las siguientes dimensiones:

Seguridad

9.

Proteccion del dispositivo. En modificar, mejorar o integrar contenido
existente para crear nuevos elementos digitales y crear nuevos conocimientos

creativos.

10.Proteccion de datos personales e identidad digital. - Cuando comprende

los términos del uso diario de software, programas y servicios en aplicaciones
digitales, protege la informacién personal de manera responsable, respeta la
confidencialidad y la privacidad y protege contra amenazas, phishing (correo

electrénico con una identidad falsa), fraude y ciberataques. .
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11.Proteccion de la salud: trate de evitar los riesgos para la salud asociados con
el uso de las TIC como: amenazas, acoso y chantaje que conducen a
trastornos mentales.

12.Proteccion del medio ambiente. Considerando el impacto de las TIC en el
medio ambiente como fundamental para la salud de nuestro entorno.

Resolucién de problemas

13.Resolucion de problemas técnicos. -Esto implica identificar problemas técnicos
y tratar de resolverlos paso a paso.

14.Identificar necesidades y respuestas técnicas. -Comprender como realizar
andlisis de necesidades, tales como: uso de recursos, desarrollo de
habilidades, proponer soluciones, ajustar soluciones para satisfacer
necesidades y evaluar globalmente todos los recursos y aplicaciones digitales
posibles.

15.Innovar vy utilizar la tecnologia de forma creativa. -Se trata de utilizar las TIC
para innovar, participando activamente en la colaboracién de contenidos
digitales, utilizando la creatividad y la innovacién, aportando conocimientos y

resolviendo problemas conceptuales con el apoyo de las TIC.

21. Identificar brechas en las capacidades digitales. -Aqui esta el conocimiento sobre
necesidades de mejora y mejora de habilidades, promoviendo el desarrollo de

capacidades digitales, preste atencionHerramientas tecnoldgicas educativas

Hoy, es muy importante saber que los recursos tecnologicos pueden
proporcionarnos el desarrollo de problemas y operaciones, mientras que hacemos

gue nuestros estudiantes se vuelvan muchos interesados mas interesadosen los
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temas diferentes cubiertos. El uso de los recursos tecnoldgicos aplicados a la
educacion es una nueva forma de trabajar y la oportunidad de crear mas de este dia
durante el otro dia, ser mas creativo y los estudiantes se sientan mas interesados en

el uso de la herramienta publica.

Actualmente, las redes sociales son actualmente la plataforma que es méas
utilizada por los estudiantes y de manera que un entorno ha nacido con ellos, el uso
de estas herramientas para mejorar la educacién y la comunicacién entre maestros y
estudiantes, ahorre tiempo y tiempo. Dinero porque el papel ya no usa una de las

ventajas observadas.

Los recursos tecnolégicos se aplican a muchas inteligencias, es una forma de
innovar porque los humanos no tienen la misma inteligencia y el mismo estudiante se
sentira cdmodo con estas opciones de aprendizaje o plataforma. Los beneficios se
actualizan, se actualizardn, ademas de ensefiar que encontrar formas enviando

tareas que los estudiantes estan determinados por una plataforma y actualizacion.

Es importante integrar estos recursos para evitar el cambio de resistencia
porque, aunque creemos que los estudiantes estan dispuestos a aceptar estas formas
de comunicarse y contactar, la verdad es que no son tan faciles como lo puede ver,
necesitan promover a los maestros para enfatizar el Beneficios de estos recursos en

el aula.
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Principales herramientas tecnologicas que favorecen el desarrollo de
Competencias Digitales

En la actualidad, se puede encontrar una amplia variedad de recursos TIC

tanto en formato fisico como digital; los mas utilizados son:

Redes sociales: este recurso es diverso, porque las redes mas comunes
incluyen redes generales (Twitter, Instagram o Facebook), redes profesionales
(LinkedIn) o redes teméticas (YouTube, Flickr o Vimeo) y varios grupos de personas
con actividades o intereses. Computadoras: como se mencion6 anteriormente, esta
variedad de recursos fisicos permite a los estudiantes desarrollar innumerables

habilidades.

Los diferentes modelos de computadoras permiten que las personas y los
equipos trabajen, lo que permite a los usuarios obtener informacién de manera amplia

y rapida.

Libros digitales: Consiste en textos electronicos que se pueden comprar
online en varios formatos, solo se pueden leer en la pantalla.
En algunos casos, dichos libros permiten el uso de hipervinculos para promover el
desarrollo del aprendizaje a través de audio, imagenes y videos en 2D o 3D.
Actualmente, las editoriales y las bibliotecas se estan volcando hacia la inmaterialidad

de los libros porque la mayoria de sus usuarios utilizan este tipo de texto.

Software interactivo de actividades en linea: esta herramienta digital

permite a los estudiantes mejorar los conocimientos adquiridos en el aula mediante el
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uso de aplicaciones educativas. Ademas, los alumnos pueden realizar estas
actividades online en grupos o de forma individual a través de diversos dispositivos
gue permiten realizar esta operacion, siendo los mas utilizados los teléfonos méviles

y las computadoras, y el avance tecnoldgico permite estos recursos

Entornos virtuales de Aprendizaje: Los EVA permiten a los estudiantes
adquirir conocimientos de una asignatura de manera semipresencial o a distancia. El
rol del docente es indispensable en esta herramienta debido a la constante desercién

del estudiante dentro de esta modalidad de aprendizaje. (Garcia, 2019, p. 78)

Buscadores académicos: En internet se puede encontrar una cantidad
extraordinaria de informacion, la cual, al momento de realizar una investigacion
académica puede causar inconvenientes. Esta herramienta permite filtrar las fuentes
confiables en diferentes areas de conocimiento. Este recurso permite buscar
informacioén en formato PDF, por autor, pais de origen, articulo, disciplina, institucion,

disciplinas y/o revistas, entre otras posibilidades, gracias a los metadatos.

Blogs: Son sitios web con formato de diario personal o bithcora que permiten
la publicacion de informacion en forma de articulo de manera cronolégica. Los blogs
promueven la interaccion con otros individuos a través de comentarios a los articulos
publicados. También permiten formar comunidades digitales mediante hipervinculos
con otros usuarios que comparten los mismos intereses. En el ambito educativo son
utiizados para afianzar habilidades como la comunicacion, pensamiento,

organizacion y autogestion.
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Repositorios: Son un centro de almacenamiento de documentos digitales que
tienen la finalidad de almacenar, organizar, guardar y compartir informacion de
manera publica o privada. Algunas instituciones publicas y privadas utilizan este tipo
de archivos para publicar contenido producido por los miembros de su organizacion.
Por ejemplo, en las instituciones educativas de nivel superior se pueden encontrar

libros, articulos cientificos y tesis.

Wikis: Son aplicaciones web que pueden ser modificadas por cualquier
persona mediante un navegador. Este tipo de paginas se construyen a través de la
colaboracion entre varios usuarios, quienes pueden modificar, eliminar o agregar
informacion. Son excelentes para mejorar las habilidades digitales de los docentes

segun (Gallegos, 2019, p. 16)

Paquetes ofimaticos: Estan conformados por un conjunto de programas
informéaticos; entre los mas utilizados se encuentran Word, Excel y Power Point. Estas
herramientas fueron lanzadas por la empresa Microsoft con la finalidad mejorar,
automatizar y transformar las operaciones que se ejecutan en una empresa. Como

expresa Rosario (2017)

En la actualidad, los centros educativos trabajan con estas herramientas para
favorecer habilidades de pensamiento, comunicacion, organizacion y
autogestion en los estudiantes de manera individual como grupal. También

existen alternativas ofimaticas de software libre. (p.38)
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La finalidad de estas comunidades es el intercambiar y comunicarse
informacion entre los usuarios que lo conforman. Las razones para la conformacion
de estas comunidades son: parentesco, trabajo o amistades. Las limitaciones que se
pueden presentar en el uso de estas herramientas, en especial las digitales, en la
educacion son: conexion permanente a un proveedor de internet, pérdida de tiempo
debido a distracciones en redes sociales o compilacién de informacién no confiable,
dependencia en ciertas paginas para encontrar informacion y dispersion en el analisis
de fuentes, pues la proliferacion de informacion confunde el propédsito de la

investigacion.
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Importancia del uso de las herramientas tecnoldgicas

Estas tecnologias permiten a los maestros revelar nuevos aspectos de sus
objetos de ensefianza (fendmenos globales reales, conceptos cientificos o aspectos
culturales) para los estudiantes, asi como las palabras, sus columnas y texto les
impiden probar su verdadera importancia. Cuando Tigreros dijo (2018) la tecnologia,
especialmente la tecnologia de la informacion y la comunicacién, debe ser una parte
integral de la educacion moderna y usarlo de manera efectiva para implementar la

mision y la investigacién comun en las instalaciones. Ensefiando.

Las computadoras deben solucionar sus funciones tradicionales como una
herramienta simple para manejar texto y computacion personal y convertirse en una
herramienta utilizada por la comunidad para promover el desarrollo y la coordinacion.
Tareas de cooperacion basadas en la informacion. (P.89) Es importante tener en
cuenta que los recursos técnicos permiten que las actividades de aprendizaje de
colaboracion de cualquier area de sustitucion del curriculo y formen eje de renovacion

en los aspectos culturales ambientales del medio ambiente.

Frente a la cultura actual basada en la competitividad y los derechos de
propiedad intelectual, este tipo de actividad tecnologica implica el desarrollo y
desarrollo del talento, es un proceso de auto-transmisor y marca de la marca. De
manera similar, esta situacion se ha observado en personas de diferentes culturas
alejadas de las areas urbanas donde no hay tecnologia de la informacion y
comunicacion. Segun Higueras (2021), la “brecha digital se basa en” diferencias antes

de adquirir tecnologia. El término también se refiere a las diferencias entre grupos
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debido a los diferentes niveles de alfabetizacion y habilidades técnicas, basadas en

la capacidad de utilizar las TIC de manera eficaz "(p. 95)

Beneficios del uso de las herramientas tecnoldgicas

La tecnologia educativa es fundamental en el desarrollo del proceso educativo
actual, se considera un conjunto de dispositivos y aplicaciones de conocimiento que
permiten la aplicacion de herramientas tecnolégicas en el &mbito educativo. En otras
palabras, se trata de resolver problemas educativos mediante el uso de tecnologias

de la informacion.

Para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes, los estudiantes deben estar
motivados de la manera que les guste. La tecnologia es una forma en la que muchas
personas se han interesado desde la infancia, por lo que es importante que se
aproveche la potenciacion de los contenidos educativos escolares, porque los
estudiantes estdn motivados por la tecnologia para fortalecer la asignatura No se

considerara una responsabilidad, sino una préactica futura.

Los recursos de tecnologia educativa son una gran fuente de informacion instantanea
a la que los estudiantes pueden acceder con un solo clic, ademas de cerrar la brecha
y como un nuevo medio de comunicacion, Marquis Grayles (2004) también menciono

algunas de las ventajas de usar las TIC en la educacion. Son:

a) Estudiantes muy interesados y motivadores.

b) La interaccion promueve la actividad intelectual,
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c) Desarrolla la iniciativa.

d) La retroalimentacion promueve el aprendizaje de los errores.

e) Hay mas comunicacion entre profesores y estudiantes.

f) Es aprendizaje cooperativo.

g) Tiene un alto grado de interdisciplinariedad

h) Contribuir a la mejora del nivel de la informatica.

i) Desarrollar habilidades para la investigacion y seleccion de informacion.

j) Mejorar las habilidades expresivas y creativas.

k) Permite un facil acceso a grandes cantidades de informacion de todo tipo.

[) Programas informaticos que permitan la simulacion de secuencias y
fenémenos (fisicos, quimicos y sociales) que ayuden a comprenderlos

mejor.

Limitaciones del uso de las herramientas tecnoldgicas

Entre los factores mas influyentes de la apropiacién de la totalidad en los
docentes, la edad, la capacitacion académica, la experiencia laboral, la disponibilidad
de la infraestructura tecnoldgica y la conciencia educativa con la que se encuentran.
El estudio realizado por MENDEZ (2019) permite la aproximacién de algunos
elementos personales y contextuales de sus habilidades digitales. "(P.54) se relaciona
con los factores de edad, el estudio muestra que esto es relevante para el desarrollo
de la cuota de mercado de los docentes de méas de 40 afios de edad, sobre sus

habilidades digitales. Los maestros tienen mas de 40 afos.
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Profesores menores de 30 afios de la edad a menudo use Internet, la
tecnologia digital y los entornos multimedia, porque son pequefios; mientras que otros
los tienen después de 30 afios, los trabajos, incluido el uso digital de ella en la practica

educativa, son diferentes.

Las nuevas tecnologias han hecho que los maestros se ocupen de muchos
desafios en el uso de herramientas de informacién y comunicacion; Y, para gestionar
las plataformas virtuales, porque si lo proporcionan lo mas probable, definitivamente
proporcionaran a los maestros analfabetos digitales en sus estudios universitarios. La

implementacion similar en el evento trae dificultades.

¢El objetivo es si los educadores estan realmente listos para tomar este
desafio? ¢Las instituciones educativas hacen lo correcto para garantizar la
capacitacion adecuada de sus maestros? Es una pregunta sobre responder a ella en
la educacion, el desafio del nuevo siglo, lo que permite la integracion de los sistemas
educativos de la red global para facilitar los recursos actualizados, para ayudar a
mejorar la calidad de la educacion. UNESCO (2019) ha mejorado una serie de
recomendaciones que contribuyen a mejorar la calidad de la educacion mediante el

uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion.

e El uso exclusivo para el proceso de aprendizaje no debe ser limitado,
sino también para la administracion y gestion de las organizaciones y la
comunidad, ayudando a mejorar la funcion de los empleados y superar

los problemas de aprendizaje del estudiante.
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e Proporcionar a los maestros de capacitacion y capacitacion necesarios,
de acuerdo con su contexto habitual, esto puede controlar el uso de esta
informacion y tecnologias de comunicacion.

e La combinacién de formas de TIC faciles de usar sobre la base de la

estructura de los centros de recursos tecnologicos.

Entre las prioridades deben resolverse para promover el uso de tecnologias
innovadoras de informacion y comunicacién en instituciones educativas, mejora
continua y mejora de la tecnologia de los docentes y la educacion de las habilidades
educativas. Hay muy pocas practicas que los maestros logran ganar habilidades para
utilizar métodos de ensefianza de TIC innovadores y sofisticados, destacando la
perspicacia sobre el conocimiento educativo, pero especialmente la investigacion
sobre temas realmente interesados en los estudiantes, en cuanto a su enfoque

pedagadgico.

Ademas de administrar las herramientas basicas de TIC, los requisitos de los
docentes estan mejorando y ampliando las oportunidades para aprender
significativamente a sus estudiantes utilizando estas tecnologias, interferir con el

disefio y usar proyectos a través del entorno de aprendizaje de TIC.
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CAPITULO Ill: Metodologia
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Las obras de investigacion se guian por un estudio de tipo cuantitativo porque
la relacion entre las variables debe medirse por nimeros. Segun Hernandez (2018),
el disefio no probado incluye la aplicacion de herramientas de variables en el estudio.
Es horizontal porque recopila datos y sucede en un momento y al mismo tiempo. Este
tipo de estudio tiene un enfoque cuantitativo porque implica el uso de dos tipos de
variables, depende e independientes del andlisis de como afecta el desarrollo de
fendmenos anunciados, no tratar de probar la prueba de acuerdo con la naturaleza y

las caracteristicas de la encuesta y Aplicara los siguientes disefios:

El disefio es

X4

M = Muestra
X1 = Variable 1 Competencias digitales
X2 = Variable 2 Herramientas tecnoldgicas

| = Influencia
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3.2 Lapoblaciony la muestra

3.2.1 Caracteristicas de la poblacion

Esta investigacion toma como objeto de estudio a los docentes del Cantén El
Triunfo Provincia del Guayas perteneciente al distrito 09D16 El Triunfo - Gral. Antonio
Elizalde, Circuito C1, de la coordinacion zonal de educacion - zona 5. De entre las
instituciones que conforman este distrito se selecciona a la Unidad Educativa
seleccionada se encuentra ubicada en la ciudadela Patria Nueva ciudadela en la que

sus habitantes se dedica al comercio y la mayoria de sus habitantes realiza labores

agricolas las mismas que dan el sustento a las familias.

Esta institucion educativa en la actualidad cuenta con tres jornadas educativas
la matutina para el bachillerato técnico con dos especialidades que son informatica y

contabilidad, con tres paralelos cada uno (A.B.C.), vespertina con (8vo, 9no, 10mo) y

la todos ABC con los tres cursos intensivos.

Tabla 2. Poblacién

No. Detalle

1 Docentes de (8vo, 9no. Y
10mo.)

2 Docentes de bachillerato con
dos especialidades

(Informatica y contabilidad)
Docentes jornada nocturna
con el proyecto EBJA

Total

Personas

35

21

10

66

Fuente: Secretaria institucional
Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco

34



3.2.2 Delimitacién de la poblacién
El nimero de docentes especificamente designados como docentes de
bachillerato de la Unidad Educativa seleccionada periodo lectivo 2021 — 2022 que en
total son 21 docentes en las dos especialidades informéticas y contabilidad de los tres

paralelos A, By C por especialidad.

Tabla 3. Delimitacién de la poblacion

No. Detalle Personas
2 Docentes del bachillerato 21
Total 21

Fuente: Secretaria institucional
Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco

3.2.3 Tipo de muestra
Por causas relacionadas con las caracteristicas y criterios de la investigacion,
el tipo de muestra que se va a utilizar es no probabilistica, porque es en esta
institucién donde se evidencia el problema de estudio, la seleccion es por intensién
debido a que se ha identificado este problema en este sector de la poblacién con los
docentes del primer afio de bachillerato, por lo que la muestra quedd determinada por
la cantidad de docentes que laboran en el primer afio de bachillerato que dan un total

de 21 docentes.

3.2.4 Tamafio de la muestra

Por tanto, el tamafio de la muestra que es intencional porque se escogieron por el
acceso y proximidad por la facilidad del contacto que se establecié en la institucion
educativa seleccionada en el canton El Triunfo queda determinada de la siguiente

forma:
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Tabla 4. Tamano de la muestra
No. Detalle Personas

2 Docentes especialidades informaticas y 21
contabilidad de los tres paralelos A, By C
Total 21

Fuente: Secretaria institucional
Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco

3.2.5 Proceso de selecciéon de la muestra

El proceso de seleccién de la muestra es por intension donde el investigador
escoge debido a la virtualidad por el COVID 19, es decir que los 21 docentes en las
dos especialidades informaticas y contabilidad de los tres paralelos A, By C. Se
desarroll6 el siguiente procedimiento:

Se envid una solicitud al distrito de educacion 09D16

Luego se realiz6 un acercamiento con el directivo de la institucién
educativa el cual proporciono las néminas, contactos telefénicos y correos
para realizar la encuesta a los docentes. (ver en anexo a)

= Paso seguido se realizd una reunion para explicar con detalle el contenido

de la encuesta.

Luego se le envio el link de la encuesta realizada en google forms.

3.3 Los métodos y las técnicas

Cuestionario

El presente cuestionario esta desarrollado en base a las dos variables de
estudio, con dos ejes principales de los cuales se desprenden cuatro dimensiones
Competencias digitales instrumentales con los indicadores (Informacion vy

alfabetizacion digital, comunicacion colaborativa, creacion de contenidos digitales),
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Competencias digitales didacticas-metodolégicas, con los siguientes indicadores
(Seguridad, y aplicacion en clases, nivel de conocimiento, con los siguientes
indicadores (Buscadores de informacién, herramientas de creacién de material
audiovisual, herramientas de aulas virtuales o MOOC) y Aplicacién de las
herramientas digitales con los siguientes indicadores (Herramientas digitales,
efectividad y motivacion de aplicacidon) con tres preguntas cada indicador dando un
total de 30 preguntas aplicadas con la escala de Likert con las opciones de:

1) Nada capaz

2) Poco capaz

3) Neutral

4) Capaz

5) Muy capaz

Tabla 5. Organizacion de la encuesta en relacion a cada dimension o variable

Dimensiones Indicadores Preguntas
Competencias 1-23 3,5,15
digitales instrumentales
2-3.4 1, 10,13
3-45 2,4,14
Competencias 1 6,7,11
digitales didacticas-
metodoldgicas 2 12,16
Nivel de 1 24,21,19
conocimiento
2 18, 22, 27
3 30, 23, 28
Aplicacion de las 1 24, 25, 20
herramientas digitales
2 26, 17

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco
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La informacion por cuanto estamos en pandemia causada por el virus del covid
19 se realizara a través de un formulario desarrollado en google forms, el mismo que
una vez autorizado se aplicara a través de los grupos de whatsapp institucional para
gue de esta forma todos puedan responder al mismo con las medidas de seguridad
por la época en la que estamos viviendo en la actualidad. Se realiz6 ademéas el

proceso de validacion con tres expertos. (Ver en anexo b.)

3.4 Propuesta de procesamiento estadistico de lainformacion.

La informacién obtenida mediante las herramientas desarrolladas a tal efecto se
presenta en forma de modelos. Se utilizara el software SPSS para organizar los
resultados correspondientes procesados en tablas y figuras; En este sentido, se ha
elaborado haciendo uso de estadisticas descriptivas, tablas y figuras; Por otro lado, a
diferencia de los supuestos, se aplico el coeficiente de correlacién de Pearson, una
prueba que mide la relacion estadistica entre dos variables continuas que en este

caso son variables:

Competencias digitales y variable 2: Variable dependiente: herramientas
tecnologicas. Luego de este analisis de informacion recolectada se pudo llevar
adelante la discusion de los resultados, para la obtencién de las conclusiones y

recomendaciones del presente trabajo de investigacion.

Analisis correlacional de los resultados
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Ho: Hipotesis nula

Ha: Hipotesis alternativa

Nivel de significancia = p

Si p < 0,05 entonces se rechaza Ho y se acepta Ha.

Si p > 0,05 entonces se acepta Ho y se rechaza Ha.

Tabla 5. Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
basada en
elementos
Alfa de estandariza N de
Cronbach dos elementos
,989 ,991 4

Fuente: spss confiabilidad de Alfa de Cronbach

Dentro de las estadisticas de confiabilidad el cuestionario tuvo un nivel de
confiabilidad de Alfa de Cronbach del 0,989 tal como lo muestra la tabla lo que

corresponde a un rango de confiabilidad muy buena.
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CAPITULO IV: Anaélisis e interpretacién de resultados

4.1. Analisis Descriptivo de los resultados

Para el analisis descriptivo de esta investigacion se utilizo el programa spss a través
de una base de datos con los resultados que proporcioné el formulario desarrollado

a través del cuestionario de 30 preguntas en google forms a los docentes.

Tabla 7. Media de las dimensiones

) Competencias Aplicacion de
Competencias o )
o digitales Nivel de las
N° digitales . . o _
. didacticas |conocimiento | herramientas
instrumentales _ o
metodoldgicas digitales
1 3,20 3,50 3,25 3,78
2 4,00 4,00 3,75 4,00
3 4,00 4,00 4,00 4,00
4 4,00 4,00 4,13 4,00
5 4,00 4,00 4,25 4,22
6 4,40 4,83 4,50 4,67
7 4,80 5,00 5,00 5,00
8 5,00 5,00 5,00 5,00
9 5,00 5,00 5,00 5,00
10 5,00 5,00 5,00 5,00

Fuente: Elaboracién propia Lcda. Rosa Orozco

En este cuadro se destaca que se desarroll6 la sumatoria de los resultados agrupadas
por dimensiones de acuerdo al nUmero de preguntas que correspondia a cada una
de ellas, de esa forma se pudo determinar la media y a través de las respuestas se
determina que es la dimension de competencias digitales instrumentales la que
cuenta con un menor porcentaje y es en esa dimension en la que se debe prestar

atencion en cuanto al desarrollo de los procesos académicos.
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Tabla 8. Competencias digitales instrumentales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 3,78 1 10,0 10,0 10,0
4,00 3 30,0 30,0 40,0
4,22 1 10,0 10,0 50,0
4,67 1 10,0 10,0 60,0
5,00 4 40,0 40,0 100,0

Total 10 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia Lcda. Rosa Orozco

Andlisis de resultados de la dimension de competencias digitales

instrumentales.

En la tabla 7 sobre las competencias digitales instrumentales relacionadas
directamente al primer objetivo especifico que es identificar las competencias digitales
instrumentales para el uso efectivo de herramientas tecnoldgicas en el proceso de
ensefianza — aprendizaje en el analisis de frecuencias se puede observar que entre
los 10 docentes encuestados la media menor se encuentra en 3,78% mientras que la
mayor la encontramos en 5,00 lo que demuestra que existe la necesidad de realizar
una actualizacion de estas competencias en los docentes en cuando a las deficiencias
encontradas en este grupo de preguntas relacionadas estrechamente a esta

dimension.
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Tabla 9. Competencias digitales didacticas metodoldgicas

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 3,25 1 10,0 10,0 10,0
3,75 1 10,0 10,0 20,0
4,00 1 10,0 10,0 30,0
4,13 1 10,0 10,0 40,0
4,25 1 10,0 10,0 50,0
4,50 1 10,0 10,0 60,0
5,00 4 40,0 40,0 100,0

Total 10 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia Lcda. Rosa Orozco

Anadlisis de resultados de la dimension de Competencias digitales didacticas
metodoldgicas.

En la tabla 8 sobre las competencias digitales didacticas metodologicas en el analisis
de frecuencias se puede observar que entre los 10 docentes encuestados la media
menor se encuentra en 3,25% mientras que la mayor la encontramos en 5,00 lo que
demuestra las competencias digitales didacticas metodoldgicas tienen incluso un
menor porcentaje que la dimensién competencias digitales instrumentales por lo que
es necesario realizar las actualizaciones docentes para que se apliquen de forma

adecuada en el proceso de ensefianza en una institucion del canton El Triunfo.
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Tabla 10. Nivel de conocimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido 3,50 1 10,0 10,0 10,0
4,00 4 40,0 40,0 50,0
4,83 1 10,0 10,0 60,0
5,00 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia Lcda. Rosa Orozco

Andlisis de resultados de la dimension Nivel de conocimiento.

En latabla 9 sobre la dimension del nivel de conocimiento en el andlisis de frecuencias
se puede observar que entre los 10 docentes encuestados la media menor se
encuentra en 3.50% mientras que la mayor la encontramos en 5,00 lo que demuestra
gue los docentes tienen un nivel de las competencias digitales bastante aceptable;
pero es necesario mejorar en cuanto a la aplicacién de estos en los procesos

educativos en las aulas de clases.
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Tabla 11. Aplicacion de las herramientas digitales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido 3,20 1 10,0 10,0 10,0
4,00 4 40,0 40,0 50,0
4,40 1 10,0 10,0 60,0
4,80 1 10,0 10,0 70,0
5,00 3 30,0 30,0 100,0

Total 10 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia Lcda. Rosa Orozco

Andlisis de resultados de ladimensién Aplicacion de las herramientas digitales.
En latabla 10 sobre la dimensién aplicaciéon de las herramientas digitales en el andlisis
de frecuencias se puede observar que entre los 10 docentes encuestados la media
menor se encuentra en 3.20% mientras que la mayor la encontramos en 5,00 lo que
demuestra que los docentes a pesar de tener un nivel de las competencias digitales
bastante aceptable; no estan aplicando este conocimiento en el uso de las
herramientas digitales e incorporacién de las mismas en los procesos educativos en

una institucion del cantén El Triunfo.
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Tabla 12. Resumen estadisticas de total de las dimensiones
Media de Varianza de Alfa de

escalasiel escalasiel Correlacion Cronbach si
elemento se elemento se total de Correlacion el elemento
ha ha elementos = multiple al se ha

suprimido suprimido corregida cuadrado suprimido

Competencias

digitales 13,1608 3,190 977 971 ,988
instrumentales

Competencias

digitales  didacticas 13,2400 2,827 ,976 ,963 ,986
metodoldgicas

Nivel de conocimiento 13,1942 2,942 ,978 ,973 ,984
Aplicacion de las

13,2875 2,877 ,976 ,964 ,985
herramientas digitales

Fuente: Elaboracion propia Lcda. Rosa Orozco

Analisis de la tabla de resumen de las dimensiones

Mediante el analisis de esta tabla de resumen total se puede identificar los resultados
de las dimensiones de competencias digitales instrumentales, competencias digitales
didacticas metodoldgicas, nivel de conocimiento, aplicacion de las herramientas
digitales en cuanto a los resultados que obtuvieron cada una de ellas en las diferentes
mediciones por medio de la base de datos de resultados que se obtuvo a partir de las

encuestas aplicadas por medio del formulario en cuanto a la media de escala si el
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elemento se ha suprimido, tenemos que el menor es 13,1608 que pertenece a las
competencias digitales, el mayor es 13, 28 que pertenece a la aplicacion de las
herramientas digitales lo que indica existe relacion, en la varianza de escala si el
elemento se ha suprimido, el menor es 2,827 que pertenece a las competencias
digitales didacticas metodologicas mientras que el mayor es 2,94 que corresponde al
nivel de conocimiento, en cuanto a la correlaciéon total de elementos corregida tiene
un valor menor de 0,976 por lo que se puede afirmar que si existe coeficiente de
homogeneidad en la fiabilidad del cuestionario, mientras que el resultado de
correlacién multiple al cuadrado se encuentra el menor en 0,963 por lo cual se puede
determinar que si existe un excelente grado de efectividad entre las variables y el Alfa
de Cronbach si el elemento se ha suprimido que se encuentra el menor en 0.984 los

gue significa que existe un nivel de fiabilidad bastante bueno.

Analisis correlacional de los resultados

Luego de realizada la tabulacién de resultados y el andlisis de las tablas de
forma individual dentro del andlisis descriptivo de los resultados se procede con el
desarrollo del analisis correlacional con la finalidad de identificar si existe relacion
entre las variables en estudio y poder contrastar la hipotesis planteada mediante
coeficiente de correlacion de Pearson. También indica la siguiente regla de

interpretacion
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Tabla 13. Resultados Estadisticos

Competencias Aplicacion de
Competencias digitales las
digitales didacticas Nivel de herramientas

instrumentales metodolégicas conocimiento  digitales

N Valido 10 10 10 10
Perdidos 0 0 0 0

Media 4,467 4,3875 4,4333 4,3400

Error estandar de la ,16212 ,19583 ,18459 ,19102

media

Desv. Desviacion ,51267 ,61928 ,58373 ,60406

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco

Andlisis

Luego de aplicada la encuesta digital se obtuvo como resultado lo siguiente entre los
10 docentes que respondieron el formulario dentro de las competencias digitales
instrumentales obtuvo una media de 4.67, mientras que el error estandar de la media
es de ,16212 y la desviacion estandar del ,51267, en la dimensibn Competencias
digitales didacticas metodoldgicas una media de 4.38, mientras que el error estandar
de la media es de ,19583 y la desviacion estandar del ,61928; en cambio en la
dimension Nivel de conocimiento una media de 4.4333, mientras que el error estandar
de la media es del6212 y la desviacion estandar del ,51267, en la dimension
Aplicacion de las herramientas digitales una media de 4.34, mientras que el error

estandar de la media es de ,19102 y la desviacion estandar del ,60406
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Hipdtesis General
Ho: El nivel de desarrollo de competencias digitales no influye en la utilizacién

de herramientas tecnologicas para fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Ha: El nivel de desarrollo de competencias digitales influye en la utilizacion de

herramientas tecnoldgicas para fortalecer el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Tabla 14. Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 6,8002 2 ,033
Razo6n de verosimilitud 8,859 2 ,012
Asociacion lineal por lineal 4,263 1 ,039

N de casos validos 10

a. 6 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El
recuento minimo esperado es ,50.
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Tabla 15. Correlaciones entre las dimensiones

Competencias

Aplicacion de

Competencias digitales las
digitales didacticas Nivel de herramientas

instrumentales metodolégicas conocimiento digitales
Rho de Competencias digitales Coeficiente de correlacion 1,000 ,980™ ,948" ,960"
Spearman instrumentales Sig. (bilateral) : ,000 ,000 ,000
N 10 10 10 10
Competencias  digitales Coeficiente de correlacion ,980™ 1,000 ,967" ,980™
didacticas metodoldgicas  Sig. (bilateral) ,000 : ,000 ,000
N 10 10 10 10
Nivel de conocimiento Coeficiente de correlacion ,948™ ,967" 1,000 ,987"
Sig. (bilateral) ,000 ,000 . ,000
N 10 10 10 10
Aplicacion de las Coeficiente de correlacion ,960™ ,980™ ,987" 1,000
herramientas digitales Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 .
N 10 10 10 10

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En base a la Tabla 35, se observa que el valor de p (significancia) obtenido es inferior a 0,05 (0,00<0,05), es por ello,

fundamentado en la evidencia estadistica se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna. Es decir que, existe relacion

significativa entre la variable competencias digitales y utilizacién de herramientas tecnolédgicas de los docentes del primer afio de

bachillerato de las dos especialidades de una institucion educativa del cantén El Triunfo., en el periodo lectivo 2021-2022.
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CAPITULO V: Conclusiones y Recomendaciones

5.1

Conclusiones

Luego de aplicada la encuesta dentro del proceso de resultados a partir del
objetivo especifico planteado de identificar las competencias digitales para el uso
efectivo de herramientas tecnoldgicas en el proceso de ensefianza — aprendizaje
mediante una revision bibliografica ligado a la primera dimension que son las
competencias digitales instrumentales se obtuvo que los docentes han
desarrollado debido a la necesidad imperante que existe este tipo de

competencias como parte del proceso de actualizacion del ambito educativo.

En cuanto a la conclusién sobre la dimensién competencias digitales didacticas
metodolégicas esta relacionada al segundo objetivo especifico que busca
describir la perspectiva de los docentes de una institucion publica del cantén El
Triunfo asociada al nivel de desarrollo de competencias digitales y herramientas
tecnolégicas mediante la aplicacion de una encuesta los resultados demuestran
gue los docentes tienen toda la predisposicion para incorporar nuevos
procedimientos en los procesos de clases pero al mismo tiempo aun persiste la

resistencia en cuanto a la aplicacion de competencias digitales en la ensefianza.

En la dimensién sobre el nivel de conocimiento esta relacionado con el objetivo
especifico que indica determinar la relacion entre el nivel de desarrollo de
competencias digitales y la utilizacion efectiva de herramientas tecnoldgicas en el
aula de los docentes de una institucién publica del canton el Triunfo, Ecuador. Y

las preguntas sobre este aspecto los docentes indican que ellos poseen un cierto
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grado de conocimiento sobre este aspecto pero es importante que se actualice
los conocimientos de los docentes mas aun en este proceso de virtualidad por el

que atravesamos.

e Se pudo evidenciar a través de la aplicacion de la encuesta en base a los cuatro
indicadores y las treinta preguntas planteadas se pudieron determinar la
relacion entre el nivel de desarrollo de competencias digitales y la utilizacion
efectiva de herramientas tecnolégicas en el aula de los docentes de una
institucion publica del canton el Triunfo, Ecuador. En las cuales si existe una
relacion directa la misma que permite combinarlas para obtener mejores

resultados de la investigacion.
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52 Recomendaciones

Se recomienda que en el desarrollo las Competencias digitales instrumentales
sea aplicada como parte esencial en el proceso de lograr obtener Informacion y
alfabetizacion digital que permita a los docentes ser capaces de buscar informacion
en internet utilizado buscadores digitales, de discernir informacion utilizando
buscadores digitales de google y utilizar Google Drive para almacenar informacion en

la nube.

Dentro de la dimensién de Competencias digitales didacticas-metodolédgicas
se recomienda en base a los datos obtenidos con los indicadores de seguridad,
aplicacion en clases que se debe hacer énfasis en los docentes en cuanto al respeto
gue debe existir en cuanto a los derechos de autor y las licencias de la informacién y
contenidos que utiliza de la web, también que se debe realizar operaciones de
proteccion y actualizacion de los dispositivos continuamente para de esa manera
detectar riesgos para la salud fisica derivados del mal uso de recursos tecnol6gicos
lo que permitird al docente contar con los recursos adecuados para el desarrollo de

sus procesos educativos.

En el ambito de nivel de conocimiento se recomienda a los docentes ser
criticos en cuanto a los buscadores de informacion que emplea en el desarrollo de los
procesos de aprendizaje deben usar buscadores académicos para filtrar las fuentes
confiables de informacion en diferentes areas de conocimiento para que la

informacion sea valida y permita lograr un proceso educativo confiable.
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Es deseable que en cuanto a la aplicacién de herramientas digitales, estas
herramientas se utilicen regularmente para lograr una instruccion efectiva de que
estas herramientas digitales deben corresponder a las necesidades del grupo de

estudiantes, combinandolas para crear contenido nuevo y original en el aula.
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ANEXO A. Operacionalizacion de las variables

ANEXOS

Problema Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadore ITEM
s
La poca Analizar la El desarrollo de Competen Competencia Informacio e Me siento capaz de
utilizacion influencia de | competencias cias digitales s digitales ny buscar informacién en internet
de las digitales influye en instrumentales | alfabetizacion | utilizado buscadores digitales.
competenci competencias | la utilizacion de digital
as digitales digitales con | herramientas e Me siento capaz de
en el uso de el uso de |tecnologicas para discernir informacion utilizando
herramienta herramientas | fortalecer el buscadores digitales de google
S tecnolégicas | proceso de
tecnologicas en el proceso | ensefianza - e Me siento capaz de utiliza
de aprendizaje Google Drive para almacenar
enseﬁqnzg - informacion en la nube
aprendizaje. Comunicac e Me siento capaz de
ion realizar comunicaciones de

colaborativa

forma digital utilizando medios
como correo electréonicos

e Me siento capaz de
difundir Informacion como
noticias, elementos, recursos y
contenidos de manera dinamica

e Me siento capaz de enviar
mensajes por wwhatsapp al
grupo de trabajo
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Creacion
de
contenidos
digitales

e Me siento capaz de crear
contenidos digitales o imagenes
interactivas

e Me siento seguro de crear
presentaciones dindmicas
utilizando aplicaciones

e Me siento capaz de
aplicar juegos pedagdgicos para
mi clase

Competencia

s digitales

didacticas-
metodoldgicas

Seguridad

e Me siento capaz de
respetar los derechos de autor y
las licencias de la informacion y
contenidos que utiliza de la web.

e Me siento capaz de
realizar operaciones de
proteccion y actualizacion de los
dispositivos

e Me siento capaz de
detectar riesgos para la salud
fisica derivados del mal uso de
recursos tecnologicos

Aplicacion
en clases

e Me siento capaz
de utilizar la tecnologia
para promover la
educacion individualizada




e Me siento capaz
de utilizar herramientas
tecnoldgicas que facilitan
la comprension del tema a
los estudiantes
comprendan los temas de
clase.

e Me siento capaz
de usar presentaciones

Inexistente uso de
competencias
digitales para lograr el

uso efectivo de
herramientas

tecnolégicas en el
proceso de
enseflanza -

aprendizaje

Identificar
las
competencias
digitales para
el uso
efectivo  de
herramientas
tecnolbgicas
en el proceso
de
enseflanza —
aprendizaje
mediante una
revision
bibliografica.

Es importante
identificar las
competencias
digitales mediante
una revision
bibliografica para
para el uso efectivo
de herramientas
tecnoldgicas en el
proceso de
ensefanza —
aprendizaje

Herramien
tas
tecnologicas

Nivel
conocimiento

de

efectivas en  alguna
herramienta tecnoldgica.
Buscadore e Me siento capaz de usar
sde buscadores académicos para
informacion | filtrar las fuentes confiables de
informacion en diferentes areas
de conocimiento
e Me siento capaz de
identificar las fuentes confiables
de informacion en el internet
e Me siento capaz de
emplear buscadores de
informacién en los procesos
educativos interactivos
Herramient e Me siento capaz de crear
as de material audiovisual efectivo
creacion de
material e Me siento capaz de usar
audiovisual | herramientas de creacién de




Falta de
sistematizacion de el
nivel de desarrollo de
competencias
digitales  de los
docentes

Describir el
nivel de
desarrollo de
competencias
digitales de
los docentes
mediante la
aplicaciéon de
una
encuesta.

Si se explora en
los docentes de
Primero de
Bachillerato se
puede describir el
nivel de desarrollo
de las
competencias
digitales de los
docentes

material audiovisual para el

desarrollo de los procesos
educativos

e Me siento capaz de
incrementar la motivacion
mediante una seleccién

apropiada de herramientas

tecnologicas

Herramient e Me siento capaz de
as de aulas | fortalecer los conocimientos
virtuales o | adquiridos mediante el uso de

MOOC aulas virtuales

e Me siento capaz de
incorporar las aulas virtuales o
MOOC en el desarrollo de

procesos educativos
e Me siento capaz de variar
el uso de las aulas virtuales en

el aula de clases

Aplicaciéon de Herramient e Me siento capaz de
las herramientas | as digitales | emplear con frecuencia las

digitales

herramientas digitales

e Me siento capaz de
aplicar herramientas digitales de
acuerdo a las necesidades del
grupo de estudiantes




Poco conocimiento
de la relacion que
existen entre las
competencias
digitales en el uso de
las herramientas
tecnologicas en el
aula de clases

Determinar
la relacion
entre las
competencias
digitales y la
utilizacion
efectiva de
herramientas
tecnoldgicas
en el aula.

Al establecer las
competencias
digitales
necesarias para el
uso efectivo de
herramientas
tecnologicas
mediante una
revision
bibliografica
mejora el proceso
de ensefianza -
aprendizaje

e Me siento capaz de
perfeccionar y combinar las
herramientas digitales para crear
un contenido nuevo y original

Efectividad
y motivacion
de aplicacion

Me siento capaz de reconocer
los resultados de la aplicacion de
herramientas digitales

Me siento capaz de utilizar
tecnologias digitales en su area
de conocimiento

Me siento capaz de verificar la
efectividad de la aplicacion de
herramientas tecnolégicas




ANEXO B. CARTA DIRIGIDA AL DISTRITO

Estimado director distrital,

Mi nombre es Rosa Elizabeth Orozco Herrera, estudiante de posgrado de la
Universidad Estatal de Milagro, Maestria en Educacidon Mencion Tecnologia e
Innovacion Educativa. Me encuentro conduciendo un estudio de investigacion cuyo
tema es: Efecto de las competencias digitales en el uso de herramientas
tecnoldgicas de los docentes del primer afio de bachillerato de una institucion
educativa del cantén El Triunfo. EI motivo de esta solicitud es requerir su permiso
para acceder y conducir mi trabajo de investigacién en una institucién publica del
distrito a su cargo. El propdésito del estudio es: Analizar la influencia del desarrollo
de competencias digitales en el uso de herramientas tecnoldgicas en el proceso
de enseflanza en una institucién publica del cantéon el Triunfo, Ecuador

La investigacion se conducira en 5 meses, incluyendo la reunién y las encuestas
realizadas a los docentes. La informacién que se obtuvo por medio de los
instrumentos elaborados para este efecto formulario en forms. Se daré uso al software
SPSS para la sistematizacion de los resultados correspondientes que luego fueron
procesado en las tablas y Figura; en este sentido, aprovechando la estadistica
descriptiva se elaboraron tablas y figuras.

Es importante mencionar que toda la informacion de la institucion educativa y
docentes, recolectada durante el estudio permanecer4d andénima con el fin de
resguardar la integridad y confiabilidad de los participantes. La informacion se utilizara
Unicamente con propdsitos investigativos y serd Unicamente manejada por los
investigadores. Es también esencial mencionar que no existen riesgos asociados,
permitiendo a los participantes culminar su participacion en el estudio en cualquier
momento sin ningln prejuicio o consecuencia.

Aprecio mucho tiempo y consideracion. Por favor agradeceria enviar una carta formal
de aprobacién a mi correo electrénico si decide aprobar mi
solicitud

Rosa Elizabeth Orozco Herrera

Estudiante de posgrado

Departamento Investigacion y posgrado, Universidad Estatal de Milagro
Milagro, Guayas, Ecuador.
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ANEXO C. CARTA DE CONSENTIMIENTO
CARTA DE CONSENTIMIENTO

TITULO DEL PROYECTO:

Efecto de las competencias digitales en el uso de herramientas tecnolégicas de los docentes del primer afio de
bachillerato de una institucion educativa del cantdn El Triunfo

INVESTIGADOR PRINCIPAL: Rosa Elizabeth Orozco Herrera

INFORMACION DE CONTACTO EN CASO DE Email: rorozcoh@unemi.edu.ec
PROBLEMAS:
AUSPICIANTE: Universidad Estatal de Milagro

PROPOSITO:

Analizar la influencia del desarrollo de competencias digitales en el uso de herramientas
tecnoldgicas en el proceso de ensefianza en una institucion publica del cantén el Triunfo, Ecuador

PROCEDIMIENTO O METODO:

Se realizard una reunion con los docentes del primero de bachillerato para explicar con detalle el
contenido de la encuesta y luego se le envio el link de la encuesta realizada en google forms.

RIESGOS:

No existe ningun riesgo asociado, toda la informacién serd mantenida andnima y almacena
utilizando seudénimos.

BENEFICIOS:

Actualizacion en las competencias digitales por parte de docentes del primero de bachillerato
mediante capacitaciones.

CONFIABILIDAD:

Pueden abandonar el estudio en cualquier momento si se sienten afectados, fisica, psicoldgica, o
emocionalmente sin que el docente tenga ninguna afectacion o consecuencia.

Nombre del docente:

Nombre y Firma del rector
s Fecha:
de la Institucion:
N .
ombre y firma del Fecha:
docente:
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ANEXO D. EVALUACION DE PARES DE LA ENCUESTA

UNIVERSIDAD ESTATAL

DE MILA
INSTITUTO DE POSGRADD Y EDUCACIO

RO

CONTINUA

+
VALORACION DE LA VALIDEZ DE LA ENCUESTA VALORACIGN
o
]
. 3 =
'k PREGUNTAS i B w
[=] = w
E, E o
Z E i
o
1 W siento capaz de buscar informacien en memet ublizado ¥ ¥ ¥
buscadores digitales. ! ! !
2 We siento capaz de dECemIn Imormacion wilizando A A A
tuscadores digitales de google
3 Wle siento capaz de utiliza Google Dnve para aimacenar A A A
infermacian en la nube
4 Me siento capaz de realizar comunicacionss de ferma digital x Ed x
utilizando medios como corren slectronicos
i Wle siento capaz de difundir Informacion como noticias X A X
slementos, recursas y contenidos de manera dinamica
B Wle sients C30SZT & ENvISr MENSAEs Do Wiaisapn.al grupo E A E
de trabajo
K Wie sienta c3paz de crear contendos digifales o imagenes x A x
nieractivas
2 Wi sients ssguns de crear preseniaconss Jinsmicss A A A
utilizando aplicaciones
4 Wi sienta c3paz de uegos pedagegqicos para mi clase Ed
[ Wle siento c3paz de respetar los derecnos de autor ¥ las A A A
cencias de |3 informacion ¥ contenidos que wtiliza de la web.
11 Ve siento capsz de realizar operaciones de profecoion y A A A
actuslizacion de los dispesitves
1d We siento capsz g detectar nesgos para k3 salud fiskca A A A
derivades del mal uso de recursos tecnologicos
13 We siente capaz de utilizar |2 tecnalogia pars promaover = X x X
sducacion individualizada
14 We siento capaz o ULlzar hermamenias tecnologicas gue x A x
facilitan |z comprension del tema 3 los estudiantes comprendan
o5 temas de clase
15 e siente capaz de usar presentaciones efectivas en alguna X x X
hermamienta tecnolagica.




UNIVERSIDAD E AL DE MILA

5T
INSTITUTO DE POSGRADD ¥ EDUCACION CONTINUA

18 We siento capaz de usar buscadores acadermicos para Nitrar A A A
55 fuentes confibles de informacion en diferentes areas de
conocimiento

il We siento capaz de identmoar 135 TUentes confanes o A A A
nformacion en el intemes

18 Ve sient c3psz de emplear buscadores de mformacion en A A A
05 [procesos educativos interactivos

14 Ve sient cagpaz de crear matenal audiownsual efectivo ! ! !

2 Wie siento capsz de usar hemamientas de creacion 42 A A A
matzrial audicvisusl para el desasmolls de los procesos
educativos

21 Wie siento capsz de incrementar 3 mofivacion mediante una A A A
seleccion apropizda de herramisntas tecnologicas

2d Wie siento capsz de fortalecer los conocimientos 30Quincos A A A
mediantz el uso de aulas viruales

P Ve siento capsz de Incorporar 35 aulas virualss o MOOU A A A
&n el desamolle de procesos educatvos

24 Wie siento capaz de wanar el uso de las aulas wiruales en 2 A A A
suls de clases

AL Wle siento capsz de emplesr con frecuencia 35 hemamientas A A A
digiales

20 Wig siento capaz de aplicar herramienias digitsiss de A A A
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ANEXO E. TABULACION

Tabla 5. Me siento capaz de buscar informacion en internet utilizado buscadores
digitales.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 1

Me siento capaz de buscar informacion en internet utilizado buscadores digitales.

Porcentaje

Capaz Muy capaz

Me siento capaz de buscar informacién en internet utilizado buscadores digitales.

Analisis e interpretacion:

La figura 1 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento
capaz de buscar informacién en internet utilizado buscadores digitales es el siguiente
resultado: ElI 50 % se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 50%
en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de

docentes se siente en la capacidad de buscar adecuadamente la informacion.
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Tabla 6. Me siento capaz de discernir informacion utilizando buscadores digitales
de google

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 4 40,0 40,0 40,0
Muy capaz 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 2

Me siento capaz de discernir informacion utilizando buscadores digitales de google

Porcentaje

Capaz Muy capaz

Me siento capaz de discernirinformacion utilizando buscadores digitales de google
Andlisis e interpretacion:

La figura 2 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de discernir informacion utilizando buscadores digitales de google el 40% se
siente capaz, mientras que el 60% muy capaz. Lo que permite analizar que los
docentes de esta unidad educativa se sienten con toda la capacidad de utilizar de

forma adecuada los buscadores.



Tabla 7. Me siento capaz de utiliza Google Drive para almacenar informacion en la
nube

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco capaz 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 4 40,0 40,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 3

Me siento capaz de utiliza Google Drive para almacenar informacion en la hube

Porcentaje

Poco capaz Capaz Muy capaz

Me siento capaz de utiliza Google Drive para almacenar informacion en la nube

Analisis e interpretacion:

La figura 3 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de utiliza Google Drive para almacenar informacion en la nube el 10% se siente
poco capaz, mientras que el 40% capaz y el 50% muy capaz. Lo que dentro del
analisis permite identificar que existe un porcentaje significativo de personas que aun

no conocen las ventajas del uso de google drive.



Tabla 8. Me siento capaz de realizar comunicaciones de forma digital utilizando
medios como correo electronicos.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 6 60,0 60,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 4
Me siento capaz de realizar comunicaciones de forma digital utilizando medios como correo electrénicos.
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Capaz Muy capaz

Me siento capaz de realizar comunicaciones de forma digital utilizando medios como correo
electronicos.

Analisis e interpretacion:

La figura 4 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de realizar comunicaciones de forma digital utilizando medios como correo
electrénicos. El 60% se siente capaz, mientras que el 40% muy capaz. Esto permite
analizar que los docentes se sienten en la capacidad de usar correctamente el correo

electrénico como medio de comunicacion eficaz.



Tabla 9. Me siento capaz de difundir Informacion como noticias, elementos, recursos
y contenidos de manera dinamica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera
Figura. 5
Me siento capaz de difundir Informacion como noticias, elementos, recursos y contenidos de manera
dinamica.
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Capaz Muy capaz

Me siento capaz de difundir Informacién como noticias, elementos, recursos y contenidos de
manera dinamica.

Analisis e interpretacion:

La figura 5 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de realizar comunicaciones de forma digital utilizando medios como correo
electronicos. El 60% se siente capaz, mientras que el 40% muy capaz. Esto permite
analizar que los docentes se sienten en la capacidad de usar correctamente el correo

electrénico como medio de comunicacion eficaz.



Tabla 10. Me siento capaz de enviar mensajes por whatsapp al grupo de trabajo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 3 30,0 30,0 30,0
Muy capaz 7 70,0 70,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 6

Me siento capaz de enviar mensajes por whatsapp al grupo de trabajo

Porcentaje

Capaz Muy capaz

Me siento capaz de enviar mensajes por whatsapp al grupo de trabajo

Analisis e interpretacion:

La figura 6 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de enviar mensajes por whatsapp al grupo de trabajo. EI 30% se siente capaz,
mientras que el 70% muy capaz. Esto permite identificar que existe un gran porcentaje
de docentes que se sienten confiados y capaces de hacer uso de whatsapp para

lograr una comunicacién eficiente entre los miembros del equipo de trabajo.



Tabla 11. Me siento capaz de crear contenidos digitales o imagenes interactivas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 4 40,0 40,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 7

Me siento capaz de crear contenidos digitales o imagenes interactivas

Porcentaje

MNeutral Capaz Muy capaz

Me siento capaz de crear contenidos digitales o imagenes interactivas
Analisis e interpretacion:

La figura 6 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de enviar mensajes por whatsapp al grupo de trabajo. EI 30% se siente capaz,
mientras que el 70% muy capaz. Esto permite identificar que existe un gran porcentaje
de docentes que se sienten confiados y capaces de hacer uso de whatsapp para

lograr una comunicacién eficiente entre los miembros del equipo de trabajo.



Tabla 12. Me siento seguro de crear presentaciones dinamicas utilizando aplicaciones

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 8

Me siento seguro de crear presentaciones dinamicas utilizando aplicaciones

a0

40

30

Porcentaje

20

Capaz Muy capaz

Me siento seguro de crear presentaciones dinamicas utilizando aplicaciones
Analisis e interpretacion:

La figura 7 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
seguro de crear presentaciones dinamicas utilizando aplicaciones. El 50% se siente
capaz, mientras que el 50% muy capaz. Esto permite identificar que existe muchos
docentes ya han incorporado las presentaciones dindmicas en los procesos de

aprendizaje y por lo cual se sienten capaces de utilizar estas aplicaciones.



Tabla 13. Me siento capaz de juegos pedagogicos para mi clase

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 5 50,0 50,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 9

Me siento capaz de juegos pedagodgicos para mi clase

Porcentaje

MNeutral Capaz

Muy capaz

Me siento capaz de juegos pedagodgicos para mi clase

Andlisis e interpretacion:

La figura 8 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de usar juegos pedagogicos para mi clase. El 10% neutral, mientras que el
50% capaz y el 40% muy capaz. Lo que demuestra que la gran mayoria han hecho
uso de la ludica que proporciona las herramientas tecnoldgicas para lograr clases

dinAmicas pero existe un 10% que aun no utilizan los juegos pedagdgicos lo que

demuestra que aun existe cierta resistencia.




Tabla 14. Me siento capaz de respetar los derechos de autor y las licencias de la
informacién y contenidos que utiliza de la web.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Capaz 4 40,0 40,0 40,0
Muy capaz 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 10

Me siento capaz de respetar los derechos de autor y las licencias de la informacion y contenidos que utiliza de
laweb.
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Me siento capaz de respetar los derechos de autor y las licencias de la informacion y contenidos que
utiliza de la web.

Analisis e interpretacion:

La figura 10 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de respetar los derechos de autor y las licencias de la informacién y contenidos
gue utiliza de la web. El 40% capaz y el 60% muy capaz. Lo que demuestra que los
docentes son respetuosos de los derechos de los autores y validan la propiedad

intelectual de los textos que utilizan para sus clases.



Tabla 15. Me siento capaz de realizar operaciones de proteccion y actualizacion
de los dispositivos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco capaz 1 10,0 10,0 10,0
Neutral 1 10,0 10,0 20,0
Capaz 4 40,0 40,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 11

Me siento capaz de realizar operaciones de proteccién y actualizacién de los dispositivos

Porcentaje

Poco capaz Meutral Capaz Muy capaz

Me siento capaz de realizar operaciones de proteccién y actualizacion de los dispositivos

Andlisis e interpretacion:

La figura 10 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de realizar operaciones de proteccion y actualizacién de los dispositivos: El 10% es
poco capaz, el 10% es neutral y el 50 % se considera capaz de buscar informacion,
mientras el otro 50% en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un nimero
significativo de docentes se siente en la capacidad de realizar operaciones de
proteccion y actualizacién de los dispositivos.



Tabla 16. Me siento capaz de detectar riesgos para la salud fisica derivados del
mal uso de recursos tecnoldgicos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Capaz 6 60,0 60,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 12

Me siento capaz de detectar riesgos para la salud fisica derivados del mal uso de recursos tecnolégicos
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Me siento capaz de detectar riesgos para la salud fisica derivados del mal uso de recursos
tecnolégicos

Analisis e interpretacion:

La figura 12 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de detectar riesgos para la salud fisica derivados del uso de recursos tecnolégicos: El
60 % se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 40% en cambio se
siente muy capaz. Lo que indica que un nuamero significativo de docentes se siente
en la capacidad de identificar y detectar riesgos derivados por el mal uso de recursos
tecnolégicos.



Tabla 17. Me siento capaz de utilizar la tecnologia para promover la educacién
individualizada

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 6 60,0 60,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 13

Me siento capaz de utilizar la tecnologia para promover la educacion individualizada

Porcentaje

Capaz Muy capaz

Me siento capaz de utilizar latecnologia para promover la educacion individualizada

Analisis e interpretacion:

La figura 13 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de utilizar la tecnologia para promover la educacion individualizada: ElI 60 % se
considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 40% en cambio se siente
muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de docentes se siente en la
capacidad de utilizar tecnologia para promover la educacion individualizada.



Tabla 18. Me siento capaz de utilizar herramientas tecnoldgicas que facilitan la
comprension del tema a los estudiantes comprendan los temas de clase.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera
Figura. 14

Me siento capaz de utilizar herramientas tecnolégicas que facilitan la comprensién del tema a los estudiantes
comprendan los temas de clase.
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Capaz Muy capaz

Me siento capaz de utilizar herramientas tecnolégicas que facilitan la comprension del tema a los
estudiantes comprendan los temas de clase.

Analisis e interpretacion:

La figura 14 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de utilizar herramientas tecnoldgicas que facilitan la comprension del tema a los
estudiantes: El 50 % se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 50%
en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de
docentes se siente en la capacidad de utilizar herramientas tecnologicas que facilitan

la comprension de temas en las aulas de clase..



Tabla 19. Me siento capaz de usar presentaciones efectivas en alguna herramienta
tecnologica.

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido Capaz 6 60,0 60,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 15

Me siento capaz de usar presentaciones efectivas en alguna herramienta techolégica.

Porcentaje

Capaz Muy capaz

Me siento capaz de usar presentaciones efectivas en alguna herramienta tecnoldgica.

Anélisis e interpretacion:

La figura 15 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de buscar informacién en internet utilizado buscadores digitales es el siguiente
resultado: El 60 % se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 40%
en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de
docentes se siente en la capacidad de usar presentaciones efectivas con alguna
herramienta tecnolégica..



Tabla 20. Me siento capaz de usar buscadores académicos para filtrar las fuentes
confiables de informacién en diferentes areas de conocimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Poco capaz 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 4 40,0 40,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 16

Me siento capaz de usar buscadores académicos para filtrar las fuentes confiables de informacién en

diferentes areas de conocimiento

S0

40

30

Porcentaje

20

Poco capaz Capaz

Wuy capaz

Me siento capaz de usar buscadores académicos para filtrar las fuentes confiables de informacién
en diferentes areas de conocimiento

Andlisis e interpretacion:

La figura 16 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz

de usar areas de conocimientos: El 10% es neutral y el 50% se considera capaz de

buscar informacion, mientras el otro 50% en cambio se siente muy capaz. Lo que

indica que un numero significativo de docentes se siente en la capacidad de filtrar

fuentes confiables de informacién en las diferentes areas de conocimiento.



Tabla 21. Me siento capaz de identificar las fuentes confiables de informacién
en el internet

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Poco capaz 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 5 50,0 50,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 17

Me siento capaz de identificar las fuentes confiables de informacién en el internet
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Foco capaz Capaz MWuy capaz

Me siento capaz de identificar las fuentes confiables de informacién en el internet

Anélisis e interpretacion:

La figura 17 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de identificar las fuentes confiables de informacion en el internet: El 10% es neutral,
el 50% se considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 40% en cambio se
siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de docentes se siente
en la capacidad identificar fuentes confiables de informacién como revistas indexadas
o busquedas en google académico.



Tabla 22. Me siento capaz de emplear buscadores de informacién en los
procesos educativos interactivos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 18
Me siento capaz de emplear buscadores de informacion en los procesos educativos interactivos
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Me siento capaz de emplear buscadores de informacién en los procesos educativos interactivos
Analisis e interpretacion:
La figura 18 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de emplear buscadores de informacién en los procesos educativos interactivos: El 50
% se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 50% en cambio se
siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de docentes se siente
en la capacidad si emplea buscadores en los procesos educativos interactivos.



Tabla 23. Me siento capaz de crear material audiovisual efectivo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 4 40,0 40,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 19

Me siento capaz de crear material audiovisual efectivo

Porcentaje

MNeutral Capaz MWuy capaz

Me siento capaz de crear material audiovisual efectivo
Anélisis e interpretacion:
La figura 19 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de crear material audiovisual efectivo: El 10% es neutral, y el 40 % se considera capaz
de buscar informacién, mientras el otro 50% en cambio se siente muy capaz. Lo que
indica que un namero significativo de docentes se siente en la capacidad de crear
material efectivo audiovisual para los estudiantes.



Tabla 24. Me siento capaz de usar herramientas de creacion de material
audiovisual para el desarrollo de los procesos educativos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Véalido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera
Figura. 20
Me siento capaz de usar herramientas de creacion de material audiovisual para el desarrollo de los procesos
educativos
S0
40
2
E 30
=
S
o
o
20
10

Capaz Muy capaz

Me siento capaz de usar herramientas de creacién de material audiovisual para el desarrollo de los
procesos educativos

Andlisis e interpretacion:

La figura 20 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de usar herramientas de creacion de material audiovisual para el desarrollo de los
procesos educativos: El 50 % se considera capaz de buscar informacién, mientras el
otro 50% en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un namero significativo
de docentes se siente en la capacidad de desarrollar material audiovisual en los
procesos educativos.



Tabla 25. Me siento capaz de incrementar la motivacion mediante una seleccion
apropiada de herramientas tecnoldgicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 21
Me siento capaz de incrementar la motivacién mediante una seleccién apropiada de herramientas tecnolégicas
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Me siento capaz de incrementar la motivacién mediante una seleccién apropiada de herramientas
tecnolégicas

Anélisis e interpretacion:

La figura 21 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento capaz
de incrementar la motivacion mediante una seleccion apropiada de herramientas
tecnoldgicas: EI 50 % se considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 50%
en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de
docentes se siente en la capacidad de incrementar y motivar mediante herramientas
tecnoldgicas a los estudiantes.



Tabla 26. Me siento capaz de fortalecer los conocimientos adquiridos mediante
el uso de aulas virtuales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera
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Analisis e interpretacion:

La figura 22 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento
capaz de fortalecer los conocimientos adquiridos mediante el uso de aulas virtuales:
El 50 % se considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 50% en cambio

se siente muy capaz. Lo que indica que un nuamero significativo de docentes con

suficientes conocimientos sobre el uso de aulas virtuales.



Tabla 27. Me siento capaz de incorporar las aulas virtuales o MOOC en el

desarrollo de procesos educativos

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 2 20,0 20,0
Capaz 4 40,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 100,0
Total 10 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera
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Andlisis e interpretacion:

La figura 23 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento

capaz de incorporar las aulas virtuales o MOOC en el desarrollo de procesos

educativos: ElI 20% neutral y el 40% se considera capaz de buscar informacion,

mientras el otro 40% en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un niamero

significativo de docentes incorporan aulas virtuales o MOOC para el desarrollo de

procesos educativos.



Tabla 28. Me siento capaz de variar el uso de las aulas virtuales en el aula de

clases
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 4 40,0 40,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 24
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Andlisis e interpretacion:

La figura 24 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento

capaz de variar el uso d las aulas virtuales en el aula de clases: El 10% neutral y el

40% se considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 50% en cambio se

siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de docentes se siente

capaz de utilizar varias aulas virtuales para las clases.



Tabla 29. Me siento capaz de emplear con frecuencia las herramientas digitales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia = Porcentaje valido acumulado
Valido  Neutral 1 10,0 10,0 10,0
Capaz 5 50,0 50,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 25
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Andlisis e interpretacion:
La figura 25 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento
capaz de emplear con frecuencia las herramientas digitales: El 10% es neutral y el 50
% se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 40% en cambio se
siente muy capaz. Lo que indica que un namero significativo de docentes emplea con

frecuencia herramientas digitales.



Tabla 30. Me siento capaz de aplicar herramientas digitales de acuerdo a las
necesidades del grupo de estudiantes

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 7 70,0 70,0 70,0
Muy capaz 3 30,0 30,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 26
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Analisis e interpretacion:

La figura 26 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento
capaz de aplicar herramientas digitales de acuerdo a las necesidades del grupo de
estudiantes: El 70 % se considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 30%
en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de

docentes aplica herramientas digitales para determinados grupos de estudiantes.



Tabla 31. Me siento capaz de perfeccionar y combinar las herramientas digitales

para crear un contenido nuevo y original

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Neutral 1 10,0 10,0
Capaz 5 50,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 100,0
Total 10 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 27
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Andlisis e interpretacion:

nuevo y original

La figura 27 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento

capaz de perfeccionar y combinar las herramientas digitales para crear un contenido

nuevo y original: EI 10% es neutral, el 50 % se considera capaz de buscar informacion,

mientras el otro 40% en cambio se siente muy capaz. Lo que indica que un niamero

significativo de docentes se siente en la capacidad de perfeccionar y combinar

herramientas digitales obteniendo un producto nuevo y original para los estudiantes.



Tabla 32. Me siento capaz de reconocer los resultados de la aplicacion de
herramientas digitales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 4 40,0 40,0 40,0
Muy capaz 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera
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Analisis e interpretacion:

La figura 28 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento
capaz de reconocer los resultados de la aplicacién de herramientas digitales: El 40 %
se considera capaz de buscar informacion, mientras el otro 60% en cambio se siente
muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de docentes reconoce los

buenos resultados de la utilizacién de herramientas digitales.



Tabla 33. Me siento capaz de utilizar tecnologias digitales en su area de
conocimiento

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 5 50,0 50,0 50,0
Muy capaz 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 29
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Anélisis e interpretacion:

La figura 29 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta Me siento
capaz de utilizar tecnologias digitales en su area de conocimiento: El 50 % se
considera capaz de buscar informacién, mientras el otro 50% en cambio se siente
muy capaz. Lo que indica que un numero significativo de docentes se siente en la

capacidad de utilizar tecnologias digitales en su trabajo.



Tabla 34. Me siento capaz de verificar la efectividad de la aplicacion de
herramientas tecnolégicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Capaz 6 60,0 60,0 60,0
Muy capaz 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Elaborado por: Lcda. Rosa Orozco Herrera

Figura. 30
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Analisis e interpretacion:

La figura 30 muestra el porcentaje que se obtuvo ante la pregunta me siento
capaz de verificar la efectividad de la aplicacién de herramientas tecnoldgicas. EI 60%
se siente capaz, mientras que el 40% muy capaz. Esto permite analizar que los

docentes aseveran la efectividad de la herramienta tecnologica.



