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GLOSARIO DE TERMINOS

Aplicaciones moviles: Una aplicacion mévil o también conocida como aplicacion
movil es un tipo de aplicaciéon que esta disefiada para ejecutarse en un dispositivo

movil, ya sea un teléfono inteligente o una tableta.

Aprendizaje: Resultados observados como un cambio mas o menos permanente
en el comportamiento de una persona que ocurre como resultado de una accion
sistemética (ensefianza) o simplemente como una practica realizada por la

implementacion del estudiante.

Aprendizaje basado en retos: Se trata de una estrategia que proporciona a los
estudiantes un contexto comun en el que identificar de forma colaborativa el reto a
abordar. Los estudiantes trabajan con profesores y sus expertos para abordar este
desafio en comunidades de todo el mundo para desarrollar una comprension mas

profunda de los temas que estudian.

Aprendizaje movil: Utilice tecnologias moviles como computadoras portatiles,
tabletas, reproductores de MP3y teléfonos inteligentes para respaldar el proceso de
ensefianza y aprendizaje. El acceso a los recursos educativos se puede realizar

desde un dispositivo que el estudiante siempre lleva puesto.

Conectivismo: Teoria de que el aprendizaje resulta de muchas conexiones
diferentes. Se trata de construir redes con el apoyo de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion y crear nuevos conocimientos mientras se aprende.

Conocimientos previos: Conjunto de concepciones, representaciones Yy
significados que los estudiantes relacionan con los diferentes contenidos de
aprendizaje sugeridos para su asimilacién y construccion. Los estudiantes utilizan
conocimientos previos para interpretar la realidad y nuevos contenidos, por lo que
es necesario identificarlos (en muchos casos seran errores parciales) y habilitarlos,

para convertirlos en el punto de partida de nuevas lecciones.

Xi



Contenido: Parte del curriculo que es objeto directo del aprendizaje de los
estudiantes, medio esencial para lograr el desarrollo de las competencias.

Tradicionalmente, se ha utilizado en un sentido limitado, equivale a un concepto.

Ensefianza — aprendizaje: Estos dos términos se usan juntos para indicar que no
pueden considerarse de forma independiente y para enfatizar que la ensefianza del

maestro no tiene sentido si no induce el aprendizaje en los estudiantes.

Entorno personalizado de aprendizaje: Estos son sistemas que los estudiantes
pueden autoconfigurar para autocontrolarse y administrar su propio aprendizaje:
esto incluye establecer objetivos de aprendizaje, administrar contenido Yy
comunicarse con otros estudiantes. Estos entornos pueden incluir uno o mas
subsistemas: LMS, blog, feed. Puede ser una aplicacién de escritorio 0 uno o0 mas

servicios web.

Estrategias didacticas: Formas de planificar, organizar y desarrollar acciones
tipicas del proceso de ensefianza-aprendizaje basadas en que un objeto de
ensefanza (docente o determinado estudiante) presenta ideas, conocimientos que
se han desarrollado mas de lo que otros conocimientos pueden asimilar. No debe

equipararse con la idea de una clase magistral convencional.

Gamificacion: Es el disefio de un entorno educativo real o virtual que implica definir
tareas y actividades utilizando los principios del juego. Se trata de aprovechar las
capacidades naturales de los estudiantes con actividades ladicas para potenciar la
motivacién por el aprendizaje, la adquisicién de conocimientos, valores y desarrollo

de habilidades en general.

Insignias: Las insignias son un mecanismo para certificar que los estudiantes
aprendan de manera informal en forma de microcrédito. Los estudiantes pueden
recopilarlos, organizarlos y publicarlos para mostrar sus habilidades y logros en
diferentes sitios web: redes sociales, redes sociales, redes profesionales y

comunidades virtuales.

Mastery learning: Método del proceso de ensefianza-aprendizaje en el que el

contenido se divide en unidades de aprendizaje que establecen claramente los
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objetivos que deben alcanzar los estudiantes. Los estudiantes trabajan a través de
cada bloque de contenido en una serie secuencial de pasos y deben demostrar algun

nivel de logro en el dominio del conocimiento antes de pasar al nuevo contenido.

Retroalimentacion: La retroalimentacion es un componente esencial del proceso
de ensefianza y aprendizaje, brindando a los estudiantes una reflexion sobre sus
acciones y sus consecuencias, ayudandolos a alcanzar sus metas y objetivos. Es
una base solida para la correccion de errores y un punto de referencia para la

evaluacion general.

Xiii



RESUMEN

El uso de las aplicaciones moviles educativas permite promover un aprendizaje
motivador y significativo en los estudiantes y generan interés en el aprendizaje de
nuevos idiomas, como por ejemplo el inglés. Es por ello que el presente estudio hace
referencia al uso de apps educativas para dispositivos méviles y su incidencia en el
refuerzo académico de la asignatura de Lengua Extranjera (inglés). La metodologia
utilizada responde a una investigacién, de enfoque mixto, siendo de tipo descriptiva —
explicativa, con corte transversal. La poblacién de estudio estuvo compuesta por la
totalidad de los docentes participantes que laboran en la Unidad Educativa “Quince
de Octubre” del cantén Naranjal, mediante un tipo de muestreo no probabilistico y
teniendo una muestra finita, debido a que era pequefia no necesito de célculo de
férmula. Los métodos y técnicas estuvieron constituidos por una encuesta, con un
cuestionario de preguntas abiertas estructuradas para los docentes. Los resultados
de las técnicas aplicadas permitieron encontrar que existen un problema en cuanto a
los docentes que no utilizan aplicaciones méviles como estrategias en las clases,
también se encontré que la manipulacion de las aplicaciones maviles en clases se da
de vez en cuando, otra razén cuestionable es que a pesar de que no se utilizan con
frecuencia, los docentes indican que su utilizacion podria mejorar considerablemente
el rendimiento académico. Se llegd a la conclusién que las aplicaciones moviles,
ayudan de forma progresiva al rendimiento académico cuando el docente las utiliza
como recurso en las estrategias, sin embargo, en la poblacion de docentes que se
considero, existen limitaciones que se deben tomar en cuenta a futuro para que se
puedan implementar este tipo de recursos en el aula de las escuelas ecuatorianas.

Palabras Claves: Aplicaciones Educativas, Dispositivos Moviles, Aprendizaje de

Inglés.

Xiv



ABSTRACT

The use of educational mobile applications promotes motivation and meaningful
learning in students and generates interest in learning new languages, such as
English. That is why this study refers to the use of educational apps for mobile
devices and their impact on the academic reinforcement of the Foreign Language
(English) subject. The methodology used responds to an investigation, with a mixed
approach, being descriptive - explanatory, with a cross-section. The study population
was composed of all the participating teachers who work in the "Quince de Octubre"
School of city Naranjal, through a type of non-probabilistic sampling and having a
finite sample because it was small, | did not need formula calculation. The methods
and techniques were founded on a survey, with a questionnaire of open questions
structured for teachers. The results of the applied techniques allowed us to find that
there is a problem regarding teachers who do not use mobile applications as
strategies in classes, also found that the manipulation of mobile applications in
classes occurs from time to time, another questionable reason is that despite the fact
that they are not used frequently, teachers indicate that their use could considerably
improve academic performance. It concluded that the use of mobile applications
progressively helps academic performance when it is used as a resource the learning
strategies. However, within the sample taken into consideration, there are limitations
that must bear in mind for the future so that these types of resources can be
implemented in the classroom of Ecuadorian schools.

Keywords: Educational Applications, Mobile Devices, English Learning
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Introduccion

Implementar aplicaciones educativas en el salon de aprendizaje actualmente
podria ser visto como un conflicto o una posibilidad, este debate ha generado
expectativas de muchos educadores, puesto que su utilizacion propone que los
estudiantes desarrollan habilidades tecnolégicas y digitales, y esa seria una forma de
ayudarlos a alcanzar sus metas educativas al incorporar dispositivos con los que ya
estan familiarizados: teléfonos celulares, Smartphone, y Tablet ponen a tentativa el
potencial de los dispositivos moviles que se consideran como un medio de

comunicacion.

Las aplicaciones de cualquier tematica se han vuelto parte de la vida de un
estudiante, y es, por eso la necesidad de implementar su uso en la clase. Se ha
llegado a debate si esto solo es un distractor para los estudiantes en nuestra aula,
mas, sin embargo, estas distracciones siempre han estado. En la actualidad,
incrementar su uso estratégicamente en el salon de clase, estara mas alla de prohibir
la utilizacion de estos dispositivos por completo, para de esta forma poder conocer el
potencial y aprovechar al maximo la acogida de estos dispositivos en los jovenes. Por
otra parte, estas herramientas informéticas pueden ser muy utiles para reforzar los
conocimientos de los estudiantes. Normalmente, para su uso se dispone de
auriculares y por su tamafo estos suelen acompafarnos a cualquier lugar, asi de esta
manera conocer un lenguaje extranjero o mejorar el principio de uno ya asimilado son
dos tareas muy comunes para que los estudiantes y docentes trabajen con nuevas
estrategias de clase, y se vean favorecidos por el cambio y uso de nuevas

tecnologias.



CAPITULO I: El problema de la investigacion

1.1  Planteamiento del problema

Este trabajo de investigacion sobre el uso de aplicaciones educativas para
dispositivos y su incidencia en el refuerzo académico de la asignatura de Lengua
Extranjera (inglés) en el Octavo Afio de Educacién General Basica de la Unidad
Educativa “Quince de Octubre” del cantén Naranjal y de acuerdo a las experiencias
como los docentes estan al corriente que los refuerzos académicos en inglés pueden
llegar a ser muy escaso, y esto se puede dar por el poco compromiso por parte de los

docentes.

De la misma forma el avance continuo de la tecnologia influye bastante en el
refuerzo académico en las instituciones, por tal motivo los docentes tienen que
mantenerse actualizados y aprender el uso y el manejo de nuevas herramientas
educativas para poder implementarla y ensefiarles a los estudiantes esto nos ayudara
a mejorar la ensefianza y aprendizaje. Y con esto existen varios problemas como la
falta de conocimiento sobre que son las aplicaciones educativas, donde encontrarlas

y como utilizarlas.
1.2  Delimitacion del problema

El presente trabajo se lo realizard en la Unidad Educativa “Quince de
Octubre”, con los estudiantes de octavo ano de Educacion General Basica en la
asignatura de inglés, esta institucion educativa esta situada en el cantén Naranjal,

pertenece al distrito 09D12 Balao — Naranjal, Zona 5.

El objetivo sera recabar informacion sobre el uso de aplicaciones educativas
interactivas, proporcionando una relacion con el proceso de ensefianza -

aprendizaje, especialmente en el refuerzo académico.



1.3  Formulacién del problema

¢,Como el uso de apps educativas para dispositivos maviles incide en el
refuerzo académico de la asignatura de Lengua Extranjera (inglés) en el Octavo Afio
de Educacién Basica de la Unidad Educativa Quince de Octubre del Cantdn

Naranjal?
1.4  Preguntas de investigacion

e ;Cudles son las principales caracteristicas de las aplicaciones interactivas

educativas?

e ;Cual es larelacion de ensefianza — aprendizaje por parte del docente para el

uso de aplicaciones educativas?

e ;,COmo ayudaria los contenidos de Duolingo en las clases de refuerzo de

inglés?
15 Determinacion del tema

Uso de Apps educativas para dispositivos mdviles y su incidencia en el Refuerzo
académico de la asignatura de Lengua Extranjera (inglés) en el Octavo Afio de

Educacion Basica de la Unidad Educativa “Quince de Octubre” del Canton Naranjal.

1.6  Objetivo general

Evaluar el uso de las Apps educativas para dispositivos moviles orientado al
refuerzo académico de la asignatura de Lengua Extranjera (inglés) en la Béasica
Superior de la Unidad Educativa “Quince de Octubre” del Canton Naranjal.

1.7  Objetivos especificos

e I|dentificar las principales caracteristicas de las aplicaciones interactivas

educativas.

e Analizar a relacion de ensefianza-aprendizaje por parte del docente para el uso

de apps.



e Fortalecer los contenidos de clase a través de la aplicacion Duolingo.

1.8  Hipotesis

Uso de Apps educativas para dispositivos moviles incide en el refuerzo

académico de la asignatura de Lengua Extranjera (inglés), para generar un mejor

aprendizaje del idioma.

1.9 Declaracién de las variables (operacionalizacion)

Variable independiente:

Variable dependiente:

Unidades de observacion:

Refuerzo Académico

Docente

Uso de Aplicaciones Educativa

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

UNIDAD .
52 TECNICA E
VARIABLES CONCEPTU |  CATEG INDICADORE iITEMS PREGUNTAS ; INSTRUMEN
ALIZACION ORIAS S ANALISI
TO
S
Las ¢Considera usted que las
aplicaciones Ndmero de aplicaciones moviles en el
educativas Dispositivos Smartphone y smartphone permiten la Docent
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1.10 Justificacién

Ante esta situacién, los docentes tienen la necesidad de buscar nuevos
meétodos de ensefianza y considerar las aplicaciones pedagdgicas como aliadas y
mas aun si se trata de la ensefianza de lenguas extranjeras. Segun Vazquez y
Sevillano (2015) en su libro “Dispositivos Digitales Méviles en Educacion” indica que
“las apps educativas son un campo emergente con nhumerosas posibilidades de uso
en las aulas. Estas aplicaciones educativas incluyen cada vez funcionalidades mas

diversas e interesantes” (p. 40).

El uso de dispositivos méviles por parte de los adolescentes es inutil e
inapropiado, ya que solo se utilizan para actividades e interacciones sociales sin
aprovecharlas al maximo. Por ello, es necesario aprender a utilizar y limitar en cierta
medida esta herramienta en el aula, de modo que al integrar este recurso
tecnoldgico sera tanto una lectura como un medio educativo, facilitara y mejorara
significativamente el aprendizaje extraescolar, adquirir conocimientos importantes

para cada estudiante (Carrion, 2017).

Con el presente trabajo se pretende analizar las estrategias metodologicas en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, utilizando las tecnologias que ahora tenemos al
alcance de la mano, incluyendo los celulares. Los dispositivos moviles, junto con las
aplicaciones de aprendizaje, son herramientas Utiles que, cuando estan presentes
en el aula, ayudan a los estudiantes a ser mas productivos, colaborativos y activos
en el aula utilizando teléfonos maoviles (Ledn, Montiel, Mora, Huilcapi, & Cardenas,
2017).



El motivo de llevar esta tecnologia al aula es aumentar la interactividad y el
apoyo en el proceso de ensefianza-aprendizaje; asi como la comunicacion en los
diferentes modelos educativos que hoy existen en nuestro pais. Y basado en este
contexto se puede realizar la siguiente pregunta: ¢(Como interviene el uso de
aplicaciones moviles interactivas educativas orientadas al refuerzo académico en los
estudiantes de Basica Superior en la Unidad Educativa Quince de Octubre del

canton Naranjal?
1.11 Alcancey limitaciones
1.11.1  Alcance

En este documento analizaremos brevemente el uso adecuado de las
aplicaciones y dispositivos moviles dentro y fuera del aula, bajo la supervisiéon de los
docentes y representantes legales de los estudiantes.

1.11.2  Limitaciones
En el presente trabajo se encontro las siguientes limitaciones:

e Los docentes presentan poca informacion sobre las aplicaciones
moviles educativas.

¢ En lainvestigacion se encontr6 demasiada informacion obsoleta que no
ha sido actualizada.

e El presente trabajo se enfocara Unicamente a realizar un informe sobre
el uso de aplicaciones moviles educativas.



CAPITULO Il: Marco teérico referencial

2.1. Antecedentes

La educacion es un derecho constitucional que tenemos en nuestro pais y por
esto es la base fundamental de la sociedad. Estuardo Sevilla (2018) en su articulo
sobre el Analfabetismo digital, indica que el aprender a saber y leer no es suficiente,
gue debe de incorporarse la tecnologia al ambiente educativo donde todos somos
responsables para familiarizarnos con estos cambios. Hace unos cinco afos atras era
casi imposible pensar en utilizar las aplicaciones como parte de nuestro entorno
educativo, pues la mayoria solo las utilizan como juegos interactivos, ya sea de
manera online o sin conexion a una red. Debido al contexto de la pandemia ocurrida
desde marzo 2020, los docentes vieron la necesidad de aprender a utilizar nuevas
herramientas para poder ensefarles y reforzar conocimientos en las diferentes areas
de aprendizajes a nuestros estudiantes. Y con esto existen varios problemas como la
falta de conocimiento sobre que son las aplicaciones educativas, peor aun donde
encontrarlas y como utilizarlas. La ensefianza en la actualidad es lo fundamental en

cualquier territorio.

En marzo del 2020, la entonces ministra de educacion, presentd el Plan
Educativo Covid19, que contenia lineamientos educativos para continuar con las
actividades durante la emergencia sanitaria declarada por el gobierno del pais. Este
plan sirve para que los educandos continden con sus actividades en casa (Ministerio
de Educacion del Ecuador, 2020).

El objetivo de este trabajo de investigacion es analizar los recursos de
aprendizaje movil, identificar habilidades cognitivas y promover su desarrollo, para
ello se utilizaran encuesta a los docentes. Los datos seran analizados cuantitativa y
cualitativamente y se vincularan con soporte tedrico tanto para los cambios
conceptuales que han guiado este analisis: el M-learning movil (termino en inglés que
significa aprendizaje electrénico movil), y las destrezas cognitivas. Los resultados
mostraran que el uso de recursos de aprendizaje movil transforma el entorno de
aprendizaje, convirtiendo cualquier escenario en un entorno de colaboracion creativa,

Para ser efectivo, el disefio de los recursos de M-Learning debe basarse en teorias y



tacticas educativas, mientras que la naturaleza del tema vy el tipo de recurso siguen
siendo relevantes para el desarrollo de habilidades cognitivas. Si bien es cierto que
los dispositivos pueden distraer recursos en el aula, también pueden brindar
aplicaciones importantes que mejoren el aprendizaje de materias basicas como
matematicas, idiomas e inglés. Algunas contribuciones: investigacion a través de
aplicaciones educativas que se ejecutan en dispositivos modviles, que es una
combinacion del uso de la tecnologia y el aprendizaje tedrico y practico a través de

experimentos y cuestionarios.

Sin embargo, la ocupacion de esta herramienta en el salén de clases tendra
sus limitaciones. Porque, por ejemplo, se prohibiran las redes sociales en los teléfonos
moviles y también se bloquearan las paginas que se consideren no educativas. El uso
de los dispositivos moéviles y sus aplicaciones educativas por partede los estudiantes
estara bajo la supervision constante del maestro que dirige el salonde clases. De no
observarse esta disposicion, el estudiante estara sujeto a las sanciones previstas en
los articulos 330 y 331 de la Ley de Educacion Intercultural (Asamblea Nacional del
Ecuador, 2012) que prohibe el uso de objetos que no formenparte de una actividad
educativa. La ley sanciona esta infraccion menor con una amonestacion verbal, que
se registra en el expediente escolar del estudiante y se comunica al representante
legal. Ademas de todo lo anterior, cabe sefialar que los estudiantes de una institucion
educativa sin conexion inaldmbrica a Internet no podranutilizar estas herramientas

durante el horario de clases (véase el marco legal).
2.2. Antecedentes referenciales

Segun estudios realizados por We are social (2022) los dispositivos moviles
tienen un 67,0% de uso a nivel mundial. Sin embargo, en la educacion varia
totalmente, ya sea por la lentitud de incorporacion de los sistemas informéticos al
curriculo educativo y esto crea debates entre docentes y autoridades. Gonzalo
Romero, responsable de Google for Education en Espafia, explica que el desarrollo
de habilidades (trabajo en equipo, liderazgo), métodos activos (clase invertida,
aprendizaje colaborativo, aprendizaje basado en proyectos) estd cambiando la
educacion (Meneses, 2020). En la nueva realidad mundial, el uso de Internet, las aulas

virtuales, las plataformas digitales, las tabletas y los dispositivos méviles, las
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aplicaciones educativas se hacen inevitables. y es aqui donde viene varias preguntas
¢, Como utilizar las aplicaciones educativas? ¢ Ddénde buscarlas? ¢Qué aplicaciones

debemos utilizar de acuerdo al nivel de estudio?

El uso de la tecnologia en el aula se esta convirtiendo en un elemento
importante en la educacién de nuestros nifios y jévenes, ya que crecen en una
sociedad digital y necesitan conocimientos aplicados a su realidad cotidiana. La
disponibilidad de dispositivos electronicos portatiles mas econémicos y de teléfonos
moviles mas potentes ha supuesto una revolucién en las comunicaciones. Vivir en
una sociedad de la informacion y una economia ajustada requiere que los jovenes
tengan una amplia gama de habilidades en TIC para poder participar plenamente
como residentes. El uso de la tecnologia brinda a los estudiantes grandes ventajas
como un mejor desarrollo de sus habilidades, mayor motivacién y un mejor trabajo en
equipo (World Vision Ecuador, 2022).

La ensefianza y el aprendizaje relacionados con el uso de dispositivos moviles
es un tema que se ha planteado muchas veces. Los dispositivos moviles no solo son
Utiles para los nifios, sino para los adultos, también los usamos con bastante
frecuencia: médicos, empresarios, profesores, profesionales, etcétera. Ademas, hoy
en dia aprender de los libros no es un principio inquebrantable, sino que cualquiera

puede aprender con las aplicaciones idoneas (Grané., 2020).
2.3. Fundamentacién Tedrica
2.3.1. ¢Qué son las aplicaciones educativas?

Las aplicaciones son software disefiados para ejecutarse en varios
dispositivos digitales, dependiendo del tipo del sistema operativo se podran
descargar, ya sea para Android, iOS, Windows, en sus respectivas tiendas. Estas
apps deben tener una ficha con la descripcion de la aplicacion, valoracion y posibles

comentarios de los usuarios (Navarra, 2018).

Estas aplicaciones con interés educativo, se desarrollan a través de un juego
o series de simulaciones haciendo referencia a temas de interés de los nifios, donde

pueden adquirir conocimientos de una manera diferente y sobre todo divirtiéndose.
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2.3.1.1 Importancia de las aplicaciones Educativas

En la actualidad se han desarrollado avances muy importantes no solo en la
sociedad sino también en la educacion en donde se ha incorporado nuevos recursos
para la estrategia ensefanza-aprendizaje. Uno de estos recursos son las

aplicaciones educativas donde se combinan tecnologia con la pedagogia.
2.3.1.2. Tipos de aplicaciones moviles
Las aplicaciones méviles estan dadas en 3 grades grupos:

APLICACIONES NATIVAS: se disefian para un sistema operativo especifico,
ANDROID, iOS, WINDOWS

APLICACIONES WEB O WEB APP: se disefian con lenguajes de
programacion caracteristicos de la web, ya sea HTML, CSS o JavaScript.

APLICACIONES HIBRIDAS: como lo indica su nombre, pueden ser utilizadas

en la combinacién de los tipos anteriores.

APLICACIONES EDUCATIVAS: desarrolladas para un tipo de aprendizaje a

través de juegos.
2.3.1.3. Tipos de aplicaciones educativas con mas usos
Las aplicaciones mas utilizadas en nuestro pais son las siguientes:
* EL AYUDANTE DEL DR. PANDA
* DUOLINGO
*ITunes U
*KIDS & SOCKS
*PBS PARENTS PLAY & LEARN

*iIMatematicas PRO
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*ERALAPPS
*| Learn With
2.3.1.4. Ventajas de las aplicaciones educativas

Utilizar las aplicaciones educativas tienen numerosas ventajas, para lo cual

enumeramos las siguientes:

e Permiten el aprendizaje fuera del aula donde las barreras del
tiempo desaparecen

e Lagran acogida de los dispositivos méviles entre los estudiantes
permite que las apps educativas motiven a adquirir mas conocimiento.

e Las aplicaciones educativas contienen gran contenido ludico,
donde integran el juego con recompensas para lograr aprendizajes
significativos.

e Los estudiantes participan activamente en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

e Entorno a un aprendizaje mas personalizado y autodirigido.
2.3.1.5 Como utilizar los dispositivos moviles en la educacion

En la educacion el uso de la tecnologia permite acceder a contenidos, en un
contexto en que se puede conectar para interiorizar o reforzar materias. A esta
conexién se la denomina “APRENDIZAJE MOVIL” o su terminologia en inglés “M-
LEARNING o MOBILE LEARNING”

El Aprendizaje Movil es el ambiente educativo basado en la tecnologia
destinado a mejorar o reforzar el aprendizaje. Una de las caracteristicas que ofrece
es la flexibilidad, pues no se define por tiempo ni espacio y con la autonomia de

organizarse de acuerdo a la disponibilidad del usuario.

Este proceso tiene mdltiples ventajas, entre ellas tenemos: portabilidad,
autonomia, ubicacion y costo. La utilizacién de dispositivos méviles en la educacion

es un tema en debate entre docentes, para algunos tener este tipo de herramientas
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puede ser un distractor, para otros es una ayuda al momento de realizar algun tipo

de refuerzo académico.
2.3.2. El Refuerzo Académico
2.3.2.1. Definicién

Los refuerzos académicos incluyen una serie de actividades realizadas por
los estudiantes fuera de la institucion para consolidar sus conocimientos y mejorar

sus calificaciones.
2.3.2.2. Objetivos de Refuerzos Académicos

e Mejorar los resultados del aprendizaje a través del Refuerzo
como estrategia le permite complementar, reforzar y enriquecer el desarrollo
de habilidades de nuestros estudiantes.

e Brindar atencién y apoyo educativo personalizado basado en el
abordaje de
problemas especificos presentados por cada estudiante.

e Ayudar a los estudiantes a lograr resultados de aprendizaje
significativos, mejorando sus procesos de aprendizaje.

e Responsabilizar a todos los miembros de la comunidad educativa
por las acciones realizadas para mejorar el rendimiento académico de
estudiantes.

Brindar una educacion pertinente, de calidad, célida, pertinente y contextual
que se adapte a las necesidades de cada estudiante.

2.3.3. DUOLINGO como estrategia de enseflanza — aprendizaje de refuerzo

académico

Duolingo es una propuesta educativa basada en lecciones corta y acceso a
niveles, mientras se desarrolla capacidades comunicativas en la vida real segun su

pagina oficial https://es.duolingo.com/ la plataforma ayuda al aprendizaje

personalizado a través de la diversion donde los jévenes estaran motivos y el

aprendizaje sera mas eficiente y efectivos (Duolingo, 2022)
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Esta plataforma fue creada por el profesor Luis Von Ahn en el afio 2011, donde
ofrece curso de varios idiomas, entre ellos: inglés, francés, alemén, portugués, italiano
y varios idiomas mas, algunos autores ya lo han sefialado como una de las mejores

aplicaciones para el proceso de ensefianza de idiomas (Gaviola, 2017).

Gaviola (2017) en su trabajo de investigacion, analiza el incremento del habla
inglesa cada vez mas notable no solo para el ambito profesional sino también para lo

social. Y para esto es necesario dominar o entender el inglés.

La plataforma puede acceder desde un computador a la pagina oficial de
Duolingo, asi también se puede descargar la aplicacion ya sea a la computadora o a
un teléfono inteligente, esto se puede hacer desde la pagina oficial, Google Play

(sistema operativo Android), App Store (sistema operativo iOS).
2.3.3.1. Método de ensefianza de Duolingo

Cualquiera puede aprender un idioma con Duolingo. Las lecciones breves
gratuitas estan disefiadas mas como un juego que como un libro de estudio.
Aprender es més facil cuando te diviertes. Pero Duolingo no es solo un juego, se
basa en una metodologia que fomenta la retencion de contenido a largo plazo y un

plan de estudios que se alinea con los estandares internacionales (Duolingo, 2022).
2.3. Marco Conceptual

TIC'’s. - La tecnologia de la informacion y la comunicacion se define como
dispositivos, herramientas, equipos y componentes electronicos con capacidades de

procesamiento de informacioén (Gil, Feliu, Rivero, & Gil, 2003).

Aplicaciones Educativas. — Las aplicaciones moviles son programas

multimedia disefiados para uso como herramientas de m-learning (Zambrano, 2009).

Idioma extranjero. - Un idioma extranjero es diferente de su idioma nativo. Las
personas aprenden este idioma extranjero solo si lo aprenden conscientementeen la
escuela, en un curso de idiomas o a través del autoaprendizaje M-learning (Chavez,
Saltos, & Saltos, 2017).
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Refuerzo Educativo. - Consiste en una serie de actividades que realiza el
estudiante fuera de la institucion para afianzar sus conocimientos y subir sus

calificaciones (Oliva, 2015).

Entorno educativo por pandemia. - En el campo de la educacion, la mayoria
de las medidas tomadas por los paises de la regidn en respuesta a la crisis estan
relacionadas con la suspension de la educacién presencial en todos los niveles, lo
que lleva a tres grandes areas de accién. Uso de la modalidad de educacién a
distancia con diferentes formatos y plataformas (con o sin tecnologia). Apoyar y
movilizar al personal y las comunidades educativas, y cuidar la salud y el bienestar

de los estudiantes (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2020).
2.4 Marco Legal

Dentro del Marco Constitucional de la Republica del Ecuador (Ley Organica de
Transparencia y Acceso a la Informacion (LOTAIP), 2013), los siguientes articulos son

parte fundamental de esta investigacion:

Art.26.- La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y
un deber ineludible e inexcusable del Estado [...]

Art. 27.- La educacién se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al medio
ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa, obligatoria, intercultural,
democrética, incluyente y diversa, de calidad y calidez; impulsard la equidad de
género, la justicia, la solidaridad y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la
cultura fisica, la iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competenciasy
capacidades para crear y trabajar. La educacion es indispensable para el
conocimiento, el ejercicio de los derechos y la construccion de un pais soberano, y

constituye un eje estratégico para el desarrollo nacional.

Por otro lado, el Reglamento General de La Ley Organica De Educacion
Intercultural Capitulo 1V, de las Acciones de Evaluacion, Retroalimentacion y Refuerzo
Académico (Direccion Nacional de Normativa Juridico Educativa del Ministerio de
Educacién, 2017), menciona:
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Art. 204.- Proceso de evaluacion, retroalimentacion y refuerzo
académico. A fin de promover el mejoramiento académico y evitar que los
estudiantes finalicen el afo escolar sin haber cumplido con los aprendizajes
esperados para el grado o curso, los establecimientos educativos deben cumplir,
como minimo, con los procesos de evaluacion, retroalimentacion y refuerzo

académico que se detallan en los articulos a continuacion.

Art. 205.- Difusién del proceso y de los criterios de evaluacion. Los
docentes obligatoriamente deberan notificar al estudiante y a sus representantes
legales, al inicio del afio escolar, como seran evaluados los estudiantes hasta el
término del afio escolar. Ademas, los criterios de cada evaluacion deberan ser dados
a conocer con anterioridad a los estudiantes y a sus representantes legales. El
incumplimiento de lo establecido en el presente articulo seréa considerado falta grave

y sera sancionado de conformidad con el presente Reglamento. [...]

Art. 206.- Evaluacion y retroalimentacion continua. La evaluacion definida
como proceso preveé actividades constantes para observar, medir y valorar el avance
del estudiante en relacién con las metas de aprendizaje planteadas para cada
asignatura. Este proceso continuo de evaluacién conduce a la retroalimentacioén que
se debe realizar a través de informes escritos, de entrevistas con sus representantes
legales y del dialogo con el propio estudiante, a fin de programar oportunamente las

actividades de mejoramiento o refuerzo académico que fueren del caso. [...]

Art. 208.- Refuerzo académico. Si la evaluacion continua determinaré bajos
resultados en los procesos de aprendizaje en uno 0 mas estudiantes de un grado o
curso, se deberd disefiar e implementar de inmediato, procesos de refuerzo
académico. El refuerzo académico incluira elementos tales como los que se

describen a continuacion:

1. clases de refuerzo lideradas por el mismo docente que regularmente

ensefa la asignatura u otro docente que ensefie la misma asignatura;

2. tutorias individuales con el mismo docente que regularmente ensefia la

asignatura u otro docente que ensefie la misma asignatura;
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3. tutorias individuales con un psicologo educativo o experto segun las

necesidades educativas de los estudiantes; v,

4. Cronograma de estudios que el estudiante debe cumplir en casa con ayuda
de su familia.

El docente deberd revisar el trabajo que el estudiante realizé durante el
refuerzo académico y ofrecer retroalimentacion oportuna, detallada y precisa que
permita al estudiante aprender y mejorar. Ademas, estos trabajos deberan ser
calificados, y promediados con las notas obtenidas en los demas trabajos
académicos.

El tipo de refuerzo académico se debera disefiar acorde a las necesidades de
los estudiantes y lo que sea mas adecuado para que mejore su aprendizaje, segun
la normativa especifica que para el efecto expida el Nivel Central de la Autoridad
Educativa Nacional.

Por consiguiente, en el capitulo IV habla sobre las faltas de los estudiantes,

indica lo siguiente:

Art. 330.- Faltas de los estudiantes. Los establecimientos educativos deben
ejecutar actividades dirigidas a prevenir y/o corregir la comisioén de faltas de los
estudiantes, de conformidad con la normativa que para el efecto expida el Nivel
Central de la Autoridad Educativa Nacional. Como parte de estas actividades, al
inicio del afo lectivo, los estudiantes y sus representantes legales deberan firmar
una carta de compromiso en la que afirmen comprender las normas, y se
comprometan a que el estudiante no cometera actos que las violenten. Las faltas de
los estudiantes son las que se establecen en el articulo 134 de la Ley Organica de

Educacion Intercultural. Estas faltas pueden ser leves, graves o muy graves:

1. Alterar la paz, la convivencia armonica e irrespetar los Cédigos de
Convivencia de los Centros Educativos es una falta que puede ser leve, grave o

muy grave, de acuerdo con la siguiente explicacion: Faltas leves:
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o Usar el teléfono celular o cualquier otro objeto ajeno a la actividad
educativa que distrajere su atencién durante las horas de clase o actividades
educativas; [...]

Art. 331.- Acciones educativas disciplinarias. Las faltas leves y las faltas
graves deben ser conocidas y resueltas dentro de la institucion educativa mediante
el mecanismo previsto en su Cddigo de Convivencia, otorgandoles al estudiante y a
su representante legal el derecho a la defensa. El proceso disciplinario de las faltas
muy graves debe ser sustanciado al interior del establecimiento educativo, y las
acciones educativas disciplinarias deben ser aplicadas por la Junta Distrital de
Resolucion de Conflictos, la cual debe emitir la resolucion en un plazo no mayor a
guince (15) dias desde la recepcion del expediente. El incumplimiento de este plazo
constituye causal de sumario administrativo para los miembros de la Junta Distrital

de Resolucién de Conflictos.

Segun el tipo de falta cometida, se aplicaran las siguientes acciones

educativas disciplinarias:

1. Para faltas leves. Se aplicara como accion educativa disciplinaria la
amonestacion verbal, que ird acompafiada de una advertencia de las consecuencias
gue tendria el volver a cometer las respectivas faltas. La amonestacion sera
registrada en el expediente académico del estudiante y en su informe de
aprendizaje, y seran informados del particular sus representantes legales. Ademas,
como acciones educativas no disciplinarias, el estudiante deberé& suscribir, junto con
sus representantes legales, una carta de compromiso en la que afirmen comprender
las normas, y se comprometan a que el estudiante no volvera a cometer actos que
las violenten. Finalmente, debera cumplir actividades de trabajo formativo en la
institucion educativa relacionado con la falta cometida y conducente a reparar el
dafio ocasionado, si el acto cometido causé perjuicio a otras personas o dafio a

bienes materiales [...]
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CAPITULO lll: Metodologia

3.1. Tipoydisefio deinvestigacion

El enfoque de la investigacion es cualitativo y cualitativo a partir de la
explicacion de las variables de este estudio relacionadas con el uso de Apps
educativas para dispositivos moéviles y su incidencia en el refuerzo académico de la
materia de Lengua Extranjera (inglés) en el Octavo Afio de educacién Basica de la
Unidad Educativa “Quince de Octubre” del Canton Naranjal, para proponer
alternativas que tengan caracteristicas cuantitativas que ayuden a encontrar

soluciones a los problemas presentados.

El enfoque Cualitativo se trata de analizar el criterio y la opinidn a través de la
recogida de datos, sin la presencia de medicion numérica para afinar las respuestas
de las preguntas de investigacion realizadas y con el empleo de métodos cualitativos,
teniendo como finalidad una observacion directa con respecto a los estudiantes y

docentes de octavo afo de la institucion educativa,

El enfoque Cuantitativo se aplica una serie de encuestas y mediciones, los
resultados seran procesados estadisticamente, representado graficamente cada una
de las variables de la investigacion que consideramos necesaria para la utilizacion del
enfoque asumido, y donde ademas se hace el respectivo andlisis estadistico para
tener una informacion real y valedera para una posterior toma de decisiones de

acuerdo a los objetivos planteados en el estudio.

La investigacion es de tipo descriptiva porque detalla y proporciona datos que
ayuden para esclarecer la situacion problema originada en el espacio-tiempo en este
caso a los actores educativos del Octavo Afio de educacion Béasica de la Unidad
Educativa “Quince de Octubre” del Cantén Naranjal, 2021 — 2022 y correlacional

porque analiza e interpreta los diferentes elementos del problema.

Por el nivel de conocimiento, es explicativa porque da respuesta al porqué de
la investigacion y establece las relaciones entre las variables para conocer la
estructura, factores que intervienen en el proceso, en este caso el uso de Apps
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educativas para dispositivos moviles y su incidencia en el Refuerzo académico de la

materia de Lengua Extranjera (inglés).

Es de campo y transversal porque se realiza una sola medicion y se evaltua en
el contexto donde se presenta la problematica a estudiar. El estudio implicé la
recoleccion, analisis e integracion de datos cuantitativos y cualitativos para la

realizacion de indagaciones dinamicas y apoyar las inferencias realizadas.
3.2. Lapoblacionylamuestra
3.2.1. Caracteristicas de la poblacion

La poblacién del estudio es finita dado que se va a investigar a la totalidad de
los docentes participantes que laboran en la Unidad Educativa “Quince de Octubre”
del canton Naranjal durante el periodo lectivo 2021 — 2022 en la especialidad de inglés
para la comprensién e indagaciéon de informacién que ayude con el trabajo

investigativo.
3.2.2. Delimitacion de lapoblacién

La poblacion objeto de estudio, esta muestra, estard conformada por los
docentes de la Unidad Educativa “Quince de Octubre” del canton Naranjal del periodo
lectivo 2022 - 2023, que imparten la materia de inglés, de ambos sexos. siendo un
total de 10 educadores, debido a los problemas suscitados con respecto al uso de
Apps educativas para dispositivos moviles y su incidencia en el Refuerzo académico
de la asignatura de Lengua Extranjera (inglés).

3.3. Los métodosy las técnicas
3.3.1. Métodos tedricos

Analitico-sintético: Es el estudio que describe cada una de las partes de la
informacion, para conformar un todo consolidado donde se da los contenidos

valederos para la informacion.
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Inductivo-deductivo: Se relaciona con el analisis de cada uno de los
contenidos de la informacion y describiendo, pues, partes puntualizadas para poder

sintetizar todos los datos que se han recabado dentro de la investigacion.

Historico-l6gico: Para el conocimiento de las distintas etapas de la evolucion
del objeto de investigacion y arribar a la concepcion actual de la metodologia
propuesta, asi como el analisis de las leyes generales y esenciales del funcionamiento

de la misma.

Hipotético-deductivo: Resultdé de gran utilidad para la formulacién de las

hipotesis cientificas, que orientaron el proceso de la investigacion.
3.3.2. Métodos Empiricos

Observacion: Este es un proceso riguroso que consiste en el reconocimiento
directo del tema de investigacion y es una forma efectiva para luego explicar y analizar
la realidad del uso de aplicaciones educativas para dispositivos méviles y su

incidencia en la mejora académica en la asignatura de idioma Extranjera (inglés).

Experimentacion: Método empirico de examinar un objeto que requiere que los
investigadores creen las condiciones necesarias o adapten las condiciones existentes
para aclarar las caracteristicas y relaciones del objeto, que son de utilidad en la
investigacion para que los docentes de Octavo Afio de educacion Basica de la Unidad
Educativa “Quince de Octubre” del Cantén Naranjal, tengan un claro conocimiento al

momento de emplear como estrategia esta modalidad.
3.4. Procesamiento estadistico de lainformacién

Los métodos matematicos empleados en el proceso de la informacion fueron
métodos de estadistica descriptiva, el andlisis porcentual y el procesamiento
matematico del método Euler. Frecuencias absolutas y relativas (analisis porcentual):
Empleado para comparar los resultados, de esta manera aportan con un analisis
profundo y detallado para que sirva la informacidon como aporte a las conclusiones y

propuesta que beneficien a la problematica suscitada en la instituciéon educativa dos
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y determinar las tendencias para una correcta toma de decisiones en el presente

trabajo investigativo.
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CAPITULO IV: Analisis e interpretacion de resultados

4.1. Anélisis de Descriptivo de los resultados

Luego de la aplicacién de la encuesta presentada previamente, y mediante las

herramientas de andlisis e investigacion, se presenta el siguiente informe:

Tabla 1.- Considera usted que las aplicaciones mdviles en el smartphone permiten la

comunicacién con el estudiante

PORCENTAJE PORCENTAJE

OPCIONES FRECUENCIA  PORCENTAJE VALIDO ACUMULADG
SIEMPRE 2 20 20 20

A VECES 4 40 40 60
INDECISO 2 20 20 80

DE VEZ EN CUANDO 2 20 20 100
NUNCA 0 0 0 100
TOTAL 10 100

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Figura 1.- Considera usted que las aplicaciones mdviles en el smartphone permiten la

comunicacion con el estudiante

SIEMPRE A VECES INDECISO DE VEZ EN CUANDO NUNCA

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

ANALISIS E INTERPRETACION

Segun los datos obtenidos, los docentes consideran lo siguiente: Que A veces
una aplicacion moévil permite la comunicacion entre docente y estudiante, pues esta
opcién obtuvo un 40% mientras que un 20% es indeciso y otro 40% si considera que

puede comunicarse de esta manera con los estudiantes.
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Tabla 2.- Frecuencia de utilizacion de las aplicaciones moviles en clases

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE POR?ENTAJE PORCENTAJE
VALIDO ACUMULADO
SIEMPRE 5 5 -
A VECES 4 20 20 10
INDECISO 20 20 e
DE VEZ EN
CUANDO 2 20 00 50
NUNCA 2 55 - =
TOTAL 10 100

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO

ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Figura 2.- Frecuencia de utilizaciéon de las aplicaciones moviles en clases

0

SIEMPRE A VECES INDECISO

DE VEZ EN CUANDO

NUNCA

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

ANALISIS E INTERPRETACION

Segun los datos obtenidos, los docentes consideran lo siguiente: los docentes si
utilizan las aplicaciones moviles en el salén de clases en un 60% mientras que un
20% estad indeciso y otro 20% considera que nunca utiliza esta herramienta

tecnoldgica.
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Tabla 3.- Manipulacion de las aplicaciones moviles

PORCENTAJE PORCENTAJE
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE .
VALIDO ACUMULADO

SIEMPRE 0 0 0 0
A VECES 2 20 20 20
INDECISO 2 20 20 40
DE VEZ EN

3 30 30 70
CUANDO
NUNCA 3 30 30 100
TOTAL 10 100

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Figura 3.- Manipulacion de las aplicaciones moviles

0

SIEMPRE A VECES INDECISO DE VEZ EN CUANDO NUNCA

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

ANALISIS E INTERPRETACION
Segun los datos obtenidos, los docentes consideran lo siguiente: los docentes si
han manipulado aplicaciones moviles un 50% mientras que un 20% esta indeciso y

otro 30% considera que nunca lo ha hecho.
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Tabla 4.- La retroalimentacion a través de aplicaciones méviles mejora el rendimiento

académico

PORCENTAJE PORCENTAJE
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE i
VALIDO ACUMULADO

MUY DE

ACUERDO 2 20 20 20
DE ACUERDO 4 40 40 60
NDECISO 3 30 30 90
EN

DESACUERDO 1 10 10 100
MUY

DESACUERDO 0 0 0 100

TOTAL 10 100

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Figura 4.- La retroalimentacién a través de aplicaciones méviles mejora el rendimiento

académico

MUY DE ACUERDO DE ACUERDO INDECISO EN DESACUERDO MUY DESACUERDO

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

ANALISIS E INTERPRETACION
Segun los datos obtenidos, los docentes han indicado que la retroalimentacion a
través de una aplicacion si es posible pues un 60% esta de acuerdo un 30% esta

indeciso y un 10% esta en desacuerdo ante esta posibilidad.
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Tabla 5.- Utilizaria usted este recuerdo para los refuerzos académicos

PORCENTAJE PORCENTAJE
OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE

ALIDO ACUMULADO
S 6 60 60 60
NO 4 40 40 100

TOTAL 10 100

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Figura 5.- Utilizaria usted este recuerdo para los refuerzos académicos

Sl

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

ANALISIS E INTERPRETACION
Segun los datos obtenidos, los docentes consideran lo siguiente: los docentes
si utilizan este recurso en el salon de clases en un 60% mientras que un 40% no utiliza

esta herramienta tecnoldgica.
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Tabla 6.- Frecuencia de utilizacion de las aplicaciones educativas en los refuerzos
académicos

PORCENTAJE PORCENTAJE

OPCIONES FRECUENCIA PORCENTAJE .

VALIDO ACUMULADO
SIEMPRE 2 20 20 20
A VECES 4 40 40 60
INDECISO 2 20 20 80
DE VEZ EN
CUANDO 2 20 20 100
NUNCA 0 0 0 100
TOTAL 10 100

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Figura 6.- Frecuencia de utilizacién de las aplicaciones educativas en los refuerzos
académicos

SIEMPRE A VECES INDECISO DE VEZ EN CUANDO NUNCA

FUENTE: Encuesta a los docentes del area de Lengua Extranjera de la UEQO
ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

ANALISIS E INTERPRETACION
Segun los datos obtenidos, los docentes indicaron lo siguiente: que, si utilizan

las aplicaciones moviles para refuerzo académico, pues solo un 20% esta indeciso si

lo utiliza 0 no, mientras que un 80% si lo ha utilizado.
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CAPITULO V: Propuesta

5.1. Presentacioén

La siguiente propuesta tecnoldgica tiene como objetivo implementar nuevos
recursos didacticos como aplicaciones educativas (Duolingo) orientandola hacia el
aprendizaje del inglés para brindar una herramienta nueva tecnoldgica tanto para
docentes como para estudiantes. Para lograr el resultado deseado, sugerimos crear
un manual de uso sobre la aplicacion mas utilizada y descargada en la actualidad
para aprender el idioma Duolingo. Pues al ser una plataforma gratuita de fama

mundial por la manera divertida de adquirir conocimientos.
5.2. Objetivos
5.2.1. Objetivo General

Incrementar el conocimiento de los educandos en el area de idioma extranjero
(inglés) y potenciar sus destrezas comunicativas, con el uso de aplicaciones que

puedan ser utilizadas en clases.
5.2.2. Objetivos especificos

e Promover el manual de Uso para capacitar a los estudiantes para que sean
auténomos en el manejo de nuevas herramientas tecnoldgicas (aplicaciones
educativas).

e Viabilizar a los estudiantes a adquirir conocimientos de lenguas extranjeras
mediante el uso de modernas herramientas de ensefanza.

e Socializar de manera entretenida las respuestas a las inquietudes planteadas por
las solicitudes de gestidén para nuevas aplicaciones educativas dedicadas a la
ensefianzay el aprendizaje del inglés (Duolingo).

e Promover la colaboracion avida de conocimiento con el uso de recursos
tecnoldgicos.
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5.3. Justificacion

Esta propuesta esta dirigida a estudiantes de lenguas extranjeras y ha sido
diseflada con el objetivo principal de mejorar sus habilidades mediante el uso de
aplicaciones educativas. Dada la forma en que funciona la sociedad actual, tiene
sentido pensar en la necesidad de hablar un segundo idioma. En un entorno tan
cambiante, globalizado y competitivo, él ya no es una opcion, sino una obligacion de
aprender a comunicarse en inglés, ya que se ha convertido en el segundo idioma mas

hablado del mundo, solo después del mandarin”.

Hay un promedio de tres mil millones de hablantes de inglés, y las empresas
mas grandes del mundo que manejan sus economias se comunican en inglés. En
nuestra propuesta, utilizaremos "Duolingo”, una herramienta disponible tanto en la
Web 3.0 como en una aplicacién movil, que nos ayuda a aprender idiomas diferentes
de manera gratuita y mas facil. y eficiente Esta herramienta también nos ayudara a
mejorar la pronunciacion de, y gracias a su modulo escolar también nos permitira

comprobar el progreso de estudiantes.

Gracias atodos estos factores, se puede decir que es un gran aporte al proceso
de ensefianza - aprendizaje, nos da la posibilidad de ampliar el mundo de
oportunidades, aporta un valor agregado a los estudiantes en el idioma para que los
estudiantes puede adquirir mayores conocimientos y mejorar sus habilidades,
convirtiéndolo en una persona muy competitiva para enfrentar el mundo de los

estudiantes y el trabajo.

La produccion, a través de su desarrollo, espera ofrecer a los estudiantes y
profesores un nuevo y diverso en torno de aprendizaje para el idioma inglés, con la
incorporacion de la tecnologia en el aula y, por lo tanto, puede promover el avance y
la mejora de habilidades en el uso de la tecnologia de telefonia especificamente para

la educacion.
5.4. Desarrollo detallado de la propuesta

Para socializar la utilizacion de “Duolingo” como herramienta didactica para la

ensefianza del idioma inglés se realiza un Manual de uso de la aplicacion que
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presenta una tipologia tematica, esto quiere decir que sé ira presentando de una
forma sistemética y con la profundidad adecuada, teniendo en cuenta los elementos

del tema en concreto y cuya funcion sera instructiva.

Se consideraron varios aspectos para su realizacion como los técnicos,
pedagogicos y funcionales, en los aspectos técnicos se tuvo muy en cuenta la
estabilidad de imagen, su color, encuadre, luminosidad, contraste, al igual que las
imagenes, gréaficos y animaciones contenidas presentan una buena calidad estética,
de igual forma los textos utilizados no presentan faltas de ortografia y su estructura

oracional es la adecuada.

En cuanto a los aspectos pedagodgicos, se lo estructuro con la secuencia
adecuada a la poblacion estudiantil a la que se dirige: a su capacidad perceptiva,
comprension y conocimientos previos, considerando que el disefio pedagdgico sea

bien elaborado (concepcion, especificacion de objetivos, contenidos.

Fases en el proceso de creacion del manual de Uso de Duolingo

1. Laidea inicial

Se trata de socializar e involucrar a docentes y estudiantes en el uso de apps
educativas como herramienta tecnolégica para aprender inglés, brindandoles los

conocimientos necesarios para hacerlo en clase.
2. Disefio funcional del manual
Objetivos

e Promover el uso de la aplicacion educativa “Duolingo” como herramienta de
entretenimiento para que fortalezca sus conocimientos del idioma inglés.

e Ayudar a los estudiantes a adquirir conocimientos de lenguas extranjeras
mediante el uso de modernas herramientas de ensefianza.

¢ Vincular de manera ludica la respuesta a cualquier inquietud planteada por los
requisitos de gestion de la Nueva App Educativa dedicada a la ensefianza y
aprendizaje del inglés (Duolingo).
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Motivaciones

Podemos estar seguros de que la produccion de este manual es un buen
aporte para incentivar el uso de las nuevas herramientas tecnoldgicas, caso muy
especifico de la aplicacién Duolingo, que nos permite mejorar el aprendizaje, porque

'nos da la capacidad de expandir nuestro mundo de oportunidades.
Destinatarios

Este video esta dirigido a la industria de la educacién y sus protagonistas
(docentes, estudiantes), sin olvidar al publico avido de mejorar sus conocimientos en
el manejo de nuevas herramientas tecnolégicas. El ciclo educativo es muy
demandado, ya que se ajusta desde la educacion primaria hasta la educacion superior
puede tener conocimientos basicos en la materia o incluso conocimientos avanzados,

atender a fortalecerla.
Seleccidn y organizacion de los contenidos

Los contenidos se presentan de forma secuencial y 16gica, teniendo en cuenta

las ideas principales y sus complementos.
Esquema de la guia didactica

Se ha elaborado un documento como guia de los contenidos dirigido tanto a

profesores como a estudiantes.
Medios necesarios

Tabla 7.- Cuadro de medios necesarios

Materiales Humano Economicos
Computador Digitalizador Seréan costeados por el
Impresora autor de la investigacion

Software especializado en

edicion

ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar
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Plan de trabajo
La produccién comenzd después de que se completd la investigacion
preliminar y, en base a esto, comenzé a trabajar en el proyecto de creacion del

manual.
Test de oportunidad

Tabla 8.- Cuadro de oportunidades

Aspecto econémico
Dado

Aspecto pedagdagico Aspecto técnico

Nuestro

El manual si es suficiente proyecto es que nuestro

para lograr las metas que

nos hemos propuesto
porque es el resultado del
cuidado de docentes y

estudiantes, y ha sido

factible porque contamos
con suficiente mano de
obra y técnicos para

realizarlo.

producto esta destinado al

sector educativo y él
principalmente, no
requiere de recursos

econdmicos, estamos en

desarrollado teniendo en condiciones de llevar a

cuenta la pedagogia cabo este proyecto

actual, demuestra que
usar este recurso ofrece
ventajas sobre  usar
materiales didacticos

alternativos.

ELABORADO: Roberto Caicedo Villamar

Realizacion

Para ello, tomamos capturas de pantalla y registramos la actividad de la
aplicacion mavil de la aplicaciéon Duolingo de forma secuencial, tratando de obtener el
mayor numero de imagenes explicativas de sus aspectos mas relevantes (véase

anexo 3)
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CAPITULO VI: Conclusiones y Recomendaciones

6.1. Conclusiones

El presente informe de investigacion tuvo como objetivo evaluar el uso de las
aplicaciones educativas para dispositivos moéviles orientado al refuerzo académico de
la asignatura de lengua extranjera — inglés, en el subnivel de educacion basica
superior de la Unidad Educativa “Quince de Octubre”, de acuerdo a los resultados, se
encontré que su uso tiene un alto impacto en el aprendizaje, debido a que contienen

un nivel multimedia que capta y atrapa la atencion de los estudiantes.
De acuerdo a los objetivos especificos, se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Entre las principales caracteristicas de las aplicaciones interactivas educativas,
es que son mas dinamicas que los programas, algunas dependen de internet, aunque
no es una caracteristica indispensable, ocupan menos espacio que los programas y
son mas rapidas de instalar, y sobre todo son un recurso que puede ser reutilizado en
el futuro, por los innumerables beneficios que poseen y por el impacto que causan en

los estudiantes.

La relacién de ensefianza-aprendizaje por parte del docente para el uso de
apps, de acuerdo a los resultados, se identifica que los docentes utilizan de forma
poco frecuente las aplicaciones moviles en el aula de clase, por lo que se deduce que
no estarian utilizando recursos innovadores, como consecuencia podrian presentarse
casos de estudiantes desmotivados y a futuro presentar problemas en el rendimiento

académico.

A pesar de que no se utiliza la aplicacion Duolingo en la creacion de los
contenidos de clase, mediante la revision bibliografica se determiné que seria de
mucha ayuda y apoyo al docente implementarla en clases futuras, debido a que es un
recurso didactico de alto potencial ya que esta aplicacion movil se basa en la
gamificacién que es una técnica de aprendizaje cada vez que se pone en practica,

permite a los estudiantes aprender a través de juegos los cuales se convierten en
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retos que desafian las destrezas de los estudiantes fortaleciendo su motivacion y

autonomia.

6.2. Recomendaciones

De acuerdo al presente trabajo de investigacion se realiza las siguientes

recomendaciones:

Promover la utilizacién de las aplicaciones méviles como instrumentos de
apoyo al aprendizaje en el momento de elaborar el PEA (proceso de ensefianza
aprendizaje) de los estudiantes, e indicar los beneficios que la tecnologia propone,
para mejorar su desempefio académico. Para lograr esto, se debe capacitar al
docente sobre las principales caracteristicas de las aplicaciones educativas de forma
gue se integren regularmente en las actividades del aula para fomentar la

participacion activa de los estudiantes en el grado y fuera de él.

Capacitar a los docentes en cuanto al uso de tecnologia en el proceso de
ensefianza aprendizaje, de esta manera podran conllevar un ambiente mas afin con
sus estudiantes, fomentando la relacion de ensefianza-aprendizaje por parte del

docente para el uso de apps en el aula.

Incluir a la aplicacion educativa Duolingo dentro del salén adlico de la forma
mas frecuente posible, después de haber revisado las innumerables ventajas que
brindan; para impartir las clases y asi lograr desarrollar el pensamiento y el desarrollo
cognitivo del estudiante del presente afio y en los afos lectivos siguientes. Tomando
en cuenta la motivaciéon que brindan el uso de este tipo de aplicaciones moviles,
conociendo que el celular es un dispositivo, que los estudiantes manipulan con gran
destreza, permitiendo el uso de las apps educativas en el desarrollo en el area de
inglés, se recomienda motivar a su desarrollo, para mejorar e innovar los métodos de

enseflanza.
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Anexos

ANEXO 1.- Instrumento de recoleccién de datos

MAESTRIA EN MAGISTER EN EDUCACION
MENCION TECNOLOGIA E INNOVACION EDUCATIVA

Tema: Uso de Apps educativas para dispositivos moviles y su incidencia en el Refuerzo
académico de la materia de Lengua Extranjera (inglés) en la Basica Superior de la Unidad Educativa
Quince de Octubre del Canton Naranjal.

Instrucciones:

Esta encuesta es andnima y personal con consentimiento informado.

Se analizaran las siguientes variables:

Apps educativas para dispositivos moviles - Proceso de ensefianza-aprendizaje

Este cuestionario esta dirigido a docentes de la Unidad Educativa Quince de Octubre.

OBJETIVO 1
Analizar coémo
influye el uso de
las aplicaciones
educativas en el
proceso de
retroalimentacion
del refuerzo
académico en
los estudiantes
de educacién
basica de la
Unidad
Educativa
Quince de
Octubre

ANALISIS DE JUECES Y EXPERTOS
VALIDACION DE INSTRUMENTO

APROBADO - NO APROBADO

¢, Considera usted que las aplicaciones moéviles en el smartphone
permiten la comunicacién con el estudiante?

Y Siempre

Y A veces

Y Indeciso

Y De vez en cuando
Y Nunca

¢, Con qué frecuencia utiliza aplicaciones moviles en clase?
Siempre

A veces

Indeciso

De vez en cuando

Nunca

~ === =

¢, Sabe manipular las aplicaciones moviles?
Siempre

Aveces

Indeciso

De vez en cuando

Nunca

~ ===

¢, Considera usted que la retroalimentacién a través de aplicaciones
maviles mejora el rendimiento académico?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

~ ==
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Si aplica VALIDEZ

Si aplica

correcto

Si aplica PERTINENCIA

Siaplica

correcto

Si aplica COHERENCIA

Si aplica

correcto



¢ Utilizaria usted este recurso para los refuerzos académicos?
Y Si
Y No

¢ Con qué frecuencia utilizaria las aplicaciones educativas en los
refuerzos académicos?

Siempre

A veces

Indeciso

De vez en cuando

Nunca

~ ==
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ANEXO 2.- Arbol de problema

Débil refuerzo académico de la de Lengua
Extranjera (inglés) en el Octavo Afio De Educacion Basica de la

UNIDAD EDUCATIVA QUINCE DE OCTUBRE del Canton Naranjal
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ANEXO 3.- Manual de uso

MANUAL DE USO DE

DUOLINGO
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
INSTITUTO DE INVESTIGACIONY POSGRADO

duolingo

duolingo ,
MANUAL DE USO DE LA APLICACION
DUOLINGO PARA
TELEFONOS
INTELIGENTES
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CONOCIENDO LA EMPRESA
MISION

4 Educacion
personalizada

r
Cada persona aprende de forma diferente. Es la primera
vez en la historia que un equipo analiza como aprenden

millones de personas, para crear el sistema educacional
mas efectivo posible y adaptarlo a las necesidades del
estudiante. Nuestra meta es que todos tengan acceso a
una experiencia de aprendizaje similar a un tutor
personal, a través de la tecnologia.

Aprendizaje divertido

Es dificil mantener la motivacién cuando aprendes en
linea, asi que hicimos a Duolingo divertido para que la
gente prefiera aprender nuevas habilidades en lugar de
jugar un juego.

Accesible universalmente.

Hay més de 1200 millones de personas aprendiendo un idioma y la mayoria lo
hace para mejorar sus oportunidades. Desafortunadamente, aprender un idioma
es costoso y muchos no tienen acceso a dicho aprendizaje. Creamos Duolingo
para que todos tuvieran igualdad de oportunidades con un aprendizaje de
idiomas gratuito, sin cargos extras o contenido premium, jsimplemente gratis!
Tanto el hombre mas rico del mundo como estrellas de cine usan Duolingo, pero
también estudiantes de escuelas publicas en paises en
& desarrollo. Nosotros creemos que la verdadera igualdad es
i

cuando la mejor educacién es accesible para todos, no

v
]
| e importa cuanto dinero tengas.

CONOCIENDO LA EMPRESA
METODO DE ENSENANZA

Nuestro método de ensefanza

Creemos que cualquiera puede aprender un idioma con Duolingo. Nuestras
lecciones cortas y gratuitas estan disefiadas para sentirse mas como un juego que
como un libro de estudios. Aprender es mas facil cuando te diviertes. Pero
Duolingo no es solo un juego. Esta basado en una metodologia que fomenta la
retencién a largo plazo de los contenidos y un plan de estudios alineado con los
estandares internacionales. jExploremos como se aprenden idiomas nuevos con
Duolingo!

Comunicaciéon de la vida

real
El lenguaje es la herramienta de comunicacion
" <y definitiva. Duolingo adopta un enfoque funcional
. oA e’r al priorizar lo que Io_s_estudlantes rt_aalmente
‘. A, quieren hacer con un idioma. Las lecciones se
M enfocan en una meta del mundo real (como, por
ejemplo, pedir en un restaurante). Los estudiantes

desarrollan un vocabulario y una graméatica
necesarios para alcanzar esa meta a través de
practicas variadas de lectura, escritura,
comprensién oral y conversacion.

Personalizacion

Con mas de 500 millones de usuarios, se creeria que es imposible
hacer un seguimiento personalizado del aprendizaje de cada uno...
ipero estamos a la altura del desafio! Los algoritmos de aprendizaje
automatico trabajan constantemente para dar a cada usuario un
contenido adecuado para su nivel de dominio.
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PRESENTACION

La aplicacién “Duolingo” se encarga de determinar el nivelsegun
los conocimientos de los estudiantes, antes de iniciar el curso
toma en cuenta que también tiene la opcion de iniciar desde lo
mas basico. Una vez registrado, se indicara en su pantalla el
nivel del estudiante segun el otorgamiento de la medalla

REGISTRO

El registro se puede realizar desde su sitio web o desde la aplicacion
moévil dedicada con el sistema iOS o Android; sin embargo, esta
aplicacion puede permitirle comenzar cualquier curso que desee sin
registrarse, pero es posible que deba hacerlo para guardar su
progreso. Para registrarse puede usar su correo electrénico o puede
hacerlo a través de sus redes sociales.

te Sl & R71 %1 15:57

® &

duolingo

YA TENGO UNA CUENTA
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Una vez instalada la aplicacién deberas seleccionar el idioma que
deseas aprender

el @' R 71 % E@N 1557

S
¢Qué quieres aprender?

Curso mas completo
E Inglés
Mas cursos
l ' Francés
I ' Italiano

@ Portugués
- Aleman
- Ruso
E Catalan
a Esperanto

CONTINUAR

Una vez seleccionado el idioma a aprender vas a tener que responder
varias preguntas de como conociste a la aplicacion, nivel de conocimiento,
porque estas aprendiendo el idioma.

¢Cémo supiste de nosotros?

R

° YouTube

' App Store

‘h Facebook/Instagram

~ P
(o Bisaueda en Google
@ Amisositamitia

1] woticias/articutos/blog

d TikTok
® -~
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¢Cuanto inglés sabes?
@ Conozco algunas palabras
ol Puedo mantener conversaciones simples

alll Tengo un nivel intermedio o avanzado

el ® R71 68 155

D
¢Por qué estas aprendiendo inglés?
& cutwra
. Ejercicio mental
. Oportunidades laborales
[D Estudios

e
J4 Turismo
@ Amigosy famitia

© -



Deberas establecer una meta diaria de las siguientes opciones: Relajado 3 Luego de haber contestado cada una de las preguntas iniciales, selecciona

minutos, ) ) ) ) una de las opciones para el examen de diagnéstico.
Normal 10 minutos, Serio 15 minutos e Intenso 30 minutos

Yo Sl @' N 71 % @) 15:58

L ———

Veamos tu nivel

m ¢Vas a aprender inglés por
primera vez?

-8 jEmpieza desde cero!

iYa sabes algo de inglés?
Responde algunas preguntas para

conocer tu nivel
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e bl @' W71 %[@) 1558

¢ CEEEEERR—

¢Cual es tu meta?

Relajado 3 minutos al dia
Normal 10 minutos al dia
Serio 15 minutos al dia
Intenso 30 minutos al dia
CONTINUAR
< O O
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Luego que completas la leccion pulsa continuar hasta que salga que es la hora

Si tu seleccidn fue iniciar con el nivel mas béasico y asi tendrés el siguiente de crear tu perfil

examen de diagnostico.

BT 871 % 1600
X = P
© Frusonanueva

Selecciona la imagen correcta

m
=

azicar café

Incorrecto q
Respuesta:

{Hay otros 1.086.919 usuarios
practicando inglés contigo!
iAprendamos juntos!

CONTINUAR

i@ T
X = P
© rrasranueva

Selecciona la imagen correcta

o B

I

cafe

iMuy bien! q

Bl @' R 70 % @) 16:03

2n

-

iEs hora de crear tu perfil!

jGuarda tu progreso y sigue aprendiendo siempre
gratis!

CREA TU PERFIL

MAS ADELANTE



| d il debes d | o Al verificar estos datos va a pedir que indiques una contrasefia de minimo 6
Al momenfo g crear tu perfil debes de coptestar gs S|g.L,uentes preguntas: N caracteres y listo ya tienes el perfil en la aplicacion.
cuantos afios tienes, como te llamas, y cual es tu direccién de correo electronico,

NOTA IMPORTANTE: ESTE REGISTRO LO DEBE HACER UN ADULTO

e Sl @' R70 % b 16:03 the Sall & B70% e 16:03 Be Sl @ R70% e 16:04 RO 100 % [ 09:59
X - ] R e e a4
iCuantos afios tienes? ¢Como te llamas? ¢Cual es tu direccion de correo Crea una contraseia
electrénico?
t Nembr
WEREO 100 % [ 10:00
n FACEBDOK G GO0OGLE
S 1 1A 3 & pnogoim  ale.@edu.gobec ya
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1J2)3J4)5)6)7]18]9}]0
| i | ® o
12gagegstelrieyefojofwlelnlrivivilolpilafwlel el ilylulilo]s ajwlelelilylulilole
¥ { ! . 2 iEnhorabuena!
@ # § & _ (1) = % A s D F G H|J K L N a s d f g n | &k 1 # alslalelolnlilcli|n i
. P N P iCreaste tu perfil!
B " a7 s A 7 x clvoe oM S,y v b oo Bz | < clviblnlm S
i i ¢
abe — = 1S fEIEa@ ! A 123 © || i
v O O v O a v O O v
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Después de dar el examen de diagndstico y de crear el perfil. Podras
observa la ruta de aprendizaje, es una estructura en forma de arbol,
esta estructura est4d disefiada para observar tu avance de
conocimientos segun como asimiles los contenidos tendras
notificaciones de logros.

JITREO 100/% b1 10:00 LTS R69% 11605
o= ‘ LA @ = @

g a
i > a3
Seccién 1 Seccion 1 .
omaner

Intro Intro
Sal i
® U & B © ® C

% Yl @
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£
En llamas
. Alcanza una racha de 3 dias
NIVEL 1 ia
<

Insuperable
Completa 10 lecciones para habilitar las
L3

R 69 % e 16:06

Logros

Filésofo
Gana 100 EXP

62/100

Intelectual

Aprende 50 palabras nuevas en un mismo
curso

21/50

Ligas

En el blanco

Completa 5 lecciones sin errares

el &

1

) |

NIVEL 1

@

NIVEL1

-
NIVEL 1

: )

R 69 % @1 16:06

Logros

Primer lugar

Queda en el puesto #1 de tu division

0/1

Leyenda

Queda en el puesto #1 de la Divisién
Diamante

0

Amigable

Sigue a 3 amigos

Imparable

Completa una leccion el sabado y el domingo

0/2

Fotogénico

Agregaste una foto de perfil

Listo ya puedes aprender un nuevo idioma al ritmo de

aprendizaje que tu desees

Esta aplicaciéon es amigable con nifios, jovenes y adultos



