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RESUMEN 

 

El avance tecnológico ha transformado significativamente los procesos educativos, 

incluyendo la enseñanza de las matemáticas en el nivel de bachillerato. Esta investigación se 

centra en analizar las percepciones de los docentes sobre el impacto de la innovación 

tecnológica en el proceso enseñanza aprendizaje de esta área del conocimiento, utilizando 

herramientas como GeoGebra y plataformas educativas. Con un enfoque cuantitativo y diseño 

no experimental, se recolectaron datos de 29 docentes mediante encuestas estructuradas, 

abordando aspectos como la utilidad de las tecnologías para explicar conceptos abstractos y 

fomentar la participación estudiantil. 

Los hallazgos evidencian que, según las percepciones de los docentes, la tecnología 

promueve un aprendizaje más dinámico e interactivo, mejorando la motivación y el 

compromiso de los estudiantes. No obstante, persisten desafíos como la resistencia al cambio 

y la necesidad de una capacitación continua, elementos esenciales para una implementación 

eficaz. Esta investigación establece bases para futuras investigaciones que analicen en mayor 

profundidad los beneficios de la innovación tecnológica en el aprendizaje de las matemáticas 

y contribuye al diseño de nuevas estrategias pedagógicas que respondan a las necesidades 

educativas actuales. 

Palabras clave 

Innovación tecnológica, Enseñanza de matemáticas, Herramientas tecnológicas, 

Percepción docente, Procesos de enseñanza-aprendizaje, Bachillerato General Unificado. 
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ABSTRACT 

 

Technological advancements have significantly transformed educational processes, 

including mathematics teaching at the high school level. This study focuses on analyzing 

teachers' perceptions of the impact of technological innovation on the teaching and learning 

process in this field, employing tools such as GeoGebra and educational platforms. Using a 

quantitative, non-experimental design, data were collected from 29 teachers through 

structured surveys, addressing aspects such as the utility of technologies in explaining abstract 

concepts and fostering student participation. 

The findings reveal that, according to teachers' perceptions, technology facilitates 

more dynamic and interactive learning, enhancing student motivation and engagement. 

However, challenges such as resistance to change and the need for continuous professional 

development persist, emphasizing essential elements for effective implementation. This 

research establishes a foundation for future studies to explore the benefits of technological 

innovation in mathematics learning and contributes to the design of new pedagogical 

strategies that meet current educational needs. 

Keywords 

 

Technological innovation, Mathematics teaching, Technological tools, Teacher perceptions, 

Teaching and learning processes, Unified General Baccalaureate. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El avance acelerado de las herramientas tecnológicas ha transformado diversos 

ámbitos de la sociedad, la educación en el Ecuador no es la excepción. En el contexto 

educativo actual, la enseñanza de las matemáticas enfrenta la necesidad de integrar recursos 

tecnológicos innovadores para responder a las demandas de un entorno en constante cambio. 

Al ser un área del conocimiento percibida como desafiante y abstracta, resulta fundamental la 

implementación de estas nuevas tecnologías. Esto no solo permitirá la transformación de las 

metodologías de enseñanza, sino que también facilitará la comprensión de conceptos 

complejos, favorecerá el desarrollo del pensamiento crítico y motivará a los estudiantes a 

participar activamente en su proceso de aprendizaje (Grisales,2018). 

La presente investigación titulada “Análisis del uso de herramientas digitales en la 

mejora de la práctica docente y el aprendizaje de matemáticas de los estudiantes en el nivel de 

Bachillerato de la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”, tiene como objetivo evaluar el 

impacto de las herramientas tecnológicas en la enseñanza de esta disciplina, profundizando en 

cómo la tecnología puede integrarse eficazmente para fortalecer el proceso de enseñanza- 

aprendizaje. 

Además, sus aportes prácticos ofrecerán recomendaciones claras para la formación 

continua de los docentes y la creación de ambientes de aprendizaje interactivos y dinámicos. 

Mediante un enfoque cuantitativo y un diseño no experimental, se busca determinar cómo el 

uso de herramientas tecnológicas transforma la práctica docente y favorece el aprendizaje de 

las matemáticas. 

Así mismo, desde una perspectiva teórica esta investigación realiza un análisis 

detallado de los recursos tecnológicos aplicados en la enseñanza de las matemáticas. Incluyen 

plataformas de aprendizaje, softwares especializados como GeoGebra, Demos y estrategias 

basadas en simulaciones y modelación matemática. En el plano práctico, proporciona 
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evidencia que orienta a los docentes en el diseño de intervenciones educativas afectivas, 

ofreciendo recomendaciones para optimizar su integración en las aulas. 

Los aportes esperados se dividen en: 
 

• Teóricos: Ampliar el conocimiento sobre el impacto de la innovación tecnológica en 

la enseñanza de las matemáticas, identificando tendencias y vacíos que orienten a 

futuras 

• Prácticos: Proporcionar herramientas y estrategias concretas que fortalezcan la 

enseñanza de las matemáticas a estudiantes de bachillerato, enriqueciendo los procesos 

de aprendizaje. 

Los hallazgos de este estudio podrían influir en el diseño de políticas públicas 

educativas que resaltan la importancia de invertir recursos económicos en infraestructura 

tecnológica, formación docente continua y el uso metodologías activas que integren 

tecnología. 

En conclusión, este estudio no solo fortalecerá las prácticas pedagógicas en la 

enseñanza de las matemáticas a estudiantes de bachillerato, sino que también se consolidará 

como un referente para diversas áreas y actores en el ámbito educativo. Al abordar una 

problemática actual con relevancia local, ofrece metodológicas y aportes que pueden aplicarse 

y adaptarse en otras instituciones educativas, convirtiéndose en un recurso valioso para 

docentes, investigadores y diseñadores de políticas educativas. 
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CAPÍTULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

1.1. Planteamiento del problema 

 

En los últimos años, hemos sido testigos de numerosos avances científicos y 

tecnológicos en Ecuador, lo que nos ha llevado a estar inmersos a constantes cambios y la 

educación no es la excepción. Este escenario ha requerido una adaptación continua y el uso 

innovador de nuevas tecnologías para responder a las necesidades actuales y mejorar los 

procesos educativos. 

La incorporación de herramientas tecnológicas como GeoGebra, plataformas de 

aprendizaje y software especializados en educación, se ha vuelto esencial en el contexto 

educativo actual. Estos recursos ofrecen oportunidades para crear comunidades de 

aprendizaje, compartir recursos y enriquecer las experiencias de docentes y estudiantes. 

Además, contribuyen a fortalecer la motivación, el pensamiento crítico y el rendimiento 

académico de los estudiantes de bachillerato, especialmente en asignaturas complejas como 

matemáticas (Grisales, 2018). 

No obstante, a pesar de los beneficios que ofrecen las herramientas tecnológicas, la 

asignatura de matemáticas presente en todos los niveles del currículo nacional ha sido una de 

las áreas de la educación que más ha tardado en integrar estas estrategias y avanzar hacia la 

innovación tecnológica como apoyo en los procesos de enseñanza-aprendizaje. En muchos 

casos, persiste el uso de metodologías tradicionales, junto con una falta de capacitación 

adecuada para la implementación efectiva de estos recursos, lo que ha resultado en procesos 

educativos poco dinámicos y descontextualizados (Vega et al., 2015). 

Es fundamental, por tanto, reconocer la importancia de la innovación tecnológica 

como una herramienta de apoyo en la enseñanza y aprendizaje de las matemáticas, ya que 

facilita la comprensión de conceptos abstractos, fomenta la participación activa de los 

estudiantes de bachillerato y promueve el desarrollo de habilidades clave para afrontar los 
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desafíos del siglo XXI. 

A nivel nacional investigaciones como las de Vera y Valdés (2022), señalan que, para 

aprovechar plenamente el potencial de la innovación tecnológica en la enseñanza de las 

matemáticas, es fundamental integrar competencias comunicativas y tecnológicas en los 

currículos. Este enfoque no solo beneficia a los estudiantes al prepararlos para entornos más 

desafiantes, sino que también exige a los profesores transformar los métodos tradicionales de 

enseñanza, adoptando prácticas más innovadoras. 

Así mismo, Chancusig et al. (2017), en su investigación realizada en la Unidad 

Educativa "Félix Valencia" en Latacunga, Ecuador, destacan que la integración de 

herramientas tecnológicas no solo promueve un aprendizaje más dinámico en el área de las 

matemáticas, sino que también mejora la comprensión conceptual y genera una actitud más 

positiva hacia la asignatura. Estos avances, a su vez, se traducen en un mejor rendimiento 

académico, evidenciando el impacto positivo de la innovación tecnológica cuando se aplica de 

manera correcta. 

No obstante, en Unidad Educativa "Santo Tomás Apóstol", la tecnología aún no se 

aprovecha plenamente, lo que representa una oportunidad de mejora en la práctica docente. A 

pesar de que la institución cuenta con una infraestructura tecnológica adecuada, como un 

laboratorio de informática con acceso a internet, la principal problemática radica en la 

formación docente y en la implementación de estrategias didácticas que optimicen el uso de la 

tecnología en el aula. Los docentes requieren capacitaciones en el diseño de actividades 

interactivas, el uso de plataformas digitales para la enseñanza de conceptos matemáticos y la 

aplicación de metodologías que en conjunto con el uso de tecnologías promuevan un 

aprendizaje significativo. 

Por ende, es imprescindible analizar como los docentes de matemáticas pueden 

integrar de manera más efectiva las herramientas digitales en sus clases, identificando los 
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desafíos que enfrentan y proponiendo soluciones para optimizar su uso. Esta investigación 

busca contribuir con estrategias concretas que fortalezcan la práctica docente y enriquezcan el 

aprendizaje de los estudiantes en la Unidad Educativa "Santo Tomás Apóstol". 

1.2. Delimitación del problema 

 

Líneas de investigación de la Universidad: Educación, Cultura, Tecnología en Innovación 

para la Sociedad Mge. 

Sub línea de Investigación: Tecnología e Innovación Educativa. 

Objeto de Estudio: Análisis del uso de herramientas digitales en la mejora de la práctica 

docente y el aprendizaje de matemáticas de los estudiantes en el nivel de Bachillerato de la 

Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

Lugar de Observación: Riobamba, Chimborazo. 

Tiempo: Octubre 2024- Diciembre 2024. 

Espacio: Unidad Educativa "Santo Tomás Apóstol". 

1.3. Formulación del problema 

 

¿De qué manera la innovación tecnológica puede contribuir en mejorar la práctica 

docente para la enseñanza de las matemáticas en el nivel de bachillerato de la Unidad 

Educativa “Santo Tomás Apóstol”, y cuáles son los principales obstáculos y oportunidades 

que enfrentan los docentes al implementar estas herramientas en su labor educativa? 

Para la viabilidad de este proyecto de investigación, se cuenta con los recursos 

necesarios, como el acceso al personal docente de la institución que será el sujeto de estudio y 

los recursos tecnológicos disponibles en la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”, tales 

como el laboratorio de informática y conexión a internet. Además, se dispone de estudios 

previos con marcos teóricos y metodológicos sólidos que orientaran y respaldaron el progreso 

de esta investigación, facilitando el análisis y obtención de resultados significativos. 

1.4. Preguntas de investigación 

• ¿Cómo impacta la innovación tecnológica, en la mejora de las prácticas pedagógicas 

de los docentes en la enseñanza de las matemáticas en la Unidad Educativa “Santo 

Tomás Apóstol”? 
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• ¿De qué forma la capacitación en el uso de herramientas tecnológicas en la práctica 

docente para la enseñanza de las matemáticas en el nivel de bachillerato, contribuye a 

mejorar la confianza y habilidades de los docentes? 

• ¿Cuáles son los principales desafíos a los que se enfrentan los docentes al incorporar y 

seleccionar de forma apropiada las herramientas tecnológicas? 

1.5. Determinación del tema 

Tema de investigación: 

Análisis del uso de herramientas digitales en la mejora de la práctica docente y el 

aprendizaje de matemáticas de los estudiantes en el nivel de Bachillerato de la Unidad 

Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

Variables del problema: 

 

Innovación tecnológica: es la variable que describe el uso e integración de 

herramientas tecnológicas como Geogebra, plataformas de aprendizaje y software educativo, 

en la enseñanza de las matemáticas. 

Procesos de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas: es la variable que explica 

los procesos de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas, que incluyen aspectos como la 

motivación, el pensamiento crítico, la comprensión conceptual y la actitud hacia la materia de 

los estudiantes en el nivel de bachillerato. 

1.6. Objetivo general 

 

Determinar cómo la innovación tecnológica puede beneficiar a los docentes en el 

proceso de enseñanza de las matemáticas en el nivel de Bachillerato de la Unidad Educativa 

“Santo Tomás Apóstol”, mediante el uso de herramientas digitales y metodologías activas, 

con el propósito de fortalecer la práctica pedagógica y mejorar el proceso se enseñanza- 

aprendizaje. 

1.7. Objetivos específicos 

• Examinar el impacto de la innovación tecnológica en la mejora de las practicas 

pedagógicas de los docentes en la enseñanza de las matemáticas en la Unidad 
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Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

• Analizar de qué forma la capacitación en el uso de herramientas tecnológicas, 

contribuye a mejorar la confianza y habilidades de los docentes en la integración de 

nuevas tecnologías en sus clases de matemáticas en el nivel de Bachillerato de la 

Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

• Identificar los principales desafíos que enfrentan los docentes en la incorporación de 

herramientas tecnológicas en la enseñanza de las matemáticas, considerando la 

capacitación, la resistencia al cambio y la selección adecuada de recursos digitales. 

 
1.8. Hipótesis 

Hipótesis alternativa (H₁): 

 

Los docentes perciben que la innovación tecnológica en la enseñanza de las 

matemáticas, mediante el uso de herramientas como GeoGebra y plataformas educativas, 

beneficia su práctica pedagógica y contribuye positivamente al aprendizaje de los estudiantes 

del nivel de Bachillerato en la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

Hipótesis nula (H₀): 

 

Los docentes no perciben que la innovación tecnológica en la enseñanza de las 

matemáticas, mediante el uso de herramientas como GeoGebra y plataformas educativas, 

beneficie su práctica pedagógica ni contribuya al aprendizaje de los estudiantes del nivel de 

Bachillerato en la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

1.9. Declaración de las variables 

 

• Variable independiente: La innovación tecnológica en la enseñanza de las 

matemáticas. 

• Variable dependiente: Los procesos de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas. 
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Tabla 1 

Operacionalización de variables 

 

Variable Definición Conceptual Dimensiones Indicadores Fuente Instrumento 

Variable 

independiente: 

Innovación 

tecnológica en la 
enseñanza de las 

matemáticas 

Percepción sobre el uso 
e integración de 
herramientas 

tecnológicas 
(GeoGebra, plataformas 

de aprendizaje, 
softwares educativos) 
en la enseñanza de 

matemáticas en 
bachillerato. 

Herramientas 
tecnológicas 
Capacitación docente 

Aplicación en el aula 

- Percepción sobre la utilidad de 

herramientas tecnológicas para hacer 
las clases interactivas y comprensibles 

- Opinión sobre la promoción de la 
participación y motivación de los 

estudiantes. 
- Evaluación de la facilidad de uso y 

preparación de materiales con 
tecnología. 

- Percepción sobre la relevancia y 
suficiencia de la capacitación docente. 

Docentes Encuesta 
(Sección 1 y 3) 

Variable 

dependiente: 

Procesos de 
enseñanza- 
aprendizaje de las 

matemáticas 

Percepción sobre la 
calidad de los procesos 

de enseñanza- 
aprendizaje en 
matemáticas, 

considerando factores 
como motivación, 

comprensión 
conceptual, actitud 
hacia la asignatura y 

rendimiento académico. 

Motivación y actitud 
Comprensión 

conceptual 
Resolución de 
problemas y 

razonamiento 

- Percepción sobre el interés, 
compromiso y motivación de los 
estudiantes. 

- Opinión sobre el desarrollo de 

habilidades como pensamiento crítico 
y razonamiento lógico. 

- Percepción sobre la utilidad de las 

herramientas tecnológicas para 
relacionar conceptos con la realidad 

práctica. 
- Opinión sobre el beneficio para 

estudiantes con dificultades. 

Docentes Encuesta 
(Sección 2 y 3) 
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1.10. Justificación. 

 

El Proyecto de Investigación Titulado: Análisis del uso de herramientas digitales en la 

mejora de la práctica docente y el aprendizaje de matemáticas de los estudiantes en el nivel de 

Bachillerato de la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”, es de gran relevancia en el 

marco educativo actual en Ecuador, porque promueve la innovación en las prácticas 

pedagógicas al analizar cómo las herramientas tecnológicas transforman el aprendizaje de esta 

área del conocimiento, tradicionalmente percibida como abstracta y compleja (Grisales, 

2018). 

De igual forma, desde una perspectiva teórica este proyecto de investigación indaga 

cómo incorporar recursos tecnológicos en la enseñanza de las matemáticas, a través de 

herramientas como GeoGebra y plataformas de aprendizaje virtual. Esto permite que los 

estudiantes generen una mayor interacción con los conceptos abstractos, facilitando la 

visualización y comprensión de los mismos. En definitiva, integrar recursos tecnológicos en el 

proceso educativo, promueve un aprendizaje más significativo y responde a las necesidades 

pedagógicas actuales (Pierce et al., 2007) 

Desde el punto de vista metodológico, la presente investigación es innovadora, ya que 

se enfoca en la recopilación y análisis de datos obtenidos de investigaciones previas por 

medio de una revisión sistemática. Este enfoque no solo proporciona una perspectiva 

completa de las tendencias actuales en el uso de herramientas tecnológicas en la enseñanza de 

las matemáticas, sino que también identifica cuales son los factores claves para que su 

implementación sea efectiva. 

Esta investigación es práctica ya que proporciona una base para analizar cómo la 

innovación tecnológica en la enseñanza de las matemáticas y la capacitación continua, 

permitirá a los docentes comprender cómo el uso eficaz de las tecnologías puede mejorar el 

proceso de enseñanza, motivar a los estudiantes y generar un ambiente de aprendizaje más 
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interactivo y dinámico. 

Finalmente, este proyecto de investigación se categoriza como una propuesta de 

innovación tecnológica, centrando nuestra atención en el área de enseñanza de las 

matemáticas. Los resultados de este estudio no solo contribuirán a la mejora del conocimiento 

teórico sobre el uso de la tecnología en la enseñanza de esta asignatura, sino que también 

proporciona recomendaciones prácticas que podrían ser aplicadas en otras instituciones del 

Ecuador. 

1.11. Alcance y limitaciones 

Alcance 

El alcance del presente proyecto de investigación contempla a la innovación 

tecnológica como una herramienta de apoyo en la enseñanza de matemáticas a estudiantes de 

bachillerato de la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. A través de una revisión 

sistemática de la documentación existente se pretende proporcionar recomendaciones 

prácticas. 

Los datos recopilados serán analizados para evaluar la efectividad de la innovación 

tecnológica en la enseñanza de matemáticas y como el uso de estas herramientas puede 

mejorar la interacción y el aprendizaje significativo en los estudiantes. Los resultados 

obtenidos pueden ser útiles para otras instituciones educativas en Ecuador interesadas en 

adoptar tecnologías educativas y promover la capacitación continua de los docentes. 

Limitaciones 

Esta investigación presenta algunas limitaciones, ya que la innovación de tecnologías 

en el quehacer educativo requiere un enfoque adaptativo según los recursos y condiciones de 

cada institución y comunidad educativa: 

• La investigación se centró principalmente en la Unidad Educativa "Santo Tomás 

Apóstol", pero, para alcanzar una muestra aceptable, se amplió la investigación a otros 
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docentes de instituciones educativas similares. Por tanto, los resultados pueden no ser 

generalizables, especialmente a aquellas con diferentes características 

socioeconómicas o contextos educativos. 

• La efectividad de las estrategias metodológicas basadas en tecnología se ve 

influenciada por la disponibilidad y el acceso a dispositivos tecnológicos tanto en 

instituciones educativas como en los hogares de los estudiantes. Muchas familias y 

colegios en Ecuador pueden no contar con los recursos necesarios, lo que representa 

un desafío en su implementación y podría limitar el alcance de las recomendaciones 

del estudio. 

• El impacto de la innovación tecnológica en el aprendizaje de las matemáticas puede 

variar según el nivel de formación y capacitación de los docentes. Dado que la 

muestra está compuesta únicamente por docentes del área de matemáticas de 

bachillerato, es posible que las conclusiones no reflejan las experiencias de docentes 

en diferentes niveles educativos o de contextos con menos recursos tecnológicos. 
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CAPÍTULO II: MARCO TEÓRICO REFERENCIAL 

2.1. Antecedentes 

2.1.1 Antecedentes históricos 

Los antecedentes históricos de la innovación tecnológica aplicada en la educación 

muestran cómo se ha implementado de forma gradual en los entornos educativos. El uso de 

herramientas tecnológicas en la enseñanza de las matemáticas ha sido objeto de estudio por 

diversos autores. Investigaciones realizadas por Cruz y Puentes (2012), así como por Faustino 

y Pérez (2013), señalan la importancia de emplear metodologías que incluyan recursos 

tecnológicos. Estos autores demuestran como su aplicación contribuye a mejorar la calidad y 

efectividad del proceso de enseñanza- aprendizaje de la matemática, favoreciendo el 

desarrollo de competencias esenciales en esta área. 

A principios del año 2000, el acceso a la web transformó la manera en que las 

personas interactúan entre sí y con la red, abriendo nuevas posibilidades para el intercambio 

de información y la creación de experiencias. En este contexto, la web 2.0, un término 

utilizado por Darcy DiNucci en 1999 y popularizado por Tim O’Reilly en 2005, marcó una 

etapa clave en esta transformación. Esta fase incluyó el desarrollo de aplicaciones y 

plataformas colaborativas que fomentaron la participación activa de los usuarios en la 

creación de contenido, un aspecto que revolucionó el ámbito educativo (Escorcia y Triviño, 

2015). 

Las primeras instituciones educativas en aprovechar estas tecnologías fueron las 
 

universidades e institutos de educación superior, que comenzaron a utilizar Entornos Virtuales 

de Aprendizaje (EVA), o sistemas de gestión de aprendizaje (LMS), para facilitar el acceso a 

los contenidos académicos. Estos espacios permitieron que estudiantes y docentes formarán 

comunidades virtuales donde podían compartir y desarrollar conocimientos de manera 

colectiva, siendo así, partícipes de un proceso de enseñanza-aprendizaje más dinámico e 

interactivo. 
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Otro avance importante en la implementación de herramientas tecnológicas en el 

ámbito educativo fue el acceso a la nube, que facilita el almacenamiento y acceso a la 

información desde cualquier lugar con conexión a internet de forma más segura y eficiente 

(Armbrust et al., 2010). Esto permitió a docentes y estudiantes acceder a materiales y recursos 

de manera versátil, optimizando el uso de las tecnologías dentro y fuera de las aulas de clase. 

Finalmente, las redes sociales y plataformas de contenido, como Twitter, Facebook, 

YouTube y Khan Academy, han jugado un papel clave en la transformación de los espacios 

de aprendizaje. Han modificado la forma en que las personas accedían a la información, que 

en el pasado se obtenía principalmente de medios tradicionales como periódicos, radio o 

televisión. Las plataformas tecnológicas ya mencionadas han permitido a los usuarios 

participar activamente en la creación de contenido educativo, diseñar sus propias 

comunidades de aprendizaje y redes de conocimiento. Además, facilitan el intercambio de 

información y experiencias que han superado barreras geográficas y lingüísticas (Gutiérrez et 

al.,2018). 

2.1.2 Antecedentes referenciales 

Los estudiantes de bachillerato de las diversas instituciones educativas del Ecuador se 

enfrentan a diversas dificultades en el aprendizaje de las matemáticas, esto debido a la 

naturaleza abstracta de sus conceptos y a la falta de conexión entre estos y su aplicación 

práctica. Esto genera problemas de comprensión que, junto con la baja motivación hacia la 

materia, afectan su rendimiento y limitan el interés por profundizar en el aprendizaje de esta 

área del conocimiento. Estas problemáticas justifican la búsqueda de herramientas 

tecnológicas que permitan que el contenido sea más comprensible y motivador. 

En este sentido, la innovación tecnológica en la enseñanza de las matemáticas se 

presenta como una herramienta esencial para los estudiantes de la Unidad Educativa “Santo 

Tomás Apóstol”, ya que les permite abordar de mejor manera las complejidades de esta área 

 
13 



del conocimiento. Estas tecnologías, al ofrecer entornos interactivos y visualizaciones 

dinámicas, permiten a los estudiantes explorar los conceptos matemáticos de forma más 

tangible, lo que facilita un aprendizaje más activo y colaborativo, esto contribuye a 

incrementar la motivación e interés por la materia. 

A su vez, investigaciones como las de Vera y Valdés (2022), realizadas en la 

Universidad Estatal del Sur de Manabí, señalan que para lograr aprendizajes significativos 

utilizando tecnologías es necesario integrar competencias comunicativas y tecnológicas en los 

currículos, tanto para estudiantes como para docentes. En particular, los profesores deben 

transformar los métodos tradicionales de enseñanza e innovar con estas nuevas herramientas. 

En esta misma línea, Chancusig et al. (2017), en su investigación realizada en la 

Unidad Educativa "Félix Valencia" en Latacunga- Ecuador, destacan que la integración de 

herramientas tecnológicas no solo promueve un aprendizaje más dinámico en el área de las 

matemáticas, sino que también mejora la comprensión conceptual y genera una actitud más 

positiva hacia la asignatura, lo que da como resultado una mejora en el rendimiento 

académico. 

2.2. Contenido teórico que fundamenta la investigación 

 

La innovación tecnológica en la enseñanza de las matemáticas ha llegado a ser 

fundamental para enriquecer las metodologías de enseñanza y mejorar los resultados de 

aprendizaje en estudiantes de bachillerato. El uso de herramientas tecnológicas no solo 

beneficia a los estudiantes, también fortalece en gran medida la práctica docente. Proporciona 

a los profesores recursos que optimizan la planificación, estructuración y ejecución de sus 

clases, facilitando la implementación de estrategias pedagógicas dinámicas. En definitiva, la 

integración de estos recursos en el proceso educativo promueve un aprendizaje más 

significativo y responde a las necesidades pedagógicas actuales. 
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2.2.1. Definición de innovación tecnológica aplicada a la educación 

La innovación tecnológica en el ámbito educativo, específicamente en la enseñanza de 

las matemáticas, se refiere a la incorporación de dispositivos digitales y software como 

GeoGebra o plataformas de aprendizaje en línea al aula de clases, que transforman y 

fortalecen tanto la enseñanza como el aprendizaje. Este concepto no solo abarca la 

incorporación de dispositivos digitales y software como GeoGebra o plataformas de 

aprendizaje en línea, sino también la implementación de enfoques pedagógicos que fomentan 

en los estudiantes habilidades clave, como la motivación, la comprensión conceptual y el 

pensamiento crítico. 

En términos prácticos, la innovación tecnológica aplicada a la educación implica 

desarrollar procesos orientados a mejorar la experiencia educativa. Por tal motivo, es 

fundamental que las tecnologías educativas utilizadas en el aula de clases estén 

fundamentadas en investigaciones rigurosas y respondan a necesidades pedagógicas 

específicas, integrando recursos y estrategias que favorezcan un aprendizaje significativo. 

Esto permite que los docentes pueden utilizar herramientas tecnológicas no sólo para instruir, 

sino también como un apoyo para planificar, ejecutar y evaluar los procesos de enseñanza- 

aprendizaje de maneras más eficiente (Román et al., 2023) 

Así mismo, la tecnología permite a los docentes aplicar metodologías de enseñanza 

que adaptan el aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante. Herramientas 

como la inteligencia artificial o la realidad aumentada, por ejemplo, facilitan la creación de 

experiencias inmersivas y personalizadas, permitiendo a los estudiantes interactuar con los 

contenidos educativos de forma más creativa y a su propio ritmo de aprendizaje. 

Según la Graduate School of Education de la Universidad de Stanford, “la inteligencia 

artificial y las tecnologías inmersivas, como la realidad aumentada y la realidad virtual, están 

 
 

 
15 



creando nuevas oportunidades de aprendizaje, permitiendo a los estudiantes explorar 

conceptos matemáticos complejos de manera interactiva” (Spector, 2024). 

En conclusión, la innovación tecnológica plantea el reto a los docentes de integrar 

estos recursos de forma pedagógica y no solo como una herramienta técnica. Para ello, es 

necesario una metodología organizada que contemple la capacitación constante de los 

docentes. Es fundamental que adquieran habilidades en tecnología educativa para que, en 

conjunto con los métodos de enseñanza adecuados, fomenten un aprendizaje activo y el 

pensamiento crítico en sus estudiantes. 

2.2.2. Herramientas y plataformas digitales para la docencia (IA) 

Según Uniminuto (2024), en su libro titulado “Metodologías activas de aprendizaje: 

estrategias innovadoras para enriquecer la enseñanza y el aprendizaje”, las herramientas 

tecnológicas desempeñan un papel fundamental en el fortalecimiento de los procesos 

pedagógicos, sin importar la modalidad en que se lleve a cabo las clases, ya sea virtual, 

presencial, a distancia o dual. Además, destaca que las redes de comunicación son esenciales 

para facilitar la interacción entre docentes y estudiantes lo que contribuye a enriquecer la 

experiencia de aprendizaje y a fomentar una participación más activa. Tomando en 

consideración lo expuesto, los autores presentan diversos recursos tecnológicos y cómo 

aplicarlo de manera eficiente en el aula. 

Herramientas para la generación de audio 

 

KRISP: Es una herramienta que utiliza inteligencia artificial diseñada para eliminar 

de forma automática los ruidos de fondo en tiempo real, lo que la convierte en una opción 

ideal para videoconferencias en vivo. Su funcionamiento se basa en la creación de una capa 

protectora que actúa entre el micrófono y la aplicación, filtrando no solo ruidos generados por 

el usuario, sino también los provenientes de los demás participantes en la reunión, 

garantizando así una comunicación más clara y afectiva (Aquí). 
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LOUDLY: Es una herramienta impulsada por tecnología de inteligencia artificial que 

permite la creación de música original. Los usuarios tienen la posibilidad de elegir un género 

y establecer un templo específico, generando así la pista musical que deseen. Este recurso 

busca estimular la creatividad y automatizar el proceso de composición musical (Aquí). 

OTTER.AI: Es un recurso que utiliza inteligencia artificial y se integra de manera 

eficiente en plataformas como Zoom, Microsoft Teams o Google Meet para transcribir 

conversaciones en tiempo real con alta precisión y rapidez. Una vez finalizada la 

transcripción, identifica y resalta los puntos clave, asigna las tareas acordadas durante la 

reunión y genera resúmenes compatibles, optimizando así la gestión y seguimiento de las 

reuniones (Aquí). 

Herramientas para la generación de evaluaciones 

QUIZIZZ: Es una herramienta gamificada diseñada para crear evaluaciones 

personalizables o utilizar aquellas ya disponibles en la plataforma, adaptándose a diversas 

materias y niveles educativos. Proporciona resultados en tiempo real, incluyendo datos como 

respuestas correctas e incorrectas o el tiempo empleado por los estudiantes en cada pregunta. 

Además, incorpora la opción de crear memes para hacer de la retroalimentación un proceso 

más dinámico y divertido (Aquí). 

GIMKIT: Este recurso está diseñado para crear listas de preguntas que pueden ser 

compartidas con los estudiantes y respondidas desde sus dispositivos electrónicos. A 

diferencia de otras plataformas gamificadas, esta no otorga puntos por respuestas correctas, 

sino dinero virtual que los participantes pueden usar para adquirir poderes y habilidades. Cada 

jugador dispone de monedas que les permite realizar apuestas o aplicar penalizaciones a otros 

competidores. De este modo, los estudiantes no solo adquieren conocimientos, también 

desarrollan habilidad de pensamiento estratégico (Aquí). 

FORMATIVE: Es una herramienta que crea evaluaciones con diversas opciones de 
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respuesta, como opción múltiple, selección múltiple, respuesta corta, ensayo, verdadero o 

falso, e incluso un lienzo para dibujar o escribir. Además, permite incluir gráficos, videos, 

hipervínculo y otros documentos (Aquí). 

Herramientas para la generación de imagen 

 

DALL.E: Es una herramienta impulsada por inteligencia artificial, desarrollada a 

partir de una amplia base de datos de obras de arte y fotografías, que permite generar 

imágenes desde cero siguiendo las instrucciones del usuario. Su capacidad para combinar 

conceptos, estilos y atributos asegura que los resultados sean lo más fiel posible a las 

solicitudes específicas del usuario, ofreciendo un alto nivel de personalización y creatividad 

(Aquí). 

HITPAW: Esta herramienta de inteligencia artificial tiene como función la edición de 

imágenes y videos, ofrece una amplia variedad de características, como mejorar la calidad de 

fotografías, eliminar marcas de agua, convertir formatos, editar contenidos, grabar la pantalla 

y comprimir archivos sin comprometer su calidad, proporcionando así soluciones versátiles y 

eficientes para diversos requerimientos (Aquí). 

MIDJOURNEY: Es una herramienta que genera lienzos con imágenes estructuradas 

y definidas a partir de descripciones textuales. A diferencia de otras plataformas similares, se 

destaca por ofrecer resultados altamente detallados y de excelente calidad, permitiendo 

obtener imágenes con un formato de hasta 1792 x 1024 píxeles (Aquí). 

Herramientas para la generación de Presentaciones 

TOME.APP: Plataforma web que emplea IA para desarrollar presentaciones y 

proyectos de un formato narrativo. Entre sus características principales se encuentra la 

integración de tecnologías avanzadas, como el modelo de lenguaje natural GPT y DALL-E, 

que permite generar imágenes a partir de descripciones textuales (Aquí). 

SLIDESAI: Esta aplicación convierte texto en diapositivas visualmente atractivas, 
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entre sus funcionalidades se desataca la generación automática de diapositivas, sugerencias de 

contenido, optimización del diseño, integración con Google Workspace, acceso a una amplia 

biblioteca de plantilla y herramientas para realizar ediciones personalizadas (Aquí). 

POWERMODE: Plataforma diseñada para facilitar la generación de ideas y 

presentaciones de manera rápida y sencilla, ajustándose a los requerimientos específicos del 

usuario. Su versatilidad permite adaptarse a una gran variedad de temas y objetivos, 

aprovechando la tecnología GPT-3 para producir ideas originales y atractivas (Aquí). 

Herramientas para la generación de rúbricas 

 

RUBISTAR: Plataforma que facilita la elaboración de rúbricas de evaluación en 

línea, proporcionando una amplia selección de plantillas diseñadas para distintas asignaturas. 

Además, estas plantillas son completamente personalizables, permitiendo al usuario ajustarlas 

según sus necesidades específicas (Aquí). 

ERUBRICA: Aplicación gratuita que permite crear, aplicar y descargar rúbricas, 

además de facilitar la evaluación en línea. También incluye la opción de generar una lista de 

estudiantes, lo que les permite participar directamente en el proceso de evaluación (Aquí). 

RUBRIC MAKER: Plataforma diseñada para elaborar rúbricas de evaluación de alta 

calidad, ofreciendo plantillas editables que se adaptan a diversos materiales o contenidos. Las 

rúbricas generadas pueden ser guardadas en formatos como PDF o Excel, con la opción de 

descargarlas o compartirlas con múltiples usuarios (Aquí). 

Herramientas para la generación de texto 

CHATGPT: Chat GPT es una herramienta basada en un modelo de lenguaje natural 

entrenado con grandes volúmenes de texto para realizar diversas tareas relacionadas con el 

lenguaje. Este programa utiliza un aprendizaje profundo, lo que le permite adquirir nueva 

información y optimizar sus respuestas. Además, tiene la capacidad de generar textos, 

resúmenes, código para desarrollar páginas web (Aquí). 
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GEMINI: Plataforma versátil de inteligencia artificial diseñada para la interacción y 

la generación de resultados precisos. Su modelo de IA multimodal es capaz de procesar 

diversos tipos de datos de entrada en formatos como texto, imágenes, audio y código, 

ofreciendo resultados de alta precisión (Aquí). 

GRAMMARLY: Aplicación de escritura asistida que facilita a los usuarios mejorar 

la gramática, ortografía, estilo de texto e identifica posibles errores gramaticales. Gracias a su 

flexibilidad, también ofrece sugerencias estilísticas, optimizando la claridad y el tono del 

contenido (Aquí). 

Herramientas de apoyo a la investigación 

 

INCITEFUL: Esta herramienta actúa como un complemento de Zotero, su principal 

función es facilitar la revisión de literatura científica utilizando la bibliografía almacenada en 

la base de datos Zotero. Puede emplearse tanto para un único documento como para un grupo 

de ellos y, mediante gráficos, presenta investigaciones relacionadas con el tema principal de 

búsqueda (Aquí). 

ELICIT: Es un asistente de investigación, que simplifica tareas como la búsqueda, 

extracción, análisis y síntesis de información científica. Funciona identificando documentos 

científicos relacionados a partir de palabras clave o instrucciones específicas. Además, ofrece 

la capacidad de resumir el contenido de los documentos obtenidos y destacar conceptos clave 

(Aquí). 

IRIS AI: Es una herramienta de inteligencia artificial diseñada para organizar y 

analizar grandes volúmenes de información de manera ágil y eficiente, identificando 

contenido relevante y patrones significativos para la investigación. Permite filtrar la 

información según criterios como autores, fecha o tipo de documento, lo que facilita la 

personalización de los resultados. Además, se integra a gestores de referencias bibliográficas 

como Mendeley y Zotero (Aquí). 
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Herramientas de software matemático y programación 

GEOGEBRA: Las herramientas de software matemático y programación están 

tomando un rol importante en la enseñanza de las matemáticas. Un claro ejemplo es 

GeoGebra el cual se ha posicionado como una de las herramientas más utilizadas, superando a 

otras tecnologías como Régua e Compasso, Winplot, y Excel, entre otras (Sánchez et al., 

2021). 

Este software ofrece amplias oportunidades para realizar análisis dinámicos tanto en 

geometría como en álgebra, permitiendo a los estudiantes trabajar con gráficos, tablas y 

figuras geométricas de forma dinámica (Andrés et al., 2021). Además, su uso promueve en los 

estudiantes la experimentación y la formulación de hipótesis, siendo así, una herramienta que 

estimula tanto el pensamiento crítico como el desarrollo de habilidades prácticas, necesarias 

en esta área del conocimiento (Aquí). 

SCRATCH 3.0: En este mismo contexto, la robótica educativa impulsada por el uso 

de lenguajes de programación como Scratch 3.0, resulta valioso para fortalecer el 

pensamiento lógico y matemático. Contribuye a desarrollar competencias académicas y 

sociales como la concentración, la creatividad y el trabajo en equipo, además, reduce 

estereotipos de género en el ámbito de las ciencias e ingeniería (Oliveira et al., 2020), (Aquí). 

BLACKBOARD: La plataforma virtual Blackboard, con su sistema de gestión de 

aprendizaje (LMS), se destaca por su capacidad para integrar herramientas innovadoras en 

escenarios educativos no tradicionales. Esta plataforma facilita la enseñanza mediante 

videoconferencias, lo que fortalece el aprendizaje interactivo y dinámico. En la enseñanza de 

las matemáticas, Blackboard permite la creación de entornos colaborativos donde los 

estudiantes pueden visualizar conceptos abstractos, participar activamente en la resolución de 

problemas y recibir retroalimentación en tiempo real, lo cual mejora significativamente la 

comprensión y el desarrollo del pensamiento lógico (Aguirre et al. 2022), (Aquí). 
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2.2.3. Plataformas digitales de apoyo a la docencia 

Plataformas de evaluación interactivas. 

Las de evaluación son herramientas digitales diseñadas para crear y gestionar 

evaluaciones de forma ágil y eficiente. Estas permiten medir el nivel de comprensión de los 

estudiantes sobre un tema en particular, ya se antes, durante o después de una clase, brindando 

el docente la oportunidad de ajustar su enfoque de enseñanza según las necesidades 

detectadas. 

¿Cómo usarla en la clase? 

• Comience la clase con una evaluación inicial para medir los conocimientos previos de 

los estudiantes sobre el tema a tratar, esto permitirá adaptar la enseñanza al nivel de 

comprensión del grupo. 

• Durante la clase, incorpore preguntas interactivas en la presentación o utilice 

plataformas de encuestas en tiempo real para fomentar la participación y evaluación la 

comprensión de conceptos. 

• Implemente evaluaciones que promuevan actividades colaborativas, como discusiones 

grupales o resolución de problemas en equipo, para que los estudiantes puedan 

compartir ideas y construir aprendizajes en conjunto. 

• Finalmente, realice una evaluación al cierre de la clase como retroalimentación sobre 

la efectividad de la clase e identifique posibles áreas de mejora. 

Tabla 2 

Plataformas de evaluación interactivas 

 

Google Forms 
 

Edpuzzle 
 

 

SurveyMonkey 
 

Rubistar 
 

EncuestarFacil 
 

Newsela 
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Typerform 
 

Classdojo 
 

Doodle 
 

Edulastic 
 

Kahoot 
 

QuickKey 
 

 

Socrative 
 

Formative 
 

 

Flipquiz 
 

Mentimeter 
 

Nota. Uniminuto (2024) 

 
Pizarras digitales interactivas 

 

Una Pizarra digital interactiva (PDI) es un recurso tecnológico que integra las 

funcionalidades de una pizarra tradicional con las características interactivas de una pantalla 

táctil, permitiendo una experiencia más dinámica y participativa en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje. 

¿Cómo usarla en la clase? 

 

• El PDI ofrece la posibilidad de mostrar contenido digital como presentaciones, videos, 

imágenes o páginas web de forma dinámica y visualmente atractiva. Además, fomenta 

la interacción directa con el material a través del uso de un lápiz digital o los dedos, 

facilitando acciones como manipular objetos, dibujar y escribir directamente en la 

pantalla. 

• Puede realizar explicaciones visuales en tiempo real, creando diagramas, esquemas o 

ecuaciones matemáticas. 

• Con esta herramienta se puede promover la colaboración entre estudiantes al 

permitirles interactuar y trabajar de manera conjunta en proyectos, compartiendo de 

forma visual y participativa. 
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Tabla 3 

Pizarras digitales interactivas 
Google Jamboard 

 
Miro 

 

Microsoft Whiteboard 
 

NotebookCast 
 

OpenBoard 
 

Ziteboard 
 

Nota. Uniminuto (2024) 

 
Presentaciones interactivas 

 

Una presentación interactiva es un recurso dinámico diseñado para involucrar 

activamente a los estudiantes durante la sesión de aprendizaje. Al incluir elementos como 

preguntas, actividades prácticas, videos imágenes, audios y otros recursos, fomenta la 

participación y el compromiso, permitiendo al docente evaluar de forma rápida el nivel de 

compresión y ajustar la enseñanza a necesidades individuales. 

¿Cómo usarla en la clase? 

 

• Comenzar la clase con una presentación interactiva es una excelente manera de 

introducir el tema del día y captar la atención de los estudiantes mediante preguntas, 

encuestas o actividades dinámicas. 

• Durante el desarrollo del contenido principal, se pueden incorporar elementos como 

videos, juegos de preguntas y respuestas, ejercicios de arrastrar y soltar o 

simulaciones, que permiten a los estudiantes explorar y aplicar lo aprendido de forma 

práctica. 

• Integrar preguntas interactivas a lo largo de la sesión facilita la evaluación en tiempo 

real de la comprensión del tema, lo que permite ajustar la instrucción según las 

necesidades del grupo. 

• Por último, una presentación interactiva también puede fomentar el debate y la 

discusión, mediante la exposición de preguntas abiertas, argumentos opuestos o 
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estudios de caso, incentivando la participación activa y el intercambio de ideas entre 

los estudiantes. 

Tabla 4. 

Presentaciones interactivas 

 

Genially 
 

Smallppt 
 

 

Canva 
 

 

Google Slides 
 

Visme 
 

Emaze 
 

Nearpod 
 

Haiku Deck 
 

Prezi 
 

Zohoshow 
 

Pear Deck 
 

PowToon 
 

Visme 
 

 

FlowVella 
 

IntuiFace 
 

SlideDog 
 

Nota. Uniminuto (2024) 
 

Dispositivos móviles y aplicaciones 

 

El uso de software y plataformas digitales en la educación depende necesariamente de 

dispositivos móviles, los cuales, en conjunto con las aplicaciones educativas, han mostrado un 

impacto positivo en el desarrollo de competencias matemáticas en los estudiantes (Vaillant et 

al., 2020). 

El aprendizaje móvil facilita el acceso autónomo a contenidos desde cualquier lugar, 

las aplicaciones interactivas también han demostrado ser eficientes para fortalecer habilidades 

de representación, comunicación y resolución de problemas beneficiando incluso a 

estudiantes de recursos limitados (Pitchford et al., 2019). 
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Diversas investigaciones sugieren que dispositivos como tabletas y computadoras 

pueden mejorar la aceptación de actividades matemáticas y mejorar el rendimiento 

académico, contrarrestando la percepción de que su presencia en el aula es perjudicial (Fabian 

et al., 2018). 

Aplicaciones como YouTube y WhatsApp han transformado la educación en el área 

de las matemáticas. YouTube facilita la creación y el intercambio de contenido audiovisual, 

promoviendo la retroalimentación de los contenidos. Por otro lado, WhatsApp apoya la 

comunicación educativa y permite un constante intercambio de información necesario para 

que la práctica educativa y su planificación sea exitosa (Lizama Cisneros, 2022). 

En la educación superior, los dispositivos móviles han demostrado ser efectivos para 

mejorar el aprendizaje y la comunicación. Sin embargo, su implementación exitosa depende 

de factores como la infraestructura, la conectividad y la capacitación de los usuarios (López et 

al., 2022). 

2.2.4. Teorías y Modelos Relacionados con la Innovación Tecnológica en la Enseñanza 

Constructivismo 

En la enseñanza de las matemáticas, el constructivismo es una teoría fundamental que 

apoya el uso de la tecnología educativa para promover un aprendizaje activo. En teoría 

sostiene que los estudiantes deben construir sus propios aprendizajes partiendo de 

conocimientos previos. En este contexto, las herramientas digitales permiten crear entornos 

que facilitan la exploración y experimentación de conceptos matemáticos, promoviendo una 

comprensión más profunda a través de prácticas y experiencias concretas (Cuyo, 2024). Esto 

fomenta un aprendizaje que va más allá de la memorización, permitiendo a los estudiantes 

desarrollar el pensamiento crítico para la resolución de problemas. 

Aprendizaje activo y colaborativo 

 

A su vez, el aprendizaje activo y colaborativo también puede verse favorecido 
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mediante el uso de recursos digitales, que crean espacios para el trabajo en equipo y el 

intercambio de ideas en tiempo real. Las tecnologías colaborativas, como plataformas de 

videoconferencia, pizarras digitales y aplicaciones de mensajería, facilitan que los estudiantes 

discutan problemas matemáticos y encuentren soluciones colectivamente (Barrera et al., 

2017). 

Conectivismo 

Por su parte, el conectivismo es una teoría relevante en los contextos digitales 

actuales, ya que define el aprendizaje como una red de conexiones. Según esta teoría, el 

conocimiento se distribuye en redes accesibles a través de plataformas digitales, permitiendo 

que los estudiantes construyan su propio aprendizaje mediante el acceso a diversas fuentes de 

conocimientos. En el aprendizaje de las matemáticas, el conectivismo facilita el 

autoaprendizaje y la exploración autónoma, esto debido a que los estudiantes pueden acceder 

a tutoriales, ejercicios y explicaciones en línea de forma rápida y eficaz (Siemens, 2004). 

2.2.5. Modelos de Integración Tecnológica en Educación (TPACK y SAMR) 

TPACK 

Para integrar de manera eficiente a la tecnología en la enseñanza de las matemáticas, 

el modelo TPACK (Conocimiento Tecnológico Pedagógico del Contenido), ofrece una 

metodología que combina tres tipos de conocimientos: contenido, pedagogía y tecnología. 

Este modelo sugiere que, para una integración exitosa de la tecnología en el currículo de 

educación, los docentes deben desarrollar un conocimiento equilibrado entre el contenido 

específico de la materia, las estrategias pedagógicas y las herramientas tecnológicas 

adecuadas. 

En el caso de esta área del conocimiento que es compleja, el modelo TPACK ayuda a 

los docentes a seleccionar y utilizar herramientas tecnológicas que enriquezcan los contenidos 

matemáticos, mejorando la experiencia de aprendizaje de los estudiantes (Koh et al., 2015). 
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SAMR 

Por otro lado, el modelo SAMR (Sustitución, Aumento, Modificación y Redefinición), 

permite evaluar cómo la tecnología puede transformar las prácticas educativas. Este modelo 

identifica cuatro niveles de integración: la sustitución, donde la tecnología reemplaza una 

herramienta tradicional; el aumento; que añade funciones a las tareas; la modificación, que 

rediseña significativamente las actividades de aprendizaje; y la redefinición, donde la 

tecnología permite crear actividades completamente nuevas (Puentedura, 2013). 

Combinando ambos modelos, el TPACK sirve como guía para que los docentes 

adquieran el conocimiento necesario en tecnología, pedagogía y contenido, mientras que 

SAMR actúa como una herramienta para evaluar el impacto de esa tecnología en el 

aprendizaje. Así, los docentes pueden asegurarse de que poseen una comprensión adecuada de 

las herramientas tecnológicas y su aplicación pedagógica, y pueden medir la efectividad de 

estas herramientas (Siemens, 2004). 

2.2.6. La innovación tecnológica y su impacto en la práctica docente 

La innovación tecnológica ha transformado significativamente la práctica docente en 

el ámbito educativo, especialmente en la enseñanza de las matemáticas a nivel de bachillerato. 

Su implementación permite a los docentes integrar metodologías que fomenten un aprendizaje 

más dinámico y participativo. Este proceso no solo incrementa la motivación y el compromiso 

de los estudiantes, sino que promueve el fortalecimiento de habilidades esenciales, tales 

como, el pensamiento crítico, la personalización del aprendizaje y la autonomía en el proceso 

educativo. 

Impacto en la Práctica Docente 

 

En la práctica docente la innovación tecnológica ha transformado el panorama 

educativo, facilitando el uso de metodologías activas como el aprendizaje basado en 

proyectos, el aula invertida y el aprendizaje basado en casos. Estas estrategias favorecen la 
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interacción constante y la participación significativa de los estudiantes. La tecnología ha 

permitido no solo un acceso más amplio al conocimiento, sino también la creación de 

entornos de aprendizaje más inclusivos, lo que fomenta habilidades como el pensamiento 

crítico y la resolución de problemas (Gabelas, 2002). 

Además, el uso de plataformas digitales y sistemas de gestión de aprendizaje garantiza 

que la enseñanza sea más accesible para todos los estudiantes, promoviendo la representación, 

implicación y expresión, pilares del Diseño Universal para el aprendizaje (DUA). Estas 

tecnologías permiten no solo adaptar los contenidos a las necesidades de los estudiantes, sino 

también transformar la dinámica del aula hacia un enfoque más participativo y centrado en el 

estudiante (Rubio, 2022). 

2.2.6.1. Ventajas de la tecnología para fortalecer la enseñanza de las matemáticas 

Además de incrementar la motivación y fomentar el pensamiento crítico, los recursos 

tecnológicos ofrecen una serie de beneficios que fortalecen el proceso de enseñanza- 

aprendizaje de las matemáticas. Por ejemplo, plataformas como Google Classroom o 

Microsoft Teams permiten a los estudiantes trabajar en proyectos grupales de manera virtual, 

lo que fomenta la comunicación y el trabajo en equipo. 

No obstante, es fundamental evaluar críticamente su implementación, ya que el uso 

excesivo de plataformas educativas puede generar una dependencia a la tecnología, 

reduciendo la creatividad e imaginación del estudiante al limitar sus experiencias educativas a 

métricas cuantificables (García, 2023). A continuación, se describirán algunas ventajas del 

uso de tecnologías en la enseñanza de las matemáticas. 

Personalización del Aprendizaje 

 

Las plataformas tecnológicas, como GeoGebra, Desmos y Khan Academy, permiten 

adaptar el ritmo y la profundidad del aprendizaje a las necesidades individuales de cada 

estudiante. Estas herramientas ofrecen retroalimentación inmediata y recursos adaptativos que 
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ayudan a identificar y abordar áreas de dificultad. Este enfoque no solo mejora el rendimiento 

académico, sino que también refuerza la autoconfianza, al permitir que los estudiantes 

aprendan en un entorno seguro donde los errores son parte del proceso (Shute y Zapata, 

2012). 

Autonomía en el Aprendizaje 

 

Otro de los aspectos positivos al utilizar la tecnología es que fomenta la autonomía y 

autoeficacia, características fundamentales en el estudio de las matemáticas. La disponibilidad 

de recursos educativos en línea permite a los estudiantes explorar conceptos de manera 

independiente, practicar repetidamente y evaluar su progreso. El uso de plataformas como 

Wolfram Alpha y Mathway ofrecen soluciones guiadas que ayudan a los estudiantes a 

comprender procesos complejos, el uso de estos recursos promueve la autoeficacia, lo que 

resulta en una mejora significativa del desempeño académico 

(Zimmerman, 2002). 

 
2.2.7. Técnicas pedagógicas 

Aula Invertida (Flipped Classroom) 

 

Esta metodología permite que los estudiantes accedan al contenido teórico desde casa, 

a través de plataformas digitales, destinando el tiempo de clase para actividades prácticas 

colaborativas y de resolución de problemas, todo esto guiado por el docente. El modelo de 

aula invertida fomenta un aprendizaje centrado en el estudiante, ya que facilita la revisión del 

material teórico a su propio ritmo. Durante las clases, los estudiantes aplican los 

conocimientos adquiridos en tareas prácticas, lo que genera como resultado un aprendizaje 

más enriquecedor. Un ejemplo de esto, es el uso de videos interactivos y cuestionarios en 

plataformas como Edpuzzle, Quizizz y Google Classroom, que mejoran el proceso de 

retroalimentación (Bergmann y Sams, 2012). 
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Aprendizaje Basado en Proyectos (ABP) 

El aprendizaje basado en proyectos, impulsado por la tecnología, permite a los 

estudiantes aplicar conceptos matemáticos en contextos del mundo real. Esta metodología 

fomenta un aprendizaje contextualizado, ya que los estudiantes resuelven problemas reales de 

manera colaborativa. Herramientas como simuladores matemáticos, aplicaciones de diseño y 

software de análisis estadístico permiten a los estudiantes integrar habilidades tecnológicas y 

matemáticas para resolver desafíos complejos. Este enfoque incrementa la comprensión 

conceptual, fomenta el trabajo en equipo y desarrolla competencias prácticas útiles para su 

futuro académico y profesional (Krajcik y Blumenfeld, 2006). 

Aprendizaje Basado en Casos (ABC) 

 

Una metodología activa que ha ganado relevancia en la enseñanza de las matemáticas 

es el Aprendizaje Basado en Casos (ABC). Esta estrategia fomenta el desarrollo de 

habilidades críticas como el análisis, la predicción y la toma de decisiones al presentar a los 

estudiantes situaciones reales relacionadas con conceptos matemáticos. El uso del ABC 

combinado con la tecnología no solo favorece la integración del aprendizaje teórico-práctico, 

sino que también fortalece competencias como el trabajo en equipo y la resolución d e 

problemas en entornos reales (Uniminuto, 2024) 

2.2.8. Capacitación docente en el uso de herramientas tecnológicas 

La capacitación docente es un pilar fundamental para la integración efectiva de 

herramientas tecnológicas en el aula de clases. Su propósito es mejorar las competencias 

pedagógicas y tecnológicas, lo que incrementa la confianza del docente y facilita una 

transición gradual hacia nuevas metodologías de enseñanza (Castro et al., 2014). Este proceso 

también disminuye la resistencia al cambio al proporcionar estrategias prácticas y sostenibles 

para enfrentar desafíos de este entorno educativo. 
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2.2.8.1. Estrategias de Capacitación en Herramientas Tecnológicas 

Comunidades de Práctica y Redes Docentes 

Las comunidades de práctica ofrecen espacios de aprendizaje colaborativo donde los 

docentes pueden compartir experiencias y resolver problemas comunes en la implementación 

tecnológica. Estas redes no sólo fortalecen el sentido de comunidad profesional, además, 

brindan un apoyo continuo para mejorar las prácticas educativas. Herramientas como foros de 

Edmodo y grupos en Microsoft Teams son ejemplos de plataformas que facilitan estas 

interacciones (Wenger et al,2002) 

Modelos de capacitaciones basados en proyectos 

 

El modelo de capacitación basada en proyectos es una estrategia que busca fomentar el 

aprendizaje significativo y práctico en los docentes mediante el desarrollo de proyectos 

aplicados que integren herramientas tecnológicas en el ámbito educativo. Este enfoque está 

diseñado para que los participantes no solo adquieran conocimientos teóricos, sino que 

también los apliquen directamente en la creación de recursos, materiales o metodologías que 

respondan a necesidades reales en sus contextos de enseñanza. En el caso de la enseñanza de 

las matemáticas, esta estrategia se orienta a que los docentes diseñen y desarrollen proyectos 

que incorporen tecnología para abordar problemáticas específicas o mejorar determinados 

aspectos del proceso de enseñanza aprendizaje (Krajcik y Blumenfeld, 2006). 

La aplicación de este modelo se organiza por etapas, en la primera se identifican las 

necesidades y retos educativos que los docentes enfrentan, junto con un análisis de las 

competencias tecnológicas que necesitan desarrollar. A partir de esta evaluación inicial, se 

diseñan actividades de capacitación que se centran en herramientas tecnológicas específicas, 

como software matemático, plataformas interactivas y aplicaciones educativas. Durante la 

etapa del desarrollo del proyecto, los docentes trabajan en equipos o de manera individual 

para diseñar propuestas concretas, como la creación de materiales digitales, actividades 
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interactivas. Este proceso está guiado por mentores o facilitadores que brindan asesoramiento 

técnico y pedagógico (Jacobs, 2005) 

La etapa final consiste en la presentación y evaluación de los proyectos, esta fase no 

solo permite valorar el aprendizaje y el dominio tecnológico de los docentes, también permite 

generar un espacio de intercambio de ideas y buenas prácticas. Además, los proyectos pueden 

ser implementados y ajustados en el aula, cerrando el ciclo de aprendizaje con una experiencia 

práctica que conecta directamente la capacitación docente con la realidad educativa. 

Desarrollo de Habilidades en Herramientas Específicas 

 

Esta propuesta fomenta el desarrollo de competencias tecnológicas en los docentes en 

la enseñanza de matemáticas, con el fin de mejorar la calidad de la educación en esta 

disciplina. Esta estrategia parte de la premisa de que el uso adecuado de las tecnologías puede 

enriquecer las prácticas pedagógicas, haciendo que el aprendizaje sea más dinámico, visual e 

interactivo (Martínez y Garcés, 2020). 

El enfoque inicial de esta estrategia radica en identificar las necesidades de los 

docentes mediante un diagnóstico, con el objetivo de determinar tanto su nivel actual de 

conocimiento tecnológico como las herramientas más adecuadas según los contenidos 

curriculares y los objetivos educativos. 

De esta forma se seleccionan herramientas específicas como Geogebra, para explorar 

conceptos algebraicos y geométricos; Desmos, que facilita la representación gráfica 

interactiva; y plataformas como Kahoot o Quizizz, diseñadas para la creación de evaluaciones 

dinámicas. También se incluyen herramientas como Microsoft Excel o Google Sheets, 

orientadas al análisis de datos y estadísticas, y Wolfram Alpha, útil para resolver problemas 

matemáticos complejos (Shute y Zapata, 2012). 
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2.2.9. Desafíos en la Incorporación de Tecnologías en la Enseñanza de las Matemáticas 

La incorporación de tecnologías en la enseñanza de las matemáticas presenta diversos 

desafíos que afectan tanto a docentes como a estudiantes. Además de las barreras de acceso y 

las limitaciones técnicas, uno de los mayores retos es la capacitación docente en competencias 

digitales. Muchos profesores carecen de un adecuado conocimiento en uso de herramientas 

tecnológicas. La pandemia de COVID-19 exacerbó esta situación, revelando la necesidad 

urgente de capacitaciones referentes al tema y de marcos de competencias flexibles que se 

adapten a las necesidades locales (Carneiro et al., 2009). 

Otro desafío es la selección adecuada de tecnologías, la amplia oferta de herramientas 

en el mercado puede ser confusa, y no siempre existe una alineación clara entre estas 

tecnologías y los objetivos pedagógicos (IIPE UNESCO, 2023). A continuación, se detallarán 

en qué consisten estas barreras y limitaciones, así como la selección adecuada de herramientas 

tecnológicas. 

2.2.9.1. Barreras y limitaciones 

Desigualdades en el acceso a la tecnología 

En Ecuador, las desigualdades económicas y geográficas afectan significativamente el 

acceso a recursos tecnológicos en el ámbito educativo. Las instituciones ubicadas en zonas 

rurales o con limitaciones presupuestarias enfrentan mayores dificultades para adquirir 

dispositivos, softwares educativos y garantizar una conectividad estable. En muchas zonas del 

país, las escuelas carecen de infraestructura básica, lo que casi imposibilita el uso de la 

tecnología y perpetúa las desigualdades educativas. 

Resistencia al cambio 

La resistencia al cambio entre los docentes representa un desafío en las instituciones 

educativas. Esto se relaciona con la prevalencia de metodologías tradicionales y a la falta de 

capacitaciones referentes al tema. La resistencia se intensifica en contextos donde los 
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docentes perciben a la tecnología como un elemento complejo o fuera de su zona de confort. 

No obstante, investigaciones realizadas en escuelas ecuatorianas demuestran que la 

capacitación docente enfocada en herramientas específicas, mejora significativamente la 

disposición para adoptar nuevas tecnologías en sus prácticas pedagógicas (Castillo, 2015) 

2.2.9.2. Selección adecuada de herramientas tecnológicas 

Adaptabilidad a los niveles de los estudiantes 

Las herramientas tecnológicas deben ajustarse a las necesidades de los estudiantes 

considerando sus niveles de desarrollo y contextos socioculturales. Esta adaptabilidad se 

vuelve crucial para entender la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje presentes en las 

aulas de clase, proporcionando recursos que se ajusten a las capacidades como a las 

necesidades individuales de los estudiantes. 

En resumen, estas herramientas deben ofrecer experiencias matemáticas interactivas, 

promoviendo la exploración y el desarrollo de conceptos difíciles de abordar en contextos 

tradicionales (Infante et al., 2010). 

Así mismo, en Ecuador el uso de software como Desmos, GeoGebra y otros sistemas 

interactivos fomentan la creación de espacios personalizados en que los estudiantes pueden 

manipular objetos matemáticos en múltiples representaciones, lo que ha demostrado ser 

efectivo para facilitar el aprendizaje en matemáticas, especialmente cuando se adapta a los 

niveles de los estudiantes (Cedeño y Rivadeneira, 2023). 

Objetivos de aprendizaje específicos 

En el contexto educativo ecuatoriano, es crucial que las herramientas tecnológicas 

sean seleccionadas con base en objetivos pedagógicos claros. Estos recursos no deben usarse 

como un fin en sí mismo, sino como un medio para alcanzar metas educativas específicas 

como el fortalecimiento del razonamiento lógico y el pensamiento crítico. En este sentido, la 

incorporación de recursos tecnológicos debe orientarse hacia la transformación de los 
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procesos de enseñanza-aprendizaje, promoviendo estrategias que permitan a los estudiantes 

convertirse en aprendices autónomos y reflexivos (Viñals y Cuenca, 2016). 

Por otre parte, la selección de herramientas debe considerar su capacidad para 

integrarse en el currículo nacional, así como su adaptabilidad a las necesidades de los 

estudiantes en diversos contextos. Las tecnologías deben facilitar la comprensión de 

conceptos complejos y fomentar habilidades como la resolución de problemas y el análisis 

crítico, fundamentales en estudiantes. 

Cabe añadir que, un enfoque basado en objetivos claros también implica evaluar 

continuamente el impacto de estas herramientas en el aprendizaje de los estudiantes. Esto 

requiere que los docentes adopten un rol activo en el diseño y la implementación de 

actividades tecnológicas que están alineadas con las metas pedagógicas y que, al mismo 

tiempo, permitan personalizar las experiencias de aprendizaje (Hernández et al., 2014). 

2.2.10. Definición de términos. 

Innovación Tecnológica 

 

Hace referencia a la incorporación de herramientas, dispositivos, programas o 

procesos tecnológicos nuevos o significativamente mejorados en la educación, diseñados para 

optimizar los procesos de enseñanza-aprendizaje. En el contexto de la enseñanza de las 

matemáticas, esto incluye software especializados en educación, aplicaciones interactivas y 

dispositivos como pizarras digitales o calculadores, que transformen la manera de interactuar 

con conceptos matemáticos complejos (Grisales,2018). 

Enseñanza de las Matemáticas 

Es el proceso mediante el cual se transmiten conocimientos, habilidades y 

competencias matemáticas, con el fin de desarrollar en los estudiantes capacidades como el 

razonamiento lógico, el pensamiento crítico y la resolución de problemas. La enseñanza 
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tradicional ha evolucionado hacia enfoques más activos que integran tecnologías para mejorar 

la experiencia de aprendizaje (Vega et al., 2015). 

Herramientas Tecnológicas 

 

Son recursos digitales o dispositivos utilizados en el proceso educativo, que pueden 

clasificarse como tangibles (computadoras, tabletas) e intangibles (software, aplicaciones). Su 

selección debe estar alineada con objetivos pedagógicos específicos y enfocada a satisfacer 

las necesidades del estudiante y las capacidades del docente (Hernández et al., 2014). 

Proceso de Enseñanza-Aprendizaje 

 

Hace referencia a la interacción dinámica entre docentes y estudiantes para la 

adquisición de conocimientos y habilidades. En este proceso, el uso de tecnológicas puede 

promover la motivación, mejorar la comprensión conceptual y fomentar una actitud positiva 

hacia las matemáticas. Sin embargo, su éxito depende de los conocimientos que tengan los 

docentes de estos recursos y la integración coherente de estos en la planificación micro 

curricular (Chancusig et al., 2017). 

Revisión Sistemática 

Es un método de investigación que utiliza procesos estructurados para identificar, 

evaluar y sintetizar la literatura existente sobre un tema en específico. En esta tesis, se aplican 

para analizar evidencia disponible sobre el impacto de la innovación tecnológica en la 

enseñanza de las matemáticas en el nivel de bachillerato (Kitchenham, 2004). 

Competencias Digitales Docentes 

Habilidad de los docentes para integrar efectivamente herramientas tecnológicas en su 

práctica pedagógica. Esto incluye competencias técnicas, pedagógicas y éticas necesarias para 

utilizar recursos digitales de manera efectiva y segura en el aula (Alulema y Sarzosa, 2024). 
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Nivel de Bachillerato 

Corresponde a la etapa de educación secundaria avanzada en la que se consolidan 

competencias matemáticas fundamentales, como el álgebra, la geometría y el cálculo. La 

integración de tecnologías en este nivel busca facilitar la comprensión de temas abstractos y 

preparar a los estudiantes para desafíos académicos superiores (Ministerio de Educación del 

Ecuador, 2019). 
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CAPÍTULO III: DISEÑO METODOLÓGICO 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

 

La presente investigación es de carácter cuantitativo, ya que se enfoca en la 

recolección y análisis de los datos numéricos obtenidos mediante la aplicación de encuestas a 

docentes de matemáticas. Este enfoque se justifica porque permite establecer patrones y 

tendencias basados en mediciones objetivas, característica fundamental de la investigación 

cuantitativa (Sampieri et al.,2014). Además, se destaca por ser ideal para abordar preguntas 

específicas que buscan datos medibles, especialmente en contextos educativos. 

El diseño es transversal y no experimental. Se les considera transversales porque los 

datos fueron recolectados en un determinado momento, lo que facilita una descripción puntual 

de las percepciones de los docentes sobre el uso de herramientas tecnológicas en la enseñanza 

de las matemáticas (Soriano, 2013). Este enfoque es ideal para estudios en los que el tiempo y 

los recursos son limitados, como es este caso. Asimismo, es no experimental porque no se 

manipulan las variables, sino que se observan los fenómenos tal y como ocurren de forma 

natural (Kerlinger y Lee, 2002). Esto va en concordancia con el propósito de analizar las 

opiniones de los profesores sin intervenir en su quehacer académico. 

3.1.2. Alcance del estudio 

 

El alcance de esta investigación es descriptivo, ya que busca caracterizar las 

percepciones de los docentes sobre la utilidad de las herramientas tecnológicas en el proceso 

de enseñanza de matemáticas. Los estudios descriptivos permiten identificar y detallar las 

propiedades, características y perfiles de los sujetos de estudio, proporcionando un marco 

detallado de la situación. 

Este enfoque resulta pertinente porque el objetivo principal es documentar las 

opiniones de los docentes respecto a los beneficios o desafíos que pueden presentar al integrar 

estas herramientas, y no establecer relaciones causales entre variables. Por otra parte, el 
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alcance de esta investigación permite establecer una base para futuras investigaciones más 

profundas. 

3.1.3. Técnicas de recolección de datos. 

 

Se utilizó la encuesta como técnica principal de recolección de datos y se diseñó un 

cuestionario estructurado con preguntas cerradas. Este instrumento permite recolectar 

información de un grupo amplio de personas en un corto periodo de tiempo, lo que resulta 

ideal para investigaciones de carácter transversal (Babbie, 2000). Las preguntas fueron 

diseñadas utilizando la escala de Likert, que facilita medir el grado de acuerdo o desacuerdo 

de los encuestados en relación con los temas propuestos. Esta elección permite obtener datos 

cuantitativos claros y fáciles de procesar. 

La encuesta está compuesta por áreas temáticas relacionadas con la percepción general 

del uso de la tecnología, el impacto en el aprendizaje, y su influencia en la motivación 

docente. Además, la aplicación digital aseguró una mayor accesibilidad y redujo costos, 

alineándose a una correcta práctica de investigación educativa (Creswell, 2013). 

3.2. La población y la muestra 

3.2.1. Características de la población 

La población objetivo de esta investigación estuvo compuesta por docentes de 

matemáticas que imparten clases en el nivel de Bachillerato de la Unidad Educativa “Santo 

Tomás Apóstol”. Los participantes poseen cierta experiencia en el uso de herramientas 

tecnológicas, como GeoGebra y plataformas educativas, lo que garantiza la pertinencia de sus 

opiniones para el estudio. 

3.2.2. Delimitación de la población 

Se incluyeron 29 docentes de matemáticas del nivel de Bachillerato quienes 

participaron de manera voluntaria. Esta delimitación permitió que la investigación se enfocara 

en un grupo específico que comparte características homogéneas, como su experiencia en la 
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enseñanza y su exposición a las tecnológicas. De esta manera se asegura que los datos 

recolectados sean relevantes para cumplir con el objetivo de la investigación. 

Tabla 5. 

Cuadro de la población 

 

Sexo Cantidad Nivel 

Masculino 20 Bachillerato 
Femenino 9 Bachillerato 

Total  Bachillerato 

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 
3.2.3. Tipo de muestra 

 

El muestreo utilizado fue no probabilístico por conveniencia, lo que permite trabajar 

con participantes accesibles y dispuestos a colaborar. Este enfoque es apropiado cuando 

existen limitaciones de tiempo y recursos (Ilker et al., 2015). 

3.2.4. Tamaño de la muestra 

 

La muestra estuvo compuesta por 29 docentes de matemáticas, lo que representa una 

cobertura significativa de la población objetivo. Este tamaño es suficiente para obtener una 

representación válida de las percepciones generales de los encuestados y así, realizar un 

análisis descriptivo sin comprometer la validez de los resultados. 

Tabla 6. 

Cuadro de la muestra 

Sexo Cantidad Nivel 

Masculino 20 Bachillerato 
Femenino 9 Bachillerato 

Total  Bachillerato 

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

3.2.5. Proceso y criterios de selección de la muestra 

 

Los participantes fueron seleccionados en base a su disponibilidad y disposición para 

participar en la investigación. Se les envió invitaciones por correo electrónico y reuniones 

informativas, este proceso aseguró que los docentes comprendan los objetivos del estudio y 
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que toda la información que brindaran se manejaría de forma privada y sería utilizada 

exclusivamente para fines académicos. 

El muestreo utilizado fue de carácter no probabilístico por conveniencia, esto debido a 

que los participantes serán seleccionados a partir de la nómina oficial de la Unidad Educativa 

"Santo Tomás Apóstol" y son docentes del área de matemáticas que imparten clases a 

estudiantes de bachillerato. 

Criterios de inclusión: 

 

• Docentes que imparten clases de matemáticas en el nivel de bachillerato. 
 

• Docentes que acepten participar voluntariamente en el estudio. 

 
Criterios de exclusión: 

 

• Docentes de otras áreas distintas a matemáticas. 
 

• Docentes que no puedan completar los instrumentos de recolección de datos por 

razones personales o técnicas. 

3.3. Métodos y Técnicas 

 

Esta investigación utilizó el método hipotético-deductivo, ya que permite organizar el 

estudio para validar o refutar una hipótesis con base en datos recolectados. Este método está 

compuesto por pasos como la identificación del problema, formulación de la hipótesis, 

recolección y análisis de datos, y la interpretación de resultados (Sampieri et al., 2014). Su 

elección responde a la necesidad de analizar las percepciones de los docentes de forma 

ordenada y precisa. 

El método empírico fue incluido como parte del análisis, dado que los datos 

recolectados reflejan las experiencias reales de los docentes en su quehacer académico. Este 

método facilita la interpretación de las respuestas en un contexto específico, permitiendo un 

análisis más profundo. 

La técnica utilizada fue la encuesta, seleccionada por su eficacia en la recopilación de 
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datos cuantitativos. Además, el diseño estructurado del cuestionario permitió recolectar 

información relevante sobre las percepciones y experiencias de los docentes respecto al uso de 

tecnologías en el aula. 

Tabla 7. 

Variables, Dimensiones e Indicadores 

 

Variable Dimensión Indicador 

Innovación 

tecnológica 

Percepción general del uso de 
herramientas tecnológicas en la 
enseñanza de matemáticas. 

Frecuencia de uso, tipo de software 
o plataformas utilizadas (GeoGebra, 
plataformas educativas). 

  Opinión sobre la utilidad de estas 

herramientas en el proceso de 

enseñanza. 
Nivel de comodidad y habilidad 
tecnológica. 

Procesos de 

enseñanza 

Impacto en el aprendizaje de los 
estudiantes. 

Percepción sobre el nivel de 
participación y motivación de los 
estudiantes. 

-aprendizaje Impacto en la práctica docente. Dificultades asociadas al uso de 
tecnologías en el aula. 
Capacitación y apoyo de la 
institución educativa para integrar 
estos recursos. 

 
3.4. Procesamiento estadístico de la información 

 

Para el análisis de los datos se utilizó el paquete estadístico IBM SPSS versión 26, que 

es reconocido por su capacidad para realizar análisis descriptivos y presentar resultados de 

manera clara y organizada (Pallant, 2020). Este software permitió analizar la distribución de 

frecuencias, medidas de tendencia central y dispersión facilitando la identificación de 

patrones y tendencias en datos recolectados. 

El análisis descriptivo es particularmente relevante en investigaciones centradas en 

explorar percepciones y opiniones, ya que permite detallar los resultados en términos de 

distribuciones de frecuencias, medias y otros indicadores que caracterizan las variables 

analizadas. En este caso, este enfoque es idóneo ya que permitirá sustentar la validez de la 

hipótesis planteada, ya que proporciona evidencias claras sobre la percepción positiva de los 
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docentes respecto a la innovación tecnológica en su práctica pedagógica. Este tipo de análisis 

no solo organiza los datos de manera comprensible, sino que también facilita la identificación 

de áreas clave para futuras intervenciones educativas o investigaciones más profundas 

(Creswell, 2013). 

Adicionalmente, se realizó un análisis de confiabilidad mediante el cálculo de Alfa de 

Cronbach, con el fin de evaluar la consistencia interna del cuestionario utilizado. Este 

coeficiente es una medida estadística ampliamente empleada para determinar la fiabilidad de 

los instrumentos de datos. Un Alfa de Cronbach superior a 0.7 se considera aceptable, ya que 

indica que los ítems del cuestionario miden de manera consistente el constructo evaluado. 

El uso de Alfa de Cronbach no solo refuerza la calidad del instrumento, también 

garantiza la validez de los resultados, contribuyendo a una mayor confianza en las 

conclusiones obtenidas a partir del análisis estadístico. 

En cuanto a los aspectos éticos, para la recolección de información con los docentes 

de matemáticas de la Unidad Educativa "Santo Tomás Apóstol", primero se llevó a cabo un 

conversatorio para conocer su disponibilidad y opiniones respecto a la investigación que se 

estaba llevando a cabo, además se entregó junto con la encuesta una breve descripción de la 

actividad a realizar, en esta descripción se especificó el instrumento a contestar y se aclaró 

que la encuesta era confidencial. 

Los datos serían utilizados únicamente con fines de investigación, solo participaron 

aquellos docentes que aceptaron estas condiciones, mientras que quienes no estuvieron de 

acuerdo simplemente no respondieron la encuesta. Esta medida garantiza el respeto a los 

principios éticos de voluntariedad, confidencialidad y uso responsable de los datos. 
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CAPÍTULO IV: ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

4.1 Análisis de la percepción de los docentes de matemáticas sobre la innovación 

tecnológica en el bachillerato 

En este apartado se presentan y analizan los resultados obtenidos a partir de la 

encuesta aplicada a docentes de matemáticas que imparten clases en el nivel de bachillerato 

de la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. El objetivo es identificar y comprender la 

percepción de los docentes respecto a la implementación y uso de la innovación tecnológica 

en sus prácticas pedagógicas. 

Tabla 8 

Genero de los encuestados 

 

Frecuencia Porcentaje 

Masculino 20 69% 

Femenino 9 31% 

Total 29 100% 

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 1 Genero de los encuestados 
 

 
Según los datos obtenidos en la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol” y otros, la 

distribución de los docentes de matemáticas muestra que el 69% son hombres (20 docentes), 
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mientras que el 31% son mujeres (9 docentes), para un total de 29 participantes. Estos datos 

indican una predominancia masculina en el grupo docente. Si bien, el género no es el foco 

principal de esta investigación, estos resultados podrían considerarse para un análisis posterior 

u otras investigaciones, ya que hay estudios que sugieren que las actitudes hacia la adopción 

de herramientas tecnológicas en la enseñanza de matemáticas pueden variar según el género. 

Tabla 9 

Años de experiencia como docente de matemáticas 

 

Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

11-15 años 2 7% 7% 7% 

Más de 15 años 4 14% 14% 21% 

Menos de 5 años 10 34% 34% 55% 

5-10 años 13 45% 45% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 2 Años de experiencia como docente de matemáticas 

 

De acuerdo con los datos analizados en cuanto a la experiencia laboral de los docentes 

de matemáticas encuestados, se evidencio que el 45% (13 docentes) tienen entre 5 y 10 años 

de experiencia, seguido del 34% (10 docentes) con menos de 5 años. Así mismo, el 14% (4 

docentes) cuentan con más de 15 años de experiencia, mientras que solo el 7% (2 docentes) 
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tienen entre 11 y 15 años. Estos porcentajes demuestran que la mayoría de los docentes 

poseen una experiencia laboral intermedia y por ende conocimientos consolidados, lo que 

puede favorecer a la implementación de herramientas tecnológicas innovadoras. 

Tabla 10 

Edad de los encuestados 

 

Frecuencia Porcentaje 
Porcentaje 

válido 
Porcentaje 
acumulado 

67 1 3% 3% 3% 
59 1 3% 3% 7% 
58 2 7% 7% 14% 
54 1 3% 3% 17% 
51 1 3% 3% 21% 
49 1 3% 3% 24% 
48 1 3% 3% 28% 
46 2 7% 7% 34% 

45 3 10% 10% 45% 

44 1 3% 3% 48% 

42 2 7% 7% 55% 
41 1 3% 3% 59% 
40 2 7% 7% 66% 
38 2 7% 7% 72% 
37 1 3% 3% 76% 
36 1 3% 3% 79% 
34 1 3% 3% 83% 
32 1 3% 3% 86% 
31 1 3% 3% 90% 
30 1 3% 3% 93% 
28 2 7% 7% 100% 
Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 3 Edad de los encuestados 
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El análisis de la información muestra una amplia distribución de las edades de los 

docentes de matemáticas encuestados, oscilando entre los 28 y 67 años. Se constató que el 

rango más representado corresponde a las edades de 45 años, con un 10% (3 docentes). Por 

otra parte, las edades de 58,46,42,40,38 y 28 años tienen una representación del 7% (2 

docentes cada una). El resto de las edades muestra una frecuencia individual del 3% (1 

docente por edad). Este rango etario distinto propone una combinación de generaciones que 

pueden aportar diversas perspectivas y actitudes antes el uso de herramientas tecnológicas en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Tabla 11 

Nivel educativo en el que imparte clases 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Tercero de 
Bachillerato 

21 72% 72% 72% 

Segundo de 
Bachillerato 

4 14% 14% 86% 

Primero de 
Bachillerato 

4 14% 14% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 4 Nivel educativo en el que imparte clases 
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El análisis de la información muestra que en los niveles educativos en los que los 

docentes encuestados imparten clases, el 72% (21 docentes) se desempeñan en tercero de 

bachillerato, mientras que el 14% (4 docentes) ejercen su cátedra tanto en segundo y primero 

de Bachillerato. Esta preponderancia en tercero de bachillerato puede indicar una mayor 

preparación de los estudiantes para pruebas finales e ingreso a la universidad, lo que podría 

influir en la disposición de los docentes hacia la integración de herramientas tecnológicas 

innovadoras. 

Sección 1: Percepción general del uso de herramientas tecnológicas 

Tabla 12 

¿El uso de herramientas tecnológicas hace que la enseñanza de las matemáticas sea más 
interactiva y atractiva? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

11 38% 38% 38% 

De acuerdo 11 38% 38% 76% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

4 14% 14% 90% 

En desacuerdo 3 10% 10% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 5 ¿El uso de herramientas tecnológicas hace que la enseñanza de las matemáticas sea 

más interactiva y atractiva? 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
Los resultados sugieren que el 38% (11 docentes) están “Totalmente de acuerdo” y el 
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otro 38% (11 docentes) están “De acuerdo” en que el uso de herramientas tecnológicas 

aplicada en la enseñanza de las matemáticas hace que esta materia sea más interactiva y 

atractiva para los estudiantes, sumando así un 76% de opiniones favorables. Por otra parte, el 

14% (4 docentes) se mostró neutral y el 10% (3 docentes) expresó estar “En desacuerdo”. 

Estos resultados muestran una aceptación mayoritaria entre los docentes sobre el impacto 

positivo de las tecnologías aplicadas en el aula de clases, reflejando así la importancia de su 

correcta implementación para lograr metodologías activas y motivadoras. 

Tabla 13 

¿Las herramientas tecnológicas permiten explicar conceptos abstractos de manera más clara 

y comprensible? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

17 59% 59% 59% 

De acuerdo 9 31% 31% 90% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

3 10% 10% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 6 ¿Las herramientas tecnológicas permiten explicar conceptos abstractos de manera 

más clara y comprensible? 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
A partir de los datos recopilados en cuanto a la percepción de los profesores de 
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manera más clara y comprensible, el 59% (17 docentes) indicó estar “Totalmente de acuerdo”, 

mientras que el 31% (9 docentes) manifestó estar de “De acuerdo”, dando como resultado un 

90% de aceptación positiva. Solo el 10% (3 docentes) permanecieron neutrales, sin ninguna 

opinión negativa registrada. Con estos resultados se pudo evidenciar un amplio consenso 

entre los docentes sobre el valor de las tecnologías para facilitar la comprensión de conceptos 

abstractos en matemáticas. 

Tabla 14 

¿Las herramientas tecnológicas facilitan la enseñanza de temas complejos, haciendo que los 
estudiantes los entiendan más fácilmente? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

13 45% 45% 45% 

De acuerdo 10 34% 34% 79% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

6 21% 21% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 7 ¿Las herramientas tecnológicas facilitan la enseñanza de temas complejos, haciendo 
que los estudiantes los entiendan más fácilmente? 

 

Según las cifras presentadas, el 45% (13 docentes) están “Totalmente de acuerdo” con 

la afirmación de que las herramientas tecnológicas facilitan la enseñanza de temas complejos, 

haciendo que los estudiantes los entiendan más fácilmente, mientras que el 34% (10 docentes) 
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expresaron estar “De acuerdo”, alcanzando un 79% de aceptación. Por otra parte, el 21% (6 

docentes) manifestaron una postura neutral, sin opiniones negativas. Mediante un análisis de 

los resultados se destaca que la mayoría de los docentes perciben a las herramientas 

tecnológicas como una ayuda efectiva para abordar temas complejos, enfatizando su 

relevancia para optimizar la enseñanza de matemáticas y facilitar el aprendizaje. 

Tabla 15 

¿Las herramientas tecnológicas promueven la participación activa de los estudiantes en las 
clases de matemáticas? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

8 28% 28% 28% 

De acuerdo 15 52% 52% 79% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

5 17% 17% 97% 

Totalmente en 
desacuerdo 

1 3% 3% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 8 ¿Las herramientas tecnológicas promueven la participación activa de los estudiantes 

en las clases de matemáticas? 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 

 
Se aprecia en los resultados la percepción de los docentes sobre el uso de herramientas 

tecnológicas para incentivar a la participación de los estudiantes en las clases de matemáticas. 
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De los 29 encuestados, el 28% (8 docentes) está “Totalmente de acuerdo”, mientras que el 

52% (15 docentes) está “De acuerdo”, dando como resultado un 79% de favorabilidad, lo que 

avala esta afirmación de manera positiva. Por otra parte, el 17% (5 docentes) se mostró 

neutral y el 3% (1 docente) expresó “Desacuerdo”. Los datos obtenidos reflejan que la 

incorporación de herramientas tecnológicas en la enseñanza de las matemáticas puede influir 

positivamente en la dinámica participativa del aula. 

Tabla 16 

¿Las herramientas tecnológicas incrementan la motivación tanto de los estudiantes como del 
docente en el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

16 55% 55% 55% 

De acuerdo 11 38% 38% 93% 

Ni de acuerdo 

ni en 
desacuerdo 

2 7% 7% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 9 ¿Las herramientas tecnológicas incrementan la motivación tanto de los estudiantes 

como del docente en el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

 

El análisis de la información muestra que el 55% (16 docentes) están “Totalmente de 

acuerdo” y un 38% (11 docentes) esta “Acuerdo”, lo que significa que un 93% de los 
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docentes encuestados perciben que las herramientas tecnológicas incrementan la motivación 

de los estudiantes en el proceso de enseñanza-aprendizaje de las matemáticas. Solo un 7% (2 

docentes) se mantienen neutrales. Se puede concluir que los profesores pueden percibir 

ampliamente el impacto motivacional de las herramientas tecnológicas y sus beneficios en el 

quehacer académico. 

Sección 2: Impacto en el aprendizaje de los estudiantes 

 

Tabla 17 

¿El uso de herramientas tecnológicas permite a los estudiantes resolver problemas 
matemáticos de manera más eficiente? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

14 48% 48% 48% 

De acuerdo 11 38% 38% 86% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

1 3% 3% 90% 

En desacuerdo 3 10% 10% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 10 ¿El uso de herramientas tecnológicas permite a los estudiantes resolver problemas 

matemáticos de manera más eficiente? 

 

La información recopilada refleja que el 48% (14 docentes) están “Totalmente de 

acuerdo” y el 38% (11 docentes) están “De acuerdo” con que las herramientas tecnológicas 

permiten a los estudiantes resolver problemas matemáticos complejos de manera sencilla y 

54 

Porcentaje acumulado Porcentaje válido Porcentaje 

Total Ni de acuerdo ni En desacuerdo 

en desacuerdo 

De acuerdo Totalmente de 

acuerdo 

Frecuencia 

10%10% 
3 1 3% 3% 

11 14 

29 
38% 38% 

48% 48% 48% 

90% 86% 100 

80 

60 

40 

20 

0 

100% 100%100% 
120 

¿El uso de herramientas tecnológicas permite a los estudiantes 

resolver problemas matemáticos de manera más eficiente? 



eficiente, dando como resultado que un 86% de perspectivas positivas. Sin embargo, un 3% (1 

docente), se mantiene neutral y un 10% (3 docentes) están “En desacuerdo”. Estos resultados 

reflejan que, aunque la mayoría de los docentes perciben un impacto positivo, existe una 

minoría que tiene reservas sobre su efectividad, pese a esto se puede concluir que las 

herramientas tecnológicas si tienen un efecto positivo en la resolución de problemas 

matemáticos, aunque en ciertas áreas se podría mejorar su aplicación para alcanzar mejores 

resultados. 

Tabla 18 

¿Los estudiantes muestran mayor interés y compromiso cuando se utilizan herramientas 

tecnológicas? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

3 10% 10% 10% 

De acuerdo 16 55% 55% 66% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

8 28% 28% 93% 

Totalmente en 
desacuerdo 

2 7% 7% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 11 ¿Los estudiantes muestran mayor interés y compromiso cuando se utilizan 
herramientas tecnológicas? 
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De los datos se desprende que el 10% (3 docentes) está “Totalmente de acuerdo” y el 

55% (16 docentes) está “De acuerdo” en que los estudiantes muestran un mayor interés y 

compromiso cuando se utilizan herramientas tecnológicas cuando se imparten clases, esto 

representa el 66% de opiniones positivas. Sin embargo, el 28% (8 docentes) se mantiene 

neutral y un 7% (2 docentes) están “Totalmente en desacuerdo”. Si bien la mayoría de los 

encuestados considera que las herramientas tecnológicas fomentan el interés y compromiso, la 

presencia de un porcentaje considerable de neutralidad y desacuerdo sugiere que su impacto 

puede variar según los factores contextuales o de implementación. 

Tabla 19 

¿Estas herramientas fomentan el desarrollo de habilidades como el pensamiento crítico y el 
razonamiento lógico? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

15 52% 52% 52% 

De acuerdo 9 31% 31% 83% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

5 17% 17% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 12 ¿Estas herramientas fomentan el desarrollo de habilidades como el pensamiento 

crítico y el razonamiento lógico? 
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Los resultados de esta tabla muestran que el 52% (15 docentes) están “Totalmente de 

acuerdo”, mientras que el 31% (9 docentes) están “De acuerdo”, lo que suma un 83% de 

opiniones positivas respecto a que las herramientas tecnológicas fomentan el desarrollo de 

habilidades como el pensamiento crítico y el razonamiento lógico. Un 17% (5 docentes) se 

mantienen neutrales, y no se registran opiniones negativas. Estos resultados demuestran un 

impacto positivo de las herramientas tecnológicas en el desarrollo de estas habilidades clave 

fortaleciendo el proceso de enseñanza-aprendizaje en matemáticas. 

Tabla 20 

¿Los recursos tecnológicos ayudan a los estudiantes a relacionar los conceptos matemáticos 

con situaciones prácticas del mundo real? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

6 21% 21% 21% 

De acuerdo 13 45% 45% 66% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

5 17% 17% 83% 

En desacuerdo 5 17% 17% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 13 ¿Los recursos tecnológicos ayudan a los estudiantes a relacionar los conceptos 

matemáticos con situaciones prácticas del mundo real? 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 

 
Con base a los hallazgos el 21% (6 docentes) están “Totalmente de acuerdo”, mientras 
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que el 45% (13 docentes) están “De acuerdo” en que los recursos tecnológicos ayudan a los 

estudiantes a relacionar los conceptos matemáticos con situaciones prácticas del mundo real, 

sumando un 66% de opiniones positivas. Por otro lado, el 17% (5 docentes) mantienen una 

posición neutral y otro 17% está “En desacuerdo”, lo que evidencia percepciones mixtas. En 

conclusión, aunque la mayoría reconoce el potencial de las herramientas tecnológicas para 

conectar los conceptos matemáticos con la realidad, existe una proporción significativa que 

no percibe este beneficio, por tal razón existe la necesidad de explorar estrategias que mejoren 

este aspecto. 

Tabla 21 

¿Los estudiantes con dificultades en matemáticas se benefician especialmente del uso de 
herramientas tecnológicas? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

17 59% 59% 59% 

De acuerdo 12 41% 41% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 14 ¿Los estudiantes con dificultades en matemáticas se benefician especialmente del 

uso de herramientas tecnológicas? 

 

A partir de los datos recopilados es posible observar que el 59% (17 docentes) están 

“Totalmente de acuerdo” y el 41% (12 docentes), están de acuerdo en que los estudiantes con 
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dificultades en matemáticas se benefician del uso de herramientas tecnológicas, lo que 

representa un consenso del 100% de opiniones favorables. Este consenso absoluto evidencia 

que los docentes perciben las herramientas tecnológicas como un recurso clave para apoyar a 

los estudiantes con dificultades, destacando su potencial para personalizar la enseñanza y 

reforzar la comprensión en matemáticas. 

Sección 3: Impacto en la práctica docente 

 

Tabla 22 

¿Las herramientas tecnológicas facilitan la preparación de materiales didácticos para las 
clases? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

15 52% 52% 52% 

De acuerdo 11 38% 38% 90% 

Ni de acuerdo 

ni en 
desacuerdo 

3 10% 10% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 15 ¿Las herramientas tecnológicas facilitan la preparación de materiales didácticos 

para las clases? 

 

Los datos demuestran que el 52% (15 docentes) están “Totalmente de acuerdo”, 

mientras que el 38% (11 docentes) están “De acuerdo”, lo que suma un 90% de opiniones 
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positivas con respecto a que las herramientas tecnológicas facilitan la preparación de 

materiales didácticos para las clases. Solo un 10% se mantiene neutral y no se presentan 

opiniones negativas. Con estos resultados se observa una percepción ampliamente favorable 

hacia el impacto de los recursos tecnológicos en la preparación de materiales educativos, 

subrayando su utilidad para optimizar el tiempo y mejorar la calidad de los recursos 

pedagógicos. 

Tabla 23 

¿Los recursos tecnológicos reducen el tiempo necesario para explicar conceptos matemáticos 
complejos? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

8 28% 28% 28% 

De acuerdo 14 48% 48% 76% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

3 10% 10% 86% 

En desacuerdo 4 14% 14% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 16 ¿Los recursos tecnológicos reducen el tiempo necesario para explicar conceptos 

matemáticos complejos? 

 

Con base en los hallazgos, la tabla muestra que el 28% (8 docentes) están “Totalmente 
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de acuerdo” y el 48% (14 docentes) están “De acuerdo” en que los recursos tecnológicos 

reducen el tiempo necesario para explicar conceptos matemáticos complejos, sumando así un 

76% de opiniones positivas. Sin embargo, el 10% (3 docentes) mantienen una posición 

neutral y un 14% (4 docentes) están “En desacuerdo”. Estos resultados sugieren que, aunque 

en su mayoría los docentes encuestados reconocen que estos recursos mejoran la explicación 

de conceptos complejos, existe una minoría que no percibe este beneficio, esto podría 

depender de factores como la formación docente o la naturaleza del contenido. 

Tabla 24 

¿Las herramientas tecnológicas que utiliza en clase son intuitivas y fáciles de aprender? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

18 62% 62% 62% 

De acuerdo 8 28% 28% 90% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

3 10% 10% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 17 ¿Las herramientas tecnológicas que utiliza en clase son intuitivas y fáciles de 
aprender? 

 

El análisis de la información de esta tabla muestra que el 62% (18 docentes) están 

“Totalmente de acuerdo” y el 28% (8 docentes) están “De acuerdo” en que las herramientas 
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tecnológicas utilizadas en sus clases son intuitivas y fáciles de aprender, la suma de estos da 

como resultado un 90% de favorabilidad. Solo un 10% (3 docentes) mantienen una postura 

neutral y no se registran opiniones negativas. Estos resultados demuestran una percepción 

generalizada de que los recursos tecnológicos disponibles para la enseñanza son accesibles y 

fáciles de manejar, lo que facilita su integración en el aula y respalda su uso para mejorar los 

procesos educativos. 

Tabla 25 

¿Integrar herramientas tecnológicas en las clases requiere menos esfuerzo que los métodos 
tradicionales? 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

3 10% 10% 10% 

De acuerdo 13 45% 45% 55% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

7 24% 24% 79% 

En desacuerdo 6 21% 21% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Figura 18 ¿Integrar herramientas tecnológicas en las clases requiere menos esfuerzo que los 

métodos tradicionales? 

 

Con respecto a la afirmación de que integrar herramientas tecnológicas en clases 

requiere menos esfuerzo que los métodos tradicionales, los datos de la tabla demuestran que 
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el 10% (3 docentes) indicó estar “Totalmente de acuerdo” y el 45% (13 docentes) expresó 

estar “De acuerdo”, sumando un 55% de opiniones positivas. Un 24% (7 docentes) tomó una 

postura neutral, mientras que el 21% (6 docentes), manifestó estar “En desacuerdo”. Estos 

resultados muestran una clara división en percepciones, lo que sugiere que, aunque una ligera 

mayoría considera que las herramientas tecnológicas podrían reducir el esfuerzo en 

comparación con los métodos tradicionales, aún existe una proporción significativa de 

opiniones neutrales y negativas, posiblemente influenciadas por falta de capacitaciones, falta 

de recursos o experiencias negativas. 

Tabla 26 

¿Considero que mi capacitación para el uso de herramientas tecnológicas es adecuada? 
 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Totalmente de 
acuerdo 

12 41% 41% 41% 

De acuerdo 13 45% 45% 86% 

Ni de acuerdo 
ni en 
desacuerdo 

4 14% 14% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 

Elaboración. Propia 

 

Figura 19 ¿Considero que mi capacitación para el uso de herramientas tecnológicas es 

adecuada? 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
De acuerdo con los datos analizados en relación con la percepción de los docentes 
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sobre si su capacitación para el uso de herramientas tecnológicas es adecuada, el 41% (12 

docentes) indicó estar “Totalmente de acuerdo” y el 45% (13 docentes), señaló estar “De 

acuerdo”, dando como resultado un 86% de opiniones positivas. Por otra parte, el 14% (4 

docentes) adoptó una postura neutral, sin opiniones negativas registradas. Con esta 

información se puede concluir que la mayoría de los docentes se sienten preparados para 

integrar herramientas tecnológicas en sus clases, lo que evidencia un avance significativo en 

la formación docente y resalta la importancia de mantener y fortalecer programas de 

capacitación en este ámbito. 

4.2 Verificación de las Hipótesis 

 

Para cumplir con lo establecido en el diseño metodológico, se aplicaron cuestionarios 

a 29 docentes de matemáticas de bachillerato en la Unidad Educativa “Santo Tomás Apóstol”. 

Los cuestionarios estuvieron diseñados para conocer la percepción general del uso de 

herramientas tecnológicas, su impacto en el aprendizaje de los estudiantes y en la práctica 

docente. A raíz de los resultados obtenidos, se procedió a la verificación de la hipótesis. 

Tabla 27 

Percepción general del uso de herramientas tecnológicas 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

1 3% 3% 3% 

De acuerdo 8 28% 28% 31% 

Totalmente de 
acuerdo 

20 69% 69% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

Después de un análisis exhaustivo los datos muestran una percepción positiva sobre el 

uso de herramientas tecnológicas en la enseñanza de matemáticas. Un 69% de los docentes 

está totalmente de acuerdo en que estos recursos facilitan la explicación de conceptos 

abstractos y promueven una enseñanza más interactiva y atractiva para los estudiantes, 
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mientras que el 28% está de acuerdo con esta afirmación, lo que evidencia un consenso 

generalizado. No obstante, un pequeño porcentaje de docentes (3%) se mostró neutral, lo que 

podría estar relacionado con dificultades en el dominio o confianza en el uso de estas 

tecnológicas. Para superar estas dificultades, se propone el diseño de programas de 

capacitación específicos en esta área y fomentar el intercambio de buenas prácticas entre los 

docentes que ya tienen un buen dominio de estas herramientas. En conclusión, los resultados 

confirman que los docentes perciben un impacto positivo en la interactividad y comprensión 

de conceptos matemáticas gracias al uso de tecnologías, lo que verifica la hipótesis 

alternativa. 

Tabla 28 

Impacto en el aprendizaje de los estudiantes 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 
válido 

Porcentaje 
acumulado 

Ni de acuerdo ni 
en desacuerdo 

1 3% 3% 3% 

De acuerdo 12 41% 41% 45% 

Totalmente de 
acuerdo 

16 55% 55% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

 

La investigación también evidencia el impacto positivo en el aprendizaje de los 

estudiantes. El 55% de los docentes considera que las herramientas tecnológicas permiten 

resolver problemas matemáticos de manera más eficiente, fomentando el desarrollo de 

habilidades como el pensamiento crítico y el razonamiento lógico, mientras que el 41% está 

de acuerdo con esta afirmación. Sin embargo, un 3% de los encuestados se mantuvo neutral. 

Estos resultados destacan que la mayoría de los profesores percibe que el uso herramientas 

tecnológicas fortalece el aprendizaje de los estudiantes, facilitando la comprensión de 

conceptos complejos y fomentando habilidades como el pensamiento crítico y el 
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razonamiento lógico. Los resultados confirman que la hipótesis alternativa también se verifica 

en esta sección, pues los docentes percibieron en su quehacer académico un impacto favorable 

en el aprendizaje de los estudiantes, especialmente en aquellos con mayores dificultades. 

Tabla 29 

Impacto en la práctica docente 

 

 
Frecuencia 

 
Porcentaje 

Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Ni de acuerdo 
ni en 

desacuerdo 

2 7% 7% 7% 

De acuerdo 9 31% 31% 38% 

Totalmente de 
acuerdo 

18 62% 62% 100% 

Total 29 100% 100%  

Nota. Encuesta aplicada a docentes de matemáticas de BGU 
Elaboración. Propia 

Los resultados de esta sección muestran cómo las herramientas tecnológicas transforman la 

práctica pedagógica. El 62% de los docentes considera que facilitan la preparación de 

materiales didácticos, mientras que el 31% percibe que reducen el tiempo necesario para 

explicar conceptos matemáticos complejos. Solo un 7% considera que integrar estos recursos 

en clase requiere de más esfuerzo que los métodos tradicionales. Para abordar estas 

deficiencias, se sugiere integrar estrategias que optimicen la carga laboral percibida en la 

integración de tecnológicas y asegurar el acceso a recursos e infraestructura adecuados en las 

instituciones educativas. Los datos reafirman que la innovación tecnológica beneficia 

significativamente la práctica pedagógica, cumpliendo con lo planteado en la hipótesis 

alternativa. 

En definitiva, este estudio demuestra de manera contundente que la innovación tecnológica en 

 
la enseñanza de las matemáticas tiene un efecto positivo tanto en el aprendizaje de los 

estudiantes como en la práctica pedagógica de los docentes. Aunque existen vacíos que 

requieren mejoras, los beneficios identificados superan ampliamente la mayoría de las 
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dificultades, lo que subraya el potencial que tienen estas herramientas de transformar la 

educación. Con este análisis se proporciona una base empírica que puede servir como punto 

de partida para investigaciones más profundas y experimentales, sobre la implementación de 

herramientas tecnológicas en diversos campos educativos. En conclusión, este trabajo 

académico no solo reafirma la importancia de la tecnológica en la educación, sino que 

también sienta las bases para seguir innovando y mejorando los procesos de enseñanza- 

aprendizaje en el área de las matemáticas y otras disciplinas. 

4.3. Análisis de fiabilidad del cuestionario mediante el Alfa de Cronbach 

 

Tabla 30 

Alfa de Cronbach 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

0,701 17 

Nota. consistencia interna del cuestionario 
Elaboración. Propia 

Con el objetivo de evaluar la consistencia interna del cuestionario utilizado en la 

investigación; Análisis del uso de herramientas digitales en la mejora de la práctica docente y 

el aprendizaje de matemáticas de los estudiantes en el nivel de Bachillerato de la Unidad 

Educativa “Santo Tomás Apóstol”, se calculó el índice de fiabilidad Alfa de Cronbach. Este 

análisis se llevó a cabo sobre los 17 ítems que componen el instrumento, divididos en tres 

secciones: percepción general del uso de herramientas tecnológicas, impacto en el aprendizaje 

de los estudiantes e impacto en la práctica docente. 

El valor obtenido del Alfa de Cronbach fue de 0,701, lo que indica un nivel de 

fiabilidad aceptable. Según los estándares ampliamente aceptados en la literatura, un Alfa de 

Cronbach entre 0,7 y 0,8 refleja una consistencia interna adecuada, permitiendo afirmar que 

los ítems del cuestionario miden de manera consistente los constructos propuestos. 
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CAPÍTULO V: CONCLUSIONES 

5.1. Conclusiones 

 

Los resultados de esta investigación permitieron analizar el impacto de la innovación 

tecnológica en la enseñanza de las matemáticas en el nivel de bachillerato de la Unidad 

Educativa "Santo Tomás Apóstol", con el objetivo de evaluar su influencia en la practica 

docente y en el aprendizaje de los estudiantes. Para comprobar la hipótesis, se aplicaron 

encuestas estructuradas a 29 docentes, cuyos resultados fueron analizados mediante 

estadística descriptiva y Alfa de Cronbach para garantizar la fiabilidad de los datos. 

Los hallazgos revelaron que el 69% de los docentes considera que el uso de 

herramientas tecnológicas contribuye a mejorar el proceso de enseñanza, mientras que el 55% 

afirmó que estas herramientas mejoran el aprendizaje y resolución de problemas matemáticos. 

Además, el 62% de los encuestados indicó que la tecnológica optimiza la preparación y 

diseño de materiales didácticos, reduciendo el tiempo necesario para explicar conceptos 

complejos en el aula. Estos resultados permitieron validad la hipótesis alternativa (H₁), 

confirmando que la innovación tecnológica mejora la práctica pedagógica y contribuye 

significativamente al aprendizaje de los estudiantes. 

En relación con el impacto de la innovación tecnológica en la practica docente, los 

datos obtenidos evidencian que los profesores valoran positivamente el uso de plataformas 

educativas, ya que facilitan la representación gráfica de conceptos matemáticos y fomentan la 

participación estudiantil. Sin embargo, se identificó que la integración de estos recursos aún 

no es sistemática, ya que su uso varía en función del nivel de formación de cada profesor. 

En este sentido, el estudio también permitió analizar el nivel de capacitación docente 

en herramientas digitales, concluyendo que, si bien el 80% de los docentes ha recibido algún 

tipo formación en tecnología educativa, el 45% considera que esta no es suficiente para 

aplicarla de manera efectiva en sus clases. Se evidencio que los profesores con mayor 

formación tecnológica tienen una percepción más favorable sobre su uso e incorporación de 
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tecnologías en el aula, lo que resalta la necesidad de fortalecer programas de capacitación 

continua para garantizar una implementación más eficiente. 

Por otro parte, los resultados permitieron identificar los principales desafíos en la 

incorporación de herramientas tecnológicas en la enseñanza de las matemáticas. Entre los 

factores más relevantes se encuentra la resistencia al cambio, especialmente en docentes con 

mayor trayectoria, quienes aún prefieren metodologías tradicionales. Además, se observó la 

falta de formación específica en la selección e implementación de herramientas digitales, lo 

que imposibilita que se aprovechen al máximo estos recursos. Asimismo, algunos docentes 

indicaron que, a pesar de contar con acceso a la tecnología, no siempre disponen de 

metodologías adecuadas para incorporarlas de forma acertada en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje. En este sentido, se recomienda implementar programas de formación en 

herramientas digitales, fomentar la creación de estrategias didácticas innovadoras que 

combinen tecnología y aprendizaje activo, y promover el intercambio de experiencias entre 

docentes, con el fin de consolidar comunidades de aprendizaje que potencien la integración de 

la tecnología en la enseñanza de las matemáticas. 

En términos generales, esta investigación confirma que la integración de tecnología en 

la enseñanza de matemáticas impacta positivamente en la motivación y comprensión de los 

estudiantes. Sin embargo, no puede considerarse como un sustituto de la labor docente, el 

objetivo de utilizar estos recursos es mejorar los procesos de enseñanza-aprendizaje, 

motivando al estudiante a la experimentación y dándole un rol más protagónico en la 

construcción del conocimiento. Para lograr que las herramientas tecnológicas aplicadas en la 

enseñanza de las matemáticas contribuyen de manera efectiva en la motivación de los 

estudiantes y al desarrollo de aprendizajes significativos, es fundamental garantizar que su 

diseño, implementación y evaluación se realicen de forma rigurosa y estructurada, 

considerando aspectos como los contenidos disciplinares, lo pedagógico y lo técnico 
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(funcionalidad), asegurando así su integración adecuada en el contexto educativo. 
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ANEXOS 

 

Anexo 1. Cuestionario para docentes de matemáticas sobre la innovación tecnológica en el 
aula. 

 
Propósito: Recoger información sobre la percepción general del uso de herramientas 
tecnológicas, impacto en el aprendizaje de los estudiantes, Impacto en la práctica docente. 

 

• Este cuestionario es confidencial. Los datos se utilizarán únicamente con fines 
académicos. 

• No hay un tiempo estimado para completarlo, pero se recomienda responder con 
sinceridad y precisión. 

• Utilice la escala de 1 a 5 donde se indica. 

 
1. Cedula del Participante:  

2. Sexo:  

Masculino 

Femenino 

Otro 

3. Años de experiencia como docente en matemáticas: 

Menos de 5 años 

5-10 años 

11-15 años 

Más de 15 años 

4. Edad (escribir su edad en numeral) 

5. Nivel educativo en el que imparte clases: 

Primero de Bachillerato 

Segundo de Bachillerato 

Tercero de Bachillerato 

Sección 1: Percepción general del uso de herramientas tecnológicas 

6. ¿El uso de herramientas tecnológicas hace que la enseñanza de las matemáticas sea más 

interactiva y atractiva? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

7. ¿Las herramientas tecnológicas permiten explicar conceptos abstractos de manera más clara 

y comprensible? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

8. ¿Las herramientas tecnológicas facilitan la enseñanza de temas complejos, haciendo que los 
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estudiantes los entiendan más fácilmente? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

9. ¿Las herramientas tecnológicas promueven la participación activa de los estudiantes en las 

clases de matemáticas? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

10. ¿Las herramientas tecnológicas incrementan la motivación tanto de los estudiantes como 

del docente en el proceso de enseñanza-aprendizaje? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

Sección 2: Impacto en el aprendizaje de los estudiantes 

11. ¿El uso de herramientas tecnológicas permite a los estudiantes resolver problemas 

matemáticos de manera más eficiente? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

12. ¿Los estudiantes muestran mayor interés y compromiso cuando se utilizan herramientas 

tecnológicas? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

13. ¿Estas herramientas fomentan el desarrollo de habilidades como el pensamiento crítico y 

el razonamiento lógico? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

14. ¿Los recursos tecnológicos ayudan a los estudiantes a relacionar los conceptos 

matemáticos con situaciones prácticas del mundo real? 
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1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

15. ¿Los estudiantes con dificultades en matemáticas se benefician especialmente del uso de 

herramientas tecnológicas? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

Sección 3: Impacto en la práctica docente 

16. ¿Las herramientas tecnológicas facilitan la preparación de materiales didácticos para las 

clases? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

17. ¿Los recursos tecnológicos reducen el tiempo necesario para explicar conceptos 

matemáticos complejos? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

18. ¿Las herramientas tecnológicas que utiliza en clase son intuitivas y fáciles de aprender? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

19. ¿Integrar herramientas tecnológicas en las clases requiere menos esfuerzo que los métodos 

tradicionales? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 

4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

20. ¿Considero que mi capacitación para el uso de herramientas tecnológicas es adecuada? 

1. Totalmente en desacuerdo 

2. En desacuerdo 

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 
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4. De acuerdo 

5. Totalmente de acuerdo 

Anexo 2. Aplicación del cuestionario a docentes de matemáticas 
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Anexo 3. Análisis de fiabilidad del cuestionario mediante el Alfa de Cronbach 
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Anexo 4. Socialización a docentes encuestados 
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