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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar el impacto del uso excesivo de los
dispositivos maviles en el desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes de
cuarto afio de Educacion General Basica en la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamafio
y Flores”, del canton Quito. La problematica abordada se centro6 en los efectos que genera el
uso prolongado de estos dispositivos en el &mbito emocional y conductual infantil. EI estudio
adoptd un enfoque cuantitativo y cualitativo, mediante la aplicacion de una encuesta dirigida
a padres de familia y entrevistas a docentes. La informacién obtenida fue procesada mediante
analisis descriptivo, complementada con una revision bibliografica pertinente y articulada a
través de una triangulacion de datos que permitio validar y profundizar los hallazgos. Los
resultados evidenciaron que gran parte de los estudiantes utiliza dispositivos moviles entre
una y dos horas diarias fuera del horario escolar, principalmente para entretenimiento. Se
observan dificultades en la expresion emocional, la empatia y la interaccion social, las cuales
estan asociadas al uso excesivo y no supervisado de la tecnologia. A pesar de que algunos
docentes implementan actividades socioemocionales, aln se requiere mayor acompafiamiento
por parte de las familias. Como conclusion, se resalta la necesidad de aplicar estrategias
educativas contextualizadas y rutinas escolares equilibradas, que regulen el uso de
dispositivos moviles y fomenten un desarrollo integral. La participacion conjunta de la
escuela y la familia resulta esencial para promover el uso pedagdgico y consciente de la

tecnologia.

Palabras clave: Educacion basica, Tecnologia educativa, Desarrollo socioemocional,

Dispositivos moviles, Conducta infantil.
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Abstract
This research aimed to analyze the impact of excessive use of mobile devices on the

development of socioemotional skills among fourth-year students of basic general education
at the J. M. Jijon Caamafio y Flores Public Educational Unit in the canton of Quito. The
problem addressed focused on the effects of prolonged use of these devices on children's
emotional and behavioral health. The study adopted a quantitative and qualitative approach,
through a survey of parents and interviews with teachers. The information obtained was
processed through descriptive analysis, complemented by a relevant bibliographic review and
articulated through data triangulation, which allowed for the validation and exploration of the
findings. The results showed that a large proportion of students use mobile devices between
one and two hours a day outside of school hours, primarily for entertainment. Difficulties in
emotional expression, empathy, and social interaction were observed, which are associated
with excessive and unsupervised use of technology. Although some teachers implement
socio-emotional activities, greater support from families is still needed. In conclusion, the
need to implement contextualized educational strategies and balanced school routines that
regulate the use of mobile devices and promote holistic development is highlighted. The joint
participation of schools and families is essential to promote the pedagogical and conscious

use of technology.

Keywords: Basic education, Educational technology, Socioemotional development, Mobile

devices, Child behavior.
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Introduccion

El uso de dispositivos méviles se ha convertido en una practica cotidiana que
atraviesa todos los niveles y sectores sociales, siendo comuin incluso en la infancia. Aunque
su utilidad en entornos educativos y familiares ha sido ampliamente reconocida, su uso
excesivo Yy sin regulacion ha comenzado a generar preocupacion, particularmente en lo que
respecta al desarrollo de habilidades socioemocionales en la nifiez. Esta situacion se
evidencia en instituciones educativas del Ecuador, entre ellas, la Unidad Educativa Fiscal “J.
M. Jijon Caamatfio y Flores” del canton Quito, donde se ha detectado que los estudiantes de
cuarto afio de Educacion General Basica presentan dificultades para establecer relaciones
armonicas, gestionar emociones y participar en dinamicas grupales de forma asertiva.

A nivel global, el desarrollo tecnoldgico ha transformado radicalmente la forma en
que los individuos acceden al conocimiento y se comunican. Los teléfonos moviles han
derribado barreras fisicas, proporcionando informacion instantanea a través de multiples
recursos digitales. Sin embargo, el uso desmedido de estas herramientas se ha relacionado
con consecuencias negativas que van mas alla del &mbito fisico, afectando el bienestar
emocional y social de quienes lo emplean sin limites. Diversas investigaciones revelan que la
exposicion constante a pantallas puede generar dificultades como aislamiento social,
ansiedad, bajo rendimiento académico y dependencia a contenidos digitales; por ello, se
vuelve urgente establecer un enfoque educativo que promueva un uso saludable de la
tecnologia, permitiendo un desarrollo integral desde la infancia (Zuleta et al., 2024).

La educacion cumple un papel fundamental en el desarrollo integral del individuo, ya
que permite fortalecer habilidades cognitivas, sociales y culturales. Las TIC han sido
integradas como herramientas pedagdgicas que dinamizan el aprendizaje y favorecen la
participacion activa del estudiante; no obstante, cuando su uso no es regulado, puede

provocar serios desequilibrios. Algunos efectos comunes identificados en la primera infancia,
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en la nifiez temprana e intermedia han sido trastornos emocionales, déficit de atencion, bajo
rendimiento escolar, problemas de autoestima, y dificultades en el desarrollo del lenguaje y la
interaccion social; frente a ello, se requiere establecer normas claras que orienten a los nifios
hacia un manejo adecuado del tiempo, garantizando su bienestar y salud mental (Arteaga &
Hernandez, 2024).

En la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijén Caamarfio y Flores”, se ha observado que
un grupo significativo de estudiantes presenta signos de escasa autorregulacion emocional,
retraimiento en la participacién escolar y dificultad para establecer vinculos cooperativos con
sus comparieros. Estas conductas, en muchos casos, estan asociadas a un uso excesivo de
dispositivos moviles tanto en el entorno familiar como fuera del aula. Esta situacion genera
una alta preocupacion creciente entre docentes y directivos, quienes reconocen la necesidad
de intervenir con estrategias que promuevan el desarrollo socioemocional, sin renunciar al
valor formativo que puede tener la tecnologia cuando se usa con fines pedagogicos
adecuados.

Ante esta realidad, se plantea como objetivo analizar el impacto del uso excesivo de
los dispositivos moviles en el desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes
de cuarto afio, en la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamano y Flores” del canton
Quito, provincia de Pichincha. Para cumplir con este propdsito, se han planteado identificar la
frecuencia de uso de dispositivos moviles por parte de los estudiantes, analizar el nivel de
desarrollo de sus habilidades socioemocionales y su relacion con el uso excesivo de dichos
dispositivos, y finalmente, establecer estrategias educativas que permitan equilibrar el tiempo
de uso.

Este estudio pretende brindar un aporte practico al contexto escolar mediante el disefio
de una propuesta educativa concreta, orientada a regular el uso de los dispositivos méviles en

funcion del bienestar emocional y el aprendizaje de los estudiantes. La propuesta contempla
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la inclusion de actividades ludicas digitales con fines pedagdgicos, mediante plataformas
interactivas que permiten reforzar contenidos curriculares, es decir, orientar el uso del celular
o tablet hacia objetivos de aprendizaje. De esta manera, se evita el uso improductivo de estos
dispositivos, y se promueve un entorno escolar mas equilibrado, donde los recursos
tecnoldgicos no sustituyan la interaccion social ni el desarrollo emocional.

Una de las caracteristicas que distingue a esta investigacion es su enfoque propositivo,
dirigido a una poblacion especifica en un entorno educativo concreto. Este trabajo se enfoca
en estudiantes de cuarto afio de Educacion Basica, una etapa critica para la formacion de la
inteligencia emocional. Ademas, la propuesta se formula desde la realidad institucional
observada y se construye con insumos empiricos recogidos directamente de los actores
educativos, lo que le otorga un alto nivel de pertinencia y aplicabilidad.

En cuanto al disefio metodoldgico, se aplicara una metodologia de enfoque mixto, que
combinara herramientas cuantitativas y cualitativas. Se utilizaran entrevistas dirigidas a los
docentes de cuarto ano de Educacion Basica de la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon
Caamano y Flores”; sin embargo, como la muestra es muy reducida se tomara en
consideracion a 5 docentes de Bésica Elemental, la aplicacion de una encuesta dirigida a los
padres de familia de los estudiantes de cuarto afio para conocer el tiempo que los nifios y
nifias le dedican al uso del celular y la conducta, para profundizar en las percepciones del
fendmeno. La triangulacién de datos permitird obtener una comprension integral del impacto
del uso de dispositivos mdviles en el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

Finalmente, este trabajo se estructura en seis capitulos. En el Capitulo I, se presenta el
problema de investigacion, su formulacién, delimitacion, objetivos e hipotesis. EI Capitulo 11
desarrolla el marco teorico, abordando las variables centrales del estudio. En el Capitulo I,
se describe la metodologia utilizada, el tipo de investigacion, el disefio y los instrumentos

empleados. El Capitulo 1V expone el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos. El
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Capitulo V se presenta la propuesta orientada a mejorar el uso de los dispositivos moviles y
fortalecer las habilidades socioemocionales en la institucion objeto de estudio y en el

Capitulo VI se recoge las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO I: El problema de la investigacion

1.1  Planteamiento del problema

En el cuarto afio de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa “J. M. Jijon
Caamafio y Flores” ubicada en el cant6n Quito, provincia de Pichincha se ha detectado una
problematica especifica: los estudiantes presentan problemas tanto en el desarrollo de sus
habilidades socioemocionales como en el desarrollo de sus habilidades cognitiva; esto se
debe al uso excesivo de dispositivos mdviles; por lo cual es importante abordar este tema, ya
que, en los ultimos afios, el uso de dispositivos méviles se ha incrementado
considerablemente en nifios de edad escolar.

Estos dispositivos, si bien ofrecen una variedad de recursos educativos, también
pueden tener efectos contraproducentes en habilidades socioemocionales esenciales como la
autorregulacion emocional, la empatia y la interaccion social. A medida que los nifios
destinan mas tiempo a las pantallas, se limitan las experiencias presenciales que fortalecen la
convivencia, lo que repercute en su capacidad para relacionarse, controlar sus emociones y
resolver conflictos.

El uso excesivo de dispositivos mdviles en nifios se relaciona con diversos problemas
emocionales y sociales. Segun Recesky et al. (2015), el uso desmedido de estos dispositivos y
pantallas en la infancia puede contribuir a dificultades en la regulacion emocional y
problemas de comportamiento. Asimismo, puede interferir con la capacidad de los nifios para
mantener interacciones sociales significativas. Turkle (2011) sostiene que el uso constante de
dispositivos méviles limita la comunicacion cara a cara, dificultando el desarrollo de
habilidades como la escucha activa, el trabajo en equipo y la resolucion de conflictos. Estos
aspectos son fundamentales para establecer relaciones saludables y adaptarse al entorno

escolar. En este sentido, Valkenburg y Peter (2013) indican que las interacciones virtuales
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pueden ser superficiales y carecer de la riqueza emocional del contacto directo, lo que
afectaria el bienestar emocional y social infantil.

Aunque los dispositivos mdviles aportan beneficios en el &mbito educativo, su uso
descontrolado podria estar afectando de forma negativa el desarrollo socioemocional de los
nifos; este tema adquiere especial relevancia si se considera que los estudiantes de cuarto afio
estan en una etapa clave de consolidacion emocional y social.

El impacto del uso de dispositivos méviles también depende del entorno familiar y
social. En zonas urbanas, donde la tecnologia es més accesible, los estudiantes podrian
presentar una mayor exposicion a sus efectos; mientras tanto, en areas rurales, aunque el
acceso es menor, el incremento de su uso también representa un desafio educativo. Seguin
Bianchi y Phillips (2005), los patrones de uso de tecnologia difieren entre contextos urbanos
y rurales, lo que podria influir en como estos factores impactan el desarrollo socioemocional
de los nifios.

Si esta problematica continta sin abordarse, podrian acentuarse las dificultades
emocionales y sociales en el aula, afectando la convivencia escolar. Para evaluar esta
situacion, se utilizaran entrevistas a docentes, la Escala de Habilidades Socioemocionales y
encuesta a padres de familia. Como propuesta, se recomienda implementar estrategias
educativas que canalicen el uso de los dispositivos hacia fines pedagogicos, como el uso de
plataformas interactivas tipo Educaplay, Wordwall o Quizziz, que permitan integrar
contenidos ladicos y formativos en casa.

Este estudio busca analizar el impacto del uso excesivo de dispositivos moviles en el
desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de cuarto afio de Educacion
Basica, con el proposito de generar informacion Gtil para padres, docentes y profesionales, asi

como disefar estrategias que equilibren el uso tecnoldgico y el desarrollo integral de los

nifos.
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1.2 Delimitacion del problema
El presente estudio se circunscribe a una realidad educativa concreta acerca del uso
frecuente de dispositivos moviles por parte de nifios en etapa escolar, lo cual podria estar
interfiriendo en el desarrollo de sus habilidades socioemocionales. A continuacion, se
presentan los criterios de delimitacion del problema:
e [Espacio: Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamatfio y Flores”, canton Quito,
provincia de Pichincha, Ecuador.
e Tiempo: Afio lectivo 2025.
o Poblacion: Representantes legales de los estudiantes de cuarto afio de Educacion
General Bésica y docentes del nivel Elemental.
e Variable independiente: Uso excesivo de dispositivos moviles.

o Variable dependiente: Desarrollo de habilidades socioemocionales.

1.3 Formulacion del problema

El uso de dispositivos moviles se ha incrementado notablemente en los ultimos afios,
quienes desde edades tempranas ya cuentan con acceso a estos dispositivos. En el contexto de
los estudiantes de cuarto afio de Educacion Basica, el uso de dispositivos moviles es una
realidad cada vez mas comuan, y aunque puede ofrecer ventajas en el aprendizaje interactivo,
también genera una serie de problemas relacionados con el desarrollo de habilidades
socioemocionales. Los nifios de esta edad son particularmente vulnerables a los efectos de la
tecnologia, ya que es en este periodo cuando comienzan a construir sus relaciones
interpersonales, gestionar sus emociones y establecer patrones de comportamiento que
influirdn en su vida futura.

Una de las consecuencias mas evidentes del uso excesivo de dispositivos moviles es la

disminucidn de la interaccion presencial entre los estudiantes, situacion que afecta su
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capacidad para desarrollar habilidades sociales como la empatia y la comunicacion. Esta
situacion no solo ocurre en el entorno escolar, sino también en el familiar, donde el uso
intensivo de pantallas altera las dindmicas relacionales entre padres e hijos y limita el dialogo
cotidiano (Bailon & Vaca, 2021). Este fendmeno afecta la calidad de las interacciones
sociales en el aula, ya que los nifios pueden tener dificultades para leer las emociones de sus
comparieros o comprender las normas sociales que rigen las relaciones interpersonales en un
entorno presencial (Radesky et al., 2015).

El uso constante de dispositivos moviles esta vinculado con dificultades emocionales,
especialmente en contextos escolares con escasa regulacion. El acceso masivo a la tecnologia
ha incrementado la exposicion a dispositivos desde edades tempranas, mientras que la falta de
control por parte de padres o docentes puede generar dependencia tecnologica que afecta la
disposicion al aprendizaje y la estabilidad emocional (Pifieros et al., 2025). Ademas, se han
reportado consecuencias como pérdida de control, alteraciones del suefio, aislamiento y
descenso en el rendimiento académico, lo que compromete la dimensidn socioemocional y
relacional de los estudiantes (Diaz et al., 2019).

El andlisis del problema debe considerar causas como el facil acceso a dispositivos, la
falta de supervision familiar y escolar, y la exposicidn continua a contenidos digitales;
aungue las TIC pueden usarse con fines pedagdgicos, su abuso reduce las oportunidades de
interaccidn genuina, perjudicando el desarrollo emocional y social. Desde el enfoque del
Mobile Learning, se plantea la necesidad de regular su uso mediante estrategias educativas
que favorezcan ecosistemas de aprendizaje saludables, ya que el acceso sin filtro puede
generar riesgos como distraccion, ciberacoso o dependencia digital, por lo que se recomienda

integrar plataformas educativas que orienten el uso adecuado de la tecnologia (Pascuas et al.,

2020).
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La relacion causa-efecto entre el uso excesivo de dispositivos moviles y el deterioro
de las habilidades socioemocionales puede llevar a una serie de consecuencias, como una
mayor dificultad para adaptarse al entorno escolar, problemas de comportamiento en clase, y
una menor capacidad para colaborar en tareas grupales. Por lo tanto, es fundamental que tanto
las familias como los educadores tomen conciencia de los riesgos asociados a este fenémeno,
es asi que en el presente proyecto se propondra estrategias educativas que equilibren el
tiempo del uso de dispositivos mdviles que mitiguen los efectos negativos del uso excesivo
de tecnologia y fortalezcan las habilidades socioemocionales.

En este sentido, se formula la presente pregunta de investigacion: ¢ Como impacta del
uso excesivo de dispositivos moviles en el desarrollo de habilidades socioemocionales en
estudiantes de cuarto ano de Educacion General Basica de la Unidad Educativa Fiscal “J.

M. Jijon Caamario y Flores” del Canton Quito, Provincia Pichincha?

1.4 Preguntas de investigacion
En base a la contextualizacion del problema, se plantean las siguientes preguntas de
investigacion:

e ;Cual es la frecuencia y de qué manera los estudiantes de cuarto afio de Educacion
Basica utilizan dispositivos méviles, dentro y fuera del entorno escolar?

e ;Qué caracteristicas presenta el nivel de desarrollo socioemocional en los estudiantes
de cuarto afio de Educacion Basica, y queé dificultades se evidencian en la
autorregulacion emocional, la empatia y la interaccidn social?

e ;Qué relacidn existe entre el uso excesivo de dispositivos méviles y las dificultades

en el comportamiento emocional y social de los estudiantes?
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e ;Qué estrategias educativas pueden implementarse para regular el uso de dispositivos
moviles y promover el desarrollo saludable de habilidades socioemocionales en los

estudiantes de cuarto afio de Educacion Béasica?

1.5  Determinacion del tema
Esta determinacién se fundamenta en la observacion de que los estudiantes presentan
dificultades en su desarrollo socioemocional manifestadas en baja autorregulacién emocional,
escasa empatia y limitadas habilidades interpersonales, aspectos que coinciden con el
incremento del uso no regulado de dispositivos méviles a edades cada vez mas tempranas.
Diversos estudios (Radesky et al., Turkle, Valkenburg y Peter) evidencian que un uso
prolongado y sin supervision de la tecnologia digital puede disminuir las oportunidades para
la interaccion social directa y afectar negativamente la maduracién emocional de los nifios.
Este trabajo de investigacion se enfoca en una poblacion especifica, con el fin de
analizar como estas dinamicas afectan su bienestar emocional y social. Por tanto, el tema del
presente trabajo de maestria es:
e El Impacto del Uso Excesivo de Dispositivos Moviles en el Desarrollo de Habilidades
Socioemocionales en Estudiantes de Cuarto Afio de Educacion General Bésica de la
Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamafio y Flores” del Canton Quito, Provincia

Pichincha, Periodo Lectivo 2024 - 2025.

1.6  Objetivo general
Analizar el impacto del uso excesivo de los dispositivos moviles en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en los estudiantes de cuarto afio en la Unidad Educativa Fiscal

“J. M. Jijon Caamarfio y Flores” del canton Quito, provincia de Pichincha.
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1.7 Objetivos especificos

Identificar la frecuencia y el tipo de uso de dispositivos mdviles por parte de los
estudiantes de cuarto afio de Educacidn Basica, para establecer patrones de uso que
puedan influir en su desarrollo socioemocional.

e Examinar el nivel de desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes de
cuarto afio de Educacion Bésica y su relacion con el uso excesivo de dispositivos
moviles.

e Evaluar posibles afectaciones en el comportamiento emocional y social de los
estudiantes de cuarto afio de Educacion Basica.

e Proponer estrategias educativas para equilibrar el tiempo del uso de dispositivos moviles

que mitiguen los efectos negativos del uso excesivo de tecnologia y fortalezcan las

habilidades socioemocionales.

1.8 Hipdtesis
1.8.1 Hipotesis General
e El uso excesivo de dispositivos moviles influye significativamente en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en los estudiantes de cuarto afio de Educacion General
Basica del canton Quito de la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamafio y
Flores” durante el afio lectivo 2025.
1.8.2 Hipotesis particulares
e La frecuenciay el tipo de uso de dispositivos méviles condicionan los patrones de

comportamiento socioemocional en los estudiantes de cuarto afio de Educacion

General Basica del canton Quito.
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e Eldesarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes de cuarto afio de

Educacién General Bésica del cantén Quito se caracteriza por dificultades en la

autorregulacion emocional, la empatia y la interaccion social.

e Existe una relacién significativa entre el uso excesivo de dispositivos méviles y las

dificultades en el comportamiento emocional y social de los estudiantes de cuarto afio

de Educacion General Bésica del cantén Quito.

e Laimplementacién de estrategias educativas desde el hogar y la escuela permitira

promover un uso equilibrado de los dispositivos moviles y fortalecer el desarrollo de

habilidades socioemocionales en los estudiantes de cuarto afio de Educacion General

Basica del cantdn Quito.

1.9

Tabla 1. Operacionalizacion de variables

Declaracion de las variables (operacionalizacion)

Variable Definicion Dimensiones Indicadores _Tecnl_cas pl/e Instrumentos
investigacion
Variable Se refiereala Frecuencia y NUmero de horas Encuesta Cuestionario de
Independiente:  frecuencia, intensidad  tiempo de uso diarias de uso Uso de
Uso excesivo de y_form_a_de uso dg Frecuencia semanal Dlsppsmvos
dispositivos dispositivos moviles de uso Mdviles
moviles por parte de Tiempo de uso fuera
estudiantes, sin del horario escolar
regulacion adecuada Uso durante
por parte del entorno momentos sociales o
familiar o escolar. familiares
Este uso se asocia con — : :
dificultades Finalidad del Uso para juegos o Encuesta Cuestionario de
socioemocionales uso del entretenimiento Uso de
como ansiedad, dispositivo e Uso para mensajeria Dispositivos
depresion, falta de e Uso con fines Moviles
atencion e interaccion educativos
limitada (Barrios et Uso mientras realiza
al., 2017; Riveron et otras actividades
al., 2023).
Variable Son capacidades Autorregulacion Capacidad para Escala Escala de
Dependiente: desarrolladas en emocional reconocer sus estandarizada Habilidades
Habilidades diversos entornos de emociones Entrevista Socioemocionales

socioemocionales

convivencia que
permiten establecer
vinculos positivos,
cooperativos y
respetuosos con los
demas, facilitando la
interaccioén cotidiana
en contextos sociales,

Capacidad para
controlar impulsos
Capacidad para
mantener la calma
ante situaciones
adversas

Capacidad para
expresar emociones
de manera adecuada

semiestructurada
(a docentes y/o
padres)

Guia de entrevista

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO




Técnicas de

Variable Definicion Dimensiones Indicadores . S Instrumentos
investigacion
familiares y escolares ., .
aresy Interaccion Capacidad para Escala Escala de
(Cedefio et al., 2022). . . h o~
social relacionarse con estandarizada Habilidades

compafieros
Habilidad para
resolver conflictos
Participacion en

Entrevista
semiestructurada
(a docentes y/o
padres)

Socioemocionales

Guia de entrevista

actividades
colaborativas

o Capacidad para
expresar empatia

1.10 Justificacion

El presente estudio titulado “El impacto del uso excesivo de dispositivos moviles en el
desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de cuarto afio de Educacion Bésica
de la Unidad Educativa J. M. Jijon Caamario y Flores del cantén Quito, provincia de
Pichincha” responde a una problematica actual que afecta directamente el desarrollo integral
de los nifios en edad escolar. El incremento del acceso a la tecnologia y, en particular, el uso
excesivo de dispositivos méviles en la infancia, plantea interrogantes urgentes sobre sus
efectos en areas fundamentales como las habilidades socioemocionales, esenciales para la
convivencia, el aprendizaje y el bienestar general de los estudiantes.

Desde una perspectiva teorica, las habilidades socioemocionales; como la
autorregulacion, la empatia, la toma de decisiones responsables y las habilidades sociales; son
componentes clave del desarrollo humano y del aprendizaje significativo, tal como lo sefialan
autores como Goleman (1995) y el modelo CASEL (Collaborative for Academic, Social, and
Emotional Learning). Estas habilidades no solo potencian el rendimiento académico, sino que
también fortalecen la salud mental y las relaciones interpersonales. Sin embargo,
investigaciones recientes han evidenciado que el uso excesivo de dispositivos moviles puede
interferir en el desarrollo de estas habilidades al limitar la interaccion social directa, necesaria

para practicarlas y consolidarlas (Radesky et al., 2015).
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Desde el enfoque metodoldgico, este estudio propone un enfoque mixto (cuantitativo
y cualitativo) que permita identificar tanto la frecuencia del uso de dispositivos moviles como
las consecuencias observables en el comportamiento socioemocional de los estudiantes. La
recoleccion de datos a través de encuestas, observaciones y entrevistas con docentes y padres
proporcionara una vision integral del fendmeno. Esto asegura una triangulacion de
informacidn que refuerza la validez de los resultados y permite comprender mejor la relacién
causa-efecto entre el uso de dispositivos y las dificultades socioemocionales.

En cuanto a la perspectiva educativa, esta investigacion cobra especial relevancia
porque busca proporcionar evidencia concreta que permita a docentes, directivos y familias
tomar decisiones informadas sobre el uso de tecnologia en el entorno escolar y familiar. El
cuarto afio de Educacion Bésica representa una etapa crucial en el desarrollo emocional de los
nifios, y la presencia de comportamientos como la impulsividad, la baja tolerancia a la
frustracion o la dificultad para relacionarse, deben ser abordados con estrategias pedagdgicas
oportunas. Tal como sefiala Twenge et al. (2018), los cambios en el comportamiento infantil
vinculados al uso intensivo de tecnologia demandan la adaptacion de las practicas educativas
y el fortalecimiento del trabajo colaborativo entre la escuela y la familia.

Desde el punto de vista practico, este estudio representa una oportunidad para disefiar
una propuesta de mejora en la gestion del uso de dispositivos moviles en el entorno escolar,
estableciendo recomendaciones que promuevan un equilibrio saludable entre el uso de la
tecnologia y el desarrollo socioemocional. El valor innovador del estudio radica en su
enfoque contextualizado y en su intencion de contribuir a la transformacion de précticas
educativas, no solo alertando sobre los riesgos, sino también proponiendo soluciones viables
desde la realidad cotidiana de los estudiantes.

Este estudio es una propuesta de mejora educativa que busca aportar tanto a la

comprensidn cientifica del fendmeno como a la toma de decisiones pedagdgicas basadas en
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evidencia, en un contexto donde la tecnologia es parte integral de la vida de los estudiantes,

pero donde también es necesario formar ciudadanos emocionalmente competentes.

1.11  Alcance y limitaciones

Este estudio tiene como alcance analizar la relacion entre el uso excesivo de
dispositivos maviles y el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de cuarto
ano de Educacion General Bésica de la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamaiio y
Flores”, en el canton Quito. Se aborda desde un enfoque mixto, permitiendo recoger datos
cuantitativos y cualitativos que reflejen la frecuencia y finalidad del uso de los dispositivos,
asi como las posibles afectaciones en la autorregulacion emocional, empatia y habilidades
sociales, con el objetivo de analizar el impacto del uso excesivo de los dispositivos moviles
en el desarrollo de habilidades socioemocionales.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentra su caracter local, pues los
resultados estaran centrados exclusivamente en una institucion especifica, lo que limita su
generalizacion a otras realidades educativas. Ademas, factores externos como el ambiente

familiar y el nivel de acceso a tecnologia también pueden influir en los resultados obtenidos.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO




CAPITULO I1: Marco teorico referencial

2.1  Antecedentes
2.1.1 Antecedentes historicos

El uso de dispositivos moviles ha experimentado un crecimiento acelerado desde
finales del siglo XX, transforméandose de una herramienta de comunicacion exclusiva para
adultos en un objeto cotidiano incluso entre nifios. Esta expansion tecnoldgica, impulsada por
el acceso masivo a internet y la produccion a bajo costo de dispositivos inteligentes, ha
generado un cambio sustancial en las dindmicas de socializacion, aprendizaje y
entretenimiento infantil.

En sus origenes, el teléfono mévil cumplia funciones comunicativas basicas; sin
embargo, con la evolucion hacia los smartphones, se introdujeron aplicaciones, redes sociales
y plataformas de contenido que atrajeron la atencion de usuarios cada vez mas jovenes. En el
contexto educativo, este proceso no ha estado exento de controversias, especialmente por el
impacto que tiene en el comportamiento socioemocional de los estudiantes. Diversos estudios
han evidenciado que, aunque los dispositivos ofrecen recursos pedagdgicos innovadores, su
uso sin supervision puede interferir en el desarrollo emocional y social.

Por otra parte, desde una perspectiva normativa y de derechos humanos, es importante
considerar que el uso de tecnologias digitales por parte de los nifios debe enmarcarse en
principios de proteccion y desarrollo integral. En este sentido, la Convencidn sobre los
Derechos del Nifio establece en su articulo 17 que los medios de comunicacidn, incluidos
aquellos basados en tecnologias de la informacion, deben estar orientados a promover el
bienestar infantil, adaptandose a su nivel de desarrollo y salvaguardando su seguridad
(Convencidn sobre los Derechos del Nifio, 1989). Esto implica que el contenido y la

exposicion tecnoldgica deben ser adecuados a su edad y contexto; por ende, cualquier avance
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tecnoldgico en la infancia debe ser regulado para evitar consecuencias adversas tanto en el
plano cognitivo como socioemocional

En conexion con lo anterior, se observa que, a lo largo de la Gltima década, el acceso a
dispositivos méviles, por parte de los infantes, se ha incrementado significativamente. Un
estudio en Londres, indica que en nifios de entre 3y 7 afios ya tienen contacto frecuente con
tabletas y celulares conectados a internet, mostrando un aumento del 47 % al 61 % en solo un
afo del 2014 al 2015, reflejando no solo un cambio tecnoldgico, sino también cultural en la
forma en que las familias se relacionan con estos dispositivos (Blum-Ross & Livingstone,
2016). Esta disponibilidad anticipada podria influir en la forma en que los menores
desarrollan sus relaciones interpersonales y aprenden a autorregularse emocionalmente.

Por otro lado, la forma en que nifios y adultos valoran el uso de dispositivos moviles
también evidencia una brecha generacional que impacta el acompafiamiento educativo.
Mientras que los adultos esperan que estas herramientas sirvan para reforzar el aprendizaje
formal, los nifios las emplean principalmente como fuente de entretenimiento; este uso
diferencial ha generado una preocupacion creciente, ya que muchos nifios utilizan los
dispositivos sin acompafiamiento, lo que expone a riesgos como la falta de control sobre el
contenido, la vulneracion de la privacidad o incluso la disminucidn de la interaccion con su
entorno (Ollarzu & Lépez, 2021). Aungue se reconocen beneficios como la creatividad y el
acceso a recursos educativos, el uso sin orientacion puede limitar el desarrollo emocional,
especialmente en edades tempranas donde el juego y la comunicacién directa son
fundamentales.

En este marco de transformacidn historica, es fundamental destacar que la pandemia
de COVID-19 marc6 un punto de inflexion en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), especialmente en el ambito escolar. La emergencia sanitaria obligé a los

sistemas educativos a migrar a entornos virtuales de aprendizaje, revelando tanto fortalezas
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como debilidades en el manejo tecnoldgico de los docentes, donde se identifico una
valoracion positiva del uso de las TIC como apoyo a los procesos pedagdgicos; sin embargo,
también se evidencié la urgencia de capacitar a los educadores en metodologias didacticas
adaptadas al entorno digital; es decir, las limitaciones en el acceso a recursos tecnologicos y
la escasa formacién docente fueron obstéaculos relevantes que afectaron la continuidad
educativa durante la pandemia, generando desigualdades entre estudiantes (Berru et al.,
2025). Esto obliga a considerar que el desarrollo tecnol6gico no puede separarse de la
formacion pedagdgica ni del acompafiamiento socioemocional.

En concordancia con lo anterior, el contexto postpandémico ha expuesto nuevas
exigencias para el sistema educativo. Las TIC se consolidaron como herramientas esenciales
para la ensefianza, modificando las dinamicas del aula y transformando el rol del docente en
facilitador del aprendizaje. El confinamiento aceleré un cambio estructural que cuestiono las
practicas tradicionales, exigiendo nuevos modelos pedagogicos centrados en la autonomia del
estudiante y en la creacion de entornos interactivos; esta transicién también implico un
desafio: garantizar que la incorporacion de la tecnologia no desplace la interaccion directa
entre estudiantes y docentes, lo cual es clave en el desarrollo emocional y social (Ochoa et
al., 2020). Por tanto, resulta prioritario repensar el uso de dispositivos méviles en la
educacion bésica desde un enfoque pedagdgico y emocional.

Ademas, es fundamental considerar que el uso intensivo de tecnologias en las aulas no
debe desarticularse del enfoque curricular ni del desarrollo integral de los estudiantes. Desde
esta perspectiva, las TIC, incluidas las aplicaciones moviles, deben ser incorporadas
cuidadosamente dentro del proceso educativo, evitando que su presencia afecte el desarrollo
de habilidades sociales o distorsione las dinamicas comunicativas esenciales en la infancia,
asi, las instituciones educativas, deben asumir un rol activo en la planificacion,

implementacién y evaluacién de estas herramientas para garantizar que su integracion
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fortalezca no solo lo cognitivo, sino también lo interpersonal (Gémez & Del-Castillo, 2024).
Ello requiere un disefio educativo intencionado que promueva competencias culturales,
participacion critica y comunicacién efectiva.

El anélisis histérico de la evolucidn del uso de dispositivos méviles y TIC en
contextos escolares muestra un recorrido complejo, con avances significativos, pero también
con vacios formativos y desafios sociales que no pueden pasarse por alto. Estas tecnologias
han demostrado su utilidad en escenarios de crisis como la pandemia; no obstante, su
implementacion sin orientacion clara puede afectar negativamente el desarrollo
socioemocional infantil. Por tanto, la presente investigacion cobra relevancia al proponerse
analizar como el uso excesivo de dispositivos madviles incide en las habilidades
socioemocionales de estudiantes en etapa de formacion basica, contribuyendo asi a la
reflexion critica sobre las condiciones para un uso pedagogico saludable y equilibrado de la
tecnologia.

2.1.2 Antecedentes referenciales

El presente trabajo se apoya en estudios previos que abordan la relacion entre el uso
de dispositivos tecnologicos y el desarrollo de habilidades socioemocionales en nifios y
adolescentes. A continuacion, se presentan investigaciones relevantes que aportan al sustento
tedrico del estudio.

Obregodn (2024), en su tesis de maestria “Uso de la tecnologia y su influencia en el
desarrollo de habilidades sociales en los adolescentes en Quito”, examind como las
tecnologias impactan en las competencias sociales de los jovenes. El objetivo fue analizar si
la interaccion constante con herramientas tecnoldgicas favorecia o deterioraba las relaciones
interpersonales. Aungue el estudio reconocio beneficios en el acceso a la informacion,
advirtio que el uso excesivo puede limitar el desarrollo emocional y generar dificultades en la

comunicacion interpersonal. El trabajo concluy6 que es indispensable establecer programas
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en escuelas y hogares que fomenten un uso responsable de la tecnologia, a fin de mantener un
equilibrio entre sus ventajas funcionales y los riesgos para el crecimiento personal. Esta
investigacion evidencia que la tecnologia puede ser aliada o perjudicial, dependiendo de su
gestion.

Petrozzi (2023), en el trabajo titulado “Uso de dispositivos moviles y desarrollo
emocional en ninas de 5 afios, desde la percepcion de sus padres”, exploro la relacion entre el
uso de celulares y el desarrollo emocional infantil. La investigacion, realizada en una
institucién educativa inicial de Lima, tuvo como objetivo determinar si el uso de estos
dispositivos afectaba las emociones de nifias pequefias. A través de encuestas a padres, se
encontrd que, aunque existe cierta correlacion negativa, esta no alcanza niveles significativos.
Los cuidadores afirmaron que sus hijas utilizan los dispositivos como forma de
entretenimiento, sin que ello interfiera sustancialmente en sus rutinas o en su desarrollo
emocional esperado para su edad. En conclusion, el estudio sostiene que no hay evidencia
suficiente para afirmar que el uso moderado de dispositivos moviles afecte negativamente las
emociones en esta poblacion infantil.

La tesis de Aramburo et al. (2022), titulada “El uso de dispositivos electronicos y su
impacto en el desarrollo de las funciones ejecutivas y las habilidades sociales”, se enfoco en
promover el uso responsable de la tecnologia dentro del entorno familiar. EI propésito fue
implementar un proyecto de intervencion orientado a informar y concienciar sobre las
consecuencias del uso no regulado de pantallas en la nifiez escolar. El estudio concluyé que la
supervision por parte de los adultos es clave para evitar que las relaciones humanas se vean
reemplazadas por interacciones virtuales sin contenido emocional. Se resalté la necesidad de
preservar los vinculos reales y significativos como base del desarrollo personal. Por tanto, se
propone una mirada critica hacia el uso de dispositivos, buscando equilibrar la vida digital y

presencial para fortalecer la convivencia y el aprendizaje significativo.
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En la tesis realizada por Viracocha (2017), acerca del “Uso de dispositivos moviles y
desarrollo de habilidades sociales en adolescentes”, se abordo la influencia del uso de
celulares en las interacciones sociales dentro de un entorno educativo ecuatoriano. El objetivo
fue identificar en qué medida la frecuencia de uso del dispositivo alteraba las habilidades
sociales basicas y complejas. El andlisis revel6 una relacion directa: a mayor uso, mayor
afectacion en la comunicacién, expresién de emociones y habilidades relacionales. Este
hallazgo permitioé confirmar la hip6tesis de que el contexto digital altera el comportamiento
interpersonal de los estudiantes. El trabajo concluy6 que el uso excesivo de méviles modifica
las formas de socializar, lo cual influye negativamente en la convivencia escolar, y
recomendd medidas que equilibren lo tecnoldgico con lo humano.

Por su parte, la investigacion de Cuzco (2022), titulada “Relacion entre el uso
frecuente del celular y el rendimiento académico en estudiantes de educacion basica superior
de la Unidad Educativa Chiquintad”, exploro si existia una relacion entre el uso del celular y
el desempefio escolar en adolescentes de 13 y 14 afios. Aunque el estudio reconoce que los
celulares pueden generar conductas adictivas, los estudiantes manifestaron no sentir
dependencia emocional ni distraccion significativa. Tampoco relacionaron su rendimiento
académico con el uso del teléfono. Los hallazgos demostraron que, en esa muestra especifica,
el uso del celular no interferia en sus logros escolares ni en su bienestar emocional, por lo que
se concluyd gue la percepcion de los efectos negativos puede no ser generalizable a todos los
contextos educativos.

Los antecedentes revisados revelan posturas diversas, tres investigaciones (Obregon,
Aramburo et al. y Viracocha) sostienen que el uso excesivo de dispositivos moviles afecta
negativamente el desarrollo socioemocional o social de nifios y adolescentes. En contraste,
otras dos investigaciones (Petrozzi y Cuzco) no encontraron evidencia significativa de dicha

afectacion. Esta divergencia podria indicar que el impacto del uso de dispositivos depende del
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contexto, edad y acompafiamiento adulto, lo que justifica la realizacion del presente estudio.
Asi, se busca aportar evidencia desde una poblacion escolar especifica, y proponer estrategias

pedagogicas que favorezcan un uso educativo y equilibrado de la tecnologia.

2.2  Contenido teodrico que fundamenta la investigacion
2.2.1 Uso excesivo de dispositivos moviles
El uso excesivo de dispositivos moviles se refiere al empleo desmedido y frecuente de
estos aparatos, especialmente en contextos donde deberian priorizarse otras actividades
esenciales como el estudio, la interaccion social o el descanso. Este fendmeno se ha
intensificado entre nifios y adolescentes, generando preocupacion por sus posibles efectos en
el desarrollo cognitivo y socioemocional, ya que, se ha evidenciado que cuando los
estudiantes carecen de control conductual sobre el uso del celular y lo utilizan en todo
momento y lugar, su capacidad de desarrollar pensamiento critico disminuye, afectando la
interaccidn positiva con otros, el analisis reflexivo y el razonamiento logico, lo que
demuestra una relacidn negativa y significativa con su bienestar (Cabrera & Mogollon, 2025).
Por otro lado, el uso excesivo de tecnologias como teléfonos inteligentes y tabletas
representa una fuente constante de distraccion que desorienta a los estudiantes respecto a sus
deberes cotidianos. Esta situacion reduce el tiempo destinado a estudiar, hacer ejercicio o
compartir con sus pares en entornos presenciales, ademas se agrava cuando no existe una
planificacion horaria que permita equilibrar las distintas actividades del dia, por lo que el
desplazamiento de estas rutinas por el consumo constante de tecnologia, sin limites claros,
impide a los nifios y adolescentes establecer habitos saludables de comportamiento y

organizacion personal (Rosales et al., 2024). De ahi que sea fundamental promover una

cultura de uso responsable.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



El anélisis de estos estudios revela la necesidad urgente de abordar el uso excesivo de
dispositivos méviles desde una perspectiva educativa integral. Es imprescindible orientar a
nifios, familias y docentes sobre practicas de autorregulacion tecnoldgica. Solo a través de un
enfoque preventivo y formativo serd posible minimizar los impactos negativos de esta
problematica en el desarrollo infantil.

2.2.1.1 Tecnologias de la informacion y la comunicacion en la infancia

En el &mbito de la etapa infantil, las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) comprende el conjunto de herramientas digitales utilizadas desde edades
tempranas en contextos educativos, recreativos y familiares. Su integracion ha transformado
las dindmicas de aprendizaje y relacion entre los actores del sistema educativo, de esta forma,
se destaca que las TIC han pasado a ser medios Utiles en los procesos formativos, al facilitar
el acceso a la informacion y permitir nuevas formas de comunicacion entre estudiantes y
docentes, como los chats o foros, ademas de fomentar la entrega digital de tareas y el
reemplazo de materiales impresos por recursos electronicos que se adaptan a entornos
presenciales y virtuales (Cardozo, 2022).

Asimismo, el rol del docente ha experimentado cambios sustanciales con la
incorporacion de las TIC, al convertirse en facilitador de entornos interactivos donde se
aplican estrategias como la resolucion de problemas, la practica digital o el trabajo
colaborativo, tanto dentro como fuera del aula. Este avance ha promovido el desarrollo de
competencias digitales en los estudiantes, quienes ahora pueden asumir responsabilidades
desde sus hogares; ademas, se han identificado diversos niveles de apropiacion de estas
herramientas, desde la familiarizacion inicial hasta la ejecucion de actividades complejas,
transformando la comunicacion entre educadores y alumnos en experiencias sincronicas y

asincronicas mas dinamicas (Bobadilla et al., 2020). Por tanto, se evidencia un cambio

profundo en la forma de ensefiar y aprender.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



A pesar de sus beneficios, el uso de las TIC en la infancia debe ser cuidadosamente
guiado para evitar una dependencia temprana o el reemplazo de experiencias sociales
presenciales. Es necesario establecer criterios pedagdgicos que regulen el tiempo, el
contenido y el proposito de su utilizacion, a fin de garantizar que estas herramientas
potencien el desarrollo integral del nifio sin poner en riesgo su salud emocional ni su
bienestar social.

2.2.1.2 Tecnologia digital y su influencia en el desarrollo infantil

El avance acelerado de la tecnologia digital ha modificado profundamente los
entornos en los que se desenvuelven los nifios, particularmente en el ambito educativo. Hoy
en dia, los estudiantes interacttian con dispositivos moviles desde edades tempranas, lo que
ha cambiado la manera en que aprenden, se comunican y desarrollan habilidades cognitivas,
haciendo que el uso de celulares y tabletas se convierta en una practica habitual entre los
escolares, quienes consideran que estos dispositivos les permiten optimizar el tiempo
dedicado a tareas académicas (Zamora, 2020). Esto ha llevado a que el uso de herramientas
tecnoldgicas sea una parte esencial de su vida diaria.

De igual manera, la presencia de dispositivos mdviles ha reformulado los vinculos en
la familia, la escuela y el entorno social, facilitando nuevas formas de comunicacion y
participacion, donde éstos aparatos han adquirido un papel didactico de importancia, dado
que permiten a docentes y estudiantes compartir contenidos y resolver actividades de forma
mas dinamica; a pesar de ello, el uso intensivo de estos recursos también ha dado paso a
comportamientos de dependencia tecnoldgica en los nifios, quienes muchas veces
permanecen conectados durante largos periodos, lo que puede afectar su concentracion o
provocar postergacion de sus responsabilidades cotidianas (Luna et al., 2024). Por

consiguiente, el desafio radica en encontrar un equilibrio entre el uso funcional y el uso

excesivo.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



La relacion entre infancia y tecnologia no solo se limita a la disponibilidad de
dispositivos, sino que también se refleja en como estos medios permiten desarrollar
habilidades adaptadas a las exigencias actuales. Los nifios de esta generacion estan expuestos
a herramientas digitales que facilitan su aprendizaje, a través de contenidos disefiados segun
sus intereses y necesidades, es decir, la infancia actual esta inmersa en un ecosistema
tecnoldgico que le permite adquirir competencias digitales, al mismo tiempo que se
promueven procesos educativos mas inclusivos y personalizados, acordes al ritmo de cada
estudiante (Gallardo et al., 2021).

A pesar de los avances, es importante reconocer que la tecnologia no reemplaza las
interacciones humanas ni garantiza aprendizajes significativos por si sola. Por eso, su
integracion en la infancia debe estar mediada por criterios pedagdgicos, acompafamiento
familiar y regulacion del tiempo de uso, con finalidad de poder asegurar que la tecnologia
contribuya realmente a la formacion de habilidades cognitivas y socioemocionales en los
nifos.

2.2.1.3 Beneficios y riesgos del acceso temprano a dispositivos moviles

El acceso temprano a dispositivos moviles puede representar una oportunidad valiosa
cuando su uso esta adecuadamente planificado y guiado, especialmente en entornos
educativos. Estos dispositivos permiten una conexion constante con fuentes de informacion,
ayudan a desarrollar habilidades digitales desde edades tempranas y estimulan la motivacion
del estudiante hacia el aprendizaje; su integracion en el aula permite combinar diversas
metodologias, como el aprendizaje semipresencial o la realidad aumentada, facilitando la
descarga de materiales, la interaccion con docentes y compafieros, y el acceso a contenidos
audiovisuales, ademas, estas herramientas promueven el aprendizaje autbnomo y ubicuo, al

poder realizarse en distintos contextos y momentos (Bayas & Esteves, 2024).
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Adicionalmente, el uso adecuado de dispositivos méviles fomenta la autonomia y la
responsabilidad digital en los nifios. Cuando los menores cuentan con la orientacion de padres
y docentes, es posible transformar el acceso a la tecnologia en una experiencia enriquecedora
que potencie su pensamiento critico y creatividad, por lo que, los beneficios su acceso no
dependeria Unicamente de la herramienta, sino del entorno pedagdgico y familiar en el que se
utiliza.

Por otro lado, aunque la tecnologia digital aporta multiples beneficios, su uso excesivo
y prematuro puede acarrear serias consecuencias en el desarrollo infantil. Durante los
primeros afios de vida, el cerebro atraviesa etapas criticas de formacion, y cualquier estimulo
inadecuado puede afectar areas esenciales para el lenguaje, la atencién y la conducta social;
de este modo, la exposicion constante a pantallas desde edades tempranas, especialmente
antes de los dos afios, se asocia con alteraciones en el suefio, problemas de sociabilizacion y
retrasos en el lenguaje, ante este panorama, se recomienda una vigilancia activa y el
cumplimiento de pautas pediatricas que regulen la duracion y calidad de los contenidos
consumidos por los nifios (Garavito et al., 2022).

En este contexto, resulta indispensable generar conciencia en los adultos responsables
sobre la importancia del tiempo de pantalla con otras actividades esenciales para un adecuado
crecimiento del nifio. El juego libre, la interaccidn con sus pares y el descanso adecuado
deben complementar el uso de la tecnologia, para evitar que esta se convierta en una barrera
para la madurez emocional y social.

2.2.1.4 Desafios éticos del uso de dispositivos moviles

El uso de dispositivos méviles por parte de nifios plantea una serie de desafios éticos
que se relacionan directamente con el rol de los adultos en la mediacion de esta tecnologia.
Estos dispositivos ademas de ser herramientas de comunicacion y aprendizaje, son también

instrumentos de consumo disefiados para captar la atencion infantil. En este sentido, el acceso
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de los nifios a estas tecnologias se encuentra condicionado por las intenciones educativas o de
proteccion que manifiestan los padres y, simultdneamente, por los intereses de la industria
tecnoldgica, que promueve el entretenimiento y la dependencia digital mediante aplicaciones
atractivas, esta doble influencia provoca tensiones entre el control parental, muchas veces
limitado por el desconocimiento técnico, y la autonomia de los nifios, quienes suelen tener
mayor destreza en el manejo de estos dispositivos, dando como resultado, que se generan
relaciones de poder en las que el uso por parte de los menores termina favoreciendo una
I6gica de consumo mas que de formacion, evidenciandose asi un desequilibrio en la
capacidad de los adultos para orientar efectivamente el uso apropiado de la tecnologia
(Carrasco et al., 2017).

Este panorama exige reflexionar sobre la necesidad de fortalecer las competencias
digitales en padres, madres y educadores, con el fin de construir un entorno ético y formativo
que priorice el bienestar infantil. Regular el acceso a dispositivos moviles no debe limitarse al
establecimiento de normas externas, sino que debe ir acompafiado de procesos educativos que
fomenten un pensamiento critico sobre el uso de la tecnologia y promuevan practicas
conscientes en la infancia.

2.2.1.5 Factores educativos que promueven el uso de dispositivos mdviles

Este tipo de factores hacen referencia a aquellas condiciones, necesidades y objetivos
dentro del &mbito escolar que justifican o incentivan la inclusion de esta tecnologia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este marco, se reconoce que la integracion de los dispositivos méviles en el aula ha
sido respaldada por la comunidad educativa por sus multiples beneficios en el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Entre las ventajas se incluyen: la ampliacidn del acceso y equidad en
la educacion, el fomento del aprendizaje personalizado, la posibilidad de evaluar en tiempo

real y la oportunidad de estudiar en cualquier lugar y momento; ademas, se promueve el uso
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eficiente del tiempo en clase, se favorece la construccion de comunidades de aprendizaje, se
estimula la continuidad entre el aprendizaje formal e informal, asimismo, se reconoce su
valor en la atencion a estudiantes con discapacidad, en la mejora de la gestion institucional y
en la relacion entre costo y eficiencia (Carvalho et al., 2021).

Estos aportes evidencian que los dispositivos moviles no deben entenderse
Unicamente como herramientas tecnoldgicas, sino como recursos estratégicos cuya adecuada
utilizacién puede transformar positivamente los procesos educativos, siempre que estén
acompafiados de planificacion y formacion docente.

2.2.1.6 Impacto del entorno familiar en el uso de tecnologia por los nifos

El entorno familiar influye de manera decisiva en la relacion que los nifios establecen
con la tecnologia, especialmente con los dispositivos moviles. Son los padres quienes
permiten, supervisan o restringen el uso de estos aparatos, determinando tanto el tiempo que
se les dedica como los contenidos que se consumen.

En este contexto, estudios indican que los padres tienden a preocuparse mas por el
tipo de contenido al que acceden sus hijos que por la duracion del tiempo de exposicion, y, a
pesar de reconocer beneficios educativos y recreativos, los limites poco claros o la falta de
supervision aumentan el tiempo frente a estos aparatos, afectando el desarrollo infantil,
ademas, cuando los nifios superan los limites recomendados, suele deberse a una débil
regulacion parental o a preferencias infantiles no gestionadas (San-Martin et al., 2024).

Por otro lado, es importante conocer que existen distintas formas de mediacion
parental que inciden de forma diferenciada en el desarrollo digital de los nifios. La mediacion
restrictiva implica la prohibicion o limitacion de ciertas actividades digitales, lo cual reduce
la exposicion a riesgos, pero también restringe el desarrollo de competencias digitales y la
autonomia infantil; en contraste, la mediacion activa se centra en el acompafiamiento y la

orientacidon, como conversar sobre el uso de internet o ensefiar normas de seguridad, este
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enfoque permite el uso guiado de herramientas digitales, potenciando el aprendizaje
responsable (Lopez et al., 2025). Por tanto, la mediacion activa se considera mas efectiva a
largo plazo, ya que protege, educa y fortalece el vinculo familiar.

El andlisis revela que no es suficiente con limitar el uso de la tecnologia, sino que es
necesario acompariar a los nifios en su desarrollo digital con estrategias educativas. La
presencia activa y consciente de los padres puede transformar la experiencia tecnoldgica en
una oportunidad formativa, sin afectar las habilidades socioemocionales.

2.2.1.7 Perspectivas culturales y sociales sobre el uso de tecnologia en la infancia

El uso de dispositivos moviles en la infancia no solo responde a factores individuales
o familiares, sino que también esta condicionado por construcciones sociales y culturales que
determinan su valor simbolico. En muchos contextos, el teléfono inteligente se ha
transformado en un artefacto que representa pertenencia, prestigio y estatus entre los mas
jovenes.

En ese sentido, se ha identificado que mas alla de sus funciones basicas, los
dispositivos moviles son percibidos como herramientas multifuncionales que permiten a los
nifios tanto comunicarse, como también socializar, jugar y participar en actividades digitales
que forman parte de su tiempo de ocio, donde, este conjunto de practicas fortalece la
identidad individual y colectiva, generando un vinculo emocional con la tecnologia,
especialmente cuando su posesion se relaciona con la marca del dispositivo, el acceso a
aplicaciones o las habilidades para manejarlos, lo cual genera un nivel de fascinacion por las
innovaciones tecnoldgicas y su uso cotidiano (Ruiz et al., 2016).

Estas perspectivas socioculturales evidencian que la tecnologia digital ha dejado de
ser un simple recurso funcional para convertirse en un simbolo de inclusion o exclusion

dentro de ciertos entornos sociales. Por ello, comprender el uso infantil de dispositivos desde

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



el &mbito cultural permite disefiar estrategias educativas que consideren estos significados y
promuevan una apropiacion responsable, critica y segura de la tecnologia.
2.2.1.8 Efectos del uso excesivo de dispositivos moviles

El uso excesivo de dispositivos moviles en la infancia genera muiltiples consecuencias
en distintas areas del desarrollo infantil. A nivel general, los efectos mas comunes se
evidencian en el comportamiento, la interaccion social, los habitos de suefio y la capacidad de
concentracion. Aungue la tecnologia ofrece oportunidades educativas, su uso desmedido
puede afectar funciones cognitivas y emocionales esenciales para el crecimiento integral de
los nifios. A continuacion, se analizan dos aspectos particularmente relevantes: el impacto
psicosocial y las implicaciones del uso excesivo de pantallas en el suefio y la atencion de los
menores.

e Impacto psicosocial del uso de dispositivos maviles en nifios. Cuando los nifios
interacttian con pantallas de forma continua, sus habilidades comunicativas y
relacionales pueden verse deterioradas. En esta linea, se ha evidenciado que el uso
intensivo de dispositivos moviles, especialmente en el entorno familiar, contribuye al
aislamiento emocional y a dificultades en la expresion verbal, ya que reemplaza el
dialogo cotidiano por interacciones tecnoldgicas unilaterales. Ademas, la falta de
tiempo de los padres para compartir con sus hijos intensifica la dependencia a estos
dispositivos, lo que crea barreras psicolégicas que impiden desarrollar adecuadamente
habilidades sociales como la empatia, el respeto y la colaboracion, por lo que estas
condiciones afectan tanto la salud emocional como las relaciones familiares,
disminuyendo las oportunidades de fortalecer valores fundamentales desde el hogar
(Bailon & Vaca, 2021).

e Implicaciones del uso excesivo de pantallas en el suefio y la concentracion. Los

habitos de uso prolongado de pantallas también impactan negativamente el descanso

30

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



nocturno y el nivel de atencidn de los nifios en su vida escolar. De hecho,
investigaciones recientes sefialan que el tiempo excesivo frente a dispositivos
digitales, intensificado durante la pandemia, esta vinculado a trastornos del suefio,
bajo rendimiento académico y un incremento en sintomas de ansiedad y estrés (Lima
et al., 2022). A su vez, se ha identificado que los adolescentes que dedican muchas
horas a los dispositivos tecnoldgicos presentan mayor somnolencia durante el dia, lo
cual interfiere con sus actividades escolares, esta somnolencia, si no se corrige, afecta
el bienestar escolar y limita el desarrollo de procesos cognitivos fundamentales como
la concentracion, la memoria y el pensamiento critico (Garcia & Losada, 2022).
Frente a este escenario, se vuelve necesario que las instituciones educativas y las
familias establezcan limites saludables en el uso de la tecnologia. Regular el tiempo de
pantalla y fomentar otras formas de entretenimiento o estudio mas activas y participativas
puede contribuir significativamente a mejorar la calidad del descanso, el rendimiento
académico y la estabilidad emocional de los infantes.
2.2.1.9 Mobile Learning en entornos escolares
El Mobile Learning, o aprendizaje movil, hace referencia al uso pedagogico de
dispositivos portatiles conectados a internet para apoyar la educacion formal e informal en
diversos contextos escolares. Esta modalidad tecnoldgica se ha posicionado como una
alternativa versatil para adaptar los entornos de aprendizaje a las demandas de la sociedad
digital. En este sentido, se entiende que el Mobile Learning utiliza dispositivos méviles como
herramientas complementarias en los procesos educativos, facilitando el acceso al
conocimiento de manera extendida, estos recursos digitales actian como mediadores entre los
estudiantes y los contenidos, ampliando las posibilidades de interaccion didactica dentro del

aula y en otros escenarios de aprendizaje autbnomo (Herrera, 2021).
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Asimismo, se sefiala que, aunque tradicionalmente se ha percibido al teléfono como
un elemento distractor en el aula, en la actualidad se reconoce su uso por parte de nifios y
jovenes en todo momento, lo que trae consigo ciertas ventajas, que con el Mobile Learning
aprovecha, y se describen a continuacion:

e Elaprendizaje desde cualquier lugar y en todo momento.
e Laampliacion del acceso equitativo.

e Lapromocion del aprendizaje colaborativo.

e La portabilidad y funcionalidad de los dispositivos.

e Laeficiencia en costos y mejora del aprendizaje continuo.
e El uso efectivo del tiempo.

e La personalizacion del proceso de aprendizaje.

e La interaccion inmediata entre docentes y estudiantes.

e Una mayor accesibilidad y cobertura (Cobos et al., 2020).

Esta perspectiva obliga a las instituciones educativas a replantearse los modelos
tradicionales de ensefianza y asumir el reto de integrar estas herramientas tecnoldgicas de
manera critica, creativa y pedagogica. EI m-learning puede contribuir significativamente al
desarrollo de competencias digitales y al fortalecimiento de aprendizajes significativos.

2.2.2 Desarrollo de habilidades socioemocionales

El desarrollo de habilidades socioemocionales se refiere al proceso mediante el cual
los individuos aprenden a identificar, comprender y manejar sus emociones, asi como
establecer relaciones positivas con los demas. Estas competencias son fundamentales para
una convivencia armonica y un adecuado desempefio personal y escolar, por ello, las
habilidades socioemocionales, que se forman en contextos sociales, familiares y escolares,
permiten a las personas interactuar de manera asertiva, empatica, colaborativa y constructiva

en la vida diaria, estas capacidades pueden desarrollarse en cualquier etapa, pero la infancia
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representa una periodo necesario para su adquisicion, ya que en esta etapa los nifios presentan
mayor plasticidad emocional y receptividad hacia la convivencia pacifica (Cedefio et al.,
2022).

Ademas, estas habilidades favorecen la construccion de ambientes educativos
inclusivos y respetuosos. Por tanto, al fomentar en los estudiantes la capacidad de reconocer y
gestionar sus emociones, se promueve una participacion activa, respetuosa y colaborativa en
el aula. Las competencias socioemocionales aportan significativamente al desarrollo integral
del estudiante, al facilitar la autorregulacion emocional, fortalecer la autoestima y fomentar el
respeto hacia los demas, las cuales, al integrarse en el proceso educativo, inciden en la mejora
del rendimiento académico, al tiempo que generan un entorno de aprendizaje positivo y
enriquecedor entre los miembros del grupo escolar (Pinedo et al., 2024). En consecuencia, los
beneficios se extienden mas alla del aula, fortaleciendo las relaciones interpersonales en
distintos entornos sociales.

Asimismo, el desarrollo de estas habilidades contribuye a la prevencion de conflictos,
al fomento de la empatia y al fortalecimiento de la toma de decisiones responsables. Un
estudiante emocionalmente competente no solo aprende mejor, sino que también se convierte
en un agente positivo dentro de su entorno social.

2.2.2.1 Dimensiones de las habilidades socioemocionales

Las habilidades socioemocionales abarcan una variedad de competencias que
permiten a los individuos relacionarse de manera positiva con los demas, gestionar sus
emociones y afrontar retos de forma efectiva. Estas habilidades pueden ser agrupadas en
dimensiones clave que favorecen la convivencia escolar, el bienestar emocional y el
desarrollo integral del nifio. En el presente apartado se abordan cuatro dimensiones

esenciales: la comunicacion asertiva, la empatia, la motivacién y el trabajo en equipo.
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« Comunicacion asertiva. Es una habilidad fundamental que permite expresar
pensamientos, sentimientos y necesidades de manera clara y respetuosa, sin recurrir a
la agresividad o la sumision. Asimismo, constituye un recurso eficaz para prevenir y
resolver conflictos, ya que implica la disposicion para generar opciones que
promuevan el didlogo y la solucion pacifica de desacuerdos; esta forma de
comunicacion combina la expresion verbal y no verbal, reconociendo las emociones
propias y ajenas, y construyendo interacciones basadas en el respeto mutuo y la
escucha activa (Belmonte & Estupifian, 2024; Guerra, 2019). La practica continua de
esta competencia fortalece el clima social del aula y fomenta relaciones
interpersonales saludables.

« Empatia. Es una capacidad socioemocional clave que promueve la convivencia
armoénica dentro del entorno educativo. Esta habilidad permite a los estudiantes
comprender la diversidad humana, ponerse en el lugar del otro y valorar las distintas
perspectivas, reconociendo el rol de cada actor en el proceso formativo, asi, desde esta
comprension, se construye el respeto y se favorece un ambiente escolar libre de
prejuicios, donde se valora la participacion tanto del docente como de la familia y del
propio estudiante (Delgado & Alvarez, 2021). En consecuencia, la empatia actua
como base para una interaccion social mas equitativa y solidaria.

e Motivacidn. Esta se entiende como una fuerza interna que impulsa al individuo a
actuar y persistir en la consecucion de objetivos personales o colectivos. Se manifiesta
como una energia interior relacionada con los intereses, deseos y necesidades del
estudiante, lo que permite que mantenga su compromiso con las tareas escolares; la
motivacion es esencial para el desarrollo del potencial de cada nifio, ya que dirige su

conducta hacia metas concretas y favorece el esfuerzo sostenido, incluso frente a los
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desafios (Velasquez et al., 2023). A mayor motivacion, mayor disposicion para
aprender y colaborar dentro del espacio educativo.

« Trabajo en equipo. Constituye una dimension importante en el desarrollo
socioemocional, ya que promueve la cooperacion, el respeto por la diversidad de
capacidades y la construccion de metas comunes. Participar en grupos de aprendizaje
permite a los estudiantes identificar sus fortalezas, mejorar sus debilidades y ejercer
roles de liderazgo o colaboracion segun el contexto, ademas, el trabajo conjunto
estimula la socializacion y la expresién emocional, convirtiéndose en una herramienta
efectiva para fomentar la responsabilidad compartida y el sentido de pertenencia
dentro del aula (Belsuzarri et al., 2023). Esta competencia fortalece la cohesion grupal
y aporta al logro de aprendizajes significativos.

2.2.2.2 Relacion entre el uso de dispositivos moviles y habilidades socioemocionales

El uso de dispositivos moviles en contextos educativos y familiares ha transformado

la manera en que los nifios y adolescentes interacttan con su entorno, influyendo
directamente en el desarrollo de sus habilidades socioemocionales. Por un lado, estas
tecnologias facilitan el acceso a contenidos académicos y fomentan el aprendizaje autonomo;
sin embargo, también pueden generar efectos contraproducentes. En este sentido, se ha
observado que la integracion de herramientas madviles en el ambito escolar ha favorecido la
obtencién de materiales didacticos, asi como el aprendizaje por medio de plataformas
virtuales; no obstante, una revision sistematica advierte que el uso excesivo esta relacionado
con un bajo rendimiento académico, dificultades emocionales y adiccion a redes sociales
(Calero et al., 2025). Aunque se registran beneficios como mayor motivacion y autonomia,

también existe el riesgo de distraccion, pérdida de concentracidn y dependencia tecnoldgica

si no hay un control adecuado.
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Asimismo, se ha sefialado que las tecnologias digitales han producido cambios
significativos en los planos psicoldgico y social. Estas herramientas, disponibles desde la
infancia, brindan nuevas formas de interaccion, al traspasar limites tradicionales como la
edad o la ubicacién geografica; por ende, se generan oportunidades para desarrollar
habilidades socioafectivas renovadas, adaptadas a estos entornos; mientras que, con relacion
al aspecto emocional, se identificado que muchos nifios experimentan sensaciones de
seguridad y satisfaccion al utilizar internet y redes sociales (Espinoza & Rodriguez, 2017).
En otras palabras, el vinculo con la tecnologia no es necesariamente nocivo, sino que depende
del contexto y el tipo de uso.

Por tanto, comprender la influencia del uso de dispositivos moviles en el desarrollo
socioemocional infantil requiere un enfoque equilibrado. No se trata de prohibir su uso, sino
de promover précticas que favorezcan su aprovechamiento positivo y responsable. Desde la
escuela y la familia se debe fomentar una mediacion critica y reflexiva que potencie las
habilidades interpersonales, emocionales y comunicativas de los estudiantes.

2.2.2.3 Estrategias educativas para la regulacion y desarrollo socioemocional

Las estrategias educativas orientadas al desarrollo socioemocional tienen como
objetivo potenciar en los estudiantes habilidades que les permitan comprender y gestionar sus
emociones, establecer relaciones sanas y tomar decisiones responsables. Estas estrategias
deben planificarse desde una visién integradora que involucre tanto al contexto escolar como
al familiar. Por consiguiente, se plantea que los docentes deben coordinar acciones con
profesionales y con areas institucionales como la orientacion y tutoria, para integrar de forma
consciente las habilidades socioemocionales dentro de los contenidos curriculares, promover
entornos positivos que fortalezcan la seguridad emocional, y utilizar técnicas como juegos de

roles, narrativas, dinamicas grupales y trabajos colaborativos que estimulen el aprendizaje
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experiencial y la regulacion emocional durante la convivencia escolar (Arana & Mestre,
2022).

Ademas, se ha demostrado que la implementacion de estrategias metodoldgicas bien
estructuradas en niveles educativos basicos puede fortalecer de manera significativa el
desarrollo emocional y social. En este contexto, es importante disefiar actividades enfocadas
en la reflexion y la practica de habilidades, con una planificacion detallada y evaluacion
constante, lo que permita afianzar capacidades como la autorregulacién, la conciencia social,
la toma de decisiones responsables y las habilidades interpersonales; por ello, el uso
intencional y sostenido de estas estrategias contribuye a la construccion de ambientes de
aprendizaje mas integradores y emocionalmente saludables (Gutiérrez et al., 2025). En este
marco, es necesario que la aplicacion de dichas estrategias se adapte a las realidades del
grupo estudiantil.

Por otra parte, en el ambito familiar también se pueden aplicar estrategias que
contribuyan a regular el uso de dispositivos moviles y, a su vez, impactar positivamente en el
desarrollo socioemocional de los nifios. En este sentido, se proponen mecanismos como el
uso de herramientas técnicas de control parental, aplicaciones que limiten el tiempo frente a
pantallas, asi como el rastreo de actividades en linea, también se destaca la mediacion
inversa, donde los propios nifios solicitan la ayuda del adulto, estas estrategias fortalecen la
comprension de los riesgos digitales, y fomentan un uso responsable, equilibrado y educativo
de la tecnologia en casa, lo que reduce los efectos negativos en la socializacion infantil sin
desvalorizar las potencialidades formativas que ofrecen los dispositivos (Mufioz et al., 2023).

Asimismo, se han establecido formas basicas de mediacién parental que permiten
guiar a los nifios en el uso de internet y las tecnologias moviles. Estas se dividen en
mediacidn activa, que implica acompafar a los hijos mientras navegan, conversar sobre sus

actividades en linea y compartir sus experiencias, y mediacidn restrictiva, enfocada en limitar
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tiempos o contenidos; a su vez, la mediacion activa puede orientarse hacia el uso,
promoviendo una navegacion consciente, o hacia la seguridad, enfocandose en
conversaciones que favorezcan un entorno digital seguro (Lopez et al., 2019). En este marco,
es importante reconocer que el acompafiamiento parental previene riesgos y promueve
habilidades como la autorregulacion y la responsabilidad en los menores. De esta forma, la
familia se convierte en un pilar esencial en el fortalecimiento socioemocional del nifio.

En suma, las estrategias educativas y familiares deben complementarse para
garantizar un entorno de aprendizaje emocionalmente seguro. La intervencién oportuna y
coordinada entre escuela y hogar promueve habilidades esenciales como la empatia, la
comunicacion y la autorregulacion. Este enfoque integral contribuye a una formacion mas
humana, consciente y adaptada a los desafios contemporaneos que enfrentan los estudiantes
desde edades tempranas.

2.2.2.4 Normativas y politicas escolares sobre el uso de dispositivos moviles

El avance tecnologico y la integracion de herramientas digitales en la vida cotidiana
han impulsado a las instituciones gubernamentales de educacion establezcan normativas
especificas que regulen el uso de dispositivos méviles dentro del entorno escolar, con el fin
de asegurar una convivencia armonica, segura y orientada al aprendizaje.

Por consiguiente, el Ministerio de Educacion del Ecuador, mediante el Acuerdo
Ministerial Nro. MINEDUC-MINEDUC-2025-00015-A, establece que los teléfonos celulares
y dispositivos similares no deben considerarse Utiles escolares obligatorios, aunque se
permite su portabilidad bajo la responsabilidad de padres o representantes. En el nivel de
bachillerato, su uso esta autorizado Unicamente para actividades pedagogicas planificadas y
supervisadas por el docente, como el acceso a recursos educativos, desarrollo de proyectos
colaborativos o consultas en linea. Ademas, el acuerdo especifica restricciones en horarios de

uso y prohibe expresamente grabaciones o publicaciones no autorizadas de estudiantes,
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reforzando la necesidad de consentimiento legal para cualquier material audiovisual generado
en las instituciones educativas (Ministerio de Educacién del Ecuador, 2025).

Asimismo, se contemplan excepciones justificadas al uso regulado de dispositivos
maviles, como en casos de salud, discapacidad, necesidades comunicativas especificas o
emergencias. El incumplimiento de las disposiciones implicara sanciones administrativas o
penales. El documento enfatiza la capacitacion digital, el fomento de un uso seguro y la
actualizacion del Cédigo de Convivencia como parte de una politica integral de proteccion y
formacion en entornos tecnoldgicos, promoviendo asi una educacion digital inclusiva y

segura (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2025).
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CAPITULO III: Disefio metodoldgico

3.1 Tipo y disefio de investigacion

El presente estudio adopta un enfoque aplicado, ya que no se limita Gnicamente a la
generacién de conocimiento tedrico, sino que busca resolver un problema especifico
identificado en la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamafio y Flores”. La finalidad
principal de la investigacion es analizar el impacto del uso excesivo de los dispositivos
moviles en el desarrollo de habilidades socioemocionales de los estudiantes de cuarto afio de
Educacion General Basica. Por tanto, el conocimiento producido tiene una aplicacion directa
y concreta en el contexto educativo.

Desde el punto de vista gnoseoldgico, esta investigacion se clasifica como
correlacional-explicativa. En primer lugar, pretende identificar si existe una relacion
significativa entre la variable independiente (uso excesivo de dispositivos moviles) y la
variable dependiente (habilidades socioemocionales). En segundo lugar, busca explicar la
intensidad y la direccion de dicha relacion, analizando cdmo el uso desmedido de la
tecnologia puede influir en aspectos socioemocionales y comportamentales de los
estudiantes.

Con respecto al contexto, se trata de una investigacion de campo, ya que la
recoleccion de los datos se lleva a cabo directamente en el entorno natural donde se
manifiesta el fendmeno de estudio: las aulas, patios escolares y hogares de los estudiantes.
Esta eleccion metodoldgica permite una mayor cercania a la realidad educativa y favorece la
comprension de las dinamicas sociales en su contexto auténtico.

En cuanto al control de las variables, el disefio es no experimental, ya que no se
manipulan las variables observadas. El investigador actia como un observador reflexivo que

recopila y analiza la informacidn tal como ocurre en la realidad, sin intervenir en la conducta
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de los participantes ni alterar las condiciones del entorno. Esto garantiza la autenticidad de
los datos recogidos.

Desde la orientacion temporal, el estudio es transversal, ya que la recoleccion de datos
se realiza en un solo momento del tiempo, especificamente durante el afio lectivo 2025. Esta
delimitacion temporal permite obtener una radiografia del fendmeno en un periodo concreto,
lo que facilita el analisis de correlaciones entre las variables en ese contexto particular.

El enfoque metodoldgico adoptado es mixto, integrando tanto técnicas cuantitativas
como cualitativas. Por el lado cuantitativo, se aplicaradn encuestas estructuradas a padres de
familia y escalas estandarizadas que permitan medir objetivamente la frecuencia de uso de
dispositivos y los niveles de desarrollo socioemocional. Desde la vertiente cualitativa, se
emplearan entrevistas semiestructuradas a docentes y observaciones en el aula, que
permitiran explorar los significados, percepciones y vivencias asociadas al fendbmeno en
estudio. Esta combinacion metodoldgica asegura una vision holistica e integral del problema,
reforzando la validez de los hallazgos mediante la triangulacion de datos.

En términos epistemoldgicos, el paradigma predominante es el socio-critico con
complementariedad pragmatica. Desde esta perspectiva, el conocimiento no se concibe como
algo absoluto o neutral, sino como una construccion social situada, transformable mediante la
intervencidn educativa. El investigador asume el rol de mediador reflexivo, comprometido
ética y criticamente con los actores del proceso, y responsable de facilitar espacios de dialogo
que legitimen las voces de docentes, estudiantes y familias. La interpretacion de la realidad
parte del supuesto de que esta puede ser modificada deliberadamente mediante procesos
pedagdgicos significativos, orientados al cambio y al empoderamiento de la comunidad
educativa.

Finalmente, la estructura del conocimiento que se construye en esta investigacion

desarrolla comprensiones contextuales que emergen del analisis cuantitativo y cualitativo de
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las experiencias y discursos de los actores educativos. Esta articulacion entre datos empiricos
y significados vivenciales permite elaborar un saber aplicado, que no solo describe o explica,
sino que también propone soluciones educativas pertinentes y contextualizadas.

3.2 La poblacién y la muestra

3.2.1 Caracteristicas de la poblacion

La poblacion objeto de estudio estd compuesta por los 95 representantes legales de los

estudiantes matriculados en cuarto afio de Educacion General Basica (EGB) en el afio lectivo
2024 - 2025, pertenecientes a la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamafo y Flores”.
Estos estudiantes comparten caracteristicas comunes que los convierten en un grupo
homogéneo en aspectos clave para esta investigacion. En primer lugar, se ubican en un rango
etario de entre 8 y 10 afios (Ministerio de Educacion del Ecuador, 2025), correspondiente al
subnivel de Educacién Basica Elemental, segun el curriculo oficial del Ministerio de
Educacion del Ecuador. En segundo lugar, todos cuentan con acceso cotidiano a uno 0 mas
dispositivos moviles, ya sea en el hogar o en el entorno educativo, condicién esencial para
analizar el impacto del uso excesivo de esta tecnologia en sus habilidades socioemocionales.
Estas caracteristicas permiten establecer criterios claros y pertinentes para delimitar y trabajar
con los representantes legales de los estudiantes del nivel antes mencionado como poblacion.

3.2.2 Delimitacion de la poblacion

La poblacion se encuentra delimitada en la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon

Caamatfio y Flores”, ubicada en el canton Quito, provincia de Pichincha, en la Republica del
Ecuador. En cuanto a la delimitacion temporal, el estudio se desarrollé durante el ciclo
escolar 2024-2025, periodo en el cual se efectuara la recoleccidn de datos y la aplicacién de
las estrategias de intervencion. Esta poblacion es finita y estd compuesta por N = 95
representantes legales de estudiantes, cifra verificada a partir de los registros oficiales

proporcionados por la secretaria académica de la institucion. Esta definicién permite
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establecer con precision el universo de estudio y su correspondencia directa con el problema
y objetivos de investigacion.
3.2.3 Tipo de muestra

Para el presente estudio se ha optado por aplicar un muestreo no probabilistico,
especificamente del tipo muestreo intencional o por juicio, debido a que se seleccionaron los
participantes con base en criterios definidos por el investigador, considerando su idoneidad y
pertinencia para el analisis del fendmeno estudiado. Esta técnica permite focalizar la
recoleccién de informacién en aquellos individuos que, por sus caracteristicas particulares,
pueden aportar datos relevantes y significativos en relacion con los objetivos de la
investigacion. La eleccion de este tipo de muestra resulta adecuada cuando se requiere un
analisis en profundidad de situaciones especificas que no siempre se captan mediante
procedimientos aleatorios, maximizando asi la relevancia de la informacion recopilada para el
problema planteado.

3.2.4 Tamaio de la muestra

En cuanto al tamafo de la muestra, se determind trabajar con un minimo del 33 % de
la poblacidn total, lo cual representa aproximadamente 31 representantes legales de los
estudiantes, proporcion que garantiza una adecuada validez estadistica sin comprometer la
representatividad del grupo. Esta decision responde tanto a criterios metodologicos como a
factores operativos y logisticos del estudio. La poblacidn total estd conformada por 95
representantes legales de los estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica,
distribuidos en tres paralelos: el paralelo “A” con 31 estudiantes, el paralelo “B” con 32
estudiantes y el paralelo “C” con 32 estudiantes. Esta delimitacién permite mantener la

coherencia con el enfoque cualitativo-cuantitativo del estudio y facilita la aplicacion de los

instrumentos de recoleccion de datos.
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3.2.5 Proceso de seleccion de la muestra

El procedimiento para seleccionar a los participantes de la muestra se llevé a cabo
mediante un proceso sistematico y transparente. Primero, se elaborara una lista nominal de
los estudiantes matriculados en cada paralelo. A cada estudiante se le asignara un niamero
consecutivo dentro de su paralelo. Posteriormente, mediante el uso de un generador de
nameros aleatorios, se selecciono la cantidad de estudiantes, y, por ende, al padre de familia o
representante, conformando asi la muestra representativa para la encuesta.

3.3 Los métodos y las técnicas

La presente investigacion, al abordar un problema educativo desde un enfoque mixto
y bajo el paradigma socio-critico, requiere una combinacion articulada de métodos teoricos y
empiricos que le permitan comprender, interpretar y explicar la relacion entre el uso excesivo
de dispositivos moviles y el desarrollo de habilidades socioemocionales en estudiantes de
cuarto afio de Educacion General Basica.

En cuanto a la dimension teorica, se empleo tres métodos fundamentales: el método
historico-10gico, el analitico-sintético y el inductivo-deductivo. EI historico-16gico permite
comprender la evolucion del fenémeno investigado, es decir, como ha cambiado el uso de
dispositivos moviles en el contexto educativo y cdmo ha influido progresivamente en el
desarrollo emocional y social de los nifios. EI método analitico-sintético, por su parte, facilita
la descomposicion de las variables en dimensiones observables (por ejemplo, empatia,
autorregulacion, interaccion social) y su posterior integracion para construir una comprension
holistica del fendmeno. Finalmente, el método inductivo-deductivo se utilizé para inferir
patrones o regularidades a partir de los datos observados (induccion) y luego validar hipotesis
tedricas mediante el contraste con los resultados empiricos (deduccién). Estos métodos

tedricos contribuiran al sustento conceptual de la investigacion y a la explicacion de las

relaciones entre las variables.
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En la dimension empirica fundamental, se aplican la técnica de la encuesta dirigida a
los padres de familia, disefiada para medir de manera objetiva y sistematica aspectos como
tiempo de uso de dispositivos maviles, tipo de actividades que realiza, cambios de conducta,
la autorregulacién emocional, la empatia, la interaccion social, entre otros aspectos. Esta
herramienta aporta rigor cuantitativo a la medicion de las variables.

Como parte de los métodos empiricos complementarios, se implementd la entrevista
semiestructurada dirigida a docentes. Esta técnica permitira recoger percepciones y narrativas
cualitativas sobre los cambios conductuales observados en los nifios a causa del uso
prolongado de dispositivos moviles, asi como explorar las estrategias de acompafiamiento
utilizadas por los adultos. De manera adicional, se aplicaré un estudio documental, orientado
a revisar normativas institucionales, reportes académicos y registros de comportamiento
escolar, con el fin de triangular la informacidn obtenida en campo y fortalecer la validez de
los hallazgos.

En conjunto, la aplicacion de estos métodos y tecnicas permitio obtener una vision
comprensiva y profunda del fendmeno investigado, integrando datos cuantitativos y
cualitativos, asi como elementos teodricos y contextuales que sustenten la elaboracion de
propuestas educativas pertinentes y contextualizadas.

3.4 Procesamiento estadistico de la informacion

El tratamiento de la informacidn recolectada en esta investigacion se desarrollé un
proceso de triangulacién de categorias, comparando las percepciones recogidas en cada grupo
informante para establecer coincidencias y contrastes. Finalmente, se elaboran una matriz de
convergencia y divergencia que integren los hallazgos cualitativos con los resultados

cuantitativos, promoviendo una interpretacion holistica, coherente y validada del fenémeno

investigado.
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3.5 Proceso de validacion de juicios de expertos

La validacion y confiabilidad de la encuesta dirigida a padres de familia de los
estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica se realiza a través de juicios de expertos
en el campo de la educacion y la tecnologia educativa; este proceso permitié asegurar su
validez, pertinencia y coherencia.

Proceso de Evaluacion por Expertos

e Seleccion de expertos:
Docentes con experiencia en Educacion General Basica.
Profesionales con maestria en Educacion General Bésica.
e Instrumentos de evaluacion:

Cuestionario: Recopila las percepciones de los expertos sobre la confiabilidad.

Entrevista: Permite profundizar en los comentarios y sugerencias de los expertos,
facilitando una comprension mas amplia de sus opiniones.

Revision de Documentos: Evaluacion de la coherencia y fundamentacion tedrica de los
contenidos y metodologias propuestas, garantizando que la encuesta responda a criterios
metodologicos.

e Criterios de evaluacion:

Relevancia Pedagdgica: Correspondencia de la encuesta a las necesidades educativas y
contextuales de los estudiantes.

Innovacion y Creatividad: Nivel de innovacion en el uso de dispositivos méviles y
recursos digitales incorporando metodologias actualizadas.

Factibilidad: Disponibilidad de recursos, tiempo y condiciones tecnoldgicas.

Impacto Potencial: Capacidad de la encuesta para aportar al fortalecimiento del

desarrollo de habilidades socioemocionales en los estudiantes favoreciendo su formacion

integral.
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e Resultados y comentarios:

En este proceso de validacion se solicita la participacion del MSc. Luis Medardo
Moreta Rivera quien gustosamente accede, ademas firma el consentimiento informado y la
ficha de validacion de juicios de expertos, tiene el titulo de MSc. En Educacion General
Basica, cuenta con una experiencia de 36 afios los cuales ha estado en Instituciones Fiscales,
quien ha desempefiado su labor educativa en Educacion General Bésica y en la actualidad con
cuarto afio de Educacién Bésica, manifiesta que realiz6 una revisién del documento el cual es
muy relevante el texto y lo aprueba, con relacion al cuestionario, da su visto bueno
recalcando que esta fundamentado en base al desarrollo de habilidades socioemocionales, lo
cual ayudara a mejorar su precision y utilidad como instrumento de evaluacion, con respecto
a la entrevista a docentes del nivel elemental aprueba manifestando que es clara, comprensiva
que luego de su aplicacion se obtendra datos, resultados confiables, para concluir da una
felicitacion por el trabajo realizado pide que este material sea socializado para el bien de los
estudiantes y como apoyo al docente.

El MSc. José Edin Viracocha Ofia, también da su juicio de valor sobre los
instrumentos utilizados, la encuesta a padres de familia de los estudiantes del cuarto afio de
Educacion General Basica y la entrevista a los docentes del nivel Elemental, aprobando y
dando su validacién como experto. EI Master Viracocha posee una Maestria en Educacion
General Basica con mencién en Lengua y Literatura, cuenta con una experiencia de 15 afios
dentro de la docencia, en la actualidad est& laborando con cuarto afio de Educacion Bésica,
luego de la entrega aprueba sin ninguna observacién manifestando que es un documento
realizado de acuerdo a las necesidades y requerimientos del nivel es muy claro, manifiesta
que el cuestionario es muy coherente, garantiza su aplicacion y una precision en la obtencién
de resultados, contando con un proposito preciso, con relacion al desarrollo las habilidades

socioemocionales garantiza su fiabilidad y utilidad estan en base a las destrezas del nivel y su

47

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO




edad; la entrevista a los docentes tiene fundamentos muy precisos cuenta con una fiabilidad y
utilidad, esta disefiado con claridad y coherencia, los aprueba sin ninguna observacion se
recibe una felicitacién del trabajo realizado, el mismo sugiere que esté a disposicion de los
docentes dentro de la Institucion Educativa, los mismos que sirvan como instrumento para la
observacion de los estudiantes en el futuro y se vaya actualizando de acuerdo al tiempo y la
necesidad.
e Beneficios de la Evaluacién por Expertos

La participacion de expertos en la validacion del cuestionario y la encuesta garantiza
que los instrumentos sean solidos, bien estructurados y acorde con las practicas educativas.
Ademas, proporciona una perspectiva externa que enriquece el cuestionario y la encuesta,

afirmando su efectividad y pertinencia en el contexto educativo actual.
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CAPITULO IV: Analisis e interpretacion de resultados

4.1  Andlisis de la situacién actual
4.1.1 Resultados de la encuesta a padres de familia
1) ¢Cuéanto tiempo promedio utiliza su hijo(a) el celular o tableta al dia (fuera del horario
escolar)?

Figura 1. Tiempo promedio utilizado del nifio(a) en el celular o tableta al dia

B Menos de una hora

H Entre 1y 2 horas

H Entre 2y 4 horas
Mas de 4 horas

Fuente: Encuesta a padres de familia

Anélisis de resultados

Los datos recopilados evidencian que la mayoria de padres (48 %) indicaron que sus
hijos utilizan dispositivos moviles entre una y dos horas al dia fuera del horario escolar.
Luego un 39 % reporto un uso inferior a una hora diaria. Un menor porcentaje de encuestados
indic6 que sus hijos usan estos dispositivos entre dos y cuatro horas (10 %) y solo un 3 %
sefiald que el tiempo de uso supera las cuatro horas diarias.

Interpretacion de resultados

Los resultados sugieren que la mayoria de nifios tiene un uso moderado de
dispositivos moviles, aunque también se evidencia una exposicion temprana y frecuente.

Estos habitos podrian tener implicaciones en el desarrollo socioemocional, especialmente si
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no existe acompafiamiento adulto, regulacién del contenido y establecimiento de horarios

adecuados en el hogar.

2) ¢Con qué frecuencia su hijo(a) utiliza dispositivos moviles para las siguientes actividades?

Figura 2. Frecuencia de uso de dispositivos moviles segun actividades

B Nunca A veces Frecuentemente Siempre
90% 85%
80% 15%
67%
70% 58%
60%
50%
40%
30% pa%
20% . 10% 8% 8% .5%12.5% 13% % 13%
10% a% 0% 0% .
0y [
Jugar videojuegos Ver videos en Usar redes sociales o Buscar informacion
YouTube u otras mensajeria para tareas
apps

Fuente: Encuesta a padres de familia

Analisis de resultados por actividad

En cuanto al uso de dispositivos moviles para jugar videojuegos, el 85 % de padres
indicd que sus hijos lo hacen ocasionalmente, mientras un 10 % reportd que lo hacen con
frecuencia. Solo un 5 % sefial6 que nunca lo hacen.

Respecto al consumo de contenido en plataformas como YouTube, el 58 % de los
encuestados afirmoé que sus hijos las usan ocasionalmente, mientras un 25 % lo hace
frecuentemente. Un pequefio porcentaje indicd que nunca (8 %) o siempre (8 %) las utilizan,
lo que evidencia un patron variado en esta actividad de ocio digital.

Sobre el uso de redes sociales o mensajeria, el 75 % de los padres afirmo6 que sus hijos
no emplean estas aplicaciones, mientras que solo un 12.5 % indic6 que lo hacen a veces y

otro 12.5 % frecuentemente. Ninguin caso report6 uso constante, lo cual refleja una menor

exposicion a este tipo de interaccion virtual.
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En relacion con la basqueda de informacidn para tareas, el 67 % de padres indicé que
sus hijos lo hacen con frecuencia, y un 13 % sefial6 que siempre lo hacen. En contraste, un
13 % dijo que nunca utilizan el movil para este fin y un 7 % lo hacen ocasionalmente,
mostrando un uso educativo significativo.

Interpretacion de resultados

Los resultados reflejan un uso equilibrado de los dispositivos mdviles, donde
predomina el entretenimiento moderado, especialmente a través de videojuegos y videos. Sin
embargo, se destaca positivamente el uso frecuente con fines académicos. La limitada
interaccion con redes sociales sugiere que, en esta etapa, los nifios aln no estan plenamente
expuestos a entornos de mensajeria digital, lo cual puede contribuir a una mayor proteccion

emocional y social.

3) ¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo(a) relacionados con el uso frecuente de
dispositivos moviles?

Figura 3. Cambios de conducta relacionados con el uso de dispositivos méviles

B Si, se distrae con facilidad y
se irrita al no tener el

dispositivo

23% M Sj, interactua menos con la
familia o sus companieros
No, mantiene una conducta
equilibrada

No sabria decirlo

_

Fuente: Encuesta a padres de familia
Analisis de resultados
Los resultados muestran que el 29 % de los padres ha percibido que sus hijos se

distraen con facilidad y presentan irritabilidad al no contar con el dispositivo movil. Un 16 %
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manifestd que los nifios interactian menos con su entorno familiar o escolar. En contraste, el
32 % considera que sus hijos mantienen una conducta equilibrada; mientras que el 23 %
restante expresd no tener claridad sobre la relacion entre el uso del dispositivo y la conducta
observada en sus hijos.

Interpretacion de resultados

Estos resultados sugieren que una parte considerable de los nifios podria estar
presentando sefiales de dependencia tecnoldgica, afectando su regulacién emocional y
habilidades sociales. La existencia de una percepcion dividida entre padres evidencia la
necesidad de mayor orientacion sobre como identificar cambios conductuales relacionados

con el uso excesivo de dispositivos moviles, especialmente en edades tempranas.

4) ¢Como describiria el nivel de control que usted ejerce sobre el uso del celular por parte de
su hijo(a)?

Figura 4. Control que ejercen los padres sobre el uso del celular en sus hijos(as)

B Muy bajo: puede usarlo
cuando quiere

23%
B Moderado: hay horarios,
pero a veces se extienden
42%
Alto: uso con horarios y
supervision
32%

No tiene acceso a celular o
tablet propia

Fuente: Encuesta a padres de familia
Analisis de resultados
De acuerdo con los datos obtenidos, el 42 % de los padres afirmd ejercer un control

moderado sobre el uso del celular, estableciendo horarios que ocasionalmente se prolongan.

El 32 % indic6 tener un control alto, con horarios definidos y supervision directa. Un 23 % de
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los encuestados manifestd que sus hijos no tienen acceso a un celular o tableta propia,
mientras que apenas un 3 % report6 un nivel muy bajo de control, permitiendo su uso sin
restricciones.

Interpretacion de resultados

Los resultados reflejan que la mayoria de padres busca ejercer cierto grado de
regulacién, aungue no siempre logran aplicarla de forma consistente. Esto evidencia la
necesidad de fortalecer las estrategias parentales para establecer limites claros y sostenibles,
especialmente en un contexto donde el acceso temprano a dispositivos puede influir en el

desarrollo socioemocional de los nifios.

5) ¢Su hijo(a) muestra las siguientes habilidades?

Figura 5. Habilidades socioemocionales que demuestra el nifio(a)

| Si No M A veces

100%

90% 86%
o

80% 76% 74%
70% 65%
60%
50%
40%
27%

30% ° 20% 22%
20% 10%
10% 3% 8% 4% 4%

0%

Se comunica con Expresa sus Muestra empatia Trabaja bien en
respeto emociones con otros nifios/as equipo
adecuadamente

Fuente: Encuesta a padres de familia
Analisis de resultados
Un 86 % de los padres afirmo6 que sus hijos se comunican con respeto, reflejando una
habilidad social s6lida. Solo un 10 % respondi6 que esta conducta se presenta de forma

ocasional, mientras que el 3 % restante indic6 que no observan esta capacidad en sus hijos de

manera habitual.
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El 65 % de los encuestados considera que sus hijos expresan sus emociones de forma
adecuada. Sin embargo, el 27 % mencion6 que lo hacen solo algunas veces, y un 8 % sefiald
que sus hijos no logran expresar sus emociones correctamente, lo cual podria sugerir
dificultades en esta dimension socioemocional.

Un 76 % de padres indic6 que sus hijos muestran empatia con sus pares, mientras que
un 20 % percibe esta habilidad de forma ocasional. Solo un 4 % consider6 que sus hijos no
demuestran empatia, lo que representa un porcentaje bajo dentro del total de respuestas.

El 74 % de los padres sefiald que sus hijos presentan una buena disposicion para el
trabajo en equipo. Un 22 % dijo que lo hacen algunas veces y apenas un 4 % expresod que sus
hijos no se desenvuelven adecuadamente en actividades colaborativas con otros nifios.

Interpretacion general de los resultados

Los resultados sugieren que la mayoria de los nifios cuenta con habilidades
socioemocionales solidas, especialmente en respeto, empatia y trabajo en equipo. No
obstante, la expresion emocional presenta mayores desafios, siendo importante implementar

estrategias educativas que fortalezcan esta dimension especifica desde el hogar y la escuela.

6) ¢Cree usted que el uso prolongado de dispositivos moviles afecta el rendimiento académico
de su hijo(a)?

Figura 6. Uso prolongado de dispositivos moviles e incidencia en rendimiento

H Si, mucho
M En algunos casos
B No afecta

No estoy seguro(a)

Fuente: Encuesta a padres de familia
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Andlisis de resultados

Segun los resultados obtenidos, el 58 % de los padres considera que el uso prolongado
de dispositivos mdviles afecta significativamente el rendimiento académico de sus hijos. Un
26 % indico que este efecto negativo se manifiesta en algunos casos. Por otro lado, el 10 % de
los encuestados opind que el uso de estos dispositivos no influye en el desempefio académico,
mientras que el 6 % manifestd no estar seguro al respecto, reflejando una percepcion variada
entre las familias.

Interpretacion de resultados

La mayoria de los padres percibe una relacion directa entre el uso excesivo de
tecnologia y un bajo rendimiento escolar. Esto puede reflejar experiencias previas con
distracciones académicas o falta de concentracion. Estos hallazgos resaltan la necesidad de
guiar el uso responsable de dispositivos mdviles para equilibrar el tiempo de estudio y

recreacion.

7) ¢Con qué frecuencia su hijo(a) realiza actividades recreativas o familiares sin dispositivos
moviles?

Figura 7. Frecuencia de actividades recreativas o familiares sin dispositivos moviles

B Todos los dias
M Varias veces a la semana
M Solo los fines de semana

Casi nunca

Fuente: Encuesta a padres de familia
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Andlisis de resultados

Los resultados muestran que un 32 % de los padres afirma que sus hijos realizan
actividades recreativas o familiares sin dispositivos moviles todos los dias, mientras que otro
32 % lo hace varias veces a la semana. Un 20% indicO que estas actividades solo se realizan
los fines de semana, y el 16 % restante sefialdo que casi nunca se llevan a cabo, lo que
evidencia distintos niveles de integracion familiar y desconexion tecnolégica.

Interpretacion de resultados

Los datos reflejan que una parte considerable de los nifios mantiene espacios libres de
tecnologia, favoreciendo la convivencia familiar y el juego tradicional. Sin embargo, ain
existe un grupo que interactta poco sin dispositivos, lo que podria limitar el desarrollo de

habilidades sociales, el vinculo afectivo familiar y el equilibrio entre ocio digital y fisico.

8) ¢Le gustaria que la escuela implemente estrategias para el uso educativo y regulado de los
dispositivos moviles?

Figura 8. Necesidad de estrategias para regulacion de los dispositivos moviles

B Si, totalmente
H Si, pero solo en clase
B No lo considero necesario

No tengo opinion al respecto

Fuente: Encuesta a padres de familia
Anélisis de resultados

Los resultados indican que el 68 % de los padres esta totalmente de acuerdo con que

la escuela implemente estrategias para el uso educativo y regulado de los dispositivos
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moviles. Un 22 % apoya esta implementacion, pero tinicamente dentro del aula. Solo un 10 %
considera que no es necesario, y ningun encuestado manifesto no tener opinion al respecto, lo
cual evidencia un alto interés en una regulacion escolar sobre este tema.

Interpretacion de resultados

Este resultado revela una clara disposicion de las familias a colaborar con la escuela
en la orientacion del uso tecnoldgico. La mayoria reconoce el potencial educativo de los
dispositivos madviles, pero también la necesidad de establecer limites y acompafiamiento
institucional, lo que refuerza el rol de la escuela como agente formador también en entornos
digitales.

4.1.2 Resultados de la entrevista a docentes

Con el objetivo de conocer la percepcion docente sobre el uso de dispositivos moviles
y su impacto en el desarrollo socioemocional y académico del estudiante, se aplicé una
entrevista a cinco docentes de la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijén Caamafio y Flores” del
canton Quito. A continuacion, se presentan los principales hallazgos:

1) ¢Qué observaciones ha realizado en torno al uso de dispositivos moviles por
parte de los estudiantes dentro o fuera del entorno escolar? Sobre el uso de
dispositivos moviles por parte de los estudiantes, los docentes coinciden en que su uso
es frecuente, principalmente en el hogar y desde edades tempranas. Ademas,
mencionan que la mayoria lo emplea para entretenimiento sin control parental o
institucional, aunque en algunos casos se han sugerido practicas de uso adecuado.

2) Desde su experiencia, ¢qué cambios ha notado en la forma en que los estudiantes
se relacionan entre si desde que el uso de dispositivos moviles se ha vuelto mas
comun? Al consultar sobre los cambios en la forma en que se relacionan entre si los
estudiantes, los docentes expresan percepciones mixtas. Mientras algunos observan

una mejor expresion emocional y motivacion, otros notan conflictos derivados de los
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3)

4)

5)

6)
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contenidos digitales, un vocabulario limitado y una interaccion social menos empaética
y més distante.

¢ Qué dificultades ha identificado en el desarrollo emocional de sus estudiantes
gue usted considera pueden estar asociadas al uso frecuente de dispositivos
moviles? Respecto a las dificultades emocionales vinculadas al uso frecuente de
dispositivos, se destacan la ansiedad, la baja tolerancia a la frustracién, la dependencia
tecnoldgica y una menor capacidad de resolucion de conflictos. Ademas, se menciona
dificultades para entablar relaciones, lo que sugiere un impacto emocional
significativo.

¢Ha implementado estrategias para fortalecer la autorregulacion emocional o las
habilidades sociales en estudiantes que usan con frecuencia estos dispositivos?

¢ Cuales han sido los resultados? Sobre las estrategias implementadas para fomentar
la autorregulacion emocional y las habilidades sociales, algunos docentes indicaron
haber desarrollado actividades como juegos colaborativos, lectura o guias para un uso
responsable de dispositivos mdviles. Otros, en cambio, admitieron no haber
implementado ninguna estrategia concreta hasta el momento.

¢ Qué nivel de acompafiamiento y control percibe por parte de los padres sobre el
uso de dispositivos maviles de sus hijos? ¢ Como incide esto en el comportamiento
del nifio en el aula? En relacion con el acompafiamiento y control parental, la
mayoria de los docentes percibe que este es limitado o deficiente. Sefialan que los
padres suelen permitir el uso libre del celular sin supervision, lo cual incide
directamente en el comportamiento del nifio dentro del aula, con episodios de
indisciplina y uso inapropiado del lenguaje.

¢Ha notado algun impacto del uso excesivo de dispositivos moviles en el

rendimiento académico de sus estudiantes? Sobre el impacto del uso excesivo de
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7)

8)

dispositivos maviles el rendimiento del estudiante, los entrevistados afirman que este
afecta negativamente en aspectos como la concentracién, memoria, comprension y
conducta. Algunos indican que los estudiantes acceden a contenido no apto para su
edad, lo que interfiere en su proceso de aprendizaje.

¢ Existen normativas ministeriales que regulan el uso de dispositivos méviles en el
aula? ¢Se aplican de forma efectiva? Acerca de las normativas ministeriales, los
docentes reconocen la existencia de una regulacion reciente por parte del Ministerio
de Educacion que orienta el uso de dispositivos con fines pedagdgicos, aunque
sefialan que su aplicacion aun no es estricta y que el cumplimiento depende de cada
docente.

Desde su rol docente, ¢qué recomendaciones propondria para regular el uso de
dispositivos mdviles en el entorno escolar sin limitar sus posibles beneficios
pedagdgicos? En cuanto a las recomendaciones para regular el uso de dispositivos
moviles, los docentes sugieren la creacion de reglamentos institucionales claros, el
uso exclusivo con fines educativos y bajo supervision, el control parental, y la
restriccion de su uso en niveles inferiores. Ademas, proponen que se desarrollen
aplicaciones educativas para potenciar areas como la l6gica matematica.

Los resultados revelan una percepcion critica del uso no regulado de dispositivos

moviles en el &mbito escolar. Si bien se reconoce su potencial pedagdgico, los docentes

destacan la necesidad urgente de control y acompafiamiento tanto en el hogar como en la

escuela. La regulacion mediante estrategias claras y normativas efectivas aparece como un

eje central para equilibrar sus beneficios y riesgos.
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4.2  Analisis Comparativo

Los datos recopilados en las encuestas muestran que una parte considerable de nifios
utiliza dispositivos moviles entre una y dos horas diarias fuera del horario escolar, lo cual
coincide con las recomendaciones internacionales que establecen un maximo de dos horas
para esta franja etaria (Zapata et al., 2021; Pons et al., 2022). Sin embargo, desde la
perspectiva docente, se observa que los estudiantes acceden a estos dispositivos desde edades
muy tempranas, muchas veces sin supervision. Esta diferencia entre el tiempo declarado por
los padres y lo observado por los docentes podria indicar una subestimacion del uso real o
una falta de control parental efectivo.

Por otra parte, mientras la mayoria de padres reconoce que sus hijos hacen uso
moderado del celular para entretenimiento y tareas escolares, los docentes perciben
consecuencias emocionales negativas como ansiedad, baja tolerancia y dificultades en las
relaciones interpersonales. Esta percepcion es respaldada por estudios que vinculan el uso
desmedido del teléfono mdvil con evasion de la realidad, conductas dependientes y
alteraciones psicoldgicas (Cabrera & Mogollon, 2025; Alvarez et al., 2020). Esta evidencia
sugiere gque, aunque los dispositivos puedan ofrecer beneficios, el contexto y la forma de uso
inciden profundamente en el desarrollo socioemocional.

En cuanto a la dimension académica, tanto padres como docentes coinciden en sefialar
un impacto negativo cuando el uso de los dispositivos no es regulado. Los docentes
observaron problemas de atencion, memoria y comprension, mientras que la mayoria de los
padres asocia el uso excesivo con bajo rendimiento escolar. Esta problematica ha sido
sefialada también por autores que advierten sobre los efectos perjudiciales de un uso
prolongado, como alteracién de la calidad de suefio, inconvenientes sociales y la saturacion

informativa (Silva & Martinez, 2017; Arias et al., 2025). A pesar de ello, se reconoce el
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potencial del aprendizaje movil en la formacion de habilidades de pensamiento, colaboracién
e ingenio, cuando es correctamente gestionado (Bayas & Esteves, 2024).

Finalmente, tanto los padres como los docentes manifiestan su interés en que las
instituciones educativas regulen y encaucen el uso de dispositivos moviles con fines
pedagogicos; sin embargo, los docentes advierten que las normativas ministeriales no se
aplican con rigurosidad. En esta linea, diversos autores han resaltado la necesidad de
implementar politicas publicas y précticas educativas que limiten el uso de pantallas a
contextos formativos y con acompafiamiento adulto (Lopez et al., 2024). Asi, la articulacién
entre el hogar, la escuela y las politicas educativas se presenta como clave para mitigar los
riesgos y potenciar los beneficios de la tecnologia en la infancia.

4.3  Triangulacién de datos para verificacion de las hipotesis
Para fortalecer el proceso investigativo, se aplicé la técnica de triangulacion de datos a
través del cruce de informacion obtenida mediante encuestas a padres de familia, entrevistas a
docentes y revision bibliografica sistematica. Este analisis permite validar hallazgos y
comprender con mayor profundidad los fendmenos observados respecto al uso de
dispositivos moviles y su influencia en el desarrollo socioemocional de los estudiantes de

cuarto afio de Educacion General Basica.

Tabla 2. Triangulacion de datos

Sistematizacion
Bibliografica

Aspectos

Analizados Resultado

Encuesta Entrevista

Existe un uso
cotidiano de
dispositivos es
habitual desde
edades tempranas,
con fines diversos.
El uso para tareas

Uso mayoritario de
1 a 2 horas fuera
del horario escolar.
Se destaca un uso
ocasional para

El uso temprano e
intensivo provoca
dependencia y afecta
la concentracion, la
memoriay el

Uso frecuente desde
edades tempranas,
especialmente en
casa.

Frecuenciay
tipo de uso de
dispositivos

moéviles

videojuegos y
YouTube, con alto
uso para tareas
escolares.

Principalmente con
fines recreativos y
sin control parental.

comportamiento
(Luna et al., 2024;
Rosales et al., 2024).

representa un
componente
positivo, pero
predomina el uso
recreativo.
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Aspectos
Analizados

Encuesta

Entrevista

Sistematizacion
Bibliografica

Resultado

Cambios en la
conducta e
interaccion
social

Distraccion e
irritabilidad sin el
dispositivo (29 %),
menor interaccion
familiar (16 %).
Algunos padres no
perciben cambios.

Cambios mixtos:
desde reduccién del
vocabulario y
mayor conflicto,
hasta mejora en
expresion
emocional en
ciertos casos.

La dependencia
tecnologica genera
barreras para la
empatia, respeto y
colaboracion (Bailon
& Vaca, 2021).

Se observa un
impacto diferenciado
del uso del
dispositivo: en
algunos casos genera
aislamiento o
conflictos, en otra
mejora habilidades
emocionales
superficiales.

Habilidades
socioemocion
ales

Alta comunicacion
respetuosa (86 %),
empatia y trabajo
colaborativo
destacados.
Expresion
emocional adecuada
en menor
proporcion (65 %).

Docentes
identifican
dificultades en
autorregulacion,
resolucién de
conflictos y escucha
activa. Algunas
estrategias
educativas han
mostrado mejoras.

El uso excesivo esta
relacionado con
dificultades
emocionales,
afectacion de
habilidades sociales y
bajo rendimiento
(Calero et al., 2025).

Aunque los padres
reportan habilidades
positivas, los
docentes perciben
limitaciones. El uso
frecuente de
pantallas puede estar
enmascarando
carencias
socioemaocionales.

Supervision y
control
parental

Control moderado o
alto en la mayoria.
Solo un pequefio
porcentaje permite
uso sin
restricciones.

Se percibe falta de
control en muchos
hogares, con escasa
supervision y
permisividad.

La mediacion activa
es mas efectiva que la
restrictiva; sin
orientacién, se reduce
el aprendizaje
responsable (Lépez et
al., 2025).

Existe una
discrepancia entre la
percepcion de los
padres y la
observacion de los
docentes, lo que
indica una posible
sobreestimacion del
control ejercido en
casa.

Impacto en el
rendimiento
académico

La mayoria de
padres considera
que el uso
prolongado afecta
negativamente el

Los docentes
confirman
afectaciones en
concentracion,
comprensién,
conducta y acceso a

El tiempo excesivo
de pantalla interfiere
con el rendimiento
escolar, suefioy
concentracion
(Garcia & Losada,

Hay consenso entre
padres y docentes
sobre las
consecuencias
negativas del uso
excesivo de
dispositivos moéviles

rendimiento. contenido 2022; Lima et al., -
; X en el aprendizaje
inapropiado. 2022).
escolar.
Se observa
o Aunque se reporta
dificultad para A
participacion en
- . promover S .
Préctica moderada: L . S actividades sin
Participacion  solo una minoria no actividades sin Es necesario limitar dispositivos, la
P2 g L dispositivos, pantallas y fomentar P N
en actividades  realiza actividades - - dependencia digital
X . especialmente habitos saludables A
sin recreativas o continta siendo un
. . o . cuando los desde el hogar .
dispositivos familiares sin . obstéculo para
estudiantes (Rosales et al., 2024). .
pantallas. fomentar rutinas
muestran ;
. recreativas y
dependencia o
L familiares.
tecnoldgica.
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Aspectos . Sistematizacion
Analizados Enouesta gl e Bibliogréfica Restitaca
Existe una
Padres manifiestan Se TeeRioe Se deben aplicar gilsp_om_:lonl
i6 alto interés en que nOnTIat politicas publicas que Institucionaly]
Regulacion ministerial reciente, familiar favorable

institucional y
educativa del
uso del
dispositivo

la escuela
implemente
estrategias para el
uso educativo y
regulado de los
dispositivos.

pero su aplicacion
es aln limitada. Se
proponen reglas
claras y uso
pedagdgico bajo
supervision.

limiten el uso a fines
educativos y
fomenten el
acompafiamiento
familiar (Lopez et al.,
2024).

para regular el uso
de dispositivos,
aunque la
implementacion adn
requiere reforzarse
desde lo normativo y
pedagdgico.

El andlisis presentado en la matriz permite constatar que existe una coherencia

significativa entre los datos obtenidos por encuesta, entrevista y revision bibliogréafica,

contribuyendo a la comprobacion de las hipotesis formuladas en el estudio. Este proceso de

andlisis comparativo cualitativo y descriptivo posibilito evaluar la validez de cada hipétesis,

considerando la convergencia de evidencias obtenidas a partir de diferentes fuentes.

o Hipotesis General: segun la triangulacion de datos, se evidencio que los estudiantes

si hacen uso de dispositivos moviles para actividades recreativas, con un control

moderado o bajo por parte de sus padres. Ademas, los docentes entrevistados

coinciden en sefialar que este uso excesivo ha generado cambios en la conducta,

disminucidn en la capacidad de atencion, problemas emocionales como ansiedad y

una reduccion en la calidad de las interacciones sociales.

e Hipotesis 1: Esta hipotesis se verifica parcialmente, ya que los datos recogidos
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permiten observar que los estudiantes que utilizan dispositivos mdviles con mayor
frecuencia (hasta mas de 2 horas al dia) tienden a mostrar comportamientos como
distraccion e irritabilidad. Las actividades mayoritarias son jugar y ver videos, y no
estan orientadas al aprendizaje o interaccion. Sin embargo, no todos los estudiantes
presentan los mismos patrones, lo que sugiere que existen factores moderadores,

como el acompafiamiento familiar y escolar, que también influyen.
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Hipdtesis 2: Esta hipotesis se comprueba, de acuerdo con los hallazgos de la
encuesta, donde si bien un porcentaje importante de padres percibe que sus hijos se
comunican con respeto, también se identifican deficits en la expresion emocional y en
la empatia. Los docentes refieren que se observan afectos distantes, dificultades en la
escucha y conflictos interpersonales entre los estudiantes.

Hipdtesis 3: Se comprueba esta hipotesis a través de lo que sefialaron los padres
encuestados, sobre ciertos cambios de conducta asociados al uso frecuente del celular,
tales como irritabilidad y aislamiento social. A esto se suma que los docentes
observan comportamientos desafiantes en clase, desatencion y bajo rendimiento. La
triangulacion revela que la falta de regulacion del uso de los dispositivos incide en el
comportamiento.

Hipotesis 4: Se evidencian escasos controles parentales y falta de regulacion
institucional, esta hipotesis se valida a traves de los resultados obtenidos; los docentes
que han aplicado estrategias como juegos colaborativos para el uso digital han
reportado mejoras en el comportamiento emocional. A su vez, los padres se mostraron

interesados en que la escuela intervenga con estrategias reguladoras.
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CAPITULO V: Propuesta

5.1  Propuesta educativa
5.1.1 Titulo
"Conectados con Emocion: Estrategias para un uso equilibrado de dispositivos
moviles y el fortalecimiento de habilidades socioemocionales en la infancia"
5.1.2 Beneficiarios
Estudiantes, docentes y padres de familia de Cuarto Afio de Educacion General Bésica
Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamaiio y Flores”
5.1.3 Objetivo de la propuesta
Disenar estrategias educativas que promuevan el uso responsable de los dispositivos
moviles, fortaleciendo al mismo tiempo el desarrollo de habilidades socioemocionales en los
estudiantes, mediante acciones coordinadas entre escuela y familia, para que sean
implementadas.
5.1.4 Fundamento de la propuesta
La propuesta se apoya en principios del enfoque socioeducativo, el aprendizaje
socioemocional y la mediacion tecnoldgica. El aprendizaje autorregulado, es un modelo
orientado a la formacion de competencias emocionales que, complementado con un enfoque
de mediacion parental digital, brindan el sustento para las estrategias disefiadas. Se parte del
principio de que el desarrollo socioemocional es un componente esencial del proceso
educativo, especialmente en la infancia media, etapa clave para la construccién de vinculos y
habilidades interpersonales que se ven influenciadas por los habitos digitales adquiridos. Por
tanto, esta propuesta parte de la necesidad identificada en el estudio de:

e Disminuir la exposicién excesiva a pantallas digitales sin supervision.
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o Fortalecer habilidades como la autorregulacion emocional, la empatia y la
comunicacion asertiva.
e Acompafiar a las familias en la regulacién del uso tecnoldgico.
e Generar lineamientos institucionales claros sobre el uso educativo de dispositivos
moviles.
5.1.5 Justificacion de la propuesta

El uso intensivo de dispositivos méviles en edades escolares tempranas,
especialmente sin acompafiamiento adulto ni regulacién, ha evidenciado efectos adversos en
el desarrollo socioemocional y académico de los estudiantes. La propuesta se sustenta en la
necesidad de intervenir desde una perspectiva educativa integral que promueva rutinas
tecnoldgicas saludables y el fortalecimiento de competencias socioemocionales clave, como
la empatia, la autorregulacion y la convivencia. Se reconoce a la escuela como espacio
privilegiado para generar practicas pedagogicas intencionadas que articulen tecnologia y
educacion emocional con un enfoque humanista y participativo.

En el actual entorno urbano en el que se encuentra la institucion, con alto acceso a
tecnologia movil, se incrementa la posibilidad de que los estudiantes utilicen pantallas desde
edades muy tempranas. Esta situacion plantea retos importantes en cuanto a la formacion de
habitos de consumo digital y regulacion emocional, donde a su vez, las familias requieren
acompafiamiento técnico y pedagogico para guiar adecuadamente el uso de estos dispositivos,
por medio de una propuesta que busca fortalecer la corresponsabilidad entre familia y escuela
como base para una formacion integral.

En el contexto de la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamaiio y Flores”, se ha
evidenciado, a través del analisis de encuestas y entrevistas, problematicas vinculadas con el
uso desmedido de dispositivos mdviles entre sus estudiantes de cuarto afio de Educacion

Basica. Esta situacién ha motivado la necesidad de implementar estrategias educativas
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concretas que respondan al contexto institucional y que puedan integrarse como parte del
Proyecto Educativo Institucional (PEI). La propuesta se presenta como una respuesta
oportuna, inclusiva y contextualizada a estas necesidades, promoviendo un uso equilibrado de
la tecnologia desde una mirada educativa y preventiva.
5.1.6 Ejes de intervencion
La propuesta se estructura en torno a cuatro ejes de intervencion que buscan atender
integralmente el problema del uso excesivo e inadecuado de dispositivos méviles en
estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica. Estos ejes se plantean de manera
articulada para intervenir a nivel del aula, la familia y la institucion, asegurando asi un
abordaje sistemico. Cada eje responde a los objetivos de la propuesta y se sustenta en
acciones especificas que favorecen el desarrollo cognitivo y socioemocional en un entorno
digital equilibrado.
5.1.6.1 Eje 1. Educacién emocional en el aula
Este eje esta orientado al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales de los
estudiantes, reconociendo que la autorregulacién emocional, la empatia y la comunicacion
asertiva son fundamentales para su desarrollo integral. Las actividades propuestas promueven
un ambiente afectivo y colaborativo, donde los estudiantes aprenden a identificar, expresar y
gestionar sus emociones.
e Talleres mensuales sobre identificacion, regulacion y expresién emocional.
e Circulos de didlogo con juegos de roles y resolucion de conflictos.
e Actividades de aprendizaje cooperativo: retos, dinamicas y reflexion grupal.
e Diario emocional del estudiante, como herramienta para el seguimiento.
5.1.6.2 Eje 2. Uso pedagogico y regulado de dispositivos
Este eje busca transformar el uso indiscriminado de dispositivos méviles en una

herramienta pedagdgica significativa, estableciendo normas claras de utilizacién y
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aprovechando recursos tecnoldgicos con fines académicos. De esta manera, se promueve una
interaccion digital guiada, que respalde el aprendizaje y minimice los efectos negativos del
USO eXcesivo.
e Aplicacion de plataformas educativas (Wordwall, Quizizz, Educaplay) con propdsito
académico en las clases de Matematica, Lengua, Ciencias Naturales y Sociales.
e Elaboracién de guias metodoldgicas por asignatura para docentes.
e Calendario de uso de dispositivos, diferenciando sesiones con y sin tecnologia.
5.1.6.3 Eje 3. Escuela y familia corresponsables
Reconociendo que el acompafiamiento familiar es clave en la formacion del
estudiante, este eje promueve la participacion activa de los padres en el proceso educativo. Se
busca fomentar la corresponsabilidad entre la escuela y la familia, brindando espacios de
formacidn, reflexion y compromiso para guiar el uso responsable de los dispositivos en el
hogar.
e Escuela para padres (3 sesiones): limites tecnoldgicos, mediacion parental y recursos
educativos.
e Compromiso escrito de uso responsable firmado por familia y estudiante.
e Talleres conjuntos familia-estudiante con dindmicas ludicas sin dispositivos.
5.1.6.4 Eje 4. Fortalecimiento institucional
Este eje se enfoca en consolidar el marco institucional necesario para sostener la
propuesta a largo plazo. Involucra la inclusion de politicas y normativas internas, la
formacidn continua del personal docente y el seguimiento sistematico de las acciones,
garantizando la sostenibilidad y eficacia del plan educativo propuesto.
e Inclusion de politica institucional de uso de TIC en el PEI y Cddigo de Convivencia.

¢ Intervenciones del DECE ante casos de dependencia digital o alteraciones

emocionales.
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e Formacion docente semestral en competencias socioemocionales y uso pedagogico de
TIC.
e Implementacion de una comision de seguimiento de la propuesta.
5.1.7 Estrategias de fortalecimiento emocional y uso responsable de tecnologia en el
aula
En concordancia con los ejes de intervencion propuestos, se plantean las estrategias
especificas que orienten el trabajo pedagdgico. Estas estrategias se constituyen en acciones
concretas y planificadas que facilitan el desarrollo cognitivo y socioemocional de los
estudiantes, promoviendo ademas un uso equilibrado de los dispositivos moviles. A
continuacion, se detalla las estrategias correspondientes a cada eje.
5.1.7.1 Estrategia para la formacion socioemocional activa en el entorno escolar
Esta estrategia promueve el aprendizaje emocional a través de experiencias activas y
colaborativas en el salon de clase, fortaleciendo la identificacion, regulacion y expresion de
emociones en un entorno educativo estructurado. Para traducir los ejes en practicas efectivas
se propone un esquema trimestral con sesiones mensuales. Cada sesidn tiene objetivos claros,
una dindmica emocional y seguimiento docente:

Tabla 3. Actividades de desarrollo socioemocional integrado en el aula

. _— e . Duracion
Sesion Objetivo especifico Actividad propuesta .
estimada
1 Identificar emociones Juego del semaforo emocional: los nifios 30 min
béasicas (alegria, tristeza, representan emociones con gestos, luego
enojo) comentan situaciones
2 Regular emociones ante Role-play guiado de resoluciones: 45 min
conflictos dramatizan pequefios conflictos y analizan
las soluciones
3 Expresar emociones en Circulo de dialogo: cada estudiante 40 min

colaboracién comparte un momento emocional y recibe
apoyo del grupo
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Sesion Objetivo especifico Actividad propuesta Do
estimada
4 Reflejar el desarrollo Registro en el diario emocional: dibujo o 20 min
emocional individual frase sobre su estado emocional y reflexion semanal

Elaboracion: La autora
Evaluacion y seguimiento
« Autoevaluaciones al cierre de cada sesion.
« Observaciones semanales del docente sobre interaccion y regulacion emocional en
clase.
e Reuniones trimestrales con padres para compartir avances y sugerir continuidad
familiar.

Con este enfoque, se genera un aprendizaje experiencial y sostenible que integra
emocion, reflexion y colaboracion y apropiado para estudiantes de cuarto afio sin infantilizar
los contenidos.

5.1.7.2 Estrategia de integracion digital educativa con regulacion responsable

Luego de consolidar las bases del desarrollo socioemocional en el entorno escolar,
resulta imprescindible abordar de forma estructurada el uso de los dispositivos mdviles en el
aula. No se trata iunicamente de limitar su acceso, sino de reconvertir esta herramienta en un
aliado didéctico, siempre bajo lineamientos pedagdgicos claros y controlados. La siguiente
estrategia se enfoca en orientar el empleo de tecnologias méviles hacia fines educativos,
previniendo su uso indiscriminado y coordinando su implementacién con un criterio
institucional.

e Implementacion de recursos digitales educativos: Para el uso efectivo de
dispositivos moviles, se propone emplear plataformas interactivas adaptadas a los

contenidos de las principales asignaturas: Matematica, Lengua, Ciencias Naturales y
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Ciencias Sociales. Estas herramientas deben fomentar el pensamiento critico, la
participacion activa y la retroalimentacion inmediata.

Tabla 4. Aplicaciones sugeridas por area

Asignatura Plataforma sugerida Tipo de actividad didactica
Matematica Quizizz, Educaplay Resolucidn de problemas ladicos
Lengua Wordwall, Quizizz Comprension lectora y ortografia
Ciencias Naturales Educaplay, Wordwall Exploracién de conceptos y repaso
Ciencias Sociales Quizizz, Educaplay Linea de tiempo, ubicacién geografica

Elaboracion: La autora

Estas aplicaciones se implementaran de manera planificada, bajo sesiones semanales
alternadas que combinen clases con y sin uso de dispositivos.

e Herramientas para la integracion digital educativa con regulacion responsable:

Para instrumentalizar la estrategia se formula los siguientes instrumentos de gestion:

1) Guias metodoldgicas y acompafiamiento docente: Para garantizar un uso
intencional de la tecnologia, los docentes elaboraran guias didacticas por asignatura
que describan:

e Objetivo pedagogico de la actividad con TIC.

o Plataforma seleccionada y justificacion.

e Tiempo estimado de conexidn y tipo de interaccion.

« Criterios de evaluacion y reflexion posterior.

Estas guias seran compartidas internamente entre el personal docente, favoreciendo la
integracion curricular, la dosificacién del uso de dispositivos y la unificacion del enfoque
metodoldgico. Su validacion estara a cargo de la coordinacion académica.

2) Gestion del tiempo digital: Uno de los principales riesgos del uso de tecnologia en el

aula es la sobreexposicién no intencionada. Para prevenirlo, se debe establecer un
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Calendario de uso digital, coordinado entre docentes de areas afines, con la siguiente

estructura:

v Méaximo de 2 sesiones por semana con uso de dispositivos méviles por paralelo.

v Espacios de aprendizaje sincrénicos tradicionales intercalados con actividades

digitales.

v Integracion progresiva en asignaturas, priorizando objetivos concretos.

Este calendario sera revisado periddicamente, con posibilidad de ajuste segin
rendimiento, aceptacion y niveles de concentracion observados en estudiantes.

3) Normativa para el uso pedagoégico y regulado de dispositivos moviles: Como parte
de esta estrategia, se propone una normativa clara sobre el uso pedagogico y regulado
de los dispositivos mdviles, aplicable a todas las asignaturas del cuarto afio de
Educacion Basica. A continuacion, se presenta la normativa propuesta:

Tabla 5. Normativa propuesta

“Regulacion pedagégica del uso de dispositivos moviles”

Articulo 1. Objetivo
Regular el uso de dispositivos moviles dentro del entorno escolar con fines exclusivamente
pedagdgicos, garantizando una experiencia educativa significativa, segura y equilibrada.
Avrticulo 2. Aplicacién curricular
Esta normativa se aplicara en las asignaturas de Matematica, Lengua, Ciencias Naturales y Ciencias
Sociales, y en actividades transversales aprobadas por la coordinacion académica.
Articulo 3. Seleccion de plataformas
Se autoriza Unicamente el uso de plataformas educativas alineadas con el curriculo nacional y
aprobadas previamente por la comision académica institucional.
Articulo 4. Temporalidad y frecuencia

o Cada paralelo podra utilizar dispositivos un maximo de dos sesiones semanales.

o No se permite la utilizacion simultdnea entre asignaturas sin previa coordinacion.

o Seintercalaran actividades con y sin tecnologia en la misma jornada.
Avrticulo 5. Coordinacion docente

e El uso de dispositivos debe constar en las planificaciones curriculares.
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e La programacion de sesiones digitales sera revisada mensualmente para evitar
superposicion.
e Lacomision pedagbgica garantizaré que las actividades cumplan los fines propuestos.
Avrticulo 6. Control y seguimiento
o El docente responsable deberd indicar al inicio de clase los objetivos del uso de la
tecnologia.
e Sevigilara el tiempo de exposicion y la conducta digital del estudiante.
e Encaso de uso indebido, se aplicaran medidas correctivas proporcionales.
Avrticulo 7. Protocolo ante el uso inadecuado o excesivo de dispositivos
Ante el uso inadecuado o excesivo de dispositivos, se aplicara el siguiente protocolo:
e Primera observacion: advertencia verbal y recordatorio de la normativa.
e Segunda observacion: reporte escrito en el cuaderno de comunicaciones y registro en la
ficha de convivencia.
e Tercera observacion: reunion con familia y elaboracion de un compromiso conductual.
e Casos reiterativos o graves: intervencion del DECE con acompafiamiento individual o
grupal, y posible restriccion temporal del uso de dispositivos.
Avrticulo 8. Responsabilidad compartida
o La familia sera informada del calendario y los criterios de uso.
o El estudiante firmara un acuerdo de responsabilidad digital al inicio del afio lectivo.
Articulo 9. Responsabilidades de los actores educativos
Del estudiante:
o Usar los dispositivos Unicamente bajo supervisién docente.
o Respetar el horario, propdésito y plataforma autorizada.
e Cuidar el equipo y mantener una actitud responsable durante su uso.
Del docente:
e Planificar el uso de tecnologia con fines pedagdgicos claros.
e Monitorear el comportamiento digital del estudiante durante la clase.
o Aplicar el protocolo ante usos indebidos y registrar incidencias.
De la familia:
o Revisar el calendario institucional de uso tecnolégico.
o Dialogar con sus hijos sobre el uso responsable de dispositivos.

e Colaborar activamente en el seguimiento de compromisos de conducta.

Elaboracion: La autora
Esta estrategia tiene la finalidad de optimizar el uso de los dispositivos méviles como

recurso pedagdgico, asi como establecer pardmetros claros de regulacién, integracion
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curricular y participacion docente. La propuesta encuentra equilibrio entre innovacion y
control, permitiendo a los estudiantes aprender en entornos digitales con propdsito, sin
comprometer su desarrollo socioemocional.

5.1.7.3 Estrategia de alianza familia-escuela para el bienestar digital

Una vez abordadas las dimensiones socioemocional y pedagdgica del uso de
dispositivos méviles, se torna imprescindible integrar a las familias en la formacién de
habitos saludables en el entorno digital. Esta estrategia considera a los padres como agentes
corresponsables del desarrollo integral de sus hijos y propone espacios estructurados para su
participacion activa. Asi, se fomenta una cultura de acompafiamiento educativo coherente
entre el hogar y la institucion, que se sistematiza en las siguientes acciones:

o Formacion activa y participativa para padres: Los encuentros con padres de
familia dejaran de ser espacios informativos pasivos para convertirse en talleres
formativos dinamicos. A traves de tres sesiones trimestrales, se abordaran los
siguientes temas clave:

v Sesion 1. Més alla de la pantalla: limites saludables y modelos de crianza digital.

v Sesion 2. Acompahar, no vigilar: mediacion parental, confianza y autonomia

digital.

v Sesion 3. Educar en casa y en la red: herramientas, apps Yy recursos educativos

atiles.

Cada sesién combinara contenidos conceptuales con casos practicos, juegos de rol,
reflexién grupal y entrega de guias para implementar acuerdos familiares sobre el uso de
dispositivos.

e Comunicacion constante: La comunicacion entre escuela y familia se reforzara

mediante un boletin digital mensual, enviado por medios electronicos y fisicos. Este

boletin incluird:
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v Recomendaciones para el uso de pantallas por edad.
v Testimonios de buenas préacticas familiares.

v Noticias relevantes del ambito escolar.

v Resefias de apps educativas seguras.

Ademas, se habilitara un canal de consultas breves via correo electrénico o

WhatsApp, promoviendo la cercania y el seguimiento oportuno.

Compromiso familiar: Como parte de esta estrategia, se formalizara un Compromiso
de Uso Responsable de Dispositivos Mdviles, que sera firmado por el estudiante y su
familia al inicio del afio escolar. Este documento incluird acuerdos minimos sobre:

v" Horarios de uso de dispositivos en casa.

v Normas de comportamiento digital (respeto, privacidad, seguridad).

v Prioridad a la interaccion presencial en espacios comunes del hogar.

v Participacion en al menos dos actividades escolares conjuntas al afio.

Dinamicas conjuntas para fortalecer vinculos: La propuesta contempla la
realizacion de talleres ludicos, que fomenten la interaccion sin pantallas entre padres e
hijos en el entorno escolar. Estas jornadas se organizaran trimestralmente y
combinaran juegos tradicionales, dindAmicas de cooperacion, retos fisicos y
actividades artisticas. Los objetivos de estas jornadas son:

v Revalorizar el tiempo compartido sin tecnologia.

v' Desarrollar la comunicacion emocional entre padres e hijos.

v Estimular el juego como estrategia de aprendizaje social.

La corresponsabilidad educativa debe traducirse en acciones concretas. Esta estrategia

propone un puente estructurado entre escuela y familia, donde el didlogo, la formacion y la

participacion conjunta permiten acompafiar el desarrollo infantil con coherencia, afecto y

conciencia digital. Asi, el uso de dispositivos mdviles deja de ser una preocupacion aislada
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para convertirse en un elemento gestionado con sentido pedagégico y humano desde todos
los entornos que rodean al estudiante.
5.1.7.4 Estrategia de consolidacion institucional para una cultura escolar digital
consciente
La institucionalizacion de las estrategias garantiza su sostenibilidad en el tiempo. Por
tanto, estas acciones buscan integrar normativa, capacitacion y evaluacion sistematica en la
gestion escolar, fortaleciendo la identidad institucional con respecto al uso responsable de
tecnologias digitales y el desarrollo socioemocional de los estudiantes, las cuales se detallan a
continuacion:

« Socializacion de la normativa institucional actualizada: Como primera accion es
socializar la normativa propuesta de Regulacion pedagogica del uso de dispositivos
moviles (ver tabla 5), como parte de la Politica Institucional de uso responsable de
TIC, la cual seré incorporada tanto en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) como
en el Cddigo de Convivencia Escolar. Esta normativa regula el uso de dispositivos
moviles en el entorno educativo, definiendo aspectos clave como:

v Obijetivos del uso pedagogico.

v Horarios y espacios autorizados para el uso de dispositivos.

v Protocolo ante el uso inadecuado o excesivo de dispositivos.

v Responsabilidades de estudiantes, docentes y familias.

Dicha normativa se socializara y mejorara con la participacion de docentes,
representantes del DECE, padres de familia y estudiantes, y sera revisada anualmente.

e Intervencién oportuna desde el DECE: El Departamento de Consejeria Estudiantil
(DECE) desempefia un rol fundamental en la contencion, orientacion y seguimiento

de casos relacionados con el uso problematico de tecnologias. Para ello, se

estableceran dos lineas de accion:
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v Deteccidn temprana: aplicacion de cuestionarios de alerta digital en el inicio del
afio lectivo y seguimiento de casos con indicadores de riesgo (aislamiento, bajo
rendimiento, cambios de conducta).

v Atencion directa: implementacion de planes de acompafiamiento individual o
grupal a estudiantes con signos de dependencia tecnolégica o afectacion
emocional, en coordinacion con docentes y familias.

Estas acciones se documentaran en informes para la toma de decisiones por parte del

equipo directivo.

e Formacion docente continua: El éxito de la propuesta esta vinculada a la formacion
continua del personal docente. Por ello, se deben desarrollar jornadas semestrales de
capacitacion obligatoria en dos areas clave:

v' Competencias socioemocionales: reconocimiento y gestion de emociones en el
aula, comunicacion empatica, acompafiamiento emocional de estudiantes.

v Uso pedagdgico de TIC: seleccion de recursos digitales pertinentes, disefio de
actividades integradoras y gestion del tiempo de pantalla.

Estas jornadas estaran a cargo de especialistas externos (como universidades), y se

evaluaran mediante encuestas de satisfaccion y aplicacion practica en el aula.

Institucionalizar el uso equilibrado de las tecnologias no implica restringir, sino

orientar. Esta estrategia establece las bases normativas, humanas y organizativas que
permitiran a la comunidad educativa mantener, evaluar y perfeccionar la propuesta con vision
de futuro. Asi, la escuela deja de reaccionar ante el problema del uso excesivo de dispositivos

maviles, y pasa a liderar procesos transformadores que integran bienestar emocional,

innovacién pedagdgica y gestion participativa.
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5.1.8 Recursos necesarios
Para la ejecucion efectiva de las estrategias planteadas se requiere una planificacion
organizada de los recursos disponibles. Estos recursos se clasifican en humanos, materiales,
tecnoldgicos y formativos. A continuacion, se detallan:
5.1.8.1 Recursos humanos
e Docentes titulares y auxiliares.
e Equipo del Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE).
e Coordinador/a académico/a.
e Padres de familia como agentes de corresponsabilidad.
e Especialistas invitados para talleres (psicélogos, orientadores, expertos TIC).
5.1.8.2 Recursos materiales
e Cuadernos y diarios emocionales.
e Material didactico para dinamicas grupales.
e Hojas, marcadores, afiches, cartulinas.
e Equipamiento de aula con proyector o pizarra digital.
5.1.8.3 Recursos tecnoldgicos
e Dispositivos moviles (tabletas o celulares).
e Conexion a internet estable.
e Plataforma educativa institucional.
e Acceso a herramientas como Wordwall, Quizizz, Educaplay.
5.1.8.4 Recursos formativos y normativos
e Guias metodoldgicas por asignatura.
e Boletines digitales informativos.
e Documentos institucionales actualizados (PEI, Cédigo de Convivencia).

e Formatos de evaluacion y seguimiento.
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5.1.9 Cronograma sugerido de implementacion
La propuesta contempla una aplicacién anual organizada por meses, respetando el
calendario escolar. Cada eje estratégico tiene actividades permanentes y otras que requieren
planificacion anticipada.

Tabla 6. Cronograma de implementacion de la propuesta pedagogica

Mes Actividades Clave Eje asociado

Lanzamiento institucional (Normativa).
Septiembre Firma de compromisos. Ejes3y4
Sesion 1. Més alla de la pantalla

Octubre Capacitacion docente inicial Ejes1,2y4

Circulos de dialogo.
Noviembre Actividad cooperativa. Ejesly3
Sesion 2. Acomparfiar, no vigilar

Diciembre Seguimiento DECE Ejesly4
Enero Taller familiar sin dispositivos Ejes2y 4
Febrero Sesion 3. Educar en casa y en la red. Ejes2y3

Evaluacion institucional intermedia. )
Marzo » L o Ejesly4
Reunion comisidn de seguimiento.

Actividades de cierre.
Abril - Mayo Retroalimentacion con familias. Todos los ejes
Informe final DECE

Elaboracion: La autora

5.1.10 Evaluacién de la propuesta
La evaluacion es un componente que permite valorar el impacto de la propuesta y
ajustar su implementacion. Se contemplan tres niveles de evaluacion: inicial, de proceso y
final.
1) Evaluacion diagnostica (inicial):

o Levantamiento de informacion base a través de encuestas a padres y entrevistas a

docentes.
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2)

Revision de incidentes de uso inadecuado registrados por el DECE.
Evaluacion de proceso:

Observaciones sistematicas en el aula durante talleres y uso de dispositivos.
Registros en los diarios emocionales de los estudiantes.

Asistencia y participacion en sesiones familiares y formaciones docentes.
Revision mensual de las planificaciones con uso TIC.

Evaluacion final:

Informe semestral del DECE sobre avances socioemocionales.

Encuestas finales de percepcion a familias, docentes y estudiantes.
Revision de cumplimiento de los compromisos institucionales.
Retroalimentacion cualitativa de la comision de seguimiento.
Indicadores de evaluacion:

Porcentaje de participacion familiar.

Frecuencia de talleres realizados.

Numero de intervenciones oportunas del DECE.

Cumplimiento del calendario TIC sin superposicion.

Mejoras observadas en el comportamiento emocional y social del estudiantado.
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CAPITULO VI: Conclusiones y Recomendaciones

6.1  Conclusiones

En la actualidad la tecnologia juega un papel importante dentro de la ensefianza -
aprendizaje; sin embargo, se ha evidenciado que el uso excesivo de dispositivos mdviles en
estudiantes de cuarto afio de educacién basica afecta negativamente su desarrollo
socioemocional, generando problemas como ansiedad, distraccién, irritabilidad y dificultad
para relacionarse; la escasa regulacion parental y escolar agrava la situacién, limitando la
empatia, la expresion emocional y la calidad de sus interacciones sociales.

A continuacidn, se presentan las conclusiones obtenidas tras el analisis e
interpretacion de los datos recopilados. Estas conclusiones responden de manera directa a los
objetivos propuestos, y permiten establecer criterios para futuras acciones educativas. El
estudio evidencia hallazgos significativos en cuanto a los patrones de uso de dispositivos
maviles y su incidencia en el desarrollo socioemocional de los estudiantes.

e Eldesarrollo de estrategias educativas para fomentar el desarrollo cognitivo y
socioemocional de los estudiantes requiere de una regulacion efectiva del uso de
dispositivos moviles. El estudio evidencié que, en el contexto escolar analizado, el
uso de estos dispositivos es mayoritariamente recreativo y escasamente supervisado,
lo que interfiere con habilidades fundamentales como la empatia, la autorregulacion
emocional y la interaccion social. Por tanto, es indispensable disefiar propuestas
pedagdgicas que regulen el tiempo de exposicidn y orienten el uso de la tecnologia
hacia fines formativos, involucrando tanto a la familia como a la institucion educativa.

e Los resultados demuestran que la mayoria de los estudiantes utiliza dispositivos
maviles entre una y dos horas diarias fuera del horario escolar, principalmente para

jugar y ver videos. Aunque estas cifras estan por debajo de niveles considerados
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excesivos, la recurrencia de estas actividades recreativas sin acompariamiento o
control efectivo evidencia patrones de uso que podrian derivar en consecuencias
socioemocionales. Las familias tienen un rol clave, ya que el nivel de control parental
detectado es moderado, con casos en los que se permite el acceso libre sin establecer
horarios ni limites definidos.

e Respecto al desarrollo de habilidades socioemocionales, se constatd que los
estudiantes presentan un nivel aceptable en aspectos como el respeto y el trabajo en
equipo, pero también se identificaron algunos casos de debilidades en la expresion
emocional y la empatia, especialmente en aquellos con mayor tiempo de exposicion a
pantallas. Las entrevistas a docentes confirmaron estas observaciones, sefialando
dificultades en la escucha activa, el uso de lenguaje afectivo y la resolucién de
conflictos. Estas limitaciones estan directamente relacionadas con un uso reiterado y
no regulado de dispositivos digitales, que afecta la calidad de las interacciones
sociales.

e El uso frecuente de dispositivos mdviles genera consecuencias visibles en el
comportamiento emocional y social de los estudiantes, tales como irritabilidad,
distraccion y aislamiento, segun lo expresado por determinados padres. Por su parte,
los docentes han evidenciado problemas como baja tolerancia, ansiedad e inseguridad
emocional, ademas de conductas desafiantes en el aula. Estas afectaciones estan
asociadas a una exposicion temprana y prolongada sin acompafiamiento adulto, lo que
refuerza la necesidad de implementar estrategias de regulacion desde el entorno
familiar y escolar para prevenir el deterioro del bienestar emocional del nifio.

e Lanecesidad de disefiar estrategias educativas orientadas a un uso equilibrado de los
dispositivos moviles fue compartida por la mayoria de los padres y docentes

participantes. Se identificd que las intervenciones escolares como juegos
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colaborativos, espacios de narracion y actividades guiadas han generado mejoras en la

conducta emocional y social de los estudiantes. No obstante, se requiere fortalecer la

participacion familiar y establecer politicas institucionales claras que regulen el uso
pedagogico de la tecnologia. Estas estrategias deben ser sostenidas y contextualizadas
para promover el desarrollo socioemocional desde una perspectiva integral.

6.2  Recomendaciones

A partir del andlisis realizado en esta investigacidn, se establece que una de las
soluciones mas viables y urgentes para mitigar los efectos negativos del uso excesivo de
dispositivos moviles en estudiantes de cuarto afio de Educacion General Basica es la
implementacion de rutinas escolares estructuradas y estrategias educativas contextualizadas.
Estas deben estar orientadas al desarrollo de habilidades socioemocionales mediante el
aprovechamiento pedagdgico de la tecnologia, sin dejar de lado la regulacion del tiempo y
propdsito de uso. La finalidad es lograr un equilibrio entre el entorno digital y el
fortalecimiento de las relaciones humanas en el aula.

En funcion de los resultados obtenidos, se propone establecer horarios definidos y
controlados para el uso de dispositivos maviles, tanto en el hogar como en la escuela,
priorizando el acompafiamiento adulto. En el entorno escolar, estos tiempos deben ser
limitados y enfocados en actividades académicas o de aprendizaje socioemocional guiado.
Las rutinas escolares también deben incluir espacios sin tecnologia para la interaccién social,
el juego libre y el desarrollo de habilidades emocionales, promoviendo un entorno mas
participativo, reflexivo y afectivo.

Ademas, se recomienda implementar las siguientes estrategias educativas integradas
al curriculo escolar, bajo la guia del docente y con la participacidn activa de las familias:

o Jornadas sin pantallas, destinadas a fomentar la creatividad y el trabajo grupal sin el

uso de tecnologia.
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« Actividades digitales con propdsito educativo, como el uso de apps pedagogicas
como Educaplay o Quizziz, controladas que fortalezcan la 16gica, la lectura o la
expresion emocional.

o Guias para padres sobre cdmo acompafiar el uso del dispositivo en casa,
estableciendo normas, limites y contenidos seguros.

En sintesis, la solucién al problema no radica en eliminar por completo el uso de
dispositivos méviles, sino en ensefiar a utilizarlos con conciencia, propdsito y equilibrio. Para
lograrlo, se requiere una accion conjunta entre docentes, directivos y familias, donde la
escuela asuma un rol formador y orientador en el uso responsable de la tecnologia. De este
modo, sera posible transformar una herramienta de distraccion en un recurso pedagogico que

contribuya al desarrollo integral de los estudiantes.
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Anexos

Anexo 1: Guia de entrevista a docentes

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
INSTRUMENTO DE ENTREVISTA A DOCENTES
Titulo del estudio: El impacto del uso excesivo de dispositivos mdviles en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en estudiantes de Cuarto Afio de Educacion General Basica de
la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamaiio y Flores” del Cantdn Quito, Provincia

Pichincha, Periodo Lectivo 2024 - 2025

Objetivo de la entrevista:
Recoger la percepcion de los docentes sobre el uso de dispositivos moviles por parte de los
estudiantes de cuarto afio y su impacto en el desarrollo de habilidades socioemocionales, a fin

de generar insumos para el analisis e interpretacion de resultados del estudio.

Consentimiento informado

Estimado/a docente:

Usted ha sido invitado(a) a participar en esta entrevista que forma parte de una investigacion
de tesis de maestria. Su participacion es voluntaria, y las respuestas seran tratadas de manera
confidencial y con fines exclusivamente académicos. No se utilizara su nombre ni ningun dato
personal en la publicacion de resultados. Puede abstenerse de responder alguna pregunta o
retirarse de la entrevista en cualquier momento.

Si acepta participar, por favor firme el siguiente consentimiento:

Nombre del docente:

Firma: Fecha:
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Instrucciones
La entrevista tiene una duracién estimada de 20 a 25 minutos. Las preguntas estan formuladas
de manera abierta para promover respuestas reflexivas. Se recomienda responder con ejemplos

y experiencias concretas del aula cuando sea pertinente.

Guia de preguntas
1) ¢Qué observaciones ha realizado en torno al uso de dispositivos moviles por parte de los

estudiantes dentro o fuera del entorno escolar?

2) Desde su experiencia, ¢qué cambios ha notado en la forma en que los estudiantes se

relacionan entre si desde que el uso de dispositivos méviles se ha vuelto mas comun?

3) ¢Qué dificultades ha identificado en el desarrollo emocional de sus estudiantes que usted

considera pueden estar asociadas al uso frecuente de dispositivos moviles?

4) ¢Ha implementado estrategias para fortalecer la autorregulacion emocional o las
habilidades sociales en estudiantes que usan con frecuencia estos dispositivos? ;Cuéales han

sido los resultados?
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5) ¢Que nivel de acompafiamiento y control percibe por parte de los padres sobre el uso de
dispositivos moviles de sus hijos? ;Como incide esto en el comportamiento del nifio en el

aula?

6) ¢Ha notado algin impacto del uso excesivo de dispositivos moviles en el rendimiento

académico de sus estudiantes?

7) ¢Existen normativas ministeriales que regulan el uso de dispositivos moviles en el aula?

¢Se aplican de forma efectiva?

8) Desde su rol docente, ;qué recomendaciones propondria para regular el uso de dispositivos

maviles en el entorno escolar sin limitar sus posibles beneficios pedagogicos?
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Anexo 2: Cuestionario de encuesta

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA

Titulo del estudio: El impacto del uso excesivo de dispositivos mdviles en el desarrollo de
habilidades socioemocionales en estudiantes de Cuarto Afio de Educacion General Basica de
la Unidad Educativa Fiscal “J. M. Jijon Caamario y Flores” del Canton Quito, Provincia

Pichincha, Periodo Lectivo 2024 - 2025

Objetivo de la encuesta
Conocer la percepcion de los padres de familia sobre la frecuencia y el tipo de uso de
dispositivos moviles por parte de sus hijos, asi como sobre el desarrollo de sus habilidades

socioemocionales, para identificar posibles afectaciones y orientar estrategias educativas.

Consentimiento informado

Estimado(a) padre o madre de familia:

Esta encuesta forma parte de una investigacion de tesis de maestria. Su participacion es
voluntaria y confidencial. Las respuestas no incluiran su nombre ni el de su hijo(a). La
informacion obtenida serd utilizada unicamente con fines académicos. Puede abstenerse de
responder cualquier pregunta si asi lo desea. Al completar esta encuesta, usted acepta participar

de forma libre e informada.

Instrucciones

Marque con una “X” la opcion que mas represente su realidad o percepcion. Por favor,

responda con sinceridad.
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Preguntas

1) ¢Cuéanto tiempo promedio utiliza su hijo(a) el celular o tableta al dia (fuera del horario
escolar)?
() Menos de una hora
( ) Entre 1y 2 horas
( ) Entre 2y 4 horas

() Maés de 4 horas

2) ¢Con queé frecuencia su hijo(a) utiliza dispositivos moviles para las siguientes actividades?

(Marque una opcion por actividad)

Actividad Nunca Aveces Frecuentemente Siempre
Jugar videojuegos () () () ()
Ver videos en YouTube u otras apps () () () ()
Usar redes sociales 0 mensajeria () () () ()
Buscar informacion para tareas () () () ()

3) ¢Ha notado cambios en la conducta de su hijo(a) relacionados con el uso frecuente de
dispositivos moviles?
() Si, se distrae con facilidad y se irrita al no tener el dispositivo
() Si, interactia menos con la familia 0 sus comparieros

() No, mantiene una conducta equilibrada

() No sabria decirlo

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



4) ¢Cbmo describiria el nivel de control que usted ejerce sobre el uso del celular por parte de
su hijo(a)?
() Muy bajo: puede usarlo cuando quiere
() Moderado: hay horarios, pero a veces se extienden
() Alto: uso con horarios y supervision

() No tiene acceso a celular o tablet propia

5) ¢Su hijo(a) muestra las siguientes habilidades? (Marque una opcién por habilidad)

Habilidad Si No A veces
Se comunica con respeto () () ()
Expresa sus emociones adecuadamente () () ()
Muestra empatia con otros nifios/as () () ()
Trabaja bien en equipo () () ()

6) ¢Cree usted que el uso prolongado de dispositivos moviles afecta el rendimiento académico
de su hijo(a)?
( ) Si, mucho
() Enalgunos casos
() No afecta

(' ) No estoy seguro(a)

7) ¢Con qué frecuencia su hijo(a) realiza actividades recreativas o familiares sin dispositivos

méviles?

() Todos los dias
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() Varias veces a la semana
() Solo los fines de semana

() Casi nunca

8) ¢Le gustaria que la escuela implemente estrategias para el uso educativo y regulado de los
dispositivos méviles?
( ) Si, totalmente
() Si, pero solo en clase

(' ) No lo considero necesario

(' ) No tengo opinion al respecto
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Anexo 3: Ficha de Validacion de Juico de Expertos

Ficha de Validacién de Juicio de Expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Validar la pertinencia, claridad y coherencia de los items dell
icuestionario disefiado para conocer la percepcion de los
padres de familia sobre la frecuencia y el tipo de uso d¢
dispositivos moviles por parte de sus hijos, asi como sobre el
desarrollo de sus habilidades socioemocionales, para
identificar posibles afectaciones y orientar estrategiag
leducativas

Nombres y apellidos del experto Luis Medardo Moreta Rivera
Documento de identidad 0201058492

Afios de experiencia en el area 36 afios

Miximo Grado Académico Magister

Nacionalidad Ecuatoriano

Institucion J. M. Jijon Caamaiio y Flores
Cargo Docente

Nuamero telefonico 0986022267

Firma

Fecha

15 de julio e 2025
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Ficha de Validacién de Juicio de Expertos

Nombre del instrumento

Cuestionario

Objetivo del instrumento

Validar la pertinencia, claridad y coherencia de los items del
cuestionario disefiado para conocer la percepcion de log
padres de familia sobre la frecuencia y el tipo de uso de
dispositivos moviles por parte de sus hijos, asi como sobre el
desarrollo de sus habilidades socioemocionales, par.
identificar posibles afectaciones y orientar estrategxaj
educativas.

Nombres y apellidos del experto

José Edin Viracocha Ofia

Documento de identidad 1711059566
Afios de experiencia en el area IS afios
Maximo Grado Académico IMagister
Nacionalidad Ecuatoriano

Institucion

J. M. Jijon Caamaiio y Flores

Cargo Docente
Nuamero telefonico 0996783049
Firma N\ \
(@)
S
Fecha 15 de julio de 2025




Anexo 4: Entrevistas con los docentes
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