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RESUMEN

La presente investigacion pertenece al area educativa, especificamente al estudio
de las nuevas tecnologias de educacion. Especificamente, se plantea como objetivo
general analizar la IA como herramienta transformadora en la ensefianza de la
Lengua y Literatura: analisis desde la practica docente y el aprendizaje estudiantil.
Para ello, la metodologia corresponde a un estudio con enfoque cuantitativo con
disefio no experimental. Como técnica de recoleccién de informacion, se emplea la
encuesta, la cual fue aplicada a los docentes y estudiantes de la Unidad Educativa
“Dr. Alfredo Pérez Guerrero” en el ano lectivo 2024-2025. Entre los principales
resultados del estudio, destacan que la mayor parte de los docentes y estudiantes
consultados reconocen los beneficios del uso de las herramientas de IA para el
mejor entendimiento de los contenidos de Lengua y Literatura con respecto a los
meétodos tradicionales. De este modo, entre las principales conclusiones del
estudio, es fundamental mantener formacion continua de los docentes en las
tecnologias actualizadas, asi como propiciar una participacion mas activa del

estudiante en un entorno colaborativo en el aprendizaje de los temas literarios.

Palabras claves: Inteligencia Artificial, Herramienta Transformadora, Lengua y

Literatura.
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ABSTRACT

This research belongs to the educational field, specifically to the study of new
educational technologies. Specifically, its general objective is to analyze Al as a
transformative tool in the teaching of Language and Literature: an analysis based
on teaching practice and student learning. To this end, the methodology
corresponds to a quantitative study with a non-experimental design. A survey was
used as the data collection technique, which was administered to teachers and
students at the "Dr. Alfredo Pérez Guerrero" Educational Unit during the 2024-
2025 school year. Among the main results of the study, it is worth highlighting that
the majority of teachers and students surveyed recognize the benefits of using Al
tools for a better understanding of Language and Literature content compared to
traditional methods. Thus, among the main conclusions of the study, the
importance of maintaining ongoing teacher training in updated technologies stands
out, as well as promoting more active student participation in a collaborative

environment in the learning of literary topics.

Keywords: Artificial Intelligence, Transformative Tool, Language and Literature.
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INTRODUCCION

La avanzada tecnificacion en la mayoria de los contextos en los tiempos actuales,
en intima relacion con la inmersion de la inteligencia artificial (IA), implica la
configuraciéon de una nueva realidad, presentada con un auge importante que
cobra mayor incidencia desde la época de la postpandemia.

En este sentido, el objeto es explorar las competencias y habilidades requeridas
por los profesionales de la educaciéon, como una oportunidad genuina vinculada a
la actualizacion de la literatura existente y practica de la ciencia pedagoégica. Se
plantea, la consideracion retorica sobre la IA e injerencia paradéjica en el campo
cientifico de la educacion.

Particularmente, la inteligencia artificial y principalmente el ChatGPT, presenta la
factibilidad de ser integrada de forma asertiva en la educacion. Concretamente en
la ensenanza de Lengua y Literatura, se ofrece a los discentes la ventaja de
incrementar sus habilidades de escritura y comprensiéon mediante la interaccion
con un modelo de lenguaje avanzado y con retroalimentacion inmediata y
personalizada.

Al respecto, citando a Munoz et al. (2024), se observa en el escenario educativo un
importante debate sobre la interacciéon entre la digitalizacion y el estudiante, asi
como su influencia en el proceso de aprendizaje. Se revisan elementos como el
analisis de contenido, la generacion de texto y el feedback inmediato proporcionado
por la herramienta. Los referidos autores brindan perspectivas sobre el potencial
de la IA en el mejoramiento de la realidad educativa en el ambito linglistico y
literario. Se subraya la oportunidad de optimizacién continua en pedagogias y
areas para futuras implementaciones de tecnologias posibles.

En este contexto, el presente articulo responde a la necesidad imperante en el
ambiente, de analizar el impacto del uso de la IA ante los retos y demandas que
presenta al sistema educativo de la actualidad. De acuerdo con Sanmartin et al.
(2024), en el area de estudio de Lengua y Literatura, considerando que el lenguaje
es la piedra angular de la comunicacion y el pensamiento critico, competencias
indispensables en la formacion del individuo requerido por la modernidad de la
educacion, siendo asi que su ensenanza efectiva es esencial para el desarrollo

integral de los estudiantes.
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Ciertamente, la IA se perfila en pleno desarrollo de sus areas de investigacion en
variadas direcciones del sistema educativo. En su objetivo de aprovechar el mayor
resultado de las bondades de cada una de estas en una gran cantidad de areas del
conocimiento, tal y como lo es la materia de Lengua y Literatura, segun lo que
senalan Santana et al. (2024).

Por medio de la interaccion y el descubrimiento, es posible la adquisicion de nuevos
conocimientos, recurriendo a la busqueda de informacién, la creatividad y la
capacidad de compartir diversas experiencias. De la misma manera, el intercambio
de realidades y opiniones con el docente y el resto de los pares consolida el

conocimiento literario en el aula.

Figura 1

IA en Lengua y Literatura

Analisis de
contenido

Comprensién

Creatividad

Atendiendo a ello, se proponen los siguientes objetivos de investigacion:

Objetivo General:

Analizar la IA como herramienta transformadora en la ensenanza de la Lengua y
Literatura: analisis desde la practica docente y el aprendizaje estudiantil.

Objetivos Especificos:
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1. Indagar las principales herramientas de IA utilizadas en los procesos de

ensenanza de Lengua y Literatura.

2. Examinar la percepcion de los docentes y estudiantes sobre las
oportunidades, limitaciones y desafios del uso de la IA en sus practicas
pedagogicas.

3. Establecer la relacion entre la IA como herramienta transformadora y la

ensenanza de la Lengua Literatura en docente y estudiantes.

Para tal fin, la metodologia corresponde a un estudio con enfoque cuantitativo. Se
emplea la encuesta y el cuestionario como técnica e instrumento de recoleccion de
informacion, respectivamente. Igualmente, se realiza la revision de principal
soporte bibliografico relacionado con la IA como herramienta transformadora en la
ensenanza de la Lengua y Literatura.

Este estudio se propone explorar la forma en que la IA tiene la capacidad de incidir
en la calidad del aprendizaje en el area de Lengua y Literatura. De este modo, se
revisan aspectos elementales tales como la comprensién del contenido, la
generacion de texto y la retroalimentaciéon proporcionada por este tipo de
herramientas. El fin ultimo es ofrecer conclusiones en cuanto a su impacto en la
experiencia educativa.

Al analizar detenidamente la interaccion del estudiante con la realidad virtual, en
linea con Arenas et al. (2020), se estima proporcionar informacion relevante que
favorezca a la asimilacion de las implicaciones pedagogicas y a la mejora de futuras
implementaciones de tecnologias similares.

En ultima instancia, este estudio aspira a contribuir al cimulo de conocimientos
existente sobre la integracion de la inteligencia artificial en el ambito educativo,
proporcionando perspectivas especificas sobre su aplicacion en la ensefianza de
Lengua y Literatura. Asimismo, pretende abrir un diadlogo sobre el papel de la
tecnologia en la mejora continua de la calidad del aprendizaje, destacando la
necesidad de adaptar las estrategias educativas a un entorno en constante
evolucion impulsado por la innovacion tecnologica.

Es asi como la justificacion tedrica reposa en que la incorporacion de la IA en la
ensenanza de la Lengua y Literatura constituye una oportunidad de valor para la

transformacién del proceso educativo.
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En un escenario donde la digitalizacion avanza de manera rapida, es prioritario

que la educacion se ajuste a estas nuevas realidades. La IA vino para promover un
aprendizaje mas personalizado, permitiendo la interaccion con los contenidos de
forma dinamica. No obstante, es determinante entender cémo la percepcion de
docentes y alumnos incide en la efectividad de dichas herramientas.

La presente investigacion pretende profundizar en estas cuestiones, favoreciendo
una comprension mas clara de como la IA puede mejorar la ensenanza y el
aprendizaje en este campo. En este orden de ideas, se espera atender a la pregunta
de investigacion ¢ Como perciben los docentes y estudiantes la inteligencia artificial
como herramienta transformadora en el proceso de ensenanza-aprendizaje de la
Lengua y Literatura, y qué efectos tiene en las practicas pedagogicas y en el
rendimiento académico?

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion que tiene por objeto analizar la IA como herramienta
transformadora en la ensefanza de la Lengua y Literatura. Analisis desde la
practica docente y el aprendizaje estudiantil responde a un enfoque cuantitativo el
cual es definido por Medina et al. (2023), en el cual se emplean datos numeéricos y
analisis estadisticos para probar hipotesis y fijar patrones de comportamiento, con
el fin de explicar, predecir y controlar fenomenos. Se apoya en la medicion,

cuantificacion y analisis riguroso de los datos.
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Figura 2

Enfoque, tipo y diserio de investigacion

Cuantitativo

Descriptivo

De la misma manera, es una investigacion de tipo descriptivo, la cual, segin lo que
explica Guevara et al. (2020), su propésito principal es brindar una imagen real y
concreta del objeto del estudio. Describe de una manera detallada las
caracteristicas y propiedades de un fenémeno, situacion, grupo o individuos sin
explicar las causas o relaciones entre variables.

En este sentido, se considera un disefio de investigacion no experimental, que
segun Villanueva (2022), se define como aquel en el que no se manipulan de una
forma deliberada las variables independientes. Los investigadores observan los
fenomenos tal y como se encuentran en la propia realidad con la finalidad de
estudiarlos posteriormente y emitir conclusiones al respecto.

En lo que concierne a los métodos utilizados, se emplea el método tedrico. Este
método, de conformidad con Reyes (2022), comprende la sistematizacion y
organizacion coherente de la informacion cientifica utilizada con la finalidad de
fundamentar el propoésito de estudio. Del mismo modo, se aplica el método
inductivo, el cual siguiendo la linea de Villanueva (2022), consiste en desglosar el
tema en sus partes individuales con la finalidad de analizarlas por separado y luego

estudiar el conjunto en su totalidad.
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Herramientas utilizadas

Con respecto a las herramientas de investigacion utilizadas, se encuentra la
encuesta, la cual es definida por Medina et al. (2023), como una técnica de
investigacion que emplea un conjunto de items para recopilar y analizar datos de
una muestra representativa de la poblacion. Su objetivo es describir las
caracteristicas de esa poblacion o de fijar las relaciones entre variables. Dicha
técnica permite la obtencion de informacién cuantitativa y cualitativa sobre una
diversidad de aspectos de interés para el investigador, tales como opiniones,
actitudes, conductas y sucesos, mediante la formulacion de preguntas
estandarizadas.
A propésito, el instrumento utilizado es el cuestionario, el cual consiste en un
conjunto de preguntas disenadas para recolectar datos de forma estandarizada.
Estas preguntas pueden ser estructuradas o no estructuradas y se emplean para
la medicion de una o mas variables de interés en una investigacion, tal como el
caso del presente estudio.
En este trabajo, se emplea un cuestionario dirigido a los docentes y uno a los
estudiantes de la Unidad Educativa “Dr. Alfredo Pérez Guerrero” en el ano lectivo
2024-2025, ambos de 8 preguntas cada uno con una escala tipo Likert. Las
muestras estuvieron conformadas por 15 docentes y 15 estudiantes
respectivamente y fueron de tipo intencional. Como criterios de seleccion utilizados
se senalan:

e El uso de la IA como herramienta de ensefianza de Lengua y Literatura.

e La disponibilidad de participar en el estudio

La intencion es conocer la percepcion de los docentes y estudiantes sobre las
oportunidades, limitaciones y desafios del uso de la IA en sus practicas
pedagogicas. La justificacion de las preguntas formuladas, responden al propoésito
de la investigacion. Dichos cuestionarios fueron validados por la opinion de

expertos.
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RESULTADOS
Cuestionario dirigido a docentes

1. Considero que las herramientas de inteligencia artificial mejoran la

ensenanza de Lengua y Literatura.

Figura 3

Herramientas de inteligencia artificial

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

La mayoria de los docentes esta de acuerdo en que la IA mejora la ensenanza. Como
se puede observar el porcentaje siguiente sefnala estar totalmente de acuerdo con
el planteamiento. De este modo, solamente pocos encuestados opinan de manera
contraria. Es asi como, se infiere que el uso de dicha herramienta es beneficioso
para la educacion de Lengua y Literatura. Tales resultados se asemejan a los
senalado por Lope (2020), quienes plantearon como resultados de su estudio las
bondades formativas y comunicativas de la datificacion, lo cual forma parte del
desarrollo tecnolégico de la actualidad, al igual que la inclusion de las IA en el

campo educativo.
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2. He utilizado herramientas de inteligencia artificial en mis clases de Lengua

y Literatura.

Figura 4

IA en Lengua y Literatura

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

= De acuerdo = Totalmente de acuerdo

La mayoria de los docentes ha utilizado herramientas de IA en sus clases, lo que
indica una aceptacion general. Segun lo que se puede detallar en el grafico, es
comun el uso de la IA por parte de los docentes, lo cual se permite opinar de

acuerdo con sus beneficios.
3. Las herramientas de inteligencia artificial facilitan la personalizacion del
aprendizaje para mis estudiantes.

Figura 5

Personalizacion del aprendizaje

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

= De acuerdo = Totalmente de acuerdo
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La mayoria de los docentes considera que la IA facilita la personalizacion del

aprendizaje. Tal y como se observa en la grafica precedente, los docentes son de la
opinion que la IA promueve la individualizacion del aprendizaje. Al proposito Mufioz
y Gutiérrez (2024), senalan dicha ventaja como una oportunidad de la IA en la

ensenanza y el aprendizaje de lenguas.

4. Considero que hay limitaciones en el uso de la inteligencia artificial en la

ensenanza.

Figura 6

Limitaciones de la IA

7%

7%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

La mayoria (60%) no tiene una opinidén clara sobre las limitaciones de la IA,
mientras que solo un 13% reconoce limitaciones. Como se refleja en la grafica, a
pesar de que los docentes aplican herramientas de IA, no se encuentran del todo
claros con las limitaciones de su utilizacion en la educacion. En funcién de ello, se
considera la necesidad de implementar programas de formacion y desarrollo para
el mejor conocimiento de la IA sus retos y oportunidades dentro del contexto escolar

actual por parte de los profesores.
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5. La inteligencia artificial presenta desafios que son dificiles de superar en el

aula.

Figura 7

Desafios ante la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

= De acuerdo = Totalmente de acuerdo

La mayor parte presenta incertidumbre con respecto a que la IA presenta desafios
que son dificiles de superar, mientras que el 27% se muestra en desacuerdo.
Igualmente, segun estos hallazgos se infiere la necesidad de mejorar la formacion
docente en este sentido a fin de propiciar un mayor conocimiento sobre los retos

de la aplicacion de la IA en el aula.

6. Estoy capacitado para integrar herramientas de inteligencia artificial en su

practica pedagogica.

Figura 8

Prdctica pedagdgica
= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde
= De acuerdo = Totalmente de acuerdo
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Solamente, un 36% se muestra totalmente de acuerdo con que se encuentra

capacitado para integrar herramientas de IA en su practica pedagogica. De este
modo, los resultados a esta pregunta denotan la imperiosa necesidad de establecer

capacitaciones orientadas a mejoras la habilidad docente en este sentido.

7. Mis estudiantes responden positivamente al uso de la inteligencia artificial

en su aprendizaje.

Figura 9

Experiencia positiva de los estudiantes

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo
De acuerdo con los hallazgos evidenciados en la figura precedente, la mayoria de
los docentes observa respuestas positivas de los estudiantes hacia la IA. Solamente
un pequeno porcentaje, no sabe o no contesta. De este modo, es posible notar que
los profesores han recibido valoraciones positivas de parte de los estudiantes hacia
la IA. De esto, es posible inferir la oportunidad de aprovechar las bondades de la
IA considerando la aceptacion que ha tenido por parte de los alumnos en la
actualidad. Ciertamente, segin explican Sanmartin et al. (2024), es momento de
ajustar los nuevos enfoques educativos a los intereses de los estudiantes, en el
marco de las ventajas que ofrece la digitalizacion ampliamente aceptada por nifios

y jovenes como una estrategia de educaciéon no tradicional.
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8. En mi opinion, la inteligencia artificial puede transformar la ensefianza de

Lengua y Literatura de manera significativa.

Figura 10

Transformacion de la enserianza de Lengua y Literatura

7% 7%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

= De acuerdo = Totalmente de acuerdo

La mayor parte de los docentes, considera que la IA puede tener un impacto
transformador en la ensefianza. Segun estos resultados, es posible inferir la
disposicion por parte de los profesores de aplicar la IA en la ensennanza de Lengua

y Literatura.

Cuestionario dirigido a estudiantes

1. Creo que las herramientas de inteligencia artificial hacen que aprender

Lengua y Literatura sea mas interesante.

Figura 11

Aprendizaje interesante con la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

= De acuerdo = Totalmente de acuerdo
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Un 40% de los estudiantes considera que la IA hace el aprendizaje mas interesante.

En este caso, se infiere como un aspecto positivo para la transformacion de la
educacion a través de la IA, el nivel de aceptacion que ha tenido de parte los

estudiantes al igual que los profesores.
2. He utilizado herramientas de inteligencia artificial en mis clases de Lengua
y Literatura.

Figura 12

Uso de la IA en Lengua y Literatura

7%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

La mayoria de los estudiantes consultados indican haber utilizado herramientas
de IA en sus clases. De esta manera, es posible inferir una facil adaptacion a la
transformacion de la educacion de temas de Lengua y Literatura, segun la
utilizacion de la IA. Es decir, tal y como explican los resultados de Arenas et al.
(2020), el hecho de que los ninos y jovenes han nacido en la era de la digitalizacion,
ello le ha permitido familiarizase con estrategias disponibles para propiciar un

mejor aprendizaje de los topicos de materias como Lengua y Literatura.
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3. Las herramientas de inteligencia artificial me ayudan a entender mejor los

temas de Lengua y Literatura.

Figura 13

Mejor entendimiento a través de la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo
Un 47% de los estudiantes siente que la IA les ayuda a entender mejor los temas.
Segun su experiencia, gracias a las herramientas de la IA logran una mayor
comprension y aplicacion de los temas abordados en las diferentes asignaturas,

especialmente en Lengua y Literatura.

4. Considero que hay limitaciones en el uso de la inteligencia artificial en mi

aprendizaje.

Figura 14

Limitaciones de la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Segun la grafica precedente, la mayoria de los alumnos no considera que haya
limitaciones en el uso de la IA. Esto puede representar un aspecto positivo, para la

adaptabilidad de los alumnos en el uso de la IA.

965



5. La inteligencia artificial presenta desafios que son dificiles de manejar en

mis estudios.

Figura 15

Desafios ante la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

Segun la mayor parte de los estudiantes se muestra totalmente en desacuerdo con
el planteamiento de que la IA presenta desafios que son dificiles de manejar en sus
estudios. De forma contraria, la principal matriz de opinion de los alumnos es que
resulta positivo para ellos el empleo de este tipo de herramientas. Consideran que
su uso les acerca en mayor medida a las exigencias de cada una de las asignaturas
y las limitaciones no representan obstaculos de mayor dificultad para superar. Tal
y como sefialan los resultados del estudio de Lope et al. (2020), los jovenes se
adaptan facilmente a los retos que puede representar este tipo de ante las

exigencias del actual sistema educativo.
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6. Me siento comodo utilizando herramientas de inteligencia artificial en mis

tareas escolares.

Figura 16

Adaptacion a la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

El mayor porcentaje de los alumnos se muestra totalmente de acuerdo con sentirse
comodo utilizando herramientas de inteligencia artificial en sus tareas escolares.
Es decir, casi la totalidad de los alumnos, observa de buena manera que existan

aplicaciones basadas en IA como recurso de apoyo ante sus actividades escolares.
7. Prefiero aprender con el apoyo de inteligencia artificial en comparacion con
los métodos tradicionales.

Figura 17

Preferencia por la IA

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo
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Un 73% de los estudiantes indican que prefieren aprender con el apoyo de

inteligencia artificial en comparacion con métodos tradicionales. De este modo, se
observa una tendencia favorable a la IA por parte de los alumnos con respecto a

otros métodos conservadores.
8. Creo que la inteligencia artificial puede mejorar mi rendimiento en Lengua
y Literatura.

Figura 18

Rendimiento en Lengua y Literatura

6%

= Totalmente en desacuerdo = En desacuerdo = No sabe/ no responde

De acuerdo = Totalmente de acuerdo

El mayor porcentaje de alumnos consultados cree que la IA puede mejorar su
rendimiento académico. Es decir, de alli es posible inferir que gracias a la
implementacion de la IA se espera mejorar los indices académicos de los alumnos,
especialmente en asignaturas como Lengua y Literatura.

DISCUSION

De conformidad con los resultados s en gracias a la aplicacion de los cuestionarios
a los docentes y a los estudiantes de la Unidad Educativa “Dr. Alfredo Pérez
Guerrero” en el ano lectivo 2024-2025, es posible notar una percepcion
mayormente favorable hacia el empleo de la IA en la ensenanza de Lengua y
Literatura. Asi un 53% de los docentes considera que las herramientas de
inteligencia artificial mejoran la ensenanza de Lengua y Literatura, lo cual se alinea
con la investigacion de Munoz y Gutiérrez (2024), quienes subrayan las
oportunidades que la IA brinda en la personalizacion de aprendizaje y transformar

mas atractivos sus contenidos.
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Esto supone que, en la medida que los profesores se familiarizan con estas

tecnologias, surgen nuevas posibilidades para el mejoramiento de la experiencia
educativa.

Igualmente, la experiencia de los estudiantes también sintoniza con dicha idea. Un
47% indica que las herramientas de inteligencia artificial me ayudan a entender
mejor los temas de Lengua y Literatura. Dicho hallazgo coincide con los analisis
expuestos por Sanmartin et al. (2024), quienes sugieren que la integracion de las
tecnologias educativas, como ChatGPT, presenta grandes probabilidades de elevar
la calidad del aprendizaje en el area de Lengua y Literatura. Esto implica que, al
igual que en otros contextos educativos, la IA representa un recurso valioso que
permite la comprension y motivacion por los contenidos literarios.

Ahora bien, el estudio igualmente deja notar oportunidades de mejora, es asi como
solamente un 36% se siente capacitado para integrar herramientas de inteligencia
artificial en su practica pedagogica en la Unidad Educativa “Dr. Alfredo Pérez
Guerrero” en el ano lectivo 2024-2025. Esto revela, que la falta de formaciéon
representa un obstaculo de importancia a considerar. A proposito, Sanmartin et
al. (2024), senala la importancia de la formacién continua para educadores en el
empleo de tecnologias innovadoras.

Seguidamente, otro dato importante, es que el 73% de los estudiantes consultados
prefieren aprender con la ayuda de la IA en relacion con los métodos tradicionales.
Este interés por un aprendizaje mas dinamico y adaptado a sus necesidades se
encuentra en conexion con lo expuesto por los autores consultados, sobre como la
IA puede transformar la ensefnanza de la literatura. La preferencia por
herramientas interactivas implica que los alumnos se encuentran listos para la
adopcion de nuevas formas de aprendizaje que promuevan una mayor
participacion activa en su propio aprendizaje.

Tal y como se puede observar, dichos datos se relacionan con las teorias expuestas
por autores previos sobre la inclusiéon de la IA en la transformaciéon de la
Educacion. Se corrobora en tal sentido, la aplicabilidad de la IA en el contexto
educativo, segun lo cual se logra la individualizacion de la educacion, asi como el

mejoramiento del indice académico.
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Estos hallazgos cobran relevancia para la practica docente porque evidencia una

clara tendencia a la modificacion del modelo tradicional de ensenanza bajo la
aplicacion de la IA. En este sentido, se considera importante su inclusién dentro
de la plantilla curricular en el marco de la transformacion de los procesos de
ensenanza aprendizaje.

CONCLUSION

Una vez finalizado el presente articulo, es posible constatar que tanto docentes
como estudiantes reconocen las ventajas y beneficios de combinar las herramientas
de la IA en la ensenianza de diversas asignaturas, entre las cuales destaca Lengua
y Literatura. La opinion generalizada de los sujetos de las muestras estudiadas, asi
como de los autores consultados, sefialan que las herramientas de IA mejoran la
calidad de la ensenanza, facilitando la comprension de los temas. Es decir, se
promueve no solamente mayor interés por parte de los discentes, sino que también
se propicia una mas profunda asimilacion de los contenidos literarios.

No obstante, es preciso resaltar la necesidad observada de implementar planes de
capacitacion en la Unidad Educativa “Dr. Alfredo Pérez Guerrero” en el ano lectivo
2024-2025, una vez que una parte importante de los profesores consultados,
supone la necesidad de mejorar su formaciéon con respecto al uso de la IA como
herramienta didactica para materias como Lengua y Literatura. Tal y como se ha
sefnalado en la bibliografia previa consultada, es relevante promover una formacion
continua con la finalidad de aprovechar al maximo las oportunidades que brinda
la IA, asi como contrarrestar los retos imperantes en el sistema de educacién
actual.

De esta manera, en referencia a las recomendaciones finales del presente trabajo,
surgen las siguientes propuestas claras, especificas y viables:

e Es fundamental incentivar un entorno de aprendizaje que comprenda la IA
de manera efectiva.

e Se sugiere que los educadores pongan en practica actividades que empleen
herramientas de IA para la promocion, la interacciéon y la personalizacion
del aprendizaje.

e Resultaria relevante la creacion de espacios para que los docentes puedan
compartir sus experiencias y estrategias utilizadas basadas en el uso de la

IA dentro del aula.
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e Por ultimo, propiciar una participacion mas activa por parte de los alumnos,

de manera que sean protagonistas en la exploracion de las herramientas de
IA disponibles, obteniendo asi, mayor confianza y competencia sobre su uso,

segun el enfoque colaborativo para la ensefianza de Lengua y Literatura.

En este orden de ideas, entre las posibles lineas de investigacion futuras para la
continuidad del estudio es posible plantear la importancia de realizar trabajos
similares relacionados con la aplicacion de la IA para la ensefianza y aprendizaje
de otras materias como por ejemplo Matematicas, Quimica, Biologia entre otras.
Asimismo, es prudente realizar este tipo de estudios, no solo en la educacion basica

sino en otros niveles de la educacion.
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ANEXOS

Cuestionario dirigido a docentes
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1.

Considero que las herramientas de inteligencia artificial mejoran la
ensenanza de Lengua y Literatura.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

. He utilizado herramientas de inteligencia artificial en mis clases de Lengua

y Literatura.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

. Las herramientas de inteligencia artificial facilitan la personalizacion del

aprendizaje para mis estudiantes.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

Considero que hay limitaciones en el uso de la inteligencia artificial en la
ensenanza.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo
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5. La inteligencia artificial presenta desafios que son dificiles de superar en el
aula.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

. Estoy capacitado para integrar herramientas de inteligencia artificial en mi

practica pedagogica.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

. Mis estudiantes responden positivamente al uso de la inteligencia artificial

en su aprendizaje.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

. En mi opinion la inteligencia artificial puede transformar la ensefianza de

Lengua y Literatura de manera significativa.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

Muchas gracias por su colaboracion



Cuestionario dirigido a estudiantes

1. Creo que las herramientas de inteligencia artificial hacen que aprender Lengua y
Literatura sea mas interesante.
( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) No sabe/ no responde
( ) De acuerdo
( ) Totalmente de acuerdo

2. He utilizado herramientas de inteligencia artificial en mis clases de Lengua y
Literatura.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

No sabe/ no responde

De acuerdo

) Totalmente de acuerdo

N N N N

(
(
(
(
(

3. Las herramientas de inteligencia artificial me ayudan a entender mejor los temas de
Lengua y Literatura.

() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

4. Considero que hay limitaciones en el uso de la inteligencia artificial en mi
aprendizaje.

() Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

5. La inteligencia artificial presenta desafios que son dificiles de manejar en mis
estudios.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

() No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo
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6. Me siento comodo utilizando herramientas de inteligencia artificial en mis tareas
escolares.

( ) Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

Prefiero aprender con el apoyo de inteligencia artificial en comparacion con
métodos tradicionales.

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo

( ) No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

Creo que la inteligencia artificial puede mejorar mi rendimiento en Lengua y
Literatura.

( ) Totalmente en desacuerdo
() En desacuerdo

() No sabe/ no responde

( ) De acuerdo

() Totalmente de acuerdo

Muchas gracias por su colaboracion
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