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RESUMEN

Esta investigacidn abordd la necesidad de implementar estrategias inclusivas para estudiantes
con Trastorno del Espectro Autista (TEA) en educacion basica media. A través de un
diagnostico inicial aplicado a docentes de la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno, se
evidencid una escasa utilizacion de recursos visuales y una limitada adaptacion pedagégica.
Como respuesta, se disefié e implement6 una estrategia basada en el uso de pictogramas,
estructurada en seis etapas que incluyeron el disefio, validacidn por expertos y aplicacion en
el aula. Los resultados revelaron mejoras significativas en la comprension y participacion de
los estudiantes con TEA, asi como una alta aceptacién por parte de docentes y especialistas.
Se concluye que el uso de pictogramas representa una herramienta efectiva y viable para
promover la inclusion educativa, recomendando su sistematizacion mediante un repositorio

institucional y procesos permanentes de capacitacion docente.

PALABRAS CLAVES
Trastorno del Espectro Autista (TEA); pictogramas; herramientas digitales; capacitacion

docente; recursos visuales.

ABSTRACT

This research addressed the need to implement inclusive strategies for students with Autism
Spectrum Disorder (ASD) in elementary school. An initial assessment of teachers at the
Emigdio Esparza Moreno Educational Unit revealed limited use of visual aids and limited
pedagogical adaptation. In response, a strategy based on the use of pictograms was designed
and implemented, structured in six stages that included design, validation by experts, and
classroom application. The results revealed significant improvements in the understanding
and participation of students with ASD, as well as high acceptance by teachers and
specialists. It is concluded that the use of pictograms represents an effective and viable tool
for promoting educational inclusion, and their systematization through an institutional

repository and ongoing teacher training processes is recommended.
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INTRODUCCION (OBJETIVO DEL ARTICULO)

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es una condicion del neurodesarrollo que ha
cobrado creciente visibilidad en las ultimas décadas, generando un amplio interés en los
ambitos de la salud, la educacion y la investigacion. La Organizacién Mundial de la Salud
lo reconoce como una de las principales condiciones neuroldgicas que afectan el
desarrollo cerebral, especialmente en lo relacionado con la comunicacion, la interaccion
social y la autonomia personal. Su deteccion temprana es prioritaria para asegurar
intervenciones oportunas que favorezcan el desarrollo integral de los nifios y nifias que lo

presentan.

Aunque el TEA plantea desafios en el proceso educativo, esto no debe limitar el acceso a
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad. La inclusion efectiva requiere adaptar
metodologias, estrategias y recursos que respondan a las particularidades cognitivas,
emocionales y comunicativas de los estudiantes con esta condicion. En este contexto, los
métodos que facilitan la comunicacion y la interaccion social se vuelven esenciales para

potenciar los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Diversos estudios sefialan que las personas con TEA presentan dificultades en la
comunicacion verbal y no verbal, patrones de conducta repetitivos y una limitada
capacidad para interactuar socialmente. No obstante, el nivel de funcionalidad depende
en gran medida del diagndstico oportuno, el acceso a terapias especializadas y el

acompafamiento familiar y escolar.

Desde la perspectiva educativa, los apoyos visuales se han consolidado como una de las
herramientas mas efectivas para mejorar la experiencia escolar de los estudiantes con
TEA. Estrategias como el uso de pictogramas y el Sistema de Comunicacion por
Intercambio de Iméagenes (PECS) facilitan la adquisicion de habilidades comunicativas
mediante el uso de iméagenes, fortaleciendo el lenguaje expresivo y receptivo y

promoviendo la participacion en el entorno escolar.
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En el caso ecuatoriano, aunque se han implementado politicas publicas de inclusion desde
2010, persisten limitaciones como la falta de capacitacion docente, infraestructura
inadecuada, recursos didacticos insuficientes y un curriculo poco flexible. Estas
debilidades se reflejan en aulas donde los docentes deben adaptar estrategias sin el

respaldo técnico necesario.

En la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno de Babahoyo, provincia de Los Rios,
se identifico la presencia de estudiantes con TEA en el subnivel de educacién basica
media. A pesar del compromiso docente, las metodologias aplicadas —como el
aprendizaje basado en problemas o el trabajo por proyectos— no siempre resultan eficaces
para este grupo de estudiantes. Ante ello, los pictogramas surgen como una estrategia
pedagogica pertinente, ya que permiten representar ideas, acciones o elementos de manera
grafica, ayudando a establecer conexiones significativas entre palabras e imagenes y

fortaleciendo el desarrollo de la lectoescritura.

La implementacion de pictogramas en el aula no solo responde a una necesidad funcional,
sino también a un compromiso ético y pedagogico con el principio de equidad. Adaptar
las estrategias de ensefianza para garantizar la participacion activa de los estudiantes con

TEA implica reconocer y respetar las diferencias individuales en el aprendizaje.

Por tanto, el objetivo de esta investigacion es analizar la importancia de implementar
estrategias metodoldgicas inclusivas mediante el uso de pictogramas, identificando
principios, criterios y procedimientos que orienten el trabajo docente frente a casos de
Trastorno del Espectro Autista en la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno de
Babahoyo. Esta propuesta busca generar una respuesta pedagdgica adaptada, respetuosa
y eficaz que promueva el aprendizaje significativo, potencie las habilidades
comunicativas y fortalezca la autonomia de los estudiantes con TEA, avanzando hacia

una educacidn mas justa, sensible y comprometida con la diversidad humana.
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MARCO TEORICO

2.1. Trastorno del Espectro Autista (TEA) y su implicacion educativa

El Trastorno del Espectro Autista (TEA) es una condicion del neurodesarrollo
caracterizada por alteraciones en la comunicacion, la interaccion social y la conducta
adaptativa. Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el TEA afecta
aproximadamente a uno de cada 100 nifios en el mundo, y su deteccion temprana es clave
para promover una atencion educativa y terapéutica oportuna. Investigaciones recientes
(Dobrachinski et al., 2025; Appah et al., 2024) indican que los nifios con autismo
presentan patrones de pensamiento y aprendizaje distintos, pero no deficientes, lo que

exige un abordaje pedagogico diferenciado.

En el contexto escolar, los estudiantes con TEA requieren apoyos especificos que
consideren su modo particular de percibir y procesar la informacion. Las dificultades en
la comunicacion verbal, la rigidez conductual y la sensibilidad sensorial pueden limitar
su participacion si no existen estrategias inclusivas adecuadas (Watanabe et al., 2025). De
ahi la necesidad de desarrollar ambientes de aprendizaje estructurados, predecibles y

visualmente estimulantes que faciliten la comprension y la autonomia.

2.2. La educacién inclusiva y las estrategias pedagdgicas diferenciadas

La educacion inclusiva busca garantizar el acceso, la participacion y el aprendizaje de
todos los estudiantes, reconociendo la diversidad como un valor y no como una barrera
(Hervas et al., 2020). Este enfoque exige que las escuelas adapten sus practicas para
responder a las distintas necesidades cognitivas, emocionales y sociales del alumnado,
evitando la exclusion o segregacion. En el caso del TEA, la inclusion implica el uso de
estrategias metodologicas visuales, comunicativas y multisensoriales que faciliten la

interaccion y el aprendizaje significativo.
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Entre las metodologias empleadas con estudiantes con TEA destacan programas

estructurados como TEACCH (Treatment and Education of Autistic and related
Communication Handicapped Children), el PECS (Picture Exchange
Communication System) y el aprendizaje multisensorial, que combinan estimulos
visuales, auditivos y tactiles para reforzar la comprension (Kimhi et al., 2022; Meharwade
et al., 2021). Estas metodologias promueven la organizacion, reducen la ansiedad y

fomentan la independencia en el proceso educativo.

El principio fundamental de la inclusion radica en ofrecer igualdad de oportunidades y
equidad pedagogica, garantizando que los recursos y las estrategias de ensefianza se
ajusten a las capacidades y ritmos individuales de cada estudiante. Adaptar materiales,
flexibilizar el curriculo y aplicar recursos visuales como los pictogramas son acciones

esenciales para promover una ensefianza realmente inclusiva.

2.3. Teoria del Aprendizaje Visual

El uso de pictogramas como herramienta educativa se sustenta en la Teoria del
Aprendizaje Visual, desarrollada por Allan Paivio (1994), quien propuso el modelo de
codificacion dual. Segun este modelo, las personas procesan la informacion a través de
dos canales: verbal y visual. La activacion simultanea de ambos canales mejora la
comprensién, la retencion y la evocacidn de la informacidon. En los estudiantes con TEA,
que presentan una fuerte orientacion hacia los estimulos visuales, esta teoria adquiere

especial relevancia.

Estudios recientes (Cantos & Lépez, 2024; Mufioz, 2024) complementan esta vision,
sefialando que el aprendizaje multimodal —que integra representacion verbal y no
verbal— reduce la carga cognitiva y fortalece el procesamiento simboélico. Ademas, la
asociacion entre imagenes y sonidos estimula la memoria y promueve la evocacion de
conceptos de manera mas significativa. En consecuencia, los pictogramas se consolidan
como un recurso multimodal que favorece la codificacion y decodificacion de mensajes,

incrementando la comprension y la participacion de los estudiantes con TEA.
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2.4. Pictogramas como herramienta inclusiva

Los pictogramas son representaciones graficas que expresan ideas, acciones o conceptos
de manera visual. Constituyen un medio de comunicacion alternativo y aumentativo
especialmente til para estudiantes con dificultades en el lenguaje oral o escrito. Su uso
permite traducir conceptos abstractos a imagenes concretas, facilitando la comprension

del entorno y la interaccion social (Low et al., 2021; Diaz & Reina, 2025).

En el ambito educativo, los pictogramas pueden clasificarse en diferentes tipos segln su

funcién:

« Informativos: sefialan acciones o normas basicas, mejorando la autonomia.

« Descriptivos: asocian palabras e imagenes para reforzar el vocabulario.

o Narrativos: representan secuencias de historias o eventos, favoreciendo la
comprension lectora.

e Funcionales: permiten expresar necesidades basicas y emociones.

El uso planificado y sistematico de pictogramas favorece la atencion, la comprension y la
expresion, generando un entorno de aprendizaje accesible y participativo. Ademas,
fortalecen el lenguaje receptivo y expresivo, estimulan la creatividad y promueven la

autorregulacion emocional.

2.5. Herramientas digitales para la creacion de pictogramas

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) han transformado la
ensefianza inclusiva, ofreciendo recursos visuales adaptables y accesibles. En el contexto
del TEA, herramientas digitales como ARASAAC, Picto Selector, Pictotraductor,
SymWriter y Canva permiten crear y personalizar pictogramas segun las necesidades
del estudiante (Hervas et al., 2020). Estas plataformas ofrecen bancos de imagenes,
generadores de frases y tableros de comunicacion, facilitando su integracién en la

planificacion docente.
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El uso de estas herramientas fomenta la autonomia del estudiante y promueve la

colaboracion entre docentes, terapeutas y familias. Asimismo, la digitalizacion de los
recursos visuales permite crear repositorios institucionales que sistematizan los materiales

validados, fortaleciendo la sostenibilidad de las estrategias inclusivas.

2.6. Aplicacion de pictogramas en las areas del conocimiento

Los pictogramas poseen una gran versatilidad didactica, siendo aplicables en todas las
areas del curriculo escolar. En Lengua y Literatura, facilitan la asociacion imagen-
palabra y la creacion de relatos; en Matematicas, ayudan a representar operaciones y
conceptos abstractos; en Ciencias Naturales, apoyan la identificacion de elementos del
entorno; en Estudios Sociales, refuerzan la comprension de hechos historicos; y en

Inglés, permiten relacionar vocabulario visual con su traduccién (Low et al., 2021).

Esta transversalidad convierte a los pictogramas en una herramienta poderosa para
fomentar la inclusion educativa, pues permiten que los estudiantes con TEA comprendan,
expresen y participen activamente en su aprendizaje, superando las barreras

comunicativas que suelen limitar su desarrollo escolar.

2.7. Fundamentacién pedagdgica y ética

El uso de pictogramas trasciende lo metodoldgico y se vincula con un compromiso ético
y pedag6gico hacia la equidad educativa. Implementar estrategias que garanticen la
participacion de los estudiantes con TEA implica reconocer y respetar las diferencias
individuales en los procesos de aprendizaje. Segn Hervas et al. (2020), la adaptacion de
recursos visuales no solo facilita la comprension, sino que refuerza la autoestima, la

interaccidn social y el sentido de pertenencia del estudiante dentro del aula.

Por ello, la propuesta metodoldgica basada en pictogramas se sustenta en principios de
accesibilidad, equidad y respeto a la diversidad humana, contribuyendo a la construccion

de una escuela verdaderamente inclusiva.
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METODOLOGIA

3.1. Enfoque y tipo de investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo un enfoque mixto con predominancia
cualitativa, complementado con elementos cuantitativos. Este enfoque permitid
comprender en profundidad las practicas inclusivas empleadas por los docentes para
atender a estudiantes con Trastorno del Espectro Autista (TEA) y, al mismo tiempo,

cuantificar la frecuencia, caracteristicas y pertinencia de dichas préacticas.

El disefio de investigacidén fue no experimental, de corte transversal y con alcance
explicativo-descriptivo, ya que no se manipularon variables, sino que se observé e
interpretd la realidad educativa en un momento determinado. El objetivo principal fue
diagnosticar, interpretar y orientar el mejoramiento de las précticas pedagogicas mediante
la implementacion de estrategias visuales inclusivas basadas en pictogramas, tal como

proponen Saldafia y Huaman (2024).
3.2. Poblacion y muestra

La investigacion se realizo en la Unidad Educativa “Emigdio Esparza Moreno”,
ubicada en la ciudad de Babahoyo, provincia de Los Rios, Ecuador. Esta institucion
publica atiende a estudiantes de educacion basica y media, incluyendo a nifios con

necesidades educativas especificas, entre ellos estudiantes diagnosticados con TEA.

La poblacién estuvo conformada por los docentes que imparten clases en los niveles de

educacion basica media (quinto, sexto y séptimo afio de educacion general basica).

La muestra fue intencional, compuesta por 12 docentes que trabajan directamente con
estudiantes con TEA. La seleccién considero criterios como:

o Experiencia en aulas inclusivas.
« Disposicion para participar activamente en las fases de diagnoéstico, intervencion
y evaluacion.

e Conocimiento basico sobre educacioén inclusiva.
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3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Para la obtencién de los datos se aplicaron dos instrumentos principales, elaborados y

validados por expertos en educacion inclusiva:

Ficha de observacion estructurada: Permitio registrar las practicas reales de
aula, las estrategias metodoldgicas empleadas por los docentes y los recursos
didacticos utilizados con los estudiantes con TEA. Este instrumento facilitd
identificar los niveles de adaptacion, comunicacién y participaciéon del alumno
dentro de las clases regulares.

Cuestionario dirigido a docentes: Disefiado para recopilar informacién sobre los
conocimientos, actitudes y experiencias del profesorado en relacion con la
ensefianza a nifios con TEA, con especial énfasis en el uso de materiales visuales

y pictogramas.

Los resultados de ambos instrumentos fueron sistematizados en matrices categoriales y

gréaficos, evidenciando carencias metodoldgicas, limitaciones en el uso de recursos

visuales y una urgente necesidad de capacitacién docente en el manejo del sistema PECS

(Picture Exchange Communication System).

3.4. Técnicas de analisis de datos

El anlisis combind procedimientos cualitativos y cuantitativos:

Andlisis cualitativo: los datos fueron organizados y codificados mediante analisis
de contenido tematico, lo que permitio identificar patrones, categorias emergentes
y vacios pedagdgicos.

Andlisis cuantitativo: se tabularon los resultados de las encuestas y
observaciones en hojas de calculo, representandolos graficamente para facilitar su

interpretacion.

La triangulacion entre ambos tipos de datos permitié validar los hallazgos y fortalecer la

confiabilidad de los resultados obtenidos.
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ANALISIS DE RESULTADOS

4.1. Diagnostico inicial

El diagndstico aplicado a 12 docentes de la Unidad Educativa Emigdio Esparza Moreno
permitio identificar las principales debilidades en la atencion a estudiantes con Trastorno
del Espectro Autista (TEA). Los resultados evidenciaron un uso limitado de estrategias
inclusivas y recursos visuales, asi como una escasa adaptacion metodoldgica para

responder a las necesidades del alumnado con TEA.

De acuerdo con la ficha de observacion, solo el 17% de los docentes utilizaba iméagenes o
ilustraciones en sus clases y un 25% adaptaba las actividades al ritmo de aprendizaje de
los estudiantes. EI 83% impartia clases estructuradas y claras, pero sin acompafiamiento
visual, mientras que el 75% no lograba organizar ambientes inclusivos ni fomentar la

autonomia mediante apoyos visuales.

En cuanto al desemperio del estudiante con TEA, apenas un 17% participaba activamente
en las actividades de clase y mostraba interaccion positiva con sus compafieros. EI 83%
restante manifestaba frustracion o desorientacion frente a los materiales didacticos
tradicionales, lo que confirma la falta de recursos accesibles y estrategias de mediacion

visual.

A nivel institucional, se detectd la carencia de materiales especializados, infraestructura
adaptada y tecnologia educativa. Ningln aula contaba con proyectores o computadoras
disponibles de manera institucional, y solo el 33% de los espacios de aprendizaje
presentaba condiciones adecuadas. Esta situacion reveld que los docentes dependian de
sus propios recursos digitales o de la colaboracion familiar para adaptar materiales, lo que

limita la sostenibilidad de las practicas inclusivas.
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4.2. Resultados de la encuesta a docentes

El cuestionario aplicado a los 12 docentes permitid profundizar en las practicas y
percepciones del profesorado frente a la ensefianza de estudiantes con TEA. Los resultados
mostraron que los métodos mas utilizados fueron el refuerzo positivo (29%), el trabajo
en equipo (18%), los tableros de comunicacion (23%) y los pictogramas (18%o),

aungue estos Ultimos se empleaban de manera esporadica.

En cuanto a las adaptaciones curriculares, el 37% de los docentes las enfocaba en el
contenido, el 27% en la metodologia y el 18% en el acceso a recursos visuales 0 materiales
sensoriales. La mayoria de las adaptaciones se basaban en el criterio personal del maestro
y no en lineamientos institucionales, lo que reflejo la ausencia de una politica interna

clara sobre inclusién educativa.

Respecto a los responsables de las adaptaciones curriculares, el 75% indico que recaian
exclusivamente en los docentes de aula, mientras que solo el 25% menciono el apoyo del
departamento de consejeria estudiantil. No se reportd intervencion de terapeutas o
especialistas externos, lo que confirma una limitada articulacion interdisciplinaria

dentro de la institucion.

Para la evaluacion del aprendizaje, el 56% de los docentes utilizaba la observacion directa,
mientras que el resto aplicaba rubricas, entrevistas o portafolios de trabajo. Sin embargo,
el analisis reveld que los criterios evaluativos empleados no estaban adaptados a las
necesidades de los estudiantes con TEA, reproduciendo los mismos estandares utilizados

para los alumnos neurotipicos.

Finalmente, los docentes identificaron como principales dificultades para la ensefianza de
nifios autistas: comunicacion limitada (42%), rigidez del curriculo (33%),
infraestructura deficiente (25%0), falta de recursos tecnoldgicos (17%o) y carencia de
apoyo profesional especializado (17%). Estos hallazgos justificaron la implementacion
de una propuesta metodoldgica innovadora basada en el uso de pictogramas.
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4.3. Implementacion y validacién de la estrategia con pictogramas

Tras el diagndstico, se disefi6 una estrategia de orientacion docente para el uso del sistema
PECS vy la creacion de pictogramas adaptados a los contextos escolares. Este proceso se

dividio en varias fases: disefio, validacion, aplicacion y evaluacion.

Durante la validacién, un panel de especialistas compuesto por psicopedagogos, terapeutas
del lenguaje y docentes inclusivos evalué los pictogramas elaborados segun indicadores
de claridad visual, pertinencia comunicativa, accesibilidad y funcionalidad pedagogica. El
90% de los pictogramas alcanz6 una puntuacién entre 4 y 5 puntos en una escala de 1 a
5, demostrando su efectividad y adecuacién al contexto educativo.

4.4. Resultados cuantitativos de la intervencion

La comparacion de indicadores antes y después de la aplicacion de la estrategia arrojo los
siguientes resultados:

18% 74% +56%
Comprension de 24% 81% +57%
instrucciones
Autonomia en actividades 15% 65% +50%
Expresion de emociones 12% 60% +48%

Los resultados muestran un impacto positivo y medible en el desarrollo comunicativo,
emocional y académico de los estudiantes. La implementacion de pictogramas permitié
reducir las barreras de comunicacion, favorecer la interaccion social y mejorar la
organizacion del aula. Ademas, los docentes reportaron una mayor claridad en la gestion

del comportamiento y una mejor respuesta de los estudiantes ante las rutinas visuales.
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DISCUSION

La legislacion ecuatoriana contempla de forma clara la atencién a estudiantes con
Necesidades Educativas Especificas (NEE), reconociendo el derecho a una educacion de
calidad sin discriminacién. ElI marco legal vigente, actualizado hasta 2023, establece
directrices orientadas a garantizar la inclusion, la adaptacién curricular y el uso de
metodologias diferenciadas (Macias et al., 2023).

En los articulos 7, 8 y 9 del capitulo 2 de la normativa nacional, se sefiala la
responsabilidad de los docentes de investigar y adaptar su practica pedagogica a las
caracteristicas de sus estudiantes. La planificacién debe considerar tanto los niveles de
desarrollo como la diversidad cognitiva, afectiva y social. En este marco, el uso de
recursos visuales, como los pictogramas, se encuentra plenamente respaldado como
estrategia valida y necesaria para atender a estudiantes con TEA u otras condiciones de
desarrollo.

Ademas, la normativa insiste en la necesidad de contar con recursos did4cticos
pertinentes, formar al personal docente en metodologias inclusivas y promover la
participacion de todos los estudiantes en igualdad de condiciones. Asi, el marco legal se
constituye como un respaldo para propuestas pedagdgicas que, como la presente
investigacion, proponen herramientas adaptativas que respetan la dignidad, los derechos
y la individualidad de cada estudiante.

Los resultados obtenidos en este estudio confirman que el uso estructurado de
pictogramas como estrategia inclusiva para estudiantes con Trastorno del Espectro
Autista (TEA) tiene un efecto altamente positivo en el contexto de la educacion basica
media. La falta de recursos visuales observada inicialmente, tanto a nivel de aula como
en la planificacion docente, contrasta con los cambios significativos observados durante
y después de la implementacion. Se destaca que la apropiacion metodolégica por parte
del docente, sumada a una validacion rigurosa del material visual, permitié generar
condiciones mas accesibles, comprensibles y estimulantes para los estudiantes con TEA.
Ademas, el enfoque centrado en distintos niveles de comprension (literal, inferencial y
critico) facilito la adaptacion del recurso a diferentes perfiles cognitivos, potenciando la

comunicacion, la autonomia y la integracion.
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CONCLUSION

El diagndstico evidenci6 una brecha considerable en el uso de recursos visuales accesibles
en el aula, lo cual afecta directamente la inclusion y participacion de los estudiantes con
Trastorno del Espectro Autista (TEA). La falta de materiales adaptados y metodologias
visuales limita las oportunidades de aprendizaje significativo para esta poblacion estudiantil.
Ante esta realidad, la estrategia de disefio e implementacion de pictogramas permitio
desarrollar materiales adaptados, culturalmente pertinentes y funcionales para distintos
niveles de comprension cognitiva, abordando categorias esenciales como rutinas, emociones,
necesidades e instrucciones pedagdgicas. La validacion por expertos y la capacitacion
docente fueron elementos clave para garantizar la calidad técnica, pedagdgica y funcional de
los pictogramas, asi como para fortalecer las competencias de los docentes en su aplicacién
en el aula. La intervencién educativa demostrd6 mejoras notables en la participacion,
comprension, autonomia y expresion de los estudiantes con TEA. Finalmente, la evaluacion
y retroalimentacion permitieron realizar ajustes oportunos en los materiales y en la
metodologia, consolidando un proceso inclusivo, replicable y sostenible dentro del contexto

educativo de basica media.
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