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RESUMEN

En Comercial CADVILL durante los ultimos afios se han producido elevadas
pérdidas econdmicas por no contar con una adecuada gestion de inventarios
por tal motivo este estudio se basa en realizar una evaluacién del grado de
efectividad del proceso de control de inventarios brindando soluciones Técnicas
y Administrativas, que contribuyan al mejoramiento continuo del proceso de

compras en la empresa.

La definicion de un apropiado modelo de gestion de inventarios con métodos
de control, de costeo, politicas y procedimientos permitird a la empresa
expandirse en otras zonas del canton Milagro ya que Comercial CADVILL esta
viviendo una transicion, es decir que esta dejando de ser microempresa para
pasar a ser pequefia empresa, por ello requiere ser administrada de manera
técnica y profesional siendo el principal problema el control y manejo del

inventario.
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ABSTRACT

Commercial CADVILL In recent years there have been high economic losses
due to lack of proper inventory management for this reason this study is based
on an assessment of how effective the inventory control process by providing
technical and administrative solutions that contribute to the continuous

improvement  of the  procurement process in the company.

The definition of an appropriate inventory management model with methods of
control, costing, policies and procedures allow the company to expand into
other areas of the county as Commercial CADVILL Miracle is undergoing a
transition, it is shifting from micro to becoming a small business, there needs to
be managed in a technical and professional to be the main problem control and

inventory management.
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INTRODUCCION

Comercial CADVILL, es una empresa familiar que inicia sus actividades en el
2008 en la ciudad de Milagro provincia del Guayas, creada por la vision de los
esposos Cadena - Villalonga, a ellos se juntan un grupo de jévenes para
desarrollar la actividad econdmica de la empresa, que es la comercializacion de
productos de primera necesidad. A pesar de la dura competenciay ser nuevos

en el mercado, la empresa persiste en su funcionamiento.

Como toda Mipymes tiene problemas que necesitan ser solucionados, la
cantidad y variedad de productos que la empresa comercializa hace que la
gestion del inventario sea de suma importancia, por esta razén la situacion que
venia acarreando hace algunos afios atras se intensifica a medida que crece,
es preocupante que una empresa con tal magnitud no tenga en claro el
proceso de llevar de manera adecuada el inventario, por ello fue factible
realizar la investigacion y sobre todo satisfactorio dar solucion y aplicar una
propuesta que ordene los productos del inventario, que proporcione
informacion veraz a los directivos que manejan la empresa y estén conscientes

de que se apliquen los procedimientos correctamente.

El presente estudio tiene como objetivo central definir la relacion existente entre
la implementacion de un modelo de gestion de inventario y el mejoramiento del
proceso compras. Para ello estudiamos a todos los clientes internos del

Comercial CADVILL y sus procesos actuales.

La investigacion esta estructurada en cinco capitulos, los cuales se describen a
continuacion:

Capitulo | ElI Problema; este capitulo se encuentra representado por la
definicion del problema, la justificacion, los objetivos de la investigacion y las

limitaciones.

Capitulo Il Marco Referencial, esta es la seccidon donde se ubica el marco

tedrico y se hace mencién a los antecedentes de la investigacion, se establece
1



toda la teoria que fundamenta el trabajo, un sistema de variable y el marco
conceptual, donde se muestran las definiciones técnicas que se presenta en la

elaboracion de la investigacion.

Capitulo Il Marco Metodoldgico, se presenta el tipo y disefio de investigacion,
la poblaciébn y muestra objeto de estudio, las técnicas e instrumentos de

recolecciéon de datos.

Capitulo IV Andlisis e Interpretacién de Resultados, registra los datos obtenidos
acerca de la situacion actual de la empresa mediante la aplicacion de la
entrevista y encuesta al personal administrativo y operativo, posteriormente se

realiza la verificacion estadistica de la hipétesis.

Capitulo V La Propuesta, se describe la solucion al problema, en que se
fundamenta, la justificacion para el desarrollo de la misma, los objetivos de la
propuesta o solucion, ubicacién de la empresa, la factibilidad de realizar los
cambios y el detalle de la implementacion. Finalmente se realizan las

conclusiones y recomendaciones.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1.1 Problematizacion

Las Mipymes en nuestro pais enfrentan la dificultad de gestionar
adecuadamente los inventarios, este activo es el mas importante dentro de la
empresa, por ser el rubro donde se destinan la mayor parte de las inversiones.
Siendo su alta o baja rotacion de stock una consecuencia de la decisiones de

compra por los duefios.

Comercial CADVILL esta ubicado en la ciudad de Milagro en las calles 24 de
Mayo entre 9 de Octubre y Rocafuerte, es una empresa familiar que tiene en el
mercado cerca de cinco afnos, dedicada a la comercializacién de productos no
perecibles de primera necesidad, la misma que esta inmersa al problema de
operar inapropiadamente la gestion del inventario lo que origina elevadas

pérdidas econdmicas y por consiguiente disminucion utilidades.

Toda empresa tiene plenamente definido su accionar pero en este caso ello no
sucede. Se han indagado sobre continuos conflictos entre directivos de la
empresa a causa de la inexistencia de politicas y procedimientos para la
gestion de inventario que direccionen a la organizacion a cumplir con los

objetivos y controlar su futuro.



Es preciso comentar que los propietarios no estan al tanto de cuanto y cuando
proveerse de mercaderias, es decir, desconocen el nivel 6ptimo de inventarios
lo cual complica gravemente que la empresa realice ventas y con ello su

disminucion.

Asi también surge la necesidad de implementar un método de control de
inventario para que el negocio mantenga un registro actualizado de cada
articulo y facilite un conteo fisico del inventario disponible al final del periodo, a

fin de evitar una inadecuada toma de decisiones.

Actualmente Comercial CADVILL desconoce el desempefio de la organizacion
y los medios para apreciar los costos de unidades de productos que logre
suministrar a su clientela ya que no cuenta con un método de costeo de
inventarios, situacion que incide directamente en la disminucion de las

utilidades.

Prondstico: Bajo esta premisa podemos pronosticar que al prescindir de
correcta gestion de inventarios, existe el riesgo de perder participacion en el

mercado por no tener la capacidad de ser competitivos.

Control del Pronéstico: La definicion de politicas y procedimientos para la
gestion del inventario, métodos de control y de costo de inventarios permitira a

la expansion del negocio en otras zonas del canton Milagro.
1.1.2 Delimitacién del problema

Pais: Ecuador

Region: Costa

Provincia: Guayas

Canton: Milagro

Direccion:  Calles 24 de Mayo entre 9 de Octubre y Rocafuerte.
Empresa:  Comercial CADVILL

Tiempo: Informacién no menor a 5 afios.



1.1.3 Formulacién del Problema
¢De qué manera contribuye la inadecuada gestidbn de inventarios en las
elevadas pérdidas econdmicas del Comercial “CADVILL S.A.” ubicado en la

ciudad de Milagro?

1.1.4 Sistematizacion del Problema
e ;Qué relacidon existe entre las politicas y procedimientos aplicados en la
gestién de inventarios con los continuos conflictos que se dan entre los

directivos de la empresa?

e ¢ Qué efecto tiene el desconocimiento del nivel 6ptimo de inventarios en la

disminucion de las ventas?

e ¢En qué medida influye la necesidad de implementar un método de control

de inventarios en las decisiones tomadas por los directivos de la empresa?

e ¢ Como contribuye la implementacion de un método de costeo de inventario

en el control de la disminucion de las utilidades de la empresa?

1.1.5 Determinacién del Tema
Estudio del grado de efectividad del proceso de gestidén de inventario aplicado

en el comercial CADVILL de la ciudad de Milagro

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo General

Definir los elementos que afectan directa o indirectamente a la gestion del
inventario de Comercial “CADVILL” de la ciudad de Milagro, mediante el
estudio de las circunstancias particulares ejecutadas por el personal de la
empresa en funcion del giro del negocio para contribuir en el control de las

elevadas pérdidas economicas.



1.2.2. Objetivos Especificos
e Establecer la relacion existente de las politicas y procedimientos para la
gestion de inventarios, con los continuos conflictos suscitados entre los

directivos de la empresa.

e Indicar como afecta el desconocimiento del nivel éptimo de inventarios en

la disminucién de las ventas.

e Definir como influirian los diferentes métodos para el control de inventarios

en el proceso de toma de decisiones de los directivos de la empresa.

e Determinar como contribuirian los métodos para el costeo de inventarios en

la disminucién de las utilidades.

1.3. JUSTIFICACION

En nuestro pais las empresas dedicadas a la distribucion y comercializacion de
productos de primera necesidad son consideradas fuente principal de trabajo y
riqgueza, donde su actividad econdmica esta destinada a la compra y venta de
productos la magnitud de las operaciones que se generan en esta actividad

implica considerar de vital importancia una correcta gestion del inventario.

Comercial CADVILL comparte el mercado con otros distribuidores de productos
de consumo masivo no perecederos, y, con el crecimiento de la poblacién,
productos alimenticios, bebidas sin alcohol, medicamentos, articulos de
limpieza y también de tocado, son vendidos en tiendas y supermercados,
mejorando la economia del entorno y de las familias, por tal razon, en procura
de limitar a la competencia, crecer y mejorar la rentabilidad se hace
conveniente la configuracion de un modelo de gestion en inventarios, marcando

diferencia en la solvencia del stock en procura de mejorar la atencion al cliente.

El modelo de gestion de inventario asigna un papel importante a la direccion,

quienes seran los encargados de promover y fomentar en los empleados el



eficiente manejo de los productos existentes en el establecimiento y en la
bodega siendo los duefios de la empresa los beneficiarios directos de esta
investigacion, y de forma indirecta los empleados de la misma tanto en
conocimiento como en lo econdémico.

Este manejo permitira a la empresa mantenerse dentro del mercado
competitivo actual, conocer un estado confiable al final del periodo contable de
la situaciéon econdmica de la empresa excluyendo pérdidas econdémicas por un
exceso o faltante de mercaderia en bodega y satisfaciendo no soélo la
necesidad que tiene el propietario de planificar sus compras sino también a sus

clientes por cumplir con sus pedidos o requerimientos.



CAPITULO II

MARCO REFERENCIAL
2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes historicos
Desde que el hombre comienza a vivir en sociedad, construye un eje familiar y
empiezan a crearse comunidades de las cuales surgieron nuevas necesidades

para mejorar las condiciones alimenticias, de vestido y vivienda.

Con los avances tecnologicos y busqueda de un mejor bienestar, el hombre
emprende la division del trabajo, se especializa en una determinada actividad
e intercambia sus bienes. En un principio se utilizaba el intercambio directo de
un bien por otro, es decir, la técnica del trueque; empezaron a valerse de
metales preciosos u objetos raros y valiosos como medio de cambio. Es asi
como se da origen a la moneda, que poco a poco se diversifico.

El dinero, que en un inicio fue el sistema de cambio inmediatamente se volvio
un sistema de acumulacién de riqueza que di6 origen a la clase rica y pobre. El
comerciante se volvié activo, mientras que el hombre de pueblo tuvo recursos
limitados, es asi como surge el sistema esclavista, en el que los ricos utilizaban

y explotaban a los pobres.

En la actualidad el comercio es una actividad fundamental de cualquier pais, ya
sea nacional o internacional dentro del cual radica la complicacién de realizar
un adecuado proceso de compra de la mercaderia y/o gestion del inventario.

El inventario se encuentra inmerso en las partidas del activo corriente (capital

de trabajo) que estan listas para la venta, es decir, toda aquella mercancia que



se posee en el establecimiento de una empresa con valor al costo de su
adquisicién, para su posterior venta aplicando un margen de ganancia.

Las empresas dedicadas a la compra y venta de mercaderias, por ser esta su
primordial funcion, da origen a todas las demas operaciones, necesitan de una
constante informacion sintetizada y examinada sobre sus inventarios, por ello
es importante contar con una adecuada gestion de inventarios que permitird
administrar y controlar todo producto existente dentro de la organizacion,
aplicando métodos y estrategias para conocer desde la entrada hasta la salida

de la mercaderia evitando la presencia de faltantes y sobrantes de productos.

Milagro es la segunda ciudad en importancia de la provincia del Guayas en la
que se ha registrado 2.859 establecimientos comerciales segun el CENSO
NACIONAL ECONOMICO 2010.

Si bien a pesar de tener una cultura escasa en administracion de empresas de
manera técnica y desconocimiento de metodologias con respecto a la gestion
de inventarios los propietarios de Comercial CADVILL han sabido ganar terreno
en el mercado y sostenerse durante cinco afnos, demostrando su grado de

desarrollo a través del volumen de ventas:

Cuadro 1. Promedio de ventas mensuales por clientes de Comercial “CADVILL”"

COMERCIAL "CADVILL"
VENTAS MENSUALES POR CLIENTES

CLIENTES AGO SEP OoCT NOV DIC TOTAL
A 129,00 92,00 0,00 508,00 542,00 1271,00
B 0,00 226,00 82,00 53,00 0,00 361,00
C 11,00 0,00 0,00 218,04 0,00 229,04
D 62,00 164,00 0,00 0,00 0,00 226,00
E 0,00 208,00 0,00 0,00 0,00 208,00
F 193,00 0,00 0,00 0,00 193,00
G 0,00 184,00 0,00 0,00 0,00 184,00




H 0,00 101,00 82,00 0,00 183,00
I 0,00 148,00 0,00 36,00 0,00 184,00
J 60,00 49,00 0,00 0,00 63,00 172,00
K 56,00 119,00 0,00 0,00 0,00 175,00
L 0,00 0,00 172,00 0,00 0,00 172,00
M 76,00 0,00 0,00 0,00 92,00 168,00
N 48,00 0,00 0,00 0,00 92,00 140,00
@) 0,00 0,00 133,00 0,00 0,00 133,00
P 0,00 129,00 0,00 0,00 129,00
Q 0,00 54,00 0,00 66,00 0,00 120,00
R 0,00 113,00 0,00 0,00 0,00 113,00
S 0,00 13,00 52,00 0,00 0,00 65,00
T 0,00 106,00 0,00 0,00 0,00 106,00
U 0,00 0,00 0,00 0,00 95,00 95,00
\Y, 0,00 56,00 0,00 0,00 56,00
w 0,00 0,00 0,00 0,00 95,00 95,00
X 0,00 0,00 90,00 0,00 90,00
Y 0,00 0,00 0,00 0,00 89,00 89,00
Z 0,00 83,00 0,00 0,00 0,00 83,00
AA 73,00 0,00 0,00 0,00 73,00
AB 73,00 0,00 0,00 73,00
AC 56,00 0,00 0,00 13,00 69,00
AD 0,00 0,00 0,00 0,00 68,00 68,00
AE 0,00 53,00 0,00 0,00 0,00 53,00
AF 0,00 50,00 0,00 0,00 0,00 50,00
AG 0,00 45,00 0,00 0,00 0,00 45,00
AH 0,00 36,00 0,00 7,00 0,00 43,00
Al 0,00 40,00 0,00 0,00 0,00 40,00
Al 0,00 37,00 0,00 0,00 0,00 37,00
AK 1,00 0,00 35,00 0,00 0,00 36,00
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AL 30,00 0,00 0,00 0,00 0,00 30,00
AM 0,00 0,00 30,00 0,00 30,00
AN 28,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28,00
AO 9,00 17,00 0,00 0,00 0,00 26,00
AP 0,00 0,00 0,00 25,00 0,00 25,00
AQ 0,00 22,00 0,00 0,00 0,00 22,00
AR 19,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19,00
AS 0,00 19,00 0,00 0,00 0,00 19,00
AT 19,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19,00
AU 19,00 0,00 0,00 0,00 0,00 19,00
AV 0,00 0,00 0,00 0,00 19,00 19,00
AW 0,00 18,00 0,00 0,00 0,00 18,00
AX 0,00 0,00 0,00 0,00 18,00 18,00
AY 0,00 13,00 0,00 0,00 0,00 13,00
AZ 0,00 0,00 0,00 0,00 16,00 16,00
BA 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
BB 0,00 0,00 0,00 0,00 13,00 13,00
BC 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00
BD 0,00 10,00 0,00 0,00 10,00
BE 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00
BF 2,00 4,00 0,00 0,00 0,00 6,00

BG 5,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00

BH 5,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00

Bl 4,00 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00

BJ 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 3,00

BK 0,00 1,00 0,00 0,00 1,00

BL 0,00 249,00 109,00 53,00 128,00 539,00
BM 0,00 0,00 1,00 56,00 183,00 240,00
BN 0,00 0,00 76,00 136,00 0,00 212,00
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BO 0,00 0,00 0,00 203,00 0,00 203,00
BP 0,00 0,00 0,00 199,80 0,00 199,80
BQ 6,00 0,00 22,00 168,00 0,00 196,00
BR 0,00 0,00 0,00 183,00 0,00 183,00
BS 0,00 136,00 0,00 0,00 0,00 136,00
BT 0,00 0,00 0,00 0,00 134,00 134,00
BU 0,00 0,00 110,00 56,00 0,00 166,00
BV 0,00 165,00 0,00 0,00 0,00 165,00
BW 0,00 153,00 0,00 0,00 0,00 153,00
BX 0,00 68,00 0,00 0,00 71,00 139,00
BY 0,00 6,00 116,00 15,00 0,00 137,00
BZ 0,00 0,00 11,00 63,00 55,00 129,00
CA 0,00 57,00 0,00 59,00 9,00 125,00
CB 1,00 120,00 0,00 0,00 0,00 121,00
CcC 0,00 4,00 0,00 112,00 0,00 116,00
CD 0,00 0,00 0,00 0,00 113,00 113,00
CE 0,00 0,00 0,00 109,00 0,00 109,00
CF 51,00 0,00 57,00 0,00 0,00 108,00
CG 0,00 106,00 0,00 0,00 0,00 106,00
CH 0,00 0,00 0,00 101,00 0,00 101,00
Cl 0,00 6,00 0,00 0,00 89,60 95,60
CJ 0,00 0,00 0,00 0,00 96,00 96,00
CK 0,00 2,00 0,00 93,00 0,00 95,00
CL 0,00 63,00 0,00 28,00 0,00 91,00
CM 0,00 0,00 0,00 88,00 0,00 88,00
CN 0,00 0,00 0,00 83,00 0,00 83,00
CO 0,00 0,00 0,00 62,00 23,00 85,00
CP 84,00 0,00 0,00 0,00 0,00 84,00
CQ 0,00 76,00 0,00 0,00 0,00 76,00
CR 0,00 0,00 34,00 0,00 0,00 34,00
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CS 0,00 0,00 0,00 0,00 73,00 73,00
CT 0,00 73,00 0,00 0,00 0,00 73,00
Cu 0,00 0,00 0,00 70,00 0,00 70,00
CVv 0,00 0,00 0,00 0,00 68,00 68,00
CwW 66,00 0,00 0,00 0,00 0,00 66,00
CX 10,00 56,00 0,00 0,00 0,00 66,00
CY 0,00 65,00 0,00 0,00 0,00 65,00
Ccz 0,00 0,00 63,00 0,00 63,00
DA 0,00 61,00 0,00 0,00 0,00 61,00
DB 0,00 0,00 0,00 59,00 0,00 59,00
DC 0,00 0,00 0,00 58,00 0,00 58,00
DD 54,00 0,00 0,00 0,00 54,00
DE 0,00 0,00 0,00 54,00 0,00 54,00
DF 0,00 0,00 51,00 0,00 0,00 51,00
DG 0,00 0,00 0,00 0,00 46,00 46,00
DH 0,00 0,00 0,00 0,00 46,00 46,00
DI 1,00 41,00 0,00 0,00 0,00 42,00
DJ 0,00 0,00 0,00 40,00 0,00 40,00
DK 0,00 39,00 0,00 0,00 0,00 39,00
DL 0,00 0,00 38,00 0,00 0,00 38,00
DM 0,00 36,00 0,00 0,00 0,00 36,00
DN 0,00 36,00 0,00 0,00 0,00 36,00
DO 0,00 0,00 0,00 0,00 31,00 31,00
DP 0,00 26,00 2,00 0,00 0,00 28,00
DQ 28,00 0,00 0,00 0,00 0,00 28,00
DR 16,00 0,00 0,00 0,00 9,00 25,00
DS 0,00 0,00 0,00 0,00 24,00 24,00
DT 0,00 23,00 0,00 0,00 0,00 23,00
DU 0,00 0,00 23,00 0,00 23,00
DV 0,00 21,00 0,00 0,00 21,00
DW 8,00 5,00 0,00 8,00 0,00 21,00
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DX 0,00 9,00 0,00 10,00 0,00 19,00
DY 0,00 0,00 0,00 17,00 0,00 17,00
Dz 0,00 0,00 0,00 11,00 0,00 11,00
EA 0,00 11,00 0,00 0,00 11,00
EB 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 10,00
EC 0,00 0,00 0,00 9,00 0,00 9,00
ED 9,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9,00
EE 8,00 0,00 0,00 0,00 0,00 8,00
EF 0,00 5,00 3,00 0,00 0,00 8,00
EG 0,00 0,00 0,00 0,00 6,00 6,00
EH 3,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00
El 0,00 0,00 0,00 2,00 0,00 2,00
EJ 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 2,00
EK 0,00 2,00 0,00 0,00 0,00 2,00
EL 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00
EM 0,00 1,00 0,00 0,00 0,00 1,00
TOTALES | 1285,00 | 3896,00 | 1305,00 | 3342,84 | 2406,60 | 12235,44

Fuente: Comercial CADVILL

Nota: Por sigilo de la empresa la publicaciéon de nombre de clientes no puede

realizarse.

Gréafico 1. Promedio de ventas mensuales de Comercial “CADVILL”"
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La empresa cuenta con los siguientes tipos de clientes:

e Clientes Actuales: Son tiendas que realizan compras a la empresa de
forma peridédica o que lo hicieron en una fecha reciente. Este tipo de
clientes es el que genera el volumen de ventas actual, por tanto, es la
fuente de los ingresos que percibe la empresa en la actualidad y es la
que le permite tener una determinada participacion en el mercado. La
mayoria de los clientes se encuentran ubicados en zonas aledafias a

Milagro.

¢ Clientes Activos e Inactivos: Los clientes activos son aquellos que en la
actualidad estan realizando compras o que lo hicieron dentro de un
periodo corto de tiempo y los clientes inactivos son aquellos que

realizaron su ultima compra hace un tiempo atras.

2.1.2 Antecedentes referenciales

Revisados los archivos de la Biblioteca de la Universidad Estatal de Milagro,
asi como de otras entidades de educacion superior, no se ha identificado una
referencia que contenga las mismas caracteristicas o situaciones acontecidas
en Comercial CADVILL. Sin embargo para determinar una linea base que
oriente las siguientes fases del proceso investigativo encontramos dos tesis de

similares caracteristicas:

En lo referente al grado de importancia de los inventarios dentro de la
estructura técnica en la empresa, Freire Medina Verdnica Natalia comenta que:
“La gestion de un sistema de inventarios es una actividad transversal a la
cadena de abastecimiento que constituye uno de los aspectos logisticos mas
complejos en cualquier sector de la economia, en el sector farmacéutico
incluye la administracion y control de muestras y productos controlados, y el

manejo de lotes, teniendo en cuenta la potencia de los principios activos y su

15



fecha de expiracion. La potencia se refiere a la concentracion que presentan
los principios activos calculada en el momento de la recepcion”.t

Segun Asubadin Azubadin Inés Cristina: “El inadecuado control de inventarios
no permite realizar un correcto plan de compras provocando stock de
mercaderias innecesarias, esta mercaderia se convierte en un reto para la

venta en la empresa ya que no puede cubrir la demanda que exige el cliente”.?

Tomando en consideracion el concepto de Ciclo Operativo de una Empresa
Comercial podemos referirnos al planteamiento hecho por Charles Horngren “El

ciclo operativo de un comerciante:

e Empieza cuando la compafia compra el inventario a un proveedor.

e La compaiia vende después el inventario a un cliente.

 Finalmente, la compafiia recibe el pago en efectivo de los clientes™

Figura 1. Ciclo operativo de una empresa comercial

=

A\¢

Fuente: Investigacion Bibliografica

! FREIRE Medina, Verénica Natalia (2012): Modelo de Gestion de Inventarios para la

programacion del sistema de compras de la Farmacia Popular “El Rosario” de la ciudad de
Ambato, Tesis de grado para optar al titulo de Ingeniera de Marketing y Gestién de Negocios,
Facultad de Ciencias Administrativas, Universidad Técnica de Ambato, Ambato, Ecuador, Abril
2012, p. 21.

> ASUBADIN Azubadin, Inés Cristina (2011): Control Interno del Proceso de Compras y su
incidencia en la Liquidez de la Empresa Comercial Yucailla Cia. Ltda. Latacunga durante el
Afio 2010, Tesis de grado para optar al titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria CPA.,
Facultad de Contabilidad y Auditoria, Universidad Técnica de Ambato, Ambato, Ecuador, 2011,
p. 8.

> HORNGREN, Charles: Contabilidad de costo. Un enfoque gerencial, Pearson Educacion,
México, 2012, p. 272.
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Sistemas de Inventarios.-Una empresa debe decidir inicialmente el momento
en que debe registrarse las cantidades de mercancias existentes y el consumo
del inventario. Un sistema de inventarios facilita la estructura organizacional y
las politicas operativas para mantener y controlar los bienes en existencias.
Existen basicamente dos sistemas para llevar a cabo los registros contables de
inventarios:

e Sistema perpetuo

e Sistema periddico

Sistema de inventarios perpetuos.- Mantiene registros continuos y diarios del
inventario y del costo de los articulos vendidos.

El sistema perpetuo brinda un alto grado de control de inventario porque los
registros estan siempre actualizados. Los negocios con inventarios de alto
coste unitario, como las joyas y los vehiculos utilizaban el sistema perpetuo;
actualmente con este método los directivos pueden tomar mejores decisiones
acerca de las cantidades a comprar, los precios a pagar por el inventario y los

términos de venta a ofrecer.

La utilizacion del inventario perpetuo permite:

e Mantener la informacién del stock al dia y actualizada.

e Verificar la rotacion que tiene el producto, puesto que la informacion de
entradas y salidas es diaria.

¢ Que el departamento de contabilidad conozca el valor o capital retenido
que posee en bodega.

e Mantener la informaciéon “al dia” de los productos que deben ser
eliminados de las existencias (dados de baja por dafios, mermas u otras

causas).

Las empresas usan el sistema de inventario perpetuo a través de sistemas
computarizados. Un ejemplo es el sistema de cédigo de barras utilizado por
empresas como: Almacenes TIA, Corporacion El Rosado, Marathon Sport entre

otras.
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Sistema de inventarios periddicos.- Es utilizado generalmente para contabilizar
los articulos de inventario que tienen un costo unitario bajo. Con este sistema el
costo de los articulos vendidos se determina cuando se realiza un conteo fisico
del inventario existente.

Al no ejercer un control constante no se mantiene un saldo actualizado de las
mercancias en existencia y permite que haya pérdida de los inventarios. El
proceso de conteo del inventario fisico se puede realizar una o dos veces

durante el afo.

Debido al desconocimiento de llevar una adecuada administracion CADVILL ha
estado aplicando el sistema de inventarios periddico.

Norma Internacional de Contabilidad n° 2 (NIC 2)

Existencias

Objetivo

1. El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de las
existencias. Un tema fundamental en la contabilidad de las existencias es
la cantidad de coste que debe reconocerse como un activo, y ser diferido
hasta que los correspondientes ingresos ordinarios sean reconocidos.
Esta Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese
coste, asi como para el posterior reconocimiento como un gasto del
ejercicio, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el importe en
libros al valor neto realizable. También suministra directrices sobre las

férmulas de coste que se utilizan para atribuir costes a las existencias.

Alcance
2. Esta Norma sera de aplicacion a todas las existencias, excepto a:

(a) la obra en curso, proveniente de contratos de construccion, incluyendo
los contratos de servicio directamente relacionados (véase la NIC 11,

Contratos de construccion);

(b) los instrumentos financieros; y
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(c) los activos bioldgicos relacionados con la actividad agricola y productos
agricolas en el punto de cosecha o recoleccion (véase la NIC 41,

Agricultura).

3. Esta Norma no serd de aplicacion para la valoracion de las existencias

mantenidas por:

(a) Productores de productos agricolas y forestales, de productos agricolas
tras la cosecha o recoleccién, asi como de minerales y productos
minerales, siempre que sean medidos por su valor neto realizable, de
acuerdo con practicas bien consolidadas en esos sectores. En el caso
de gue esas existencias se midan al valor neto realizable, los cambios
en este valor se reconoceran en el resultado del ejercicio en que se

produzcan dichos cambios.

(b) Intermediarios que comercien con materias primas cotizadas, siempre
que valoren sus existencias al valor razonable menos los costes de
venta. En el caso de que esas existencias se contabilicen por un
importe que sea el valor razonable menos los costes de venta, los
cambios en dicho importe se reconoceran en el resultado del ejercicio

en que se produzcan los mismos.

4. Las existencias a que se ha hecho referencia en el apartado (a) del parrafo 3
se valoran por su valor neto realizable en ciertas fases de la produccion.
Ello ocurre, por ejemplo, cuando se hayan recogido las cosechas agricolas
0 se hayan extraido los minerales, siempre que su venta esté asegurada
por un contrato a plazo sea cual fuere su tipo o garantizada por el
gobierno, o bien cuando exista un mercado activo y el riesgo de fracasar
en la venta sea minimo. Esas existencias se excluyen unicamente de los

requerimientos de valoracion establecidos en esta Norma.

5. Los intermediarios que comercian son aquéllos que compran o venden
materias primas cotizadas por cuenta propia o bien por cuenta de terceros.
Las existencias a que se ha hecho referencia en el apartado (b) del parrafo
3 se adquieren, principalmente, con el propésito de venderlas en un futuro

proximo y generar ganancias procedentes de las fluctuaciones en el precio
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o un margen comercial. Cuando esas existencias se contabilicen por su
valor razonable menos los costes de venta, quedaran excluidas Unicamente

de los requerimientos de valoracion establecidos en esta Norma.

Definiciones

6. Los siguientes términos se usan, en la presente Norma, con el significado

que a continuacion se especifica:

Existencias son activos:

(a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de la explotacion;
(b) en proceso de produccion de cara a esa venta; o

(c) en forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el

proceso de produccion o en el suministro de servicios.

Valor neto realizable es el precio estimado de venta de un activo en el curso
normal de la explotacion, menos los costes estimados para terminar su

produccion y los necesarios para llevar a cabo la venta.

Valor razonable es el importe por el cual puede ser intercambiado un activo

0 cancelado un pasivo, entre partes interesadas y debidamente informadas,

que realizan una transaccion en condiciones de independencia mutua.

7. El valor neto realizable hace referencia al importe neto que la entidad espera
obtener por la venta de las existencias, en el curso normal de la
explotacion. El valor razonable refleja el importe por el cual esta misma
existencia podria ser intercambiada en el mercado, entre compradores y
vendedores interesados y debidamente informados. El primero es un valor
especifico para la entidad, mientras que este Ultimo no. El valor neto
realizable de las existencias puede no ser igual al valor razonable menos
los costes de venta.

8. Entre las existencias también se incluyen los bienes comprados y
almacenados para revender, entre los que se encuentran, por ejemplo, las

mercaderias adquiridas por un minorista para revender a sus clientes, y
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también los terrenos u otras inversiones inmobiliarias que se tienen para
ser vendidos a terceros. También son existencias los productos terminados
o en curso de fabricaciébn por la entidad, asi como los materiales y
suministros para ser usados en el proceso productivo. En el caso de un
prestador de servicios, tal como se describe en el parrafo 19, las
existencias incluirdn el coste de los servicios para los que la entidad ain no
haya reconocido el ingreso ordinario correspondiente (véase la NIC 18

Ingresos ordinarios).

Valoracion de las existencias
9. Las existencias se valoraran al menor de: el coste o el valor neto realizable.

Segun Eva Baena “La normativa establece que las existencias se han de
valorar, segun su naturaleza, al precio de adquisicion o al coste de produccion.
Si las existencias son productos comprados por la empresa al exterior, se
valoran al precio de adquisicion. Si, por el contrario, son productos fabricados

internamente en la empresa, se valoran al coste de produccion.

El precio de adquisicion es el importe total de la compra, segun la factura del
proveedor y sin incluir el IVA deducible, mas todos los gastos que haya

generado la operacién (transportes, seguros, impuestos no repercutibles,...)

El coste de produccion es la suma del precio de adquisicion de las materias
primas y de los materiales consumidos en la fabricacion, de los costes directos
de la produccion (mano de obra, energia,...) y de la parte proporcional de los
costes indirectos (alquiler del local, gastos de administracion,...) imputables a

la produccion.”

Coste de las existencias

10. El coste de las existencias comprendera todos los costes derivados de la
adquisicién y transformacion de las mismas, asi como otros costes en los

que se haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales.

* BAENA, Eva: Valoracién de Existencias, http://aprendeconomia.wordpress.com/2011/02/16/4-
valoracion-de-existencias/
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Costes de adquisicion

11. El coste de adquisicion de las existencias comprendera el precio de
compra, los aranceles de importacién y otros impuestos (que no sean
recuperables posteriormente de las autoridades fiscales), los transportes, el
almacenamiento y otros costes directamente atribuibles a la adquisicion de
las mercaderias, los materiales o0 los servicios. Los descuentos
comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deduciran para

determinar el coste de adquisicion.

Costes de transformacion

12. Los costes de transformacion de las existencias comprenderan aquellos
costes directamente relacionados con las unidades producidas, tales como
la mano de obra directa. También comprenderan una parte, calculada de
forma sistematica, de los costes indirectos, variables o fijos, en los que se
haya incurrido para transformar las materias primas en productos
terminados. Costes indirectos fijos son todos aquéllos que permanecen
relativamente constantes, con independencia del volumen de produccion,
tales como la amortizacién y mantenimiento de los edificios y equipos de la
fabrica, asi como el coste de gestion y administracion de la planta. Costes
indirectos variables son todos aquéllos que varian directamente, o casi
directamente, con el volumen de produccion obtenida, tales como los

materiales y la mano de obra indirecta.

13. El proceso de distribucién de los costes indirectos fijos a los costes de
transformacion se basara en la capacidad normal de trabajo de los medios
de produccién. Capacidad normal es la produccion que se espera conseguir
en circunstancias normales, considerando el promedio de varios ejercicios o
temporadas, y teniendo en cuenta la pérdida de capacidad que resulta de
las operaciones previstas de mantenimiento. Puede usarse el nivel real de
produccion siempre que se aproxime a la capacidad normal. La cantidad de
coste indirecto fijo distribuido a cada unidad de produccion no se
incrementara como consecuencia de un nivel bajo de produccién, ni por la

existencia de capacidad ociosa. Los costes indirectos no distribuidos se
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reconoceran como gastos del ejercicio en que han sido incurridos. En
periodos de produccién anormalmente alta, la cantidad de coste indirecto
distribuido a cada unidad de produccion se disminuira, de manera que no se
valoren las existencias por encima del coste. Los costes indirectos variables
se distribuiran, a cada unidad de produccién, sobre la base del nivel real de

uso de los medios de produccion.

14. El proceso de produccion puede dar lugar a la fabricacion simultanea de
mas de un producto. Este es el caso, por ejemplo, de la produccion
conjunta o de la produccién de productos principales junto a subproductos.
Cuando los costes de transformacion de cada tipo de producto no sean
identificables por separado, se distribuira el coste total entre los productos,
utilizando bases uniformes y racionales. La distribucién puede basarse, por
ejemplo, en el valor de mercado de cada producto, ya sea como produccion
en curso, en el momento en que los productos comienzan a poder
identificarse por separado, o cuando se complete el proceso productivo. La
mayoria de los subproductos, por su propia naturaleza, no poseen un valor
significativo. Cuando este sea el caso, se mediran frecuentemente por su
valor neto realizable, deduciendo esa cantidad del coste del producto
principal. Como resultado de esta distribucién, el importe en libros del

producto principal no resultara significativamente diferente de su coste.

Otros costes

15. En el célculo del coste de las existencias, se incluiran otros costes, en el,
siempre que se hubiera incurrido en ellos para dar a las mismas su
condicion y ubicacién actuales. Por ejemplo, podria ser apropiado incluir
como coste de las existencias, algunos costes indirectos no derivados de la

produccion o los costes del disefio de productos para clientes especificos.

16. Son ejemplos de costes excluidos del coste de las existencias, y por tanto
reconocidos como gastos del ejercicio en el que se incurren, los siguientes:
(a) las cantidades anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u

otros costes de produccion;
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(b) los costes de almacenamiento, a menos que esoS costes sean
necesarios en el proceso productivo, previos a un proceso de

elaboracion ulterior;

(c) los costes indirectos de administracion que no hayan contribuido a dar a

las existencias su condicion y ubicacion actuales; y
(d) los costes de venta.

17. En la NIC 23 Costes por intereses, se identifican las limitadas
circunstancias en las que los costes financieros se incluirian en el coste de

las existencias.
18. Una entidad puede adquirir existencias con pago aplazado.
Coste de las existencias para un prestador de servicios

19. En el caso de que un prestador de servicios tenga existencias, las valorara
por los costes que suponga su produccion. Estos costes se componen
fundamentalmente de mano de obra y otros costes del personal
directamente involucrado en la prestacion del servicio, incluyendo personal
de supervision y otros costes indirectos distribuibles. La mano de obra y los
demdas costes relacionados con las ventas, y con el personal de
administracion general, no se incluiran en el coste de las existencias, pero
se contabilizaran como gastos del ejercicio en el que se hayan incurrido.
Los costes de las existencias de un prestador de servicios no incluirdn
margenes de ganancia ni costes indirectos no distribuibles que, a menudo,

se tienen en cuenta en los precios facturados por el prestador de servicios.

Coste de los productos agricolas recolectados de activos biologicos

20. De acuerdo con la NIC 41 Agricultura, las existencias que comprenden
productos agricolas, que la entidad haya cosechado o recolectado de sus
activos biolégicos, se valoraran, para su reconocimiento inicial, por el valor
razonable menos los costes estimados en el punto de venta, considerados
en el momento de su cosecha o recoleccion. Este sera el coste de las
existencias en esa fecha, para la aplicaciéon de la presente Norma.
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Sistemas de valoracion de costes

21.

22.

Los sistemas para la determinacion del coste de las existencias, tales como
el método del coste estandar o el método de los minoristas, podran ser
utilizados por conveniencia siempre que el resultado de aplicarlos se
aproxime al coste. Los costes estandares se estableceran a partir de
niveles normales de consumo de materias primas, suministros, mano de
obra, eficiencia y utilizacion de la capacidad. En este caso, las condiciones
de calculo se revisaran de forma regular y, si es preciso, se cambiaran los

estandares siempre y cuando esas condiciones hayan variado.

El método de los minoristas se utiliza a menudo, en el sector comercial al

por menor, para la valoracion de existencias, cuando haya un gran numero
de articulos que rotan velozmente, que tienen margenes similares y para
los cuales resulta impracticable utilizar otros métodos de célculo de costes.
En este método, el coste de las existencias se determinara deduciendo, del
precio de venta del articulo en cuestidbn, un porcentaje apropiado de
margen bruto. El porcentaje aplicado tendr4 en cuenta la parte de las
existencias que se han marcado por debajo de su precio de venta original.
A menudo se utiliza un porcentaje medio para cada seccibn o

departamento comercial.

Formulas del coste

23.

24,

El coste de las existencias de productos que no sean habitualmente
intercambiables entre si, asi como de los bienes y servicios producidos y
segregados para proyectos especificos, se determinara a través del
método de identificacion especifica de sus costes individuales.

La identificacion especifica del coste significa que cada tipo de coste
concreto se distribuira entre ciertas partidas identificadas dentro de las
existencias. Este procedimiento sera el tratamiento adecuado para aquellos
productos que se segreguen para un proyecto especifico, con
independencia de que hayan sido producidos por la entidad o comprados
en el exterior. Sin embargo, la identificacién especifica de costes resultara

inadecuada cuando, en las existencias, haya un gran nimero de productos
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que sean habitualmente intercambiables. En estas circunstancias, el
método para seleccionar qué productos individuales van a permanecer en
la existencia final, podria ser utilizado para obtener efectos

predeterminados en el resultado del ejercicio.

25. El coste de las existencias, distintas de las tratadas en el parrafo 23, se

asignara utilizando los métodos de primera entrada primera salida (FIFO) o

coste medio ponderado. La entidad utilizara la misma férmula de coste para

todas las existencias que tengan una naturaleza y uso similares dentro de
la misma. Para las existencias con una naturaleza o uso diferente, puede

estar justificada la utilizacion de férmulas de coste también diferentes.

26. Por ejemplo, dentro de la misma entidad, las existencias utilizadas en un
segmento del negocio pueden tener un uso diferente del que se da al
mismo tipo de existencias, en otro segmento del negocio. Sin perjuicio de lo
anterior, la diferencia en la ubicacion geografica de las existencias (o en las
reglas fiscales correspondientes) no es, por si misma, motivo suficiente

para justificar el uso de formulas de coste diferentes.

27. La férmula FIFO, asume que los productos en existencias comprados o
producidos antes, seran vendidos en primer lugar y, consecuentemente,
que los productos que queden en la existencia final seran los producidos o

comprados mas recientemente. Si se utiliza el método o férmula del coste

medio ponderado, el coste de cada unidad de producto se determinara a

partir del promedio ponderado del coste de los articulos similares, poseidos

al principio del ejercicio, y del coste de los mismos articulos comprados o

producidos durante el ejercicio. Se puede calcular el promedio

periddicamente o después de recibir cada envio adicional, dependiendo de

las circunstancias de la entidad.

Valor neto realizable
28. El coste de las existencias puede no ser recuperable en caso de que las
mismas estén dafadas, si han devenido parcial o totalmente obsoletas, o

bien si sus precios de mercado han caido. Asimismo, el coste de las
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29.

30.

31.

existencias puede no ser recuperable si los costes estimados para su
terminaciéon o su venta han aumentado. La practica de rebajar el saldo,
hasta que el coste sea igual al valor neto realizable, es coherente con el
punto de vista segun el cual los activos no se valoraran en libros por

encima de los importes que se espera obtener a través de su venta 0 uso.

Generalmente, la rebaja del valor hasta alcanzar el valor neto realizable, se
calculard para cada partida de las existencias. En algunas circunstancias,
sin embargo, podria resultar apropiado agrupar partidas similares o
relacionadas. Este puede ser el caso de las partidas de existencias
relacionadas con la misma linea de productos, que tengan propdsitos o
usos finales similares, se produzcan y vendan en la misma area geografica
y no puedan ser, por razones practicas, evaluadas separadamente de otras
partidas de la misma linea. No sera apropiado realizar las rebajas del valor
a partir de partidas que reflejen clasificaciones completas de las
existencias, por ejemplo sobre la totalidad de los productos terminados, o
sobre todas las existencias en una actividad o segmento geografico
determinados. Los prestadores de servicios acumulan, generalmente, sus
costes en relacion con cada servicio para el que se espere cargar un precio
separado al cliente. Por tanto, cada servicio asi identificado se tratara como

una partida separada.

Las estimaciones del valor neto realizable se basardn en la informacion
mas fiable de que se disponga, en el momento de hacerlas, acerca del
importe por el que se espera realizar las existencias. Estas estimaciones
tendran en consideracion las fluctuaciones de precios 0 costes
relacionados directamente con los hechos posteriores al cierre, en la
medida que esos hechos confirmen condiciones existentes al final del

ejercicio.

Al hacer las estimaciones del valor neto realizable, se tendr4d en
consideracion el propdsito para el que se mantienen las existencias. Por
ejemplo, el valor neto realizable del importe de existencias que se tienen
para cumplir con los contratos de venta o de prestacion de servicios, se
basara en el precio que figura en el contrato en cuestion. Si los contratos
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32.

33.

de ventas son por una cantidad inferior a la reflejada en existencias, el
valor neto realizable del exceso se determinara sobre la base de los
precios generales de venta. Pueden aparecer provisiones o0 pasivos
contingentes por contratos de venta firmes que excedan las cantidades de
productos en existencia, o bien de productos que vayan a obtenerse por
contratos de compra firmes. Estas provisiones 0 pasivos contingentes se
trataran contablemente de acuerdo con la NIC 37 Provisiones, activos

contingentes y pasivos contingentes.

No se rebajara el valor de las materias primas y otros suministros,
mantenidos para su uso en la produccion de existencias, para situar su
importe en libros por debajo del coste, siempre que se espere que los
productos terminados a los que se incorporen sean vendidos al coste o por
encima del mismo. Sin embargo, cuando una reduccion, en el precio de las
materias primas, indique que el coste de los productos terminados
excedera a su valor neto realizable, se rebajara su importe en libros hasta
cubrir esa diferencia. En estas circunstancias, el coste de reposicion de las
materias primas puede ser la mejor medida disponible de su valor neto

realizable.

Se realizard una evaluacion del valor neto realizable en cada ejercicio
posterior. Cuando las circunstancias, que previamente causaron la rebaja
del valor, hayan dejado de existir, 0 cuando exista una clara evidencia de
un incremento en el valor neto realizable como consecuencia de un cambio
en las circunstancias econdémicas, se revertira el importe de la misma, de
manera que el nuevo valor contable sea el menor entre el coste y el valor
neto realizable revisado. Esto ocurrira, por ejemplo, cuando un articulo en
existencias, que se contabilicen por su valor neto realizable porque ha
bajado su precio de venta, esté todavia en existencias de un ejercicio

posterior y su precio de venta se haya incrementado.

Reconocimiento como un gasto

34.

Cuando las existencias sean enajenadas, el importe en libros de las

mismas se reconocera como un gasto del ejercicio en el que se reconozcan
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35.

los correspondientes ingresos ordinarios. El importe de cualquier rebaja de
valor, hasta alcanzar el valor neto realizable, asi como todas las demas
pérdidas en las existencias, se reconocera en el ejercicio en que ocurra la
rebaja o la pérdida. El importe de cualquier reversion de la rebaja de valor
qgue resulte de un incremento en el valor neto realizable, se reconocera
como una reduccién en el valor de las existencias, que hayan sido
reconocidas como gasto, en el ejercicio en que la recuperacion del valor
tenga lugar.

El coste de ciertas existencias puede ser incorporado a otras cuentas de
activo, por ejemplo las existencias que se empleen como componentes de
los trabajos realizados, por la entidad, para los elementos del inmovilizado
material. El valor de las existencias distribuido a otros activos de esta

manera, se reconocera como gasto a lo largo de la vida util de los mismos.

Informacién a revelar

36.

En los estados financieros se revelara la siguiente informacion:

(a) las politicas contables adoptadas para la valoracion de las existencias,
incluyendo la férmula de valoracién de los costes que se haya utilizado;

(b) el importe total en libros de las existencias, y los importes parciales

segun la clasificacion que resulte apropiada para la entidad;

(c) el importe en libros de las existencias que se contabilicen por su valor

razonable menos los costes de venta;
(d) el importe de las existencias reconocido como gasto durante el ejercicio;

(e) el importe de las rebajas de valor de las existencias que se haya

reconocido como gasto en el ejercicio, de acuerdo con el parrafo 34;

(f) el importe de las reversiones en las rebajas de valor anteriores, que se
haya reconocido como una reduccion en la cuantia del gasto por

existencias en el ejercicio, de acuerdo con el parrafo 34;

(g) las circunstancias o eventos que hayan producido la reversion de las

rebajas de valor, de acuerdo con el referido parrafo 34;y
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(h) el importe en libros de las existencias pignoradas en garantia del

cumplimiento de deudas.

37. La informacion acerca del importe en libros de las diferentes clases de
existencias, asi como la variacion de dichos importes en el ejercicio,
resultara de utilidad a los usuarios de los estados financieros. Una
clasificacion comun de las existencias es la que distingue entre
mercaderias, suministros para la produccion, materias primas, productos
en curso y productos terminados. Las existencias de un prestador de

servicios pueden ser descritas, simplemente, como productos en curso.

38. El importe de las existencias reconocido como gasto durante el ejercicio,
denominado generalmente coste de las ventas, comprendera los costes
previamente incluidos en la valoracion de los productos que se hayan
vendido, asi como los costes indirectos no distribuidos y los costes de
produccion de las existencias por importes andmalos. Las circunstancias
particulares de cada entidad podrian exigir la inclusion de otros costes,

tales como los costes de distribucion.

39. Algunas entidades adoptan un formato para la presentacion del resultado
del ejercicio en el que se presentan los importes diferentes a la cifra de coste
de las existencias reconocido como gasto durante el ejercicio. Segun este
formato, la entidad presentara un analisis de los gastos mediante una
clasificacion basada en la naturaleza de estos gastos. En este caso, la entidad
revelara los costes reconocidos como gastos de materias primas y
consumibles, costes de mano de obra y otros costes, junto con el importe del

cambio neto en las existencias para el ejercicio.

Métodos de Costeo.- Los métodos de costeo de inventarios que mas se usan

para valuar los inventarios finales son: primeras entradas, primeras salidas

(PEPS); ultimas entradas, primeras salidas (UEPS), y promedio ponderado.

e Métodos de primeras entradas, primeras salidas (PEPS).- Bajo este
meétodo las empresas deben llevar un registro del costo de cada unidad
comprada del inventario. Se supone que las primeras mercancias
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compradas son las primeras que se venden. Por tanto, las mercancias
en existencia al final del periodo seran las ultimas, es decir, las de
compra mas reciente, valoradas al precio actual o al ultimo precio de
compra.

Segun Pedro Zapata “Tiene como propdsito valorar los despachos a
costos antiguos (generalmente los precios son mas bajos cuando existe
inflacion), en vista que los inventarios finales se valoraran a los costos

mas recientes, que generalmente son mas altos™

e Meétodos de ultimas entradas, primeras salidas (UEPS).- Este método
quiere decir que los ultimos articulos que ingresan son los primeros en
salir.

Las mercancias que se encuentran sin venderse al final del periodo
representan las que se encontraban en existencia en el inventario inicial

o los productos comprados.

e Meétodo del promedio ponderado.- Los costos promedios ponderado se

obtienen dividendo el valor del inventario de mercancias entre el niumero
de unidades en existencia.
El costo promedio ponderado es el total de todos los costos que
ingresan a la cuenta de productos en proceso (indistintamente de que
los costos provengan del inventario inicial de productos en proceso o del
trabajo iniciado durante el periodo actual), dividido entre el total de
unidades equivalentes para el trabajo realizado a la fecha.

Costos del Inventario.- Las estructuras de costos de los inventarios incorporan

los siguientes tipos:

1. Costo del articulo. Es el costo de comprar los articulos individuales del

inventario, se expresa como un costo por unidad multiplicado por la cantidad

® ZAPATA, Pedro: Contabilidad de costo. Herramienta para la toma de decisiones,
Interamericana Editores, Punta Santa Fe, 2007, p. 318
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adquirida. En ocasiones el costo del articulo puede descontarse si se compran
suficientes unidades.

2. Costo de ordenamiento. Se incurre en él cuando se ordena un lote de
articulos, ya que incluye la creacion de la orden de compra, el despacho de la
orden, transporte, recepcion, etcétera.

3. Costo de mantenimiento. Este se asocia con el hecho de mantener los

articulos durante un periodo en el inventario. Consiste en tres componentes:

e Costo de capital. Cuando el capital se encuentra invertido en el

inventario sin disponibilidad para otros propositos.

e Costo de almacenamiento. Constituye el espacio que ocupa la

mercaderia en bodega.

e Costos de obsolescencia, deterioro y pérdida. Cuando los productos se
vuelven obsoletos en el momento de su fecha de caducidad. Los costos

de las pérdidas incluyen los costos de robos y mermas.

4. Costo de faltantes de inventarios. Este costo refleja las consecuencias
econdémicas de quedarse sin inventario. Suponga que el cliente ordena los
articulos y espera hasta que llegue el inventario. Puede haber alguna pérdida
de negocios futuros con cada orden pendiente de cumplir porque el cliente
puede decepcionarse por el tiempo de espera.

Administracion _de inventarios y precios.- Segun David Mufioz “Es muy

importante tomar las decisiones apropiadas sobre qué productos, cuanto y
cuando deben ordenarse, para ello se debe tener en cuenta no solo el
prondstico, sino también las economias de escala, las demoras de los pedidos,

los contratos de suministros entre otros factores importantes”®

® MURNOZ NEGRON, David: Administracién de operaciones. Enfoque de administracion de procesos de
negocios, Editorial Latinoamérica, México, 2009, p. 95

32



Demanda independiente contra dependiente.- Una distincidon esencial en la
administracion del inventario es si la demanda es independiente o dependiente.
Una caracteristica importante de la demanda se relaciona con el hecho de si
ésta se deriva de una pieza final o si se relaciona con la pieza misma. En la
demanda independiente, las demandas de varias piezas no estan relacionadas
entre si. En la demanda dependiente, la necesidad de cualquier pieza es un
resultado directo de la necesidad de otra.

Para una demanda independiente, es apropiada una filosofia de
reabastecimiento. A medida que se usa el inventario, se reabastece de forma
gue los productos siempre estén disponibles para los clientes.

Para una demanda dependiente se usa una filosofia de requerimientos. La
cantidad de inventario que se ordena se basa en las necesidades de articulos

con un nivel mas alto.

Modelo Justo a Tiempo (JIT).- El termino justo a tiempo, también reconocido
por la abreviatura JIT (por Just in Time), el mismo que respalda la filosofia de
mejora continua y un aumento de la capacidad de resolucién de problemas.
Los sistemas JIT estan concebidos para producir o suministrar los productos en
el momento en que se necesiten.

Aunqgue el justo a tiempo es bastante familiar por su enfogue hacia la reduccion

de los inventarios y, en general, del desperdicio, su alcance no se limita a estos

dos aspectos.

El JIT se relaciona con la calidad de tres maneras:

e EI JIT reduce el costo de la calidad. Esto ocurre porque los rechazos, el
trabajo rehecho, la inversién en inventarios y los costes por dafios estan
directamente relacionados con las existencias disponibles. Como con el
JIT hay menos stock disponible, los costes asociados son menores
también.

e EI JIT mejora la calidad. Como reduce el plazo de entrega, mantiene
frescas las pruebas de los errores y en consecuencia reduce el nimero

de posibles fuentes de errores.
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Una mejor calidad significa menos inventario y un sistema JIT mejor y
mas facil de utilizar. A menudo, el objetivo de almacenar existencias es
protegerse de malos rendimientos en la produccion, consecuencia de
una mala calidad. Si la calidad es, por el contrario, fiable, el JIT nos

permitira reducir todos los costes que van asociados con el inventario.

JIT tiene, como fundamento el concepto que la parte correcta debe estar en el

lugar indicado en el momento oportuno. Los elementos clave para que JIT

tenga éxito son los siguientes:

Mantener un orden establecido es organizar el lugar de trabajo con
objeto de incrementar la productividad.

Mejorar la calidad a través de mejorar los procesos es necesario de tal
manera que no se presenten interrupciones en el flujo de trabajo.
Reducir los tiempos de preparacion permite que los lotes sean mas
pequenos.

El incremento de los inventarios se reduce para que los problemas se
hagan manifiestos.

A los trabajadores se les capacita en forma interactiva con objeto de
obtener una mayor eficacia de la fuerza de trabajo.

Se mantiene un nivel de programa de tal manera que resulte mas facil

equilibrar los procesos.

Modelo de Lote Econdomico.- Este concepto aparece cuando pretendemos

llegar a un equilibrio entre la cantidad que conviene mantener en stock y la que

interesa requerir al proveedor.

La férmula a utilizar es:

EOQ = v2DS
H

donde:
EOQ= Cantidad a pedir

D= Demanda

S= Costo de hacer un pedido

h= Costo anual de mantenimiento
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Los modelos de cantidad de pedido fija tratan de determinar el punto
especifico, R, en que se hard un pedido, asi como el tamafio de éste, Q. El
punto de pedido, R, siempre es un numero especifico de unidades. Se hace un
pedido de tamafio Q cuando el inventario disponible (actualmente en existencia

o en pedido) llega al punto R.

Figura 2. Modelo basico de cantidad de pedido fijo

Modelo Q
Inventario
ala
mano Q Q Q Q
R

|

il

Tiempo

Fuente: Investigacion Bibliogréafica

La figura 2 y el analisis acerca de provenir la cantidad de pedido 6ptima se
basan en las siguientes caracteristicas del modelo. Estas suposiciones son
irreales pero representan un punto de partida y permiten usar un ejemplo

sencillo.

- La demanda del producto es constante y uniforme durante todo el
periodo.

- El tiempo de entrega (tiempo para recibir el pedido) es constante.

- El precio por unidad de productos es constante.

- El costo por mantener el inventario se basa en el inventario promedio.

- Los costos de pedido o preparacion son constantes.

- Se van a cubrir todas las demandas del producto (no se permiten

pedidos acumulados.
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El “efecto sierra” relacionado con Q y R en la figura 2 permite que cuando la
posicion del inventario baja al punto R, se vuelve a hacer un pedido. Este

pedido se recibe al final del periodo L, que no varia en este modelo.

Punto de pedido (o de reorden).- Después de decidir cuanto hay que pedir, se
debe fijar la segunda pregunta relativa al inventario, cuando hay que pedir. Los
modelos sencillos de inventario suponen que la recepcion de un pedido es
instantanea. En otras palabras suponen

1) que una empresa lanzara un pedido cuando el nivel de inventario de un
articulo determinado llegue a ceroy,

2) que se recibird el pedido inmediatamente. Sin embargo, el tiempo entre la
emision y la recepcion de un pedido, llamado plazo de aprovisionamiento o
entrega, puede ser tan corto como unas pocas horas o tan largo como varios
meses.

Por lo tanto la decisién acerca del momento oportuno para cursar un pedido se
expresa normalmente en términos de un punto de pedido (PP) que es el nivel

de inventario llegado al cual se debe preparar un pedido. (Ver figura 3).

Figura 3. La curva del punto de pedido (PP)
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Fuente: Investigacion Bibliogréafica
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El punto de emision del pedido viene dado por:
PP = (Demanda por dia) (Plazo de entrega de un pedido en dias)
=dxL

Esta ecuacion del PP supone que la demanda durante el plazo de
aprovisionamiento y el propio plazo de aprovisionamiento son constantes.
Cuando esto no es cierto, se debe afadir una cantidad adicional, a menudo

denominada stock de seguridad.
La demanda por dia, d, se calcula dividiendo la demanda anual, D, entre el

namero de dias laborables por afio:

D
MNimero de dias laborables por afio

Modelo ABC.- Conservar el inventario mediante el conteo fisico, la elaboracion
de pedidos, la recepcion de existencias, etcétera, requiere de tiempo del
personal y cuesta dinero. Este método es uno de los instrumentos mas
utilizados para realizar la clasificacion de los productos en categoria de alta,
media y baja rotacion.

Por lo comun, los articulos se dividen en tres clases en la administracién del
inventario: A, By C.

La clase A contiene cerca del 20% de los articulos y 80% del consumo en
dolares; asi, representa al pequefio grupo significativo. En el otro extremo, la
clase C abarca 50% de los articulos y sdlo 5% del consumo en doélares, los
cuales dan cuenta de una parte muy pequefia del valor en ddlares del
inventario. En la clase B se tiene 30% de los articulos y 15% del consumo en
dolares.

Esta clasificacion del inventario se denomina analisis ABC. (Ver Figura 4)
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Figura 4. Representacion grafica del analisis ABC
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Fuente: Investigacion Bibliogréafica

El sistema ABC fue creado para controlar inventarios que comprenden tantas
piezas, ya que debe especificar el momento de pedir un articulo y cuantas

unidades ordenar.

Politicas de Inventarios.- Para manejar una empresa, sea grande o pequefia, hay
gue tomar muchas decisiones, guiar el comportamiento de los empleados y encaminar
la empresa hacia el logro de los objetivos planteados, lo cual no resulta facil y por ello
se hace necesario establecer politicas empresariales.

Las politicas son una de las vias para hacer activa una estrategia. La empresa

admite un compromiso y participacion del personal.

Para la definicion de politicas, es necesario identificar y considerar los factores
internos y externos que inciden en el cumplimiento de las mismas, es decir, la
cultura de la empresa, los recursos disponibles, otras debilidades y fortalezas
de la organizacion y el externo; las variables del entorno, tanto nacional como

internacional, econdmico, tecnoldgico, politico-legales, la competencia y otras.
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La empresa se desenvuelve en un medio cambiante en el cual se hace

necesario examinar y actualizar las politicas de forma constante.
Al momento de crear los objetivos es esencial definir lo siguiente:

e Elresponsable de que el objetivo se cumpla.

e Plazo en el que se cumplira.

En todo caso la direccién debe, igualmente suministrar los recursos necesarios,
verificar que el responsable del cumplimiento del objetivo posee las
competencias requeridas y, Si es necesario, proveerle la apropiada

capacitacion.

Procedimientos.- Segun Koontz: “Los procedimientos son planes por medio de
los cuales se establece un método para el manejo de actividades futuras.
Consisten en secuencias cronoldgicas de las acciones requeridas. Son guias
de accion, no de pensamiento, en las que se detalla la manera exacta en que

deben realizarse ciertas actividades.”’

2.1.3 Fundamentacion

La ejecucion del presente estudio investigativo se basa en un modelo
administrativo- financiero ya que se analizara la operacion de la empresa;
contrastandola con lineamientos estandarizados de administracién y control de
inventarios, el costeo de los mismos asi como politicas y procedimientos se
enfocara ademas en mejorar cada dia el servicio hacia los clientes, capacitar a
los empleados para que se desarrollen con alto desempefio, cambiar lo que se
crea conveniente para mejorar costo, calidad, servicio, y asi garantizar la
rentabilidad y crecimiento de la organizacion.

Desde el punto de vista filosofico, la realidad es Unica y lo que se proyecta es
corregir las falencias y guiar a Comercial CADVILL al desarrollo eficaz y

eficiente en cada una de sus operaciones.

" KOONTZ, Harold: ¢Qué es un procedimiento?, http://www.webyempresas.com/que-es-un-
procedimiento-en-una-empresa/.
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2.2 MARCO LEGAL

Definicion de PYMES.- En el Ecuador no existe una Ley que estipule las
disposiciones fundamentales de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
(MIPYMES); sin embargo, para este documento se ha utilizado la definicién
que contempla el Proyecto de Ley para las PYMES, consensuado con los
actores publicos y privados, que también lo recoge el Proyecto de Estatuto para
las MIPYMES preparado por la Comunidad Andina de Naciones, y se sintetiza

en lo siguiente:

Cuadro 2. Definicion de MIPYMES

Micro Pequefiias Medianas | Grandes
NUumero 1-9 Hasta 49 50-199 Mayor a
empleados 200
Valor bruto de 100.000 Hasta 1°000.001 | Mayor a
ventas anuales 1°000.000 a 57000.000

5°000.000

Valor activos Menor a | De 100.001 750.001a | Mayor a
totales 100.00 hasta 750.000 4°000.000 |4°000.000

Fuente: Proyecto de Ley PYMES y Proyecto de Estatuto Andino para las MIPYMES

En las economias de mercado se produce una amplia variedad de
organizaciones empresariales que van desde las mas pequefias, aquellas de
propiedad individual, hasta las imponentes sociedades andénimas que imperan

la vida econdmica.

LEY DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS

SECCION I

DE LA COMPANIA EN NOMBRE COLECTIVO
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1. CONSTITUCION Y RAZON SOCIAL

Art. 36.- La compaiiia en nombre colectivo se contrae entre dos o mas

personas que hacen el comercio bajo una razén social.

La razon social es la formula enunciativa de los nombres de todos los socios, o

de algunos de ellos, con la agregacion de las palabras "y compafia”.

Solo los nombres de los socios pueden formar parte de la razon social.

Art. 37.- El contrato de compafia en nombre colectivo se celebrara por

escritura publica.

Entre los socios no se puede admitir declaraciones de testigos para probar
contra lo convenido, 0 méas de lo convenido en la escritura de constitucion de la
compafiia, ni para justificar lo que se hubiere dicho antes, al tiempo o después

de su otorgamiento.

Art. 38.- La escritura de formacion de una compafia en nombre colectivo sera
aprobado por el juez de lo civil, el cual ordenara la publicacién de un extracto
de la misma, por una sola vez, en uno de los periddicos de mayor circulaciéon

en el domicilio de la compafiia y su inscripcion en el Registro Mercantil.

El extracto de la escritura de constitucion de la compafiia contendra:
1) El nombre, nacionalidad y domicilio de los socios que lo forman;

2) La razon social, objeto y domicilio de la compaifiia;

3) El nombre de los socios autorizados para obrar, administrar y firmar por

ella;

4) La suma de los aportes entregados, 0 por entregarse, para la constitucion

de la compaiiia; vy,
5) El tiempo de duracion de ésta.

Art. 39.- La publicacion de que trata el articulo anterior sera solicitada al juez
de lo civil dentro del término de quince dias, contados a partir de la fecha de

celebracion de la escritura publica, por los socios que tengan la administracion
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o por el notario, si fuere autorizado para ello. De no hacerlo el administrador o
el notario, podra pedirla cualquiera de los socios, en cuyo caso las expensas de
la publicacion, asi como todos los gastos y costas, seran de cuenta de los

administradores.

Art. 40.- Cuando se constituyere una compafia en nombre colectivo que tome
a su cargo el activo y el pasivo de otra compafiia en nombre colectivo que
termine o deba terminar por cualquier causa, la nueva compafia podria
conservar la razén social anterior, siempre que en la escritura de la nueva asi

COmo en su registro y en el extracto que se publique, se haga constar:
a) La razon social que se conserve, seguida de la palabra "sucesores";
b) El negocio para el que se forma la nueva compafia;

c) Su domicilio;

d) El nombre, nacionalidad y domicilio de cada uno de los socios colectivos de

la nueva compaiiia; vy,

e) La declaracion de que dichos socios son los Unicos responsables de los

negocios de la compainiia.

Podra también continuar con la misma razén social, la compaifia que deba
terminar por muerte de uno de los socios, siempre que los herederos de aquel
consientan en ello y se haga constar el particular en escritura publica cuyo
extracto se publicara. La escritura se registrara conforme a lo dispuesto en este

articulo.

Art. 41.- Si se prorroga el plazo para el cual la compaiiia fue constituida, o si se
cambia o transforma la razén social, se procedera a la celebracion de una
nueva escritura publica, en la que constaran las reformas que se hubieren
hecho a la original, debiendo también publicarse el extracto e inscribirse la

nueva escritura.
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2. CAPACIDAD

Art. 42.- Las personas que segun lo dispuesto en el Cédigo de Comercio tienen
capacidad para comerciar, la tienen también para formar parte de una

comparfiia en nombre colectivo.

El menor de edad, aunque tenga autorizacién general para comerciar, necesita
de autorizacion especial para asociarse en una compafia en nhombre colectivo,

autorizacion que se le concedera en los términos previstos en el mismo Caédigo.

3. CAPITAL

Art. 43.- El capital de la compafia en nombre colectivo se compone de los

aportes que cada uno de los socios entrega o promete entregar.

Para la constitucion de la compafiia sera necesario el pago de no menos del

cincuenta por ciento del capital suscrito.

Si el capital fuere aportado en obligaciones, valores o bienes, en el contrato

social se dejara constancia de ello y de sus avaluos.
4. ADMINISTRACION

Art. 44.- A falta de disposicion especial en el contrato se entiende que todos los
socios tienen la facultad de administrar la compafiia firmar por ella. Si en el
acto constitutivo de la compaiiia solo alguno o algunos de los socios hubieren
sido autorizados para obrar, administrar y firmar por ella, solo la firma y los

actos de éstos, bajo la razén social, obligaran a la compaifia.

Art. 45.- El administrador o administradores se entenderan autorizados para
realizar todos los actos y contratos que fueren necesarios para el cumplimiento

de los fines sociales.

Con todo, en el contrato social se podra establecer limitacion a estas

facultades.

Los administradores llevaran la contabilidad y las actas de la compafiia en la

forma establecida por la Ley y tendran su representacion judicial y extrajudicial.
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Art. 46.- Salvo estipulacion en contrario, los administradores podran gravar o
enajenar los bienes inmuebles de la compafia solo con el consentimiento de la

mayoria de los socios.

Art. 47.- El administrador que diere poderes para determinados negocios
sociales sera personalmente responsable de la gestion que se hiciere. Pero
para delegar su cargo necesitara, en todo caso, la autorizacion de la mayoria

de los socios. La delegacion debera recaer en uno de ellos.

Art. 48.- El nombramiento del o de los administradores se hara ya sea en la
escritura de constitucién o posteriormente, por acuerdo entre los socios y, salvo

pacto en contrario, por mayoria de votos.

Art. 49.- El o los administradores no podran ser removidos de su cargo sino por
dolo, culpa grave o inhabilidad en el manejo de los negocios. La remocion
podra ser pedida por cualquiera de los socios y, en caso de ser judicial,

declarada por sentencia.

Art. 50.- En las compafiias en nombre colectivo las resoluciones se tomaran
por mayoria de votos, a menos que en el contrato social se hubiere adoptado el
sistema de unanimidad. Mas si un solo socio representare el mayor aporte, se

requerira el voto adicional de otro.

El socio o socios que estuvieren en minoria tendran derecho a recurrir a la
Corte Superior del distrito apelando de la resolucion. La Corte resolvera la
controversia de conformidad con los dictados de la justicia y con criterio judicial,

tramitandola verbal y sumariamente, con citacion del administrador o gerente.

Art. 51.- El acuerdo de la mayoria obliga a la minoria solo cuando recae sobre
actos de simple administracion o sobre disposiciones comprendidas dentro del

giro del negocio social.

Si en las deliberaciones se enunciaren pareceres que no tuvieren mayoria
absoluta, los administradores se abstendran de llevar a efecto el acto o

contrato proyectado.
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Art. 52.- Si a pesar de la oposicion se verificare el acto o contrato con terceros
de buena fe, los socios quedaran obligados solidariamente a cumplirlo, sin
perjuicio de su derecho a ser indemnizados por el socio o administrador que lo

hubiere ejecutado.

Art. 53.- Los administradores estan obligados a rendir cuenta de la
administracion por periodos semestrales, si no hubiere pacto en contrario vy,

ademas, en cualquier tiempo, por resolucién de los socios.
5. DE LOS SOCIOS

Art. 54.- El socio de la compafia en nombre colectivo tendra las siguientes

obligaciones principales:
a) Pagar el aporte que hubiere suscrito, en el tiempo y en la forma convenidos;

b) No tomar interés en otra compafiia que tenga el mismo fin ni hacer
operaciones por su propia cuenta, ni por la de terceros, en la misma especie
de comercio que hace la compaifiia, sin previo consentimiento de los demas
socios; de hacerlo sin dicho consentimiento, el beneficio sera para la
compaifia y el perjuicio para el socio. Se presume el consentimiento si,
preexistiendo ese interés al celebrarse el contrato, era conocido de los otros

SOCI0S Y NO Se convino expresamente en que cesara;
c) Participar en las pérdidas; vy,

d) Resarcir los dafios y perjuicios que hubiere ocasionado a la compaifiia, en

caso de ser excluido.

Art. 55.- El socio de la compafiia en nombre colectivo tiene los siguientes

derechos:
a) Percibir utilidades;
b) Participar en las deliberaciones y resoluciones de la compafia;

c) Controlar la administracion;
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d) Votar en la designaciéon de los administradores; vy,

e) Recurrir a los jueces solicitando la revocacion del nombramiento de
administrador, en los casos determinados en el Art. 49. El juez tramitara la

peticion verbal y sumariamente.

Art. 56.- En el caso de contravencion a lo dispuesto en el Art. 54, letra b) de
esta Ley, la compafia tiene derecho a tomar las operaciones como hechas por
Su propia cuenta, o a reclamar el resarcimiento de los perjuicios sufridos. Este
derecho se extingue por el transcurso de tres meses contados desde el dia en

qgue la compafiia tuvo noticia de la operacion.

Art. 57.- No se reputan socios, para los efectos de la empresa social, los
dependientes de comercio a quienes se haya sefialado una porcion de las

utilidades en retribucion de su trabajo.

Art. 58.- El dafio que sobreviniere a los intereses de la compafia por malicia,
abuso de facultades o negligencia de uno de los socios, constituira a su
causante en la obligacién de indemnizarlo, si los demé&s socios lo exigieren,
siempre que no pueda deducirse de acto alguno la aprobacién o la ratificacion

expresa o tacita del hecho en que se funde la reclamacion.®

CODIGO TRIBUTARIO
CAPITULO Il
DEBERES FORMALES DEL CONTRIBUYENTE O RESPONSABLE

Art. 96.- Deberes formales.- Son deberes formales de los contribuyentes o

responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de
la respectiva autoridad de la administracién tributaria:

® LEY DE LA SUPERINTENDENCIA DE COMPANIAS: De la Compafiia en Nombre Colectivo.
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a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos
necesarios relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los
cambios que se operen;

b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la
correspondiente actividad econdmica, en idioma castellano; anotar, en
moneda de curso legal, sus operaciones 0 transacciones y conservar
tales libros y registros, mientras la obligacion tributaria no esté prescrita;

d) Presentar las declaraciones que correspondan; y,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva ley tributaria
establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones,

tendientes al control o a la determinacién del tributo.

3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones

tributarias y formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la administracion tributaria, cuando su presencia

sea requerida por autoridad competente.®

LEY DEL REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO
CAPITULO VI
CONTABILIDAD Y ESTADOS FINANCIEROS

Art. 19. Obligacion de llevar contabilidad.- Estan obligadas a llevar contabilidad
y declarar el impuesto en base a los resultados que arroje la misma todas las
sociedades. También lo estaran las personas naturales y sucesiones indivisas
gue al primero de enero operen con un capital o cuyos ingresos brutos o gastos

anuales del ejercicio inmediato anterior, sean superiores a los limites que en

® CODIGO TRIBUTARIO: Deberes Formales del Contribuyente o Responsable.
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cada caso se establezcan en el Reglamento, incluyendo las personas naturales

gue desarrollen actividades agricolas, pecuarias, forestales o similares.

Las personas naturales que realicen actividades empresariales y que operen
con un capital u obtengan ingresos inferiores a los previstos en el inciso
anterior, asi como los profesionales, comisionistas, artesanos, agentes,
representantes y demas trabajadores autbnomos deberan llevar una cuenta de

ingresos y egresos para determinar su renta imponible.

CAPITULO VII
DETERMINACION DEL IMPUESTO

Art. 23. Determinacion por la administracion. La administracion efectuard las
determinaciones directa o presuntiva referidas en el Cédigo Tributario, en los

casos en que fuere procedente.

La determinacién directa se hara en base a la contabilidad del sujeto pasivo,
asi como sobre la base de los documentos, datos, informes que se obtengan
de los responsables o de terceros, siempre que con tales fuentes de
informacion sea posible llegar a conclusiones mas o menos exactas de la renta

percibida por el sujeto pasivo.

La administracion tributaria podra determinar los ingresos, los costos y gastos
deducibles de los contribuyentes, estableciendo el precio o valor de la
contraprestacion en operaciones celebradas entre partes relacionadas,
considerando para esas operaciones los precios y valores de
contraprestaciones que hubieran utilizado partes independientes en
operaciones comparables, ya sea que éstas se hayan realizado con
sociedades residentes en el pais o en el extranjero, personas naturales y
establecimientos permanentes en el pais de residentes en el exterior, asi como

en el caso de las actividades realizadas a través de fideicomisos.

El sujeto activo podra, dentro de la determinacion directa, establecer las

normas necesarias para regular los precios de transferencia en transacciones
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sobre bienes, derechos o servicios para efectos tributarios. El ejercicio de esta

facultad procedera, entre otros, en los siguientes casos:

a) Silas ventas se efectian al costo o a un valor inferior al costo, salvo que
el contribuyente demuestre documentadamente que los bienes vendidos
sufrieron demérito o existieron circunstancias que determinaron la
necesidad de efectuar transferencias en tales condiciones;

b) También procedera la regulacion si las ventas al exterior se efectian a
precios inferiores de los corrientes que rigen en los mercados externos
al momento de la venta; salvo que el contribuyente demuestre
documentadamente que no fue posible vender a precios de mercado,
sea porque la produccion exportable fue marginal o porque los bienes
sufrieron deterioro; y,

c) Se regularan los costos si las importaciones se efectian a precios

superiores de los que rigen en los mercados internacionales.

Las disposiciones de este articulo, contenidas en los literales a), b) y ¢) no son
aplicables a las ventas al detal.

Para efectos de las anteriores regulaciones el Servicio de Rentas Internas
mantendra informacion actualizada de las operaciones de comercio exterior
para lo cual podra requerirla de los organismos que la posean. En cualquier
caso la administracion tributaria debera respetar los principios tributarios de

igualdad y generalidad.

La administracion realizara la determinacion presuntiva cuando el sujeto pasivo
no hubiese presentado su declaracion y no mantenga contabilidad o, cuando
habiendo presentado la misma no estuviese respaldada en la contabilidad o
cuando por causas debidamente demostradas que afecten sustancialmente los
resultados, especialmente las que se detallan a continuacion, no sea posible

efectuar la determinacion directa:

1) Mercaderias en existencia sin el respaldo de documentos de adquisicién;
2) No haberse registrado en la contabilidad facturas de compras o de

ventas;
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3) Diferencias fisicas en los inventarios de mercaderias que no sean
satisfactoriamente justificadas;
4) Cuentas bancarias no registradas; v,

5) Incremento injustificado de patrimonio.

En los casos en que la determinacion presuntiva sea aplicable, segun lo antes
dispuesto, los funcionarios competentes que la apliquen estan obligados a
motivar su procedencia expresando, con claridad y precision, los fundamentos
de hecho y de derecho que la sustenten, debidamente explicados en la
correspondiente acta que, para el efecto, debera ser formulada. En todo caso,
estas presunciones constituyen simples presunciones de hecho que admiten

prueba en contrario, mediante los procedimientos legalmente establecidos.

Cuando el contribuyente se negare a proporcionar los documentos y registros
contables solicitados por el Servicio de Rentas Internas, siempre que sean
aguellos que esta obligado a llevar, de acuerdo con los principios contables de
general aceptacién, previo tres requerimientos escritos, emitidos por la
autoridad competente y notificados legalmente, luego de transcurridos treinta
dias laborables, contados a partir de la notificacion, la administracion tributaria
procedera a determinar presuntivamente los resultados segun las disposiciones

del articulo 24 de esta Ley.*

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR

SECCION NOVENA DE PERSONAS USUARIAS Y CONSUMIDORAS.

Art. 52 establece.- “Las personas tienen derecho a disponer de bienes y
servicios de Optima calidad y a elegirlos con libertad, asi como a una
informacion precisa y no engafiosa sobre su contenido y caracteristicas.”

La ley establecera los mecanismos de control de calidad y los procedimientos
de defensa de las consumidoras y consumidores; y las sanciones por

vulneracion de estos derechos, la reparacion e indemnizacion por deficiencias,

191 EY DEL REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO: Contabilidad y Estados Financieros.
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dafios o mala calidad de bienes y servicios y por la interrupcion de los servicios

publicos que no fuera ocasionada por caso fortuito o fuerza mayor.*

LEY ORGANICA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR:

CAPITULO Il
DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONSUMIDORES

Art. 4.- Derechos del Consumidor.- Son derechos fundamentales del
consumidor, a mas de los establecidos en la Constituciéon Politica de la
Republica, tratados o convenios internacionales, legislacion interna, principios

generales del derecho y costumbre mercantil, los siguientes:

1. Derecho a la proteccion de la vida, salud y seguridad en el consumo de
bienes y servicios, asi como a la satisfaccion de las necesidades

fundamentales y el acceso a los servicios béasicos;

2. Derecho a que proveedores publicos y privados oferten bienes y servicios

competitivos, de Optima calidad, y a elegirlos con libertad;
3. Derecho a recibir servicios basicos de 6ptima calidad;

4. Derecho a la informacion adecuada, veraz, clara, oportuna y completa sobre
los bienes y servicios ofrecidos en el mercado, asi como sus precios,
caracteristicas, calidad, condiciones de contratacion y demas aspectos

relevantes de los mismos, incluyendo los riesgos que pudieren prestar;

5. Derecho a un trato transparente, equitativo y no discriminatorio o abusivo por
parte de los proveedores de bienes o servicios, especialmente en lo referido a

las condiciones 6ptimas de calidad, cantidad, precio, peso y medida;

1 CONSTITUCION DE LA REPUBLICA DEL ECUADOR: Seccion Novena de Personas

Usuarias y Consumidoras.
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6. Derecho a la proteccion contra la publicidad engafiosa o abusiva, los

métodos comerciales coercitivos o desleales;

7. Derecho a la educacion del consumidor, orientada al fomento del consumo

responsable y a la difusibn adecuada de sus derechos;

8. Derecho a la reparacion e indemnizacion por dafios y perjuicios, por

deficiencias y mala calidad de bienes y servicios;

9. Derecho a recibir el auspicio del Estado para la constitucion de asociaciones
de consumidores y usuarios, cuyo criterio sera consultado al momento de

elaborar o reformar una norma juridica o disposicion que afecte al consumidor;

10. Derecho a acceder a mecanismos efectivos para la tutela administrativa y
judicial de sus derechos e intereses legitimos, que conduzcan a la adecuada

prevencion, sancion y oportuna reparacion de los mismos;

11. Derecho a seguir las acciones administrativas y/o judiciales que

correspondan; vy,

12. Derecho a que en las empresas 0 establecimientos se mantenga un libro de
reclamos que estara a disposicion del consumidor, en el que se podra anotar el

reclamo correspondiente, lo cual sera debidamente reglamentado.

Art. 5.- Obligaciones del Consumidor.- Son obligaciones de los consumidores:

1. Propiciar y ejercer el consumo racional y responsable de bienes y servicios;

2. Preocuparse de no afectar el ambiente mediante el consumo de bienes o

servicios que puedan resultar peligrosos en ese sentido;

3. Evitar cualquier riesgo que pueda afectar su salud y vida, asi como la de los

demas, por el consumo de bienes o servicios licitos; vy,

4. Informarse responsablemente de las condiciones de uso de los bienes y

sServicios a consumirse.
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CAPITULO V

RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR

Art. 17.- Obligaciones del Proveedor.- Es obligacion de todo proveedor,
entregar al consumidor informacion veraz, suficiente, clara, completa y
oportuna de los bienes o servicios ofrecidos, de tal modo que éste pueda

realizar una eleccion adecuada y razonable.

Art. 18.- Entrega del Bien o Prestacion del Servicio.- Todo proveedor esta en la
obligacion de entregar o prestar, oportuna y eficientemente el bien o servicio,
de conformidad a las condiciones establecidas de mutuo acuerdo con el
consumidor. Ninguna variacion en cuanto a precio, tarifa, costo de reposicion u
otras ajenas a lo expresamente acordado entre las partes, serd motivo de

diferimiento.

Art. 19.- Indicacion del Precio.- Los proveedores deberan dar conocimiento al
publico de los valores finales de los bienes que expendan o de los servicios
gue ofrezcan, con excepcion de los que por sus caracteristicas deban regularse

convencionalmente.

El valor final debera indicarse de un modo claramente visible que permita al
consumidor, de manera efectiva, el ejercicio de su derecho a eleccion, antes de

formalizar o perfeccionar el acto de consumo.

El valor final se establecerd y su monto se difundird en moneda de curso legal.

Las farmacias, boticas, droguerias y similares deberan exhibir de manera
visible, ademas del valor final impreso en cada uno de los medicamentos o
bienes de expendio, la lista de precios oficiales de los medicamentos basicos,

aprobados por la autoridad competente.

Art. 20.- Defectos y Vicios Ocultos.- ElI consumidor podra optar por la rescision
del contrato, la reposicion del bien o la reduccién del precio, sin perjuicio de la
indemnizacion por dafos y perjuicios, cuando la cosa objeto del contrato tenga

defectos o vicios ocultos que la hagan inadecuada o disminuyan de tal modo su
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calidad o la posibilidad del uso al que habitualmente se le destine, que, de
haberlos conocido el consumidor, no la habria adquirido o hubiera dado un

menor precio por ella.

Art. 21.- Facturas.- El proveedor esta obligado a entregar al consumidor,
factura que documente el negocio realizado, de conformidad con las

disposiciones que en esta materia establece el ordenamiento juridico tributario.

En caso de que al momento de efectuarse la transaccion, no se entregue el
bien o se preste el servicio, debera extenderse un comprobante adicional
firmado por las partes, en el que constara el lugar y la fecha en la que se lo

hara y las consecuencias del incumplimiento o retardo.

En concordancia con lo previsto en los incisos anteriores, en el caso de
prestacion de servicios, el comprobante adicional debera detallar ademas, los
componentes y materiales que se empleen con motivo de la prestacion del
servicio, el precio por unidad de los mismos y de la mano de obra; asi como los
términos en que el proveedor se obliga, en los casos en que el uso practico lo

permita.

Art. 22.- Reparacion Defectuosa.- Cuando un bien objeto de reparacion
presente defectos relacionados con el servicio realizado e imputables al
prestador del mismo, el consumidor tendra derecho, dentro de los noventa dias
contados a partir de la recepcion del bien, a que se le repare sin costo adicional
0 se reponga el bien en un plazo no superior a treinta dias, sin perjuicio a la

indemnizacién que corresponda.

Si se hubiere otorgado garantia por un plazo mayor, se estara a este ultimo.

Art. 23.- Deterioro de los Bienes.- Cuando el bien objeto del servicio de
acondicionamiento, reparacion, limpieza u otro similar sufriere tal menoscabo o
deterioro que disminuya su valor o lo torne parcial o totalmente inapropiado
para el uso normal al que esta destinado, el prestador del servicio debera
restituir el valor del bien, declarado en la nota de ingreso, e indemnizar al
consumidor por la pérdida ocasionada.
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Art. 24.- Repuestos.- En los contratos de prestacion de servicios cuyo objeto
sea la reparaciéon de cualquier tipo de bien, se entendera implicita la obligacion
de cargo del prestador del servicio, de emplear en tal reparacién, componentes
0 repuestos nuevos y adecuados al bien de que se trate, a excepcion de que

las partes convengan expresamente lo contrario.

El incumplimiento de esta obligacion dara lugar, ademas de la sanciones e
indemnizaciones que correspondan, a que se obligue al prestador del servicio a
sustituir, sin cargo adicional alguno, los componentes o repuestos de que se

trate.

Art. 25.- Servicio Técnico.- Los productores, fabricantes, importadores,
distribuidores y comerciantes de bienes deberan asegurar el suministro
permanente de componentes, repuestos y servicio técnico, durante el lapso en
que sean producidos, fabricados, ensamblados, importados o distribuidos y
posteriormente, durante un periodo razonable de tiempo en funcion a la vida
atil de los bienes en cuestion, lo cual sera determinado de conformidad con las

normas técnicas del Instituto Ecuatoriano de Normalizacién -INEN-.

Art. 26.- Reposicion.- Se considerara un solo bien, aquel que se ha vendido
como un todo, aunque esté formado por distintas unidades, partes, piezas o
modulos, no obstante que estas puedan o no prestar una utilidad en forma
independiente unas de otras. Sin perjuicio de ello, tratAndose de su reposicion,
esta se podra efectuar respecto de una unidad, parte, pieza o médulo, siempre

gue sea por otra igual a la que se restituya y se garantice su funcionalidad.

Art. 27.- Servicios Profesionales.- Es deber del proveedor de servicios
profesionales, atender a sus clientes con calidad y sometimiento estricto a la

ética profesional, la ley de su profesién y otras conexas.

En lo relativo al cobro de honorarios, el proveedor debera informar a su cliente,
desde el inicio de su gestidon, el monto o parametros en los que se regira para
fijarlos dentro del marco legal vigente en la materia y guardando la equidad con
el servicio prestado.
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Art. 28.- Responsabilidad Solidaria y Derecho de Repeticion.- Seran
solidariamente responsables por las indemnizaciones civiles derivadas de los
dafios ocasionados por vicio o defecto de los bienes o servicios prestados, los
productores, fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, quien
haya puesto su marca en la cosa o servicio y, en general, todos aquellos cuya

participacion haya influido en dicho dafio.

La responsabilidad es solidaria, sin perjuicio de las acciones de repeticion que
correspondan. Tratandose de la devolucion del valor pagado, la accién no

podra intentarse sino respecto del vendedor final.

El transportista solo respondera por los dafios ocasionados al bien con motivo

0 en ocasion del servicio por él prestado.

Art. 29.- Derecho de Repeticion del Estado.- Cuando el Estado ecuatoriano sea
condenado al pago de cualquier suma de dinero por la violacion o
inobservancia de los derechos consagrados en la presente Ley por parte de un
funcionario publico, el Estado tendra derecho de repetir contra dicho

funcionario lo efectivamente pagado.

Art. 30.- Resolucion.- La mora en el cumplimiento de las obligaciones a cargo
del proveedor de bienes o servicios, permitira al consumidor pedir la resolucién

del contrato, sin perjuicio de las indemnizaciones que pudieren corresponder.

Art. 31.- Prescripcion de las Acciones.- Las acciones civiles que contempla
esta Ley prescribiran en el plazo de doce meses contados a partir de la fecha

en que se ha recibido el bien o terminado de prestar el servicio.

Si se hubiese otorgado garantia por un plazo mayor, se estara a éste, para

efectos de prescripcion.?

2 LEY ORGANICA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR: Derechos y Obligaciones de los

Consumidores.
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REGLAMENTO DE COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION Y
DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS

CAPITULO |

DE LOS COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION Y DOCUMENTOS
COMPLEMENTARIOS

Art. 1.- Comprobantes de venta.- Son comprobantes de venta los siguientes
documentos que acreditan la transferencia de bienes o la prestacion de
servicios o la realizacion de otras transacciones gravadas con tributos:

a) Facturas;

b) Notas de venta - RISE;

c) Liquidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios;

d) Tiguetes emitidos por maquinas registradoras;

e) Boletos o entradas a espectaculos publicos; vy,

f) Otros documentos autorizados en el presente reglamento.

Art. 5.- Autorizacion de impresion de los comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retencion.- Los sujetos pasivos solicitaran
al Servicio de Rentas Internas la autorizacion para la impresion y emision de
los comprobantes de venta y sus documentos complementarios, asi como de
los comprobantes de retencién, a través de los establecimientos gréaficos
autorizados, en los términos y condiciones del presente reglamento.

Los sujetos pasivos también podran solicitar al Servicio de Rentas Internas la
autorizacion para que dichos documentos puedan emitirse mediante sistemas
computarizados, en los términos y condiciones que establezca dicha entidad.

El Servicio de Rentas Internas autorizara la utlizacion de maquinas
registradoras para la emisién de tiguetes, siempre que correspondan a las
marcas y modelos previamente calificados por dicha institucion.

Los sujetos pasivos que tengan autorizacion para emitir comprobantes de
venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion, mediante
sistemas computarizados, podran solicitar autorizacion para la emision y
entrega de comprobantes impresos por establecimientos graficos autorizados,

para cuando se requiera la emision de estos, por cualquier circunstancia.
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Los sujetos pasivos autorizados a emitir tiquetes de maquinas registradoras
deben, ademds, contar obligatoriamente con facturas o notas de venta
autorizadas, las que deberan entregar al adquirente del bien o servicio, con los
datos que lo identifiguen como tal, cuando lo solicite, para justificar sus
deducciones del impuesto sobre la renta.

Art. 6.- Periodo de vigencia de la autorizacion para imprimir y emitir
comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de
retencion.- El periodo de vigencia de los comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retencion, sera de un afio para los sujetos
pasivos, cuando cumplan las condiciones siguientes:

1. Haber presentado sus declaraciones tributarias y sus anexos cuando
corresponda, y realizado el pago de las obligaciones declaradas o, de
mantener concesion de facilidades para el pago de ellas, no estar en mora de
las correspondientes cuotas.

2. No tener pendiente de pago, deuda firme alguna, por tributos administrados
por el Servicio de Rentas Internas, multas e intereses provenientes de los
mismos. Se exceptuan de esta disposicion los casos en los cuales exista un
convenio de facilidades de pago o se haya iniciado un recurso de revision de
oficio 0 a insinuacion del contribuyente en relacién al acto administrativo que
contenga la obligacién en firme.

Por consiguiente, se mantendran vigentes dentro del plazo autorizado por el
SRI, los comprobantes de venta, documentos complementarios Yy
comprobantes de retencién, aun cuando se encuentren pendientes de
resolucidn las impugnaciones en via judicial o administrativa, presentadas por
los sujetos pasivos, por las que no se encuentren en firme los respectivos actos
administrativos.

3. Que la informacion proporcionada por el sujeto pasivo en el Registro Unico
de Contribuyentes, en caso de comprobacion realizada por la Administracion
Tributaria, sea correcta, conforme a lo establecido en la Ley de Registro Unico
de Contribuyentes.

El Servicio de Rentas Internas, cuando el sujeto pasivo no hubiere presentado
y pagado cuando corresponda, durante el Ultimo semestre alguna declaracion,
autorizara la impresion de los documentos con un plazo de vigencia

58



improrrogable de tres meses, tiempo dentro del cual el contribuyente debera
cumplir con todas sus obligaciones pendientes. En ningun caso esta
autorizacion podra otorgarse de forma consecutiva.

Excepcionalmente, se podra conceder autorizacion con periodo de vigencia de
hasta 2 afios, cuando el sujeto pasivo cumpla, a mas de las condiciones antes
sefaladas, las que mediante resolucién establezca el Servicio de Rentas
Internas.

Art. 8.- Obligacién de emision de comprobantes de venta y comprobantes de
retencion.- Estan obligados a emitir y entregar comprobantes de venta todos
los sujetos pasivos de impuestos, a pesar de que el adquirente no los solicite o
exprese que no los requiere.

Dicha obligacién nace con ocasion de la transferencia de bienes, aun cuando
se realicen a titulo gratuito, autoconsumo o de la prestacion de servicios de
cualquier naturaleza, incluso si las operaciones se encuentren gravadas con
tarifa cero (0%) del impuesto al valor agregado.

La emisidén de estos documentos sera efectuada Unicamente por transacciones
propias del sujeto pasivo autorizado.

El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucidon, establecerd el monto
sobre el cual las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y
aguellas inscritas en el Régimen Impositivo Simplificado, deberan emitir
comprobantes de venta. De igual manera, se establecera la periodicidad de la
emision de un comprobante de venta resumen por las transacciones
efectuadas correspondientes a valores inferiores a los establecidos en la
mencionada resolucion.

No obstante lo sefialado en el inciso anterior, a peticion del adquirente del bien
0 servicio, se debera emitir y entregar comprobantes de venta, por cualquier
monto.

En las transferencias de combustibles liquidos derivados de hidrocarburos y
gas licuado de petroleo se debera emitir comprobantes de venta por cualquier
valor.

Los sujetos pasivos inscritos en el régimen simplificado deberan sujetarse a las

normas particulares de dicho régimen.
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Las sociedades y las personas naturales obligadas a llevar contabilidad
deberan emitir comprobantes de venta de manera obligatoria en todas las

transacciones que realicen, independientemente del monto de las mismas.

CAPITULO Il

DE LA EMISION Y ENTREGA DE COMPROBANTES DE VENTA, NOTAS DE
CREDITO Y NOTAS DE DEBITO

Art. 11.- Facturas.- Se emitiran y entregaran facturas con ocasion de la
transferencia de bienes, de la prestacion de servicios o la realizacién de otras
transacciones gravadas con impuestos, considerando lo siguiente:

a) Desglosando el importe de los impuestos que graven la transaccion, cuando
el adquirente tenga derecho al uso de crédito tributario o sea consumidor final
que utilice la factura como sustento de gastos personales;

b) Sin desglosar impuestos, en transacciones con consumidores finales; vy,

c) Cuando se realicen operaciones de exportacion.

Art. 12.- Notas de venta.- Emitiran y entregaran notas de venta exclusivamente
los contribuyentes inscritos en el Régimen Simplificado.

Art. 13.- Liguidaciones de compras de bienes y prestacion de servicios.- Las
liquidaciones de compras de bienes y prestacion de servicios se emitiran y
entregaran por los sujetos pasivos, en las siguientes adquisiciones:

a) De servicios prestados en el Ecuador o en el exterior por personas naturales
no residentes en el pais, en los términos de la Ley de Régimen Tributario
Interno, las que seran identificadas con sus nombres, apellidos y nimero de
documento de identidad,;

b) De servicios prestados en el Ecuador o en el exterior por sociedades
extranjeras que no posean domicilio ni establecimiento permanente en el pais,
las que seran identificadas con su nombre o razon social;

c) De bienes muebles y de servicios a personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad, ni inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC), que por
su nivel cultural o rusticidad no se encuentren en posibilidad de emitir
comprobantes de venta,

d) De bienes muebles y servicios realizadas para el sujeto pasivo por uno de
sus empleados en relacion de dependencia, con comprobantes de venta a
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nombre del empleado. En este caso la liquidacion se emitira a nombre del
empleado, sin que estos valores constituyan ingresos gravados para el mismo
ni se realicen retenciones del impuesto a la renta ni de IVA; vy,

e) De servicios prestados por quienes han sido elegidos como miembros de
cuerpos colegiados de eleccion popular en entidades del sector publico,
exclusivamente en ejercicio de su funciéon publica en el respectivo cuerpo
colegiado y que no posean Registro Unico de Contribuyentes (RUC) activo.
Con excepcion de lo previsto en la letra d) del presente articulo, para que la
liquidacion de compras de bienes y prestacion de servicios, den lugar al crédito
tributario y sustente costos y gastos, deberd efectuarse la retencion de la
totalidad del impuesto al valor agregado y el porcentaje respectivo del impuesto
a la renta, declararse y pagarse dichos valores, en la forma y plazos
establecidos en el Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen
Tributario Interno.

Las personas naturales y las sucesiones indivisas no obligadas a llevar
contabilidad, deberan actuar como agentes de retencion en los términos
establecidos en el inciso anterior, cuando emitan liquidaciones de compras de

bienes y prestacién de servicios.

El Director General del Servicio de Rentas Internas, mediante resolucion, podra
establecer limites a la emision de liquidaciones de compra de bienes y
prestacion de servicios a las que hace referencia este articulo, tales como
montos maximos por transaccién y por proveedor, tipos de bienes y servicios,
namero de transacciones por periodo, entre otros.

Las liguidaciones de compra emitidas a contribuyentes que se encuentren
inscritos en el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) a la fecha de la
transaccion, no serviran para sustentar crédito tributario y costos y/o gastos

para efectos de impuesto a la renta e impuesto al valor agregado.*

® REGLAMENTO DE COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION Y DOCUMENTOS
COMPLEMENTARIOS: De los Comprobantes de Venta, Retencidn y Documentos

Complementarios.
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

Administracién de Inventarios.- Es la técnica administrativa empleada para
lograr eficiencia en el manejo apropiado del registro, de la movimiento y
valoracion del inventario de acuerdo a la clasificacién y tipo de inventario que

tenga la empresa.

Calidad.- Es la satisfaccion del cliente.

Conteo de ciclo.- Es una técnica en la que el inventario se cuenta con

frecuencia en lugar de una o dos veces al afio.

Control.- Comprobacion, inspeccion, intervencién y registro.

Costo de capital.- Retribucién que recibiran los accionistas por aportar fondos

a la empresa.

Demanda.- Necesidad de un sistema de determinado producto, ya sea bien o

servicio.

Economias de escala.- Se refiere al poder que tiene una empresa cuando

alcanza un nivel 6ptimo de produccién para aumentarla y disminuir su coste.

Existencias.- Todos los bienes y materiales de una empresa que son

almacenados para ser vendidos, o incluidos en el proceso productivo.

Gestion de compras.- Es satisfacer las necesidades de la organizacion con
elementos externos a la misma, obteniendo del dinero invertido la mayor

rentabilidad.

Gestion de inventarios. Es un conjunto de politicas y controles que
administran los niveles del stock en el inventario y determina cuando, cuanto y
de qué manera se debe reabastecer.
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Impuestos.- Pago obligatorio por el consumo presunto de servicios publicos

inherentes, con el cual deben cubrirse los costes de dichos servicios.

Intimidad con los clientes.- Posicibn de ventaja en la que compite una
empresa, con el objetivo de satisfacer al cliente con lo que pide, logrando una

capacidad de demanda que ningun otro competidor pueda tener.

Método de costeo.- El método o técnica de costeo es el conjunto de

procedimientos establecidos utilizados para la definicion de un costo.

Mermas de inventario.- Diferencia entre el inventario que hay realmente en
almacén y la cifra que consta como inventario tedrico en el sistema contable de

una empresa.

Mipymes.- Es una expansion del término original, en donde se incluye a la

microempresa. Acronimo de "micro, pequefia y mediana empresa".

Modelo de gestién.- Es un disefio o marco de referencia con lineamientos

técnicos a aplicar para la administracién de una entidad.

Niveles de inventario.- Es un punto de las existencias que se encuentran bajo

el control de la empresa.

Ordenanza municipal.- Disposicion o mandato dictada por la maxima

autoridad de una municipalidad.
Politica.- Es una regla que se establece por consenso de los involucrados en
el proceso de mejora y que permite establecer un orden en una actividad

especifica.

Procedimiento.- Método, operacidbn o serie de operaciones con que se

pretende obtener un resultado.
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Pronosticar.- Predecir con algunos indicios lo futuro. Aprovecharse el

comportamiento histérico de la demanda para predecir el futuro.

Punto de pedido.- Nivel de inventarios en el cual hay que emprender una

accion para reponer el articulo almacenado.

Sobrante o Faltante.- Cantidad adicional o viceversa de mercaderia en

existencia tanto en bodega como en el sistema.

Stock de seguridad.- Stock extra que se reserva para hacer frente a una

demanda irregular.

Tasa.- Contribucién pagado como compensacion al uso de un servicio publico,

solicitado u obligatorio que no puede ser recibido del sector privado.

Valor Agregado de un producto (bien o servicio).- Es la condicién que este

posee que lo hace diferente a los demas y que el cliente asi lo percibe.

2.4 HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1 Hipotesis General

Un adecuado modelo de gestion de inventarios, basado en las circunstancias
particulares ejecutadas por el personal de Comercial “CADVILL S.A” de la
ciudad de Milagro, contribuiria en el control de sus elevadas pérdidas

econdmicas,

2.4.2 Hipotesis Particulares
e El establecimiento de adecuadas politicas y procedimientos para la gestion
de inventarios permitira disminuir los conflictos entre los directivos de la

empresa.

e El desconocimiento del nivel 6ptimo de inventarios afecta en la disminucién

de las ventas del Comercial CADVILL.
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e La implementaciéon de un método de control de inventarios aportara

favorablemente en la toma de decisiones.

e La implementacion de un método de costeo de inventarios contribuira en el

control de la disminucién de las utilidades.

2.4.3 Declaracion de Variables

Cuadro 3. Variables Dependientes e Independientes de las Hipétesis.

Hipotesis General

Variable Independiente | Modelo de Gestién de Inventario

Variable Dependiente |Elevadas pérdidas econémicas.

Hipotesis Particular N° 1

Variable Independiente | Politicas y procedimientos

Variable Dependiente |Conflictos entre directivos de la empresa.

Hipotesis Particular N° 2

Variable Independiente | Nivel 6ptimo de inventarios.

Variable Dependiente |Disminucion de las ventas.

Hipotesis Particular N° 3

Variable Independiente | Método de control de inventarios.

Variable Dependiente | Toma de decisiones.

Hipotesis Particular N° 4

Variable Independiente Método de costeo de inventarios.

Variable Dependiente |Control de la disminucion de las utilidades.

Fuente: Investigacion y diagnéstico interno
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2.4.4 Operacionalizacion de las Variables

Cuadro 4. Operacionalizacién de las Variables

Variables

Conceptualizacion

Indicador

Variable Independiente

Modelo de Gestion de

Planificacion, direccion y
control en los inventarios
para obtener y expender

Efectividad del
actual modelo de

Inventario i
los productos con %e\/set:]otgr?oe
eficiencia.
Variable Dependiente
Elevadas pérdidas | Disminucién del valor de -
L . . Utilidad neta
econémicas inventarios
Variable Independiente
o Guia e instrucciones para o
Politicas y P Estandarizacion de

procedimientos

llevar a cabo una
planificacion de trabajo.

procesos

Variable Dependiente

Conflictos entre directivos

Discusiones,
controversias entre
miembros de la

organizacion.

Clima laboral

Variable Independiente

Nivel de

inventarios

optimo

Cantidad de producto que
se tiene en inventarios de
manera que minimice la
inversion y pérdidas de
ventas.

Saldos 6ptimos de
inventarios

Variable Dependiente

Disminuciéon de la ventas

Reduccion de cantidad
de productos a expender.

Incremento en los
niveles de ventas
netas

Variable Independiente

Es la técnica que permite

Métodos de control dellmantener la existencia de Control de las
inventario los productos a los niveles existencias

deseado.

Variable Dependiente

Proceso de seleccionar la -

. s , Desempefio

Toma de decisiones mejor opcion o alternativa "

en beneficio de la gerencia

organizacion en funcion
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de criterios previamente
definidos.

Variable Independiente

Método de costeo de
inventarios

Valor de las existencias
mediante la determinacion
de los costos directos e
indirectos.

Costo total de cada
item (mercaderia)

Variable Dependiente

Control de la disminucién
de las utilidades

Relacion entre ingresos y
egresos generados por la
operacion de la empresa

Margen de utilidad
bruta
Margen de utilidad
neta

Fuente: Investigacion y diagnéstico interno

Autores: Ingrid Guerrero - Jessica Gurumendi
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CAPITULO 1l

MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA
GENERAL

El tipo de investigacion que se realizd en este proyecto tiene las siguientes

caracteristicas:

Por su Finalidad, es Aplicada; porque nos ayudara a solucionar la equivoca

forma de gestionar el inventario.

Por su Objetivo Gnoseoldgico, la investigacion a desarrollar es de tipo
descriptivo ya que se intenta implementar un adecuado modelo de gestion

de inventarios, en comparacion con la situacion actual de la empresa.

Por su contexto, es de campo; porque la recoleccién de datos se realizara
del lugar donde se da la problematica, Comercial CADVILL ubicado en la

ciudad de Milagro.

Por el Control de las Variables, es de tipo no experimental ya que las

variables no seran manipuladas por las investigadoras.

Por la orientacion temporal, es de tipo transversal, ya que el instrumento
utilizado para la obtencion de informacion se lo aplicé en un solo momento

en el tiempo.
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El disefio de la investigacion es de analisis documental y técnicas de analisis
de datos cualitativos y cuantitativos, basados en métodos de recoleccién de
datos por lo que se procedié a analizar y explicar los resultados obtenidos.

La perspectiva general de la Investigacion esta relacionada con los objetivos
planteados, las investigadoras sefialan el tipo de descripcidon que se propone a
realizar utilizando técnicas especificas en la recoleccion de informacién como la

entrevista, encuesta y el criterio de expertos.

3.2LA POBLACION Y LA MUESTRA

3.2.1 Caracteristicas de la Poblacion

La poblacion en estudio comprende principalmente al personal interno de
Comercial CADVILL, a los propietarios y directivos de la empresa para aplicar
la entrevista; el personal de trabajo para aplicar la encuesta y un criterio de
experto independiente a la empresa. La empresa CADVILL se encuentra
ubicado en la ciudad de Milagro en las calles 24 de Mayo s/ny 9 de Octubre.
No se contempla a los clientes externos de la empresa puesto que el presente
trabajo no pretende analizar ningun elemento del nivel de satisfaccion de las

personas que adquieren la mercaderia comercializada por CADVILL.

3.2.2 Delimitacion de la poblacion
Espacio: Comercial CADVILL, ubicado en la ciudad de Milagro.

Tiempo: Esta investigaciéon se desarrolla en el transcurso de los meses de
Octubre del afio 2012 hasta Febrero del afio 2013.

Poblacién o universo: El objeto de este estudio es finita orientado a los

propietarios (2) y personal que labora en la empresa (8).

3.2.3 Tipo de muestra
El universo o poblacion de la investigacion se constituye de diez personas que
son los que laboran dentro de la empresa y por ello no se emplea ninguna de

las formulas que se plantea en el reglamento.
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3.3LOS METODOS Y LAS TECNICAS

La presente investigacion tiene la funcion principal de solucionar la
problematica planteada, en los antecedentes para su desarrollo y ejecucion se

utilizaron los siguientes métodos:
3.3.1 Métodos tedricos

Método Cientifico: Por que partimos de una observacion y formulacién del
problema, tomando en consideracion las hipétesis y la investigacion, para

justificar los datos.

Método Deductivo: A través de este método analizamos las causas que
originan la problematica planteada, es decir. imponerse a las barreras que
impiden la correcta administracion de los inventarios de esta actividad

comercial.

Método Estadistico: Por medio de este método tabulamos la informacién,
analizarla y proceder a expresar recomendaciones. Cabe mencionar que la
informacion sera obtenida a través de las herramientas investigativas

conocidas como la entrevista y encuesta.
3.3.2 Métodos empiricos fundamentales:

Observacion: Mediante este método de investigacion se determind los
problemas y debilidades que pueden presentarse dentro del estudio que se
esta realizando en la gestion de inventarios. Ademas se utilizd la observacion
directa, como procedimiento de obtencion de informacion como: entorno social,

nivel cultural y econémico.
3.3.3 Métodos empiricos complementarios o técnicas de investigacion:

El procedimiento de nuestra investigacion se realizd por medio de una
entrevista destinada a los propietarios de la empresa; encuesta orientada al
personal que labora en la empresa y el criterio de un experto independiente a
la empresa situaciones que permitié evaluar la situacién actual de la misma y

contrarrestar las debilidades.
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e Entrevista: Es una relacion directa entre personas de manera verbal, la

misma que tiene planteado objetivos predeterminados.

e Encuesta: Es una técnica de investigacion que consiste en una
interrogacion verbal o escrita utilizando cuestionarios, que mediante
preguntas permitird obtener informacion necesaria para una
investigacion.

e Criterio de experto: Es una persona o un grupo de ellos capaces de
ofrecer apreciaciones conclusivas de un problema en cuestion y hacer

recomendaciones.

Los instrumentos utilizados constan en los anexos.

3.4 EL TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

El procesamiento estadistico de la informacion se lo realizara a través de la

recoleccion de datos obtenidos principalmente de la encuesta.

Posteriormente se analiza e interpreta la informacion y se redactan los

resultados obtenidos a través de la investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

En la empresa CADVILL recientemente se han registrado elevadas pérdidas
econdémicas acontecidas principalmente por desarrollar de manera inadecuada
la gestion de inventarios, esto trae consigo continuos conflictos entre los
directivos de la empresa, disminucion de ventas, decisiones erréneas y
disminucién de las utilidades. Los efectos mencionados antes, inadecuadas en
gran medida son causados debido a politicas y procedimientos para la gestiéon
de inventario, desconocimiento del nivel éptimo de inventario, asi mismo la
necesidad de implementar un método de control y un método de costeo de
inventarios. Por ello se hace oportuno establecer un modelo de gestién de

inventarios, el cual permitira obtener los siguientes beneficios:

e Parametros claros para medir el desempefio de la empresa.

e Conocer el costo de los productos.

e Divisar los productos que se podria necesitar en el futuro y precisamente
la cantidad de producto que se requerira.

e Formalizar la evolucién de micro negocio a pequefia empresa.

Estos beneficios facilitan a la empresa obtener un equilibrio entre la calidad del
servicio y el costo de la mercaderia. Ademas de satisfacer mejor la demanda

del consumidor.
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4.2. ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y
PERSPECTIVAS.

Se procedié a realizar un modelo de entrevista para aplicar a los propietarios
de Comercial CADVILL, y a través de ella establecer las posibles causas de la
inadecuada gestion de inventarios y el desarrollo de la empresa. A continuacion

se puede observar los resultados de la misma:

Entrevista N°1
Nombre: Carlos Cadena Almeida
Cargo: Gerente-Propietario

1. ¢Considera usted que el actual control de inventarios ocasiona
pérdidas econdmicas para el negocio?
Si

2. ¢Existen discrepancias entre los responsables de éareas por la
carencia de adecuadas politicas y procedimientos?
Desgraciadamente no se organizan

3. ¢En ocasiones no se han podido realizar ventas por no contar con un
stock de mercaderia acorde a la demanda?
Varias veces

4. ¢En funcién de que informacion se toman las decisiones relacionadas
al nivel de inventario del negocio?
De acuerdo a los pedidos que realizan los clientes y las ofertas de los
proveedores.

5. ¢Existe un conocimiento total de los costos de la mercaderia? ¢ Cuales
son los costos que se consideran para cada item?
No
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Entrevista N°2

Nombre: Rosita Villalonga Paredes

Cargo: Gerente-Propietario

1. ¢Considera usted que el actual control de inventarios ocasiona

pérdidas econdmicas para el negocio?

En ocasiones el apuro de los chicos trae desorden. Considero que
efectivamente las pérdidas econdmicas que hemos tenido son por no contar
con un buen control de inventario.

¢Existen discrepancias entre los responsables de areas por la
carencia de adecuadas politicas y procedimientos?

Si

¢En ocasiones no se han podido realizar ventas por no contar con un
stock de mercaderia acorde a la demanda?

Si

¢En funcion de que informacién se toman las decisiones relacionadas
al nivel de inventario del negocio?

De acuerdo a los pedidos que los clientes nos hacen.

¢Existe un conocimiento total de los costos de la mercaderia? ¢ Cuales
son los costos que se consideran para cada item?

No.

Como podemos observar las respuestas de las entrevistas realizadas a los

esposos Cadena-Villalonga son concisas y al mismo tiempo reflejan que

efectivamente las pérdidas econémicas que se suscitan es debido a la falta de

control en el inventario; problema que inicia desde el pedido o reposicion de

mercaderia hasta el despacho de la misma a los clientes.

Es preciso mencionar la falta de politicas y procedimientos, es decir, conocer

las responsabilidades y actividades a realizar que tiene cada empleado dentro

de la empresa y de esta manera poder estimar cuando y quién comete una
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irregularidad ¢ error; evitando de esta manera discrepancias contintas dadas

entre los directivos.

Con respecto a ventas no realizadas por no contar con stock de mercaderia
acorde a la demanda se ha repetido varias veces ya que se tiene mas
mercaderia de productos con una demanda 0 en exceso de otro que es poco

requerido por los clientes.

Las decisiones relacionadas al nivel del inventario se toman de acuerdo a los
pedidos de los clientes y las ofertas de los proveedores. En determinadas
ocasiones a pesar de requerir cierto producto, por aprovechar descuentos
ofrecidos por el proveedor se acepta la compra sin analizar su conveniencia, es
decirse las compras empiricamente corriendo el riesgo de tener varios

productos que cumplan con su fecha de expedicion en bodega.

Por ultimo los costos totales de la mercaderia se los desconoce, la entrega de

los productos se la realiza sin considerar los costos que implican.
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Encuestas

El modelo de encuesta aplicada a los trabajadores de Comercial CADVILL
tiene como objetivo conocer criterios sobre sus funciones de acuerdo a los
factores que influyen en el desempefio del personal y los procesos de la
gestion del inventario. Las respuestas tabuladas a cada una de las preguntas

formuladas se muestran graficamente a continuacion:

Pregunta N° 1: ;Considera usted que en la empresa frecuentemente existen

discrepancias entre directivos?

Tabla 1.-
frecuentemente
directivos?

¢Considera usted que en la empresa
existen discrepancias entre

Alternativas

Frecuencias

Porcentaje

Totalmente de acuerdo

6

75%

Parcialmente de
acuerdo

2

25%

En desacuerdo

0

0%

Total

8

100%

Fuente: Encuesta a los Trabajadores
Autores: Ingrid Guerrero- Jéssica Gurumendi

Grafico 2. Discrepancias entre Directivos
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Fuente: Encuesta a los Trabajadores
Autores: Ingrid Guerrero- Jéssica Gurumendi
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Andlisis e Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos se puede interpretar que los empleados

en ocasiones han sido observadores frecuentes de las discrepancias ocurridas

entre los directivos de la empresa, por las elevadas pérdidas econdmicas

originadas que no tienen responsables.

Pregunta N° 2: ¢La empresa cuenta con instrucciones claras para todas las

tareas que usted debe ejecutar?

Tabla 2.- ¢(La empresa cuenta con instrucciones claras
para todas las tareas que usted debe ejecutar?

Alternativas Frecuencias Porcentaje
Si para todas las tareas 0 0%
Para algunas tareas 1 12,5%
No existen 7 87,5%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta a los Trabajadores

Autores: Ingrid Guerrero- Jéssica Gurumendi

Grafico 3. Instrucciones claras para todas las tareas
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Fuente: Encuesta a los Trabajadores

Autores: Ingrid Guerrero- Jéssica Gurumendi
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Andlisis e Interpretacion:

Los empleados expresaron que la empresa no ha proporcionado hasta la fecha

instrucciones claras, guias o pasos a seguir en sus actividades laborales lo que

origina que no puedan distinguir sus obligaciones y responsabilidades.

Pregunta N° 3: ¢ Con que frecuencia la empresa se ha quedado desabastecida

de productos?

Tabla 3.- ¢Con que frecuencia la empresa se ha
guedado desabastecida de productos?

Alternativas Frecuencias Porcentaje
Frecuentemente 6 75%
Rara vez 2 25%
Nunca 0 0%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta a los Trabajadores

Autores: Ingrid Guerrero- Jéssica Gurumendi

Gréafico 4. Desabastecimiento de productos
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Andlisis e Interpretacion:

En la tabla y grafico se puede observar que el 75% de los empelados
consideran que la empresa frecuentemente se ha quedado desabastecida de
mercaderia en alguna medida esto se debe a la mala eleccion de pedidos, es
decir, pedir cierto producto por promocion u oferta a los proveedores teniendo
del mismo en stock. Esto causa que la empresa no cuente con un stock diverso

de productos que el cliente necesita.

Pregunta N° 4. ;Con qué frecuencia se realiza la toma fisica del inventario en

la empresa?
Tabla 4.- ¢Con qué frecuencia se realiza la toma fisica
del inventario en la empresa?

Alternativas Frecuencias Porcentaje

Mensual 0 0%
Trimestral 0 0%
Semestral 0 0%
Anual 8 100%
Total 8 100%

Fuente: Encuesta a los Trabajadores
Autores: Ingrid Guerrero- Jéssica Gurumendi

Gréafico 5. Toma fisica del Inventario
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79



Andlisis e Interpretacion:

Todos los empleados mencionaron que no realizan tomas fisicas del inventario

en la empresa, esto se lo realiza Unicamente de manera anual. Es por ello que

las pérdidas e intercambios de marcas de un producto con otro se detecta solo

al final de cada periodo, he aqui la falta de llevar a cabo este proceso de

manera periodica.

Consulta a Experto

A continuacion se da a conocer el criterio de un experto con respecto a la

problematica en cuestion, emitido por el Ing. Wellington Ronquillo Zambrano

Jefe Local de TIA de la ciudad de Milagro.

1.

2.

Con respecto a manejar y llevar inadecuadamente un inventario expreso
que indudablemente se generarian pérdidas econdmicas en una
empresa, ya que al intercambiar un producto por otro a la hora de
facturacion y/o despacho ambos no tendrian el mismo costo, es decir,
gue se tendria que asumir el faltante de ello lo que dara como resultado

pérdidas.

Al hablar de la empresa donde se gestiona el inventario dijo que en su
Empresa jamas se ha dejado de realizar ventas por no contar con un
stock de mercaderia acorde a la demanda, dado que cuentan con un
distribuidor para todas las tiendas TIA denominado CND(Centro de

Distribucién Nacional)

Considera que la toma de inventarios fisicos en una empresa debe
realizarse de manera mensual para mayor seguridad, sin embargo en
TIA se lo realiza de manera trimestral; pues de esta manera se ahorran

gastos tales como: Almuerzos, pago de horas extras entre otros.

Las decisiones relacionadas al nivel de inventario del negocio se realizan
en funcidn de la informacion proporcionada por el sistema, este cuenta
con méaximos y minimos de cada producto e incluso con envio de
correos automaticos a los encargados del inventario para el

aprovisionamiento.
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5. Por ultimo da a conocer su punto de vista sobre el proceso de manejo de
inventarios, el mismo que indica deberia ser llevado a cabo de forma
anticipada en el area de bodega. Tres dias antes del proceso para
llevarlo a cabo con los productos en exhibicion deberan obviarse los
traspasos de mercaderias entre tiendas, un dia antes se suspenderan
los despachos, el conteo se realiza por secciones las cuales tienen
diferente responsable.

Una vez realizado el conteo fisico el sistema generara un estado de

diferencias para recontar la mercaderia y confirmar los datos.

En caso de existir diferencias son mermadas y por ende afectaran de

manera directa a las utilidades.

4.3. RESULTADOS

Una vez determinadas y establecidas las causas de las elevadas pérdidas
econdémicas generadas por la inadecuada gestion de inventarios en la empresa
CADVILL, podemos concluir que no soélo hace falta que los propietarios
conozcan como manejar el inventario, sino también que deben dar a conocer
las responsabilidades que tienen y deben cumplir cada empleado dentro de la
empresa. La incapacidad de realizar ventas se ha presentado varias veces por
no contar con un stock de mercaderias acorde a la demanda, pues aqui influye
la toma fisica del inventario que actualmente se realiza anualmente; ademas la
desorientacion que tienen a la hora de tomar las decisiones de compras y el
desconocimiento de los costos que se deben considerar en el proceso de

compra-venta.

Al realizar el andlisis de cada situacion se ha podido comprobar que las
hipotesis planteadas en efecto tiene un alto grado de pragmatismo por ello se
hace necesario implementar un adecuado modelo de gestién de inventarios
gue considere las circunstancias particulares acontecidas en Comercial
CADVILL; tener en cuenta la carencia de adecuadas politicas y procedimientos

para la gestion de inventarios las cuales podran menguar los conflictos entre

81



los directivos de la empresa, igualmente considerar la toma fisica del inventario

a realizarse de manera mensual o trimestral lo que contribuird a contar con un

stock de mercaderia acorde a la demanda, conocer los niveles de inventario

para una oportuna toma de decisiones y los costos que se deben estimar para

el control de la disminucion de las utilidades.

4.4.

VERIFICACION DE HIPOTESIS

Cuadro 5. Hipotesis — Verificacion

Hipotesis General

Verificacion

Un adecuado modelo de gestién de
inventarios que considere las
circunstancias particulares
acontecidas en Comercial “CADVILL
S.A” de la ciudad de Milagro,
contribuiria en el control de sus
elevadas pérdidas econémicas.

A través de la informacion obtenida por
medio de la entrevista en la pregunta # 1
deja claro que el actual control de
inventarios ocasiona pérdidas
econdmicas para el negocio.

Hipotesis Particulares

Verificacion

El establecimiento de adecuadas
politicas y procedimientos para la
gestion de inventarios permitira
disminuir los conflictos entre los
directivos de la empresa.

La pregunta # 2 de la entrevista indica
gque las discrepancias entre los
responsables de éareas se dan por la
carencia de adecuadas politicas vy
procedimientos, ademas la pregunta # 1
y # 2 de la encuesta realizada a los

El desconocimiento del nivel éptimo
de inventarios afecta en la
disminucibn de las ventas del
Comercial CADVILL.

trabajadores confirman la hipdtesis
planteada.
En la entrevista aplicada a los

propietarios de la empresa pregunta # 3
se demuestra que en varias ocasiones
no se han podido realizar ventas por no
contar con un stock de mercaderia
acorde a la demanda. La pregunta # 3
de la encuesta ratifica lo mencionado.
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La implementacion de un método de

control de inventarios aportara
favorablemente en la toma de
decisiones.

De acuerdo con la pregunta # 4 de la
entrevista se comprueba que la toma de
decisiones relacionadas al nivel de
inventario del negocio no se las realiza
en funcion de un método de control
aplicado sino de manera empirica, es
decir, que no se conoce de manera clara
cuanto y que es lo que se tiene en
bodega lo cual se corrobora en la
pregunta # 4 de la encuesta ya que
indica la realizacion del inventario de
manera anual.

La implementacién de un método de
costeo de inventarios contribuye en
el control de la disminucion de las
utilidades.

Segun la informacién obtenida en la
pregunta # 5 de la entrevista no se tiene
un conocimiento de los costos totales de
mercaderia, lo que hace que exista
disminucién en las utilidades.

Fuente: Investigacion y diagnéstico interno
Autores: Ingrid Guerrero - Jessica Gurumendi
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CAPITULO V
PROPUESTA

Luego de conocer los resultados que se obtuvieron acerca de las causas que
generan elevadas pérdidas econdmicas en  Comercial CADVILL se
comprueba la situacion experimentada por la empresa, es decir, la falta de
control en el inventario, las decisiones incorrectas hechas de manera empirica
por parte de los propietarios, la mala ejecucion de actividades de empleados y

la desorganizacién en la que se encuentra la empresa.

Lo expuesto es evidencia la carencia de contar con un modelo de gestion de
inventarios propicio a las necesidades particulares de la empresa, el mismo
que beneficiara a los propietarios de Comercial CADVILL, a empleados y

clientes.

5.1 TEMA
Implementacion de un modelo de gestion de inventarios para el mejoramiento
del proceso de compras en el Comercial CADVILL de la Ciudad de Milagro,
Afio 2013.

5.2 FUNDAMENTACION

La gestion de inventarios se define como la administracion apropiada del
registro, compra, salida de inventario dentro de la empresa.
Una empresa habitualmente tiene un namero minimo de stock para hacer
frente a aumentos de demanda, de la misma forma que también tiene que
disponer del material preciso para que no se produzca ninguna pausa en las

ventas.
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La gestion de inventarios se relaciona con la planificacion y el control de
inventarios. La programacion de inventarios examina dos preguntas

primordiales:

Cuando hacer los pedidos.- Esta interrogacion se relaciona con el concepto de
tiempo de pedidos. Este es un sistema en el que todo material utilizado
normalmente se reordena cuando su nivel de inventario se disminuye. El nivel
practicamente es una funcion del plazo de entregas, la demanda diaria, y las

existencias de seguridad.

Cuanto ordenar.- La cantidad que se requiere es establecida por la Cantidad

econdmica a ordenar.

El control consiste en el control de las existencias tanto reales como en el
proceso de adquisicion, se basa en relacionar las necesidades existentes y
futuras tomando en cuenta la regularidad de consumo, los niveles de stock, y
las adquisiciones necesarias para acoger las demandas requeridas. Un
inventario se lo define a través de la verificacibn y comparacion de la parte
contable y fisica dentro de una bodega. Al final de haber sido llevado a cabo se

anexaran las novedades existentes asi como las sugerencias a seguir.

Es importante manifestar que una adecuada gestion de inventarios en
Comercial CADVILL se llevara a cabo con la aplicacion de un modelo de
gestion que ayudara en gran parte a mantener el nivel de inventarios
recomendado para asi cumplir las necesidades de los clientes. Igualmente
contribuird a que la rotacién de los inventarios sea la deseable y que sus costos
sean los optimos. Un buen modelo de gestion de inventarios no solo gestiona y
sugiere el momento y la cantidad Optima que se debe ordenar de productos
sino que se caracteriza por incluir todas las variables que influyen en el

contexto de los inventarios.
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5.3 JUSTIFICACION

La definicion de un apropiado modelo de gestion de inventarios con métodos
de control, de costeo, politicas y procedimientos para la gestion del inventario,
permitird a la empresa expandirse en otras zonas del cantén Milagro ya que
Comercial CADVILL esta viviendo una transicion, es decir que esta dejando de
ser microempresa para pasar a ser pequefia empresa, por lo que requiere ser
administrada de manera técnica y profesional siendo el principal problema el

control y manejo del inventario.

A falta de una adecuada gestiébn de inventarios los propietarios no tomaran
decisiones acertadas con respecto a la compra-venta de mercaderias; los
empleados no ejecutaran sus actividades de manera ordenada y correcta,
ademas se corre el riesgo de perder participacion en el mercado, pues la

insatisfaccion de clientes no permitira su fidelidad a la empresa.

5.4 OBJETIVOS

5.4.1. Objetivo General de la propuesta

Implementar un modelo de gestion de inventarios en Comercial CADVILL para
mejorar los resultados administrativos y financieros, a través de la aplicacion de

politicas, métodos de costeo y control de inventarios.

5.4.2. Objetivos Especificos de la propuesta

e Obtener la aprobacion de los directivos de la empresa respecto al
modelo de gestion de inventarios.

e Realizar una capacitacién al personal sobre las politicas, asi como del
modelo de control de inventarios y modelo de costeo.

e Aplicar el modelo de control de inventarios y modelo de costeo en la

empresa.

e Realizar una evaluacion del proceso de implementacién del modelo de

gestion.
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5.5 UBICACION

En la provincia del Guayas, ciudad de Milagro se encuentra ubicado Comercial
CADVILL, en las calles 24 de Mayo entre 9 de Octubre y Rocafuerte; contando
con la comodidad suficiente para que los proveedores puedan descargar la
mercaderia hasta sus instalaciones.

Esta empresa se encuentra ubicado en una zona comercial de la ciudad, sin
embargo para obtener un desarrollo de la misma se ha dedicado a la
comercializacién en zonas aledafias captando clientes que muchas veces no
tienen la facilidad necesaria para salir en busca de los productos de primera
necesidad, por ello Comercial CADVILL se ha planteado como meta principal

satisfacer la necesidad de aquellas personas.

Figura 5. Vista de Milagro, Ecuador

Fuente: Google Earth

A continuacién se muestra un croquis con las calles principales para llegar a

Comercial CADVILL:
Figura 6. Croquis

Comercial
CADVILL
bl
wesid

i
Calle 24 de Mayo = —

Calle Rocafuerte

Calle 9 de Octubre <=_——1

Fuente: Comercial CADVILL
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5.6 FACTIBILIDAD

Factibilidad Administrativa:

CADVILL es una empresa en estado de evolucion de microempresa a pequefia

empresa, es por ello que requiere de actualizacion y reformacién siendo su

principal problema la mala administracion del inventario.

Actualmente se encuentra afiliado a la Camara de Comercio de Milagro

organizacion de apoyo a los grandes, medianos y pequefios empresarios

contando con los siguientes beneficios:

Carnet de Identificacion para acceder a: asesorias, seminarios y la Red
de Socio a Socio.

Asesorias: Aduanera, Tributaria, Comercio Exterior, Legal y Contable.
Multilegal.

Informacion Comercial

Certificados Digitales: Firma electronica

Red de descuentos “De Socio a Socio” con mas de 200 establecimientos
afiliados.

Organismos Publicos: Banco de Guayaquil, IESS, Superintendencia de
Compafias, SRI, Municipio de Guayaquil, Benemérito Cuerpo de
Bomberos, Registro Civil Municipal, Organizacion de Acreditaciéon
Ecuatoriana OAE, Terminal Portuario de Guayaquil TPG.

Cyber Café con internet gratuito, servicio de copiado y red inalambrica.
Revista Comercio con secciones para los socios en: Actividades de los
socios, Red de Socio a Socio y eventos sociales en el Club de la
Camara.

Fasciculo informativo “La Camara al dia” con el resumen de actividades
de la Camara durante el mes.

Acceso a informacion por medio de la web acerca de seminarios y
beneficios disponibles.

Resumen de Prensa diario

Ventanilla del diario El Universo
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— Boletines especiales via email: Comercio Exterior, Juridico, Econémico,
Tributario y de Oportunidades Comerciales.
— Seminarios Nacionales e internacionales.

— Compra de facturas para darle liquidez a su negocio.

El tipo de empresa al que pertenece Comercial CADVILL segun diversos
criterios se detalla a continuacion:

e Seqgun el Sector de Actividad:

Empresas del Sector Terciario o de Servicios: Reune diversidad de
empresas como: comercio, transporte, hoteleria, bancos, seguros, asesorias,

educacion, restaurantes, etc.

e Sequn el Tamafo: Son variados los criterios utilizados para clasificar a las

empresas segun su tamafo, dependiendo por ejemplo del numero de
empleados, sector industrial, actividad, ventas anuales, etc., indistintamente
de ello Comercial CADVILL pertenece a:

Pequefias Empresas: En términos generales, las pequefias empresas son
entidades independientes, creadas para ser rentables, que no predominan

en la industria a la que pertenecen.

e Seqgun la Propiedad del Capital: Se refiere a si el capital estd o no en funcion

de la fuente del mismo.

Empresa Privada: La propiedad del capital estd en manos privadas.

e Segun el Ambito de Actividad: Esta clasificacién resulta importante cuando

se quiere analizar las posibles relaciones e interacciones entre la empresa y
Su entorno politico, econdmico o social:

Empresas Locales: Aquellas que operan en un pueblo, ciudad o municipio.

e Segun el Destino de los Beneficios: Segun el destino que la empresa decida

otorgar a los beneficios econémicos.
Empresas con Animo de Lucro: Cuyos excedentes pasan a poder de los

propietarios, accionistas, etc...
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e Organigrama Propuesto:

Figura 7. Organigrama propuesto

Gerente
(1)
Asistente 1
(1) J
) :
Contador Supervisor de Bodeguero
Ventas
(1) (1)
Vacante (1)
. J
|
Cajero Cobrador Chofer/Despachador
1) (1) 3)

Fuente: Comercial CADVILL

e Plan de Capacitacion Anual:
La capacitacion es una actividad ordenada, planificada y continua que tiene
como propoésito ensefar, preparar e integrar al recurso humano a un proceso
productivo conociendo y desarrollando habilidades y actitudes necesarias para
un mejor desempefio.
Una vez detectadas las necesidades y de acuerdo a los resultados de la
investigacion, se hace preciso realizar un plan de capacitacion ya que el éxito o

fracaso de la empresa depende en gran parte del talento humano.

El Plan de Capacitacion se desarrolla tomando en consideracion lo siguiente:

a. Descripcion y perfil del puesto.
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b. Sistema de Evaluacion de Desempeiio

A través de un plan de capacitacibn se desea obtener como resultado lo
siguiente:

. Ampliar la competitividad de Comercial CADVILL dentro del mercado.

. Mantener una fuerza laboral provechosa.

. Promover el nivel de rendimiento de los empleados.

. Modernizar de manera agradable el clima de trabajo.

. Mantener a los trabajadores al dia en cuanto a avances tecnologicos.

. Formar una cultura de mejora continua.

~N o o b~ WwN P

. Desarrollar la creatividad e innovacion en la ejecucion de sus actividades.

Cuadro 6. Plan de Capacitaciéon a personal de CADVILL

Cursos Cargo Periodo
Planificacion / Liderazgo Gerente Primer Trimestre
Contador
Finanzas Gerente Segundo Trimestre

Supervisor de Ventas
Cajero

Servicio al Cliente Cobrador

Chofer/Despachador

Primer Trimestre

Asistente
Bodeguero

Manejo de Office: Word, Supervisor de Ventas Tercer Trimestre

Excel, Power Point e
Internet.

Gerente
Asistente
Contador

Supervisor de Ventas
Bodeguero
Cajero
Cobrador
Chofer/Despachador
Fuente: Comercial CADVILL

Relaciones Humas Segundo Trimestre
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e Evaluacion de Desempefio:

Es un proceso constante y periédico que tiene como propdésito evaluar
cuantitativa y cualitativamente el grado de eficacia y eficiencia de las personas
en el desempefio de sus puestos de trabajo, ensefiandoles cuales son sus
puntos fuertes y débiles con el fin de ayudarles a mejorar.

La evaluacion se basa en actividades que afectan al éxito de la organizacion,
no a caracteristicas de la persona que no tienen que ver con su rendimiento

como son la edad, el sexo o la antigliedad en la organizacion.

1. La evaluacion se la realizard trimestralmente.
2. Establecimiento de un plan de mejora.

3. Evaluacion de las principales funciones de cada cargo.

Cuadro 7. Evaluacion de desempefio

Funciones a
Cargo

Evaluar

» Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las
operaciones de la empresa.

» Definir politicas y procedimientos a fin de mejorar la
estructura empresarial actual.

» Establecer los objetivos que se debe lograr,
anticiparse y prever los posibles escenarios y
acciones gue se han de adoptar frente a ellos.

» Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y
ubicar el personal adecuado para cada cargo.

GERENTE

» Organizar y ejecutar las actividades de apoyo a la
gerencia.

» Registrar la documentacion recibida y entregada a la
Gerencia.

ASISTENTE > Realizar un andlisis preliminar de la documentacion
gue ingresa a la Gerencia.

» Realizar el seguimiento de Ila documentacion
despachada de la Gerencia.
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CONTADOR

Planificar la informacién contable de la empresa.
Mantener al dia y gestionar toda la informacién
tributaria.

Responde por analisis y elaboracion de Estados
Financieros.

Responde por el correcto y oportuno cumplimiento de
las obligaciones ante los organismos de control como
SR, Superintendencia de Companiias, Auditoria.

CAJERO

Recibe y entrega cheques, dinero en efectivo,
depdsitos bancarios y otros documentos de valor.
Registra directamente los movimientos de entrada y
salida de dinero.

Chequea que los montos de los recibos de ingreso
por caja y depdsitos bancarios coincidan.

Realiza arqueos de caja.

COBRADOR

Cumplir con la planificacion de las visitas semanales
para cobro de facturacion segun carteras vencidas y
por vencer.

Mantener al tanto a los clientes de sus deudas.
Verificar direcciones de los clientes e investigar en
caso de cambio de direccion

Especial atencion a aquellas cuentas de clientes que
se retrasan en sus pagos Yy representan un alto
riesgo.

SUPERVISOR
DE

VENTAS

YV V

Brindar apoyo a la negociacion de las ventas
realizadas por el gerente.

Investigar, sugerir y elaborar planes promocionales.
Buscar y elegir otros canales de distribucion y venta.
Obtencién de contactos para incrementar las ventas.

BODEGUERO

Aplicacion del método de costeo de inventarios
promedio ponderado.

Controlar y revisar mercaderia que ingresa a la
bodega.

Procurar que el almacenamiento de la mercaderia sea
el adecuado.

Mantener el control de stock minimo por medio del
modelo EOQ.
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» Recibira, despachara y remitird los productos en
custodia de la empresa a los lugares y usuarios que
asi lo hayan solicitado.

CHOFER > Verificara el embarque y desembarque de los
productos.

» Entrega detallada del producto al cliente mediante la
guia de remisién o comprobante de venta respectivo.

» Correcto mantenimiento preventivo del vehiculo
asignado.

DESPACHADOR

Fuente: Comercial CADVILL

Funciones de Cargo:

Las funciones se refieren a las actividades especificas a realizarse de acuerdo
al puesto o cargo que se ocupa dentro de una empresa.

Los beneficios que se pueden obtener mediante una clara definicion del perfil

de los cargos de cada empleado son:

— Facilidad para administrar los sueldos del personal,

— Solucion a conflictos de trabajo que pudieran surgir.

— Imparcialidad al momento de realizar las evaluaciones de desempefio a
cada puesto de trabajo.

— Facilidad para la realizacién de reclutamiento de personal acorde a las
necesidades de la empresa.

— Las actividades se llevardn a cabo de manera responsable y organizada.

— El empleado podra realizar cada actividad de manera productiva.

— Reducir las causas que producen monotonia laboral.
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Cuadro 8. Perfil del Cargo de Gerente

Datos de Identificacién

Institucion: Comercial CADVILL

Puesto: Gerente

Jefe Inmediato: |N/A

Supervisa a: Asistente, Contador, Supervisor de Ventas y
Bodeguero.

Mision del Cargo

Sera responsable de todos los aspectos que conciernen al debido
funcionamiento de la empresa. Igualmente debera asegurarse de
gue las operaciones se ejecuten sin problemas y de acuerdo a las
politicas establecidas.

Conocimientos Requeridos

Estudios profesionales en Ingenierias de Administracion o
carreras afines.

Experiencia en el cargo.

Mentalidad abierta, flexible, con disposicion para liderar y
generar valores.

Conocimiento profundo de la empresa, cultura, y productos.

Competencias

» Planificacion y organizacion
» Resolucion de problemas y toma de decisiones
» Tener don de mando
» Trabajo en equipo
> Iniciativa
> Creatividad
Actividades del Cargo
> Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar las

operaciones de la empresa.

Definir politicas y procedimientos a fin de mejorar la
estructura empresarial actual.

Dirigir planes de comercializacién de los productos de la
empresa con los clientes existentes y lograr nuevos clientes.
Establecer los objetivos que se debe lograr, anticiparse y
prever los posibles escenarios y acciones que se han de
adoptar frente a ellos.

Decidir respecto de contratar, seleccionar, capacitar y ubicar
el personal adecuado para cada cargo.

Capacidad de comunicacién con sus empleados.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 9. Perfil del Cargo de Asistente de Gerencia

Datos de Identificacién

Institucion: Comercial CADVILL

Puesto: Asistente de Gerencia

Jefe Inmediato: |Gerente

Supervisa a: Contador, Supervisor de Ventas y Bodeguero.

Mision del Cargo

Brindar apoyo a la gerencia en deberes administrativos,
coordinando todo lo requerido.

Conocimientos Requeridos

>

Y

Estudiantes bachilleres o universitarios en carreras de
Comercio, Contabilidad, Informatica, Administracion de
empresas.

Conocimientos en Secretariado.

Competencias

VVVYVYVYVYY

Tolerancia al trabajo bajo presion.
Con caracter para manejar las cosas.
Orientacion a resultados.

Dinamica, proactiva y sociable.
Comunicacion.

Integridad.

Actividades del Cargo

YV V V VY Y Y VY

A\

Organizar y ejecutar las actividades de apoyo a la gerencia.
Registrar la documentacion recibida y entregada a la
Gerencia.

Realizar un analisis preliminar de la documentacion que
ingresa a la Gerencia.

Realizar el seguimiento de la documentacion despachada de
la Gerencia.

Elaborar documentos escritos solicitados.

Atender a los clientes que llegan a las oficinas.

Atencion telefénica.

Coordinacion de reuniones con los empleados.

Administrar y solicitar los Gtiles de escritorio 0 materiales
para uso de la gerencia.

Las demas que le asigne la Gerencia.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 10. Perfil del Cargo de Contador

Datos de Identificacién

Institucion: Comercial CADVILL

Puesto: Contador

Jefe Inmediato: | Gerente y/o Asistente de Gerencia.
Supervisa a: Cajero y Cobrador.

Mision del Cargo

Contribuir en el fortalecimiento administrativo con la empresa
mediante el ejercicio contable y con el cumplimiento de las
disposiciones fiscales el mismo que debe constituir firma
responsable de los balances ante los organismos de control
estatal.

Conocimientos Requeridos

YV V VY

Tener el titulo de Contador Publico Autorizado

Experiencia de al menos 2 afos.

Capacitacion en Legislacion Tributaria y Laboral.

Sadlidos conocimientos en Tributacién y Contabilidad.

Manejo de los sistemas del Ministerio de Relaciones
Laborales, IESS y Superintendencia de Compafiias.

Competencias

VVVYVYVYVYYVY

Integridad y ética

Enfoque en resultados
Habilidad de Comunicacion
Orientacion al Servicio.
Compromiso

Disciplina y orden

Actividades del Cargo

Y V

YV VY

YV VYV

Planificar la informacion contable de la empresa.

Mantener al dia y gestionar toda la informacion tributaria.
Responde por analisis, elaboracion de Estados Financieros
y firmar balances.

Ingresos de retenciones.

Verificar que el importe de las facturas recibidas sea el
correcto.

Otras actividades relacionadas con la contabilidad.
Documentacion de respaldo y su archivo.

Garantizar que la informacion entregada sea confiable.
Responde por el correcto y oportuno cumplimiento de las
obligaciones ante los organismos de control como
SRI, Superintendencia de Compainiias, Auditoria.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 11. Perfil del Cargo de Cajero

Datos de Identificacion

Institucion: Comercial CADVILL
Puesto: Cajero

Jefe Inmediato: | Contador
Supervisa a: N/A.

Mision del Cargo

Efectuar actividades de recepcion, entrega y custodia de dinero en

efectivo, cheques y demas documentos de valor, a fin de lograr la

recaudacion de ingresos a la institucion y la cancelacion de los
pagos que correspondan a través de caja.

Conocimientos Requeridos

>

Y VY

Estudiantes bachilleres o universitarios en carreras de
administracion de empresas, finanzas, contabilidad,
informética o afines.

Técnicas para el manejo de sumadora, calculadora.

Manejo de Excel.

Capacidad para detectar billetes falsos.

Competencias

YV VVYVY

Integridad y ética
Organizacion

Habilidad de Comunicacién
Orientacién al Servicio.
Compromiso

Eficiencia

Actividades del Cargo

Y

Recibe y entrega cheques, dinero en efectivo, depdsitos
bancarios y otros documentos de valor.

Paga sueldos, salarios, jornadas y otros conceptos.
Registra directamente los movimientos de entrada y salida
de dinero.

Elabora periédicamente relacion de ingresos y egresos por
caja.

Realiza arqueos de caja.

Suministra a su superior los recaudos diarios del
movimiento de caja.

Chequea que los montos de los recibos de ingreso por caja
y depdsitos bancarios coincidan.

Realiza cualquier otra tarea afin que le sea asignada.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 12. Perfil del Cargo de Cobrador

Datos de Identificacion

Institucion: Comercial CADVILL
Puesto: Cobrador.

Jefe Inmediato: | Contador
Supervisa a: N/A

Mision del Cargo

Encargado de recuperar el capital inactivo proveniente de las
ventas a crédito que se han realizado en la organizacion.

Conocimientos Requeridos

> Bachiller.
» Manejo basico de PC y de paquete Office
» Manejo de valores
» Conocimiento de rutas
» Licencia para conducir.
Competencias
» Atencion al cliente
» Responsabilidad.
» Honestidad.
» Puntualidad.
» Confiable
» Organizado.
» Paciencia.
Actividades del Cargo
» Cumplir con la planificacion de las visitas semanales para
cobro de facturacion segun carteras vencidas y por vencer.
» Mantener al tanto a los clientes de sus deudas.
» Verificar direcciones de los clientes e investigar en caso de
cambio de direccion
» Especial atencion a aquellas cuentas de clientes que se
retrasan en sus pagos y representan un alto riesgo.
» Realizacion de depositos bancarios cuando se lo requiera.
> Elaborar reportes de las cobranzas.
» Compras eventuales.
» Apoyo parcial en operaciones de oficina.
> Realizar las tareas que le asigne su jefe inmediato.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 13. Perfil del cargo de Supervisor de ventas

Datos de Identificacion

Institucion: Comercial CADVILL

Puesto: Supervisor de ventas.

Jefe Inmediato: | Gerente y/o Asistente de Gerencia.
Supervisa a: N/A

Mision del Cargo

Garantizar ventas rentables, carteras crecientes y clientes leales
para la compafia con el objetivo de incrementar la participacion en
el mercado.

Conocimientos Requeridos

>

VYV VYV

Estudiantes bachilleres y con estudios superiores en
carreras administrativas o afines.

Técnicas de ventas y motivacion al cliente.

Manejo de paquete de office.

Competencias

VVVYVYVVYVYY

Capacidad de planificar y organizar.
Orientacion al cliente.

Toma de decisiones.

Compromiso.

Comunicacion.

Creativo

Conocimiento del territorio.

Actividades del Cargo

YV VYV A\

VYV VY

Brindar apoyo a la negociacion de las ventas realizadas por
el gerente.

Investigar, sugerir y elaborar planes promocionales.

Buscar y elegir otros canales de distribucion y venta.
Obtencién de contactos para incrementar las ventas.
Facilitar, coordinar y supervisar procesos administrativos
con otras areas de la empresa.

Atender los pedidos y reclamos del cliente.

Realizar las tareas que le asigne el Gerente relacionadas al
cargo u otro.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 14. Perfil del Cargo de Bodeguero

Datos de Identificaciéon

Institucion: Comercial CADVILL

Puesto: Bodeguero

Jefe Inmediato: Gerente y/o Asistente de Gerencia
Supervisa a: Chofer/Despachador

Mision del Cargo

Administrar la recepcion, almacenamiento y distribucion de los
productos, al mismo tiempo encargarse del inventario.

Conocimientos Requeridos

» Bachiller Contable 0 estudios en Ingenieria Comercial, en
Administracion de empresas e Ingenieria Industrial.

» Conocimiento en manejo de costos.

» Administracion de personas.

» Manejo de Inventarios.

» Organizacion de bodegas.

Competencias

» Capacidad de planificacion y organizacion.

» Capacidad para trabajar en equipo.

> Etica e Integridad.

» Administracion de bodegas.

» Manejo efectivo de personal.

» Proactivo

Actividades del Cargo

» Aplicacion del método de costeo de inventarios promedio
ponderado.

» Controlar y revisar mercaderia que ingresa a la bodega.

» Procurar que el almacenamiento de la mercaderia sea el
adecuado.

» Registro de inventario y control de stock.

» Mantener el control de stock minimo por medio del modelo
EOQ.

» Registro de movimientos del inventario actualizada en el
sistema.

» Verificar que se encuentren cuadrados los saldos fisicos con
los del sistema.

» Mantener limpia y ordenada la bodega y sus instalaciones.

» Realizar categorizacion de mercaderia dentro de la bodega.

» Presentar reporte de inventarios.

Fuente: Comercial CADVILL
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Cuadro 15. Perfil del Cargo de Chofer/Despachador

Datos de Identificacion

Institucion: Comercial CADVILL
Puesto: Chofer/Despachador
Jefe Inmediato: Bodeguero
Supervisa a: N/A

Mision del Cargo

Brindar un servicio de la mejor manera posible con el fin de que el
cliente se sienta comodo y satisfecho de acuerdo a su necesidad.

Conocimientos Requeridos

» Formacion Académica Bachiller

> Experiencia en el cargo

» Facilidad de Expresion

» Licencia de conducir

» Condicion Fisica

Competencias

» Trabajo en equipo

» Compromiso.

» Organizacion.

» Honestidad.

» Proactivo en sus labores.

Actividades del Cargo

» Recibira, despachard y remitira los productos en custodia de
la empresa a los lugares y usuarios que asi lo hayan
solicitado.

» Verificara el embarque y desembarque de los productos.

» Tramitara los formatos y documentos relacionados con el
recibo y despacho de la mercaderia.

> Realizara las actividades necesarias para la toma de
inventarios fisicos de la mercaderia y auditoria de la misma.

» Cumplir con las politicas y procedimientos respecto al
inventario establecida por sus superiores.

» Transportar la mercaderia de manera responsable.

» Entrega detallada del producto al cliente mediante la guia de
remision o comprobante de venta respectivo.

» Colaborar con el cumplimiento de proyectos de la empresa.

» Correcto mantenimiento preventivo del vehiculo asignado.

Fuente: Comercial CADVILL
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Factibilidad Técnica:

Descripcion del Modelo Béasico de la Cantidad Econémica de Pedido

(EOQ).

El modelo de la cantidad econdémica de pedido (EOQ) es una de las técnicas
de control de inventarios mas antiguas y mas conocidas. Esta técnica es

relativamente facil de usar pero esta basada en varias hipotesis:

1. La demanda es conocida, constante e independiente.

2. El plazo de aprovisionamiento (es decir, el tiempo desde que se cursa el
pedido hasta que se recibe la mercancia) es conocido y constante y en
este modelo es cero.

3. La recepcion del inventario es instantanea y completa. En otras
palabras, la cantidad pedida llega de una vez y en un solo lote.

4. No hay posibilidad de descuentos por cantidad.

5. Los unicos costes variables son el coste de preparar o de efectuar un
pedido (coste de lanzamiento) y el coste de mantener el inventario a lo
largo de tiempo coste de posesion o mantenimiento. Estos costes fueron
comentados en la seccion anterior.

6. Se pueden evitar completamente las rupturas de stock si se cursan los
pedidos en el momento adecuado.

Todos los parametros anotados estan en concordancia con las

operaciones de Comercial CADVILL.
Minimizacion De Costes

El Objetivo de la mayoria de los modelos de inventarios es minimizar los costes
totales.

Los costes significativos son los de preparacion (o de lanzamiento) y los de
almacenamiento (o tenencia). Todos los demas costes como el coste de propio
inventario, son constantes. Por tanto, si minimizamos la suma de los costes de
preparacion y almacenamiento, estaremos minimizando también el coste total.
Se ha representado el coste total en funcién de la cantidad de pedido, Q.

El tamafio optimo del pedido, Q* sera la cantidad que reduce al minimo el

coste total. Conforme aumenta la cantidad de pedido, el numero total de
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pedidos efectuados al afio disminuye. Por tanto conforme aumenta la cantidad
pedida, el coste anual de preparacion o lanzamiento disminuira. Pero conforme
aumenta la cantidad de pedido, los costes de almacenamiento aumentaran

debido a los mayores inventarios medios que se han de mantener.

El tamafio 6ptimo de pedido corresponde al punto en que se cortan la curva del
coste de lanzamiento y la curva del coste de almacenamiento. No es una
casualidad. Con el modelo EOQ, el tamafio de pedido Optimo corresponde al
punto en el que el coste total de preparacion es igual al coste total de

almacenamiento.
Utilizamos este hecho para desarrollar ecuaciones que resuelven directamente
el valor de Q*.

Los pasos a seguir son los siguientes:

1. Desarrollar la formula de los costes de preparacion o lanzamiento.
D g
Q
Para la realizacion de calculos segun datos de Comercial CADVILL no se
utilizara el costo de preparacion o lanzamiento de pedido puesto que los
proveedores se acercan al establecimiento a la toma del mismo.

2. Desarrollar la formula de los costes de almacenamiento.

a) Determinacion de los costes de almacenamiento del inventario de
CADVILL.
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Cuadro 16. Determinacioén del Costo de Almacenamiento actual de CADVILL

Determinacion del Costo de Almacenamiento Actual

Costo de edificio 2.20%
Alquiler 1.200,00
Impuestos 9,67
Total 1.209,67
Costo de manutencion de materiales 0,20%
Electricidad 15,00
Dep. Edificio 75,00
Dep. Equip. Computo 19,44
Total 109,44
Costo de mano de obra 0,73%
Sueldo Bodeguero 400,00

400,00
Porcentaje de Costo de Almacenamiento Total 3,13%
Costo de Almacenamiento Total 1.719,11 mensual

Fuente: Comercial CADVILL

b) Distribucién del costo mensual de almacenamiento de inventario de los
productos que comercializa CADVILL. (Ver ANEXO D)

Cuadro 17. Totales de Distribuciéon del Costo de Almacenamiento Mensual

Importe o Costo de

: Participacion .
Promedio almacenamiento
H4 922 29 100,00% 1.719.11

Fuente: Comercial CADVILL

3. Resolver la ecuacion para calcular el tamafio optimo de pedido.

Utilizando las siguientes variables, podemos determinar los costes de

preparacion y de almacenamiento y encontrar el valor de Q*.

Q: Numero de unidades por pedido.

Q*: Numero 6ptimo de unidades por pedido EOQ.

D: Demanda anual de unidades del articulo del inventario.

S: Coste de preparacion o de lanzamiento de cada pedido.
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H: Coste de almacenamiento por unidad y afo.

A continuacion se realiza un ejemplo aplicando el modelo béasico de la cantidad
econdmica de pedido.
Dado que no tenemos costos de preparacion o de lanzamiento de pedido la

férmula la aplicaremos de la siguiente manera:

Elemplo:
Producto: Afeitabic display 24px24u
(D) Demanda anual = 940 (Dato dado a conocer por la empresa)

(H) Costo de almacenamiento = 53,09 (ANEXO D)
Numero de dias laborables por afio = 360

Q= [2(940)
53,09
Q= 1.} 35,41

Q*= 59 > §*12 meses

Q" = 72 unidades
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También se puede calcular el nimero esperado de pedidos a cursar durante

un afno (N) y el tiempo esperado entre pedidos (T), de la siguiente manera:

Numero estimado de pedidos =N = Demanda =D
Cantidad optima de pedidos Q*
N = 940
f2

N = 13 pedidos por afio

Tiempo estimado entre pedidos = T = _Numero de dias laborables por afio
N

T=2360
13

T =27 dias entre pedidos

Modelo Robusto

Una ventaja del modelo EOQ es que es robusto. Al decir que es robusto
queremos decir que da respuestas satisfactorias incluso con variaciones
importantes de sus parametros. Como hemos observado, muchas veces es
dificil determinar exactitud los costes de almacenamiento del inventario. Por
tanto, un modelo robusto es muy conveniente. El coste total del EOQ cambia
poco en las proximidades del minimo. La curva es muy plana. Esto significa
que cualquier variacion en los costes de preparacion, de almacenamiento, en la
demanda, o incluso en el EOQ provoca diferencias relativamente pequefias en
el coste total.

Podemos concluir que el EOQ es, desde luego, robusto y que la existencia de
errores importantes no aumenta demasiado los costes. Esta caracteristica del

modelo EOQ es muy practica porque nuestra capacidad para prever con
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exactitud la demanda y los costes de preparacion y de almacenamiento es

limitada.

Descripcion del Método de Costeo: Promedio Ponderado

Este método reconoce que los precios varian, segun se va comprando la
mercaderia durante el periodo fiscal.

Con este método lo que se hace es determinar un promedio, sumando los
valores existentes en el inventario con los valores de las nuevas compras, para
luego dividirlo entre el numero de unidades existentes en el inventario

incluyendo tanto los inicialmente existentes, como los de la nueva compra.

El tratamiento de las devoluciones en ventas por este método, es similar o igual
que los otros, la devolucion se hace por el valor en que se vendieron o se le
dieron salida, recordemos que este valor corresponde al costo del producto
mas el margen de utilidad (Precio de venta es igual a costo + utilidad). De
modo tal que las devoluciones en ventas se les vuelve a dar entrada por el
valor del costo con que se sacaron en el momento de la venta y entran
nuevamente a ser parte de la ponderacion.

En el caso de las devoluciones en compras, estas salen del inventario por el
costo en que se incurrié al momento de la compra y se procede nuevamente a
realizar la ponderacion.

Este método trata de las unidades de inventario inicial y sus costos como parte
de la produccion del periodo corriente. Aunque el supuesto puede parecer no
muy logico, simplifica muchos los célculos, y se utiliza con frecuencia.

Los flujos de costos se afectan, dependiendo del cual de los métodos sea
seleccionado como la base para asignar los costos a las unidades terminadas y
al inventario de productos de proceso.

Como el promedio es el mas sencillo en su aplicacion, parece util trabajar
primero con este supuesto para encontrar los costos unitarios y los flujos de
costos.

El método promedio ponderado igual que las unidades de inventario inicial, las

unidades comenzadas estan unidas en el calculo de las unidades equivalentes;

108


http://www.gerencie.com/precio.html�

los costos relacionados con el inventario inicial de trabajo en proceso estan

unidos a los costos agregados durante el periodo corriente.

Para la aplicacion del método de promedio ponderado se utiliza una tarjeta o
registro utilizado conocido como kardex el cual sirve para mantener el control
de la mercaderia, es decir las entradas, salidas y el nimero de todos los
articulos que posee la empresa para la venta. A continuacion se realiza un
ejemplo de control de entradas y salidas aplicando el método promedio

ponderado.

Eiemplo:

Producto: Aceite super 400 x24u (para dolar)

e Al 02 de enero de 2012 habian en existencias 50 unidades, cuyo costo
unitario era de $ 0,78.

e EI 03 de enero se compran 96 unidades a un costo unitario de $ 0,80.

e EI 05 de enero se vende 12 unidades a un precio unitario de $ 0,92.

e EI 07 de enero se vende 36 unidades a un precio unitario de $ 0,92.

e EI 18 de enero de compran 48 unidades a un costo unitario de $ 0,83.

e EIl 21 de enero se vende 24 unidades a un precio unitario de $ 0,95.

e EI 23 de enero se vende 6 unidades a un precio unitario de $ 0,95.

e EI 26 de enero se vende 33 unidades a un precio unitario de $ 0,95.

e EI 30 de enero se compra 120 unidades a un costo unitario de $ 0,80.

Figura 8. Kardex

KARDEX
Articulo: Aceite super 400x24u (para délar)
Iétodo: Promedio Ponderado
Entradas Salidas Saldo
Fecha Detalle - — - — - —
Cantidad |V/Unitario |Valor Total|Cantidad |V/Unitario |Valor Total|Cantidad [V/Unitario [Valor Total
02/01/2012| Saldo inicial - - - 50 0,78 39.00
03/01/2012|Compra 96 0,80 76.80 - - - 146 0.79 115,80
05/01/2012] Venta - - - 12 0,79 9,48 134 0.79 106,32
07/01/2012| Venta - - - 36 0,79 28 .44 98 0.79 77.88
18/01/2012|Compra 48 0,83 39,84 - - - 146 0.81 17,72
21/01/2012| Venta - - - 24 0,81 19,44 122 0,81 98.28
23/01/2012| Venta - - - i 0,81 4 86 116 0.81 9342
26/01/2012| Venta - - - 33 0,81 26,73 83 0.81 66.69
30/01/2012|Compra 120 0,80 96,00 - - - 203 0.80 162.69

— ————————————————————

Fuente: Comercial CADVILL
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La informacion anterior se registra en la tarjeta de control (kardex) de la

siguiente manera:

1.- Se coloca el saldo inicial que es de 50 unidades a $ 0,78 cada una.

2.- El 03 de enero se efectia una compra de 96 unidades a $ 0,80 cada una.
Esta informacién se coloca en la columna de entradas sumando las unidades
del inventario con las unidades de la compra y los valores del saldo con los
valores de la nueva compra. Para hallar el nuevo costo unitario promedio se
divide el nuevo valor del saldo por el nimero total de unidades. Cada vez que
se realice una compra habra que hacer el mismo procedimiento.

3.- EI 05 de enero se realiza una venta de 12 unidades; entonces en la columna
de salidas se coloca el nimero de unidades vendidas, en la columna de valor
unitario se coloca el costo promedio calculado. El producto es el costo total de
las unidades vendidas.

Para hallar el saldo se efectian diferencias entre las unidades y valores totales
del inventario con las unidades y valores totales de la venta. El costo sera el
mismo al cual se vendieron las unidades. Cada vez que se realice una venta

habra que hacer este procedimiento.

Al efectuar todas las transacciones en el inventario quedan 203 unidades
valorizadas a un costo de $ 0,80 para un total de $ 162, 69. El costo de ventas
es la sumatoria de las salidas del periodo las cuales ascendieron a $ 88,95.

El método de promedio ponderado permite que la utilidad no se aleje mucho de
la realidad puesto que el inventario final no queda subvalorado ni
sobrevalorado. Es recomendable aplicar cuando el inventario no presenta
variaciones importantes en su costo, situacion que se da en Comercial
CADVILL.

Factibilidad Legal
SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

Se conoce como PYMES al conjunto de pequefias y medianas empresas que

de acuerdo a su volumen de ventas, capital social, cantidad de trabajadores, y
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su nivel de produccion o activos presentan caracteristicas propias de este tipo
de entidades econdmicas. Por lo general en nuestro pais las pequefas y
medianas empresas que se han formado realizan diferentes tipos de

actividades econdmicas entre las que destacamos las siguientes:

« Comercio al por mayor y al por menor.

e Agricultura, silvicultura y pesca.

e Industrias manufactureras.

e Construccion.

« Transporte, almacenamiento, y comunicaciones.

e Bienes inmuebles y servicios prestados a las empresas.

e Servicios comunales, sociales y personales.

Importancia de las PYMES.- Las PYMES en nuestro pais se encuentran en
particular en la produccion de bienes y servicios, siendo la base del desarrollo
social del pais tanto produciendo, demandando y comprando productos o
afiadiendo valor agregado, por lo que se constituyen en un actor fundamental

en la generacion de rigueza y empleo.
Tratamiento tributario de las PYMES

Para fines tributarios las PYMES de acuerdo al tipo de RUC que posean se las

divide en personas naturales y sociedades.
¢, Qué son las Sociedades?

Las Sociedades son personas juridicas que realizan actividades econdémicas
licitas amparadas en una figura legal propia. Estas se dividen en privadas y
publicas, de acuerdo al documento de creacion.

Las Sociedades estan obligadas a inscribirse en el RUC; emitir y entregar
comprobantes de venta autorizados por el SRI por todas sus transacciones y
presentar declaraciones de impuestos de acuerdo a su actividad economica.
Los plazos para presentar estas declaraciones se establecen conforme el

noveno digito del RUC:
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Cuadro 18. Plazos para declarar y pagar impuestos

PLAZOS PARA DECLARAR ¥ PAGAR IMPLESTOS
, ANTICIPD IMPUESTO _ )
I\‘II.?.::IIE'Irh‘llJl::I IMPUESTO A A LA RENTA RE I"If*ljlf'll:Uh' ES f‘a"ll'.::l} AL
oeLaue | WARENTA [ PRIMERA | SEGUNDA | .\ o o "
CUOTA CUOTA
FORMULARID FORMULARID | FORMULARIO
FORMULARI
101 DRMULARIO 105 105 v 103 104
1 10 de abril 10 de julie 1? de 1I'__i d?l mes '.I.E_P d?l mes
sepliembre sipuiente sipuiente
2 12desbril | 12dejulie | 2% 12delmes | 12 del mes
| septiembre siguiente siguiente
14d 14 del 14 del
3 14deabril | 14 dejulio o8 | G MES ' 8 MES
| septiembre sipulente sipulante
i6d 16 del 16 del
4 16deabril | 16 de julio - ? GETMES ? 81 MES
septiembre sipuiente sipuiente
5 18desbel | 18dejulio | 2% iBdelmes | 18 delmes
septiembre sipuiente sipuiente
204 20 del 20 del
5 20deabril | 20de julic v e ! GET mes ! GETmES
septiembre siguiente sipuiznte
i 2 | 2 |
7 2deabrl | 22dejulio | %€ 2 del mes 2 del mes
sephigmbre siguignte siguignte
4 24 del 24 del
8 2adeabril | 24dejulio | 4% } del mas +del mes
lelﬁmbfe Siguiente siguignte
9 ddeabrl | 2dejulle | 209 | 28celmes | 26 delmes
septiembre siguiente siguiente
i} 28 de abril 28 de julio 2_3 de 18_\ d?' mes 28_\ dfl mes
septiembre siguiente siguiente

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Las Sociedades deberan llevar la contabilidad bajo la responsabilidad y con la
firma de un contador publico legalmente autorizado e inscrito en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC), por el sistema de partida doble, en idioma

castellano y en dolares de los Estados Unidos.

El incumplimiento de las normas vigentes establecidas podra ser sancionado
de conformidad a lo establecido en el Cadigo Tributario.

Obligaciones Tributarias

a. Obtener el RUC. El Registro Unico de Contribuyentes, conocido por sus
siglas como RUC, corresponde a la identificacién de los contribuyentes que
realizan una actividad econdmica licita, por lo tanto, todas las sociedades,
nacionales o extranjeras, que inicien una actividad econémica o dispongan de
bienes o derechos por los que tengan que tributar, tienen la obligacion de

acercarse inmediatamente a las oficinas del SRI para obtener su niamero de
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RUC, presentando los requisitos para cada caso. ElI RUC contiene una
estructura que es validada por los sistemas del SRI y de otras entidades que
utilizan este namero para diferentes procesos. Si existen cambios en la
informacion otorgada en la inscripcion al RUC, debera acercarse a actualizar su
registro en un plazo no mayor a 30 dias, presentando los requisitos segun el
caso.

De igual forma, si la sociedad cesa sus actividades, debera informarse al SRI

en un plazo no mayor a 30 dias, presentando los requisitos segun el caso.

b. Presentar Declaraciones. Las Sociedades deben presentar las siguientes
declaraciones de impuestos a través del Internet en el Sistema de
Declaraciones o en ventanillas del Sistema Financiero. Estas deberan
efectuarse en forma consolidada independientemente del numero de

sucursales, agencias o establecimientos que posea:

e Declaracion de Impuesto al valor agregado (IVA): Se debe realizar
mensualmente, en el Formulario 104, inclusive cuando en uno o varios
periodos no se haya registrado venta de bienes o prestacion de
servicios, no se hayan producido adquisiciones 0 no se hayan efectuado
retenciones en la fuente por dicho impuesto. En una sola declaracion
por periodo se establece el IVA sea como agente de Retencion o de
Percepcion.

o Declaracion del Impuesto a la Renta: La declaracion del Impuesto a la
Renta se debe realizar cada afo en el Formulario 101, consignando los
valores correspondientes en los campos relativos al Estado de Situacion
Financiera, Estado de Resultados y conciliacion tributaria.

e Pago del Anticipo del Impuesto a la Renta: Se debera pagar en el
Formulario 106 de ser el caso. Para mayor informacion verificar el
calculo del anticipo en el Art. 41 de la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno.

o Declaracion de Retenciones en la Fuente del Impuesto a la Renta:

Se debe realizar mensualmente en el Formulario 103, aun cuando no se
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hubiesen efectuado retenciones durante uno o varios periodos

mensuales.

Las sociedades son agentes de retencion, razon por la cual se
encuentran obligadas a llevar registros contables por las retenciones en
la fuente realizadas y de los pagos por tales retenciones, adicionalmente
debe mantener un archivo cronologico de los comprobantes de retencion

emitidos y de las respectivas declaraciones.

Declaracién del Impuesto alos Consumos Especiales: Unicamente
las sociedades que transfieran bienes o presten servicios gravados con
este impuesto deberan presentar esta declaracion mensualmente en el
Formulario 105, aun cuando no se hayan generado transacciones

durante uno o varios periodos mensuales.

c. Presentar Anexos. Los anexos corresponden a la informacién detallada de
las operaciones que realiza el contribuyente y que estan obligados a presentar
mediante Internet en el Sistema de Declaraciones, en el periodo indicado

conforme al noveno digito del RUC.**

REQUISITOS PARA LA OTORGACION DEL CERTIFICADO DE USO DE
SUELO.

Comprar tasa administrativa ventanilla # 2; llenarla y adjuntar.
Solicitud de consulta de Uso de Suelo.
Copia de céedula y certificado de votacion.

Copia del certificado del Cuerpo de Bomberos 2013.

Entregar en secretaria de alcaldia con copia para su recibido.

Concurrir al siguiente dia en las tardes a la D.U.A.C para coordinar la

inspeccion.

4 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

114



REQUISITOS PARA EL PERMISO DE FUNCIONAMIENTO DEL CUERPO DE
BOMBEROS.

1.

2.

Solicite inspeccion de establecimiento comercial
Valor de especie valorada $ 2,90 sea por:

e Primera vez

e Renovacion

e Cambio de propietario

e Razdn social

e Traslado de establecimiento

Original copia de cédula de propietario o representante legal.

3. Copia de RUC.

4.

Original y copia de carnet de junta nacional de defensa de artesanos (si
es afiliado).

Realizada la inspeccion, cumplir con las recomendaciones dadas por los

sefores inspectores y agregar los siguientes requisitos:

Presentar informe de la inspeccién

Original y copia de factura de compra o recarga de extintores y otros.

REQUISITOS PARA EL PERMISO DE FUNCIONAMIENTO SANITARIO.

YV V VYV V

>

Copia fotostatica legible del permiso de funcionamiento.

Copia fotostatica del RUC.

Copia fotostatica de Constitucién de la Compafiia.

Copia fotostatica de cédula de ciudadania y certificado de votacion del
propietario o representante legal.

Copia fotostatica del documento que acredite a la persona juridica
cuando corresponda.

Copia fotostatica de permiso del cuerpo de bomberos del afio actual.

Factibilidad Ambiental

Es preciso mencionar que un impacto ambiental es un cambio en el medio

producido por una gestion humana capaz de atentar hasta con la salud.

En este proceso no hay efectos ambientales, pues no existe contaminacion del

suelo, agua o de la atmosfera tampoco agotamiento de recursos naturales ni
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efectos locales como ruido, vibraciones u olores provenientes de la actividad

comercial que realiza CADVILL.

5.7 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA
Basicamente el modelo de gestion de inventarios propuesto contempla los
siguientes componentes:

1. Politicas y procedimientos.

2. Modelo de gestion de inventarios Cantidad Econdmica de Pedido (EOQ)

3. Modelo de costeo de inventario Método Promedio Ponderado.

e Politicas

Cuadro 19. Manual de politicas

Manual de Politicas
Comercial "CADVILL"

Politicas de actividades generales

» Brindar trato justo y esmerado a los clientes en sus solicitudes y

reclamos.

» Ningun trabajador podra negarse a cumplir una actividad para la que

esté debidamente capacitado.

» Durante los fines de semana, dias inhabiles y periodos vacacionales, los

bienes muebles no podran ser utilizados fuera de las instalaciones.

Politicas de actividades-Area de bodega

» Aplicar el modelo de inventarios Cantidad Econémica de Pedido para

prevenir situaciones de déficit y controlar el inventario.

» Aplicar el método de costeo promedio ponderado para las salidas y

entradas de mercaderia.

» Realizar el conteo fisico de los inventarios por lo menos una vez cada

mes.

» Almacenamiento apropiado del inventario para protegerlo contra el robo,

dafio o descomposicion.

» Recibir los productos con documento de transferencia y guias de
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remision.

No se recibirAan mercaderias de los proveedores que no vengan
acompafadas de su factura de cobro original y orden de compra

correspondiente.

Controlar las temperaturas adecuadas para cada tipo de producto.

Mantener en orden y limpia la bodega.

Realizar revisiones cada tres meses especialmente a los productos con
fecha de vencimiento, e informar a la gerencia referente a los que se

encuentran préximos a vencer.

Permitir el acceso al inventario solamente al personal que no tiene

acceso a los registros Contables.

El Bodeguero debera llevar un registro ordenado de las salidas de la

mercaderia.

Politicas de actividades- Area de compras

El comprobante de venta que emita el proveedor y que constituye
documento soporte de compra, debe cumplir con los requisitos que

establece la Ley respecto a facturacion.

Se pactara los plazos de pago de las compras a crédito.

Se debera hacer del conocimiento del proveedor que de no cumplir con

la entrega en la fecha convenida, se le cancelara la compra.

Actualizar los precios de ventas en funcion de los listados y descuentos

vigentes de cada marca.

Comunicar inmediatamente los cambios de precios de venta

actualizados en el sistema.

Revisar que todos los ingresos que constan en el reporte tengan las

firmas de respaldo.

Efectuar una lista de proveedores calificados, revisarla y actualizarla

regularmente.

Es indispensable adjuntar a la factura del proveedor, el ingreso a
bodega, para que el registro contable se realice.

Los errores que cometa el encargado de la bodega en la recepcion y

entrega de mercaderias debera notificarlo para que se realice el ajuste
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correspondiente.

» Todos los documentos tales como: Comprobantes de crédito o factura
deberan mostrar fecha de recibido, firma y nombre de la persona que

recibio los productos como evidencia de haber recibido de conformidad.

» Las devoluciones que realicen los proveedores de los productos

proximos a vencer se aceptaran con tres meses antes del vencimiento.

Fuente: Investigacion de campo

e Procedimientos:

Cuadro 20. Procedimiento para reposicion de inventario

S Fecepcion
v
Determinar los .
tipos y L Almacenaje
k4
cantidades de
productos que Lna vez llegado
se requieren. los productos se \L
realiza el conteo
l g inspeccidon de Comprobar  que
la mercaderia. la  mercaderia
Colocar la recihida es Ia
order de 1, correcta.
COMpra.
Informar la l(
\lf recepcion Y
Conocer  con aceptacién  del Control Y
seguridad la pedido. prevencian de la
llegada del l obsolescencia vy
pedido a las dafic  de los
instalaciones. Entregar la productos.
documentacian l
respectiva para
el ingreso de la Lhicar de
mercaderia  al manera
sistema. ordenada v

clasificada |a
mercaderia.

Fuente: Investigacion bibliografica
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Cuadro 21. Procedimiento para realizar el pago a proveedores

PAGO A
FPROVEEDORES

El pago se realiza al
contado;

NO ¥ En efectivo

# Transferencia
bancana

» Tarjeta de debito o

9| l credito.

El pago se efectia
a crédito

Elaboracidn de comprobantes de
egraso y retenciones.

!

Elaboracién de cheques

!

Revisién de documentacion por
parte de los proveedores.

!

Firma vy sello del proveedores de
haber recibido el pago.

Fuente: Investigacion bibliografica
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Cuadro 22. Procedimiento para la entrega de productos a clientes

Entrega de orden de werificacion de la
pedido al orden de pedido v la
Chofer/Despachador mercaderia.

h

A4
Firma de recibido Entregar el pedido Cargar la mercaderia
y conformidad del Je—] CON SUTespecliva  |e a la camioneta para
cliente. factura. su traslado.

|

Entrega de informacion

para la realizacion de | —
cobranzas en oficina.

Fuente: Investigacion bibliogréafica

Modelo de Control de Inventarios: Modelo de Cantidad Econdmica de

Pedido (Economic Order Quantity)

Cuadro 23. Cantidad Econémica de Pedido

Costo de Demanda

Producto . Q N T
almacenamiento| anual

Aseo y Limpieza
afeitabic display 24p x24 U 23,09 940 /1 13 21
ajax cloro 11 12x1000cc 0,83 480 408 1 306
ajax cloro 12 1t x24u 313 340 162 2 172

Fuente: Investigacion bibliografica

En el ANEXO F se muestra la lista de todos los productos clasificados en
diferentes secciones, aplicando el modelo de (EOQ).
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Tamafio de pedido 6ptimo (Q*)

NUmero estimado de pedidos (N)

Tiempo estimado entre pedidos (T).

Modelo de Costeo de Inventario: Método Promedio Ponderado

Segun lo expresado en los antecedentes referenciales y la factibilidad técnica,
el método de costeo a utilizar a partir de la implementacion del modelo de
gestion de inventarios es el promedio ponderado, el cual sera ejecutado por el
Bodeguero con la ayuda del software “DOBRA”".

DOBRA 8.0 EC es el sistema integrado de informacion empresarial
CLIENTE/SERVIDOR para redes pequefias. Esta disefiado para automatizar e
integrar las operaciones de cualquier negocio. (Ver ANEXO G)

5.7.1 Actividades
Para la implementacion del modelo es necesario cumplir las siguientes
actividades:

1. Capacitacion al personal sobre el modelo de gestion y el uso adecuado
del software.
Efectuar un inventario fisico de la mercaderia.
Ingresar la informacioén al sistema.

Realizar una prueba piloto

o k~ 0N

Realizar monitoreos de manera trimestral.

5.7.2 Recursos, Andlisis Financiero

Para la realizacion de un andlisis financiero de la propuesta se ha determinado
gue su costo de inversion es cero.

Por sigilo interno de la empresa no fue posible obtener el balance general y por
ello se hace dificil mostrar una comparaciéon real del beneficio que tendra la
empresa con este proyecto, sin embargo podemos determinar el ahorro por
disminucién de la inversion en el inventario a partir de la implementacion del

método de control Cantidad Econdmica de Pedido.
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Cuadro 24. Flujo del proceso de implementacion del modelo EOQ

PROCESO DE IMPLEMENTACION DEL MODELO EOQ

MENSUAL ANUAL

INVERSION 3.080,00
CAPACITACION PREVIA 1.000,00
CAPACITACION CONTINUA 1.080,00
REFRIGERIOS 500,00
SUMNISTROS 500,00

BENEFICIO

AHORRO POR DISMINUCION DE LA INVERSION EN INVENTARIOS 196,44  2.357,30
INVERSION PROMEDIO MENSUAL ACTUAL EN INVENTARIOS 54.922 29
COSTO ALMACENAMIENTO (3,13%) 1.719,11
COSTO FINANCIERO 12% 270,72
COSTO TOTAL ACTUAL MENSUAL 1.989,83
INVERSION PROMEDIO MENSUAL PROPUESTA EN INVENTARIOS 15.069,35
COSTO ALMACENAMIENTO (11,41%) 1.719,11
COSTO FINANCIERO 12% 74,28
COSTO TOTAL PROPUESTO MENSUAL 1.793,39

Nota: la recuperacion de la inversion (costos directos) se recupera aproximadamente en 18 meses

Fuente: Investigacion de campo

5.7.3 Impacto

El impacto del proyecto sera estimado en base a disminuir pérdidas de
inventarios las cuales no se han podido establecer precisamente por no tener
un proceso de control ya que este es un problema que se ha venido dando
desde que se cre6 CADVILL, probleméatica que afecta tanto a los trabajadores

como ala empresa.

Este trabajo ademas beneficiara econdmicamente a la empresa ya que se
disminuirdn los costos por almacenamiento de inventario y la inversion
innecesaria en determinados productos sera controlada, ademas de reducir o

evitar aquellas pérdidas de inventario que nos informaron que existia.

Una vez aplicadas las soluciones que fueron dadas en este estudio, el
indicador fundamental para conocer cual ha sido el impacto sera conocer
cuando y cuanto abastecerse de mercaderia registrando un debido control de

las unidades de cada producto.
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5.7.4 Cronograma

Tiempo Ao 2013
o o Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6
Objetivo/Actividades S[s[s S[s[s S[s[s[s|s[s[s[s[s[sS[s S[s[s]|s
1123 1123 1/12|3[4)1|2]|3 1123 112 |3 |4
1) Obtener la aprobacion de los
directivos de la empresa respecto al
modelo de gestion de inventarios.
Emitir un informe acerca del estado
actual de la empresa. XX
Solicitar reunion con los directivos de la x
empresa.
2) Realizar una capacitacion al personal
sobre las politicas, asi como del modelo
de control de inventarios y modelo de
costeo.
Programar los horarios para realizar las « | x
capacitaciones.
Capacitacion al personal sobre el x % | x x| x
modelo de gestion.
3) Aplicar el modelo de control de
inventarios y modelo de costeo en la
empresa.
Efectuar un inventario fisico de la X
mercaderia.
Ingresar la informacion al sistema. X
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Realizar pruebas de la informacion
ingresada al sistema.

4) Realizar una evaluacion del proceso
de implementacibn del modelo de
gestion.

Verificar la utilizacibn adecuada del

meétodo de costeo y el modelo de control X
de inventarios.
Realizar monitoreos de manera X

trimestral.

124




5.7.5 Lineamientos para evaluar la propuesta

Con el propésito de asegurar el cumplimiento de los objetivos del modelo de

gestidon de inventarios a implementar, el personal de CADVILL debera ejecutar

el siguiente control:

Monitorear semanalmente el stock de la mercaderia para asegurar su
disponibilidad y evitar actos excedentes.

Monitorear semanalmente los saldos presentados por el sistema, en
cuanto al célculo de su costo promedio ponderado.

Realizar inventarios fisicos trimestrales.

Realizar semanalmente por muestreo el arqueo de los productos con
mayor salida y los que presentan una rotacion baja.

Mensualmente contrastar el resultado de las utilidades y el saldo

promedio de la cuenta contable de inventarios.
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CONCLUSIONES
Una vez desarrollado los objetivos de esta investigacion realizada en Comercial
CADVILL se ha llegado a la siguiente conclusion:

» La gerencia no ha definido politicas y procedimientos para una adecuada
gestion de inventarios, lo cual ha provocado conflictos entre directivos de
la empresa.

» El desconocimiento del nivel 6ptimo de inventarios provoca la presencia
de exceso de ciertos productos y déficit de otros.

» La ejecucién del método de control Cantidad Economica de Pedido
permitira a la empresa conocer que cantidad de mercaderia requerir,
cada qué tiempo y con qué frecuencia realizar los pedidos de cada
producto.

» Al aplicar el método de costeo de inventarios promedio ponderado se
conoce con certeza la cantidad de producto en stock, su registro de

entradas y salidas y el costo de cada producto.

RECOMENDACIONES
De los resultados de las conclusiones obtenidas en el presente estudio se
recomienda realizar las siguientes acciones:

» Es necesario de manera urgente que la gerencia y el personal de trabajo
realice capacitaciones de Planificacion/ Liderazgo, Finanzas, Servicio al
Cliente, Manejo del paquete de Office y Relaciones Humanas.

» La empresa debe aplicar el modelo de gestion de inventarios con sus
tres componentes basicos: politicas y procedimientos, el modelo de
control Cantidad Econdmica de Pedido y el método de costeo promedio
ponderado.

» Es necesario realizar la toma de inventarios fisicos trimestrales 0

semestrales para evitar pérdidas de mercaderias en bodega.
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ANEXO A
UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Y COMERCIALES

ENTREVISTA
Objetivo: Conocer criterios sobre sus funciones de acuerdo a los procesos y

procedimientos de la gestion del inventario de la empresa.

6. ¢Considera usted que el actual control de inventarios ocasiona pérdidas
econdmicas para el negocio?

7. ¢Existen discrepancias entre los responsables de areas por la carencia de
adecuadas politicas y procedimientos?

8. ¢En ocasiones no se han podido realizar ventas por no contar con un stock
de mercaderia acorde a la demanda?
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9. ¢En funcién de que informacion se toman las decisiones relacionadas al
nivel de inventario del negocio?

10. ¢ Existe un conocimiento total de los costos de la mercaderia? ¢ Cuales son
los costos que se consideran para cada item?
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ANEXO B

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Y COMERCIALES

CRITERIO DE UN EXPERTO

6. ¢Considera usted que un inadecuado control de inventarios
ocasiona pérdidas econGmicas en una empresa?

7. ¢En ocasiones no se han podido realizar ventas por no contar con
un stock de mercaderia acorde a la demanda?

8. ¢Con qué frecuencia se debe realizar la toma de inventarios fisicos
en una empresa?

9. ¢En funcion de que informacion se toman las decisiones
relacionadas al nivel de inventario del negocio?

10.Punto de vista sobre el proceso de manejo de inventarios.
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ANEXO C

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS
Y COMERCIALES

ENCUESTA (Empleados)

OBJETIVO: Conocer criterios sobre sus funciones de acuerdo a los procesos Yy
procedimientos de la gestién del inventario.

COOPERACION: Su ayuda es de vital importancia para los objetivos de esta investigacion.
Le garantizamos que su informacién sera usada con estricta confidencialidad y exclusivamente
para fines académicos.

INSTRUCCIONES: Favor llenar esta encuesta con la informacién mas precisa posible. En lo
posible no deje ninguna pregunta sin respuesta.

1. ¢Considera usted que en la empresa frecuentemente existen
discrepancias entre directivos?

Totalmente de acuerdo ( )
Parcialmente de acuerdo ( )
En desacuerdo ( )

2. ¢La empresa cuenta con instrucciones claras para todas las tareas que
usted debe ejecutar?

Si para todas las tareas ( )
Para algunas tareas ( )
No existen ( )

3. ¢Con que frecuencia la empresa se ha quedado desabastecida de
productos?

Frecuentemente ( )
Rara vez ( )
Nunca ( )

4. ¢Con qué frecuencia se realiza la toma fisica del inventario en la
empresa?

Mensual ( ) Semestral ( )

Anual ( ) Trimestral ( )
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ANEXO D

Tabla de distribucion del costo mensual de almacenamiento de inventario.

Tabla de Distribucion del Costo Mensual de Almacenamiento de Inventario

Producto Importn? Participacion Costo d.e
Promedio almacenamiento
Aseo y Limpieza
afeitabic display 24p x24 u 1.696,25 3,09% 23,09
ajax cloro 1 it 12x1000cc 26,56 0,05% 0,83
ajax cloro 1/2 It. x24u 119,04 0,22% 373
ajax cloro sacheton x 50u 9,55 0,02% 0,30
axion crema aloe 235 gr. X 48 u 3737 0,68% 11,68
axion crema limon 235g x 48u 28307 0,52% 8,86
axion crema limon 24u x 450g. 282,72 0,51% 8,85
axion crema manzana I/p 450 gr x24u 62,70 0,11% 1,96
cepillo Colgate Premier 6 X 12 X 1U 373,91 0,66% 11,70
colgate chica 12d x12u 28,21 0,05% 0,88
colgate mediana x 72 und x 75 cc. 390,43 0,71% 12,22
colgate triple accion 72 x 75 cc. 509,90 0,93% 15,96
colgate triple axion 144 ux 25cc 171,67 0,31% 2,37
colgate triple axion 22ml x 144u 14479 0,26% 453
deja barra bicarbonato 350 gr x30u 55,33 0,10% 1,73
deja polvo 12x1000gr 102,99 0,19% 3,22
deo sutton gdex72 105,64 0,19% 3,31
deo. sutton 30gr. X 144u 123,84 0,23% 3,88
desinfectante olimpia flor manzana 900ml x 12u 82,95 0,15% 2,60
detergente surf 200g x 25u. 78,35 0,14% 245
detergente surf polvo 1000 gr. X 12 u 178,75 0,33% 5,60
detergente surf polvo 400 gr. X 33 u 260 35 047% 815
esponja bronce zentella 1x50u. 11319 0,21% 3,54
gel ego urban pomo 90gr x 96u 9,59 0,02% 0,30
gelweir 120gr 20p.x12u 45,25 0,08% 1,42
glade aerosol lavanda x 6u 119,10 0,22% 373
glade aerosol mafiana de campo x 6u 25,38 0,05% 0,79
glade toque lavanda aprt + repuesto x12u 255,00 0,46% 7,98
Guillete bic amarilla 25t x 10u 19,08 0,03% 0,60
insecticida dragon 1/2 475cc x 30U 107,94 0,20% 3,38
insecficida dragon 1/4 x 230cc x 60u 18,74 0,03% 0,59
insecficida dragon spray 475cc x 24u 472 0,01% 015
J. ales Frontera x40u 71,38 0,13% 223
j. machete 250 gr x48 64,42 012% 202
j. alex limon 250g x60u 5,31 0,01% 017
j. bluyinero 300 grx 48u 154 43 0,28% 483
]. jolly surtido 100g 12p x 3u 90,31 0,16% 2,83
J. lavatodo limon 500gr x48u 2296 0,04% 0,72
J. lux pruébame16p x 3u 138,91 0,25% 4,35
j. macho gigante 350g x 24u 1,17 0,00% 0,04
J. macho grande 220g. x50u 156,98 0,29% 4 91
j. macho super gigante 480g x 24u 72,91 013% 2,28
J. nivea bamboo y flores de naranja 12x3 377 0,07% 1,16
J. perla bebe 48x200gr 27,96 0,05% 0,85
|. perla verde 48x200gr 17,97 0,03% 0,56
j. rexona active guard 16p x 3u 15,82 0,03% 0,50

135



J. rexona active guard avena protec 16p x 3u 151,23 0,28% 473
j. rexona avena/oat 16p x 3u 56,26 0,10% 1,76
J. rexona total 16p x 3u 17,58 0,03% 0,95
jabon protex fresh. 24 pat x 3u. 160,30 0,29% 5,02
klin flaral 1/2 x 24u. 0,84 0,00% 0,03
klin lavanda It. 12ux 1000cc 36,97 0,07% 1,16
klin lavanda sachet 12x12x100cc 306,22 0,56% 9,58
klin sachetfloral 12 t. x 12 239,91 0,44% 7,51
lava crema limon S500gr. X 18u. 78,71 0,14% 246
lava crema verde 12 x kL. 41,53 0,08% 1,30
lava crema verde 18 x 500g. 16,71 0,03% 0,52
lava crema verde 36 x 250g. 12,45 0,02% 0,39
lava vaijilla liquida verde 12u x 650ml. 3413 0,06% 1,07
lugguis act-sec grd. 2p x 72U 15,70 0,03% 0,49
lugguis act-sec med. x 24 u 10,58 0,02% 0,33
lustre don brillo 10f. X 50 p.x 3 u. 32,16 0,06% 1,01
p.h. elite extra rojo 8 x 6u 324 90 0,59% 10,17
p.h.elite pag. 12 x4 u 175,56 0,32% 5,50
ph elitetirad4x12u 16,25 0,03% 0,51
p.h. flor tiras 4x12u 577 48 1,05% 18,08
palillo chino 12 px12u 27,92 0,05% 0,87
panolini plus g 2p x 72u 118,50 0,22% 3,71
panolini plus med. 2p x 72u 100,96 0,18% 316
panolini plus xg G6px 40u 112,19 0,20% 3,51
pato liqu advan natural 500ml x 12u 21,84 0,04% 0,68
pompis economico gde 32p x 6u 26,69 0,05% 0,64
pompis economico med. 32 x 7 24,05 0,04% 0,75
pompis economico peq. 30p x 8u 13,09 0,02% 0,41
pompis economico Xg. 8p x 24u 17,41 0,03% 0,54
prestobarba 24d x24 u 65,76 0,12% 2,06
protectores diarios carefree 36x15"s 60,68 0,11% 1,90
protectores diarios nosotras x 15u 81,68 0,15% 2,96
quita esmalte economico paquete x 12 u 72,61 0,13% 227
raid pastillas lamd repus 1b x 24d x 12u 85,96 0,16% 269
raid sprite doble axion 235cc x12u 92,11 0,17% 2,68
raid sprite doble axion 360cc x 12u 241 87 0,44% 757
raid sprite gold 250cc x 12u 36,68 0,07% 1,15
raid sprite max 235cc x 12u 71,74 0,13% 2,25
sedal saché 2en1 sh negros lum 30x&x15mi 153,75 0,26% 4 81
sedal saché 2en1 sh sos caspa 3024x15mil. 140,94 0,26% 4 41
sedal saché 2en1 sh sos ceramidas 30x8x15ml 165,59 0,30% 518
sedal saché 2en1 sh sos crec. for. 30x8x15 85,75 0,16% 268
sedal saché c. peinar lisos perf 30tx12u 102,50 0,19% 3,21
sedal sachet clima resistente 30tx 8u 4731 0,09% 1,48
sedal sachet reconstruccion total 30tx8u 29 57 0,05% 0,93
sedal shampoo 200ml x 12U risos obedientes 157,683 0,29% 494
sedal shampoo sos caspa 200ml x12u 21,77 0,04% 0,68
sello rojo frasco 4 35 0,01% 0,14
servilleta dolly 8t x75u 273 37 0,50% 8,56
sh. konsil 60t x 10u 40,30 0,07% 1,26
shampoo konsil todo tipo sachet 60 x 10x 10 12,64 0,02% 0,40
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suavitel toy pack 48 x 1860mi. 190,79 0,35% 5,97
suavitel primavera 11t X 12 u 2898 0,05% 0,91
t.s. nosotras basicas alas 24p x10u 121,02 0,22% 3,79
t.s. stayfree adap 45p x 10u. 74382 1,35% 2328
tips ambiental x144u 50,79 0,09% 1,59
Bebidas Alcoholicas
cerveza corona chica x 24 und. 217,42 0,94% 16,20
champagne grand duval x 12 und. 28,32 0,05% 0,89
vino la parra botella 24ux750ml 53,30 0,10% 1,67
vino venetto durazno x 6u 61,60 0,11% 1,93
vino venetto sandia 1500cc x 6u. 208,91 0,38% 6,54
wisky grand + vaso 750cc x 12u 123,75 0,23% 3,87
wisky jhon barr red 12x750cc 78,14 0,14% 2,45
Zhumir durazno gde. x12u 4392 0,08% 1,37
Zhumir sandia chico 500cc x 18u 55,00 0,10% 1,72
Zhumir seco chico x 24 2142 0,04% 0,67
Bebidas no alcoholicas
cola combo x 9 1.102,14 2,01% 34,50
cola gallito 1800 x 6u 81,36 0,15% 2,55
cola gallito 3 It x 6u 219,00 0,40% 6,85
cola gallito chica 400 x 24u 50,68 0,09% 1,59
cola mas chica 400 cc. x12u 206,64 0,38% 6,47
cola mas fresa 3 Lt x 6u 162,50 0,30% 5,09
cola mas manzana 1800 x 6u 11,69 0,02% 0,37
cola pepsi 1800 cc. x 6u. 12,32 0,02% 0,39
cola pepsi 3Lt x 6u 289 68 0,53% 9,07
cola seven 3Lt. X6 221,89 0,40% 5,95
cola seven up 1800 x 6u 11,81 0,02% 0,37
cola seven up 400cc x 12 u 50,68 0,09% 1,59
energizante v220 x 365cm. x12 577,50 1,05% 18,08
guitig chica 500cm x 12 165,24 0,30% 5,17
guitig grande 3 Lt. x 6u af8 .67 1,05% 18,11
Comestible
aceite favorita 1f. x 15u. 63,27 0,12% 1,98
aceite girasol It. X 12u 282 52 0,51% 8,64
aceite palma de oro 1 Lt X12 4273 0,08% 1,34
aceite palma de oro 460cc x 15u 2370 0,04% 0,74
aceite palma oro 100cc 40u 70,42 0,13% 2,20
aceite super 400cc x 24u 1.904 76 3.47% 59,62
aceite superde 1t x 12u 4 235 32 7.71% 132 57
achiote sabora tarjeta 3g x 20t x 20u 4,60 0,01% 0,14
agua vivant x 12u 4202 0,08% 1,32
aji no moto verde 12p x 30u 104 .26 0,19% 3,26
ajino mato 100f x 100u 149 93 0,27% 4 69
alifio especies ch 250g. 120u 12907 0,24% 4 04
alino especies frasco grande. X 60 u 11,60 0,02% 0,36
alifio sabora sachet tira 20t x 20u 6,48 0,01% 0,20
arroz congjo 100Ib. 1.380,00 2,91% 43,20
arroz tigre 100Ib. 89,70 0,16% 2,81
atun real fri pack 20t x 3u 358,31 0,65% 11,22
atun vam camps gigante a/f 24u x 354g 488,73 0,89% 15,30
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atun van camps med. abre facil x48u 51,48 0,09% 1,61
atun van camps mediano x48 2.827 51 5,15% 88,50
avena los andes al granel x 55 |b. 9,80 0,02% 0,31
avena ya 50 libras 76,50 0,14% 2,39
azucar 1/2 Kilo x 50 u 208,12 0,38% 6,51
azucar granel 50 KI. 194,00 0,35% 6,07
azucar san carlos 1/2 x 50u 304 56 0,55% 9,53
azlcar san carlos 2 KIX 25 u 110,40 0,20% 3,46
Azucar Valdez 2ZKg x25u 454 84 0,63% 14,24
banasoya 200 gr. 5tx 20 u 16,86 0,03% 0,593
cafe don café chico x 24px80 268,30 0,49% 8,40
cafe don cafe gx20 p x 20u 459 99 0,69% 15,34
cafe pres 2 ch. 24dx 80u 1.006,93 1,83% 31,52
canela rama 1 chula 25k x 561b. 784,70 1,43% 24 56
canguil x 44lb. 1410 0,03% 0,44
ciruelas pasas x 22 lib 7,70 0,01% 0,24
cocoa la universal 440g x 27u 40 44 0,07% 1,27
colada la vaquita avena 16 x 6 x 80g. 110,40 0,20% 3,46
durazno fructus a/f 820gr. x 24u 57,04 0,10% 1,79
esencia vainilla chica 4oz x 12p x 12u 4593 0,08% 1,44
fideo amancay lazo chico 200g x 50u 6,72 0,01% 0,21
fideo amancay macarron 100g. x S0u 30,87 0,06% 0,97
fideo tallarin sumesa 50x200gr. 44 55 0,08% 1,39
fiseo tallarin sumesa 400gr x 25u 43,51 0,08% 1,36
harina especial pp 50kl 94 56 0,17% 2,96
leche condensada g. x48u 88,72 0,16% 278
leche evaporada gde 48x410gr 72,37 0,13% 227
leche nestogeno #1- 900g x 6u 7542 0,14% 2,36
leche nido 1+ crecimiento 1700 x 6u 2115 0,04% 0,66
leche vaquita 200grx 56U 692 23 1,26% 21,67
leche vaquita 400 gr x 30u 189,60 0,35% 5,93
lechera azul 1 1t x 12u 119,18 0,22% 3,73
lechera condensada 100mg x 96u 124,20 0,23% 3,89
lechera semi descremada roja x12u 61,44 0,11% 1,92
lechera svelty x 12 u 44 88 0,08% 1,40
maggi gallina 140p x 12 u 221,84 0,40% 5,94
maiz dulce lata facundo 24x425gr 22 32 0,04% 0,70
maizabroza 1/2 kl x 40u 105,96 0,19% 3,32
manteca 3 chanchitos funda 500cc x24u 2543 0,05% 0,80
manteca 3 chanchitos kl. X12u. 22 89 0,04% 0,72
manteca super 50kl 946 68 1,72% 2963
mantequilla bonella balde x4u 68,25 0,12% 2,14
mayonesa maggui sachet 6d. x14u 210,00 0,38% 6,57
mayonesa maggui tarjeta 20t X 12u 73,44 0,13% 2,30
mayonesa super 1 Kl X22 189,20 0,34% 5,92
mayonesa super balde x 4 u 133,61 0,24% 419
mostaza balde superior x 4 156,69 0,29% 490
mostaza maggui sachet 100g x 6d x 12u 5772 0,11% 1,81
maostaza maggui tarjeta 20t x 12u 63,00 0,11% 1,97
panela envuelta x 50u. 70,00 0,13% 2,19
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quaker 100 gr. X125u. 3,92 0,01% 012
quaker 500 gr. X 25 und. 7,59 0,01% 0,24
ranchero 30p x 48u 25922 0.47% 8,11
ricacao 170 gr. X70 u 23010 0,42% 7,20
ricacao tarjeta 35t x12u x15g 57,25 0,10% 1,79
sitomate real 375 gr 24x375qr 153,70 0,28% 4.81
salvaldez 1/2 Kl X 50 1. 65,09 0,12% 2,04
salvaldez 2 kl. X 251. 107,53 0,20% 3,37
salsa de tomate 1/2 galon economica x12u 28,91 0,05% 0,90
salsa de tomate los andes galon x4u 135,13 0,25% 423
salsa de tomate maggui tarjeta 20t x 12 u 5928 0,11% 1,86
salsa tomate andes botella 390gr. x 24u 119,11 0,22% 3,73
salsa tomate maggi sachet 100g x 6d x 12u 149 62 0,27% 4 68
salsa tomate super galdn x 6 unid. 4575 0,08% 143
sardina oval 48x425gr 45,59 0,08% 1,43
tapioka 200 gr. 4t x30u 3718 0,07% 1,16
te ile display 2,67 0,00% 0,08
tinapa abre facil x 100u 55,00 0,10% 1,72
vinagre 160z. X 24u. 3,30 0,01% 0,10
vitasoya 200gr x 48u 43,37 0,08% 1,36
Dulces
amaor fresa 100g x 100u 7,33 0,01% 0,23
caramelo barrilete 18f x 50u. 224 23 0,41% 7,02
caramelo bianchi 18f x 100 u. 60,27 0,11% 1,89
caramelo surtido univ. 30x450 7913 0,14% 248
cereal Mc. Dougal 20x16 251,33 0,46% 7.87
chicle traiden menta 40x60u 116,23 0,21% 3,64
chicle traident canela 40x60u 34 .40 0,06% 1,08
chicle traident sandia 30x18u 57,20 0,10% 1,79
choc huevito la universal 48x50u 100,89 0,18% 3,16
choc. Manicho univ.gde. 6d. x24u 69,70 0,13% 218
choco tango grande negro 21x25x62 175,96 0,32% 5,591
chocolisto tarjeta 24 x 12 x 20 225 0,00% 0,07
chupete american 30f x 24u 101,67 0,19% 3,18
chupete chupa chup 24t. x 12u 146,08 0,27% 4 57
clorets masticable pequefio 60x50u 15,60 0,03% 0,49
galleta club sacial integral 24pxSux234g 24 31 0,04% 0,76
galleta coco pi funda 12p x 18u a4 24 0,15% 2,64
galleta coco taco x 27 u. 245 0,00% 0,08
galleta ducales taco x 24 u. 11,05 0,02% 0,35
galleta ducales funda 24f x 9u 30,41 0,06% 0,95
galleta galak tubo x 64 u. 49 29 0,09% 1,54
galleta muecas vainilla100gr. x 64 7,68 0,01% 0,24
galleta muecas x 64 u. 10,08 0,02% 0,32
galleta ricas 54 grx100u 91,52 0,17% 2,86
galleta sal libra x24 u 462 99 0,84% 14,49
galleta saltaco 135 gr. X 28 266,86 0,49% 8,35
galleta vainilla taco x 28 u. 94 77 0,17% 2,97
galleta zoologia vainilla 24 x 400gr. 32,40 0,06% 1,01
galletas salticas x48u 90,27 0,16% 2,83
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galletas tuyas leche 15 x 252q. 17,53 0,03% 0,55
jazz surt 30f x 100 u 331,26 0,60% 10,37
jelly malla ch. 24p x 22u 2544 0,05% 0,80
kataboon cereza 20px50u 144 42 0,26% 452
kataboon fresa 50p x 20u 90,61 0,16% 2,84
kataboon sandia 50p x 20u 96,28 0,18% 3,01
kinder joy & paqg. X 12 und. 30,00 0,05% 0,94
manicho unv. Gde 6x24u 197,08 0,36% 6,17
tumix funda 18f x100u 204 52 0,37% 65,40
tumix bola 36p x 30p x5u. 102 52 0,19% 3,21
Energia
pila everready chica tira 20t x 12 u 935,34 3,52% 60,58
pila everready gde. Display 20p x 10u 574,56 1,05% 17,98
Juegos
globos payaso 300 x 100u 481,36 0,88% 15,07
naipe chino 30x15u 266,78 0,49% 8,35
Jugos
gatorade plastico frutas tropicales x 12 unid. 400,31 0,73% 12,53
gatorade plastico mandarina x 12u 107,81 0,20% 3,37
gatorade plastico manzana x 12u 217,50 0,40% 6,61
gatorade plastico uva x 12u 106,87 0,19% 3,35
gatorade vidrio uva x 12u 28,69 0,05% 0,90
jugo cifrut 1300 x Gu 3,57 0,01% 0,11
jugo cifrut 360 x 12u. 92,00 0,17% 2,88
jugo deli 250ml. x 12 u 125,62 0,23% 3,93
jugo facundo nectar durazno 24 x 200 ml. 22,36 0,04% 0,70
jugo fresco solo frambuesa 24 x 10u 141,35 0,26% 442
jugo frescao solo fresa 24x10x10 8245 0,15% 2,58
jugo pulp It X 12 u 98,23 0,18% 3,07
jugo vivant limon 500cc x 12u 44 56 0,08% 1,39
jugo vivant morax 12u 0,75 0,00% 0,02
jugo ya fresa 24d x 10u 18,57 0,03% 0,58
jugo ya guanabana 24p x 10u 18,15 0,03% 0,57
jugo ya limonada 24d. x 10u 25,71 0,05% 0,80
jugo ya mango 9,90 0,02% 0,31
jugo ya mora 24d x 10u 50,00 0,09% 1,57
jugo ya naranja 24d x 10u 8,57 0,02% 0,27
jugo ya naranjilla 24p x 10u 30,40 0,06% 0,95
jugo ya pera 24p x 10u 8,96 0,02% 0,27
jugo ya pifia 24p x 10u 52,86 0,10% 1,65
Luz
fosforo elefante 10d x10p x 10 w. 43312 0,79% 13,56
vela ecuador # 3 peq. 50p x 5u 9,64 0,02% 0,30
Vela Ecuador grande x 50p # 4 11113 0,20% 3,48
vela grande 50p x 2809 #5 142 19 0,26% 445
Medicina
agua goulard 36 x 12 x 120ml. 2,85 0,01% 0,09
agua oxigenada x 12 30,00 0,05% 0,94
alka seltzer display 30 p x60u 174 87 0,32% 547
ampibex 500 mg. 10u x 24t 212,05 0,39% 6,64
benzoparegorica x 100 tabletas 7,56 0,01% 0,24
buscapina x 20u 182,61 0,33% 572
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cataflan 50mg 3t x 20u 110,44 0,20% 3,46
contrex junior ch. 2t x 10u 3,52 0,01% 0,11
crema canesten 6,34 0,01% 0,20
ensoy nifios 400gr. x 12u 97,69 0,18% 3,06
esencial forte x12u 213,76 0,39% 6,69
febrax x 20u 25,20 0,05% 0,79
femeng. 12t x 4u 108,80 0,20% 3,41
finalin forte dsp 100 x 100 U 554 42 1,01% 17,35
finalin gripe 0,34 0,00% 0,01
hepabionta 1 x 50 tabletas 4,50 0,01% 0,14
imodium capsula x 20u 727 0,01% 0,23
inhalador mentolado vaporex x6 5,35 0,01% 017
jeringa 3cc x 100u 4 35 0,01% 014
jeringa 5cc x 100u 6,40 0,01% 0,20
leche magnecia g. 48 x 120 ml. 46,08 0,08% 1,44
lemonflu sobre 20p x40u 18,42 0,03% 0,58
lemonflu tabletas 30u 696,68 1,27% 21,81
linimento m. chino atletico x 12u. 14,36 0,03% 0,45
listerine mini cool 60mlx10 52,36 0,10% 1,64
menticol verde 150cc 15,00 0,03% 0,47
mentol chino 24p x 12u 656,08 0,12% 213
pafiitos humedos j&) 12x50 652,07 0,11% 1,94
repelin chico 80ml x 100u 74,20 0,14% 232
simepar 200s 73,25 0,13% 229
sinutab plus 144x12"s 5,87 0,01% 0,22
tempra infantil 1t x 30u 3,94 0,01% 012
voltaren 50mg 5t x 10u £69,72 0,13% 218
Otros
comida buen can pollo 1 x 8kl 914 0,02% 0,29
presemvativoeros 24 d. X 3 U, 22 80 0,04% 0,71
Plasticos
cuchara plastica 120p x 50u 9 66 0,02% 0,30
funda negra chica x 120paq. 189,06 0,34% 592
funda negra grande x 60 paq. 185,65 0,34% 5,82
funda rayada x 25paq. 10,60 0,02% 0,33
tarrina 650 10,95 0,02% 0,34
tarrina bianda donquerte 4 paqx25u 7,20 0,01% 0,23
vaso 14 0z X120t x 250 245 36 0,45% 7,68
vaso 5 onz. x 120t 617,595 1,12% 19,33
Ziploc grande 12d x 20u 23,76 0,04% 0,74
Ziploc med. 12d x 25U 23,76 0,04% 0,74
Lltiles Escolares
brujita display 12t x 14 u 15,593 0,03% 0,49
lapiz bic 144 x 125 251,56 0,46% 7,87
pluma bic azul p/g 50d x 24u 184,93 0,34% 5,79
pluma bic negro p/g 50d x 24u 189,79 0,35% 5,94
pluma bic p.fina roja 50d x 24u 57,00 0,10% 1,76
pluma bic p/f azul 50d x 24u. 142 50 0,26% 4 46
pluma bic p/f negro 50d. x 24u 85,50 0,16% 268
TOTALES 54.922 29 100,00% 1.719,11
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Listado del inventario en Comercial CADVILL

ANEXO E

CADVILL
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33 |ph.=iEb=4xi2u 2.00 18.19) 232 1825
5 |ph. Mor Gexs 4l 203700 743 08 77
33 |palilochino 12 px 12u 11.00 82 253 792
97 pandgeni ghus g 2o x 72u .00 11350 1481 11350
BE | panclni phus med. 2px T 2.00 100585 1242 10056
G5 |pancini plus xg G 40u 12.00 11219 4934 112.19
961  |paloigu advan natral 500m 2.0 2134 273 2134
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L EE] pomps econamicn gde 33p x - 3200 ME| 034 26589
&u

952 pomps sconomin med. 32 x - 2.0 24005 075 2405

939 pomps =conomien peg. 3px - 2000 1308| 0sS 13/
8u

934 Pomps =conomien &g 3p x - 5.0 1741 348 1741
240

3548 oresiolmdie 241 a2 40 - 4.00 5345 1644 a5.76

401 orofmciores Gt e - T2.00 &l53 034 &1.58
ksl

3 profieciores Jados nomtrarx -l 1X20d 2054 030 3158
15u

4  |guila =small= sonomim -| 380040 T4 020 T2h1
paquei=x 12 u

955 o] pasliles mnd reoues 10w - 700 3594 048 3595
241 = 12u

758 rad e doble mon X350 - 4200 g211 2.19 9211
=12u

952 radl e doble avon 3800c x - #3.00 24187 251 24187
12u

9a3 ratl sprifis gald 250cc x 120 - 21.00 3658 174 3658

451 o=l machd Zmnl =h) megroe - 15804 15371 048 15375
um 3bEx15m

243 m=iisl zac 2mnl=f son campe -l 14300 14035 ik=12] 12054
324w 15mil

452 mmiml macd Zmnl =i mos -| 1881040 18554 048 18559
omramices 3ed] Sl

429 mmiml macd Zmnl = mom one, - 7.0 3575 ik=12] #3575
fior. 30wEx1S

745 m=iisl zac o pminar fzos et - 104040 10245 e} 10250
32y

333 el waciel ciima il - 43,00 2230 ik=12] 31
3= 3u

232 mdim] wacfml neontrucoon - 30.00 285 ik=12] 257
fntal 38y

330 sl =fmmooo 200 x 120 - #7.00 15831 181 15783
e o

453 el =f Do mor ceEpa - 12.00 2177 131 2177
200l 212y

315 mplliy rf T - 500 435 0a7 435

454 mervilbels daolly 3 x50 - 13544 X7aza 202 Ericr

938 =1 Kommi 8 x 10u - 1200 4108 77 130

358 iampoa koremil bda Spo - 16.00 1254 il 1254
=il 6l x 10x 10

38 muaiis] oy pack 48 x 130mi. -l 3300 19079 i 190,79

857 maryiim] pemanemra 10T 120 - 9.00 2858 iz 2858

453 moiis] macdel 12 Grasx 12 - 11844 3347 389 420009
un

447 L= noolnes Geasces s 240 - 15804 1357 [ilery 12102
w100

451 Lm mlanyfome mims 450 x 100, - Sa0a THE [ilery THIE

452 L= stayfpms ales 450 x 10 -| 444880 330859 074 329255

431 o= ambvntal x1445u - 200 5036 0AlL 5079
Gemeral | bebida akootodica

711 |o=resma comona i x 24 -| 45600 (17534 118 o174
urd.

714  |dampagne gand duval x 12 - 2.0 A3 354 2432
urd .

714 wing e parrs Holelis - 26.00 5330 2005 5330

2480 5750
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385 |vingven=Eodumrnox G - 45.00 G181 133 G160
361 ;nu el manda 1500c: x -| 15800 20891 133 20891
L
721 ;l'\.; by gand = wen 7Sl x - 9.0d 14305] 1375 1375
u
720 |wisky Grand sn vam x 12u - 58,00 #2640 144 H26.40
724 |wisky jhon bar red 122050 - 12.00 7414 4651 7a.14
72 |Fwmir duraso gde. x12u - 12.00 49| 388 .92
3589 |(Fwmr =ndia chim 500c x - 22.00 55,00 250 Z5.00
18u
T2 |Zwmic o dioo x 24 - 12.00 2145 1748 2142
Gerveral', Bednidess riny
sl oibsolicas
for mia mmiiax 9 -| 141700) 10345 477 110214
786  |mia galiio 1800 x Su - 16.00 8135 508 3138
773 |oia galio dica 400 x 24u - 13.40 5053 389 5058
91 oia e o 400 o 21 2y - 53.00 ARTE| 38 206 54
35 oia s v 3 E. x G -| 12300 17682 132 16250
783  |la mesmanzana 1300 x G - 3.00 1153 389 1169
3 mia pepsi 1300 . x G - 16.00 123 47 1232
a mia e 3L x Gu -| 19600 IG5 147 28968
TE2  |ole mewen ug 1300 x Gu - 13.00 934 045 1181
T2 |ola mevenup 400ccx 120 - 13.00 5058 389 5068
142 eﬁ'\g.:a'r.e w2 x 365m. - 70.00 4481 ax% T |
x
A2 (guilig dhica 500omx 12 -| 51000 196.18| 032 16524
731 quitiq grand=3 L. x & -l &&400 72933 kR Lraa7
e |, comestibde
156  |mcmite fxvorka 1R, x 15u. - 30.00 a0 210 LT
3 aite gl I X120 - 10500 286.18 28 2252
344 |=omite palme de ono 1 LEX12 - 24.00 i 178 273
350 -::E'E'.e palima de ong 450ocx - 30.00 i B | 1 L]
u
906  |smite palma oo 100 40u -| 35300 o T I ik
TEH |eomte sge 00T x 24u -| 255400) 193718 Q71| 190476
4 st suger d= 1 Ex 12u -| 267500) 431829 153| 43532
11 adhiole sfiom tarjels 3gx 20T - 2.00 295 230 450
= 20u
13 agua wvant x 12u - 21400 3175 019 212
19 =i ma moto veede 120 x 30u - 13.00 94915 am 10426
13 siing mota 1007 x 100u -| 15800 14938 098 14993
| alifio mepecies o 250g. 120u -| 30600 12142 042 X0z
2 alifio especies lem gende. - 2000 1234 058 1150
¥6lu
alific =bora =dhet ra 20K x - 500 628 14 648
20U
ik} Az cone=ja 10086, -| 450000) 141004 Q30| 1,330.00
3 ez tigre 1006 -| 23000 8510| 039 .70
415 |sun resl 6 pack 20 x 3u -| 19500 I3 183 35431
957 |dun vam o gigante aif -| 24000 43373 2005 43373
24u x 354g
490 |sun van campes med. abne - 43.00 4544 107 148
facil »33u
457 |sun van camps medang =38 -| 272400) 23647 1m@| 285751
412 |avenalos sdes Algmne] x 55 - 35.00 938 028 930
9% |avenaya 5 ibras - 22500 T2T5| 034 PES0
45 mmcar 1772 Ko x 50 u -| 47300 19594 044 2A08.12
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L2 e oransl 50 KL - 48500 19108 040 13400

30 |mzucer = owios 12 = 50 - 18800 30251 182 355

L F ancar man owios 2 X S - G900 11764 180 11040

8 |bzuca Valder 2g x5 - F400] #4230 185 45454

¥ Ganmsoyn A0 gr. X x 2w - 3300 1636 051 1635

134 |=fedon = Sioox 24080 - A0.00 333 1841 26830

135 |l don oafe g pa 20w - 3000 S| 1633 23050

3B |ofwpree 2ok 280% 300 - 0| 1LIiEE| 1071 1008455

33 |=fepres 3g Moxdu - 13500 1,80133| 1350 L3804

] -5:;51-5 ama 1 chula 25 x - 13300 75360 L4900 F i

567 |(canguil x 4480, - 3000 14101 047 14.10

7 ol caree sy 22 - 7.0 7.0 110 730

1 ocoa ba untemrsal 430g % 2Ty - 2700 444 143 4044

945 |miads @ wquis svens 16 x 6 - 19200 11472 a5 11040
% 80,

1022 |duramo froche & 330gr. x - 3500 Ml 158 Tl
24

145 |=w=ncia vanilla dica 4o x - 0600 51 4R 45493
1o x 1

331  |f=n smancry lam dhiioo 200g - 21.00 T 03z g7
% S0

37 |fiden amancry mammon - Z40d 3315 013 3
100q. = 50u

162 |fdeo Galanin sumess - 10400 49 042 4455
S 200

153 'E:u: fallasn mamema $i0gr x - 5500 #9704 4351

1

1S |Faine =special po S0 - 30000 9456 031 9458

944 i waquit fimera 13000 - 28000 183418 724 1,335

255 mcim onden made g, w430 - S3.00 272 184 3372

945 i mwnporadia g $3edi0gr -l 4300 3 15 FrEn

X ;-:‘rc neslogena £ 1- %lg x - 600 Pt Fl I LT 542

1]

L mcfim mifla 1+ ovmcmimnla - 1.00 21151 2115 2115
1700 = Gu

a1 mciim waquitia 200qr.x 550 - 42900] &850 1481 823

443 bmcie= waquita 400 gr x 30u - 60,00 13960 314 13960

e | paciimra mrul 10T x 12 - 10100 a9 118 119.18

254 I;S:E-a oondermais 100mg x - 18000 12420 049 12420

1]

Y ecivmra wemi deremmada roja -l 4300 a3 188 5144
x1ldu

253 baciimra mvelly x 12 0 -l 30 438 132 4438

281 |meggi galina 140px 12 w - 18300 1m0 1A 22154

25 iz dulos [ata fscunda - 2100 2208 106 23
2025y

235 |mecabroza 172 B x40 - 14200 10634 0.4 10595

21 |mani=s 3 dandibos funds - 30,00 2542 084 2543
5000 240

23 |mani=cs 3 dandifos kL - 120 Mm@ 14 REE: ]
2w,

984 |mant=c super S0 - 1200 1,02000) 7859 94658

55 mani=gula bonela balds w3y - 7.00 559 975 &35
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300 |meyonmes maggui el 8. - 30000 4| T 210:00
=14y

30 |meyonesa maggui tarjels 20T - 380 Mol M 144
12

30 (oshara balde supedor x 4 - 30.00) 18833 52 15659

37 | mostece maggul e 1009 - 1300 a4 w2
x 6 x 12

3 EI:EE-!I maggyl barjels 2N x - 3= 05| 130 300

u

34  |pandls=meusia x Sl -l 10044 L) | 00

40 |quaker 100 gr. X125 - 20 392 0.4 iR

415 |quakier 300 gr. X 25und. - 4.0 720 0#4 7.5

417 |randi=o 30px 43u - GO0 Z3H08) 3E6 2590

413 |rcamo 1A gr. X700 -l 31500) 2388 073 33010

930  |ricamo bl 35 x2uxlSg - 5.0 Sr24l 108 5725

10008 |somate real 375 gr 245375gr -| 18000 15370 Qa5 15370

445 |=l valde=s 12 KL X 500, -| 53300 G515 011 &5

£ |l vz 2 L M 25T -l 271000 10753 038 10753

438 |owbes dmtomate 102 galon - 2 Ml 1w 2391
monomia x1

43 |=b= de=tomei= bsand=s - 3. FE 4m 13513
galon x4u

47 | d=tomst= maggu - 260 6175 228 I
orjmln 2w 120

437 | mate andesbot=ls -l 11500) 1197 1B 11911
Falgr. x 2Mu

435 |=mbe fomale magg mchet - 3300 1488 453 14942
100g x & x LA

419 | fomate supsr galin x § ] | f5i61] 18 4575
uril.

441 |=nine oval 48e425r - R2m 12 10 455

473 |mpicte 200 gr. 4030 - &l 2| 05 3718

5 [ i =gy - 3.0 267 038 267

478 [Gnmpe st S x 100u -| 10040 5680 0% 5500

495 |[vinmge 153z X 2% - 6.00 -| 055 330

443 |vi=moya 200grx 430 - &0 £ 05 |37
Giveral’ Duloes

31 |amor frea 1009 x 100u - 14l 7301 05 73

500 |coramelo Dariele 137 x S0u. - 15300)  A158] 145 240

501  |cmramelo banchi 187 x 100 w. - 30 M4 1+ 6027

M |oram=lo suriido unie 30450 - 8.0 ME 1AM M3

L) c=neal Mo Dougal Abd6 - 73000 2ELFE) 34 25133

517 |dhicke traden ments 45800 - 8L00) 12541 190 1163

50 |dhick tradent ansla 4 &0 - 1500 34| 215 340

58 |dhick tradent sadia 3hd 30 - A0 A 2 5720

557 |dhoc huevio ks universs -l 55.00) 10089 133 1003
S50y

530 |dhoc Mancho univ.gde. &, - 130 7142 535 630
w24y

539 |dod fanga grands negro - 3200 18702 54 175495
FALEL

4 |dooish riEla M x 12x 2 - 12 225 013 225
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985 nﬂm dhupa dup 248 x #3.00 18434 174 14508
u
545 |dionel mesSobie pequefio 13.00 1560 120 1560
SleS0u
a3 gali=ta oyl mdal nfegra 24.00 2431 101 2431
Mot g
176 ﬂ mla com @ funda 12p = 36.00 2041 234 3424
u
177 |galieis com oo x 27w 3.0d 143 021 245
1M |galiels duslestam x 24 u. 9.00 1105 122 1105
942  |galiels ducsbes funds 247 x Sy 31.00 3041 048 304
180  |galits galak tulo x 64 w. 93.00 4930 05 48
33 E i=ta muecs wnilia 1l dgr. x 16.00 753 043 7158
133 =0 - - L X T 21.00 943 043 10,03
187 |galiels rices 54 gr. =100y 34304 9983 024 215
139 |galiels =al ira x4 u 33100 49130 1A 2529
190 |galimls =l tyco 135 gr. X 23 FE40a 28044 034 26085
192 |gali=ta vamils tao x 28w ZA00a 10011 035 w77
927 gali=la roobgm winilla 24x 24.00 324 135 3240
400gr.
133  |galieles =ifices x53u 453104 #7417 019 %027
8350  (galieles Rryas mche 15 x 24.00 1753 473 1753
553 |z muet 307 x 100 u 20004 MhE3| 1485 [N
S |jely mala o 24px T 24.00 2544 108 2544
n5& “aboon omreze 2oeSlu 32,00 14432 185 14242
a3 “aboon mande S0 x 20u 53.00 9523 1488 SE28
o583 Einder joy 8 pag. X 12 wnd. 3.0d 3042 10000 3000
] mamchio unw, Gi= G2y 37.00 12230 532 197.08
260 | funda 137 21000 7200 189300 234 252
561 |fumix bols 35z x 30p xSy, 44.00 a2 233 10252
Gempral| erergia
386 Tza eyeready diica tra 2 x 38000) 157694 29| 193534
T
3% pin myerreacy gde. Display 11404 TR ] I L7455
g x 10
Geseral, juegn
4 |globos payaso 3001 = 100u 99500 48138] 048 48138
3 rnpe i 30150 #3.00 M3Ez| 3 26678
Gemseral', jugs
134 |getomds pidsion futss 4700 42497 043 41031
fropicalies x 12 unid.
6 nﬂ'.cmde pleffion mand adna x 11500 7106 093 10781
u
5 nﬂ'.cmde pleficn manzana x 24200 143356 043 21750
u
774 |gatomds plesfoo uesx 120 11404 10687 0483 10687
M |galomde vidiowvax 12u 43.00 2308 059 2864
83 [jugo ot 1300 x Gu 9.0d 575 039 357
992 |jugo ot 380 x 120 45,00 10258 200 9200
22 |jugo del 250ml x 120 33504 13053 a37 12982
240 |jugo facunda necar durasno 13204 2052 018 1238
2 x 200 ml
g0 |jugo freeco sot Frambue=sa 24 10804 14135 130 14135
x 10u
950 |jugo fheeco =m0t fhess &3.00 3245 130 3245

241010
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A (o puipR. X 12w - 13200 9524 074 b e
R juqa wivant Bmion 500@ x 120 =l 15800 ez 0z8 4455
S8 [jugo vivant morax 12u - 300 as 0245 075
M |juga ya e 2Mdx 10u - 15.00 1357 142 1357
g1 juga va quanabana 240 x 100 - 11.00 1543 185 13.15
M6 |jugo yaimonsds 244, x 100 - 13.00 X3 14 2571
951 [jugo ya mango - a.00 980 143 950
N7 [jugo ya mora 24d x 10u - 3500 EAE 14 5000
M5 |jugo ya naranis 244 x 10u - 600 94| 14 a5
912 |juoo ya nacanila 2o x 10u - 19.00 231 140 3040
913 |jugo yapma o x 1l - 5.0 456 14 55
90 [jugo ya pifls 24p x 10u -l 37 T4 142 528G
Gerveral luz
1568 |fosforg mbafenis 104 =10 x 10 - 13900 4rEEl 311 4112
.
¥ ';Eﬂ =uador £ 3 peg. Slpx - 280 9| 0# 9H
1]
a5 ':'e-:l Eousdor gandex 5p # - 160,04 9604| 088 11113
881 |velm grende Sl x 280q £5 - 182040 1421581 074 14219
Gerveral\ rmediici @
948 |agua goulsd 36x 12 x 140ml - 12.00 285 08 285
3] |mgus oogEnads x 12 - 12004 3000 025 3000
535 ke mltrer d=glay 30 o 80w - 29.00 15395 &3 1487
588  |ampibex 500 mg. 10u x 240 - 1,184,040 ZAEAs 017 21200
588  |b=uopargoscax 100 - 1.00 T58| 758 755
- ¥
I |omomginex 200 - 71704 183 0238 18261
802  |cotafan S0mg3tx 20u - #7200 £251] 03 11044
807 |l junsor ch. X x 100 -l #A 8500| 008 35
817 |owmma canmsi=n - 200 83| 3w 534
760 =y nifies $00gr. x 12u - 19.00 10154 514 o7
T8l [mmmncial Sl w2y - 18704 376 128 2374
624  |fe=brec x A - 2.00 Z206 340 250
68 |fameng 1X x4 - 10.00 1385 1088 10850
625 |finaln Mo deg 100 x 100 0 -l 380 Sni2E| 149 LA
626 |finalin grip= - 200 (506&) 017 034
30 (Fempatioals 1w 50 Calielee - 2.00 4511 23 450
a5 o ol x Ay - 9.00 727 0a30 )
EE JII;"l.:l-clntl-:lr mentoiado vaponex: - 5.0 145 107 535
9% |jernga3ocx 100u - 100,04 435 Q4 435
977 |jmrngaSoox 100u - 128300 541 Qs 54
638 |lede magneca 9. 43 x 140 o TR 08| 088 44,08
mi.
a3 o mobre 20 p 23 - 1.00 1342 1842 1342
&35 ol el 300 -l 31 2405 2248 £0638
23 1I'£TE1?:I m. ding a35m x - 12.00 1435 119 1434
.
a3 =imrine mini ool SdmLx0 -l A Mes| 118 5236
&4 | mentiol vende 1500 - 12.00 1500 125 1500
2 |menbal ching 240 = 120 - 14800 7000 048 5308
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651  |cafiloshumedos 12 1550 -4 7800 4338 0.7 'SE.-I-'I
G523  |repein dfico 30mi x 100u -4 7000 74240 108 ?-1.2-]'
63  |smepx 20k -4 23300 2037 025 "33'
657 |snuiabples 14412 g 3.0 ad7 229 -SS"I
530  [|empraininti 1tx 300 g 200 1w 197 3.9-1'
673  |woban=n 50mg 5tx 100 - 4100 .2 0417 .72
(Gl | obrizs
95 |mmids buen on polo 1 xS - 1.0d 9.14) 4914 ‘EI.HI
3 |preervdio emz24d X3 W - 4000 51000 0457 2z
Gerveral', pl dstions
74 |cuchara glétics 120px Sy - 14040 965 084 9.6
51 |fundan=gra dia x 120pag. -4 41100 20550 0.45 133.05
692  |funts negra gmnde x & pag. - 17700 18585 1.05 185,85
G |fundarayxiax 25pag. g 5.00 1095 212 10504
303  [Gavina 650 § 1200 1095 091 1-].95'
§¥9  [tavina biands donguert= 4 - 1.00 .4 7.2 7.200
pap2Su
A7 |wemldor WAL x25w - 28500 19522 092 245.35
¥ |vam S o x 120 -4 195300| 461506 031 917.55
959 |diploc grande 12 x 20u g 1100 .76 215 .75
950 |oplocmed 12dx 25u - 1100 .76 215 .75
(Gt | bl embid dar
57 Druiis disglay 12T x 140 g 9.00 1| 172 15.53Q
245 Aoz e 144x 12 - 132400 25156 019 Ei.E'SI
] pluma B arul pig 50d x 2u E 3300 130.50 4.85 134'33'
e _LJTa bic negm pig S04 = - 3800 18525 488 H‘EI"‘EII
T]
32 |phuma b fna rgjp S0d x - 1200 43090 475 E-'.-III
2u
341 |ohuma bo g/ and 500 x 24u. -4 3000 13926 475 1-12.5-]'
33 ghuma b T negro 504, x - 13,00 #2552 478 SE.ECII
2u
TOTAL | - -| {54522.29]

ADMIMISTRADOR | KTRATEH-AC 2 Mraledh | 2300272013 11:02 | DOERAT Personal 8.0. 2934

TOTAL DE PRODUCTOS EN COMERCIAL CADVILL =337
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Cantidad econémica de pedido por producto

ANEXO F

Producto Costo d.e Demanda Q" N T
almacenamiento| anual
Aseoy Limpieza

afeitabic display 24p x24 u 93,09 940 i 13 27
ajax cloro 1K 12x1000cc 0,83 480 408 1 306
ajax cloro 1/2 It x24u 3,73 340 162 2 172
ajax cloro sacheton x 50u 0,30 620 773 1 449
axion crema aloe 235 gr. X 48 u 11,68 480 109 4 82
axion crema limon 2350 x 48u 8,86 408 115 4 102
axion crema limon 24u x 450g. 8,85 268 97 3 121
axion crema manzana lp 450 gr x24u 1,96 336 222 p 238
cepillo Colgate Premier6 X 12 X 1U 11,70 392 98 4 a0
colgate chica 12d x12u 0,68 708 481 1 244
colgate mediana x 72 und.x 75 cc. 1222 240 75 3 113
colgate triple accion 72 x 75 cc. 15,96 432 88 5 74
colgate triple axion 144 ux 25cc 5,37 456 156 3 123
colgate triple axion 22ml x 144u 4,53 384 156 2 146
deja barra bicarbonato 350 gr x30u 173 288 219 1 274
deja polva 12x1000gr 3,22 268 160 2 201
deo sutton gdex72 3.3 756 256 3 122
deo. sutton 30gr. X 144u 3,88 1104 286 4 93
desinfectante olimpia flor manzana 900ml x 12u 2,60 1224 368 3 108
detergente surf 200g x 250. 245 454 23 2 183
detergente surf polvo 1000 gr. X 12 u 5,60 2160 333 B gl
detergente surf polvo 400 gr. X 33 u 8,15 604 146 4 87
esponja bronce zentella 1x50u. 354 830 260 3 113
gel ego urban pomo 90gr x 96u 0,30 678 807 1 428
gel weir 120gr 20p.x12u 142 120 156 1 469
glade aerosol lavanda x 6u 3,73 216 129 2 215
glade aerosol mafiana de campo x 6u 0,79 192 264 1 495
glade foque lavanda aprt + repuesto x12u 798 120 66 2 197
Guillete bic amarilla 25t x 10u 0,60 380 428 1 406
insecticida dragon 1/2 475cc x 30U 338 36 95 1 554
insecticida dragon 1/4 x 230cc x 60u 0,59 72 188 0 940
insecficida dragon spray 475cc x 24u 015 144 530 0 1325
J. ales Frontera x40u 223 84 104 1 446
J. machete 250 gr.x48 2,02 384 234 2 220
J. alex limon 250g x60u 017 344 172 0 808
|. bluyinero 300 gr.x 48u 483 228 17 p 184
| Jolly surtido 100g 12p x 3u 2,83 940 235 2 156
|. lavatodo limon 500gr x48u 0,72 480 439 1 329
|. lux pruébame16p x 3u 435 348 152 2 157
|. macho gigante 350q x 24U 0,04 108 922 0 3072

Tamafio de pedido 6ptimo (Q*)
NUmero estimado de pedidos (N)

Tiempo estimado entre pedidos (T).
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. macho grande 220g. x50u 4 91 196 107 2 197
. macho super gigante 480g x 24u 228 148 137 1 332
i. nivea bamboo y flores de naranja 12x3 1,16 201 223 1 400
J. perla bebe 48x200qgr 0,88 233 277 1 428
|. perla verde 48x200gr 0,56 68 187 0 988
j. rexona active guard 16p x 3u 0,50 168 313 1 670
|. rexona active guard avena protec 16p x 3u 473 65 63 1 348
|. rexona avenal/oat 16p x 3u 1,76 35 76 0 778
|. rexona total 16p x 3u 0,55 240 354 1 532
jaban protex fresh. 24 pat x 3u. 5,02 276 126 2 164
klin floral 1/2 x 24u. 0,03 218 1545 0 2552
kiin lavanda . 12ux 1000cc 116 262 255 1 391

kiin lavanda sachet 12x12x100cc 9,58 156 68 2 158
kiin sachet floral 121 x 12 u. 7,51 164 79 2 174
lava crema limon 500gr. X 18u. 246 252 172 1 245
lava crema verde 12 x kL. 130 190 205 1 389
lava crema verde 18 x 500g. 0,52 228 354 1 599
lava crema verde 36 x 250g. 0,39 470 589 1 451

lava vajilla liquida verde 12u x 650ml. 1.07 348 306 1 7
lugguis act-sec grd. 2p x 72u 049 700 640 1 329
lugguis act-sec med. x 24 u 0,33 8§25 847 1 370
lustre don brillo 10f. X 50 p. x 3 u 1,01 432 352 1 293
p.h. elite extra rojo & x 6u 1017 396 106 4 96

p.h.elite pag. 12 x4 u 5,50 280 121 2 156
p.h elitetira4 x 12 u 0,51 324 428 1 476
p.h. flor firas 4x12u 18,08 275 66 4 87

palillo chino 12 px 12 u 0,87 428 376 1 316
panolini plus g 2p x 72U 3,71 254 140 2 199
panolini plus med. 2p x 72u 3,16 328 173 2 190
panolini plus xg 6px 40u 3,51 321 162 2 182
pato liqu advan natural 500ml x 12u 0,68 154 255 1 595
pompis economico gde 32p x 6u 0,84 178 247 1 499
pompis economico med. 32 x 7 0,75 204 279 1 493
pompis economico peq. 30p x 8u 0.41 190 365 1 692
pompis economico xg. 8p x 24u 0,54 96 225 0 845
prestobarba 24d x24 u 2086 504 266 2 190
protectores diarios carefree 36x15"s 1,90 398 246 2 222
protectores diarios nosotras x 15u 296 304 185 2 219
quita esmalte economico paquete x 12 u 227 228 170 1 268
raid pastillas lamd repus 1b x 24d x 12u 269 209 150 1 258
raid sprite doble axion 235cc x12u 2,88 186 136 1 264
raid sprite doble axion 360cc x 12u 7.7 201 &7 2 157
raid sprite gold 250cc x 12u 1,15 190 218 1 414
raid sprite max 235cc x 12u 225 134 131 1 302
sedal saché 2en1 sh negros lum 30x8x15ml 4 81 744 211 4 102
sedal saché 2en1 sh sos caspa 300@24x15mil. 4 41 602 198 3 119
sedal saché 2en1 sh sos ceramidas 30x8x15ml 9,18 520 170 3 118
sedal saché 2en1 sh sos crec. for. 30x8x15 2,68 435 216 2 179
sedal saché c. peinar lisos perf 30tx12u 3,21 424 195 2 166
sedal sachet clima resistente 30tx 8u 1,48 346 259 1 270
sedal sachet reconstruccion total 30tx8u 0,93 420 362 1 310
sedal shampoo 200ml x 12u risos obedientes 494 408 154 3 136
sedal shampoo sos caspa 200ml x12u 0,68 524 471 1 323
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sello rojo frasco 014 90 436 0 1745
senvilleta dolly 8t x75u 8,56 658 149 4 81
sh. konsil 60t x 10u 1,26 350 283 1 291
shampoo konsil todo tipo sachet 60 x 10x 10 040 486 595 1 441
suavitel toy pack 48 x 180ml. 297 432 144 3 120
suavitel primavera 1t X 12 u 0,91 400 356 1 321
t.5. nosotras basicas alas 24p x10u 3,79 336 160 2 171
t.5. stayfree adap 45p x 10u. 2328 348 66 3 68
tips ambiental x144u 1,59 264 219 1 298
Bebidas Alcoholicas
cerveza corona chica x 24 und. 16,20 508 95 5 67
champagne grand duval x 12 und. 0,89 108 187 1 624
ving la parra botella 24u x750ml 167 240 204 1 305
vino venetto durazno x 6u 1,93 288 207 1 259
vino venetto sandia 1500cc x 6u. 6,594 240 103 2 154
wisky grand + vaso 750cc x 12u 3,87 248 136 2 197
wisky jhon barr red 12x750cc 245 224 162 1 261
Zhumir durazno gde. x12u 1,37 420 297 1 254
Zhumir sandia chico 500cc x 18u 1,72 349 242 1 249
Zhumir seco chico x 24 0,67 450 440 1 352
Bebidas no alcoholicas
cola combox 9 34,50 1080 95 11 32
cola gallito 1800 x 6u 255 604 261 2 156
cola gallito 3 It x 6u 6,85 502 145 3 104
cola gallito chica 400 x 24u 159 728 364 2 180
cola mas chica 400 cc. x12u 6,47 478 146 3 110
cola mas fresa 3 Lt. x 6u 5,09 486 166 3 123
cola mas manzana 1800 x 6u 0,37 370 240 1 925
cola pepsi 1800 cc. x 6u. 0,39 704 725 1 371
cola pepsi 3Lt. x 6u 9.07 576 135 4 85
cola seven 3Lt X6 6,95 504 145 3 103
cola seven up 1800 x 6u 037 408 564 1 497
cola seven up 400ccx 12 u 159 349 252 1 260
energizante v220 x 365cm. x12 18,08 1900 174 11 33
quitig chica 500cm x 12 a7 708 199 4 101
guitig grande 3 Lt x 6u 18,11 650 102 6 56
Comestible
aceite favorita 11t x 15u. 1,98 730 326 2 161
aceite girasol it. X 12u 8,64 345 106 3 111
aceite palma de oro 1 Lt X12 1,34 480 321 1 241
aceite palma de oro 460cc x 15u 074 334 360 1 388
aceite palma aro 100cc 40u 220 204 163 1 288
aceite super 400cc x 24u 59,62 480 48 10 36
aceite superde 1t x 12u 132,57 508 33 15 24
achiote sabora tarjeta 3gx 20t x 20u 0,14 348 834 0 863
agua vivant x 12u 1,32 2000 662 3 119
aji no moto verde 12p x 30u 3,26 320 168 2 189
ajino moto 100f x 100u 469 269 128 2 172
alifio especies ch 250g. 120u 4,04 436 176 2 146
alifio especies frasco grande. X 60 u 0,36 378 248 1 521
alifio sabora sachet tira 20t x 20u 0,20 396 750 1 6582
arroz conejo 100lb. 4320 420 53 8 45
arroz tigre 1001b. 281 300 175 2 211
atun real tri pack 20t x 3u 11,22 765 140 5 66
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atun vam camps gigante af 24u x 3549 15,30 578 104 6 65
atun van camps med. abre facil x48u 1,61 634 337 2 191
atun van camps mediano x48 86,50 450 38 12 5]
avena los andes al granel x 55 Ib. 0,31 288 520 1 650
avena ya 50 libras 239 216 161 1 269
azucar 1/2 Kilo x 50 u 6,51 920 202 3 79
azucar granel 50 KL 6,07 360 131 3 131
azucar san carlos 1/2 x 50u 953 500 123 4 88
azlcar san carlos 2 KLX 25 u 3,46 202 130 2 231
Azucar Valdez 2Kg x25u 14,24 206 65 3 113
banasoya 200 gr. 5tx 20 u 053 334 427 1 460
cafe don café chico x 24px80 8,40 348 109 3 113
cafe don cafe g.x20 p x 20u 15,34 308 76 4 89
cafe pres 2 ch. 24dx 80u 31,52 604 74 8 44
canela rama 1 chula 25k x 56lb. 2456 338 63 8] 67
canguil x 44lb. 0,44 358 483 1 486
ciruelas pasas x 22 lib 0,24 192 479 0 898
cocoa la universal 440g x 27u 127 398 301 1 272
colada la vaquita avena 16 x 6 x 80g. 3,46 o246 213 3 141
durazno fructus a/f 820gr. x 24u 1.79 198 179 1 325
esencia vainilla chica 4oz x 12p x 12u 1.44 530 326 2 221
fideo amancay lazo chico 200g x 50u 0,21 608 912 1 540
fideo amancay macarron 100g. x 50u 097 200 386 1 278
fideo tallarin sumesa 50x200qgr. 1,39 548 336 2 221
fiseo fallarin sumesa 400gr x 25u 1,36 202 326 2 234
harina especial pp S0k 296 804 280 3 125
leche condensada g. x46u 278 740 277 3 135
leche evaporada gde 48x410qgr 227 524 258 2 177
leche nestogeno #1- 900g x 6u 2,36 144 133 1 33
leche nido 1+ crecimiento 1700 x 6u 0,66 168 270 1 a79
leche vaquita 200gr.x S56u 21,67 672 95 7 a1
leche vaquita 400 gr x 30u 5,93 600 171 4 102
lechera azul 11t. x 12u 3.73 420 180 2 154
lechera condensada 100mg x 96u 3,89 268 146 2 183
lechera semi descremada roja x12u 1,92 250 193 1 279
lechera svelty x 12 u 140 200 202 1 364
maggi gallina 140p x 12 u_ 6,94 458 138 3 108
maiz dulce lata facundo 24x425qr 0,70 156 254 1 285
maizabroza 1/2 kl x 40u 3,32 512 211 2 148
manteca 3 chanchitos funda 500cc x24u 0,80 192 264 1 494
manteca 3 chanchitos kl. X12u. 072 168 260 1 aa7
manteca super 50kl 2963 144 37 4 94
mantequilla bonella balde x4u 214 154 144 1 337
mayonesa maggui sachet 6d. x14u 6,57 364 130 3 122
mayonesa magaqui tarjeta 20t X 12u 230 206 161 1 281
mayonesa super 1 KI. X22 5,92 396 139 3 126
mayonesa super balde x4 u 419 170 108 2 229
mostaza balde superior x 4 490 164 98 2 215
mostaza maggui sachet 100gx 6d x 12u 1.81 208 182 1 315
mostaza maggui tarjeta 20t x 12u 1,97 134 140 1 376
panela envuelta x 50u. 219 636 289 2 164
quaker 100 gr. X125u. 0,12 216 712 0 1187
quaker 500 gr. X 25 und. 0,24 158 438 0 997
ranchero 30p x 48u 8,11 312 105 3 121

Tamafio de pedido 6ptimo (Q*)
Numero estimado de pedidos (N)

Tiempo estimado entre pedidos (T).

154



ricacao 170 gr. X70u 7.20 820 181 3 79

ricacao tarjeta 35t x12u x15g 1.79 512 287 2 202
sitomate real 375 gr 24x375qr 481 328 140 2 154
sal valdez 1/2 kl. X 50 . 204 2450 588 4 86

salvaldez 2 kl. X251, 3,37 1020 295 3 104
salsa de tomate 1/2 galon economica x12u 0,90 120 195 1 o286
salsa de tomate los andes galon x4u 423 165 106 2 231

salsa de tomate maggui farjeta 20t x 12 u 1.86 236 191 1 292
salsa tomate andes botella 390gr. x 24u 373 390 174 2 160
salsa tomate maggi sachet 100g x 6d x 12u 4 686 298 135 2 164
salsa tomate super galon x 6 unid. 143 86 132 1 991

sardina oval 48x425gr 143 420 29 1 230
tapioka 200 gr. 4t x30u 1,16 N2 278 1 321

te ile display 0,08 96 a75 0 2157
tinapa abre facil x 100u 172 568 308 2 195
vinagre 160z X 24u. 010 90 a0 0 2004
vitasoya 200gr x 48u 1,36 412 296 1 258

Dulces

amor fresa 100g x 100u 023 354 667 1 678
caramelo barrilete 18f x 50u. 7.02 570 153 4 97

caramelo bianchi 18f x 100 u. 1.89 340 228 1 241

caramelo surtido univ. 30x450 248 368 207 2 202
cereal Mc. Dougal 20x16 787 430 125 3 105
chicle fraiden menta 40x60u 3,64 336 163 2 175
chicle traident canela 40x60u 1,08 268 278 1 347
chicle traident sandia 30x18u 1,79 408 256 2 226
choc huevito la universal 48x50u 3,16 504 214 2 153
choc. Manicho univ.gde. 6d. x24u 218 274 190 1 230
choco fango grande negro 21x25x62 3,91 444 152 3 124
chocolisto tarjeta 24 x 12 x 20 0,07 165 821 0 1792
chupete american 30f x 24u 3,18 624 238 3 137
chupete chupa chup 24t x 12u 457 485 175 3 130
clorets masticable pequefio 60x50u 049 346 452 1 470
galleta club social integral 24px9ux234g 076 430 403 1 338
galleta coco pifunda 12p x 18u 264 338 192 2 205
galleta cocotaco x 27 u. 0,08 224 917 0 1474
galleta ducales taco x 24 u. 0,35 498 644 1 466
galleta ducales funda 24f x Su 095 276 289 1 37T
galleta galak fubo x 64 u. 1,54 990 430 2 156
galleta muecas vainilla100gr. x 64 024 420 709 1 608
galleta muecas x 64 u. 032 508 681 1 483
galleta ricas 54 grx100u 286 864 295 3 123
galleta sallibra x24 u 14,49 432 a3 4] I

galleta saltaco 135 gr. X 28 8,35 1020 188 d] 66

galleta vainilla taco x 28 u. 297 1046 319 3 110
galleta zoologia vainilla 24 x 400gr. 1,01 468 369 1 280
galletas salticas x48u 283 940 310 3 119
galletas tuyas leche 15 x 252q. 0,55 624 a72 1 330
jazz surt 30fx 100 u 10,37 648 134 5 75

jelly malla ch. 24p x 22u 0,80 228 287 1 453
kataboon cereza 20px50u 452 650 203 3 113
kataboon fresa 50p x 20u 284 588 244 2 150
kataboon sandia 50p x 20u 3,01 462 210 2 164
kinder joy & pag. X 12 und. 0,94 312 309 1 397
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manicho unv. Gde 6x24u 617 420 140 3 120
fumix funda 18f x100u 6,40 540 156 3 104
fumix bola 36p x 30p x5u. 3,21 480 208 2 156
Energia
pila everready chica tira 20tx 12 u 60,58 365 42 9 41
pila everready gde. Display 20p x 10u 17,98 156 50 3 115
Juegos
globos payaso 300 f. x 100u 15,07 84 40 2 172
naipe chino 30x15u 8,35 156 73 2 169
Jugos

gatorade plastico frutas tropicales x 12 unid. 12,93 1056 156 7 23

gatorade plastico mandarina x 12u 337 732 250 3 123
gatorade plastico manzana x 12u 6,81 984 204 8] 75

gatorade plastico uva x 12u 3,35 840 269 3 115
gatorade vidrio uva x 12u 0,90 900 237 2 215
jugo cifrut 1300 x 6u 0,11 324 914 0 1015
jugo cifrut 360 x 12u. 2,88 1152 339 3 106
jugo deli 250ml. x 12 u 393 1188 295 4 89

jugo facundo nectar durazno 24 x 200 ml. 070 880 602 1 246
jugo fresco solo frambuesa 24 x 10u 442 840 234 4 100
jugo fresco solo fresa 24x10x10 258 510 261 2 154
jugo pulp It. X 12 u 3,07 900 290 3 116
jugo vivant limon 500cc x 12u 1,39 576 345 2 216
Jugo vivant morax 12u 0,02 456 2365 0 1867
jugo va fresa 24d x 10u 058 600 545 1 327
jugo va guanabana 24p x 10u 0457 720 604 1 302
jugo va limonada 24d. x 10u 0,80 500 423 1 305
Jugo ya mango 0,31 228 460 0 727
jugo va mora 24d x 10u 1.57 216 199 1 332
jugo va naranja 24d x 10u 027 166 425 0 910
jugo va naranjilla 24p x 10u 0,95 120 191 1 572
jugo va pera 24p x 10u 027 156 409 0 945
jugo va pifia 24p x 10u 1,65 240 204 1 307

Luz

fosforo elefante 10d x10p x 10 u. 13,56 720 124 8] 62

vela ecuador # 3 peq. 50p x 5u 0,30 336 566 1 607
Vela Ecuador grande x 50p # 4 348 364 178 2 167
vela grande 50p x 280g #5 445 504 181 3 129

Medicina

agua goulard 36 x 12 x 120ml 0,09 288 964 0 1205
agua oxigenada x 12 0,94 240 271 1 407
alka seltzer display 30 p x60u 247 348 135 3 140
ampibex 500 mg. 10u x 24t 6,64 356 124 3 126
benzoparegorica x 100 tabletas 024 200 493 0 888
buscapina x 20u 5172 340 131 3 139
cataflan 50mg 3t x 20u 346 328 165 2 181

contrex junior ch. 2t x 10u 011 290 871 0 1081
crema canesten 0,20 216 560 0 933
ensoy nifios 400gr. x 12u 3,06 120 106 1 319
esencial forte x12u 6,69 130 75 2 207
febrax x 20u 0,79 240 296 1 444
femeng. 12t x 4u 341 358 174 2 175
finalin forte dsp 100 x 100 u 17,35 400 81 5 73

finalin gripe 0,01 342 3042 0 3202
hepabionta 1 x 50 tabletas 014 400 904 0 814
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imodium capsula x 20u 023 370 684 1 566
inhalador mentolado vaporex x6 017 240 642 0 964
jeringa 3cc x 100u 0,14 300 797 0 956
jeringa 5cc x 100u 0,20 500 848 1 510
leche magnecia g. 48 x 120 ml. 1,44 364 277 1 260
lemonflu sobre 20p x40u 058 160 283 1 636
lemonflu tabletas 30u 21,81 180 49 4 98

linimento m. chino atletico x 12u. 045 180 340 1 679
listerine mini cool 60mlx10 1,64 276 220 1 267
menticol verde 150cc 047 228 374 1 590
mentol chino 24p x 12u 213 560 275 2 177
paiiitos humedos |&] 12x50 1,94 420 250 2 214
repelin chico 80mlx 100u 232 420 228 2 196
simepar 200s 229 320 200 2 226
sinutab plus 144x12"s 022 342 677 1 712
tempra infantil 1t x 30u 0,12 270 794 0 1059
voltaren 50mg 5t x 10u 2,18 240 178 1 267

Otros
comida buen can pollo 1 x 8kl 029 60 246 1475
preservativo eros 24 d. X 3 U. 0,71 336 368 395
Plasticos

cuchara plastica 120p x 50u 0,30 350 all 1 594
funda negra chica x 120paq. 592 1080 229 5 76

funda negra grande x 60 paq. 5,82 650 179 4 99

funda rayada x 25paq. 033 720 791 1 395
tarrina 650 034 190 400 0 757
tarrina bianda donguerte 4 pagx25u 023 200 506 0 910
vaso 14 0z X120t x 25 u. 768 900 184 5 73

vaso 5 onz. x 120t 19,33 1200 134 9 40

ziploc grande 12d x 20u 0,74 350 368 1 379
ziplocmed. 12d x 25u 074 300 341 1 409

Utiles Escolares

brujita display 12t x 14 u 0,49 264 395 1 539
lapiz bic 144 x 12s 787 360 115 3 115
pluma bic azul p/g 50d x 24u 5,79 98 70 1 257
pluma bic negro p/g 50d x 24u 5,94 90 66 1 264
pluma bic p.fina roja 50d x 24u 1,78 125 142 1 409
pluma bic p/f azul 50d x 24u. 4 46 202 114 2 204
pluma bic pffnegro 50d. x 24u 268 192 144 1 270

Fuente: Comercial CADVILL
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ANEXOH

Fotografias de respaldo

165



ANEXO |

Explicacion de simbolos de diagrama de flujos

SIMBOLO NOMBRE

Inicio

Etapas de
proceso

Proceso

Decisiéon

‘l, Lineas de flujo
de informacioén
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ANEXO J

Autorizacion de Propietario de Comercial CADVILL

COMERCIAL CADVILL
Carlos Cadena Almeida
GERENTE PROPIETARIO

Direceion: 24 de Mayo 518 v 9 de Octubre
Teléfono: 2973-030 2971-347 099489190
Email: villalongarosa@ vahoo.com
Milagro - Ecuador

Sefores

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES

De mi consideracion:

Yo, CARLOS ALBERTO CADENA ALMEIDA, Gerente Propietario de Comercial
"CADVILL" en el cual se menciona aplicar la propuesta de la tesis de grado de
las seforitas egresadas Ingrid Jahaira Guerrero Posligua, con cédula de
ciudadania numero 092847226-5 y Jéssica Jadira Gurumendi Sanchez, con
cédula de ciudadania nimero 092795696-1 informo que he aceptado se realice
el desarrollo de su proyecto de investigacion.

En forma similar autorizo para que la UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO,
de acuerdo a los procedimientos internos establecidos, pueda publicar el
proyecto de investigacion en su pagina web.
Me suscribo, esperando que este documento sirva como constancia.
Atentamente.
/r
rlos €adena Almeida
Gerente
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ANEXO K

Solicitud para Cuerpo de Bomberos

EMPRESA PUBLICA

R.U.C. 0968591390001

CUERPO DE BOMBEROS DE “MILAGRO”

PRROVI]\CIA DEL GUAYAS - ECUADOR

NS 00002901

del 201

_SPECIE VALORADA
VALOR $ 1:50 Milagro
Sr.
GERENTE GENERAL

EMPRESA PUBLICA CUERFO. DE BOMBEROS DE MILAGRO
Ciudad.-

De mis consideraciories:

Por medio de la presente, me dm_ro a usted, con laﬂnahdad de solicitarle se sirva ordenar a quien

corresponda, se realice la respectw_a INSPECC[ON de mi:

Establecimiento:

Propiedad del Sefior(a):

Ubicacado en las calles:

Observacion:

Por la atencion favorable que se sirva a la presente, le expreso mis agradecimientos.

CL/RULC.

CONTRIBUYENTE
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ANEXO L

Solicitud para Uso de Suelo

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL wrein o (VALOR:
DEL CANTON DE SAN FRANGISCO DE MILAGRO. S 2.00
BEAL No n0o ﬁ "l 06 DIA| MES | JNO
SOLICITUD DE CONSULTA DE USO DE SUELO|__|____|_ |

DESCRIPCION.- Tramite que permite consultar el Uso de Suelo en un predio especifico || LOCAL: |:|

¥ una actividad especifica. ADECUADO
PORADECUAR
DATOS DEL SOLICITANTE
APELLIDOS NOMBRLS o
RUC:
TELEFONO:
CORREQ ELECTRONICO NUMERD DE CELUIAR NUNERD DE 150 DONDE FUNCIO- |SOLR:
ELLOCAL: 1ACI0 ]
CONSTRUIDO ]
UBICACION DEL SOLAR O ESTABLECIMIENTO
DIRECCION (indicar ¥ del local) CODIGO CATISTRAL
20N SECTOR ALANZAN:A ’ SOLAR
CODIGO DE LAACTINIDAD SELECCIONADA EXPLIQUE BREVENMENTE LAACTIVIDAD A DESARROLLAR
REVISION | DOCUMENTOS REQUERIDOS (%) CROQUIS DE UBICACION (*%)

1-SOLICITUD

2.- TASA POR SERVICIOS TECNICOS ADMINIS-
TRATIVOS.

A~ CERTIFICADO DENO ADEUDAR AL MUNICI-
PiO.

4= CEDULA DE IDENTIDAD DEL SOLICITANTE
(capia legible).

5.- CERTIFICADO DE VOTACION VIGENTE
DEL SOLICITANTE (copiu legible).

6.- FOTOGRAFIAS (en tamaiio 10 emx 13 cm)

L 00O O3

NOTAS.-

(*) LANO PRESENTACION DE CUALQUIERA DE L.OS DOCUMEN-
TOS ENUNCIADOS, INVALIDA LA SOLICITUD,

(**) EN El CASO DE QUE LA CONFORMACION DE LAS MANZA-
NAS EN EL SECTOR SEA DIFERENTE DE LA PLANTEADA EN EL
FORMATO DE “CROQUIS DE UBICACION", DEBERA ADJUNTAR
UN CROQUIS CON LA UBICACION DEL LOCAL EN EL PREDIO MO-
TIVO DE LA CONSULTA,

RECOMENDACIONES GENERALES

LAS FOTOGRAFIAS PERMITIRAN APRECIAR CON CLARIDAD TODA EL AREA REQUERIDA. Par cjemplo: La fotografia de la cocing
deberd permitir apreciar la totalidad del drea para cocing incluyendo el lavadero, anagqueles, cocina, hornos efc.

DEPENDIENDO DEL CASO, LAS AREAS A SER FOTOGRAFIADAS SERAN: BARO, COCINA, TRAMPA DE GRASA, AREA DE ATEN-
CION (interior del local). SISTEMAS DE SEGURIDAD (extintores, etc. ), SISTEMAS DE VENTILA CION (ventilador, acondicionadores,

de acres, ete,) Y EL EXTERIOR (fachadu donde se aprecie toda la edificacidn ).
EN LOS CASOS EN QUE SEA POSIBLE INCLUIR VARIOS ELEMENTOS EN LA MISAA FOTO, SERA PERMITIDO. Por efemplo:

la fotograffa de la corona, ademds de lo indicade podrd incluir el extintor, la frampa de grana y ol extractor.
EL PLANO DEBERA CONTEMPLAR LA UBICA CION Y DIMENSIONES DE 17D0S L.OS ELEMENTOS DEL LOCAL. Por ejemplo:

COCINA, BANOS, BODEGA, PUERTAS, VENTANAS, PASILLOS, etc.
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Continuos conflictos )
entre directivos de la
empresa
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ANEXO M

ARBOL DE PROBLEMAS

Inadecuada toma de

decisiones.

Disminucion de las

utilidades

\_

Situacion degradada

Riesgo de perder

participacion en el mercado

J

f(

La inadecuada gestion de
inventarios en el Comercial
CADVILL S.A, ocasiona
elevadas pérdidas

econdmicas

\\

-

N\

-/

\_

Situacion mejorada

Expansion del negocio en
otras zonas del cantén

Milagro

~

J

\_

Inexistencia de politicas
y procedimientos para la

gestion de inventario

J

Necesidad de
implementar un método

de control de inventario

\_

~N

J

-

\_

N

Necesidad de
implementar un método

de costeo de inventario

J
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ANEXO N

Imagenes de Plagio

The plagiarism detector has analyzed the following text segments, and did not

D The Plagiarism Checker

find any instances of plagiarism:

any inztances of plagiarsm:

2 The Plagiarism Checker

The plagiarsm detector has analyz=d the following text s=gments, and did not find

Text being analyzed

Desde que & Puire COMINZa 3 WWir en socledad, consinuje

Millagro e5 12 sequnda chudad en Importancia o2 |3 provincla

principio s uilkzaoa el inencaminko direcho de un ben por

Pesar de lener una culiura escasa en adminksirackin de empresas

establecimienios comenclales sagin el CENSO NACIONAL ECONCMI...

comencianie 52 wokid 2cikn, mientras que el homore de pusdi

3ciualidad el comencho es wa acikidad ndamenil de cualquler Bk,

Text being analyzed Result
WMipymes en nuestro pais enfrentan |a dificuttad de gestionar adec... 0K
manjo permitira a la empresa mantenerse dentro del mercado com... 0K
Comercial CADVILL comparte &l mercado con ofros distribuidores ... OK
relacion existe entre 1as polticas v procedimigntos aplicados en la 0K
Establecer |a relacion existente de las polticas y procedimientos p... 0K
efecto tiene el desconocimiento del nivel optimo de inventarios en 0K
manera contribuye la inadecuada gestion de inventarios en las ele... 0K
Indicar como afecta el desconocimiento del nivel optimo de inventa... 0K

Imeniark e encuenira Inmerso en 135 pariidas dal acivo comiente

RN R R RF

Results: No plagiarism suspected

Go Back

% 2002-2010 lry Brisn Kiug - Contact

Results: No plagiarism suzpected

Go Back

T 2002-2000 By Meiam g - Spsias
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The= plagiarzm d=tector has analyzed the following text s=gments, and did not find

P The Plagiarism Checker

any instances of plagiarsm:

Text being analyzed

demanda dependlente se 153 una Micsofta o requertientos

estruchuras de costos de 105 Inventarios INGomoran 1os Siguientes Tpos:

slstema ABC: U8 Creadd para controlar Iveskarios que comprenden tanias

gemana Independlente, &5 3nroptada una Miosofta o2 reabesiecimienty

20si0 refiefa I35 comsecuenclas econdmicas de quedarse sin Ineniario

sistemas JIT estn conoediios para producir o suminlsirar los producios

demanda Independlentie, (35 demandas devarias plezas no estan relach...

direcekn dede, igualmenie suminksirar ks recurscs necesanks, verifka...

RRRR 2R R T

Results: No plagiarism suspected

Go Back

T 1003-2000 By Seiam fhup - Cania

Tha plagiariem datactor fas analyzed the follzwing text segments, and did nat find

B The Plagiarism Checker

any instanges of plagiarism:

Text being analyzed

Fosteriomnenie 52 analiza & Inerpreia |2 Informackon v 52 redacian

pregents Inectigackin flen I3 fnckin princloal de soluskonar 12 prodieen...

Ciojetho Goseoioglen, |3 Imestigacitn 2 desarmoilar es de o descrigtho

podlackén en eshudk oomprends princlzaimeste a personal iema g2 C..

Ademas 52 ulllizd 3 obsenackin directa, como procedimiento de atienckin

Mithodos epirions complementarios o Kcnlcas de Iestigacki

procedimiento o et Inestigackn se reallzt por medko o wra

perspectha general 02 13 Inestiyachon esta relaclonata con los oujeihos

%R 022 22| F

Results: o plagiarizm suzpected

Go Back

5 20022000 By Seiam fog - Spsiae
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B The Plagiarism Checker

The plagiarism datector has analyzed the Tollowing taxt sgmarts, and 6id not find

amy instances of plagiarsm:

Text being analyzed

EorEE3 CADVILL Teceniemente 5 Fan fegleiraio elaias perdiias e...

efecins menclonados anies Inadecuadas en gran medida son causadas ...

opring estlecar un model de gestion de Inventarks, el ol

Dibzar s Drodcios Gus 2 o necesiiar en &l A

Fommzlizar |2 anluciin 2 min negosk 2 peousta emoresa

Esios beneficios faclifan 3 2 empresa obiener un eguillarh enire

rocedh a reallzar un modelo de enirevist para Zplkar

confirucion se pusde obsenar ks resuliados de b misma:

RRRRRRR R T

Results: No plagiarism suspected

Go Back

20021000 by S g - Samia

P The Plagiarism Checker

The plagiarsm detector has analyzed the following text s=gments, and did not find

any instances of plagiarzm:

Text being analyzed

estabiecimiento o aecuadas polficas | procediientos para |3 gestion de

; Conghdera usted que en |3 empresa frecueniements 2iflen dlSCTenan...

adecuado modelo de gesiiin de Iveniarios gque conshdere I35 circaunstan...

reE0Ecn 3 ManElar | VR Inadkcuadament un Ientark exresd gue

determinaizs 0oEEknes 3 DEEar 02 nequarr clartn produsia, Dor 3ME ..

Implemeniaciin de un meiodo da coninl de Iventarios apariar fvoradl...

desconocimiento del kel dofima de Inentarios 2ot en b3 dismimuckn

Pregunia W 2 L3 empresa cusia oo Instnucolonss olarss per

RR|R R R 2R R F

Results: No plagiarism suspected

Go Back

3 2002-200C By Seiam Sog - Saniasd
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B The Plagiarism Checker

The plagiarism det=ctor fas snalyz=d the following t=xt ==gments, and did ot find
any instances of plagiarsm:

Text being analyzed

taka 0 Una adecada gestion de Iventanos s propletarks

Coniol onslste en el contml de (35 exlslencias tnio resls

Eictema en & que iodo matertal willad) normalmente 52 reorden

mplementar un modeld de gesiion g2 Inveniarias en Comenglal CADVILL

emores3 habuziments flne U ndmera i g2 stock para racer

Importanie maniestar que Una adecusda gestin de Iveskarks en Come...

rOgramaCn de ventaros eraming dos preguntzs primordizies:

2R %N R 2R F

cantidad que 52 fequiere &5 estzblecktz por 13 Cantktad econdeica

Rezults: No plagiarism suspected

Go Back

20022000 By Eeiam g - Sanias

P The Plagiarism Checker

The plagiansm detzctor has analyz=d the following t=xt s=gments, and did not find
any instances of plagiarism:

Text being analyzed

capackackin o5 una 2cihidad ordenada, planificads y conflnua gue fleng

deteciadas a5 necesidades ¥ de acuendo 3 bos resufades de

Camachaciin se desamolla fomando en considerackin o slqulenie:

Aaluackn 52 i3s3 en acihidades que alkecian al éxfo de

Ampliar b competfkidad de Comerctl CACVILL deniro del mercado

Wariener 3 s frabajadones 2 di3 en cuanto 3 3aness

Degamollar 2 creaihidad e Imaecin en b ejecciin de 55

%822 2% 222 F

Drocesn constants | perkidlon gue fiens comn propdsio aveluEr cuzniiEia

Rezults: No plagiarism suspected

Go Back

20022000 by Seiam g - Samias
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The plagiarizm detzctor has analyzed the following t=xt s=gments, and did not find

B The Plagiarism Checker

any irstances of plagiarism:

Text being analyzed

Distriouckin dal oozt mensal de almacanamienio g8 Inventario gt ks

id2lr g2 25 roiousto querei deslr ous 3 respusstas etk tacionizs

iz de apmudslonmient (a5 deelr, el temad desde gue s

corfomme aumenta b canfidad de padido, e costes de almasenamieniy

LANzamas este Nechi fara desammallar ecuaciones gue resusken diredt...

Tifakes de Diistriouciin el Costo de Almacenamiento Menguzl

Todos ks parameins anaiadcs estan en concardancla con (35 operacknes

Deferminacion de 125 cosies de almacenamiento del Inwentari de CADY...

2R 22222 F

Results: No plagiarism suspected

Go Back

1§ 2002-2000 By Sriam g - Confact

175



	Objetivo
	Alcance
	Definiciones
	Valoración de las existencias
	Coste de las existencias
	Costes de adquisición
	Costes de transformación
	Otros costes
	Coste de los productos agrícolas recolectados de activos biológicos

	USistemas de valoración de costes

	Fórmulas del coste

	Reconocimiento como un gasto
	Información a revelar
	LEY ORGÁNICA DE DEFENSA DEL CONSUMIDOR:

	CAPÍTULO II
	DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS CONSUMIDORES
	CAPÍTULO V
	RESPONSABILIDADES Y OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR


