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RESUMEN

El incumplimiento tributario afecta a la recaudacion fiscal, porque produce insuficiencia
de los recursos que se requieren para satisfacer las necesidades colectivas, causando
un efecto dafiino para la sociedad, es por esta razén que la Administracion Tributaria
ha instalado oficinas en diversos sectores de la Provincia del Guayas, con la finalidad
de controlar y mejorar la recaudacion tributaria, logrando reducir la evasién, pero este
objetivo no se cumple en su totalidad; muchos de los contribuyentes no tienen el
conocimiento necesario sobre las obligaciones tributarias que deben de cumplir,
ocasionandoles sanciones. Dentro de los ingresos fiscales, el impuesto que mas
aporta al Presupuesto General del Estado es el IVA; el mismo que es un impuesto que
los ecuatorianos pagan cuando se adquiere ciertos bienes y servicios. El propdsito de
este trabajo de investigacién es determinar cémo incide el incumplimiento de las
declaraciones del Impuesto al Valor Agregado en el nivel de multas. La metodologia
a utilizar se aplicara a la investigacion descriptiva, correlacional, explicativa, de campo
y cuantitativa, ya que utilizaremos como medio de investigacion la encuesta y la
entrevista. Se procedera a disefiar una Guia Tributaria sobre las declaraciones del
Impuesto al Valor Agregado de facil manejo y comprension dirigida a las personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo, con la
finalidad de reducir el incumplimiento tributario, aumentar la cultura tributaria y que
presenten las declaraciones del IVA en el tiempo establecido, el mismo que se realiza
de acuerdo al noveno digito del RUC, y que la declaracion la realicen de forma

correcta.

PALABRAS CLAVES: Administracion tributaria, Control, Evasiéon, Guia Tributaria,

Cultura.
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ABSTRACT

The tax noncompliance affects tax collection, because it produces insufficient
resources required to meet the collective needs, causing a harmful effect on society,
is for this reason that the Tax Administration has established offices in various sectors
of the Province of Guayas, in order to control and improve tax collection, managing to
reduce evasion, but this goal can not be taken for fully implemented; many taxpayers
do not have the necessary knowledge about tax obligations that must be met, causing
them penalties. Within tax revenue, the tax that contributes most to the General State
Budget is VAT, it is a tax that Ecuadorians pay when certain goods and services are
acquired. The purpose of this research is to determine how this affects the breach of
the statements of value added tax at the level of fines The methodology used will apply
to descriptive, correlational, explanatory, field and quantitative research, and we will
use as through research survey and interview. Will proceed to design a Tax Guide on
the statements of Value Added Tax easy to use and understanding aimed at not
required to keep accounts of the Parish Roberto Astudillo, with the aim of reducing tax
noncompliance individuals, increase tax culture and submit VAT returns on time it is

according to the ninth digit of the RUC and the effected properly.

KEYWORDS: Tax Administration, Control, Evasion, Tax Guide, Culture.
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INTRODUCCION

La recaudacion fiscal se aplica al acto que realiza el Estado, cuyo objetivo es juntar
capital para invertirlo y usarlo en diferentes espacios tales como: administracion
publica, salud, educacion, medio ambiente, trabajo, comunicacion, para el
cumplimiento oportuno de esta fuente de ingreso, se han implementado obligaciones
que el contribuyente debe de cumplir, pero lastimosamente estas obligaciones no son
efectuadas a tiempo por parte del contribuyente, esto sucede por el cambio dinamico
y continuo de la legislacion, por la complejidad del tema y descuido por parte del

contribuyente en cumplir con las obligaciones tributarias.

A través de esta investigacion se pretende determinar cdmo incide el Incumplimiento
de las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado en el nivel de multas aplicadas
a las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad de la Parroquia Roberto
Astudillo.

Las personas naturales como juridicas se acogen a las disposiciones legales
tributarias, con lo que aportan y ayudan a la recaudaciéon de impuestos por parte del
Estado, muchos de los contribuyentes no cumplen con las obligaciones tributarias a
tiempo o la presentan de forma errada, es por esta razén que se realizé la
investigacion, permitiendo plantear una propuesta en la que se disefie una Guia de
informacion tributaria de facil comprension, en donde el sujeto pasivo podra acceder
a los 4 deberes formales que debe de cumplir en calidad de contribuyente, con la

finalidad de que se adapten a sus necesidades y disminuir el incumplimiento tributario.
La metodologia a utilizar se aplicara a la investigacion descriptiva, correlacional,

explicativa, de campo y cuantitativa, ya que utilizaremos como un medio de

investigacién las encuestas y las entrevistas.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Problematizacion

En la actualidad el Ecuador ha logrado mejorar la recaudacién de los impuestos, el
Servicio de Rentas Internas (SRI) realiza controles operativos de recaudacion de los
impuestos a las empresas y personas naturales, con la finalidad de evitar que los
contribuyentes paguen multas por incumplimiento de las obligaciones tributarias;
siendo la recaudacion del Impuesto al Valor Agregado una de las principales fuentes
de ingresos que obtiene el Estado para cubrir el rubro principal que es el gasto publico
y asi poder atender las necesidades de todos los ciudadanos, muchos de los
contribuyentes presentan un alto indice de desconocimiento sobre las obligaciones

tributarias que deben de cumplir, esto se da mas en las Parroquias.

El deber de contribuir que pesa sobre los ciudadanos nace de la voluntad de los
contribuyentes como asunto principal para el sostenimiento de las cargas publicas,
gue en el transcurso del tiempo, dependiendo de las politicas econdémicas y fiscales
gue se adopten, se revierten en el conglomerado social en forma de obras, servicios,

asistencia social (gasto publico).

El Estado define la politica tributaria, en la que se puede definir el conjunto de
impuestos, contribuciones, tasas y procedimientos operativos que se deben de cumplir
de acuerdo a lo que establece la Ley; se denominan Administraciones Tributarias las

entidades ejecutoras de las normas contenidas en la Politica Tributaria.



En el Ecuador existen administraciones tributarias, como el Servicio de Rentas
Internas(SRI) la cual se dedica a la administracién de los impuestos internos, el
Servicio Nacional Aduanero Ecuatoriano (SENAE) su principal funcion es administrar
los impuestos de comercio exterior también contamos con los Organismos de
Régimen Seccional (Municipios) ente encargado de administrar las tasas Yy
contribuciones del Estado.!

Entre los ingresos que perciben el Estado y otras Administraciones Publicas que
obtienen para financiar las necesidades publicas, destacan los tributos, que son
prestaciones dinerarias, que los ciudadanos estan obligados a pagar de acuerdo a lo
establecido por ley. Los tributos se clasifican en tasas, contribuciones especiales e
impuestos; en donde las tasas se pagan por los ciudadanos como consecuencia de
realizacion de una actuacion administrativa que les beneficia individualmente, pero
que estan obligados a solicitar o recibir, un ejemplo seria la recoleccion de basura; las
contribuciones especiales se pagan cuando una actuacion publica dirigida a satisfacer
una necesidad colectiva produce un beneficio especial a determinados individuos, un
ejemplo seria el aumento del valor de una finca como consecuencia de la realizacion

de una obra publica.

Los impuestos representan una expropiacion y apropiacion del Estado, de los
beneficios del factor capital (impuesto progresivo) y los salarios del factor trabajo
(impuesto regresivo), los mismos que generan conflictividades en la reproduccion
econdmica, porgue los factores de produccion tratan de que su carga impositiva sea

minima.

Los impuestos son tributos mas importantes, porque a través de estos se obtiene
mayoria de los ingresos publicos, con la finalidad de costear las necesidades
colectivas, tenemos el Impuesto a la Renta, Impuesto al Valor Agregado, Impuesto a
los Consumos Especiales, Impuesto a la Contaminacion Vehicular, Impuesto
Redimible a las botellas plasticas no retornables, Impuesto a la Salida de Divisas,

Impuesto a las Tierras Rurales, Impuesto a los Vehiculos Motorizados.

1 GUANO CHANGOLUISA, Rosa: Las Obligaciones Tributarias de las Personas Naturales no Obligadas a Llevar
Contabilidad y la Recaudacion de los Impuesto del IVA 'y Renta del Cantén Ambato Ejercicio Fiscal 2010, p. 21.
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Los sujetos pasivos que dentro de los plazos establecidos en el reglamento no
presenten la declaracion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), la multa se calculara
sobre el valor a pagar, después de deducir el valor del crédito tributario del que trata

la Ley, y no sobre el impuesto causado por las ventas, antes de la deduccién citada.?

La Normativa Tributaria vigente establece que los contribuyentes que vendan
productos o servicios gravados con tarifa 0% y 12% estan obligados a realizar las
declaraciones del Impuesto al Valor Agregado mensual y los que vendan productos o

servicios con tarifa 0% tienen que presentar sus declaraciones semestralmente.

Cuadro 1. Impuesto al Valor Agregado (Declaracion tardia del Impuesto).

Si causa impuesto El 3% por mes o fraccién de mes del impuesto hasta un

méaximo del 100% del valor del impuesto a pagar.

No causa impuesto El 1% del total de las ventas registradas durante el

periodo que se declara tardiamente.

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

Cuadro 2. Impuesto al Valor Agregado (Falta de declaracion descubierta por el

Servicio de Rentas Internas cuando se efectien actos de determinacion).

Si causa impuesto El 5% por mes o fraccion de mes del impuesto hasta un
maximo del 100% del valor del impuesto a pagar
No causa impuesto El 1% del total de las ventas registradas durante el

periodo que se declara tardiamente.

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez
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Cuadro 3. Impuesto al Valor Agregado (Falta de declaracion descubierta por

cualquier otro medio).

Si causa impuesto  ElI 5% por mes o fraccion de mes del impuesto hasta un

maximo del 100% del valor del impuesto a pagar

No causa impuesto El 1% de las ventas brutas.

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

En materia de tributacidon existe una maxima: mientras el contribuyente menos
conozca la ley, mas impuestos debe de pagar y mientras mas conozca la ley, menos

impuestos pagara.

En los dltimos afios la recaudacion tributaria ha aumentado esto se debe a la eficiente
gestion que realiza el Presidente de la Republica del Ecuador, viéndose esto reflejado
en el afio 2014 el PIB subi6 13,6% en relacién al 2013 que fue del 11%. El Economista
Rafael Correa explicé que el 8.6% de lo recaudado es debido a la reforma tributaria y

el 91,4% es por gestion.3

La recaudacion efectiva tributaria en Ecuador registré en el afio 2013 los $12.757.722
millones de délares, marcando un nuevo récord en los ingresos para el Estado, indicé
Carlos Marx Carrasco, Director del Servicio de Rentas Internas (SRI) en el afio antes
mencionado, recaudando por concepto del Impuesto al Valor Agregado una cantidad
de $ 6.186.299 en miles de délares, para el afio 2014 se recaudd una cantidad de
$14.132.396 en miles de ddlares, esta cifra es global, es decir abarca la recaudacion
de todos los impuestos, pero especificamente para el 2014 se recaudé por Impuesto

al Valor Agregado una cantidad de $ 6.547.617 en miles de délares.*

Aunqgue en la actualidad la recaudacion de impuestos este mejorando, en el Ecuador
todavia existen contribuyentes que desconocen sobre cuales son sus obligaciones
tributarias, los mismos que estan siendo sancionados por la Administracion Tributaria

(SRI), porque la ignorancia de la Ley no lo exime de responsabilidad al contribuyente.

3 AGENCIA PUBLICA DE NOTICIAS DEL ECUADOR Y SURAMERICA: Ecuador Triplica la Recaudacion Fiscal, p.1.
*{dem.



La Directora del Servicio de Rentas Internas del Ecuador Ximena Amoroso informo
que la recaudacion tributaria de Enero a Octubre del 2013 en relacion al periodo del
2014 ha habido un aumento del 6% y que el Ecuador cerr6 el afio 2014 con 14 mil
millones de doélares, ademas el Econ. Rafael Correa informé que las empresas
también se benefician de los subsidios que brinda el Estado pero a pesar de esto
muchos empresarios, no estdn de acuerdo que en el Ecuador haya muchos

impuestos.®

El Presidente de la Republica del Ecuador manifestd acera de lo que esté sucediendo
con la presion tributaria, en el cual indicé que en América Latina el ingreso tributario
sobre el PIB en el afio 2006 fue de 13,3%; Ecuador estaba con un 10%, mientras que
en el 2012 fue de 14,5% a nivel regional y nuestro pais aumentd a 13%, esto implica
que los mandatarios de cada pais realizan un esfuerzo por recaudar los impuestos y

en el afio 2014 ya estdbamos en 13,6%.°

La Provincia del Guayas es el mayor centro industrial y comercial que tiene el Ecuador,
cuenta con diferentes tipos de agroindustrias entre ellas tenemos las fabricas que se
encargan de elaborar productos alimenticios, tabacaleras, textiles entre otras.

La Administracion Tributaria realiza un estricto control en la recaudacion de los
impuestos, por esta razon ha instalado oficinas en diversos sectores de la provincia
del Guayas logrando reducir la evasion tributaria, pero esto no quiere decir que los
contribuyentes presenten oportunamente sus declaraciones, debido a que la mayoria
no tienen los debidos conocimiento sobres cudles son sus obligaciones tributarias y

otros factores que influyen en el incumplimiento.

5 {dem.
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Cuadro 4. Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de las personas naturales
no Obligadas a llevar Contabilidad del periodo 2013 - 2014 de la Provincia del

Guayas.
Periodo Cifras
2013 $ 2.542.989,71
2014 $ 1.354.243,74

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

Gréfico 1. Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad del periodo 2013 - 2014 de la Provincia del

Guayas.

Estadisticas de Recaudacién de Multas
del IVA de las PNNOLLC del periodo
2013 - 2014 de la Provincia del Guayas

35%

65%

= Afio 2013 = Afio 2014

(Véase Cuadro 4 y Grafico 1) Las Estadisticas de Recaudacion de multas del IVA del
afio 2013 en la Provincia del Guayas fueron de $ 2.542.989,71 el mismo que
representa un porcentaje de 65% y en el afio 2014 fueron de $ 1.354.243,74
representando un 35%, se puede observar que la recaudacion de multas en la
Provincia del Guayas ha disminuido del afio 2013 al 2014, existiendo aun

incumplimiento por parte de los contribuyentes.

Milagro es una ciudad privilegiada de innumerables ventajas, porque es duefa de

tierras muy fértiles, se caracteriza por sus actividades agricolas, productivas etc. El
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mismo que posee una de la industria mas importante del Cantén San Francisco de
Milagro que es el Ingenio Azucarero Valdez, también existen microempresas de
diferentes tamafos y actividades las mismas que son de gran importancia para esta
ciudad, por lo que no solo se benefician los duefios si no que brindan a la ciudadania
milagrefia ofertas de trabajo, lo cual les permite mejorar su calidad de vida, estos
negocios son regulados por el Servicio de Rentas Internas brindandoles
capacitaciones, para que puedan obtener conocimientos sobre sus obligaciones
tributarias, con el fin de que hagan sus respectivas declaraciones a tiempo y asi evitar

gue se les generen las respectivas multas e intereses.

Cuadro 5. Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de las personas naturales

no obligadas a llevar contabilidad del periodo 2013 - 2014 del Cantén San Francisco

de Milagro.
Periodo Cifras
2013 $92.073,75
2014 $42.737,91

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

Grafico 2. Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad del periodo 2013-2014 del Canton San Francisco

de Milagro.

Estadisticas de Recaudacién de Multas del IVA
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(Véase Cuadro 5 y Gréfico 2). En el afio 2013 se recaudo por concepto de multas en
el Cantdén San Francisco de Milagro una cantidad de $ 92.073,75 representando un
porcentaje del 68% y en el afio 2014 hubo una recaudacion de $ 42.737,91
representado el 32%, habiendo una disminucién de un afio a otro por concepto de

multas, pero sigue existiendo incumplimiento tributario.

La parroquia Roberto Astudillo se caracteriza por ser un sector muy comercial en
especial de pequefios negocios con diferentes tipos de actividades econdmicas las
mismas que cuenta con 681 personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, el
Agente recaudador SRI a pesar de realizar estrictos controles a nivel nacional, en la
Parroquia Roberto Astudillo todavia existen contribuyentes que evaden sus
responsabilidades o no realizan a tiempo sus declaraciones, en algunos casos no
tienen los conocimientos necesarios sobre como declarar, como llenar una factura y
en otros casos solo les da poca importancia a las obligaciones que tienen como

contribuyente; lo que les genera sanciones tributarias.

Cuadro 6. Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad del Periodo 2013 - 2014 de la Parroquia Roberto

Astudillo.
Periodo Cifras
2013 $2.473,85
2014 $1.012,45

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez



Gréfico 3. Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad del periodo 2013-2014 de la Parroquia Roberto
Astudillo.

Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA
de las PNNOLLC del periodo 2013 — 2014 de la
Parroquia Roberto Astudillo

65%
35%

= Afio 2013 = Afio 2014

(Véase Cuadro 6 y Gréfico 3). Las Estadisticas de Recaudacion de Multas del IVA de
las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad para el afio 2013 fueron de
$ 2.473,85 que en porcentaje representa un 65% y en el afio 2014 se recaudo
$1.012,45, representando un 35%, nos podemos dar cuenta que el porcentaje del afio
2013 y 2014 ha bajado, aunque el Servicio de Rentas Internas realice controles de
recaudacion, muchos de los contribuyentes no cumplen a tiempo con sus deberes
tributarios generando multas, muchos de ellos lo hacen por desconocimiento acerca

de sus obligaciones tributarias o por descuido.

La falta de cultura tributaria ocasiona que los contribuyentes no tomen conciencia de
la importancia que tiene la presentacion de sus declaraciones a tiempo, siendo este
uno de los rubros que el estado asigna para cumplir con los Objetivos del Plan

Nacional del Buen Vivir.

La escasa difusién acerca de los procesos de capacitaciéon que brinda el Servicio de
Rentas Internas afecta a que las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
no estén actualizadas sobre cuales son sus deberes formales, el mismo que provoca
gue realicen sus declaraciones de forma errada, ocasionandoles sanciones como es

el pago de multas e intereses.



El descuido de las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad de la
Parroquia Roberto Astudillo influye en la presentacién tardia de las declaraciones, lo

cual le generan sanciones como multas y cierre del establecimiento.

La desviacion de sus ingresos en rubros diferentes al Impuesto al Valor Agregado
les ocasiona a los contribuyentes valores a pagar acumulados es por este motivo que

buscan evadir los impuestos.

El Servicio de Rentas Internas debe de brindar més atencién a la personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad de las parroquias, para que exista una mejora en la
presentacion de las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado y asi el ente
recaudador pueda cumplir con los objetivos establecidos, siendo este uno de los
rubros que financia el Presupuesto General del Estado el mismo que es asignado en
gastos de vivienda, salud, educacion y servicios basicos entre otros para satisfacer
las necesidades de la poblacién ecuatoriana; en el cual pueden acceder a estos

servicios de manera gratuita y a un bajo costo.

Si los contribuyentes continGan presentando sus declaraciones tardias en el futuro,
esto perjudicard en sus ingresos y en su actividad econ6mica ocasionandoles
sanciones severas tales como: El Servicio de Rentas Internas no les dara la
autorizacion para elaborar los comprobantes de ventas, clausura del negocio, multas

e intereses, entre otros.

Aungue el SRI esté realizando un buen trabajo brindando capacitaciones a todos los
contribuyentes, informandoles cuales son los deberes formales que deben de cumplir,
muchos no toman conciencia y siguen evadiendo impuestos, otros no presentan sus
declaraciones a tiempo y muchas situaciones mas, por lo que se generan las

respectivas multas.
Para que esta situacién no siga afectando al Estado y a las personas naturales no

obligadas a llevar contabilidad, mediante esta investigacion se procedera a disefar

una Guia Tributaria que contendré los deberes formales del contribuyente.
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1.1.2 Delimitacién del problema

Campo: Tributario

Area: Legislacion y Practica Tributaria

Aspecto:  Estudio del incumplimiento de las declaraciones del Impuesto al Valor
Agregado y su incidencia en el nivel de multas aplicadas a las personas naturales no
obligadas a llevar contabilidad en la Parroquia Roberto Astudillo en el periodo 2013 -
2014.

Espacio: Parroquia Roberto Astudillo

Tiempo: 2013 -2014

1.1.3 Formulacién del Problema
¢, Como incide el incumplimiento de las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado
en el nivel de multas aplicadas a las personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad en la Parroquia Roberto Astudillo en el periodo 2013-20147

1.1.4 Sistematizacion del Problema

e ;Como afecta el bajo nivel de cultura tributaria en las declaraciones de las

personas naturales no obligadas a llevar contabilidad?

e ;COmo afecta la escasa difusién acerca de los procesos de capacitacion
gratuitos que brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad en el pago de estas regulaciones tributarias?

e ¢De qué forma el descuido por parte de las personas naturales no obligadas a

llevar contabilidad influye en la presentacién de sus declaraciones?
e ¢ Cual es el motivo que lleva a las personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad a asignar sus ingresos en rubros diferentes al valor a pagar como

cumplimiento tributario?

11



1.1.5 Determinacion del tema
Estudio del incumplimiento de las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado y su
incidencia en el nivel de multas aplicadas a las Personas Naturales no Obligadas a

Llevar Contabilidad en la Parroquia Roberto Astudillo en el periodo 2013-2014.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo General de la Investigacion

Determinar como incide el incumplimiento de las declaraciones del Impuesto al Valor
Agregado en el nivel de multas aplicadas a las Personas Naturales no Obligadas a
Llevar Contabilidad en la Parroquia Roberto Astudillo en el periodo 2013 - 2014,
mediante una investigacion que emplee técnicas cientificas, para contribuir con la

concienciacion tributaria de este sector.

1.2.2 Objetivos Especificos de la Investigacién
e Establecer cdmo afecta el bajo nivel de cultura tributaria en las declaraciones
de las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad.

e Analizar como afecta la escasa difusién acerca de los procesos de capacitacion
gratuitos que brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad en el pago de estas regulaciones tributarias.

e Examinar de qué forma el descuido por parte de las personas naturales no

obligadas a llevar contabilidad influye en la presentacién de sus declaraciones.

e Analizar cual es el motivo que lleva a las personas naturales no obligadas a
llevar contabilidad a asignar sus ingresos en rubros diferentes al valor a pagar

como cumplimiento tributario.
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1.3 JUSTIFICACION

1.3.1 Justificacion de la Investigacion

Cada pais posee un organismo encargado de controlar la recaudacién de sus
impuestos, en nuestro pais se ha creado el Servicio de Rentas Internas (SRI) la cual
es una entidad técnica y autbnoma que tiene la responsabilidad de recaudar los
tributos internos que establece la Ley, mediante la aplicacion de la normativa vigente
para poder consolidar en el Ecuador la cultura tributaria por parte de los contribuyentes

sin excepcion.

La recaudacion de los impuestos que realiza el Servicio de Rentas Internas es uno de
los rubros que son asignados al financiamiento del gasto publico del Estado, es por
esto que la entidad recaudadora ha puesto énfasis en las personas naturales como
juridicas, para que cumplan con las obligaciones que tienen como contribuyentes y

asi la Administracién Tributaria pueda cumplir con los objetivos establecidos.

Muchas de las personas naturales ejercen una actividad econdmica sin tener los
conocimientos necesarios sobre cuales son sus deberes formales, qué deben de
cumplir en calidad de contribuyente, es por esta razdn que existe el incumplimiento de
las mismas, siendo estas una de las causas para que la Administraciéon Tributaria

realice controles operativos.

La mayoria de los contribuyentes toman como una presién tributaria el pago de sus
impuestos y no como un deber que deben cumplir con el Estado; es por esta razén
que los contribuyentes deben de empezar educandose, luego hacer conciencia sobre
sus deberes y por ultimo cambiar su cultura tributaria con el objetivo de cumplir con

el pago de los impuestos de manera voluntaria.

La investigacion que se llevo a cabo fue de gran importancia, porque el pago de
impuestos que deben de realizar los contribuyentes, representa una de las variables
gue conforman el PIB debido a que estos ingresos que percibe el Estado, son de gran

beneficio para todos los ciudadanos.
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A pesar de que el Servicio de Rentas Internas realiza campafas informativas; estos
no llegan a zonas rurales como son las parroquias, las personas naturales no
obligadas a llevar contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo tienen vacios acerca
de cuales son sus obligaciones tributarias, algunos de los contribuyentes les perjudica
debido a que estan solos al frente de sus negocios y no cuentan con un profesional

en el tema que los puedan guiar.

Es por esto que pensamos aportar con un disefio de una de Guia Tributaria de facil
manejo y comprension, para que las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad puedan consultar todas las inquietudes que tengan y que den fiel

cumplimiento a las obligaciones tributarias.
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CAPITULO I
MARCO REFERENCIAL

2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes Historicos
Los impuestos nhacen como un mecanismo para la obtencion de nuevos ingresos para
satisfacer las necesidades publicas; los impuestos fueron implementados por Estados

Unidos con el objetivo de financiar el gasto publico.’

El origen de los tributos surge en la era primitiva, es decir cuando a los dioses se les
entregaban ofrendas a cambios de algunos beneficios, ademéas los impuestos o
tributos tienen su origen de financiar el gasto publico, para satisfacer las necesidades
del pueblo, a través de esto se puede decir que los primeros impuestos fueron aquellos
que el Estado obtuvo mediante el ejercicio de su poder a través de costumbres, en la

que al pasar el tiempo se convirtieron en leyes.®

Desde la civilizacion griega, se manejaba el término de progresividad en el pago de
los impuestos, en el que las personas pagaban sus tributos de acuerdo a las
capacidades de pago que poseian cada una. Las culturas indigenas como Inca,
Azteca y Chibcha pagaban sus tributos de manera justa mediante un sistema de
aportes bien organizados, en la época del Imperio Romano el Emperador Constantino
extendio los impuestos a todas las ciudades con el objetivo de hacer grande a Roma;

En Europa en la edad Media, el pueblo cancelaba sus tributos en especies a los

7 BORGA, Diana: Historia del Impuesto al Valor Agregado - (IVA),
http://tese7451.blogspot.com/2011/02/historia-del-impuesto-al-valor-agregado.html.

8 MOSCOSO, Juan: La Historia de los Tributos, http://elrincontributario.blogspot.com/2010/10/la-historia-de-los-
impuestos.html.
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sefores feudales, con los animales, vegetales que crecian en las pequefias parcelas
que les eran asignadas, la Iglesia Catdlica en la forma conocida como diezmos y
primicias de forma obligatoria y relacionada con la eliminacién de posibles cadenas
después de la muerte. En la actualidad los impuestos se instauraron a finales del siglo
XIX y principios del siglo XX. Los tributos que se crearon en este periodo se
destacaron el Impuesto sobre la renta al exportador, al vendedor, al importador,

impuestos a la produccion, entre otros.

La coerciébn como método para inducir el pago de los impuestos ha sido desde la
antigiiedad el mecanismo mas utilizado en la lucha contra la evasion. En épocas como
la Edad Media era comun gue los métodos de castigo a la evasion contuvieran altos
niveles de agresividad, implicando la apropiacion forzosa de bienes de deudor, el
arrasamiento y quema de sus propiedades, o su castigo fisico. Si bien desde aquellos
tiempos, las formas de castigar el incumplimiento tributario se fueron relajando en

linea con el avance en el reconocimiento de los derechos humanos.®

En el afio de los 80, el Ecuador paso por un mal momento tuvo un nivel de recaudacién
bajo, esto ocasiona escasez para el fisco, también bajo el precio del petréleo y el pais
todavia mantenia la deuda publica. Es por esta razén que el Estado Ecuatoriano se
vio en crear una fuente de ingreso mas sélida y eran los impuestos, para este tiempo
la falta de cumplimiento de las leyes tributarias no eran sancionadas. Al pasar el
tiempo se aprobd una ley en el cual incrementarian las sanciones y multas con la

finalidad de que los contribuyentes cumplan con las leyes tributarias.

El sistema tributario en comparacioén a los afios anteriores habia mejorado en la
recaudacion de impuestos, pero todo esto no fue suficiente para frenar la evasion y
elusion fiscal, debido a la poca conciencia que poseen los contribuyentes en relacion
a los impuestos que debe pagar. Todo esto fue cambiando cuando en el Ecuador cre6

el Servicio de Rentas Internas.

9 GIARRIZZO, Victoria: “Incentivos monetarios y no monetarios para impulsar el pago de impuestos. Un
experimento controlado”, en Revista Scielo.
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El Servicio de Rentas Internas fue parte de una reforma de caracter administrativo al
mismo que se le asignaba la responsabilidad de recaudar los tributos, dejandole al

Ministerio de Economia y Finanzas las funciones del presupuesto y el gasto publico.

El SRI fue creado mediante Ley 41, Registro Oficial 206; el 2 de Diciembre de 1997,
previéndose un periodo de transicion para liquidar la ex Direccion General de Rentas
gue en ese momento estaba a cargo del Ministerio de Economia y Finanzas hasta el
31 de Diciembre en 1997. A pesar de toda esta entidad continuaba en funciones
prorrogadas debido a que el proceso de culminacion de sus operaciones y seleccion
del personal eran tareas dificiles por motivo de que no se las habia enfrentado.®

El SRI surgié con la finalidad de transformar a la Administraciéon Tributaria en el
Ecuador, enfocandose inicialmente en nichos evidentes de evasion que permitian
sostener con suficiencia el Presupuesto General del Estado y al mismo tiempo, hacer
un estudio sobre el disefio del negocio para darle flexibilidad y eficiencia a la

administracion; el SRI evolucion6 desde su creacion.

10 ARIAS, Diana et al.: “Historia del Sistema Tributario Ecuatoriano 1950 — 1999”, en Revista Fiscalidad 2.
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Cuadro 7. Cambios Implantados en el Servicios de Rentas Internas desde el afio 1997 hasta el 2014.

=dlom y Enfoque  en el Enfoque funcional. hloque = a 1a  gestion
organizacion servicio al Generar mavor tributaria, fortaleciendo areas
institucional contribuyente . y de control tributario
enfocada or Ampliacié . d erX|b|I|d§1_d y controlando a los randes:. 2008 .
P AnfpERedi ol = adaptabilidad. \ 9 Enfoque a la gestion
proyectos. cobertura regional y contribuyentes y de riesgos.
provincial. transparentando la estructura

1997 1998 19992000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 /2011 2012 2013 2014

2005 2006
. 2009 - 2011 .
. 1999-2000 Dinamizacion y Reforman  brindan Enfoque a la gestién Estrui?jrza 2014
Diciembre del Proceso de especializacion  de coherencia integral y por procesos Y | | oraanizacional
c .%995 ISRl Reingenieria acciones ejecutadas facilitan la correcta sl e rganizaciona
reacion del =L ' | Organizacional. por la institucion. aplicacion de la | | . icaciones procesos

gestion institucional.

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
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Historia del Impuesto al Valor Agregado (IVA)
El Impuesto al Valor Agregado (IVA) tiene una larga historia en este pais, a
continuacion una breve historia sobre las mutaciones que ha tenido este impuesto en

el Ecuador.1?

Durante la colonia espafiola la corona impone la “alcabala” en 1591, tributo que solo
gravaba a las transacciones comerciales hasta con una tasa del 6% en todas sus
etapas. En el afio de 1931 se acoge el impuesto a las ventas, para el afio 1940 con
el Decreto N° 1239 publicado en el Registro Oficial N° 356 el 1 de Noviembre de 1941,

se crea el Impuesto a las Ventas y Sustitutivos.

Segun la Ley N° 83 publicada en el Registro Oficial N° 83 del 31 de diciembre de 1981,
se expide la Ley de Impuestos a las transacciones Mercantiles y a la Prestacion de

Servicios, en este mismo afio se reconoce el crédito tributario.

Por Decreto N° 118 el 29 de diciembre de 1982 y publicada en el Registro Oficial N°
408 del 11 de enero de 1983. Se crea la Ley de impuestos a los consumos selectivos,

en el cual se carga un gravamen del 10% a ciertos productos considerados suntuarios.

En la Ley N° 56 de Régimen Tributario Interno Publicada en el Registro Oficial N° 341
del 22 de diciembre de 1989, finalmente se crea el Impuesto al Valor Agregado (IVA)
con una tarifa del 10%. En la actualidad el IVA sigue vigente con muchas reformas y
muchos cambios, estas tarifas han subido han bajado pero la tarifa actual es del 12%.

A continuacion se mostraran las tasas del Impuesto al Valor Agregado en tres

paises:'?

Argentina: En este pais se lo conoce con el nombre de Impuesto al Valor Afadido
(IVA) la tasa que se aplica es del 21% sobre la cantidad de las transacciones y para

los servicios publico y las filiales de telecomunicaciones la tasa es del 27%.

11 RIVERA LEON, Miguel: Propuesta para la Implementacion de un IVA Progresivo en el Sistema Tributario
Ecuatoriano. Segmentacion de tarifas con enfoque a la elasticidad de la Marca, pp. 40-42-43.
12 1bid. pp. 52-53-54.
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Chile: También conocido como Impuesto al Valor Agregado (IVA) y su tarifa estandar
es del 19%, se aplica tarifa 0% a las exportaciones, transportes, servicios técnicos,

etc.

México: En este pais lleva el nombre de Impuesto al Valor Agregado (IVA) y la tasa
aplicada es del 16%, aqui también se considera una tasa reducida del 11% pero esta
tarifa se aplica solo a las empresas que estén localizadas en zonas fronterizas, como

es el caso de las exportaciones.

En la actualidad el Impuesto al Valor Agregado (IVA) es el aumento de precio que se
genera por la utilizacién de los factores que intervienen en cada una de las etapas del
proceso de produccion y comercializacion hasta que este llegue al consumidor final.
El concepto original de un impuesto moderno y eficaz fue cambiando con los
tratamientos especiales tales como excepciones, exenciones y tasas diferenciadas

gue en su momento dieron un rendimiento politico.

Las recaudaciones del Impuesto al Valor Agregado aumentaron un 59% entre 2006 y
2010. En el afio 2010 crecié un 22% con relacién al afio 2009, el mismo que superé
la caida del 1% que tuvo en el 2009, frente al 2008. El IVA tiene una tasa de

crecimiento promedio anual de 13%.3

En el Ecuador los tributos son distribuidos en diferentes tipos: los impuestos directos,
los indirectos, Impuestos a los Consumos Especiales, interés por mora tributaria y
multas tributarias fiscales. Pero el Impuesto al Valor Agregado es una de las fuentes
mas importantes para las arcas fiscales, arrojo hasta octubre del 2011 ingresos por
$4.073.109.005,00 millones de dolares en los diez primeros meses un 18,9% mas

que en el mismo lapso del afio, previo y el Impuesto a la Renta creci6é un 27.4%.14

Para el afo 2012 Ecuador recauddo en Impuesto al Valor Agregado (IVA)
$65.498.239.868 y para el aflo 2013 aumenté su recaudacion del (IVA), la misma que

ascendié a $ 6.186.299.030 lo que indica que super6 la meta de recaudacién con un

13 CAMARA DE INDUSTRIAS DE GUAYAQUIL: Recaudaciones Tributarias, p.7.
14 DIARIO EL TELEGRAFO (27/11/2011): Titular: La tributacion en 2011 crece 14,7% en relacién a 2010, tomado
de: http://goo.gl/ra50QK.
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102,1%, y para el afio 2014 la cifra de recaudacion fue de $ 5.972.997,00 miles de

dolares.1®

El Impuesto al Valor Agregado que el Ecuador aplica en la actualidad tiene muchas
falencia porque busca castigar a las personas que no cuentan con posibilidades de
consumir el producto, el mismo que tiene un efecto regresivo en la redistribucién de la
riqueza es por esto que con el Impuesto a la Renta se busca mejorar la igualdad,
aunque las cifras indican que el (IVA) sigue encabezando la recaudacién de

Impuestos.

Aplicacion en el Ecuador - Remisién de Intereses y Multas.®

La amnistia tributaria se la aplico en Ecuador y entr6 en vigencia por la Ley de Equidad
Tributaria, para que los contribuyentes que no han cancelado o si hicieron mal sus
declaraciones, se acerquen a pagar los valores correspondiente hasta la fecha del 30
de julio del 2008, con la finalidad de que se beneficien del condonacién de intereses

y multas.

Las multas mencionadas a continuacion fueron aplicadas a los contribuyentes por el
incumplimiento de las reformas tributarias los valores del afio 2014 siguen vigentes
hasta la actualidad.
Cuadro 8. Cuantias de multas liquidables por omisiones no notificadas por la
administracion tributaria.
Ao 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Dolares Cuantias en Doélares
de los Estados de los Estados
Unidos de América Unidos de América
Personas  Naturales no
Obligadas a Llevar $31,25 $ 30,00
Contabilidad

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

15 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS: Estadisticas Generales de Recaudacion, http://goo.gl/aMgBeX.
16 CARRERA, Wilmer, GAIBOR, Andrea, y, PIEDRAHITA, David: Perfil Socioeconémico del contribuyente del
Guayaquil sujeto al control de Servicio de Rentas Internas en las declaraciones tributarias, p. 50
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(Véase cuadro 8). Si el Servicio de Rentas Internas no da aviso a los contribuyentes
sobre el incumplimiento de las declaraciones, el contribuyente debera cancelar la

cuantia de multa por cada obligacion incumplida.

Cuadro 9. Cuantias de multas liquidables por omisiones detectadas y notificadas por
la Administracién Tributaria.

Afio 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Ddlares Cuantias en Ddlares
de los Estados Unidos de los Estados
de América. Unidos de América.
Personas Naturales no
Obligadas a Llevar Contabilidad $ 46,88 $ 45,00

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)

Elaborado por: Joselin Benavidez

(Véase cuadro 9). En el caso de que los contribuyentes hubieren recibido una

notificacion por el Servicio de Rentas Internas en relacion a la no presentacion de las

declaraciones, estara en la obligacion se liquidar y pagar por la notificacion una
cuantia de multa.

Cuadro 10. Cuantias De multas por omisiones detectadas y juzgadas por la

Administracion Tributarias.

Afio 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Délares Cuantias en Délares
de los Estados Unidos de los Estados Unidos
de América. de América.
Personas Naturales no
Obligadas a Llevar Contabilidad $ 62,50 $ 60,00

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez
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(Véase cuadro 10). A los contribuyentes acusados de omision de declaracion de
impuestos 0 anexos y presentacion tardia de declaraciones, una vez terminado un
proceso de sanciones, por no haber sido factible deberan pagar la multa

correspondiente.

En el Ecuador los contribuyentes que no cumplan con las obligaciones tributarias
deben de pagar las respectivas multas que por ley les corresponden, a continuacion
se muestra como ha venido evolucionando la recaudacion de multas. Podemos decir

que dentro de las infracciones la multa es la mas frecuente.

Cuadro 11. Estadisticas de Recaudacion de Multas de los afos 2010 - 2014 en el

Ecuador.

Periodo Cifras
2010 $ 38.971,50
2011 $ 49.533,10
2012 $ 59.707,90
2013 $ 62.684,20
2014 $ 69.089,70

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

Grafico 4. Estadisticas de Recaudacién de Multas del periodo 2010 - 2014 en el

Ecuador.

Estadisticas de Recaudacion de Multas
de los afios 2010 - 2014 en el Ecuador

i ‘ 14%

18%

22%
21%

= Afio 2010 = Afio 2011 Afo 2012 = Aflo 2013 = Afio 2014
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(Véase Cuadro 11 y Grafico 4). Nos damos cuenta que en el afio 2010 la recaudacion
de multas en el Ecuador fueron de $ 38.971,50 habiendo un porcentaje del 14%, en
el aflo 2011 se recaudd $ 49.533,10, en el afio 2012 el Servicio de Rentas Internas
recaudo la cantidad de $ 59.707,90 representando un 21%, en el 2013 recaudo una
cantidad de $ 62.684,20 representando un 22% y por ultimo en el 2014 se obtuvo
$69.089,70 es el afio en donde més se recaudd por concepto de multas en el Ecuador.

El Servicio de Rentas Internas al analizar la situacién que enfrenta el Ecuador en la
evolucion de la recaudacién de multas después de tres afios de vigencia de la Ley de
Equidad Tributaria, las autoridades decidieron poner mano dura y aplicar sin
miramientos la normativa de multas y sanciones a los contribuyentes. El instructivo,
gue se sostiene en las directrices especificadas en la Ley tributaria aprobada en el
2008, fue distribuido internamente por todas las agencias del SRI del pais el pasado
septiembre y finalmente fue aprobado para su ejecucion el 5 de octubre. Dentro de
este instructivo se detallan mas de 200 contravenciones y faltas reglamentarias en las
cuales incurren los contribuyentes y que son causales de sanciones pecuniarias.
Estas multas, segun Leonardo Arteaga, Director Nacional de Gestion Tributaria del
SRI, ya estaban contempladas y lo que se ha hecho es “estandarizar el proceso
sancionatorio, simplificarlo y transparentarlo”. Pero el instructivo, que esta en vigencia
desde el 12 de octubre, ha tomado por sorpresa a los contribuyentes y muchos de
ellos pasan en estos momentos por verdaderos dramas, especialmente quienes tienen
Registro Unico de Contribuyentes (RUC) y no han realizado sus declaraciones. Cada
mes o cada semestre, segun lo hayan decidido, estos contribuyentes deben llenar un
formulario de declaracién, donde detallan la actividad realizada en dicho periodo. Es
decir, deben declarar sus ingresos, sus retenciones, su pago de Impuesto al Valor
Agregado (IVA), etc. Hasta el 12 de octubre, quienes no cumplian con estas
obligaciones estaban acostumbrados a pagar una multa de USD 2 por cada mes o
USD 5 por cada semestre (segun cada caso) que no hayan declarado. Segun el
(contador Marcelo Verdesoto), era algo normal. “Si la persona se atrasaba o no
declaraba, para igualarse se llenaba con USD 2 en el espacio de multas y se
proseguia la actividad. Incluso los asesores en las mismas ventanillas del SRI
ensefaban esto a los contribuyentes”. Pero desde el 12 de octubre, esa multa es de
USD 31,25 por cada mes o semestre no declarado. Y aqui empiezan los problemas,
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porque los contribuyentes que no han realizado sus declaraciones, confiados en una

minima multa de USD 2, ahora deberan pagar fuertes sumas de dinero. *’

2.1.2 Antecedentes Referenciales

En el transcurso de la investigacion se encontraron temas relacionados al analisis del
comportamiento de las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad en la
declaracion del Impuesto al Valor Agregado y su incidencia en el nivel de multas, las
mismas que sirvieron para tomar como referencia, con la finalidad de que aporten

informacion necesaria para llevar a cabo el tema de investigacion.

Titulo: Las obligaciones tributarias de las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad y la recaudacién de los impuestos de IVA y Rentas del Cantén Ambato,
Ejercicio Fiscal 2010.

Tipo de estudio: Tesis de Posgrado previo a la obtencion del Grado Académico de
Magister en Tributacién y Derecho Empresarial.

Autora: Doctora Rosa Andina Guano Changoluisa.

Afo: 2010

Instituciéon: Universidad Técnica de Ambato.

Problematica: El principal problema que afronta el Ecuador es el incumplimiento de
las obligaciones tributarias, de las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad, considerdndose una importante causa el desconocimiento de las
obligaciones tributarias.

Objetivo: Determinar si el incumplimiento de las Obligaciones Tributarias de las
personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, del Canton Ambato, ejercicio
fiscal 2010, incide en la reduccion del Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la
Renta.

Hipotesis: El incumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad incide en la disminucion de la recaudacion de los

impuestos y rentas.

17 DIARIO EL COMERCIO (28/11/2011): Titular: Drama en el SRI debido a las multas, tomado de
http://goo.gl/dttyP6.
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Metodologia: La investigacion fue de campo porque se utilizd las declaraciones
tributarias del afio 2010 y también es de tipo cualitativa y cuantitativa, en la
investigacion cualitativa se toma en cuenta conceptos.

Poblacion y muestra: La poblacion del canton Ambato fueron las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad siendo un total de 42.244 personas y en la cual la
muestra aplicada fue de 381.

URL.: http://repo.uta.edu.ec/bitstream/handle/123456789/3766/TMTRO006-
2012.pdf?sequence=1.

Conclusiones: El incumplimiento de las obligaciones tributarias de las personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad se da por la falta de conocimiento y el

descuido por parte de los contribuyentes.

La tesis de referencia sirvid para darnos cuenta que uno de los principales problemas
que causa el incumplimiento tributario es la falta de desconocimiento sobre las

obligaciones que deben de cumplir como contribuyentes.

Titulo: La cultura tributaria en el grupo de actividad econdmica informal en la Provincia
del Pichincha - Canton Quito.

Tipo de estudio: Tesis de Posgrado para optar por el titulo de Magister en
Administracion de Empresas.

Autora: Ana Cristina Cardenas Lopez

Afo: 2012

Institucion: Universidad Técnica Salesiana

Problematica: Demostrar que dentro del Ecuador existe evasion tributaria esto se da
por la falta de cultura por parte de los contribuyentes especialmente en los pequefos
emprendedores.

Objetivo: Conocer y analizar el ambito y nivel de cultura tributaria y la percepcion de
los pequefios empresarios informales, sobre la recaudacion y pago de los impuestos
voluntariamente.

Hipotesis: Bajos niveles de cultura tributaria en los microempresarios y una elevada
desconfianza en el destino de los recursos publicos por parte del Gobierno, son las
razones principales para su incumplimiento tributario y la necesidad de crear un

sistema adecuado en el pais.
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Poblacién y muestra: La poblacion objeto de estudio esta conformada por almacenes
del sector Ipiales en la ciudad de Quito, el tamafio de la muestra se la obtienen a
través de la formula estadistica dando como resultado 285 personas.

URL: http://dspace.ups.edu.ec/handle/123456789/7279.

Conclusiones: La falta de cultura tributaria no se lograra cambiar de un momento a
otro, para ello es importante que los contribuyentes primero se eduquen y luego deber
de hacer conciencia sobre cuales son las obligaciones que deben cumplir, para evitar

caer en el incumplimiento tributario.

Cabe recalcar que el tema de investigacion tomado como referencia aport6é a nuestro
tema de tesis, pudiéndonos cerciorar que una de las causas del incumplimiento de
los impuestos es la falta de cultura tributaria, a esto se suma el descuido de los

contribuyentes.

Titulo: Diagnoéstico de las Obligaciones Fiscales de la Finca Charito del Canton
Guabo y Propuesta de Planificacion Tributaria para el afio 2011.

Tipo de estudio: Tesis de Grado para optar por el titulo de Ingenieria en Contabilidad
y Auditoria.

Autor: Lucia Amanda Chamacas Maza

Ano: 2011

Institucién: Universidad Técnica de Machala

Problematica: Inadecuado control contable y tributaria, por la falta de conocimiento
de las reformas tributarias vigentes lo que ocasiona el incumplimiento de los
impuestos.

Objetivo: Conocer las causas del inadecuado control contable y tributaria de la finca
Charito del Canton Guabo

Hipotesis: El inadecuado control contable y tributario se da por el desconocimiento
de las reformas tributarias.

Metodologia: para la elaboracion de la investigacion se aplicé el método inductivo y
deductivo que conlleva a la obtencién de informacion fiable y relevante.

Poblacion y muestra: Debido a que la poblacion es muy pequefia se procedio a
escoger a toda la poblacién la misma que conforman 5 empleados administrativos y

también a 10 contadores que laboran en similares empresas.
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URL: http://repositorio.utmachala.edu.ec/jspui/bitstream/123456789/817/1/T-
UTMACH-FCE-CONT-0105.pdf.

Conclusiones: Es de gran importancia que se elabore una planificacion tributaria,
para poder rebajar o diferir la carga tributaria que deben de cumplir como sociedad,

persona natural para asi evitar sanciones y pago de multas.

La planificacion tributaria que realizaron en la tesis antes mencionada fue de gran
ayuda, porque nos indico lo importante que es la elaboracion de un instructivo de facil
manejo y comprension para que los contribuyentes puedan realizar sus declaraciones

de manera correcta y en el tiempo establecido.

Titulo: Impacto del Instructivo de Sanciones Pecuniarias en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias asociadas a Impuestos Indirectos en el Canton la Troncal
periodo 2011-2012.

Tipo de estudio: Tesis de posgrado para optar el titulo de Magister en Administracion
Tributaria.

Autor: Ing. Oscar Xavier Flores Romero

Afo: 2011

Institucién: Universidad de Cuenca Facultad de Ciencias Econdmicas Yy
Administrativas

Problematica: De acuerdo a la informacién de recaudacién por parte del Servicio de
Rentas Internas. La Troncal es el cantdbn con menor cumplimiento de las
declaraciones, en relacion a la meta fijada cada afio por la Administracion Central.
Objetivo: Determinar la incidencia del Instructivo para la aplicacién de sanciones
pecuniarias en el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias en el Cantén
La Troncal.

Hipotesis: El instructivo para la aplicacion de sanciones pecuniarias incide en el
oportuno cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Poblacién y muestra: Con la finalidad de conocer cual es la percepcion que tienen
los contribuyentes del Cantén La Troncal, en relacion a las sanciones que asigna el
ente recaudador SRI se tomé una muestra de 61 personas a encuestar.

URL: http://dspace.ucuenca.edu.ec/bitstream/123456789/20333/1/tesis.pdf.
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Conclusiones: El cumplimiento tributario esté relacionado con la moral y la ética para
esto es necesario que el ente recaudador sea el primero en dar el ejemplo con la
correcta aplicacion de las normas para que esto se lleve a cabo debe de tener un

personal con una conducta intachable.

El tema de investigacion Impacto del Instructivo de sanciones pecuniarias en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, se tom6 como referencia porque ayudo
a comprobar nuestra variable de multas tributarias en donde indica que a pesar de
haber sanciones, para aquellos que no cumplen con sus obligaciones todavia los

contribuyentes siguen cometiendo infracciones como el no pago de los impuestos.

Titulo: Los efectos de la cultura tributaria en la Planificacion Financiera de la
Empresa Mabetex durante el afio 2011.

Tipo de estudio: Tesis de Posgrado para optar por el titulo de Magister en
Tributacion y Derecho Empresarial.

Autor: Dra. Nancy Jeannette Pérez Solis

Afo: 2013

Institucién: Universidad Técnica de Ambato Centro de Estudios de Posgrado
Problemética: El desconocimiento de las reformas tributarias afecta de manera
econdémicay financiera a la entidad y también una inadecuada planificacion financiera
debido a la falta de cultura tributaria.

Objetivo: Determinar los efectos de la cultura tributaria en el pago del impuesto a la
Renta 2011 de la empresa Mabetex, con la finalidad de establecer lineamientos y
procesos que permitan el pago oportuno y justo de las obligaciones.

Hipotesis: La falta de cultura tributaria incide en el pago del Impuesto a la Renta y en
la planificacion financiera de la empresa Mabetex, durante el afio 2011.
Metodologia: La presente investigacion es de tipo cualitativa porque intervienen los
individuos y la comunidad para poder resolver sus propios problemas y necesidades
con la colaboracion directa de todos los interesados.

Poblacién y muestra: La poblacién objeto a estudio esta conformada por el personal
de la empresa Mabetex, como la poblacion es de 13 personas no sera necesario
realizar la formula para obtener la muestra.

URL: http://repo.uta.edu.ec/handle/123456789/7332.
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Conclusiones: El desconocimiento de los empleados respecto a tributacion como
Impuesto al Valor Agregado e Impuesto a la Renta se da por la falta capacitaciones
de la Empresa Mabetex a sus empleados y esto se da por la falta de cultura que tienen

los empresarios sobre las obligaciones.

El tema de investigacion efectos de la cultura tributaria en la planificacion financiera
nos ayudo a entender que en la mayoria de las empresas existen personas que no
cuentan con el conocimiento necesario sobre tributacién, por motivo de que sus
empleadores no los capacita como es debido y esto se debe a la poca cultura que

poseen.

2.1.3 Fundamentacién Teorica

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

El impuesto al valor agregado, grava al valor del bien en todas las etapas de
comercializacion y es un impuesto indirecto, porque el contribuyente puede trasladar
el pago de este impuesto a terceras personas, y el porcentaje del IVA es del 12 %.

¢En qué consiste?

El Impuesto al Valor Agregado es el que mejor cumple con el propésito del Estado,
que consiste en la recaudacion de la tributacion, a pesar de sus imperfecciones este
impuesto tiene un objetivo redistributivo que a fin de cuentas, fracasa en alcanzar la
meta de recaudacidon por lo que se convierte en un impuesto a la deriva, en la

busqueda de un objetivo que finalmente pueda satisfacer.

¢Por qué se lo grava?

Se lo grava porque el Estado Ecuatoriano necesita recaudar los recursos suficientes
para que puedan cumplir con las metas planteadas, es entendible que el instrumento
tributario sea fuertemente utilizado por los Estados, porque ellos estan en participacion
activa sobre las decisiones que toman los ciudadanos. En la actualidad los gobiernos
se atribuyen objetivos como: forjar la identidad de un pais, proponer a los ciudadanos
un proyecto comun, definir qué clase de pais queremos ser promover la justicia social

recordemos que gobernar debe ser gravar para poder gastar. 8

18 SCHENONE, Osvaldo: “Las tres G, Gobernar es gravar para gastar”, en Revista Scielo.
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Importancia para la economia del pais

Gracias a una buena eficacia el Ecuador triplico la recaudacion de impuestos en el
afio 2014. Hemos subido del 11% del Producto Interno Bruto (PIB) al 13,6%, desde el
afio 2012 no se ha movido ni una coma en el sistema tributario y del afio 2013 al 2014
la recaudacién ha aumentado de una manera significativa, la recaudacion de
impuestos representa el 8,6% de lo recaudado y el 91.4% es por gestion.(Econ.
Rafael Correa, Jefe de Estado 2014).

Dentro de los ingresos fiscales, el impuesto que méas aporta al Presupuesto General
del Estado es el IVA, para el afio 2013 con una cifra global de $ 6.186.299,00. En el
Ecuador las ciudades que mas aportan con la recaudacion de IVA en relacién a la
contribucion global son la ciudad de Quito con un 37% y quedando en segundo lugar

la ciudad de Guayaquil con un 18%.1°

El Impuesto al Valor Agregado es una herramienta primordial para la politica fiscal, las
campafnas que realizan el ente recaudador mas conocido por sus siglas (SRI) sirve
para mejorar la cultura tributaria de los contribuyentes y asi ganarse la confianza de
los ciudadanos, siendo esto importante para el desarrollo econémico del pais

¢, Como se lo calcula el IVA?

Los contribuyentes que estén ejerciendo actividad econdmica, deben de sacar su
facturero en la imprentas, el mismo que debe llevar la autorizacion del Servicio de
Rentas Internas (SRI), con el objetivo que al momento de realizar la respectiva venta
al cliente se le pueda entregar la factura con todos los datos llenados.

El Impuesto al Valor Agregado se lo calcula de la siguiente manera:

Venta 12%: $ 100,00 (100*12%=12)

(IVA) 12%: $ 12,00

Total venta: $112,00

19 |ZQUIETA, Leopoldo, y, VACA, Gonzalo: (IVA): “Evolucidn, tarifas y aportes de las principales ciudades: Caso
Ecuador”, en Revista FENopina.
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¢Quiénes deben retener y pagar el IVA?
Las Normas Tributarias obligan a los sujetos pasivos a retener y recaudar el Impuesto
al Valor Agregado, la declaracion y pago siempre se la realiza al mes inmediato

siguiente.

Impuesto al Valor Agregado - Hecho Imponible y Sujetos del Impuesto
LORTI Art.63.- Sujetos Pasivos.- Son sujetos pasivos del IVA:

a) En calidad de contribuyente:

Quienes realicen importaciones gravados con una tarifa, ya sea por cuenta propia o
ajena.
a.l) En calidad de agente de percepcion:
1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectien
transferencias de bienes y prestacion de servicios gravados con una tarifa,
2. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente presten
servicios gravados con una tarifa.

b) En calidad de agentes de retencion:

Segun el inciso 1 del literal b) del Art. 63 de la LORTI; Las entidades y organismos
del sector publico, las empresas publicas, las sociedades, sucesiones indivisas y
personas naturales consideradas como contribuyentes especiales por el (SRI); por
el IVA que deben pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y
servicios cuya transferencia o prestacion se encuentre gravada. También las
empresas emisoras de tarjetas de crédito, las empresas de seguros- reaseguros y

los exportadores.

Para declarar y pagar el IVA el sujeto pasivo debe de realizar un analisis de los
valores, en la mayoria de las empresa grandes o medianas cuentan con un profesional
del tema facilitdndoles el adecuado cumplimiento de las obligaciones, mientras que
en los pequefios negocios no cuentan con la ayuda necesaria para poder comprender
y aplicar estas leyes, lo que a futuro les ocasionara problemas como sanciones, multas

en la mayoria de los casos cierres del establecimiento.
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¢, Qué son las multas Tributarias?

La multa es una pena pecuniaria que el ente recaudador les impone a los
contribuyentes por una accion que conlleve a la violacion de las leyes, como es el
caso del incumplimiento de las obligaciones tributarias, por declaraciones tardias y
falta de declaracion, entre otros. Cabe recalcar que los valores por conceptos de

multas tributarias no podran ser deducibles en el Impuesto a la renta.

CULTURA TRIBUTARIA

La cultura tributaria segun (Méndez 2004), se entiende como un conjunto de valores,
conocimientos y actitudes compartidos por los miembros de una sociedad respecto a
la tributacion y la observacion de las leyes tributarias que la rigen; esto quiere decir
una conducta manifestada en el cumplimiento de los deberes tributarios de los
contribuyentes con base en la conciencia, razén y la afirmacion de los valores

personales.?°

La lucha contra la evasion tributaria y el contrabando es unos de los principales temas
en las agendas politicas de Latinoamérica, debido a que esto afecta a la economia del
pais, en las estrategias de desarrollo y en la gobernabilidad. Las estrategias de control
o fiscalizacion tributaria que se establecen son de gran importancia para seguir con
esta lucha, por lo tanto el esfuerzo que se realiza para controlar el cumplimiento
tributario y generar un riesgo ante el incumplimiento de las obligaciones tributarias
esto no basta para combatir las practicas de evasion. Es por esta razén que es
necesario desarrollar una cultura tributaria que le permita a los ciudadanos concebir
las obligaciones tributarias como un deber; un mayor nivel de conciencia civica sobre
el cumplimiento de sus obligaciones, junto a una percepcioén de riesgo efectivo por el
incumplimiento, permitira que los paises de la region disminuya los elevados indices

gue existe de evasion y contrabando.

20 ARMAS, Maria, y, COLMENARES Miriam: Educacién para el Desarrollo de la Cultura Tributaria,
http://publicaciones.urbe.edu/index.php/REDHECS/article/view/610/1551.

33


http://publicaciones.urbe.edu/index.php/REDHECS/article/view/610/1551

Importancia

En el Ecuador es necesario que todos los contribuyentes posean un nivel alto de
cultura tributaria, para que puedan entender las reformas tributarias y lo importante
gue son los impuestos para el pais, deben de comprender que el valor que pagan por
el Impuesto al Valor Agregado, al Estado es un rubro importante para el Producto
Interno Bruto (PIB). EI Gobierno se los devuelve en obras publicas como: Salud,

Educacion, Vivienda, entre otros.

Una vez que el ciudadano haga conciencia sobre la importancia de cumplir con las
leyes tributarias, el Pais reduciria la evasion y elusion fiscal por parte de los
contribuyentes y por ende aumentaria la recaudacion de impuestos y aportaria mas a

los ingresos ecuatorianos.

En muchos de los paises existen sectores econémicos que evaden impuestos, en
donde existe contrabando y hay mucha mineria informal. Una de las maneras para
llegar a estos sectores con este problema, es la labor de inteligencia desde la
perspectiva tributaria, una labor eficaz no radica en solo detectar la falta, sino en
cobrar los tributos.

En Lima se conocen galerias comerciales en donde se comercializan mercaderia de
dudosa procedencia, la mayoria de las personas tienen conocimientos sobre esta
situacion menos la Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion
Tributaria (SUNAT). Es por esta razon que necesitan tomar medidas represivas y
fuertes, como las actividades de inteligencia planteadas dentro de la Administracion
Tributaria, asi también como la formacion y organizacion de equipos de profesionales
gue no sean solo abogados y contadores sino también economistas, ingenieros y

especialistas en diversas areas.

El objetivo que se tiene con estos equipos especializados, es que ellos acudan al lugar
donde se detecta que existe el incumplimiento de la obligacion tributaria y tomen las
medidas respectivas, cuando existe un conflicto social dentro del pais los
manifestantes atacan a las instalaciones de la SUNAT, aunque el tema de la protesta

no tenga ninguna relacion con la labor que realiza esta institucion.
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Ademas muchos de los funcionarios que trabajan en los pueblos de Lima conocen a
los que incumplen con sus obligaciones tributarias, pero tienen miedo de tomar las
respectivas acciones contra ellos. Para combatir estos focos de evasion en las
provincias donde existe mucha violencia y falta de seguridad, la administracion
tributaria deberia formar equipos especializados que justamente “ataquen” a estos
sectores y que regresen a la capital bajo un velo de proteccion, en el anonimato si

fuera posible, y asi se logre una fiscalizacion y una determinacion y eficaz.?!

¢, Como se forma la Cultura Tributaria?

La cultura tributaria se formaria a través de la difusion de conocimientos para que el
contribuyente, primero que haga conciencia sobre cuales son las obligaciones que
debe cumplir, segundo deberia de educarse para que conozca las reformas tributarias;
para llevar a cabo el aumento de la cultura tributaria sera necesario la utilizacién de
herramientas como tripticos, guias, talleres; este no serd un trabajo facil, llevaria
tiempo y paciencia pero todo esfuerzo vale la pena, porque al final el contribuyente
va a adquirir los conocimientos necesarios para fomentarse a si mismo la cultura

tributaria.

¢Quiénes son responsables de formarla?

Es por esta razon que la Administracion Tributaria liderada en primera instancia por
el Economista Carlos Marx Carrasco y actualmente por su Directora General la
Economista Ximena Amoroso, seguida por todos los funcionarios que conforman el
Servicio de Rentas Interna (SRI), han llevado a cabo un plan contingente para mitigar
o reducir el pago de impuestos y esto es a base de culturizar a los ciudadanos que no
cuentan con los conocimientos basicos para poder contribuir con el Estado y asi
satisfacer a las multiples necesidades de un pais, esto es a traves de las
capacitaciones que realizan de manera interna como externa a todas las personas
naturales y sociedades de varios temas que ayudaran a presentar sus declaraciones

de una forma eficiente.??

21 PICON, Oscar: La importancia de la inteligencia tributaria,
http://www.esan.edu.pe/conexion/actualidad/2012/09/25/inteligencia-tributaria-finanzas/.
22\JACA, Gonzalo: “La Cultura Tributaria en el Ecuador”, en Revista FENopina.
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¢,Como influyen en las declaraciones tributarias?

Lafalta de cultura tiene un alto indice de influencia en la declaracion de los impuestos,
es obligacion del contribuyente de declarar el Impuesto al Valor Agregado y demas
impuestos establecidos por la Ley, los mismos que deben de realizarlo de manera
correcta y dentro del tiempo establecido, porque el desconocimiento de las reformas
tributarias no es excusa para no cumplir con las leyes, por eso se debe crear cultura
para que los ciudadanos dejen de evadir impuestos y puedan realizar sus

declaraciones a tiempo para evitarse sanciones y multas.

DIFUSION TRIBUTARIA

La poca actualizacidon sobre el tema de tributacion, es uno de los principales problema
gue tiene el contribuyente; esto se da por el desconocimiento de las obligaciones
tributarias, pese a la difusion que brinda el Servicio de Rentas Internas a los
ciudadanos.

La administracion tributaria debe de realizar constantemente la difusion tributaria en
sectores rurales con el objetivo de estimular o despertar la conciencia social, para que
los contribuyentes cumplan con las obligaciones tributarias y asi evitar hacer
sancionados y aportar con la realizacion de obras, que hace el Estado en beneficio de

todos los ciudadanos.??

Desconocimiento del destino util del dinero originado en impuestos.
Este problema se origina por la poca difusion que el Estado hace sobre la utilizacion
gue realiza acerca de los fondos publicos, en inversiones que representan beneficios

para la poblacién contribuyente.

La difusion del impuesto es el movimiento de extension que realizan las
contribuciones, uniéndose al precio de los bienes y servicios. El industrial de cualquier
clase a quién se exige un impuesto le computa entre sus gastos de produccion, y trata
de reintegrarse, cargandolo sobre el consumidor de sus articulos. Las leyes de este

hecho economico no son bien conocidas todavia; solo hay una que se percibe

3 TORO APOLO, Paulina: Diagnostico de las obligaciones fiscales y propuesta de planificacion tributaria el afio
2011, p. 18.
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claramente: la de que la difusion del impuesto esta subordinada a la relacion en que
se hallan la oferta y la demanda para cada industria. El productor lograra arrojar sobre
los consumidores el pago de los tributos si su interés es el que prevalece en el
mercado, y tendra que satisfacerlos por si mismo cuando las circunstancias sean

favorables al consumidor.24

La difusion del impuesto ayuda a diferenciar entre el pago del impuesto y el anticipo,
porque el verdadero contribuyente no es aquel que satisface la cuota, sino aquel
sobre quién recae. Este principio desnaturaliza los impuestos en el cual se debe de
tomar como punto de partida, para hacer la reforma de los actuales sistemas

tributarios.

DESCUIDO TRIBUTARIO

En Peru los supermercados emiten facturas solo los fines de semana.

El Ministerio de Economia de Peru ajust6 sus proyecciones a la baja (5.7 % de
crecimiento del PIB), y en relacion a estos resultados la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracién Tributaria (SUNAT) proyecto una presion tributaria del
17% del PBI en el afio 2014, lo que quiere decir que obtendrian una recaudacion de $
100.000 millones, informo Tania Quispe, Jefa de la SUNAT,; si en el 2014 cumplen con
lo que se proyectaron y continua la lucha contra la evasion tributaria, la posibilidad de
llegar a la meta del 18% en el afio 2016 es mas factible indico la Jefa de la SUNAT.
El nivel de evasion en Peru esta en 29.5% (mayor al 27%, promedio de la regién) y en
renta es superior al 30%, existe un alto indice de evasion en el cual se debe de poner

mas atencion y asi poderlo combatir. 2°

Combate a la evasion

Una de las principales tareas que tiene la Superintendencia Nacional de Aduanas y
de Administracién Tributaria (SUNAT), es combatir la evasion tributaria el mismo que
se origina por descuido tributario, la misma que toma las medidas adecuadas para

disminuir este problema.

24 PIERNAS HURTADO, José: Difusién del Impuesto, p. 8.
25 DIARIO GESTION (22/05/2014): Titular: “La Sunat proyecta cerrar con una presion tributaria de 17% este
afio”, tomado de: http://goo.gl/zrspxX.
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MORAL TRIBUTARIA

Se define la moral tributaria como el conjunto de valores éticos que posee una
persona, estos valores son manifestados a través de la conducta y el comportamiento
de las personas. La moral tributaria determina el comportamiento de los ciudadanos
con respecto a las obligaciones que estos poseen con el Gobierno, dichas normas
hacen referencia a las obligaciones de los contribuyentes dentro del marco de normas

y leyes las mismas que dan lugar a la practica de legislacion fiscal.?®

2.2 MARCO LEGAL

Esta investigacion esta relacionada con articulos del Codigo Tributario Interno y de la
Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI) y su Reglamento, los mismos
gue tienen como finalidad regular las relaciones juridicas que existe entre el Sujeto

Activo y el Sujeto Pasivo.

CODIGO TRIBUTARIO INTERNO DEL ECUADOR
Art. 5.- Principios tributarios.- El régimen tributario se regira por los principios de

legalidad, generalidad, igualdad, proporcionalidad e irretroactividad.

Art. 6. Fines de los tributos.- Los tributos; ademas de ser medios para recaudar
ingresos publicos, serviran como instrumento de politica econdémica general,
estimulando la inversién, la reinversion, el ahorro y su destino hacia los fines
productivos y de desarrollo nacional; atenderan a las exigencias de estabilidad y

progreso sociales y procuraran una mejor distribucion de la renta nacional.

Art.7.- Facultad reglamentaria.- Sélo el Presidente de la Republica, corresponde
dictar los reglamentos para la aplicacion de las leyes tributarias. El Director General
del Servicio de Rentas Internas y el Gerente General de la Corporacion Aduanera
Ecuatoriana, en sus respectivos ambitos, dictaran circulares o disposiciones generales
necesarias para la aplicacion de las leyes tributarias y para la armonia y eficiencia de

su administracion.

26 BEDOYA, Andrea, y, VASCONEZ, Byron: “Entendiendo la moral tributaria en Ecuador”, en Revista Fiscalidad N°
5.
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Art. 15.- Obligacion Tributaria.- Es el vinculo juridico personal, existente entre el
Estado o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de
aguellos, en virtud del cual debe satisfacerse una prestacion en dinero, especie 0

servicios apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador previsto por la Ley.

Art. 16.- Hecho generador.- Se entiende por hecho generador al presupuesto

establecido por la ley para configurar cada tributo.

Art. 18.- Nacimiento de la Obligacion Tributaria.- La obligacion tributaria nace
cuando se realiza el presupuesto establecido por la Ley para configurar el tributo.

Art. 21.- Intereses a cargo del sujeto pasivo.- La obligacion tributaria que no fuera
satisfecha en el tiempo que la ley establece, causara a favor del respectivo sujeto
activo y sin necesidad de resolucién administrativa alguna, el interés anual equivalente
a 1.5 veces la tasa activa referencial para noventa dias establecida por el Banco
Central del Ecuador, desde la fecha de su exigibilidad hasta la de su extincién. Este
interés se calculara de acuerdo a las tasas de interés aplicables a cada periodo
trimestral que dure la mora por cada mes de retraso sin lugar a liquidaciones diarias;

la fraccion de mes se liquidard como mes completo.

Este sistema de cobro de intereses se aplicard también para todas las obligaciones
en mora que se generen en la ley a favor de instituciones del Estado, excluyendo las
instituciones financieras, asi como para los casos de mora patronal ante el Instituto

Ecuatoriano de Seguridad Social.

Art. 23.- Sujeto activo.- Sujeto activo es el ente publico acreedor del tributo.

Art. 24.- Sujeto pasivo.- Es sujeto pasivo la persona natural o juridica que, segun la
ley, esta obligada al cumplimiento de la prestacion tributaria, sea como contribuyente

0 como responsable.

Se consideraran también sujetos pasivos, las herencias yacentes, las comunidades

de bienes y las demas entidades que, carentes de personalidad juridica, constituyan
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una unidad econdémica o un patrimonio independiente de los de sus miembros,
susceptibles de imposicion, siempre que asi se establezca en la ley tributaria

respectiva.

Art. 25.- Contribuyente.- Es la persona natural o juridica a quien la ley impone la
prestacion tributaria por la verificacion del hecho generador. Nunca perdera su
condicion de contribuyente quien, segun la ley, deba soportar la carga tributaria,

aungue realice su traslacion a otras personas.

Art. 96.- Deberes Formales.- Son deberes formales del contribuyente o

responsables:

1. Cuando lo exijan las leyes, ordenanzas, reglamentos o las disposiciones de la
respectiva autoridad de la Administracién Tributaria.

a) Inscribirse en los registros pertinentes, proporcionando los datos necesarios

relativos a su actividad; y, comunicar oportunamente los cambios que se operen;

b) Solicitar los permisos previos que fueren del caso;

c) Llevar los libros y registros contables relacionados con la correspondiente actividad
econOmica, en idioma castellano; anotar, en moneda nacional, sus operaciones 0
transacciones y conservar tales libros y registros, mientras la obligacion tributaria no
esté prescrita;

d) Presentar las declaraciones que correspondan; y,

e) Cumplir con los deberes especificos que la respectiva Ley Tributaria establezca.

2. Facilitar a los funcionarios autorizados las inspecciones o verificaciones, tendientes

al control o a la determinacion del tributo.
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3. Exhibir a los funcionarios respectivos, las declaraciones, informes, libros y
documentos relacionados con los hechos generadores de obligaciones tributarias y

formular las aclaraciones que les fueren solicitadas.

4. Concurrir a las oficinas de la Administracion Tributaria, cuando su presencia sea

requerida por Autoridad competente.

LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO (LORTI)

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Art. 52.- Objeto del impuesto del IVA.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), que grava al valor de la transferencia de dominio a la importacion de bienes
muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como a
los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los

servicios prestados, en la forma y en las condiciones que prevé esta ley.

Art. 53.- Concepto de Transferencia.- Para efectos de este impuesto, se considera

transferencia:

1. Todo acto o contrato realizado por personas naturales o sociedades que tenga por
objeto transferir el dominio de bienes muebles de naturaleza corporal, asi como los
derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos, aun cuando la
transferencia se efectué a titulo gratuito, independientemente de la designacién que
se dé a los contratos 0 negociaciones que se originen dicha transferencia y de las

condiciones que pacten las partes;
2. La venta de bienes muebles de naturaleza corporal que hayan sido recibidos en
consignaciéon y el arrendamiento de éstos con opcién de compraventa, incluido el

arrendamiento mercantil, bajo todas sus modalidades; v,

3. El uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto, de los bienes

muebles de naturaleza corporal que sean objeto de su produccion o venta.
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Art. 55.- Transferencias e importaciones con tarifa cero.- Tendran tarifa cero las

transferencias e importaciones de los siguientes bienes:

1. Productos alimenticios de origen agricola, avicola, pecuario, apicola, cunicola,
bioacuaticos, forestales, carnes en estado natural y embutidos; y de la pesca que se
mantengan en estado natural, es decir, aquellos que no hayan sido objeto de
elaboracion, proceso o tratamiento que implica modificacion de su naturaleza. La sola
refrigeracion, enfriamiento o congelamiento para conservarlos, el pilado, el desmonte,
la trituracidn, la extraccion por medios mecanicos o quimicos para la elaboracion del
aceite comestible, el faenamiento, el cortado y el empaque no se consideraran

procesamiento;

2. Leches en estado natural, pasteurizada, homogenizada o en polvo de produccién
nacional, quesos y yogures. Leches maternizadas, proteicos infantiles;

3. Pan, azucar, panela, sal, manteca, margarina, avena, maicena, fideos, harinas de
consumo humano, enlatados nacionales de atun, macarela, sardina y trucha, aceites

comestibles, excepto de oliva.

4. Semillas certificadas, bulbos, plantas, esquejes y raices vivas. Harina de pescado
y los alimentos balanceados, preparados forrajeros con adicion de mezcla o azlcar, y
otros preparados que se utilizan como comida de animales que se crien para
alimentacion humana. Fertilizantes, insecticidas, pesticidas, fungicidas, herbicidas,
aceite agricola utilizado contra la sigatoka negra, antiparasitarios y productos
veterinarios asi como la meteria prima e insumos, importados o adquiridos en el
mercado interno, para producirlas, de acuerdo con las listas que mediante Decreto

establezca el Presidente de la Republica.

5. Tractores de llantas de hasta 200 hp incluyendo los tipo de canguro y los que se
utiliza en el cultivo del arroz; arados, rastras, surcadores y vertedores; cosechadoras,
sembradoras, cortadoras de pasto, bombas de fumigacion portables, aspersores y
rociadores para equipos de riego y demas elementos de uso agricola, partes y piezas
gue se establezca por parte del Presidente de la Republica mediante Decreto;
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6. Medicamentos y drogas de uso humano; de acuerdo con las listas que mediante
Decreto establecerd anualmente el Presidente de la Republica, asi como la materia
prima e insumos importados o adquiridos en el mercado interno para producirlas. En
el caso de que por cualquier motivo no se realice las publicaciones antes establecidas,

regirén las listas anteriores.

Los envases y etiquetas importados o adquiridos en el mercado local que son
utilizados exclusivamente en la fabricacion de medicamentos de uso humano o

veterinario;

7. Papel bond, libros y material complementario que se comercializa conjuntamente

con los libros;

8. Los que se exporten,;

9. Los que introduzcan al pais:

a) Los diplomaticos extranjeros y funcionarios de organismos internacionales,
regionales y subregionales, en los casos que se encuentren liberados de derechos e

impuestos;

b) Los pasajeros que ingresen al pais, hasta el valor de la franquicia reconocida por

la Ley Organica de Aduanas y su Reglamento;

c) En los casos de donaciones provenientes del exterior que se efectien en favor de
las entidades y organismos del sector publico y empresas publicas; y las de
cooperacion institucional con entidades y organismos del sector publico y empresas
publicas;

10. (Derogado)

11. Energia eléctrica;

12. Lamparas fluorescentes;
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13. Aviones, avionetas y helicopteros, destinados al transporte de pasajeros, carga y

servicios; vy,

14. Vehiculos hibridos o eléctricos, cuya base imponible sea hasta USD 35.000,00.

En caso de que exceda este valor, gravaran IVA con tarifa doce por ciento (12%).

15. Los articulos introducidos al pais bajo el régimen de Trafico Postal Internacional y
Correos Rapidos, siempre que el valor en aduana del envié sea menor o igual al
equivalente al 5% de la fraccibn basica desgravada del impuesto a la renta de
personas naturales, que su peso no supere el maximo que establezca mediante
decreto el Presidente de la Republica, y que se trate de mercancias para uso del

destinatario y sin fines comerciales.

Art. 56.- Impuesto al Valor Agregado sobre los servicios.- El Impuesto al Valor
Agregado IVA, grava a todos los servicios, entendiéndose como tales los prestados
por el Estado, entes publicos, sociedades, o personas naturales sin relacién laboral, a
favor de un tercero, sin importar que en la misma predomine el factor material o
intelectual, a cambio de una tasa, un precio pagadero en dinero, especie, otros

servicios o cualquier otra contraprestacion.

Se encuentran gravados con tarifa cero los siguientes servicios:

1. Los de transporte nacional terrestre y acuatico de pasajeros y carga, asi como los
de transporte internacional de carga y el transporte de carga nacional aéreo desde,
hacia y en la provincia de Galdpagos. Incluye también el transporte de petrdleo crudo

y de gas natural por oleoductos y gasoductos;

2. Los de salud, incluyendo los de medicina prepagada y los servicios de fabricacion

de medicamentos;

3. Los de alquiler o arrendamiento de inmuebles destinados, exclusivamente, para

vivienda, en las condiciones que se establezca en el Reglamento;

4. Los servicios publicos de energia eléctrica, agua potable, alcantarillado vy

recoleccién de basura;
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5. Los de educacioén en todos los niveles;

6. Los de guarderias infantiles y hogares de ancianos;

7. Servicios religiosos;

8. Servicios de impresion de libros;

9. Los funerarios;

10. Los administradores prestados por el Estado y las entidades del Sector Publico

por lo que se deba pagar un precio o una tasa tales como los servicios que presta el

Registro Civil, otorgamiento de licencias, registros, permisos y otros;

11. Los espectaculos publicos;

12. Los financieros y bursatiles prestados por las entidades legalmente autorizadas

para prestar los mismos;

13. (Derogado)

14. Los que se exporten. Para considerar una operacion como exportacion de
servicios deberan cumplirse las siguientes condiciones:

a) Que el exportador este domiciliado o sea residente en el pais;

b) Que el usuario o beneficio del servicio no esté domiciliado o no sea residente en el

pais;
c) Que el uso, aprovechamiento o explotacién de los servicios por parte del usuario o

beneficiario tenga lugar integramente en el extranjero, aunque la prestacion del

servicio se realice en el pais; vy,
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d) Que el pago efectuado como contraprestacion de tal servicio no sea cargado como
costo o gasto por parte de sociedades o personas naturales que desarrollen

actividades o negocios en el Ecuador.

15. Los paquetes de turismo receptivo , facturados dentro o fuera del pais, a personas
naturales o sociedades no residentes en el Ecuador;

16. El peaje y pontazgo que se cobra por la utilizacion de las carreteras y puentes;

17. Los sistemas de loteria de la Junta de Beneficencia de Guayaquil y Fe y Alegria;

18. Los de aerofumigacion;

19. Los prestados personalmente por los artesanos calificados por la Junta Nacional
de Defensa del Artesano. También tendran tarifa cero de IVA los servicios que presten

sus talleres y operarios y bienes producidos y comercializados por ellos.

20. Los de refrigeracion, enfriamiento y congelamiento para conservar los bienes
alimenticios mencionados con el numeral 1 del articulo 55 de esta Ley, y en general
todos los productos perecibles, que se exporten asi como los faenamiento, cortado,
pilado, trituracion y, la extraccion por medios mecanicos 0 quimicos para elaborar

aceites comestibles;

21. (Derogado).

22. Los seguros y reaseguros de salud y vida individuales, en grupo, asistencia
meédica y accidentes personales, asi como los obligatorios por accidentes de transito
terrestres; vy,

23. Los prestados por clubes sociales, gremios profesionales, camaras de la

produccion, sindicatos y similares que cobren a sus miembros canones, alicuotas o

cuotas que no excedan de 1.500 dolares en el afio. Los servicios que se presenten a
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cambio de cdnones, alicuotas o similares superiores a 1.500 dolares en el afio estaran

gravados con IVA tarifa 12%.

Art. 61.- Hecho Generador del IVA.- El hecho generador del IVA se verificara en los

siguientes momentos:

1. En las transferencias locales de dominio de bienes, sean éstas al contado o a
crédito, en el momento de la entrega del bien, o en el momento del pago total o parcial
del precio o acreditacion en cuenta, lo que suceda primero, hecho por el cual, se debe

emitir obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

2. En las prestaciones de servicios, en el momento en que se preste efectivamente el
servicio, 0 en el momento del pago total o parcial del precio o acreditacion en cuenta,
a elecciéon del contribuyente, hecho por el cual, se debe emitir obligatoriamente el

respectivo comprobante de venta.

3. En el caso de prestaciones de servicios por avance de obra o etapas, el hecho
generador del impuesto se verificara con la entrega de cada certificado de avance de
obra o etapa, hecho por el cual se debe emitir obligatoriamente el respectivo

comprobante de venta.

4. En el caso de uso o consumo personal por parte del sujeto pasivo del impuesto, de
los bienes que sean objeto de su produccion o venta, en la fecha en que se produzca

el retiro de dichos bienes.

5. En el caso de introduccién de mercaderias al territorio nacional, el impuesto se

causa en el momento de su despacho por la aduana.

6. En el caso de transferencia de bienes o prestacion de servicios que adopten la
forma de tracto sucesivo, el Impuesto al Valor Agregado -IVA- se causara al cumplirse
las condiciones para cada periodo, momento en el cual debe emitirse el

correspondiente comprobante de venta.
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Art. 64.- Facturaciéon del Impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA tienen la obligacién
de emitir y entregar al adquiriente del bien o al beneficiario del servicio facturas,
boletas o notas de venta, segun el caso, por las operaciones que efectie, en
conformidad con el reglamento. Esta obligacion regird aun cuando la venta o
prestacion de servicios no se encuentren gravados o tengan tarifa cero. En las
facturas, notas o boletas de venta deberé hacerse constar por separado el valor de
las mercaderias transferidas o el precio de los servicios prestados y la tarifa del

impuesto; y el IVA cobrado.

Segun el inciso 2 del Art. 64 de la LORTI, el no otorgamiento de facturas, boletas,
notas o comprobantes de venta constituird un caso especial de defraudacion que sera

sancionado de conformidad con el Cadigo Tributario.

Art. 65.- Tarifa del Impuesto al Valor Agregado.- La tarifa del Impuesto al Valor
Agregado es del 12%.

Art. 67.- Declaracién del Impuesto al Valor Agregado.- Los sujetos pasivos del IVA
declararan el impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes
siguiente de realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un
mes 0 mas para el pago en cuyos casos podran presentar la declaracién en el mes

subsiguiente de realizadas, en la forma y plazos que establezcan el reglamento.

Los sujetos pasivos que exclusivamente transfieren bienes o presten servicios
gravados con tarifa cero o no gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la
retencién total del IVA causado, presentaran una declaracion semestral de dichas

transferencias a menos que sea agente de retencion de IVA.

Art. 100.- Cobro de multas.- Los sujetos pasivos que, dentro de los plazos
establecidos en el reglamento, no presenten las declaraciones tributarias del Impuesto
al Valor Agregado, seran sancionados sin necesidad de Resolucion Administrativa con
una multa equivalente del 3% por cada mes o fraccion del mes de retraso en la

presentacion de la declaracion, la cual se calculara sobre el valor a pagar después de
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deducir el valor del crédito tributario de que trata la ley, y no sobre el impuesto
causado por las ventas, antes de la deduccion citada.

Cuando en la declaracion no se determine Impuesto al Valor Agregado o Impuesto a
la Renta a cargo del sujeto pasivo, la sancion por cada mes o fraccion de mes de
retraso sera equivalente al 0.1 % de las ventas o de los ingresos brutos percibidos por
el declarante en el periodo al cual se refiere la declaracion, sin exceder el 5% de dichas
ventas o ingresos. Estas sanciones seran determinadas, liquidadas y pagadas por el

declarante, sin necesidad de resolucién administrativa previa.

Si el sujeto pasivo no cumpliere con su obligacién de determinar, liquidar y pagar las

multas en referencia, el Servicio de Rentas Internas las cobraran un 20%.

Las sanciones antes establecidas se aplicaran sin perjuicio de los intereses que
origine el incumplimiento y, en caso de concurrencia de infracciones, se aplicaran las
sanciones que procedan segun lo previsto por el Libro del Cédigo Tributario.

2.3 MARCO CONCEPTUAL

Administracién Tributaria.- Se encarga del cobro de los impuestos en un pais,

también de generar sistemas para tener una correcta y eficiente recaudacion.

Base imponible.- Corresponde a la cuantificacion del hecho gravado, sobre la cual
debe aplicarse de forma directa la tasa del tributo, con la finalidad de determinar el
monto de la obligacion tributaria.?’

Coercidn.- Presion ejercida sobre alguien para forzar su voluntad o su conducta.?®

Contribuyentes.- Son las personas naturales o juridicas, o los administradores o

tenedores de bienes ajenos afectados por impuestos.?®

27 SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS: Diccionario Bdsico Tributario Contable,
http://www.sii.cl/diccionario_tributario/dicc_a.htm.
28 REAL ACADEMIA ESPANOLA: Coercidn, http://lema.rae.es/drae/srv/search?key=coerci%C3%B3n.
29 CIRCULO CONTABLE: Glosario Tributario, http://goo.gl/0z3x0S.
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Elusion.- Accion que permite reducir la base imponible mediante operaciones que no
se encuentran expresamente prohibidas por disposiciones legales o

administrativas.3°

Evasion.- La Evasidén consiste en evitar de manera parcial o total el pago de los
impuestos o tributos legalmente establecidos en un pais o nacion, siendo un fenomeno

socio-econémico complejo y dificil.3!

Gasto Publico: El gasto publico comprende todas las compras y gastos que las

instituciones del Estado realizan en un periodo fijo cominmente de un afio.

Impuestos.- Pagos obligatorios de dinero que exige el Estado a los individuos y
empresas gue no estan sujetos a una contraprestacion directa, con el fin de financiar
los gastos propios de la administracion del Estado y la provision de bienes y servicios

de caracter publico.3?

Impuestos Directos.- Grava al ingreso de las personas naturales vy juridicas. Por
ejemplo; el impuesto a la renta, a la propiedad, a las ganancias de capital, a la

herencia, entre otros.

Impuestos Indirectos.- Grava el consumo de los contribuyentes; se llama indirecto
porque no repercute en forma directa sobre los ingresos sino que recae sobre los
costos de produccion y venta de las empresas y se traslada a los consumidores a

través de precios. Por ejemplo; el impuesto al valor agregado (IVA).

Infracciones Tributarias.- Son acciones u omisiones dolosas o0 culposas con
cualquier grado de negligencia que estén tipificadas y sancionadas como tales en esta

u otra ley.33

30 HIDALGO, Carlos: Glosario Tributario, http://goo.gl/0z3x0S.
81 |bid. p. 30.
32 MELLADO BENAVENTE, Francisco: Cédigo Tributario: Ley general tributaria y procedimientos, p. 134.
33 MELLADO BENAVENTE, Francisco: Cédigo Tributario: Impuestos, p. 185.
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Multa.- Es la cantidad pecuniaria que se impone al infractor en represion a una

conducta que contravino a las diversas disposiciones fiscales.3

Obligacion Tributaria.- Es el vinculo juridico personal, existente entre el Estado o
las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes o responsables de aquellos,
en virtud del cual debe satisfacerse una prestacion de dinero, especies o servicios

apreciables en dinero, al verificarse el hecho generador previsto por la lay.®®

Producto Interno Bruto: El PIB es el valor monetario de los bienes y servicios finales

producidos por una economia en un periodo determinado.

Recargos: Cuando un crédito fiscal no ha sido cubierto dentro de los plazos que
marca la Ley para su pago, conlleva a un recargo, entendiéndolo este como la sancion
por no cumplir a tiempo con el pago en la obligacion fiscal. Se entenderéa que no se
paga oportunamente no en si cuando se den las situaciones juridicas o de hecho
previstas en las leyes fiscales, sino cuando el particular no respete la época de pago

respectiva.3®

Recaudacion.- Cobranza o recepcion de fondos o bienes por parte de un agente

econdémico o alguna institucion fiscal.3’

Recaudacion fiscal.- Recepcion de fondos que percibe el fisco principalmente por

concepto de impuestos.38

Régimen tributario.- Conjunto de leyes, reglas y normas que regulan la tributaciéon

de las actividades econémicas.3°

34 SALDANA MAGALLANES, Alejandro: Requisitos esenciales y medios de defensa de las Multas Administrativas y
fiscales, p.25.

35 WOLTERS KLUWER: Todo Procedimiento Tributario 2007-2008, p. 223.

36 |bid. p.25

37 VALLETTA: Lauren: Diccionario de derecho comercial, p. 354.

38 WOLTERS KLUWER, Op. Cit., p.221.

39 {dem.
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Tributar.- Es contribuir al Estado, como un compromiso y una obligacién ciudadana,
con el pago de impuestos en dinero, especies o0 servicios que serviran para financiar
la satisfaccion de las necesidades sociales, es decir, para ayudar a la economia

nacional.*°

Tributos.- Son ingresos publicos de Derecho publico que consisten en prestaciones
pecuniarias obligatorias, impuestas unilateralmente, exigidas por una administracion
publica como consecuencia de la realizacion del hecho imponible al que la ley vincule
en el deber de contribuir. Su fin primordial es el de obtener los ingresos necesarios
para el sostenimiento del gasto publico, sin perjuicio de su posibilidad de vinculacion

a otros fines.*!

2.4 HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1 Hipotesis General
El incumplimiento de las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado influye en el
nivel de multas aplicadas a las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad

en la Parroquia Roberto Astudillo en el periodo 2013-2014.

2.4.2 Hipotesis Particulares
¢ El bajo nivel de cultura tributaria afecta en la presentacion de las declaraciones

de las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad.

e La escasa difusion acerca de los procesos de capacitacion gratuitos que
brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad

afecta en el pago de estas regulaciones tributarias.

e El descuido por parte de las personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad influye en la presentacion de sus declaraciones de forma errada.

40 BALSECA MOSCOSO, Maria: Libro del Futuro Contribuyente, p. 15.
41 |id. p.30.
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e Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad poseen motivos que

las hacen asignar sus ingresos en rubros diferentes al valor a pagar como

cumplimiento tributario.

2.4.3 Declaracion de Variables

Cuadro 12. Declaracion de Variables Independientes y Dependientes.

Variables Independientes

Incumplimiento de las declaraciones del
IVA

Nivel de cultura tributaria

Difusién

Descuido

Motivos

Variables Dependientes

Nivel de multas

Presentacion de declaraciones
Pago de regulaciones tributarias
Presentacion de declaraciones

Asignacién de ingresos

Fuente: Matriz
Elaborado por: Joselin Benavidez
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2.4.4 Operacionalizacion de Variables
Cuadro 13. Operacionalizacion de las Variables Independientes.

Variables
Independientes

Incumplimiento
de las
declaraciones del
Impuesto al Valor
Agregado

Nivel de cultura
tributaria

Difusion

Descuido

Motivos

Definicién

Incumplimiento

u omision de
una obligacion.

El Impuesto al
valor agregado
grava al valor de
la transferencia.

La cultura son
los valores las
actitudes y los
conocimientos
que poseen los
ciudadanos
sobre las leyes
tributarias.

Es una accion
de difundir un
tema, hacer
propaganda de
algo.

Falta de interés,

descuido  que
tiene una
persona en

alguna actividad
o0 tarea que tiene
bajo su
responsabilidad.

Son razones
que conllevan a
una persona a
realizar alguna
actividad o]
accion.

Dimensiones

Legislacion y
Practica
Tributaria

Cultura tributaria

Comunicacion

Irresponsabilidad

Motivacion

Indicadores
NUmero de
personas
naturales no

obligadas a llevar
contabilidad que
han  incumplido
con el pago del
IVA en el periodo
2014.

NUmero de
personas
naturales no

obligadas a llevar
contabilidad que
poseen
conocimientos
tributarios.
Namero de
personas
naturales no
obligadas a llevar
contabilidad que
han asistido a
capacitaciones
del SRI durante el
2014.

NUmero de
personas
naturales no

obligadas a levar
contabilidad que
por descuido no
han pagado el IVA

en el 2014.
Numero de
personas
naturales no

obligadas a llevar
contabilidad que
destinan sus
utilidades a rubros
diferentes al pago
del IVA.

Técnicas Instrumentos
Entrevista Cuestionario
Encuesta Cuestionario

Encuestay  Cuestionario
Entrevista
Encuesta Cuestionario
Encuesta Cuestionario

Fuente: Matriz

Elaborado por: Joselin Benavidez
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Variables
Dependientes

Nivel de multas

Presentacion
de
declaraciones

Pago de
regulaciones
tributarias

Presentacion
de
declaraciones

Asignacion de
ingresos

Cuadro 14. Operacionalizacion de la Variables Dependientes.

Definicién

Es una sancién

que se debe
pagar con
dinero por
cometer una

infraccion como
el
incumplimiento
de una ley.

Es la accion de
presentar algo
en este caso la
declaracién que
realiza el
contribuyente
para cumplir con
sus
obligaciones.

Es la
cancelaciéon de
un dinero que se
debe por
consecuencia
de una
obligacion
tributaria.

Es la accion de
presentar algo
en este caso la
declaracién que
realiza el
contribuyente

para cumplir con
sus obligaciones

Es la cantidad
de dinero que se
le otorga o
asigna a una
persona.

Dimensiones

Sanciones
Tributarias

Cultura
tributaria

Legislacion y
Practica
Tributaria

Cultura
tributaria

Legislacion y
Préctica
Tributaria

Indicadores

Monto de multas
a las personas

naturales no
obligadas a llevar
contabilidad,
obtenidos por el
SRI en el 2014.
Namero de
personas
naturales no

obligadas a llevar
contabilidad que
si han cumplido
con sus
declaraciones del

IVA en el 2014.
NuUmero de
personas
naturales no

obligadas a llevar
contabilidad que
pagan los valores
correspondientes

a las
regulaciones
tributarias.
Numero de
personas
naturales no

obligadas a levar
contabilidad que

presenta sus
declaraciones de
IVA en forma

correcta y en el
tiempo prudente.

NUmero de
personas
naturales no

obligadas a llevar
contabilidad que
asignan sus
ingresos a otros
pagos diferentes
a sus impuestos.

Técnicas Instrumentos
Entrevista Cuestionario
Encuesta Cuestionario

Encuesta y
Entrevista Cuestionario
Entrevista Cuestionario
Encuesta Cuestionario

Fuente: Matriz

Elaborado por: Joselin Benavidez
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CAPITULO llI
MARCO METODOLOGICO

3.1 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA GENERAL
Segun su objetivo gnoseoldgico

Investigacion Descriptiva

La investigacion de tipo descriptiva o también llamada investigacion estadistica,
consiste en caracterizar un fendmeno o situacién concreta, en la cual indica sus rasgos
mas peculiares o diferenciados, es decir a través de este tipo de investigacion se
conoce las situaciones, costumbres y actitudes a través de la descripcion de las

actividades, objetos, personas y procesos.

Comenzando con la descripcion de las etapas del incumplimiento de las declaraciones
tributarias, desde el andlisis del entorno donde se encuentra inmerso el contribuyente,
se creard una Guia Tributaria la cual contendra en forma detallada los 4 deberes
formales que debe de cumplir todo contribuyente, con el fin de obtener un efecto
positivo en los sujetos pasivos, que permita contar con una amplia informacion
actualizada, sintetizada y homogenizada a fin de ir realizando y analizando el
desarrollo de los acontecimientos, con un conocimiento cientifico, que permita llevar

a la practica y lograr el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Investigacion Correlacional
La investigaciéon que se llevo a cabo fue correlacional, porque midié las dos o mas
variables que se pretende ver si estan o no relacionadas en los mismos sujetos y

después se analizo la correlacion.

Con este tipo de investigacion se puede determinar el grado de relacién y semejanza
gue puede existir entre las variables, aqui se pretendio establecer una explicacion a

fondo sobre las causas y efectos del problema.
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Investigacion Explicativa

La investigacién que se realizé fue de tipo explicativa, porque va mas alla de la
descripcion de concepto, fenOmenos o del establecimiento de relaciones entre
conceptos; estan dirigidos a responder a las causas de los eventos fisicos o sociales.
Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un
fenémeno y en qué condiciones se da éste 0 por qué dos 0 mas variables estan

relacionadas.

Se considero esta investigacion porque se explicaron si las variables dependientes en
realidad tienen una relacién directa con las variables independientes y por ende se
verificaron las hipotesis, y en caso de que estas no sean acertadas se explic6 como

ocurrieron en realidad los hechos.

Seguln su contexto

Investigacion de Campo

La investigacion de campo constituye un proceso ordenado, riguroso y racional de
recoleccion de datos, tratamiento, analisis y presentacién de datos, basado en la

estrategia de recoleccion directa de la informacion necesaria para la investigacion.

La investigacion que se llevé a cabo fue de campo, porque se realiz6 la encuesta a
las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad y la entrevista a los
expertos en temas tributarios en donde obtuvimos la informacion necesaria para tener

una mejor idea sobre las causas que inciden en el problema.

Investigacion cuantitativa
La investigacion cuantitativa o analitica se encarga de recoger y analizar datos
cuantitativos sobre las variables de la investigacion, ademas estudia las propiedades

y fenbmenos cuantitativos.
La investigacion que se llevd a cabo fue de tipo cuantitativo, porque se aplico la

encuesta dirigida a las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad de la

Parroquia Roberto Astudillo con el propésito de determinar las dimensiones de la
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poblacion, relacionar las causas y efectos de las variables, también se realiz6 las

entrevista a los expertos en temas tributarios.

3.2 LA POBLACION Y MUESTRA

3.2.1 Caracteristicas de la Poblacion
La poblacion es el conjunto total de individuos, objetos o medidas que poseen
diferentes caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento

determinado.

La poblacion objeto a estudio es la Parroquia Roberto Astudillo del Cantén San
Francisco de Milagro, Provincia del Guayas: En donde el primer grupo estuvo
conformado por las personas naturales, de los cuales nos referimos a las Personas
Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad siendo un total de 681 personas. La
muestra aplicada se concentra en la informacion que obtenemos de las personas que
declaran y pagan los impuestos del IVA, el Servicio de Rentas Internas (SRI) por ser
el ente recaudador y responsable de aplicar las sanciones tributarias

correspondientes.

El segundo grupo estuvo conformado por los expertos en el tema de tributacién que
es la Ing. Gloria Duarte Cevallos (Coordinadora del Centro de Gestion Tributaria del
Servicio de Rentas Internas del Canton San Francisco de Milagro) y MBA. Leopoldo

Izquieta Pérez (Director de CONSULT — UNEMI) con 15 afios de experiencia tributaria.

Cuadro 15. Poblacion Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad de la

Parroquia Roberto Astudillo.

Grupo Poblacional Total

Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad de la
Parroquia Roberto Astudillo del Cantén San Francisco de 681
Milagro.

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Joselin Benavidez
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Cuadro 16. Poblacién de los expertos en el tema de tributacién del Cantén San
Francisco de Milagro.

Grupo Poblacional Total
Ing. Gloria Duarte (Coordinadora del Centro de Gestion 1
Tributaria del SRI del Cantén San Francisco de Milagro).
MBA. Leopoldo Izquieta Pérez (Director de CONSULT — 1
UNEMI).

Fuente: Expertos en el tema de tributacion
Elaborado por: Joselin Benavidez

3.2.2 Delimitacion de la Poblacion
La poblacion que se escogio fue finita, porque se tenia el nUmero exacto de la
poblacion que fue objeto de estudio que fueron las Personas Naturales no Obligadas

a Llevar Contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo.

Se seleccion6 a las Personas Naturales no Obligas a Llevar Contabilidad, porque
fueron el principal objetivo en la investigacidén que se realizé; el tema que se traté fue
sobre el estudio del incumplimiento de las declaraciones del Impuesto al Valor
Agregado y su incidencia en el nivel de multas, al realizarse las respectivas encuestas,

se procede a verificar las hipétesis y asi llegar a las conclusiones respectivas.

También se escogio a los expertos en temas tributarios que es la Ing. Gloria Duarte
Cevallos (Coordinadora del Centro de Gestion Tributaria del Servicio de Rentas
Internas del Cantdn San Francisco de Milagro) y MBA. Leopoldo Izquieta Pérez
(Director de CONSULT —UNEMI) con 15 afios de experiencia tributaria, porque
proporcionaron la informacién necesaria, la misma que sirvié para llegar a las
conclusiones y recomendaciones junto con los datos obtenidos en la encuesta. Uno
de los principales motivos que nos llevé a escoger a los expertos en el tema de
tributacion, fue porque ellos nos dieron su punto de vista sobre cOmo se encuentra la
situacion tributaria actualmente, de cémo incide el incumplimiento de las
declaraciones del IVA en el nivel de multas aplicadas a las personas naturales no

obligadas a llevar contabilidad.
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3.2.3 Tipo de muestra
En este tema investigativo tenemos dos tipos de muestras tanto para las personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad de la parroquia Roberto Astudillo como

para los expertos en temas tributarios.

Muestra: La muestra es el subconjunto de la poblacién. El tipo de muestra que se
seleccione depende de la calidad y cuan representativo se quiera que sea el estudio

gue se realiza de la poblacion.

Personas Naturales no Obligados a Llevar Contabilidad de la Parroquia Roberto
Astudillo: Para este grupo se utilizara la muestra probabilistica, en la que todos los
elementos que forman parte de la poblacion tienen las mismas posibilidades de ser
seleccionados*. Este grupo, esta integrado por un total de 681, a las cuales se le
aplicara una técnica de muestreo para encontrar las unidades de andlisis que

finalmente seran sujetos de investigacion.

Expertos en temas tributarios: Utilizaremos la muestra no probabilistica, ya que se
direcciona a la eleccion de elementos de las mismas caracteristicas hacia dénde va
dirigida la investigacion*®. En nuestro caso, por lo expuesto anteriormente, se enfoca
hacia 2 expertos en temas de tributaciébn que es la Ing. Gloria Duarte Cevallos
(Coordinadora del Centro de Gestion Tributaria del Servicio de Rentas Internas del
Canton San Francisco de Milagro) y el MBA. Leopoldo Izquieta Pérez (Director de
CONSULT — UNEMI) con 15 afios de experiencia tributaria, debido a que los
elementos inmersos en la problematica, encierran las mismas caracteristicas,

formando los dos parte del estudio.

42 ABASCAL, Elena, y, GRANDE, Esteban: Andlisis de encuestas, p. 70.
3 MALHOTRA, Daresh: Investigacién de Mercados, p. 58
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POBLACION

Personas Naturales no

Obligadas a Llevar
Contabilidad.

Expertos en temas
tributarios.

Cuadro 17. Tipo de muestra

TIPO DE
MUESTRA

Probabilistico

No Probabilistico

3.2.4 Tamaio de la Muestra

JUSTIFICACION

Mayores a 50 unidades
poblacionales.

Todos tienen las  mismas
posibilidades de ser
seleccionados para la
investigacion.

Menores a 50 unidades

poblacionales.

Se relacionan directamente con

los objetivos de la investigacion.

Fuente: Servicio de Rentas Internas
Elaborado por: Joselin Benavidez

Para el primer grupo poblacional de estudio que son las personas naturales no

obligadas a llevar contabilidad se aplicO un muestreo probabilistico, porque todos

tuvieron la misma posibilidad de ser seleccionados.

La formula aplicada para obtener el muestreo aleatorio estratificado (MAE) de la

poblacidn total objeto de estudio es la siguiente:

Npq

= (N-DE?

72

+pq

681(0.5)(0.5)

n= (681-1)(0.05)2

(1.96)2
170.25

+(0.5)(0.5)

N = 7680)(0.0025)

3.84

17025
"= 7069

n = 247

+ (0.25)
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Donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Tamafio de la poblacion

p = Posibilidad de que ocurra un evento, p = 0,5

g = Posibilidad de que no ocurra un evento, p = 0,5
E = Error, se considera el 5%; E = 0,05

Z = Nivel de confianza, que para el 95%, Z = 1,96

3.2.5 Proceso de Seleccion

En la investigacion que se llevé a cabo se aplicO un muestreo probabilistico a las
personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, la encuesta se llevé a cabo en
la Parroquia Roberto del Canton Milagro, Provincia del Guayas, se escogié esta
poblacion por motivo que este es un sector donde existe desconocimiento y descuido
por parte de los contribuyentes, sobre las obligaciones tributarias que deben de

cumplir.

En el segundo grupo escogimos a los expertos en temas tributarios que son la Ing.
Gloria Duarte Cevallos (Coordinadora del Centro de Gestién Tributaria del Servicio de
Rentas Internas del Canton San Francisco de Milagro) y el MBA. Leopoldo Izquieta
Pérez (Director de CONSULT — UNEMI) con 15 afios de experiencia tributaria, porque
nos proporcionaron la informacion necesaria y cuales son las causas por los que los

contribuyentes no cumplen con las obligaciones tributarias a tiempo.

3.3 METODOS Y LAS TECNICAS

3.3.1. Métodos Tebdricos

Son los que revelan las relaciones esenciales del fenomeno de investigacion, estos
son importantes para el entendimiento de los hechos y para la elaboracion de las
respectivas hipotesis del tema de investigacion. Los métodos teoricos impulsan la

posibilidad de realizacion del salto cualitativo que permite ascender al
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acondicionamiento de informacién empirica a demostrar, describir, establecer las

causas y formular las hipétesis*.

Método Analitico.- Consiste en la desmembracion de un todo, descomponiéndolo en
sus partes o elementos para observar las causas, la naturaleza y los efectos. El
analisis es la observacion y examen de un hecho en particular. Es necesario conocer
la naturaleza del fenémeno y objeto que se estudia para comprender su esencia. Este
método nos permite conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar,

hacer analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas teorias.*

Se aplico el método analitico; se utilizé al estudiar cada variable de la investigacion y

conocer asi mas sobre el objeto de estudio.

Método Sintético.- Es un proceso de razonamiento que tiende a reconstruir un todo,
a partir de los elementos distinguidos por el andlisis; se trata en consecuencia de hacer
una explosion metddica y breve, en resumen. En otras palabras debemos decir que la
sintesis es un procedimiento mental que tiene como meta la comprension cabal de la

esencia de lo que ya conocemos en todas sus partes y particularidades.®

Se empled al centrar el estudio en las teorias tributarias y en las disposiciones de la

legislacion ecuatoriana.

Método Deductivo. — La deducciéon va de lo general a lo particular. EI método
deductivo es aquel que parte los datos generales acepados con valederos, para
deducir por medio del razonamiento l6gico, varias suposiciones, es decir, parte de
verdades previamente establecidas como principios generales, para luego a casos

individuales y comprobar asi su validez.*’

Se generaliz6 cada variable a fin de tener una idea mas clara sobre los aspectos
tributarios del IVA.

44 D{AZ NARVAEZ, Victor Patricio: Metodologia de la investigacicn cientifica y bioestadistica, p.105.
45 RAMON RUIZ, Limén: Historia y Evolucién del Pensamiento Cientifico, p. 128.
% |bid. p.129.
47 RIVAS PLATA, Colbert: Método Deductivo y Método Inductivo, http://colbertgarcia.blogspot.com/.
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Método Inductivo.- La induccion va de lo particular a lo general. Empleamos el
método inductivo cuando de la observacion de los hechos particulares obtenemos
proposiciones generales o sea, es aquél que establece un principio general una vez

realizado el estudio y andlisis de los hechos y fenémenos en particular.*®

Se tomo cada teoria en base al Impuesto al Valor Agregado y su nivel de cumplimiento

para luego desglosarla en los articulos que estipula el Codigo Tributario Ecuatoriano.

Método Logico.- Consiste en inferir de la semejanza de algunas caracteristicas entre
dos objetos, la probabilidad de que las caracteristicas restantes sean también

semejantes. Los razonamientos analégicos no son siempre validos.*

Se utilizo al relacionar las variables de investigacion y dar paso a la investigacion

correlacional.

Método Histérico.- Esta vinculado al conocimiento de las distintas etapas de los
objetos en su sucesion cronoldgica, para conocer la evolucién y desarrollo del objeto
o fendbmeno de investigacion se hace necesario revelar su historia, las etapas
principales de su desenvolvimiento y las conexiones histéricas fundamentales.
Mediante el método histérico se analiza la trayectoria concretan de la teoria, su
condicionamiento a los diferentes periodos de la historia. Los métodos légicos se
basan en el estudio historico poniendo de manifiesto la logica interna de desarrollo,
de su teoria y halla el conocimiento mas profundo de esta, de su esencia. La estructura

l6gica del objeto implica su modelacion.®°

Se lo empleo para tomar cifras presentadas por el Servicio de Rentas Internas sobre
el cumplimiento del pago del Impuesto al Valor Agregado (IVA).

48 HERNANDEZ SAMPIERI, Roberto, FERNANDEZ COLLADO, Carlos, y, BAPTISTA LUCIO, Pilar: Metodologia de la
investigacion, p. 97.

4 DELGADO, Luis: Las clases de Métodos de Investigacion, http://alexcardenas.blogspot.com/2006/11/las-
clases-de-metodos-de-investigacion.html.

50 {dem.

64



3.3.2. Métodos Empiricos

Este método esta basado en la experimentacién y ldgica, ademas estos son utilizados
para la obtencién de informacion y luego la realizacion del experimento. La
colaboraciéon de este método al proceso investigativo se debe a la experiencia,
ademas nos permite informar sobre las principales caracteristicas y relaciones del

tema de investigacion®..

Entre los métodos empiricos o técnicas tenemos la encuesta y entrevista.

Encuesta.- Es una técnica de recoleccion de datos mediante la aplicacion de un
cuestionario a una muestra de individuos. A través de las encuestas se pueden

conocer las opiniones, las actitudes y los comportamientos de los ciudadanos.>?

Su instrumento es el cuestionario y estd compuesto por preguntas en base a la escala
de Likert.

Entrevista.- Es la técnica con la cual el investigador pretende obtener informacion de
una forma oral y personalizada. La investigacion versara en torno a acontecimientos
vividos y aspectos subjetivos de la persona tales como creencias, actitudes, opiniones

o valores en relacion con la situacion que se esta estudiando.>®

El instrumento es la guia de preguntas estructuradas que permiten efectuar una

entrevista sin desplazarse a temas que no se relacionan con el objeto de estudio.

3.4 EL TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

El tratamiento estadistico de la informacion se la realizara a través de la recoleccion
de datos obtenidos en la encuesta, mediante el proceso de tabulacion para en lo
posterior graficar porcentualmente los resultados obtenidos de las mismas, para llegar
a cabo esto se utilizdé Microsoft Excel; los resultados obtenidos nos servira para llegar
a las conclusiones sobre el tema investigado y verificar si se cumplieron con las

hipodtesis planteadas.

51 LANDEAU, Rebeca: Elaboracion de trabajos de investigacidn, p. 11.
52 CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS: ¢Qué es una encuesta?, http://goo.gl/YdrPYz.
53 GARCIA HERNANDEZ, Maria et al.: La entrevista, p.6.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Para el estudio de la situacién actual sobre el incumplimiento de las obligaciones
tributarias de las personas naturales no obligadas al llevar contabilidad de la Parroquia
Roberto Astudillo del Cantén Milagro y su incidencia en las multas tributarias, se
realizaron encuestas con el objetivo de analizar diferentes puntos, encontrdndose que
la mayoria de los contribuyentes no cumplen con las obligaciones tributarias, ademas
de mostrarse que no existe una capacitacion a las zonas rurales del pais por parte del
Servicio de Rentas Internas (SRI), es por esta razén que se genera el retraso en el
pago de sus impuestos, a través de esta situacion se llevo a cabo el disefio de una
Guia tributaria sobre los deberes formales, en la cual los contribuyentes encontraran

informacion clara y oportuna.

4.1.1 Analisis de los Resultados
1.- ¢Usted ha incumplido los pagos tributarios del IVA?

Cuadro 18. Incumplimiento de los pagos tributarios del IVA.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Siempre 140 57%
A veces 50 20%
Indeciso 30 12%
Nunca 27 11%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez
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Grafico 5. Incumplimiento de los pagos tributarios del IVA.

1. ¢Usted haincumplido los pagos
tributarios del IVA?

Nunca

11%

Indeciso
12%

A veces

Siempre
20%

57%

Lectura Interpretativa
Podemos observar que un 57% de las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo siempre incumplen en el pago tributario
del IVA, mientras que un 20% a veces incumplen en sus obligaciones tributarias,
ademas un 12% estuvieron indeciso al momento que se realizé la encuesta y un 11%
nunca han incurrido en el incumplimiento de las declaraciones del IVA.
Con esto podemos decir que la mayoria de los contribuyentes no cumplen con las
obligaciones tributarias, de la realizaciéon de las declaraciones del IVA, esto se da por
el poco conocimiento e interés acerca de las leyes y normas que deben de cumplir en
calidad de contribuyente.
2.- ¢Ha tenido que pagar multas considerables por no cumplir con el pago del
IVA?

Cuadro 19. Pago de multas por no cumplir con el pago del IVA.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Siempre 120 49%
A veces 85 34%
Indeciso 12 5%
Nunca 30 12%
TOTAL 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez
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Gréfico 6. Pago de multas por no cumplir con el pago del IVA.

2.- ¢Hatenido que pagar multas considerables
por no cumplir con el pago del IVA?

Nunca
12%

Indeciso _/ Siempre
5% ‘ / 49%
veces

34%

m Siempre ® Aveces = lIndeciso = Nunca

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

Lectura Interpretativa

Los resultados obtenidos indican que un 49 % de los encuestados siempre han tenido
que pagar multas, un 34% se relaciona que a veces ha incumplido y un 5% se
muestran indecisos, habiendo un 12% que no pagan multa, es decir que cumple con
sus obligaciones tributarias en el tiempo establecido, esto demuestra que existe un
gran namero de contribuyentes que pagan multas e intereses.

Con esto podemos decir que la mayoria de los contribuyentes de la Parroquia Roberto
Astudillo no presentan a tiempo las declaraciones tributarias o las presenta de forma

errada por lo que se les origina pagar multas e interés.
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3.- ¢Desearia dejar de pagar multas por no cumplir con sus obligaciones
tributarias, especialmente las del IVA?

Cuadro 20. Dejar de pagar multas por no cumplir con sus obligaciones tributarias en

especial las del IVA.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Muy de acuerdo 101 41%
De acuerdo 85 34%
Indeciso 35 14%
En desacuerdo 15 6%
Muy en desacuerdo 11 5%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

Grafico 7. Dejar de pagar multas por no cumplir con sus obligaciones tributarias en

especial las del IVA.

3.- ¢Desearia dejar de para multas por no cumplir sus
obligaciones tributarias, especialmente las del IVA?

Muy en desacuerdo

%
En desacuerdo
6%/

Indeciso
14%

Muy de acuerdo
41%

De acuerdo

34% \

= Muy de acuerdo = De acuerdo = Indeciso ® En desacuerdo = Muy en desacuerdo
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Lectura Interpretativa

El 41% de los encuestados desearian dejar de pagar multas que se les origina por el
incumplimiento tributario, un 34% estuvieron de acuerdo, ademas el 14% estuvieron
indecisos, aunque un 6% estuvieron en desacuerdo de dejar pagar multas, la verdad
le dan poco interés a esta situacion, ya que mencionaron que la multas que se les
impone no es de gran cantidad porque si tienen los recursos econdémicos para
cancelarlas en su totalidad y un 5% estuvieron en muy desacuerdo a esta situacion.
Por lo tanto en concordancia con el porcentaje mayoritario, estamos de acuerdo,
debido que el contribuyente quiere dejar de incurrir en sanciones, ya que nos dijeron
que se sienten incomodos a esta situacion y si se les genera las multas es porque no
tienen los conocimientos necesarios para poderlos llevar las obligaciones tributarias a
cabo de manera correcta y en el tiempo que establece la Ley, ademas solicitaron una
forma de como llevar un control de sus actividades.

4.- ¢Considera que el no efectuar las declaraciones tributarias en el tiempo

correspondiente se debe a la escasa cultura tributaria que posee?

Cuadro 21. No efectuar las declaraciones tributarias en el tiempo establecido se

debe por la causa cultura tributaria.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Muy de acuerdo 91 37%
De acuerdo 75 30%
Indeciso 43 17%
En desacuerdo 25 10%
Muy en desacuerdo 13 6%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez
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Gréfico 8. No efectuar las declaraciones tributarias en el tiempo establecido se debe
por la causa de cultura tributaria.

4.- ¢Considera que el no efectuar las declaraciones
tributarias en el tiempo correspondiente se debe a
la escasa cultura tributaria que posee?

Muy en
desacuerdo
6%

En desacuerdo
10%

Muy de acuerdo
37%
Indeciso
17%

De acuerdo
30%

= Muy de acuerdo = De acuerdo Indeciso m En desacuerdo = Muy en desacuerdo

Lectura Interpretativa

En este punto obtuvimos que un 37% de los encuestados, comentan que nuestro pais
tiene un bajo nivel de cultura tributaria y por esta razén le damos poca importancia a
las declaraciones que deben de presentar, y un 30% estuvieron de acuerdo a esta
situacion, un 17% estuvieron indecisos, ademas el 10% estuvieron en desacuerdo por
lo que opinaron que mas de la cultura tributaria, una de las causas al no cumplir con
las obligaciones tributarias es el descuido por parte de ellos, y el 6% estuvieron en
muy en desacuerdo.

Con estos datos se concluye que la mayoria de los contribuyentes encuestados se ha
retrasado en sus declaraciones, por la escasa cultura tributaria que poseen, y que
existen contribuyentes que cumple en sus obligaciones tributarias, de una manera

frecuente pero no tienen conocimiento de la cultura tributaria.
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5.- ¢Ha recibido informacion sobre capacitaciones tributaras gratuitas que
efectia el SRI?

Cuadro 22. Capacitaciones tributarias gratuitas por parte del SRI.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Siempre 34 14%
A veces 56 22%
Indeciso 71 29%
Nunca 86 35%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

Grafico 9. Capacitaciones tributarias gratuitas por parte del SRI.

5.- ¢Ha recibido informacién sobre capacitaciones
tributaras gratuitas que efectta el SRI?

siempre
14%
~_Nunca
35%
A veces/
22%

Indeciso
29%

Lectura Interpretativa

Segun los resultados obtenidos el 35 % de los encuestados, dijeron que nunca han
recibido una capacitacion por parte del SRI, mientras que existen un 29% que no ha
recibido nada de informacién del SRI, y sélo el 14% ha recibido algo de informacién.
Con estos datos se concluye que la mayoria de los contribuyentes encuestados, no

tienen un conocimiento basico acerca de la labor que la Administracion Tributaria, en
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donde el contribuyente podria obtener informacion necesaria para cumplir con sus

obligaciones tributarias de manera oportuna.

6.- Considera que ladifusion que hace el SRI sobre las capacitaciones tributarias

es:

Cuadro 23. Difusion acerca de las capacitaciones que brinda el SRI.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Alta 47 19%
Media 37 15%
Indecisa 75 30%
Baja 88 36%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

Grafico 10. Difusion acerca de las capacitaciones que brinda el SRI.

6.- Considera que la difusion que hace el SRI
sobre las capacitaciones tributarias es:

Baja

19%

Indecisa
30%

Media
15%

m Alta = Media Indecisa = Baja

Lectura Interpretativa

Segun los resultados obtenidos el 36% de los encuestados dijo que la difusion acerca

de las capacitaciones que brinda el SRI es baja, el 15% es media y s6lo un 19% es

alta, esto significa que la difusion acerca de las capacitaciones que brinda el SRI por

los distintos medios no existe y que la mayoria de los contribuyentes no se entera
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sobre los trabajos de difusion tributaria, y por lo tanto no sabe de las responsabilidades
y obligaciones tributarias que debe de cumplir como contribuyente.
7.- ¢Considera que de asistir a las capacitaciones tributarias que brinda el SRI

usted evitaria caer en el no pago del IVA?

Cuadro 24. Asistencia de las capacitaciones tributarias que brinda el SRI se evitaria

caer en el no pago del IVA.

Alternativas Respuestas  Porcentajes
Muy de acuerdo 90 36%
De acuerdo 35 14%
Indeciso 43 17%
En desacuerdo 58 23%
Muy en desacuerdo 21 10%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez
Gréfico 11. Asistencia de las capacitaciones tributarias que brinda el SRI se evitaria

caer en el no pago del IVA.
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Lectura Interpretativa

Obteniendo un resultado del 36%, se detectd que si los contribuyentes asistirian a las

capacitaciones gratuitas que brinda el SRI no incurririan en el pago de multas e

interés, porque obtendrian los conocimientos necesarios de como y cuando presentar

sus declaraciones, el 14% opinaron que estaban de acuerdo a esta situacion,

habiendo un 17% indecisos, y un 23% en desacuerdo y el 10% en muy desacuerdo,

ya que opinaron que si asi ellos asistieran a estos cursos no tienen el interés y el

tiempo necesario para cumplirlo porque todos tienen labores que cumplir diariamente

y no pueden perder tiempo en asistir a capacitarse.

Como podemos observar la mayoria de los contribuyentes considera que asistiendo a

capacitaciones acerca de tributacion evitaria pagar multas e intereses en sus

declaraciones mensual o semestral.

8.- ¢Considera que usted también posee un nivel de culpa en el pago de sus

declaraciones tributarias como respuesta a un nivel de descuido.

Cuadro 25. Nivel de culpa en el pago de las declaraciones tributarias como
respuesta a nivel de descuido por parte de los contribuyentes.

Alternativas
Alto
Medio
Indeciso
Bajo
Nulo

Total General

Respue
88

76

67

54

38
247

stas Porcentajes
36%
31%
27%
22%
15%
100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

75



Grafico 12. Nivel de culpa en el pago de las declaraciones tributarias como
respuesta a nivel de descuido por parte de los contribuyentes.

8.- ¢Considera que usted también posee un nivel
de culpa en el pago de sus declaraciones
tributarias como respuesta a un nivel de
descuido?

Alto
36%
Nulo
15%

Bajo
22%

Indeciso
27%

Medio
31%

= Alto = Medio Indeciso = Bajo = Nulo

Lectura Interpretativa

Como hemos observado en las diferentes alternativas hemos comprobado que un
36% opinaron que el incumplimiento tributario es originado por el descuido por parte
de los contribuyentes, mientras que un 31% dicen que esta situacion puede darse por
esta causa, un 27% estuvieron indecisos en su respuesta, habiendo un 22% que
poseen un bajo nivel de culpa propia por el incumplimiento de sus obligaciones, el
15% no opinaron sobre la pregunta que se le hizo.

Considerando todos estos resultados, podemos determinar que la mayoria de los
contribuyentes no realizan a tiempo sus declaraciones por descuido, si los
contribuyentes se preocuparan en cumplir oportunamente las obligaciones tributarias
se evitaria caer en sanciones y ademas ayudaria a que el Estado crezca teniendo un
mayor desarrollo y recursos con los cuales podra financiar las obras que requiere el

pais.
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9.- ¢Usted ha utilizado parte de sus ingresos para pagar otros valores, menos
los del IVA, con una frecuencia?

Cuadro 26. Desvi6 de los ingresos de los contribuyentes en otros valores menos en

el pago del IVA.
Alternativas Respuestas  Porcentajes
Alta 81 33%
Media 59 24%
Indecisa 67 27%
Baja 26 10%
Nula 14 6%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

Grafico 13. Desvio de los ingresos de los contribuyentes en otros valores menos en
el pago del IVA.

9.-¢Usted ha utilizado parte de sus utilidades
para pagar otros valores, menos los del IVA,
con una frecuencia?

Nula
6%
Indecisa
27%
Baja
10%

Alta

33%

Media
24%

Lectura Interpretativa

Mediante las diferentes alternativas que tenemos, un 33% opinan que hay un alto de
verdad que los contribuyentes prefieren comprar otras cosas 0 Se preocupan en
diversas situaciones que no sean al pago de sus impuestos, un 27% estuvieron

indecisos sobre la pregunta que se les hizo y un 24% opinaron que esta situacion se
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puede dar, porque los contribuyentes se preocupan por otras situaciones y no por el
cumplimiento de sus obligaciones, ocasiondndole esta situacion multas e interés y
pese a esta situacion no se preocupan en cancelarlos, un 6% no contestaron a la
pregunta que se les realizé.

10.- ¢Considera que debe utilizar sus ingresos y dar prioridad al pago de las

deudas con el SRI, en este caso con el pago del IVA?

Cuadro 27. Utilizar sus ingresos y dar prioridad al pago de las deudas con el SR,
en este caso con el pago del IVA.

Alternativas Respuestas Porcentajes
Muy de acuerdo 86 35%
De acuerdo 73 30%
Indeciso 45 18%
En desacuerdo 29 12%
Muy en desacuerdo 14 6%
Total General 247 100%

Fuente: Encuesta de investigacion tributaria
Elaborado por: Joselin Benavidez

Gréfico 14. Utilizar sus ingresos y dar prioridad al pago de las deudas con el SRI, en

este caso con el pago del IVA.

10.- ¢Considera que debe utilizar sus utilidades y
dar prioridad al pago de las deudas con el SRI, en
este caso con el pago del IVA? Muy en
desacuerdo

En desacuerdo / 6%
e \

\ \ Muy de acuerdo
35%

= Muy de acuerdo = De acuerdo = Indeciso = En desacuerdo = Muy en desacuerdo

Indeciso

18% \
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Lectura Interpretativa

Podemos observar que un, 35% esta muy de acuerdo que del valor de sus ingresos
deben de cumplir con las obligaciones tributarias que establece la Ley, para asi
contribuir en la recaudacion de los impuestos que realiza el Estado, y de esta manera
evitar ser sancionados con multas e intereses y un 30% estan de acuerdo que se
deben de cumplir con lo que la ley establece, mientras un 18% estuvieron indeciso a
la pregunta que se les hizo, ademas el 12% estuvieron en desacuerdo, ya que
manifestaron que ellos no les nace por cumplir en el pago de sus impuestos y el 6%

estuvieron en muy desacuerdo.

4.1.2 Analisis de los Resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a los
expertos en temas tributarios.

Entrevista dirigida al MBA. Leopoldo Izquieta Pérez

1.- ¢En qué consiste el Impuesto al Valor Agregado?

El Impuesto al Valor Agregado es un impuesto que grava al valor de la transferencia
de dominio, esto quiere decir que si usted compra un bien en $ 1.000,00 y lo vende
en $ 1.500,00 cudl es el valor que usted le agregé fue de $ 500,00 y sobre esa
diferencia es que se calcula el impuesto cuya tarifa es del 12% que es el Impuesto al
Valor Agregado.

2.- ;,Qué son las multas tributarias?

En el Ecuador se conoce como multas pero en otros paises se los conoce como
castigos o penalidades.

Es un porcentaje que se debe de pagar por cada mes o por cada fraccion de mes de
retraso en la presentacion de las declaraciones de los impuestos.

Cualquier clase de tributo que se tenga que entregar al Estado el contribuyente esta
en la obligacion de pagar un porcentaje tanto de interés como de multa cuando existe

una declaracion tardia o mora tributaria.

3.- ¢, Por qué motivos se generan las multas tributarias relacionadas con el IVA?
La multa tributaria se genera por declaracion tardia, esto quiere decir que si el

contribuyente tenia que declarar al 15 de febrero y no declaré, automaticamente debe
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de pagar una multa, independientemente de que tenga 0 no impuesto a pagar, por
declaracion tardia.

4.- ;Coémo calificaria a la cultura tributaria de la Parroquia Roberto Astudillo?

La cultura tributaria de Roberto Astudillo y en muchas parroquias realmente es muy
baja, ademas tienen poco interés; esto es normal en todas las parroquias, la mayoria
de los contribuyentes de la Parroquia Roberto Astudillo no estan obligados a realizar

declaraciones si no es que se acogen al RISE.

5.- ¢De qué manera la cultura tributaria estaria afectando al cumplimiento de las
normativas tributarias de nuestro pais?

La cultura tributaria afecta mucho a nuestro pais, porque por falta de cultura tributaria
la gente tiene que contratar a personas, amigos, familiares para que les realicen las
declaraciones y en muchos casos no la realizan de forma correcta.

Los contribuyentes presentan sus declaraciones pero con errores.

6.- ¢La escasa difusion acerca de los procesos de capacitacion gratuitos que
brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
afecta en el pago de estas regulaciones tributarias?

No creo, porque el Servicio de Rentas Internas brinda capacitaciones.

Los contribuyentes trabajan y se resisten a capacitarse, y para muchos de ellos es
mas facil pagar $ 5,00 para que les realicen las declaraciones antes de dedicar un
tiempo en recibir informacion sobre las obligaciones que debe de cumplir, porque para
ellos es como perder tiempo.

El Servicio de Rentas Internas a través de sus capacitaciones; quiere sembrar un
poquito de cultura, para que los contribuyentes cumplan con las obligaciones

tributarias.

7.- ¢De qué forma se esta difundiendo la ley tributaria en nuestro pais?
¢Considera que sus resultados son positivos?

Si, en el periodo del presidente de la Republica Econ. Rafael Correa ha mejorado
muchisimo la difusion y la cultura tributaria se ha extendido a Nivel Nacional, habiendo

capacitaciones en muchos centros e Institutos.
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8.- ¢El descuido por parte de las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad influye en la presentacién de sus declaraciones de forma errada?
Si, todos los errores influye y tiene la culpa el contribuyente, los ecuatorianos tenemos
la costumbre de hacer las cosas a ultima hora.

Asi mismo los contribuyentes realizan sus declaraciones a ultima hora, y en muchos
casos no encuentran todas las facturas, por lo tanto no declaran lo que debe ser.

Se recomienda a las personas que no estan capacitadas que asistan a ciertas
instituciones, donde brindan capacitaciones sobre las obligaciones tributarias como es
el Servicio de Rentas Internas, también la Universidad Estatal de Milagro brinda

charlas gratuitas acerca de temas tributarios.

9.- ¢ Qué aspectos negativos se pueden generar si las declaraciones tributarias
presentan errores?

Si las declaraciones tributarias presentan errores el aspecto negativo va directamente
contra el contribuyente, pero estas declaraciones se pueden corregir o enmendar
dentro de 1 afio, esto se puede realizar mediante la Sustitutiva.

La ley dice dentro del afio e incluso se puede hacer después del afio, pero siempre y
cuando no haya sido notificada por el Servicio de Rentas Internas.

10.- ¢Qué motivaciones esta dando el gobierno y las autoridades tributarias del
pais para incentivar el pago del impuesto al valor Agregado?
En el Ecuador no existe ninguna motivacion para el pago del IVA, lo que el Estado
realiza es promocionar lo que el contribuyente debe de declarar, antes de que sea
sancionado o sea multado, porque existe una declaracion tardia.
Solo que si, el contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias, esta recaudacion

se reinvierte en obras.
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Entrevista dirigida a la Ing. Gloria Duarte Cevallos

1.- ¢En qué consiste el Impuesto al Valor Agregado?

Es un impuesto que se paga de manera progresiva a Nivel Nacional que lo recauda el
Servicio de Rentas Internas, y grava a toda transferencia de bienes muebles de
naturaleza corporal y la de servicios prestados; el objetivo de la recaudacion de este
impuesto es tener mas ingresos para que el Estado pueda hacer planes de Educacion,

Salud entre otros, los mismos que benefician a todos los ecuatorianos.

2.- ¢Qué son las multas tributarias?

Las multas tributarias lo establece el Cddigo Tributario, se puede decir que estas
multas se generan por falta reglamentaria, que se da por la evasion o elusién de un
reglamento, también se encuentran las contravenciones que van en contra del cédigo

o leyes tributarias.

En el caso de multas tributarias si se habla de reglamento la sancion es de $ 30,00 a
$ 1.000,00 y en el caso de contravenciones va de $ 30,00 a $ 1.500,00.

3.- ¢ Por qué motivos se generan las multas tributarias relacionadas con el IVA?
Se generan por el no pago de este impuesto y de los otros impuestos que se debe de
cumplir con lo que establece la Ley, también se generan por declaracion tardia, la no

emision de los comprobante de ventas.

4.- ;Coémo calificaria a la cultura tributaria de la Parroquia Roberto Astudillo?
Los programas de capacitaciones que brinda el Servicio de Rentas Internas son
mensuales.

La cultura de los contribuyentes de las parroquias es muy baja, esto se da por el
descuido y poco interés que ellos tienen en la presentacion de las obligaciones

tributarias.
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5.- ¢De qué manera la culturatributaria estaria afectando al cumplimiento de las
normativas tributarias de nuestro pais?

La cultura tributaria incide mucho en el cumplimiento tributario, muchos de los
contribuyentes no hacen conciencia que la contribucion que realizan con el Estado,
en el cumplimiento de sus obligaciones es de mucha importancia en el crecimiento del

pais, porque con esta fuente de ingreso el Gobierno puede financiar el gasto publico.

6.- ¢La escasa difusion acerca de los procesos de capacitacion gratuitos que
brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
afecta en el pago de estas regulaciones tributarias?

Existen Normas, Reglamentos, Cédigo y Leyes que establecen como se deben de
comportar acerca de los temas y pagos tributarios, la ignorancia de la Ley no lo exime
de responsabilidad al contribuyente.

El Servicio de Rentas Internas no llega a ciertas zonas como son las Parroquias o
Cantones de la Zona 8 que es la Provincia del Guayas, pero la persona que quiere
contribuir y capacitarse lo pueden hacer ingresando a la pagina del Servicio de Rentas
Internas (www.sri.gob.ec) o acercarse a la Agencia mas cercana y averiguar sobre las
capacitaciones gratuitas que brinda el SRI o llamar al 1800-774-774.

Toda la responsabilidad de contribuir en el pago de los impuestos, no se la deja al
Servicio de Rentas Internas, sino también es responsabilidad del contribuyente en el
cumplimiento de sus obligaciones; ademas el contribuyente debe de fomentar su

cultura tributaria buscando los medios necesarios para autocapacitarse.

7.- ¢De qué forma se esta difundiendo la ley tributaria en nuestro pais?
¢Considera que sus resultados son positivos?

Actualmente el Servicio de Rentas Internas brinda capacitaciones gratuitas, existe un
mandato Constitucional que es la Difusion de una Rendicion de Cuentas por parte de
las autoridades, la Directora General del SRI que es la Econ. Ximena Victoria
Amoroso, realiza la Rendicion de Cuentas donde difunde todo acerca de Leyes
tributarias, brechas, comportamiento del contribuyente y la nueva implementacion
tecnoldgica que va a realizar el Servicio de Rentas Internas en este afio.

La pagina del Servicio de Rentas Internas ha cambiado, ahora tiene un nuevo formato
donde el contribuyente puede acceder con facilidad, para que realice cualquier
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http://www.sri.gob.ec/

consulta que deseen ademas pueden descargar las Leyes y Cdodigos que estan

vigentes actualmente.

8.- ¢El descuido por parte de las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad influye en la presentacion de sus declaraciones de forma errada?
Si, influye mucho sin embargo no siempre depende del contribuyente sino del
contador, muchos de los contribuyentes no tienen el conocimiento necesario sobre
coémo realizar una declaracion o un anexo, por lo que contrata a un profesional, pero
este no realiza correctamente la declaracion, no la presenta a tiempo; los mismo que
genera que el contribuyente pague multas.

El Servicio de Rentas han realizado un aplicativo de alerta de vencimiento, el mismo
gue consiste, que le llegara un mensaje al buzon del correo electrénico notificandole
la fecha que tienen que pagar sus impuestos, con la finalidad que el contribuyente no
se atrase en sus obligaciones tributarias.

9.- ¢ Qué aspectos negativos se pueden generar si las declaraciones tributarias
presentan errores?

Los aspectos negativos es que el contribuyente incumplan con las obligaciones
tributarias, ademas el SRI tiene una base de comportamiento de cada contribuyente,
en donde ellos pueden obtener informacién acerca del que es cumplido o incumplido
en el pago de los impuestos.

Ademas la Directora del Servicio de Rentas Internas ha solicitado se realice un
aplicativo para ver el comportamiento del contribuyente al momento que este solicite
el RUC, esto se dara a través de una serie de preguntas que se le realizara para

evaluarlo.

10.- ¢Qué motivaciones esta dando el gobierno y las autoridades tributarias del
pais para incentivar el pago del impuesto al valor Agregado?

Las motivaciones que se dan en el cumplimiento de los impuestos, es que el SRI no
quiere cobrar de forma coercitiva sino que el contribuyente tome conciencia que el
pago de los impuestos es un deber que esta en una Norma, donde esta contribucion

representa un beneficio para todos.
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El pago de impuesto se ve reflejado en muchos temas de viabilidad como son las
escuelas de milenium, hospitales, calles entre otros.

Con la recaudacion tributaria el Gobierno puede cumplir con el Plan Nacional del Buen
Vivir.

El Servicio de Rentas Internas es un ente de recaudacion y administracion de los
impuestos, en donde deben de entregar al Estado todo el dinero recaudado.

Andlisis global de los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas a
expertos en temas tributarios.

A través de la realizacion de la entrevista a los expertos en temas tributarios, se llegd
a conocer que el descuido y la baja cultura tributaria que posee los ecuatorianos son

unas de las principales causas que genera el incumplimiento tributario.

Los contribuyentes deben de aprender a cumplir oportunamente las obligaciones
tributarias, pero no por miedo, obligacion o clausuras, sino sabiendo que al pagar
todos los impuestos que debemos, el Estado va a crecer, ademas tendra un mayor

desarrollo y recursos con los cuales podra financiar las obras que requiera el pais.

Los programas de capacitacion que brinda el SRI, no llega a ciertas zonas rurales,
pero esto no es un impedimento para que los contribuyentes cumplan a tiempo con
sus obligaciones, muchas veces el sujeto pasivo por no perder tiempo, no se capacita
en temas tributarios, los mismos que les servira para evitar ser sancionados con

multas e interés.

4.2 ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS

Las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad de la Parroquia Roberto
Astudillo no cuentan con los conocimientos necesarios sobre sus obligaciones
tributarias, y que la mayoria no han recibido capacitaciones que brindan el Servicio de
Rentas Internas (SRI), por lo cual tienen bastantes vacios sobre los deberes formales

que deben de cumplir.

Pero lamentablemente al no existir una herramienta de aprendizaje y una alta difusion

acerca de las capacitaciones que brinda el Servicio de Rentas Internas, es la razon
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por la que se genera el desconocimiento sobre las obligaciones tributarias nos
sustentamos al decir esto, a través de la realizacion de la encuesta que se llevéd a

cabo.

En la actualidad la contribucién que realiza los contribuyentes al cumplir con sus
obligaciones tributarias, es muy importante para el Estado, porque a través de esta
recaudacion se puede acceder a Salud, Educacion, Vivienda de forma gratuita con el

objetivo de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

4.3 RESULTADOS

En la investigacion que se llevo a cabo en la Parroquia Roberto Astudillo, el propésito
fue de obtener resultados, para mejorar el incumplimiento de las obligaciones
tributarias, es por esta razon que se realizaron encuestas a las Personas Naturales
no Obligadas a Llevar Contabilidad en donde los resultados obtenidos se encuentran

plasmados por medios de gréficos circulares.

Analizando cada uno de los resultados obtenidos en la encuesta, nos dio a conocer
que los contribuyentes desean obtener los conocimientos necesarios sobre las
obligaciones que deben de cumplir en calidad de contribuyente, con el objetivo de
evitar ser sancionado con multas e intereses y aportar a la recaudacion que realiza el
Estado para que se vea reflejado en obras que son muy beneficiosas para toda la
ciudadania ecuatoriana, especialmente para las personas que son de bajos recursos

econdmicos.

Ademas conocimos que la falta de conocimiento sobre sus obligaciones tributarias, se
da porque no existe una alta difusion acerca de las capacitaciones gratuitas que
brindan el Servicio de Rentas Internas, pero también esta situacion se da por el

descuido propio de los contribuyentes en la presentacion de sus declaraciones.
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4.4 VERIFICACION DE HIPOTESIS

Cuadro 28. Verificacion de Hipotesis.

HIPOTESIS GENERAL

El incumplimiento de las declaraciones del
Impuesto al Valor Agregado influye en el nivel
de multas aplicadas a las personas naturales
no obligadas a llevar contabilidad en la
Parroquia Roberto Astudillo en el periodo
2013-2014.

HIPOTESIS PARTICULARES

El bajo nivel de cultura tributaria
afecta en la presentacién de las
declaraciones de las personas
naturales no obligadas a llevar
contabilidad.

La escasa difusion acerca de los
procesos de capacitacion gratuitos
que brindan el SRI hacia las
personas naturales no obligadas a
llevar contabilidad afecta en el
pago de estas regulaciones
tributarias.

El descuido por parte de las
personas naturales no obligadas a
llevar contabilidad influye en la
presentacion de sus declaraciones
de forma errada.

Las personas naturales no
obligadas a llevar contabilidad
poseen motivos que las hacen
asignar sus ingresos en rubros
diferentes al valor a pagar como
cumplimiento tributario.

VERIFICACION
Segun en las respuestas obtenidas de las
preguntas # 1 y # 2 se verifica que los
contribuyentes si incumplen en los pagos
tributarios y por ende son sancionados por
el SRI, y tienen que pagar multas e interés.

En la pregunta # 4 el 37% de los
encuestados opinaron que la escasay baja
cultura que tenemos los ecuatorianos incide
en gque no se presenten a tiempo y de forma
correcta las declaraciones.

De acuerdo la pregunta # 5y # 6 los
resultados nos llevan a conocer que un
35% no tienen conocimiento acerca de las
capacitaciones gratuitas que brinda el SR,
y por ende existe un bajo nivel de difusién
por parte de la Administracién Tributaria en
este sector.

En la pregunta # 8 el 36% de los
encuestados opinaron que el descuido por
parte de cada uno de ellos, es una de las
causas para que no se presenten las
declaraciones tributarias en tiempo
establecido y la manera correcta de
hacerlo.

De acuerdo a la pregunta # 9 los resultados
nos llevan a conocer que como los
contribuyentes no tienen los conocimientos
suficientes  sobre las  obligaciones
tributarias, asignan sus ingresos en rubros
diferentes que sean al pago de los
Impuestos correspondientes.

Fuente: Matriz y encuesta
Elaborado por: Joselin Benavidez
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CAPITULO V
PROPUESTA

5.1. TEMA
Disefio de una Guia Tributaria sobre las declaraciones del Impuesto al Valor

Agregado, dirigida a las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad.

5.2. FUNDAMENTACION
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Definicion
Es un impuesto que los ecuatorianos pagamos al momento de adquirir ciertos bienes
y servicios, con el propdsito que el Estado cuente con recursos econdmicos, en el cual

le permita atender adecuadamente las necesidades de toda la poblacién.

El Impuesto al Valor Agregado (IVA) grava al valor de la transferencia de dominio o a
la importacion de bienes muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de
comercializacién, también los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos
conexos; Yy al valor de los servicios prestados. Existen dos tarifas para este impuesto

que son el 12% y 0%.%

Multas por su no pago

De acuerdo con el Articulo 21 del Cédigo Tributario Codificado y en el articulo 1 de la
Ley Reformatoria para la Equidad Tributaria en el Ecuador, en la que se establece que
el interés anual por obligacion tributaria no satisfecha equivaldra a 1,5 veces la tasa

activa referencial para noventa dias determinada por el Banco Central del Ecuador, la

54 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS: Impuesto al Valor Agregado, http://www.sri.gob.ec/web/10138/102.
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tasa mensual de interés por mora tributaria a aplicarse en cuarto trimestre del afio

2014 es la que se detalla a continuacion®®:

Cuadro 29. Plazos para declarar y pagar el Impuesto al Valor Agregado (IVA).

Noveno
Digito
del

Py
c
@)

O © 00 N OO o A W N P

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)

Mensual

10 del mes siguiente
12 del mes siguiente
14 del mes siguiente
16 del mes siguiente
18 del mes siguiente
20 del mes siguiente
22 del mes siguiente
24 del mes siguiente
26 del mes siguiente

28 del mes siguiente

Semestral

Primer Semestre

10 de Julio
12 de Julio
14 de Julio
16 de Julio
18 de Julio
20 de Julio
22 de Julio
24 de Julio
26 de Julio
28 de Julio

Segundo
Semestre
10 de Enero
12 de Enero
14 de Enero
16 de Enero
18 de Enero
20 de Enero
22 de Enero
24 de Enero
26 de Enero
28 de Enero

Fuente: Servicio de Rentas Internas

Cuadro 30. Multas e Intereses por mora tributaria

ARAo / Trimestre

Enero — Marzo

Abril — Junio

Julio — Septiembre

Octubre - Diciembre

> AUDITORES, CONTADORES Y CONSULTORES FINANCIEROS: Tablas,

http://goo.gl/Cqdinl.

2013
1,021
1,021
1,021
1,021

2014
1,021
1,021
1,024
0,983

Fuente: Servicio de Rentas Internas

multas e intereses vigentes,
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Cuadro 31. Multas por declaraciones tardias.
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Infracciones Mensual formulario Semestral Retenciones de IVA
104 o 104A formulario mensuales formulario
104A 104

SI CAUSA 3% del impuesto por 3%  del impuesto

IMPUESTO pagar, por mes O causado, por mes o
fraccion, méaximo  NO APLICA  fraccion, maximo hasta
hasta el 100% del el 100% del impuesto
impuesto a pagar. causado.

NO CAUSA Si se hubiere producido ventas Si no se hubieren

IMPUESTO producido

retenciones
0.1% por mes o fraccion de mes, de las
ventas o ingresos brutos, percibidos en
el periodo al cual se refiere la NO APLICA
declaracion sin exceder el 5% de dichas

ventas o ingresos

Fuente: Auditores, Contadores y Consultores Financieros

Incentivo para su pago

Se entiende por incentivos tributarios a las medidas legales, que pueden ser la
exoneracion o una minoracién del impuesto a pagar cuyo propésito es promover
determinados objetivos relacionados con politicas productivas como las inversiones,
generacion de empleo estable y de calidad, contencién de precios finales, priorizar la

produccion nacional y determinados consumos.

Se entiende por beneficios tributarios a las medidas legales que suponen la
exoneracion o una minoracion del impuesto a pagar cuyo prop0sito es eximir un trato
mas favorable a los contribuyentes (causas subjetivas) o consumos (causas
objetivas). Esta discriminacién positiva se basa en razones de interés publico, justicia

social y equidad.
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Los incentivos y beneficios promueven diversos objetivos de la politica fiscal®®:

Ahorro / Inversion : Son medidas inclinadas a incentivar los instrumentos de ahorro
o las decisiones de inversion productiva, tales como reinversion de utilidades o el

establecimiento de nuevas actividades productivas.

Politica Productiva / Empleo: Son medidas destinadas a incentivar determinadas
decisiones que permiten la diversificacibn productiva y nuevos patrones de
especializacién, asi como la generacién de empleo estable y de calidad.

Politica Justicia Redistributiva / Equidad: Son medidas tendientes a favorecer la
redistribucién y la equidad tributaria que consagra la Constitucion. Suelen estar
enfocados a colectivos con necesidades especiales (personas ancianas Yy/o

discapacitadas, por ejemplo) o a productos de la canasta basica.

Politica Provision de Bienes y Servicios Publicos: Son medidas tendientes a
abaratar el acceso a bienes y servicios publicos, y que juegan un papel importante

para alcanzar una inclusion efectiva.

Politica Medioambiental y otros Objetivos: Son medidas que favorecen el cuidado
y el disfrute de un medio ambiente saludable, y otras medidas varias no catalogadas

en los rubros anteriores.

Ecuador: La legislacion tributaria del Ecuador prevé numerosos supuestos de
eliminacién o reduccion de la obligacion tributaria de pago para promover objetivos de
politica publica, lo que supone una mejor recaudacion de impuestos para el Estado.
Se denomina “gasto tributario” al monto global de impuestos que dejan de recaudarse
como consecuencia de estos beneficios e incentivos y que, de acuerdo con el articulo
94 del Cddigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, constituira un anexo de
la proforma del Presupuesto General del Estado: Los incentivos y beneficios adoptan
diversas formas en el esquema de calculo de impuestos: exoneraciones o exenciones
de rentas, consumos y determinados elementos patrimoniales; deducciones a la base

imponible, tasas impositivas reducidas, crédito tributario, diferimiento de pago.>’

56 SERVICIOS DE RENTAS INTERNAS: Objetivos de Politica Fiscal, http://goo.gl/LkxWKQ.
57 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS: Beneficios e incentivos tributarios, http://www.sri.gob.ec/web/10138/659.
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Segun el Art. 300 de la Constitucion de la Republica el régimen tributario se
regira por los principios de generalidad, progresividad, eficiencia, simplicidad
administrativa, irretroactividad, equidad, transparencia y suficiencia

recaudatoria.

Se priorizan los impuestos directos y progresivos. La politica tributaria
promovera la redistribucion y estimular el empleo, la produccion de bienes y

servicios y conductas ecolégicas, sociales y econdémicas responsables.>8

58 fdem.
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Impuesto

Impuesto al
Valor
Agregado

Impuesto al
Valor
Agregado

Impuesto al
Valor
Agregado

Impuesto al
Valor
Agregado

Instrumento
Legal
LORTI —55.1
LORTI - 55.2
LORTI - 55.3
LORTI-55.4

Cuadro 32. Matriz de incentivos tributarios.

Objetivo del Incentivo/Beneficio

Productos alimenticios de origen agricola, avicola,
pecuario, apicola, cunicola, bioacuaticos vy
forestales. Carnes en estado natural y embutidos.
Pesca que se mantenga en estado natural.

Leche de produccibn nacional (natural,
pasteurizada, homogenizada o en polvo). Quesos,
yogures, leches maternizadas, proteicos infantiles.

Pan, azlcar, panela, sal, manteca, margarina,
avena, maicena, fideos, harinas de consumo
humano, enlatados nacionales de atun, macarena,
sardina y trucha, aceites comestibles (excepto de
oliva)

Semillas certificadas, bulbos, plantas, esquejes y
raices vivas. Harina de pescado y los alimentos
balanceados, preparados forrajeros y otros que se
utilizan como comida de animales para alimentacién
humana. Fertilizantes, insecticidas, pesticidas.

Naturaleza
del
Incentivo/
Beneficio

Incentivo
Beneficio

Incentivo
Beneficio

Incentivo
Beneficio

Incentivo

Tipo de
Incentivo/
Beneficio

Exoneracion

Exoneracion

Exoneracion

Exoneracion

Objetivo de Politica
Fiscal

Matriz Productiva/ Empleo

Justicia Redistributiva /
Equidad
Matriz Productiva/ Empleo

Justicia Redistributiva /
Equidad
Matriz Productiva/ Empleo

Justicia Redistributiva /
Equidad

Matriz Productiva/ Empleo

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Impuesto Instrumento
Legal

Impuesto al LORTI - 55.5

Valor
Agregado

LORTI - 55.6

Impuesto al

Valor
Agregado
Impuesto al

Valor LORTI -55.8
Agregado
Impuesto al

Valor LORTI - 56.12
Agregado

Cuadro 33. Matriz de incentivos tributarios.

Objetivo del Incentivo/Beneficio

Tractores de llantas hasta 200 hp incluyendo los
tipo canguro y los que se utiliza en el cultivo del
arroz; arados, rastras, surcadores y vertedores;
cosechadoras, sembradoras, cortadoras de
pasto, bombas de fumigacién de portables,
aspersores y rociadores para equipos de riego y
deméas elementos de uso agricola, partes y
piezas que se establezca por parte del
Presidente de la Republica mediante Decreto.
Medicamentos y drogas de uso humano, de
acuerdo con las listas que mediante Decreto
establecerd anualmente el Presidente de la
Republica, asi como la materia prima e insumos
importados o adquiridos en el mercado interno
para producirlas. Envases y etiquetas importados
o0 adquiridos en el mercado local que son
utilizados exclusivamente en la fabricacion de
medicamentos de uso humano o veterinario.
Productos destinados a la exportacion

Servicios financieros y bursatiles prestados por
las entidades legalmente autorizadas.

Naturaleza
del
Incentivo/Be
neficio

Incentivo

Incentivo
Beneficio

Incentivo

Incentivo

Tipo de
Incentivo/ Objetivo de Politica
Beneficio Fiscal

Matriz Productiva/ Empleo
Ahorro / Inversion

Exoneracion

Matriz Productiva /
Empleo

Provision de Bienes y
Exoneracién servicios publicos +
Reciprocidad
Justicia Redistributiva /
Equidad
Matriz Productiva /
Exoneracion Empleo
Ahorro / Inversion
Exoneracion

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Impuesto

Impuesto al
Valor
Agregado
Impuesto al
Valor
Agregado
Impuesto al
Valor
Agregado

Impuesto al
Valor
Agregado

Impuesto al
Valor
Agregado

Instrumento
Legal
LORTI -56.13
LORTI - 56.18
LORTI -56.19
LORTI - 56.20
LORTI — 56.22

Cuadro 34. Matriz de incentivos tributarios.

Objetivo del Incentivo/Beneficio

Transferencia de titulos valores;

Servicios de Aero fumigacion.

Servicios artesanales

Servicios de refrigeracion, enfriamiento y
congelamiento para conservar los bienes
alimenticios del articulo 55.1., y en general de
todos los productos perecibles o que se
exporten. Servicios de faena miento, cortado,
pilado, trituracion y, la extracciébn por medios
mecanicos 0 quimicos para elaborar aceites
comestibles.

Seguros y reaseguros de salud y vida
individuales, en grupo, asistencia médica y
accidentes personales, asi como los obligatorios
por accidentes de transito terrestres.

Naturaleza

del

Incentivo/Be

neficio

Incentivo

Incentivo

Incentivo
Beneficio

Incentivo

Incentivo
Beneficio

Tipo de
Incentivo/
Beneficio

Exoneracion

Exoneracion

Exoneracion

Exoneracion

Exoneracion

Objetivo de Politica
Fiscal

Ahorro / Inversion

Matriz Productiva /
Empleo

Justicia Redistributiva /
Equidad
Matriz Productiva /
Empleo

Matriz Productiva /
Empleo

Provision de Bienes y
servicios publicos +
Reciprocidad
Matriz Productiva /
Empleo

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Impuesto

Impuesto
al Valor
Agregado

Impuesto
al valor
Agregado
Impuesto
al Valor
Agregado

Instrumento
Legal

Decreto
1232 -1

Ley de Turismo -
30

Decreto
1232 - 17

Cuadro 35. Matriz de incentivos tributarios.

Objetivo del Incentivo/Beneficio

Transferencias e importaciones de la materia
prima e insumos utilizados para producir
fertilizantes, insecticidas, pesticidas, funguicidas,
herbicidas, aceite agricola utilizado contra la
sigatoka negra, antiparasitarios y productos
veterinarios.

Devolucion del IVA a los turistas extranjeros por
adquisiciones con factura con valor mayor a $
50,00 doélares americanos.

Transferencias e importaciones de los bienes de
uSO agropecuario.

Naturaleza
del
Incentivo/B
eneficio

Incentivo

Incentivo

Incentivo

Tipo de
Incentivo/ Objetivo de Politica
Beneficio Fiscal
Exoneracion Matriz Productiva /
Empleo
Devolucion Matriz Productiva /
Empleo
Exoneracion Matriz Productiva /
Empleo

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Recompensas y cumplimiento fiscal: Una relacion en estudio

La literatura sobre incentivos positivos que son las recompensas aplicadas al
cumplimiento tributario es mucho mas moderada que la literatura de los incentivos
negativos (castigos). Asi como los castigos aumentan es decir el costo relativo de

evadir, también incrementan las recompensas de pagar los impuestos a tiempo.

Argentina®: En 1991 Falkinger y Walther presentan el impacto acerca de las
recompensas sobre el cumplimiento tributario como una relacion de precios relativos
sugiriendo que los modifica a favor de pagar y en contra de evadirlos. En 1992 Almetal
demuestra mediante un experimento que los premios tienen efectos positivos en el
cumplimiento tributario: Segun Torgler (2003,2007) estudia cédmo los incentivos a la
cooperacion ( sistemas de recompensa a los contribuyentes) inciden positivamente
sobre el pago, en tanto Sour y Gutiérrez en el 2008 destacan la importancia de las
recompensas para reconocer a los contribuyentes que si cumplen con sus
obligaciones y asi poder incrementar el cumplimiento tributario y sugieren que
recompensas temporales pueden ayudar a mejorar la predisposicién a pagar y mejorar

la relacién tributaria entre contribuyentes y autoridades tributarias.

Diversos estudios se abocaron a cotejar premios con castigos y comparar su
eficiencia. Estos estudios muestran que las recompensas y castigos inducen
comportamientos diferentes donde las recompensas parecieran generar mejores
resultados que a diferencia de los castigos (Skinner, 1953; Sims, 1980; George, 1995).
La economia experimental permite confrontar esas disyuntivas con juegos en
condiciones controladas donde los participantes realizan declaraciones de ingresos y
pago de impuestos. Segun (Sour, 2008; Ostrom, 2000) en funcién de determinada
tasa de inspeccion, deciden si se arriesgan a pagar las penas o recibir el premio por
el buen cumplimiento de sus impuestos, la otra situacion es qué tipo de recompensas
ofrecer a los contribuyentes. Las recompensas pueden dividirse en dos categorias y
combinarse entre ellas en:

e Recompensas monetarias: Pueden tomar diversas formas, como un pago

directo, un descuento del pago o la bonificacion de alguna cuota en impuestos

59 GIARRIZO, Victoria: "Incentivos monetarios y ho monetarios para impulsar el pago de impuestos", en Revista
Visién de Futuro.
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periddicos. Segun (Feld y Frey, 2007) las recompensas monetarias pueden ser
proporcionales a la cantidad del impuesto o un monto fijo para todos.

e Recompensas no monetarios: Segun (Fehr, Gacther y Kirchsteigerd, 1997)
encontraron que un incentivo puede reforzar la relacion de intercambio entre el
Gobierno y los contribuyentes basada en la reciprocidad y asi aumentar el

cumplimiento tributario en mayor medida que las recompensas monetarias.

Segun (Feld y Frey) una forma de premiar a los contribuyentes que cumplen con sus
obligaciones tributarias con alto impacto en la moral tributaria y bajo costos es ofrecer
descuentos en el acceso a los servicios publicos. Para (Feld y Frey, 2007; Giarrizzo y
Chelala, 2011) otras recompensas son descuentos en supermercados, entradas

gratuitas a cines, museos, recitales, viajes.

En Argentina realizan incentivos positivos como una estrategia para alentar el
cumplimiento fiscal. Los incentivos a nivel nacional fue en donde indusio a los
individuos a ser agentes de control indirectos del pago del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) en donde se estimul6 pedir el ticket luego de una compra: La primera experiencia
de incentivo fue el LoterlVA que se llevé a cabo en el 1990 y 1998. Este incentivo era
un sistema de premio monetario probabilistico en el cual trataba de enviar al
organismo de control las facturas de compra que se realiza por correo postal, estas
facturas eran puesta en un sorteo y la entidad entregaba premios monetarios es decir
dinero en efectivo. Este incentivo al principio tuvo una acogida muy alta pero al pasar
el tiempo fue bajando por el costo que implicaba la participacion del contribuyente (el

franqueo postal) y la baja probabilidad de ganar.

En el 2009 se aplicé una nueva variante de LoterlVA en la cual se denomind IVA 'y
Vuelta, esta se trataba de un sorteo probabilistico pero no monetario en donde los
contribuyentes debian enviar los datos de la factura via internet, en donde recibian
un numero para que pueda participar en el sorteo de un automovil: este programa al
principio tuvo un alto marketing pero fue decayendo a medida que el entusiasmo del
contribuyente bajaba frente a la baja probabilidad de ganar, con el tiempo este

programa se retiro.
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Otros incentivos vigentes a nivel nacional en este pais es la reduccion de una cuota
anual del monotributo esto se lleva a cabo cuando el contribuyente adhiere el pago de

la cuota mensual al débito automatico.

En los dltimos afios muchos de los paises han visto la oportunidad de incorporar
esquema de premios al buen contribuyente en donde se busca dos efectos
compatibles:

a) Recompensar al buen pagador para fidelizar su comportamiento.

b) Incentivar al evasor a cumplir con las obligaciones tributarias.

En diferentes paises de América Latina han incorporados incentivos tributarios entre
ellos tenemos Pera, Colombia, Venezuela, México, Uruguay, Ecuador o Bolivia, y en
los paises Europeos tenemos a Espafia y Suiza. Unos de los incentivos mas comunes
son los descuentos que se le concede al contribuyente por pago anual de tributos

periddicos como el inmobiliario o automotor.

Perd: Los incentivos tributarios que se ofrece al buen contribuyente son las
devoluciones del impuesto y la atencion preferencial en los trdmites que realice a
pagos impositivos.

Las recompensas a nivel municipal que se ofrecen a los contribuyentes que tienen sus

impuestos al dia son cupones de sorteos de autos y electrodomésticos.

México: A través de un programa muy conocido en Teziutlan, el incentivo tributario a
los contribuyentes cumplidores es el sorteo 40 regalos mensuales entre ellos son

muebles y electrodomeésticos.

GUIA

Definicion

La guia es una publicacion unitaria o peridédica en que se dan preceptos para
encaminar o dirigir en lo mas variados temas, o se facilita una lista de datos o noticias

referentes a determinada materia.5°

%0 GUANO CHANGOLUISAR., Op. cit., p. 93.
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GUIA TRIBUTARIA

Definicion

La Guia Tributaria es un documento que contiene informacion sobre temas tributarios,
de acuerdo a la clase de contribuyente y la actividad que esta desempefia, con el fin
de facilitar el cumplimiento correcto y oportuno de las obligaciones tributarias que
deben de cumplir en calidad de contribuyente.

Importancia
La Guia Tributaria es importante porque a través de este instrumento el contribuyente
podra encontrar informacion detallada y de facil comprension sobre las obligaciones

tributarias que debe de cumplir en calidad de contribuyente.

5.3. JUSTIFICACION

En los dltimos afos el Sistema Tributario Ecuatoriano se ha fortalecido, esto se he
llevado a cabo a la Politica Fiscal ejecutada por el Presidente de la Republica, uno de
los fendbmenos que afecta al sistema tributario es el incumplimiento de las obligaciones

tributarias, en la cual incide en la estructura social y econdmica del pais.

El disefio de la Guia Tributaria sobre las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado
(IVA) es de suma importancia para incrementar el nivel de cumplimiento de las
obligaciones de las Personas Naturales no Obligas Llevar Contabilidad, y asi contribuir

con la recaudacion tributaria que realiza cada Gobierno.

En larealizacion de la encuesta dirigida a las Personas Naturales no Obligadas Llevar
Contabilidad observamos el desconocimiento sobre sus obligaciones tributarias que
deben de cumplir, es por esta razon que se realizo el disefio de una Guia Tributaria
sobre las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado (IVA), la cual contiene toda la
informacion de las Obligaciones Tributarias en resumen y de facil manejo y
comprension, donde es un instrumento de consulta y solucionario para todos los
inconvenientes que se presenten dentro de las obligaciones formales, con esto el
contribuyente podra optimizar el aprendizaje, tiempo y recursos econémicos para la

toma de decisiones
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5.4. OBJETIVOS

5.4.1. Objetivo General de la Propuesta
Elaborar una Guia Tributaria sobre las declaraciones del Impuesto al Valor Agregado,
dirigida a las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, para contribuir con

la concienciacion tributaria en la Parroquia Roberto Astudillo.

5.4.2. Objetivo Especificos de la Propuesta

« Establecer las partes que integraran la guia tributaria.

« Seleccionar los articulos correspondientes a las leyes tributarias relacionadas
con el IVA.

» Determinar las multas de acuerdo a la ley que se tendrian que pagar en caso

del incumplimiento del pago del IVA.
» Especificar los incentivos tributarios para el pago del IVA.
« Elaborar un presupuesto sobre el costo de la guia.
« Presentar una muestra de la guia tributaria.

5.5. UBICACION

Pais: Ecuador
Provincia: Guayas
Canton: San Francisco de Milagro

Parroquia: Roberto Astudillo

101



Miagro

Figura 1. Ubicacion del Canton San Francisco de Milagro.
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Figura 2. Ubicacion de la Parroquia Roberto Astudillo.
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5.6. FACTIBILIDAD

Administrativo

Administrativamente es factible, porque se beneficiara a los contribuyentes a cumplir
a tiempo con sus declaraciones tributarias y al Servicio de Rentas Internas a tener
un mejor control interno en los sectores rurales del Canton San Francisco de Milagro,

esto se lo llevara a cabo mediante el disefio de una Guia Tributaria.

Legal

En cuanto a la Base Legal se considera la Ley de Régimen Tributario Interno (LORTI)
y su Reglamento, Cdédigo Tributario, ademas de las Resoluciones que emite el
Servicio de Rentas Internas (SRI). Se debe de considerar que la Guia Tributaria toma
estas referencias y trata de hacer mas entendible el contexto de la aplicacion de la

Ley para las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad.

Presupuestario
Los recursos para financiar esta propuesta estaran a cargo por el GAD Parroquial

Roberto Astudillo, para su respectiva aplicacion.

5.7 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

El presente proyecto tiene como objetivo principal disefiar una Guia Tributaria sobre
el Impuesto al Valor Agregado dirigido a las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo, con la finalidad de que tengan una
herramienta de aprendizaje sobre las obligaciones que deben de cumplir y asi

contribuir con el respectivo pago de este impuesto.

5.7.1 Actividades
5.7.1.1 Partes que integraran la Guia Tributaria.
VISION DE LA GUIA TRIBUTARIA
MISION DE LA GUIA TRIBUTARIA
INTRODUCCION
CAPITULO |
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES (RUC)
Articulo 1.- Concepto de Registro Unico de Contribuyentes

Articulo 2.- Del Registro
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Articulo 3.- De la Inscripcién Obligatoria
Articulo 4.- De la inscripcion
Articulo 5.- Del Numero de Registro
Articulo 7.- Del Otorgamiento del NUmero de Registro
Articulo 8.- De la Intransferibilidad del Certificado de Inscripcién
Articulo 9.- De las Responsabilidades
Articulo 14.- De la Actualizacion de la Informacion
Articulo 15.- De la Devolucién del Registro
Articulo 16.- De la conservacion del certificado
RISE (REGIMEN SIMPLIFICADO ECUATORIANO)
Concepto
Condiciones para inscribirse en el RISE
Requisitos para inscribirse en el RISE
Beneficios de acogerse al RISE
Actividades econdmicas que no pueden inscribirse en el RISE
Periodo de cancelacion de la cuota RISE

Comprobantes de venta que deben entregar

CAPITULO I
COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION Y DOCUMENTOS
COMPLEMENTARIOS
Articulo 1.- Comprobantes de venta
Articulo 2.- Documentos complementarios
Articulo 3.- Comprobantes de retencién
Articulo 5.- Autorizacion de impresiéon de los comprobantes de venta,
documentos complementarios y comprobantes de retencion
Articulo 6.- Periodo de vigencia de la autorizacion para imprimir y emitir
comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de
retencion
Articulo 7.- De la suspension de los comprobantes de venta, retencion y
documentos complementarios
Articulo 8.- Obligacion de emisién de comprobantes de venta y comprobantes

de retencion
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Articulo 9.- Sustento del crédito tributario
Articulo 11.- Facturas
Articulo 12.- Notas de venta
Articulo 14.- Tiquetes emitidos por maquinas registradoras y boletos o
entradas a espectaculos
Articulo 15.- Notas de crédito
Articulo 16.- Notas de débito
Articulo 41.- Archivo de comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retencion
Articulo 44.- Autorizaciones a los establecimientos graficos
Articulo 49.- Motivos para dar de baja
CAPITULO I
LLEVAR LOS LIBROS Y REGISTROS CONTABLES RELACIONADOS CON Ml
ACTIVIDAD
CAPITULO IV
DECLARACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
INTRODUCCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)
Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI)
Articulo 52.- Objeto del Impuesto
Articulo 53.- Concepto de transparencia
Articulo 54.- Transferencias que no son objeto del impuesto
Bines gravados con tarifa cero (Art. 5 de la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno)
Servicios gravados con tarifa cero (Art. 5 de la Ley Organica de Régimen
Tributario Interno)
Articulo 58.- Base imponible genera
Articulo 59.- Base imponible en los bienes importados
Articulo 60.- Base imponible en casos especiales
Hecho Imponible y Sujetos del Impuesto
Articulo 61.- Hecho generador
Articulo 62.- Sujeto activo
Articulo 63.- Sujetos pasivos
Articulo 64.- Facturacion del impuesto
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Tarifa del Impuesto y Crédito Tributario
Articulo 65.- Tarifa
Articulo 66.- Crédito tributario
Articulo 67.- Declaracion del impuesto
Articulo 68.- Liquidacion del impuesto
Articulo 69.- Pago del impuesto
Articulo 74.- El IVA pagado por personas con discapacidad
Articulo 100.- Cobro de multas (Codigo Tributario)
Cuantias de multas liquidables por omisiones no notificadas por la
administracion tributaria
Cuantias de multas liquidables por omisiones detectadas y notificadas por la
Administracion Tributaria.
Cuantias De multas por omisiones detectadas y juzgadas por la
Administracion Tributarias
¢,De qué se compone el Formulario 104 A?
Ejercicios sobre la Fecha de declaracion del IVA
Ejercicios sobre transferencias e importaciones, servicios 0% y 12%
Caso préctico con venta 12% de IVA
Ejercicio practico con ventas 12% y 0% de IVA
Ejercicio practico de Declaracién Semestral de IVA
Ejercicio con Multa e Interés
Ejercicios de aplicacion de una Persona Natural no Obligado a Llevar Contabilidad

Explicacion de la resolucion del ejercicio anterior

5.7.1.2 Leyes tributarias y articulos relacionados con el Impuesto al Valor
Agregado.

LEY ORGANICA DE REGIMEN TRIBUTARIO INTERNO

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Art. 52.- Objeto del Impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado (IVA),
gue grava el valor de la transparencia de dominio o a la importacion de bienes muebles
de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como los
derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los
servicios prestados, en la forma y en las condiciones que prevé esta Ley.

106



Art. 53.- Concepto de transferencia.- Para efectos de este impuesto, se considera

transparencia:

1. Todo acto o contrato realizado por personas naturales o sociedades que tenga por
objeto transferir el dominio de bienes muebles de naturaleza corporal, asi como los
derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos, aun cuando la
transparencia se efectue a titulo gratuito, independientemente de la designacion que
se dé a los contratos 0 negociaciones que se originen dicha transparencia y de las
condiciones que pacten las partes.

2. La venta de bienes muebles de naturaleza corporal que hayan sido recibidos en
consignacién y el arrendamiento de éstos con opcién de compraventa, incluido el

arrendamiento mercantil, bajo todas sus modalidades; v,
3. El uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto, de los bienes
muebles de naturaleza corporal que sean objeto se su produccién o venta”.

Art. 54.- Transferencias que no son objeto del impuesto.- No se causara el IVA en
los siguientes casos:

1. Aportes en especie a sociedades;

2. Adjudicaciones por herencia o por liquidacion de sociedades, inclusive de la

sociedad conyugal;

3. Ventas de negocios en la que se transfiere el activo y el pasivo;

4. Fusiones, escisiones y transformaciones de sociedades;

5. Donaciones a entidades y organismos del sector publico, inclusive empresas
publicas; y, a instituciones de caracter privado sin fines de lucro legalmente

constituidas, definidas como tales en el Reglamento;

6. Cesion de acciones, participaciones sociales y demas titulos valores; v,
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7. Las cuotas o aportes que realicen los condominios para el mantenimiento de los
condominios dentro del régimen de propiedad horizontal, asi como las cuotas para el

financiamiento de gastos comunes en urbanizaciones.

Art. 55.- Transferencias e importaciones con tarifa cero.- Tendran tarifa cero las

transferencias e importaciones de los siguientes bienes:

1. Productos alimenticios de origen agricola, avicola, pecuario, apicola, cunicola,
bioacuaticos, forestales, carnes en estado natural y embutidos; y de la pesca que se
mantengan en estado natural, es decir, aquellos que no hayan sido objeto de
elaboracion, proceso o tratamiento que implica modificacién de su naturaleza. La sola
refrigeracion, enfriamiento o congelamiento para conservarlos, el pilado, el desmonte,
la trituracidn, la extraccion por medios mecanicos o quimicos para la elaboracion del
aceite comestible, el faenamiento, el cortado y el empaque no se consideraran

procesamiento;

2. Leches en estado natural, pasteurizada, homogenizada o en polvo de produccion

nacional, quesos y yogures. Leches maternizadas, proteicos infantiles;

3. Pan, azucar, panela, sal, manteca, margarina, avena, maicena, fideos, harinas de
consumo humano, enlatados nacionales de atin, macarela, sardina y trucha, aceites

comestibles, excepto de oliva.

4. Semillas certificadas, bulbos, plantas, esquejes y raices vivas. Harina de pescado
y los alimentos balanceados, preparados forrajeros con adiciéon de mezcla o azucar, y
otros preparados que se utilizan como comida de animales que se crien para
alimentacion humana. Fertilizantes, insecticidas, pesticidas, fungicidas, herbicidas,
aceite agricola utilizado contra la sigatoka negra, antiparasitarios y productos
veterinarios asi como la meteria prima e insumos, importados o adquiridos en el
mercado interno, para producirlas, de acuerdo con las listas que mediante Decreto
establezca el Presidente de la Republica.

5. Tractores de llantas de hasta 200 hp incluyendo los tipo de canguro y los que se
utiliza en el cultivo del arroz; arados, rastras, surcadores y vertedores; cosechadoras,
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sembradoras, cortadoras de pasto, bombas de fumigacion portables, aspersores y
rociadores para equipos de riego y demas elementos de uso agricola, partes y piezas

gue se establezca por parte del Presidente de la Republica mediante Decreto;

6. Medicamentos y drogas de uso humano; de acuerdo con las listas que mediante
Decreto establecerd anualmente el Presidente de la Republica, asi como la materia
prima e insumos importados o adquiridos en el mercado interno para producirlas. En
el caso de que por cualquier motivo no se realice las publicaciones antes establecidas,
regirén las listas anteriores.

Los envases y etiquetas importados o adquiridos en el mercado local que son
utilizados exclusivamente en la fabricacion de medicamentos de uso humano o

veterinario;

7. Papel bond, libros y material complementario que se comercializa conjuntamente

con los libros;

8. Los que se exporten;

9. Los que introduzcan al pais:

a) Los diplomaticos extranjeros y funcionarios de organismos internacionales,
regionales y subregionales, en los casos que se encuentren liberados de derechos e

impuestos;

b) Los pasajeros que ingresen al pais, hasta el valor de la franquicia reconocida por

la Ley Organica de Aduanas y su Reglamento;

c) En los casos de donaciones provenientes del exterior que se efectien en favor de
las entidades y organismos del sector publico y empresas publicas; y las de
cooperacion institucional con entidades y organismos del sector publico y empresas

publicas;
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d) Los bienes que, con el caracter de administracion temporal o en transito, se

introduzcan al pais, mientras no sea objeto de nacionalizacion;

e) Los administradores y operadores de Zonas Especiales de Desarrollo Econémico
(ZEDE), siempre que los bienes importados sean destinados exclusivamente a la zona
autorizada, o incorporados en algunos de los procesos de transformacion productiva

alli desarrollados.

10. (Derogado)

11. Energia eléctrica;

12. Lamparas fluorescentes;

13. Aviones, avionetas y helicopteros, destinados al transporte de pasajeros, carga y

servicios; vy,

14. Vehiculos hibridos o eléctricos, cuya base imponible sea hasta USD 35.000,00.
En caso de que exceda este valor, gravaran IVA con tarifa doce por ciento (12%).

15. Los articulos introducidos al pais bajo el régimen de Trafico Postal Internacional y
Correos Rapidos, siempre que el valor en aduana del envié sea menor o igual al
equivalente al 5% de la fraccion basica desgravada del impuesto a la renta de
personas naturales, que su peso no supere el maximo que establezca mediante
decreto el Presidente de la Republica, y que se trate de mercancias para uso del

destinatario y sin fines comerciales.

Art. 56.- Impuesto al Valor Agregado sobre los servicios.- ElI Impuesto al Valor
Agregado IVA, grava a todos los servicios, entendiéndose como tales los prestados
por el Estado, entes publicos, sociedades, o personas naturales sin relacién laboral, a
favor de un tercero, sin importar que en la misma predomine el factor material o
intelectual, a cambio de una tasa, un precio pagadero en dinero, especie, otros

servicios o cualquier otra contraprestacion.

110



Se encuentra gravados con tarifa cero los siguientes servicios:

1. Los de transporte nacional terrestre y acuético de pasajeros y carga, asi como los
de transporte internacional de carga y el transporte de carga nacional aéreo desde,
hacia y en la provincia de Galapagos. Incluye también el transporte de petroleo crudo

y de gas natural por oleoductos y gasoductos;

2. Los de salud, incluyendo los de medicina prepagada y los servicios de fabricacion

de medicamentos;

3. Los de alquiler o arrendamiento de inmuebles destinados, exclusivamente, para

vivienda, en las condiciones que se establezca en el Reglamento;

4. Los servicios publicos de energia eléctrica, agua potable, alcantarillado y

recolecciéon de basura;

5. Los de educacién en todos los niveles;

6. Los de guarderias infantiles y hogares de ancianos;

7. Los religiosos;

8. Los de impresion de libros;

9. Los funerarios;

10. Los administradores prestados por el Estado y las entidades del Sector Publico

por lo que se deba pagar un precio o una tasa tales como los servicios que presta el

Registro Civil, otorgamiento de licencias, registros, permisos y otros;

11. Los espectaculos publicos;

12. Los financieros y bursétiles prestados por las entidades legalmente autorizadas

para prestar los mismos;
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13. (Derogado)

14. Los que se exporten. Para considerar una operacion como exportacion de

servicios deberan cumplirse las siguientes condiciones:

a) Que el exportador este domiciliado o sea residente en el pais;

b) Que el usuario o beneficio del servicio no esté domiciliado o no sea residente en el

pais;

c) Que el uso, aprovechamiento o explotacion de los servicios por parte del usuario o
beneficiario tenga lugar integramente en el extranjero, aunque la prestacién del

servicio se realice en el pais; y,
d) Que el pago efectuado como contraprestacion de tal servicio no sea cargado como
costo o gasto por parte de sociedades o personas naturales que desarrollen

actividades o negocios en el Ecuador;

15. Los paquetes de turismo receptivo , facturados dentro o fuera del pais, a personas

naturales o sociedades no residentes en el Ecuador;

16. El peaje y pontazgo que se cobra por la utilizacion de las carreteras y puentes;
17. Los sistemas de loteria de la Junta de Beneficencia de Guayaquil y Fe y Alegria;
18. Los de aerofumigacion;

19. Los prestados personalmente por los artesanos calificados por la Junta Nacional
de Defensa del Artesano. También tendran tarifa cero de IVA los servicios que presten

sus talleres y operarios y bienes producidos y comercializados por ellos.

20. Los de refrigeracion, enfriamiento y congelamiento para conservar los bienes

alimenticios mencionados con el numeral 1 del articulo 55 de esta Ley, y en general
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todos los productos perecibles, que se exporten asi como los faenamiento, cortado,
pilado, trituracion y, la extraccion por medios mecéanicos o quimicos para elaborar

aceites comestibles;

21. (Derogado).

22. Los seguros y reaseguros de salud y vida individuales, en grupo, asistencia
meédica y accidentes personales, asi como los obligatorios por accidentes de transito

terrestres; vy,

23. Los prestados por clubes sociales, gremios profesionales, camaras de la
produccion, sindicatos y similares que cobren a sus miembros canones, alicuotas o
cuotas que no excedan de 1.500 dolares en el afio. Los servicios que se presenten a
cambio de canones, alicuotas o similares superiores 1.500 dolares en el afio estaran

gravados con IVA tarifa 12%.

Art. 57.- Crédito Tributario por exportacion de bienes.- Las personas naturales y
sociedades exportadoras que hayan pagado y retenido el IVA en la adquisicién de
bienes que exporten, tienen derecho a crédito tributario por dichos pagos. Igual
derecho tendran por el impuesto pagado en la adquisicion de materias primas,
insumos y servicios utilizados en los productos elaborados y exportados por el
fabricante. Una vez realizada la exportacién, el contribuyente solicitara al Servicio de
Rentas Internas la devolucién correspondiente acompafiado copia de los respectivos

documentos de exportacion.

Este derecho puede trasladarse Unicamente a los proveedores directos de los

exportadores.

También tienen derecho al crédito tributario los fabricantes, por el IVA pagado en la
adquisicién local de materias primas, insumos y servicios destinados a la produccion
de bienes para la exportacion, que se agregan a las materias primas internadas en el
pais bajo regimenes aduaneros especiales, aunque dichos contribuyentes no
exporten directamente el producto terminado, siempre que estos bienes sean
adquiridos efectivamente por los exportadores y la transferencia al exportador de los
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bienes producidos por estos contribuyentes que no hayan sido objeto de

nacionalizacion, estan gravados con tarifa cero.

La actividad petrolera se regira por sus leyes especificas.

Asimismo, los contribuyentes que tengan como giro de su negocio el transporte de
carga al extranjero, que hayan pagado IVA en la adquisicion de combustible aéreo,
tienen derecho a crédito tributario exclusivamente por dicho pago. Una vez prestado
el servicio de transporte, el contribuyente solicitara al Servicio de Rentas Internas la

devolucion en la forma y condiciones previstas en la Resolucion correspondiente.

Los operadores y administradores de Zonas Especiales de Desarrollo Econémico
(ZEDE) tienen derecho a crédito tributario, por el IVA pagado en la compra de materias
primas, insumos Yy servicios provenientes del territorio nacional, que se incorporen al
proceso productivo de los operadores y administradores de Zonas Especiales de
Desarrollo Econdémico (ZEDE). El contribuyente solicitara al Servicio de Rentas
Internas la devolucién en la forma y condiciones previstas en la resolucion
correspondiente, una vez que la unidad técnica operativa responsable de la
supervision y control de las ZEDE certifique, bajo su responsabilidad, que dichos

bienes son parte del proceso productivo de la empresa adquirente.

Art. 58.- Base imponible general.- La base imponible del IVA es el valor total de los
bienes muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los servicios que se
presten, calculado a base de sus precios de venta o de prestacion del servicio, que
incluyen impuestos, tasas por servicios y demas gastos legalmente imputables al
precio.

Del precio asi establecido solo podran deducirse los valores correspondientes a:

1. Los descuentos y bonificaciones normales concedidas a los compradores segun

los usos o costumbres mercantiles y que consten en la correspondiente factura;

2. El valor de los bienes y envases devueltos por el comprador; y,
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3. Los intereses y las primas de seguros en las ventas a plazos.

Art. 61.- Hecho generador.- El hecho generador del IVA se verificard en los
siguientes momentos:

1. En las transferencias locales de dominio de bienes, sean éstas al contado o a
crédito, en el momento de la entrega del bien, o en el momento del pago total o parcial
del precio o acreditacion en cuenta, lo que suceda primero, hecho por el cual, se debe
emitir obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

2. En las prestaciones de servicios, en el momento en que se preste efectivamente el
servicio, o en el momento del pago total o parcial del precio o acreditacion en cuenta,
a eleccion del contribuyente, hecho por el cual, se debe emitir obligatoriamente el
respectivo comprobante de venta.

3. En el caso de prestaciones de servicios por avance de obra o etapas, el hecho
generador del impuesto se verificara con la entrega de cada certificado de avance de
obra o etapa, hecho por el cual se debe emitir obligatoriamente el respectivo

comprobante de venta.

4. En el caso de uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto,
de los bienes que sean objeto de su produccién o venta, en la fecha en que se

produzca el retiro de dichos bienes.

5. En el caso de introducciéon de mercaderias al territorio nacional, el impuesto se

causa en el momento de su despacho por la aduana.

6. En el caso de transferencia de bienes o prestacion de servicios que adopten la
forma de tracto sucesivo, el impuesto al valor agregado — IVA - se causara al cumplirse
las condiciones para cada periodo, momento en el cual debe emitirse el

correspondiente comprobante de venta”.

Art. 62.- Sujeto activo.- El sujeto activo del impuesto al valor agregado es el Estado.

Lo administrara el Servicio de Rentas Internas (SRI).
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El producto de las recaudaciones por el impuesto al valor agregado se depositara en
la cuenta del Servicio de Rentas Internas que, para el efecto, se abrir4 en el Banco
Central del Ecuador. Luego de efectuados los respectivos registros contables, los
valores se transferiran en el plazo méaximo de 24 horas a la Cuenta Corriente Unica

del Tesoro Nacional para su distribucion a los participes.

Art. 63.- Sujetos pasivos.- Son sujetos pasivos del IVA:

a) En calidad de contribuyentes:

Quienes realicen importaciones gravadas con una tarifa, ya sea por cuenta propia o
ajena.

a.l) En calidad de agentes de percepcion:

1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectien

transferencias de bienes gravados con una tarifa;

2. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente presten servicios

gravados con una tarifa.

b) En calidad de agentes de retencién:

1. Las entidades y organismos del sector publico y las empresas publicas; y las
sociedades, sucesiones indivisas y personas naturales consideradas como
contribuyentes especiales por el Servicio de Rentas Internas; por el IVA que deben
pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios cuya
transferencia o prestacion se encuentra gravada, de conformidad con lo que

establezca el reglamento;
2. Las empresas emisoras de tarjetas de crédito por los pagos que efectuen por

concepto del IVA a sus establecimientos afiliados, en las mismas condiciones en que

se realizan las retenciones en la fuente a proveedores;
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3. Las empresas de seguros y reaseguros por los pagos que realicen por compras y
servicios gravados con IVA, en las mismas condiciones sefaladas en el numeral

anterior;

4. Los exportadores, sean personas naturales o sociedades, por la totalidad del IVA
pagado en las adquisiciones locales o importaciones de bienes que se exporten, asi
como aquellos bienes, materias primas, insumaos, servicios y activos fijos empleados

en la fabricacion comercializacion de bienes que se exporten.

5. Los Operadores de Turismo que facturen paquetes de turismo receptivo dentro o
fuera del pais, por la totalidad del IVA pagado en las adquisiciones locales de los
bienes que pasen a formar parte de su activo fijo; o de los bienes o insumos y de los
servicios necesarios para la produccion y comercializacion de los servicios que

integren el paquete de turismo receptivo facturado;

6. Las personas naturales, sucesiones indivisas o sociedades, que importen servicios

gravados, por la totalidad del IVA generado en tales servicios; vy,

7. Petrocomercial y las comercializadoras de combustibles sobre el IVA presuntivo en

la comercializacién de combustibles.

Los agentes de retencion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), retendran el impuesto
en los porcentajes que, mediante resolucion, establezca el Servicio de Rentas
Internas. Los citados agentes declararan y pagaran el impuesto retenido
mensualmente entregaran a los establecimientos afiliados el correspondiente
comprobante de retencion del impuesto al valor agregado (IVA), el que le servird como

crédito tributario en las declaraciones del mes que corresponda.

Los agentes de retencion del IVA estaran sujetos a las obligaciones y sanciones

establecidas para los agentes de retencion del Impuesto a la Renta.

Los establecimientos que transfieran bienes muebles corporales y presten servicios
cuyos pagos se realicen con tarjetas de crédito, estan obligados a desagregar el IVA
en los comprobantes de venta o documentos equivalentes que entreguen al cliente,
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caso contrario las casas emisoras de tarjetas de crédito no tramitaran los

comprobantes y seran devueltos al establecimiento.

El incumplimiento de estas disposiciones sera considerado como defraudacion y sera

sancionado de acuerdo a lo que dispone el Codigo Tributario.

PORCENTAJES DE RETENCION
Cuando las Empresas Publicas y los contribuyentes especiales adquieran bienes

gravados con tarifa 12%, retendran el 30% el valor IVA causado en la adquisicion.

Parea el caso de la prestacion de servicios gravados con tarifa 12%, el porcentaje de

retencién sera el 70% del valor IVA causado en la prestacion del servicio.

Iguales porcentajes aplicaran los agentes de retencion cuando los proveedores de
bienes y servicios sean personas naturales no obligas a llevar contabilidad. Excepto
cuando se trate de servicios prestados por profesionales con instruccién superior, 0
de arrendamiento de inmuebles de personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad, caso en el cual, la retencion sera del 100% del IVA causado.

También efectuara la retencién del 100% del IVA causado a los exportadores, sean
Personas Naturales o Sociedades, cuando adquieren que se exporten bienes, materia
prima, insumos, servicios y activos fijos empleados en la fabricacion de bienes que se

exporten.
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Cuadro 36. Porcentajes Retencion del IVA.

PORCENTAJES DE RETENCIONES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Son Agentes de retencion.- Entidades y organismos del sector publico, los contribuyentes especiales, las empresas emisoras
de tarjetas de crédito por los pagos que realicen a sus establecimientos afiliados, las empresas de seguros y reaseguro por los
pagos por compras Y servicios gravados con IVA. Los exportadores y las sociedades o personas naturales obligadas a llevar
contabilidad que adquieran bienes o servicios a cuyos proveedores sean personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
Art. 63 b) de la LORTI. R.O. # 263 30-01-08

AGENTE Personas Naturales no Obligadas a Levar
DE Empresa  Contribuy  Sociedad Persona Contabilidad
RETENCION 0 ente es Natural Con
Institucio Especial con liquidacié
n Publica Contabilid Con n de Profesion = Propietario
ad. Factura compras ales de
bienes y Inmuebles
servicios
Empresa o Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - @ -
Institucién No No 30% 30% 30% 100% Servicios Servicios
Publica Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No 70% 70% 70% 100%
Contribuyen Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - -
te Especial No No 30% 30% 30% 100% Servicios Servicios
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No 70% 70% 70% 100%
CIA, Seguro Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - -
y No No 30% 30% 30% 100% Servicios Servicios
Reaseguro Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No 70% 70% 70% 100%
Contratante Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes
de Servicios No No No No No No Servicios =~ -
de Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 30% @ -
Construccio No 30% 30% 30% 30% 30%
n
Exportadore
S Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - -
No No 100% 100% 100% 100% Servicios =~ -
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100%
No No 100% 100% 100% 100%
Sociedad y
PNOLLC Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - e
No No No No 30% 100% Servicios Servicios
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No No No 70% 100%

Fuente: Servicio de Rentas Internas
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Art. 65.- Tarifa del IVA.- La tarifa del impuesto al valor agregado es del 12%.

Art. 66.- Crédito tributario.- El uso del crédito tributario se sujetara a las siguientes

normas:

1. Los sujetos pasivos del impuesto al valor agregado IVA, que se dediquen a: la
produccion o comercializacion de bienes para el mercado interno gravados con tarifa
doce por ciento (12%), a la prestacion de servicios gravados con tarifa doce por ciento
(12%), a la comercializacion de paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o
fuera del pais, brindados a personas naturales no residentes en el Ecuador, a la venta
directa de bienes y servicios gravados con tarifa cero por ciento de IVA a exportadores,
0 a la exportacion de bienes y servicios, tendran derecho al crédito tributario por la
totalidad del IVA, pagado en las adquisiciones locales o importaciones de los bienes
gue pasen a formar parte de su activo fijo; o de los bienes, de las materias primas o
insumos y de los servicios necesarios para la produccion y comercializacion de dichos

bienes y servicios;

Ejemplo:
Subtotal IVA
Ventas del mes: 400,00 48,00
(-) Compra del mes: 200,00 (-) 24,00 Crédito Tributario
Valor a pagar 24,00

2. Los sujetos pasivos del IVA que se dediquen a la produccion, comercializacion de
bienes o a la prestacion de servicios que en parte estén gravados con tarifa cero por
ciento (0%) y en parte con tarifa doce por ciento (12%) tendran derecho a un crédito

tributario, cuyo uso se sujetara a las siguientes disposiciones:

a) Por la parte proporcional del IVA pagado en la adquisicion local o importacion de

bienes que pasen a formar parte del activo fijo;

b) Por la parte proporcional del IVA pagado en la adquisicion de bienes, de materias

primas, insumos y por la utilizacién de servicios;
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c) La proporcién del IVA pagado en compras de bienes o servicios susceptibles de ser

utilizado mensualmente como crédito tributario se establecera relacionando las ventas

gravadas con tarifa 12%, mas las Exportaciones, mas las ventas de paquetes de

turismo receptivo, facturadas dentro o fuera del pais, brindados a personas naturales

no residentes en el Ecuador, mas las ventas directas de bienes y servicios gravados

con tarifa cero por ciento de IVA a exportadores con el total de las ventas.

Caso Préctico:
El FP se calcula con la siguiente formula:

Factor de Porcionalidad

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a crédito tributario

Total de ventas

Aplicando la formula a los casilleros del formulario:

( Casilleros 411 + 412 + 415 + 416)

Factor de Porcionalidad =

Casillero 419
Subtotal IVA
Ventas 12% IVA: 500,00 60,00 500
FP=—
Ventas 0% IVA: 250,00 0,00 750
Total de Ventas 750,00 60,00 FP = 0,666666666

Compras del mes 300,00 36,00

Calculo:

Factor de Proporcionalidad: 0,666666666
Crédito Tributario: 36x0,666666666= 24,00

Subtotal IVA

Ventas del mes: 500,00 60,00

(-) Compra del mes: 300,00 -)2400 ——» o _ _
Creédito Tributario

Valor a pagar 36,00
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Se pagaron $ 36,00 de IVA en las compras, pero solo se pueden utilizar $ 24,00 como
crédito tributario.

Si estos sujetos pasivos mantienen sistemas contables que permitan diferenciar,
inequivocamente, las adquisiciones de materias primas, insumos y servicios gravados
con tarifas doce por ciento (12%) empleados exclusivamente en la produccion,
comercializacion de bienes o en la prestacion de servicios gravados con tarifa doce
por ciento (12%); de las compras de bienes y de servicios gravados con tarifa doce
por ciento (12%) pero empleados en la produccion, comercializacion o prestacion de
servicios gravados con tarifa cero por ciento (0%), podran para el primer caso, utilizar

la totalidad del IVA pagado para la determinacion del impuesto a pagar.

No tienen derecho a crédito tributario por el IVA pagado, en las adquisiciones locales
e importaciones de bienes o utilizacion de servicios realizados por los sujetos pasivos
gue produzcan o vendan bienes o presten servicios gravados en su totalidad con tarifa
cero, ni en las adquisiciones o importaciones de activos fijos de los sujetos que
produzcan o vendan bienes o presten servicios gravados en su totalidad con tarifa

cero.

No tendran derecho a crédito tributario por el IVA pagado en la adquisicién local e
importaciones de bienes y utilizacion de servicios, las instituciones, entidades y
organismos que conforman el Presupuesto General del Estado, entidades y
organismos de la Seguridad Social, las entidades financieras publicas, ni los

Gobiernos Auténomos Descentralizados.

En general, para tener derecho al crédito tributario el valor del impuesto debera
constar por separado en los respectivos comprobantes de venta por adquisiciones
directas o que se hayan reembolsado, documentos de importacion y comprobantes

de retencion.

Como regla de aplicacion general y obligatoria, se tendra derecho a crédito tributario

por el IVA pagado en la utilizacion de bienes y servicios gravados con este impuesto,
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siempre que tales bienes y servicios se destinen a la produccion y comercializacion

de otros bienes y servicios gravados.

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
¢ Qué declaraciones debo presentar y cuando?

Cuadro 36. Declaraciones que se debe presentar y la fecha de presentacion.

DECLARACIONES
Formulario 104A: Para personas NO
obligadas a llevar contabilidad.
|VA EN FORMA MENSUAL
Si vende productos o servicios gravados
(l mpu esto al Valor con tarifa 12%.
Si vende productos o servicios gravados
con tarifa 0% y 12%.
EN FORMA SEMESTRAL

Si vende productos o servicios gravados

Agregado)

Unicamente con tarifa 0%.

Si le retienen el 100% de IVA en todas
sus ventas (profesionales y arrendatarios
de bienes inmuebles a sociedades).

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)

Art. 67.- Declaracién del IVA.- El Impuesto al Valor Agregado (IVA) se declara
mensualmente si los bienes que transfieren o los servicios que se presten estan
gravados con tarifa 12%; y también se declara semestralmente cuando se
transfieren bienes o se presten servicios gravados con tarifa 0% o no gravados, asi
como aquellos que estén sujetos a la retencion total del IVA causado a menos que

sea agente de retencion del IVA (cuya declaracion sera mensual).
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Cuadro 37. Fecha de declaracion del Impuesto del IVA Mensual de acuerdo al
noveno digito del RUC.

Noveno Fechade
Digito Vencimiento
Mensual
10 del mes siguiente
12 del mes siguiente
14 del mes siguiente
16 del mes siguiente
18 del mes siguiente
20 del mes siguiente
22 del mes siguiente
24 del mes siguiente

26 del mes siguiente

© © 0o N o o b~ W N PP

28 del mes siguiente

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)

Ejemplo:
¢, Cudl es el plazo que tiene Manuel Flores, con nimero de RUC 0940355999001, para
presentar su declaracion mensual de IVA correspondiente al periodo Octubre 2014?

Respuesta:
El noveno digito del RUC es 9, por lo tanto el Sr. Manuel debe presentar su declaraciéon
entre el 01 y 26 de Noviembre del 2014.

Los sujetos pasivos que exclusivamente transfieran bienes o presten servicios
gravados con tarifa cero o no gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la
retencion total del IVA causado, presentaran una declaracion semestral de dichas

transferencias, a menos que sea agente de retencion de IVA.

Las declaraciones semestrales no generan valor de impuesto a pagar. Cuando una

declaracion semestral se presenta fuera del plazo establecido y el contribuyente no
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tuviera ingresos dentro de este periodo, se presentara la declaracién en cero sin un
recargo por intereses pero si con una multa de $ 31,25 dolares americanos.
La fecha maxima para presentar la declaracion semestral depende del noveno digito

del RUC como se muestra a continuacion:

Cuadro 38. Fecha de declaracion del Impuesto del IVA Semestral de acuerdo al

noveno digito del RUC.

Noveno Fecha de Fecha de
Digito Vencimiento Vencimiento

Primer Semestre Segundo Semestre

1 10 de julio 10 de enero
2 12 de julio 12 de enero
3 14 de julio 14 de enero
4 16 de julio 16 de enero
5 18 de julio 18 de enero
6 20 de julio 20 de enero
7 22 de julio 22 de enero
8 24 de julio 24 de enero
9 26 de julio 26 de enero
0 28 de julio 28 de enero

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)

Un afio calendario contiene 2 semestres, por tal motivo las declaraciones semestrales

de IVA se presentan en 2 ocasiones. (Julio y Enero).

Cuadro 39. Fecha de declaracion del Impuesto del IVA Semestral.

Semestre Periodo Mes - Declaracioén
Primer Semestre Enero - Junio Julio

Segundo Semestre Julio - Diciembre Enero del siguiente afio

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
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Ejemplo:
¢ Hasta qué fecha tiene plazo la contribuyente Maria Cardenas con numero de RUC
1303267205001, para presentar su declaracion de IVA correspondiente al segundo

semestre del 20147

Respuesta:
El noveno digito del RUC de la Sra. Maria Cardenas es 0, por lo tanto debe presentar

la declaracion entre el 01 y el 28 de enero del 2015.

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS
¢,Como puedo pagar los impuestos?
e Puede solicitar débito automatico de su cuenta.
e Puede utilizar otras formas de pago como cajeros automaticos, ventanillas de
Instituciones Financieras Autorizadas, tarjetas de crédito, u otro servicio
habilitado para su entidad financiera.

e Mediante notas de crédito o compensaciones.

Art. 68.- Liquidacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA obligados a
presentar declaracion efectuaran la correspondiente liquidacién del impuesto sobre el
valor total de las operaciones gravadas. Del impuesto liquidado se deducira el valor

del crédito tributario de que trata el articulo 66 de esta Ley

Cuadro 40. Liquidacién del impuesto.

IVA recibido en ventas
() IVA pagado en compras ( crédito tributario)
(=) IVA Causado
()  Credito tributario del mes anterior
()  Retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado

(=) Valor a Pagar

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez
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Art. 69.- Pago del impuesto.- La diferencia resultante, luego de la deduccién indicada
en el articulo anterior, constituye el valor que debe ser pagado en los mismos plazos

previstos para la presentacion de la declaracion.

Si la declaracion arrojarse saldo a favor del sujeto pasivo, dicho saldo sera considerado
crédito tributario, que se hara en efectivo en la declaracion del mes siguiente.

Los valores asi obtenidos se afectaran con las retenciones practicadas al sujeto pasivo

y el crédito tributario del mes anterior si lo hubiere.

Art. 74.- ElI IVA pagado por personas con discapacidad.- El IVA pagado por
personas con discapacidad, que estén calificados por el organismo competente, en la
adquisicion de vehiculos ortopédicos o no ortopédicos importados o adquiridos
localmente, siempre que estén destinados para el uso y traslado de personas con
discapacidad aparatos médicos especiales, materia prima para oOrtesis y protesis,
tienen derecho a que ese impuesto le sean reintegrados, sin intereses en un tiempo no
mayor a noventa dias, a través de cheque u otro medio de pago. Se reconocera
intereses si vencido el intereses antes indicado no se hubiese reembolsado el IVA

reclamado.

Art. (...).- IVA pagado por personas adultas mayores.- Las personas adultas
mayores tendran derecho a la devolucion del IVA pagado en la adquisicion de bienes 'y
servicios de primera necesidad, de uso y consumo personal, conforme las
disposiciones, limites, requisitos y plazos establecidos en el reglamento a esta Ley. El
Servicio de Rentas Internas, mediante resolucion de caracter general, establecera el

procedimiento para su devolucion.

5.7.1.3 Multas que se deben pagar por incumplimiento del pago del IVA.
Cuantias para sancionar presentacion tardia y no presentaciéon de declaraciones de
impuesto del IVA en calidad de agente de percepcion, IVA en calidad de agente de

retencion.
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Liquidacion de sanciones pecuniarias®’.- Los sujetos pasivos podran liquidar y
pagar sus multas, adicionalmente a las casos establecidos en el articulo No. 100 de

la Ley de Régimen Tributario Interno, en las siguientes casos:

Cuando la declaracién de impuesto al valor agregado efectuada por un sujeto pasivo,
en calidad de agente de percepcion, registren en cero las casillas de impuesto a pagar

y de ventas del periodo declarado.

Cuando las declaraciones de impuesto al valor agregado como agente de retencion,
registre en cero las casillas de impuesto a pagar.

Cuadro 41. Cuantias de multas liquidables por omisiones no notificadas por la

administracion tributaria.

Afo 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Délares Cuantias en Délares
de los Estados Unidos de los Estados
de América Unidos de América
Personas Naturales no
Obligadas a llevar contabilidad $31,25 $ 30,00

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

(Véase cuadro 41). Si el Servicio de Rentas Internas no da aviso a los contribuyentes
sobre el incumplimiento de las declaraciones, el contribuyente debera cancelar la

cuantia de multa por cada obligacion incumplida.

61 DIRECCION NACIONAL DE GESTION TRIBUTARIA: Instructivo para la Aplicacion de sanciones pecuniarias,
www.sri.gob.ec/DocumentosAlfrescoPortlet/descargar/.../Instructivo.pdf.
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Cuadro 42. Cuantias de multas liquidables por omisiones detectadas y notificadas

por la Administracion Tributaria.

Afio 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Ddlares Cuantias en Ddlares
de los Estados Unidos de los Estados
de América Unidos de América
Personas Naturales no
Obligadas a llevar contabilidad $ 46,88 $ 45,00

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez
(Véase cuadro 42). En el caso de que los contribuyentes hubieren recibido una
notificacion por el Servicio de Rentas Internas en relacion a la no presentacion de las
declaraciones, estara en la obligacion se liquidar y pagar por la notificacion una
cuantia de multa.
Cuadro 43. Cuantias De multas por omisiones detectadas y juzgadas por la

Administracion Tributarias.

Afo 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Ddlares Cuantias en Délares
de los Estados Unidos de los Estados Unidos
de América de América
Personas Naturales no
Obligadas a llevar contabilidad $ 62,50 $ 60,00

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

Cuantias por contravenciones y faltas reglamentarias®?.- Las contravenciones y
faltas reglamentarias categorizadas por la administracion tributaria, en atencion a su
gravedad, tendran la siguiente calificacion, de menor a mayor:

¢ Contravencion tipo “A”

e Contravencion tipo “B”

62 DIRECCION NACIONAL DE GESTION TRIBUTARIA: Op. Cit.,
www.sri.gob.ec/.../descargar/2505abde.../INS_CCT_SAN18+_2_.pdf.
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e Contravencion tipo “C”
Cuadro 44. Cuantias de multas para contravenciones.

Ao 2013 Ao 2014
Tipo de
Contribuyente Tipo “ A” Tipo“B” Tipo“C” Tipo“A” Tipo“B” Tipo“C”
Personas Naturales
no Obligadas a
llevar contabilidad, $ 30,00 $ 46,25 $ 62,50 $ 30,00 $ 46,25 $ 62,50

sociedades sin fines

de lucro
Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez
Cuadro 45. Cuantias de multas para Faltas Reglamentarias.
Ao 2013 Ao 2014
Tipo de
Contribuyente Tipo Tipo Tipo Tipo Tipo Tipo
“A” “B” “c” “A” “B” “c”
Personas
Naturales no
Obligadas a llevar $30,00 $3581 $41,62 $30,00 $3581 $41,62
contabilidad,
sociedades sin

fines de lucro

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaborado por: Joselin Benavidez

5.7.1.4 Incentivos tributarios para el pago del IVA.

EL Gasto tributario hace referencia a la recaudacion que el Fisco deja de recibir, esto
se da por la aplicacion de tratamientos tributarios que son preferenciales y cuyo
objetivo es favorecer o estimular a determinados sectores, actividades, regiones o
agentes de la economia, también se lo puede denominar como renuncia tributaria. En
muchas ocasiones los gastos tributarios estan asociados a falta de equidad horizontal,
puesto que se trate, de privilegios para ciertos grupos de personas, en desmedro de

otros que tienen igual capacidad contributiva. La renuncia a la recaudacion de esos
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grupos a lo largo del tiempo debe ser compensada con mayores tasas aplicadas sobre
aquellos otros que quedan sujetos a la tributacién normal, generando la elevacién del
costo por perdida de eficiencia econdmica de los impuestos. Se ha dicho que los
gastos tributarios son una transferencia de recursos publicos que es llevada a cabo a
través de la reduccion de las obligaciones tributarias con respecto a un impuesto de

referencia. 63

Estas transferencias persiguen fundamentalmente objetivos uno es mejorar la
progresividad del sistema tributario, a través de los gastos tributarios se busca reducir
la tributacion de los sectores que tiene menos ingresos, con el objetivo de mejorar la
progresividad del sistema tributario y en definitiva la distribucion del ingreso; este
tratamiento se aplica especialmente en el IVA a través de exenciones a aquellos
bienes cuyo consumo representa una fraccion mayor de la capacidad contributiva de
las personas de bajos ingresos que las que tienen mayores ingresos. Se puede decir
el caso de la canasta basica de consumo o transporte colectivo de pasajeros; en todo
caso lo importante es la redistribucion que se logra después del gasto publico, aun
cuando el IVA pueda ser regresivo, si el gasto social que se financia con la
recaudacion se focaliza bien, el efecto neto sera favorable en términos de
redistribucién del ingreso. La Legislacion tributaria del Ecuador pronostica numerosos
supuestos de eliminacion o reduccién de la obligacion tributaria de cada contribuyente
con la finalidad de promover objetivos de politica publica, lo que origina una menor

recaudacion de impuestos para el Estado.%*

Se denomina Gasto Publico el monto global de los impuestos que no se recaudan
como consecuencia de estos beneficios e incentivos y que de acuerdo al Articulo 94
del Codigo Orgéanico de Planificacion de Finanzas Publicas, en el que constituira un
anexo de la proforma del Presupuesto General del Estado. Los incentivos y beneficios
acogen diversas formas en el célculo de los impuestos: exenciones 0 exoneraciones
de rentas, consumos y determinados elementos patrimoniales; deducciones a la base

imponible, crédito tributario, tasas impositivas reducidas, diferimiento de pago.®®

63 JORRATT DE LUIS, Michel: "Analisis del gasto tributario y propuestas de incentivos fiscales a la inversién vy al
empleo en Ecuador", en Revista Fiscalidad 4.
& jdem.
85 SERVICIO DE RENTAS INTERNAS: Op. cit., http://www.sri.gob.ec/web/10138/659.
131



A través del gasto tributario se persigue varias finalidades como realizar una mejor
distribucion de la obligacion tributaria, promover determinadas conductas en el ambito
de la salud personal y ambiental, atender situaciones que merecen una especial
proteccion del Estado también con los principios que enumera el articulo 300 de la

Constitucién Republica.®®

Articulo 300

El régimen tributario se regird por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, irretroactividad,
equidad, transparencia y suficiencia recaudatoria.

Se priorizaran los impuestos directos y progresivos. La politica tributaria
promovera la redistribucion y estimularad el empleo, la produccion de
bienes y servicios, y conductas ecoldgicas, sociales y econdmicas

responsables.

5.7.2 Recursos, Anélisis Financiero

Recursos Humanos

Especialista que elabore la guia tributaria, personal especializada para capacitar a los
contribuyentes para la aplicacién de la guia tributaria y personal para su respectiva
distribucion y entrega de volantes.

Cuadro 46. Recursos, Andlisis Financiero.

Total
Descripcion

Especialista que elabore la guia tributaria. $ 500,00
Impresion y encuadernado de la guia tributaria. 2.553,75
Personal especializado para la capacitacion sobre la guia $ 800,00
tributaria.
Volantes para publicitar la capacitacion sobre la guia tributaria. 90,00
Personal para la distribucion de la guia tributaria, y entrega de 354,00
volantes

Total $4.297,75

Elaborado por: Joselin Benavidez

& fdem.

132



Andlisis Financiero

El costo de la propuesta, estd estimado en $ 4.297,75; este valor se debe apreciar
como una inversion que realizara el GAD Parroquial de Roberto Astudillo, con la
finalidad de que las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad tengan los
conocimientos necesarios sobre las obligaciones tributarias y entiendan el contenido

de la guia tributaria.

5.7.3 Impacto

El disefio de la Guia Tributaria del Impuesto al Valor Agregado dirigida a las Personas
Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad, mejorara el nivel de conocimiento
acerca de las obligaciones tributarias que deben cumplir como contribuyente y de esta

manera poder evitar multas e interés.

Esto conllevara que la recaudacion de impuesto en el Ecuador incremente, el mismo
gue es muy importante para poder financiar los gastos publicos, ya que cada
ciudadano con el aporte que realice ya sea de su ingreso, consumo o riqueza, estara
aportando para mejorar la calidad de vida de los ecuatorianos
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5.7.4 Cronograma

Cuadro 47. Cronograma de Actividades.

MARZO ABRIL MAYO JUNIO
Meses / Semanas ( Duracion) Semanas Semanas Semanas Semanas
ACTIVIDADES 2 3 4 1 2 3 4 2 3 4 1 2 3 4

PLANIFICACION

Establecer las partes que integraran la
guia tributaria.

Seleccionar los articulos
correspondientes a las leyes tributarias
relacionadas con el IVA.

Determinar las multas que se tendrian
gue pagar en caso del incumplimiento del
pago del IVA.

Especificar los incentivos tributarios para
el pago del IVA.

Elaborar un presupuesto sobre el costo
de la guia.

Presentacion de la guia tributaria.

Elaborado por: Joselin Benavidez
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5.7.5 Lineamiento para evaluar la propuesta

Dentro de los lineamientos para evaluar la propuesta “ Disefio de una Guia Tributaria
del Impuesto al Valor Agregado dirigida a las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo”, empez6 a través de la recopilacion de
informacion de los encuestados, entrevistados y de los datos obtenidos en el SR,
elaborada en base a las hipétesis planteadas, la misma que fue aplicada a las
personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, con el fin de obtener
informacion para conocer si los contribuyentes estdn cumpliendo con sus obligaciones
tributarias, para poder verificar el grado de conocimiento que poseen; obteniendo
resultados con un alto grado de confiabilidad, y de esta manera derivar una propuesta
favorable para la solucion al problema actual sobre el incumplimiento de las
obligaciones tributarias por parte del contribuyente, originandosele sanciones tales

como multas e intereses.
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CONCLUSIONES

Luego analizada la probleméatica presentada en el capitulo | y de considerar los

aspectos del marco teorico, metodologia aplicada y obtenidos los resultados

evidenciados en la verificacién de hipétesis, se ha planteado como propuesta una guia

tributaria que se considera aportara en el fortalecimiento de la cultura tributaria de las

personas naturales no obligadas a llevar contabilidad, también nos ha permitido

establecer las siguientes conclusiones.

El bajo nivel de cultura tributaria incide en el cumplimiento de las obligaciones
por impuestos, en la realizacion de la encuesta se obtuvo un 37% del resultado
que se da por esta situacion, para la mayoria de los contribuyentes es una
obligacion cumplir con sus deberes y derechos tributarios, no existe una
conciencia de que a traves del pago de los impuestos se estaria contribuyendo

a que se cumplan con los Obijetivos del Plan Nacional del Buen Vivir.

En los resultados obtenidos de la encuesta el 36% opinaron que la difusién
acerca de las capacitaciones que brinda el Servicio de Rentas Internas es baja,
muchos de los contribuyentes no tienen el conocimiento alguno de esta
facilidad que brinda el SRI, para adquirir conocimiento de materia tributaria, es
por esto que existe el incumplimiento de las obligaciones, el mismo que causa

multa e interés.

En la entrevista realizada a la Ing. Gloria Duarte Coordinadora del SRI del
Canton San Francisco de Milagro, manifesté que el contribuyente presenta un
alto grado de descuido y poco interés siendo estas algunas de las causas que
genera el incumplimiento de las obligaciones tributarias; en la encuesta el 36%
opinaron que poseen un alto nivel de culpa en el incumplimiento de sus
declaraciones tributarias por el poco interés y falta de voluntad de aprender dia
a dia cosas nuevas que les servira para ir creciendo en el ambito que se
encuentre; esto se genera porque la mayoria de los encuestados trabajan y no
se preocupan en sus obligaciones tributarias, por ende presentan

declaraciones atrasadas, erradas en lo que tienen que pagar multa e interés.
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RECOMENDACIONES

Al haber identificado las causas del incumplimiento de las declaraciones del IVA por

parte de las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad de la Parroquia

Roberto Astudillo del Canton San Francisco de Milagro, se presenta algunas

recomendaciones para evitar dichos problemas:

Incentivar a las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad, a
aumentar su cultura tributaria, estudiando la Guia Tributaria que se deja
disefiada en la cual contiene informacion detallada y desglosada sobre los
deberes formales del contribuyente, con el fin de demostrar de una manera
comprensible dicha problematica, donde le permitira al contribuyente mitigar
sus dudas y realizar sus declaraciones tributarias en el tiempo que establece la

Ley.

El Servicio de Rentas Internas debe de proponer métodos eficaces para
incentivar la cultura tributaria de los contribuyentes, con el objetivo que se
mejore la situacion acerca del cumplimiento de las obligaciones, ya que muchos
no la realizan, sobre todo las Personas Naturales no obligadas a llevar
contabilidad de las zonas rurales, a los que menos llegan los programas de

difusion.

El Servicio de Rentas Internas debe realizar un proyecto de capacitacion
especificamente para los contribuyentes de las zonas rurales, porque en estos
sitios es donde existe un alto grado de desconocimiento de las obligaciones

tributarias, el mismo que afecta la recaudacion tributaria que realiza el Fisco.
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Anexo 1. Modelo de la Guia Tributaria

GUIA TRIBUTARIA DEL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO (IVA)
PERSONAS NATURALES NO OBLIGADAS
A LLEVAR CONTABILIDAD

AUTORA:
JOSELIN BELLA BENAVIDEZ BASAN
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MISION DE LA GUIA TRIBUTARIA

Proporcionar una herramienta de aprendizaje sobre el Impuesto al Valor Agregado
para fomentar la cultura tributaria de las Personas Naturales no Obligadas a Llevar
Contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo, con la finalidad de que los

contribuyentes eviten sanciones tributarias.

VISION DE LA GUIA TRIBUTARIA

Servir a las Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidad de la Parroquia
Roberto Astudillo en la aquisicion de conocimiento acerca de sus obligaciones
tributarias, comprometiendolos al aporte para la realizacion de obras publicas, a

traves del pago de sus impuestos.
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CONTENIDO DE LA GUIA TRIBUTARIA
INTRODUCCION

Todos los ecuatorianos y extranjeros que viven en el pais tenemos obligaciones
tributarias con el Estado que debemos de cumplir, donde la riqueza generada se
distribuya de la mejor manera, es decir en la realizacion de obras publicas los mismos
gue son muy importantes para toda la ciudadania ecuatoriana y asi vivir en una

sociedad equitativa.

Se entiende como obligacion tributaria al vinculo juridico, personal existente entre el
Estado y los contribuyentes por medio del cual se debe aportar al pais, cumpliendo
con el pago de los impuestos y el cumplimiento en general de todas las obligaciones

que existen en nuestro pais.

Para abordar con la debida probidad, con el presente proyecto debemos acudir
ineludiblemente al Régimen Tributario, se regird por los principios de generalidad,
progresividad, eficiencia, simplicidad administrativa, transparencia y suficiencia
recaudatoria y la normativa vigente aplicable a la materia que es La Ley Organica de
Régimen Tributario Interno, Reglamento para la aplicacion de la Ley Organica de

Régimen Tributario Interno y el Codigo Tributario.

La Guia Tributaria para las Personas Naturales no Obligas a Llevar Contabilidad,
acontece informacion que es necesaria para las necesidades de estos contribuyentes,
los cuales tienen problemas al realizar y presentar sus declaraciones en el tiempo que

exige la Ley.

La presente guia esta direccionada a todas las Personas Naturales no Obligadas a
Llevar Contabilidad para que tenga una herramienta de aprendizaje y asi realizar
correctamente las obligaciones tributarias especificamente del IVA, que deben de
cumplir como contribuyente, ademas esta guia contiene una breve explicacion de los

articulos que son complejos para su mejor comprension.
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Diagrama de flujo del Proceso Tributario.

INICIO

Inscripcion y obtencién del RUC

A 4

Emitir y entregar comprobantes de
venta autorizados

\ 4

Llevar los libros y registros
contables relacionados con mi
actividad

\4

Presentar las declaraciones que
corresponda y pagar los
impuestos

Presenta
dentro del
plazo

Paga el impuesto
con multas e
intereses

v

Paga el impuesto sin multas
e intereses

FIN
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BASE LEGAL

~ CAPITULO |
REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES

En este capitulo trataremos sobre el RUC, el mismo que es otorgado por el Servicio
de Rentas Internas, dicha entidad lo utilizara para identificar al contribuyente y asi
verificar el cumplimiento de sus obligaciones, este documento es personal e

intransferible.

A continuacién trataremos articulos sobre el RUC, los mismos que sacamos de la Ley

del Registro Unico de Contribuyentes.

Articulo 1.- Concepto de Registro Unico de Contribuyentes.- Es un instrumento
que tiene por funcion registrar e identificar a los contribuyentes con fines impositivos
y como objeto proporcionar informacién a la Administracion Tributaria.

Modelo del RUC

h
SR’ REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
i hace bienalzan!

SOCIEDADES
NUMERO RUC: DEG0BUETEU001
RAZON SOCIAL: INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO INTERCULTURAL
EILINGUE DOCTOR EUGENIO ESPEIO

SRigovec
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El articulo antes mencionado nos da a entender que el Servicio de Rentas Internas
implemento el Registro Unico de Contribuyentes (RUC) para poder identificar a los
contribuyentes.

Este documento estd compuesto por trece digitos que corresponde al nimero de
cédula mas 001, a través de este instrumento se identifica a las personas naturales

que realizan actividad econémica de manera legal.

Recuerde:

El RUC es personal e intransferible, jconsérvelo! ya que es la prueba de que ha
formalizado y legalizado su actividad econdmica. Por su seguridad no entregue

el RUC a terceras personas.

Articulo 2.- Del Registro.- El Registro Unico de Contribuyentes sera administrado

por el Servicio de Rentas Internas.

Todas las instituciones del Estado, empresas particulares y personas naturales estan
obligadas a prestar la colaboracién que sea necesaria dentro del tiempo y condiciones

gue requiera dicha institucion.

De acuerdo al Art. 2 de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes se deben de
inscribir en el RUC todas las personas naturales es decir todos los individuos

nacionales y extranjeros que realicen actividades econdémicas legales en nuestro pais.

Articulo 3.-De laInscripcion Obligatoria.- Todas las personas naturales y juridicas,
entes sin personalidad juridica, nacionales y extranjeras, que inicien o realicen
actividades econOmicas en el pais en forma permanente u ocasional o que sean
titulares de bienes o derechos que generen u obtengan ganancias, beneficios,
remuneraciones, honorarios y otras rentas sujetas a tributacién en el Ecuador, estan

obligados a inscribirse, por una sola vez, en el Registro Unico de contribuyentes.
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También estan obligados a inscribirse en el Registro Unico de Contribuyentes, las
entidades del sector publico; las Fuerzas Armadas y la Policia Nacional; asi como toda
entidad, fundacion, cooperativa, corporacion, o entes similares, cualquiera sea su

denominacion, tengan o no fines de lucro.

Los organismos internacionales con oficinas en el Ecuador; las embajadas,
consulados y oficinas comerciales de los paises con los cuales el Ecuador mantiene
relaciones diplomaticas, consulares o comerciales, no estan obligados a inscribirse en
el Registro Unico de Contribuyentes, pero podran hacerlo si lo consideran

conveniente.

Segun el Articulo 3 de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes trata que todas
las personas naturales que tengan una actividad econémica deben de inscribirse en
el RUC, ademas de ellos también se inscribiran las personas juridicas que en este
caso son las sociedades; este grupo comprende las instituciones del sector publico,
las personas juridicas que estén bajo control de la Superintendencia de Compainiias y

de Bancos, las organizaciones sin fines de lucro.

Articulo 4.- De laiinscripcidn.- La inscripcion a que se refiere el articulo anterior seré
solicitada por las personas naturales, por los mandatarios, representantes legales o
apoderados de entidades, organismos y empresas, sujetas a esta Ley, en las oficinas
o dependencias que sefale la administracion preferentemente del domicilio fiscal del

obligado.

Las personas naturales o juridicas que adquieran la calidad de contribuyentes o las
empresas nuevas, deberan obtener su inscripcion dentro de los treinta dias siguientes
al de su constitucion o iniciacion real de sus actividades, segun el caso, y de acuerdo

a las normas que se establezcan en el Reglamento.

Aquellos contribuyentes, personas naturales que desarrollen actividades como
empresas unipersonales, y que operen con un capital en giro de hasta cuatrocientos
dolares de los Estados Unidos de América, seran considerados Unicamente como
personas naturales para los efectos de esta Ley. En todo caso, el Servicio de Rentas
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Internas, deberd, de conformidad con lo prescrito en el Reglamento, calificar estos

casos.

Observacion:

En el momento que las personas naturales se inscriben en el RUC, su registro se
coloca en estado ACTIVO y a partir de ese momento deberan de cumplir con las
obligaciones tributarias que establece la Ley para evitarse las sanciones tributarias.
Cuando el contribuyente fallece, se procedera a cancelar el RUC definitivamente y su
registro pasa a estado PASIVO. En este caso un tercero debe de acercarse a las

Oficinas del Servicio de Rentas Internas para que comunigue esta situacion.

Nota:
Segun el Servicio de Rentas Internas (SRI) los requisitos para inscribirse en el RUC
son los siguientes:
e Original y copia a color la de cédula de identidad.
e Original y copia a color del pasaporte y tipo de visa, para extranjeros no
residentes; u original y copia a color de la credencial de refugiado.

e Original del certificado de votacion.

¢Si unatercera personava a realizar el tramite, cudles serian los requisitos?
Si el trdmite de inscripcién, actualizacion o suspension del RUC es realizado por un
tercero, adicionalmente a los requisitos sefialados, se presentaran los siguientes

documentos:

e Presentar una Carta de autorizacion simple o Poder General o Especial por el
contribuyente en el que coste los nombres y apellidos completos, nUmero de
cédula de identidad o pasaporte del contribuyente y de la persona que realice

el tramite.

e Para el contribuyente residente en el exterior, un poder general o especial,
debidamente legalizado por el consul ecuatoriano; o apostillado en el exterior o
en el Ecuador, en el que se haga constar la voluntad del contribuyente de

delegar un tercero la realizacion del tramite respectivo.
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e Se entregara una copia a color de la cédula de identidad o ciudadania o
pasaporte del contribuyente y de las personas que realizara el tramite.

e Presentar el original del certificado de votacién de la persona que realizara el
tramite y copia del certificado de votacion del contribuyente.

Articulo 5.- Del NUmero de Registro.- El Servicio de Rentas Internas, establecera,
el sistema de numeracidn que estime mas conveniente para identificar a las personas
juridicas, entes sin personalidad juridica, empresas unipersonales, nacionales y

extranjeras, publicas o privadas.

Para las personas naturales, que no constituyan empresas unipersonales, el nUmero
de identificacion tributaria estar4 dado por el numero de la cédula de identidad y/o
ciudadania.

El articulo anterior nos da a entender, que la Administracién Tributaria asigna un
namero de registro a las personas naturales que son duefios de negocios
unipersonales que es el numero de cédula de identidad adicionando el 001.
Ejemplo:

Estructura del RUC para Personas Naturales.

En el caso de las Personas Naturales: EI nimero de RUC es el mismo que el de la
cedula de identidad (10 digitos), a los cuales se les afiaden tres digitos (001).

Las personas naturales durante su existencia solo tienen un nimero de RUC.

RUC PERSONA NATURAL

17 1 0003406 5 001

I—b PRINCIPAL O SUCURSAL

—»  DIGITO VERIFICADOR

L

CONSECUTIVG

MENOR A 6 (0,1, 2, 3,4, 5)

L

CODIGO DE L& PROVINCIA DE EMISION
DEL DOCUMENTO

L J
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El RUC para Sociedades Privadas.

Para las sociedades el numero de RUC es un numero de 10 digitos generados por la
administracion tributaria a los cuales se les afiaden tres digitos.

En el caso de las sociedades privadas, los dos primeros digitos sefialan el lugar
(provincia) donde se inscribié el contribuyente, por ejemplo: 01 para Azuay, 02 para
Bolivar, 17 para Pichincha, etc. El tercer digito siempre sera el niumero 9, del cuarto al
noveno son digitos que forman un numero secuencial, el décimo digito es un nimero

verificador y los tres ultimos siempre seran 001.

R.U.C. JURIDICOSY EXTRANIEROS SIN CEDULA

17 5 001167 4 001

*  PRINCIPAL O SUCURSAL
DIGITOVERIFICADOR

COMSECUTIVO

L4

SIEMPRE @ (FLIO)

v

CODIGO DE LA PROVINCIA DE EMISION DEL
DOCUMENTC

El RUC para sociedades publicas.

Para el caso de las sociedades publicas, los dos primeros digitos sefialan el lugar
(provincia) donde se inscribid el contribuyente. El tercer digito siempre sera el nimero
6; del cuarto al octavo, un namero secuencial; el noveno digito es el verificador, el
décimo digito es el 0 y los tres ultimos digitos siempre seran 001.

R.U.C. PUBLICOS
17 & 00015 5 0001

\_' FRIMCIPAL O SUCURSAL

DIGITO VERIFICADOR

—%  CONSECUTIVO

¥

SIEMPRE & (FLIOY)

CODIGO DE LA PROVINCIA DE EMISION DEL
DOCUMENTO

v
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Articulo 7.- Del Otorgamiento del Numero de Registro.- A la presentacion de la
solicitud se otorgara el numero de inscripcion, mediante un certificado de inscripcion.

Igual procedimiento se observara en el caso de inscripciones de oficio.

Articulo 8.- De la Intransferibilidad del Certificado de Inscripcion.- El certificado
de inscripcion con el niumero de identificacion tributaria es un documento publico,

intransferible y personal.

De acuerdo al Art. 8 de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes las personas que
obtengan el RUC no deben de entregarselo a terceras personas, este documento es
personal, a través de este instrumento el contribuyente demuestra la legalidad de su

actividad econdmica.

Articulo 9.- De las Responsabilidades.- Los obligados a inscribirse son
responsables de la veracidad de la informacién consignada, para todos los efectos

juridicos derivados de este acto.

En el caso de los responsables por representacion se estara a lo dispuesto en el
articulo 26 (actual 27) del Cédigo Tributario.

El articulo anterior nos da a entender que las personas naturales y sociedades,
nacionales y extranjeras son obligados a inscribirse en el Registro Unico de
Contribuyentes y también son responsables de la informacién que emita al Servicio
de Rentas Internas para sacar el RUC, donde deben de facilitar informacion de la
denominacion o razon social, la direccion de la matriz y sus establecimientos donde
realiza la actividad econdmica, descripcion de las actividades econdémicas que

realizan, las obligaciones tributarias que se derivan de aquellas, entre otras.

Articulo 14.- De la Actualizacion de la Informacion.- Los obligados a obtener el
registro unico de contribuyentes deben comunicar a la Direccion General de Rentas,
dentro del plazo de treinta dias de ocurridos los siguientes hechos:

a) Cambio de denominacién o razén social;

b) Cambio de actividad econémica;
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c) Cambio de domicilio;

d) Transferencia de bienes o derechos a cualquier titulo;

e) Cese de actividades;

f) Aumento o disminucién de capitales;

g) Establecimiento o supresion de sucursales, agencias, depositos u otro tipo de
negocios;

h) Cambio de representante legal;

i) Cambio de tipo de empresa;

j) La obtencion, extincion o cancelacion de beneficios derivados de las leyes de
fomento; vy,

k) Cualesquiera otras modificaciones que se produjeren respecto de los datos

consignados en la solicitud de inscripcion.

Cuando existan cambios relacionados con su actividad econdmica o algunas de las
actividades mencionadas en el Art. 14 de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes,
debe de acercarse a las oficinas del Servicio de Rentas Internas para que realice el
respectivo tramite, el mismo que tiene un plazo de 30 dias para llevar a cabo la

actualizacion de datos.

Articulo 15.- De la Devolucion del Registro.- Los contribuyentes que den por
terminadas sus actividades econdmicas estan obligados a devolver el certificado de
registro de inscripcion en las oficinas respectivas en el plazo de treinta dias de cesada

la actividad a fin de proceder a la cancelacién del Registro correspondiente.

Segun el Art. 15 de la Ley de Registro Unico de Contribuyentes, las personas naturales
que dieren por terminada temporalmente la actividad econémica, deben de acercarse
a las Oficinas del Servicio de Rentas Internas solicitando la suspension del RUC,
dentro de los siguientes 30 dias habiles de cesada la actividad econdémica, el mismo
gue determinara que no continua generando obligaciones tributarias formales.

También en la suspension de actividades el contribuyente procedera a dar de baja los
comprobantes de venta y de retencion no utilizados, también se dara por concluida la
autorizacion para la utilizacion de maquinas registradoras, puntos de venta y

establecimientos graficos.
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Nota:
e Actualmente en la pagina del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.ec), se
puede realizar la suspension definitiva del RUC.
e En caso de acudir a las oficinas del Servicio de Rentas Internas a suspender el
RUC deben de presentar original de la cédula de identidad o ciudadania del

contribuyente y original del certificado de votacion.

Una vez suspendido el RUC, el contribuyente debe de dar de baja sus comprobantes

de venta vigentes o autorizacion de auto impresores.

Articulo 16.- De la conservacion del certificado.- En los casos de destruccion,
sustraccion, pérdida o desaparicion del certificado se otorgara un duplicado, previa la
presentacion de una solicitud y la demostracion de haber publicado por la prensa por
dos veces la pérdida de dicho documento.

Cuando el contribuyente haya extraviado el RUC o cualquiera de las razones que
menciona el Art. 16 de la Ley de Registro Unico de contribuyentes debe de acercarse
a las Oficinas del Servicio de Rentas Internas (SRI), portando una solicitud y la
demostracion que ha publicado por 2 veces a la prensa, la pérdida de dicho
documento, a través de esta demostracion el Servicio de Rentas Internas le dara un

duplicado al contribuyente.

RISE (REGIMEN SIMPLIFICADO ECUATORIANO)
Concepto

Es un nuevo régimen de incorporacion voluntaria, es un sistema impositivo cuyo
objetivo es facilitar y simplificar el pago de impuestos de un determinado sector de
contribuyentes. A quienes permite reemplazar el pago del IVA y del Impuesto a la
Renta a través de cuotas mensuales, segun el Servicio de Rentas Internas, tiene por

objeto mejorar la cultura tributaria en el pais.
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Beneficios de acogerse al RISE

El contribuyente no necesita hacer declaraciones, por lo tanto se evita los
costos por la contratacion de terceras personas, como tramitadores, para el
llenado de los mismos.

Evitan que le hagan retenciones de impuestos.

Entregar comprobantes de venta simplificados en los cuales solo se llenara
fecha y monto de venta.

No estan obligados a llevar contabilidad.

Por cada nuevo trabajador que incorpore a la nébmina y que sea afiliado al
IESS, el empleador podra descontar un 5% de su cuota, hasta llegar a un
maximo del 50% de descuento.

Condiciones parainscribirse en el RISE

Ser ecuatoriano o extranjero residente.

Ser persona natural.

No tener ingresos mayores a $ 60.000 en el afio.

No dedicarse a alguna de las actividades restringidas.

No haber sido agente de retencion durante los Gltimos tres afos.

Requisitos para inscribirse en el RISE

Presentar cédula de ciudadania original y entregar copia a color de la
misma.

Presentar ultimo certificado de votacion.

Presentar la factura de agua, luz o teléfono, o algun documento que

certifique el domicilio del local comercial o la vivienda.

Actividades econdmicas que no pueden inscribirse en el RISE

a) Agenciamiento de bolsa: Es decir agentes de Bolsa de Valores.

b) Almacenamiento de productos de terceros: Aquellas almaceneras que

prestan servicio de depdsito de bienes para otras personas.

C) Agentes de aduana: Quienes se dedican a la actividad de realizar tramites de

comercio exterior.
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d) Comercializacion y distribucién de combustibles: Quienes tienen
estaciones de servicio en el cual se expende cualquier tipo de combustible (diésel,
extra, suaper, jet fuel, etc.).

e) Casinos, Bingos, Salas de juego: Quien posea cualquiera de estos locales
orientados a juegos de azar.

f) Publicidad y propaganda: Aquellos cuyo objetivo sea entregar publicidad. Por
ejemplo una agencia que realiza comerciales de television.

g) Organizacion de espectaculos: Es decir, personas naturales que preparen
eventos catalogados como tales.

h) Libre ejercicio profesional: Aquellos personas naturales (con titulo terminal
universitario) que haciendo uso de sus conocimientos, realizan actividades
profesionales en los diversos ambitos de ocupacion. Por ejemplo los médicos,
abogados, arquitectos, etc. que poseen una oficina, consultorio o simplemente brindan
algun tipo de asesoria o ayuda.

i) Produccién y comercializacion de bienes ICE: Aquellas personas naturales
cuya actividad econémica gire en torno a producir bienes gravados con Impuesto a
Consumos Especiales, como por ejemplo bebidas alcohdlicas.

i) Imprentas autorizadas por el SRI: Es decir, aquellas personas naturales que
sean duefias de una imprenta que realice comprobantes de venta autorizados por el
SRI.

K) Corretaje de bienes raices: Aquellas personas naturales que se dediquen a

actividades relaciones con compra-venta-comision de bienes raices.

¢, Qué sucede si me atraso al pago de la cuota?

Si se atrasa en el pago de la cuota, se cargaran los intereses de Ley, los mismos que

seran acumulados mensualmente hasta que se realice el pago correspondiente.

Periodo de cancelacion de la cuota RISE

Las cuotas deben ser canceladas mensualmente y en funcion del noveno digito del
RUC. Si la fecha de vencimiento cae en fin de semana o feriado, se podra realizar el
pago hasta el siguiente dia habil disponible, siempre que la cuota no esta vencida,

puesto que corren nuevos intereses.
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El SRI les brinda la facilidad a los contribuyentes de cancelar todas sus cuotas una
sola vez, es decir, que puede cancelar por adelantado todas las cuotas que restan del

afio en curso.

El pago de las cuotas se pueden realizar en las instituciones financieras que
mantengan convenio de recaudacion con el SRI a través de convenio de débito, o
acercandose a las ventanillas de los bancos colaboradores de la recaudacion con la
cédula del RUC.

Tablas Cuotas RISE Vigentes 2014 al 2016.

CUOTAS VIGENTES RISE DESDE EL 2014 AL 2016
N ingresos Anvales 05,000 500110000 1000120000 2000-30.000 3000140000 A0.0DLS0.000  50.001-60.000

Promediongress (417 417433 833-1667  1667-2500 2500333 33 4.167-5.000

1 |Comercio 132 356 152 1452 1380 640 343l
2 [Rervicios 356 11 424 7520 12013 1713 13761
3 [Manufzctura 132 660 1320 2376 3300 41 5940
4 [Construccian 15 1451 3036 56.76 8052 12541 18l
5 |HotelesyRestsur] 660 508 5016 8712 13816 13005 2035
& |Transpart 132 164 356 5.3 1716 3564 Bd.68
7 [Agricolas 132 164 3.5 8.60 105 1584 1980
g |Minawﬂanteras 132 2164 356 6.60 105 1554 1980
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CAPITULOII
COMPROBANTES DE VENTA, RETENCION Y DOCUMENTOS
COMPLEMENTARIOS

Denominamos comprobantes de venta a los documentos autorizados por el Servicio
de Rentas Internas los mismos que nos sirven para respaldar las ventas, también
acreditan la transferencia de bienes, la prestacion de servicios y otras transacciones

gravadas con tributos.

Articulo 1.- Comprobantes de venta.- Son comprobantes de venta los siguientes
documentos que acreditan la transferencia de bienes o la prestacion de servicios o la
realizacion de otras transacciones gravadas con tributos:

a) Facturas;

b) Notas de venta - RISE;

¢) Liguidaciones de compra de bienes y prestacion de servicios;

d) Tiquetes emitidos por maquinas registradoras;

e) Boletos o entradas a espectaculos publicos; vy,

f) Otros documentos autorizados en el presente reglamento.

De acuerdo con el Art. 1 del Reglamento de Comprobantes de venta los documentos
gue se mencionan en este articulo, representa el respaldo de cualquier compra o
venta de un bien o la prestacién de un servicio sean estos gravados con tarifa 0% y
12%.

Articulo 2.- Documentos complementarios.- Son documentos complementarios a
los comprobantes de venta, los siguientes:

a) Notas de crédito;

b) Notas de débito; vy,

c) Guias de remision.
Articulo 3.- Comprobantes de retencion.- Son comprobantes de retencion los

documentos que acreditan las retenciones de impuestos realizadas por los agentes

de retencion en cumplimiento de los dispuesto en la Ley de Régimen Tributario Interno
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este reglamento y las resoluciones que para el efecto emita el Director General del
Servicio de Rentas Internas.

Se denomina comprobantes de retencién a los documentos que acredita que al
contribuyente se le ha realizado una retencién de impuestos, de acuerdo a la Ley de
Régimen Tributario y en su reglamento de aplicacion.

Las retenciones se refieren a transacciones gravadas con el Impuesto a la renta,
Impuesto al Valor Agregado o por salida de divisas.

Estos documentos los emite el agente de retencion al pagar por la compra de bienes
0 servicios o por la prestacion de servicios, provenientes de sus proveedores.

Se denomina agente de retencidn, a quien compra bienes o servicios, estas pueden
ser personas naturales obligadas a llevar contabilidad, sucesiones indivisas o
sociedades, esto dependera de las disposiciones de las normas vigentes para cada

tipo de impuesto.

Porcentajes de Retencion

Cuando las Empresas Publicas vy los contribuyentes especiales adquieran bienes

gravados con tarifa 12%, retendran el 30% el valor IVA causado en la adquisicion.

Parea el caso de la prestacion de servicios gravados con tarifa 12%, el porcentaje de

retencién sera el 70% del valor IVA causado en la prestacion del servicio.

Iguales porcentajes aplicaran los agentes de retencion cuando los proveedores de
bienes y servicios sean personas naturales no obligas a llevar contabilidad. Excepto
cuando se trate de servicios prestados por profesionales con instruccion superior, o
de arrendamiento de inmuebles de personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad, caso en el cual, la retencion sera del 100% del IVA causado.

También efectuara la retencién del 100% del IVA causado a los exportadores, sean
Personas Naturales o Sociedades, cuando adquieren que se exporten bienes, materia
prima, insumos, servicios y activos fijos empleados en la fabricacion de bienes que se

exporten.
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Porcentajes de Retencién del IVA

PORCENTAJES DE RETENCIONES DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO
Son Agentes de retencion.- Entidades y organismos del sector publico, los contribuyentes especiales, las empresas emisoras
de tarjetas de crédito por los pagos que realicen a sus establecimientos afiliados, las empresas de seguros y reaseguro por los
pagos por compras Y servicios gravados con IVA. Los exportadores y las sociedades o personas naturales obligadas a llevar
contabilidad que adquieran bienes o servicios a cuyos proveedores sean personas naturales no obligadas a llevar contabilidad
Art. 63 b) de la LORTI. R.O. # 263 30-01-08

AGENTE Personas Naturales no Obligadas a Levar
DE Empresa Contribuy Sociedad Persona Contabilidad
RETENCION ) ente es Natural Con
Instituci Especial con liquidacié
6n Contabilid Con n de Profesion  Propietario
Publica ad. Factura compras ales de
bienes y Inmuebles
servicios
Empresa o Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - @ -
Institucién No No 30% 30% 30% 100% Servicios Servicios
Puablica Servicios  Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No 70% 70% 70% 100%
Contribuyent Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - -
e Especial No No 30% 30% 30% 100% Servicios Servicios
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No 70% 70% 70% 100%
CIA, Seguro y Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - -
Reaseguro No No 30% 30% 30% 100% Servicios Servicios
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No 70% 70% 70% 100%
Contratante Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes
de Servicios No No No No No No Servicios =~ -
de Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 30% @ -
Construccion No 30% 30% 30% 30% 30%
Exportadores
Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - -
No No 100% 100% 100% 100% Servicios =~ -
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100%
No No 100% 100% 100% 100%
Sociedad y
PNOLLC Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes Bienes = - e
No No No No 30% 100% Servicios Servicios
Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios Servicios 100% 100%
No No No No 70% 100%
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Articulo 5.- Autorizacién de impresién de los comprobantes de venta,
documentos complementarios y comprobantes de retencion.- Los sujetos pasivos
solicitaran al Servicio de Rentas Internas la autorizacion para la impresion y emision
de los comprobantes de venta y sus documentos complementarios, asi como de los
comprobantes de retencion, a través de los establecimientos graficos autorizados, en

los términos y condiciones del presente reglamento.

Los sujetos pasivos también podran solicitar al Servicio de Rentas Internas la
autorizacion para que dichos documentos puedan emitirse mediante sistemas

computarizados, en los términos y condiciones que establezca dicha entidad.

El Servicio de Rentas Internas autorizara la utilizacidn de maquinas registradoras para
la emision de tiquetes, siempre que correspondan a las marcas y modelos

previamente calificados por dicha institucién.

Los sujetos pasivos que tengan autorizacion para emitir comprobantes de venta,
documentos complementarios y comprobantes de retencién, mediante sistemas
computarizados, podran solicitar autorizacion para la emision y entrega de
comprobantes impresos por establecimientos graficos autorizados, para cuando se

requiera la emision de estos, por cualquier circunstancia.

Los sujetos pasivos autorizados a emitir tiquetes de maquinas registradoras deben,
ademas, contar obligatoriamente con facturas o notas de venta autorizadas, las que
deberan entregar al adquirente del bien o servicio, con los datos que lo identifiquen
como tal, cuando lo solicite, para justificar sus deducciones del impuesto sobre la

renta.

El articulo anterior nos da a entender, que los contribuyentes podran obtener
comprobantes de venta, retencion y documentos complementarios en las imprentas
autorizadas por el Servicio de Rentas Internas, es necesario tener documentos
autorizados para poder llevar a cabo la actividad econémica caso contrario puede ser

sancionado por incumplir el segundo deber formal.
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La imprenta solicitara autorizacion al Servicio de Rentas Internas, para imprimir

comprobantes de ventas y retencion.

Articulo 6.- Periodo de vigencia de la autorizacién para imprimir y emitir
comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de
retencion.- El periodo de vigencia de los comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retencion, sera de un afio para los sujetos

pasivos, cuando cumplan las condiciones siguientes:

1. Haber presentado sus declaraciones tributarias y sus anexos cuando corresponda,
y realizado el pago de las obligaciones declaradas o, de mantener concesion de

facilidades para el pago de ellas, no estar en mora de las correspondientes cuotas.

2. No tener pendiente de pago, deuda firme alguna, por tributos administrados por el
Servicio de Rentas Internas, multas e intereses provenientes de los mismos. Se
exceptian de esta disposicidn los casos en los cuales exista un convenio de
facilidades de pago o se haya iniciado un recurso de revisién de oficio o a insinuacién
del contribuyente en relacion al acto administrativo que contenga la obligacion en

firme.

Por consiguiente, se mantendran vigentes dentro del plazo autorizado por el SRI, los
comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion,
aun cuando se encuentren pendientes de resolucion las impugnaciones en via judicial
0 administrativa, presentadas por los sujetos pasivos, por las que no se encuentren

en firme los respectivos actos administrativos.

3. Que la informacion proporcionada por el sujeto pasivo en el Registro Unico de
Contribuyentes, en caso de comprobacién realizada por la Administracion Tributaria,

sea correcta, conforme a lo establecido en la Ley de Registro Unico de Contribuyentes.

El Servicio de Rentas Internas, cuando el sujeto pasivo no hubiere presentado y
pagado cuando corresponda, durante el Udltimo semestre alguna declaracién,
autorizara la impresion de los documentos con un plazo de vigencia improrrogable de

tres meses, tiempo dentro del cual el contribuyente debera cumplir con todas sus
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obligaciones pendientes. En ningln caso esta autorizacion podra otorgarse de forma

consecutiva.

Excepcionalmente, se podra conceder autorizacion con periodo de vigencia de hasta
2 afos, cuando el sujeto pasivo cumpla, a mas de las condiciones antes sefialadas,

las que mediante resolucion establezca el Servicio de Rentas Internas.

Segun el Art. 6 del Reglamento de Comprobantes de venta, retencion y documentos
complementarios, el tiempo de vigencia de la autorizacion de sus comprobantes de

venta y retencion dependera del cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Plazo de Autorizacién para documentos autorizados

e Si usted cumple sus obligaciones tributarias,
1 ANO declaracion y pago de impuestos.

e No mantener deudas con el SRI.

¢ Informacion correcta del RUC es muy importante.

3 MESES e Esta autorizacion se otorga por una sola vez, en el caso
de que tenga pendiente alguna obligacion tributaria.

¢ Cuando ya se le otorgd una autorizacion por 3 meses y
SIN aun mantiene obligaciones tributarias pendientes.
AUTORIZACION e Su RUC se encuentra en estado SUSPENDIDO.
¢ No se ha podido ubicar en el domicilio registrado.

Articulo 7.- De la suspension de los comprobantes de venta, retencion y
documentos complementarios.- La Administracién Tributaria podra suspender la
vigencia de la autorizacion para emitir comprobantes de venta, retencion y
documentos complementarios previa notificacion al contribuyente, cuando este no
haya cumplido con la obligacién de presentacidén de sus declaraciones tributarias, sus
anexos cuando corresponda, realizado el pago de las obligaciones declaradas o
cuando la informacién proporcionada por el sujeto pasivo en el Registro Unico de

Contribuyentes, no pueda ser verificada por la Administracién Tributaria.
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Para el caso de los contribuyentes autorizados a utilizar sistemas computarizados, la
suspension procederd también cuando no cumplan los requerimientos establecidos

por el Servicio de Rentas Internas, derivados de dicha autorizacion.

No sustentaran crédito tributario, ni costos o gastos, los comprobantes de venta, de
retencion y documentos complementarios que hayan sido emitidos mientras dure la
suspension de la autorizacion. Para este efecto, el Servicio de Rentas Internas pondra
a disposicion de la ciudadania los mecanismos necesarios para verificar la vigencia

de los mencionados comprobantes.

Articulo 8.- Obligacion de emisién de comprobantes de venta y comprobantes
de retencion.- Estan obligados a emitir y entregar comprobantes de venta todos los
sujetos pasivos de impuestos, a pesar de que el adquirente no los solicite o exprese

que no los requiere.

De acuerdo al inciso 2 del Art. 8 del Reglamento de Comprobantes de Ventas,
retencion y documentos complementarios dicha obligacion nace con ocasién de la
transferencia de bienes, aun cuando se realicen a titulo gratuito, autoconsumo o de la
prestacion de servicios de cualquier naturaleza, incluso si las operaciones se
encuentren gravadas con tarifa cero (0%) del impuesto al valor agregado.

De acuerdo al inciso 3 del Art. 8 del Reglamento de Comprobantes de Ventas,
retencion y documentos complementarios La emision de estos documentos sera

efectuada unicamente por transacciones propias del sujeto pasivo autorizado.
El Servicio de Rentas Internas, mediante resolucion, establecera el monto sobre el

cual las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad y aquellas inscritas en

el Régimen Impositivo Simplificado, deberan emitir comprobantes de venta.
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Nota:

¢A quién entrego una factura, nota de venta o tiquete de maquina registradora?

Nota de Venta RISE

Factura

Tiguetes de Magquina

Consumidor final. Si identifica al comprador sustenta costos
y gastos. Emitirdn y entregardn notas de venta
exclusivamente los contribuyentes inscritos en el Régimen
Simplificado.

Contribuyente que tenga derecho al uso de crédito
tributario, consumidor final que sustente gastos personales
0 en operaciones de exportacion. Siidentifica al comprador
sustenta crédito tributario, costos y gastos.

Consumidor final, es decir que va a hacer uso directo del

registradora bien o que el servicio es para beneficio personal.

¢,Cuando debo emitir un comprobante de venta?

Emitirdn comprobantes de venta por cualquier monto que sea las sociedades y las
personas nhaturales no obligadas a llevar contabilidad.

Las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad emitiran comprobantes de
venta autorizados a un monto superior a $ 4,00.

Para los que se encuentra inscriptos en el Régimen Impositivo Simplificado (RISE)
emitiran comprobantes de venta autorizados a un monto superior a $ 12,00.

A peticion del comprador estan obligados a emitir un comprobante sin importar la
cantidad del monto, y en caso de las transacciones en las que no se emitié6 un
documento que respalde la transaccion, se debera de emitir la factura o nota de venta

resumen al final de cada dia.

Articulo 9.- Sustento del crédito tributario.- Para ejercer el derecho al crédito
tributario del impuesto al Valor Agregado por parte del adquiriente de los bienes y
servicios, se consideraran validas las facturas, liquidaciones de compras de bienes y
prestacion de servicios y los documentos detallados en el articulo 4 de este
Reglamento, siempre que se identifique al comprador mediante su numero de RUC,
nombre o razén social, denominacién o nombres y apellidos, se haga constar por
separado el Impuesto al Valor Agregado y se cumplan con los demas requisitos

establecidos en este Reglamento.

Para entender el articulo 9. de la Ley del Registro Unico de Contribuyentes

primeramente podemos definir que se obtiene crédito tributario cuando el IVA en
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Compras es mayor que el IVA en Ventas, para que los contribuyentes adquiriente de
bienes y servicios ejerzan este derecho, se consideraran validos todos los
documentos que se menciono en el Art. 4 del Reglamento de Comprobantes de venta,
retencion y documentos complementarios, los mismos que deben de estar llenados

en su totalidad es decir numero de RUC, razon social, nombres y apellidos etc.

De la emision y entrega de comprobantes de venta, notas de crédito y notas de
deébito.

Articulo 11.- Facturas.- Se emitiran y entregaran facturas con ocasion de la
transferencia de bienes, de la prestacion de servicios o la realizacion de otras
transacciones gravadas con impuestos, considerando lo siguiente:

a) Desglosando el importe de los impuestos que graven la transaccion, cuando el
adquirente tenga derecho al uso de crédito tributario o sea consumidor final que utilice
la factura como sustento de gastos personales;

b) Sin desglosar impuestos, en transacciones con consumidores finales; y,

c¢) Cuando se realicen operaciones de exportacion.

Nota:

Los comprobantes de ventas no deben tener tachones, enmendaduras, borrones.

Si se comete un error se debe de poner la palabra ANULADO en los comprobantes y
conservar la original y copia durante 7 afos.

Si los documentos han caducado no los entregue a sus clientes, proceda a darles de
baja a través del Servicio de Rentas Internas ( www.sri.gob.ec).

No presten o entreguen estos documentos en blanco, los contribuyentes son los
anicos responsables de estos documentos.

Asegurese de tener siempre los comprobantes de ventas y de retencién autorizados,
no espere a que se le acaben o se caduquen para ir a una imprenta autorizada.
Cuando obtenga estos documentos el contribuyente puede verificar su validez a través

de la pagina web del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.ec)
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Modelo de una Factura

[ Ruc. | 1790112233001 )
COMPUVISION abc FACTURA
EQUIPOS DE COMPUTACION ABC NO. 002-001 - 123456789

AUT.SRE: | 1234567890

Direcckdm Matriz: Paer N22-53 y Ramirer Davalos . o
Direcckim Swcarsal: Garcia Moreno y Swoe WECHAA D ALFRCORRITACHON: O - 08 - 2017
Sr fes) Carles Swwiqus Avilés Canases RUC/CL IFcATS=sSn T
DIRECCION: Splinas i Shetiass TELEFONO: 02 - Z202SFR
FECHA EBMISION: o= 7 Aposte FZoxD GUIA DE REMISION: SO2-COl-AT=sSERES
[ oo | DesCPtn [rowmm | vwom
" ™)
= Fiash Moy 2000 2000

\

WALIDK) PAEA 51 EMISION HASTA D1 - 08 - 2003

e 0| 2

Cartirs Anged Botiar Moa * IBgraina Baa
RUC: T PRSETGSAI001 / Mo Aorrackn 1734

‘Ol Adquirt / Copla: Lmser

Articulo 12.- Notas de venta.- Emitiran y entregaran notas de venta exclusivamente
los contribuyentes inscritos en el Régimen Simplificado (RISE).

Modelo de una Nota de Venta - RISE

€L BUEN PAN [Ruc | 1rmssamzen |
JUAN EFRAIN PEREZ LARA NOTA DE VENTA - RISE
Contribuyente Régimen Simplificado NO. 002- 001 - 123456789
Direccion Matriz: Pier N27-53y Ramirer Divlos \ AIJT.SI!I:] 12343678%
Direccidn Sucursal: Garla Moreno y Sucre FECHA DE AUFORZACION:01 - 08 2012

Sr{es): cartgs Burigut Avills Camasz RUC/CL  rForozeser

FECHA: 26 dp Septiembrt dg 2012

mmm

( 1 Pastel d# chocplats
=

Carers Aned eivar M et Belhvan VALIDO PARA S EMISICH HASTAQ1 - 08- 013
UL 1OIIEAI00  Ho Maertackén 1234

DOCUMENTO PARA Uso EbuckTIvO jswaLiez comercnt. SR
riginal: Adglrente  Copea: Emiver
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Articulo 14.- Tiguetes emitidos por maquinas registradoras y boletos o entradas
a espectaculos.- Estos documentos se utilizaran Gnicamente en transacciones con
consumidores finales, no dan lugar a crédito tributario por el IVA, ni sustentan costos
y gastos al no identificar al adquirente. Sin embargo, en caso de que el adquirente
requiera sustentar costos y gastos o tenga derecho a crédito tributario, podré exigir a
cambio la correspondiente factura o nota de venta, segun el caso; estando obligado

el emisor a realizar el cambio de manera inmediata.

No se podra emitir tiquetes de maquinas registradoras cuando se realicen operaciones

que tengan por objeto efectuar el envio de divisas al exterior a nombre de terceros.

Modelo de un Tiquete de Maquina Registradora

BOUTIQUE LA NUEVA MODA
MATRIZ:
Victor Baez 321 y R. Ma Mendoza
R.U.C.1392348759001
MANTA - ECUADOR

Sucursal: BOUTIQUE LA NUEVA MODA

Direccién: Pedro Gual y Junin

Teléfonos: 2342-421 Fax:

Aut. SRI: 1102458912

Fecha de autorizacion: 12 de junio de 2012

Fecha de caducidad: 12 de junio de 2013
RAD# 003-004-002456999

CLIENTE: ANDRES ROSADO

R.U.C.: 1301345689001

DIRECCION: CHILE Y 9 DE NOVIEMBRE

FECHA: 12/08/2012

PRODUCTO CANT. P.UNIT. TOTAL

CAMISA 1 15.00 15.00
PANTALON 1 25.00 25.00
Subtotal 40.00
Su descuento es 0.00
Ventas con lva 40.00
Ventas sin lva 0.00
(+)IVA 12.0 4.80
Total a Pagar USA 44.80
EFECTIVO 44 .80

ORIGINAL/CLIENTE COPIA/JEMISOR

Articulo 15.- Notas de crédito.- Las notas de crédito son documentos que se emitiran
para anular operaciones, aceptar devoluciones y conceder descuentos o

bonificaciones.

Las notas de crédito deberan consignar la denominacion, serie y namero de los

comprobantes de venta a los cuales se refieren.
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El adquirente o quien a su nombre reciba la nota de crédito, debera consignar en su
original y copia, el nombre del adquirente, su nimero de Registro Unico de

Contribuyentes o cédula de ciudadania o pasaporte y fecha de recepcion.
Las facturas que tengan el caracter de “comercial negociables”, a las que se refiere el
Cdbdigo de Comercio y que en efecto sean negociadas, no podran ser modificadas con

notas de crédito.

Modelo de una Nota de Crédito

U we. || RU.C, N 20445401189

MANTENIMIENTO, REPARACION Y

MArE: wwee | NOTADE CREDITO

PURSTO " 105+ MCDO. FERROCARRIL «CHIMBOTE

TRLEPONO: 01 CTLALAR: ¥ NEXTEL 98 001- 1674385
Comercial Sarta Maia SAC
f— Je Amezonas 149 Chanrbote Ohimbole 0_ d Febvero Hﬁi
RUCKH Reforencle:_Factra 001001450
Sirvaise) fomar nota que Je(s) bemas ABONADD ea su apteciable Cuents Corriente, por las razones siguiesles
CANT. | UND. DESCRIPCION P.UNT | IMPORTE
Descoenty especial del 10%por
Proato pago

Son: Dos ol nowecientos cincuentay 00/100 nwevos soles

\ J

(suprome| 250000
1 REPRESETACIONES AT AL, |m._1.| 400
COPUA SN DERECHO AL CREDITO FISCAL DELLG. lm 205000

Articulo 16.- Notas de débito.- Las notas de débito se emitiran para el cobro de
intereses de mora y para recuperar costos y gastos, incurridos por el vendedor con

posterioridad a la emision del comprobante de venta.

Las notas de débito deberan consignar la denominacién, serie y numero de los

comprobantes de venta a los cuales se refieren.
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Las facturas que tengan el caracter de “comercial negociables”, a las que se refiere el
Caodigo de Comercio y en efecto sean negociadas no podran ser modificadas con
notas de débito.

Modelo de una Nota de Débito

EMPRESA DE SANEAMIENTO AMBIENTAL RUC N 20 s‘
JBCEirL ool
Previcion i Sarven. Famiicion Drarlocsion Oewmecticion rieattac i
[ mmwxﬂml NOTA DE DEBITO
Sehdot 3 Sepurdd Copmtaose v Sreirmety s Soqurdad e bigaes doid O,
L José Parde # 360 Casco Drvana - CHIMBOTE
Toel 67534 SHT08 -, 001V 054270 |||]‘|. m
Sty Comercial Andrea SAC \
Direccion LWM
RUC.: m}ﬂﬁﬁ....._.-._m Referencia: .F.ﬂ.}.l..lg.?g ...... Chimbote, .Q?...J ....At!ll........J mlg.
Sirvase) tomar nofa que estamos DEBITANDO en su apreciable Cuenta Comiente, por las razones siguientes:
(CANT. | UMD, DESCRIPCION P.UNIT. | IMPORTE
Intereses moratorio por draso
lewwlnlafmnnl.lqm
| Son: [Tresclertos cincuenta v
SR T COPIA SIN DERECHO A CREDTO FISCAL DELLGY, [ SUB-TOTAL | 1GV.__¥ l'lmll.J
LUC ¥ iinumn =
b i b | - 000 5400 | 3400
——— p.JBC EIRL,

De las normas generales para el archivo de los Comprobantes de Venta, Guias

de Remisién y Comprobantes de Retencion.

Articulo 41.- Archivo de comprobantes de venta, documentos complementarios
y comprobantes de retencion.- Los comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retencion, deberan conservarse durante el plazo
minimo de 7 afos, de acuerdo a lo establecido en el Cadigo Tributario respecto de los

plazos de prescripcion.
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Los sujetos pasivos que fueren autorizados a emitir e imprimir sus comprobantes de
venta, documentos complementarios o comprobantes de retencion, por medios
electronicos, deberan mantener obligatoriamente el archivo magnético de todos esos
documentos en la forma que determine el Servicio de Rentas Internas.

Dicha informacion estara disponible ante cualquier requerimiento de la Administracion

Tributaria.

El articulo anterior nos dio a entender que los comprobantes de venta, documentos
complementarios y comprobantes de retenciones durante 7 afos, es decir que no los
deben de botar, sustraer y quemarlos de acuerdo a los que establece el Cdadigo
Tributario.

Estos documentos deben de conservarse para cualquier requerimiento del Servicio

de Rentas Internas.

De los establecimientos graficos autorizados
Articulo 44.- Autorizaciones a los establecimientos gréaficos.- El Servicio de
Rentas Internas autorizara a cada uno de los establecimientos graficos, para que
impriman comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de

retencion, siempre que cumplan con los siguientes requisitos:

1. Tener como actividad econdémica la impresion de documentos. Dicha informacién

debera estar consignada en el registro Unico de contribuyentes.

2. Ser propietario o arrendatario exclusivo de la maquinaria que utilice para los
trabajos de impresion, mediante sistema offset, tipografico u otros que el Servicio de
Rentas Internas autorice expresamente. La maquinaria debera mantenerse en los

establecimientos declarados por el solicitante.

3. Haber presentado sus declaraciones tributarias, sus anexos cuando corresponda y

realizado el pago de las obligaciones declaradas.

4. Que la informacion proporcionada en el Registro Unico de Contribuyentes, sea la

verificada por la Administracion Tributaria.
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5. Disponer de linea telefénica, fax y correo electronico. Los numeros de teléfono y
fax, asi como la direccion de correo electrénico deberan constar en el Registro Unico

de Contribuyentes.

6. Tener acceso a sistemas de computo e internet.

La autorizacion otorgada a los establecimientos graficos se mantendra en vigencia,
siempre y cuando estos cumplan con los requisitos sefialados en este articulo y con
las obligaciones y deberes formales previstos en el Codigo Tributario, Ley de Régimen

Tributario Interno y deméas normativa tributaria pertinente.

El Servicio de Rentas Internas estd facultado para otorgar autorizaciones a
establecimientos graficos que se encuentren ubicados en lugares donde no existan

los medios de comunicacién exigidos en este articulo.

El Servicio de Rentas Internas pondra a disposicion de los contribuyentes la forma de

consulta de los establecimientos gréaficos autorizados.

Delabajay anulacién de comprobantes de venta, documentos complementarios

y comprobantes de retencién

Articulo 49.- Motivos para dar de baja.- Los contribuyentes deberan dar de baja
comprobantes de venta, documentos complementarios y comprobantes de retencion
gue no vayan a ser utilizados, para lo cual presentaran la correspondiente declaracion
de baja ante el Servicio de Rentas Internas en el plazo maximo de quince dias habiles,

cuando se produzcan los siguientes hechos:

1. Vencimiento del plazo de vigencia de los documentos.
2. Cierre del establecimiento.

3. Cierre del punto de emision.

4. Deterioro de los documentos.

5. Robo, hurto o extravio de los documentos.

6. Cese de operaciones.
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7. Existencia de fallas técnicas generalizadas en los documentos.

8. Pérdida de la calidad de contribuyente especial o ser obligado a llevar contabilidad
del emisor.

9. Cambio de nombres, apellidos, razén social, denominacion, direccion u otras
condiciones del emisor que hayan sido registradas en el RUC.

10. Suspension por parte del Servicio de Rentas Internas de la autorizacion para emitir
los documentos a los que se refiere este reglamento.

11. Falta de retiro, por parte del contribuyente, luego del plazo de tres meses, de los
trabajos de impresion solicitados. En este caso sera el mismo establecimiento gréafico
autorizado, el que solicite la baja.

12. Cambio del régimen impositivo del contribuyente.

13. Impresion de documentos sin solicitud del contribuyente. En este caso, el
contribuyente deberd presentar la respectiva denuncia y reportar el hecho a la
Administracién Tributaria.

14. No utilizacion de boletos o entradas en el espectaculo publico para el que fueron

autorizados.

Cuando se trate de robo o hurto de los documentos a los que se refiere este
reglamento se debera presentar la denuncia correspondiente, de conformidad con las
disposiciones del Cadigo de Procedimiento Penal, no obstante, la sola presentacion

de la denuncia no exime al sujeto pasivo de sus responsabilidades.
La denuncia, ademas de cumplir con los requisitos legales, debera hacer referencia a
los documentos robados o hurtados, especificando el tipo de documento y su

numeracion.

En el caso de extravio de los documentos el contribuyente deberé dar aviso escrito, a

la autoridad detallandolos en su totalidad.

El sujeto pasivo destruira los documentos que estando en su poder hayan sido dados

de baja y su numeracién, en consecuencia, no podra volver a utilizarse.
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La declaracion de baja de comprobantes de venta, documentos complementarios y
comprobantes de retencién no eximen al contribuyente de la responsabilidad por la
circulacion posterior de los mismos, en el caso de no acatar la disposicion de
destruccion de los mismos. En caso de que la Administracion detectare que los
comprobantes no fueron dados de baja de acuerdo con lo dispuesto en este articulo,
el contribuyente sera sancionado de conformidad con el Codigo Tributario, la Ley de

Régimen Tributario Interno y demas normas correspondientes.
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CAPITULO Il
LLEVAR LOS LIBROS Y REGISTROS CONTABLES RELACIONADOS
CON MI ACTIVIDAD

Este capitulo trataremos sobre los libros y registros contables que las personas
naturales deben de llevar de acuerdo a las actividades econdmicas que realizan.

Los contribuyentes deben de archivar en orden cronologico y secuencial los
comprobantes de ventas por un periodo de 7 afios.

El registro de compras y ventas puede ser realizado en un cuaderno 0 en un
computador, esto dependera a la actividad econdémica de cada contribuyente.

A continuacion se muestra un registro de sus ventas y compras de la siguiente

manera:
Muestra de Registro de ventas y compras.
Numero de comprobante
Fecha de venta (sea comprao Concepto  Subtotal IVA Total
venta)
Compra de
16/12/2014 001-001-1234567 gaseosas 200,00 24,00 224,00
Compra de
02/01/2015 001-001-6581278 frutas 20,00 2,40 22,40
Venta de
01/02/2015 001-001-0000026 mercaderia 250,00 30,00 280,00
Ejemplo:

El contribuyente Javier Pérez tiene 1 actividad economica:
Bar restaurante (Ventas 12% de IVA)

Enero 01 de 2014 Ventas
20 corviches a Paul Vera $ 12,00 (incluido IVA)
30 panes de almidon y 30 batidos a Retencion de IVA
la importadora Andina S. A $ 34,00 (+IVA) $1,22
60 tostadas mixtas a la empresa MM Retencién de IVA
$ 40,00 (+IVA) $1,44
Ventas del dia, factura resumen $ 30,00 (incluido IVA)
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Enero 01 de 2014 Compras

30 libras de queso a Manuel Flores $ 75,00 (0% IVA)
Salsa de tomate, mostaza, aji. $ 135,00 (+IVA)
Colas a “Esyproat” S.A $ 40,00 (+IVA)

Nota:
e La retencién del IVA en bienes es del 30% del valor de IVA cobrado, solo los
agentes de retencion estan obligados a efectuar esta retencion.
e En el registro de ingresos y gastos se debe de registrar el Subtotal (Base
Imponible de cada retencion).
e Para calcular la base imponible de un valor que incluye VA, dividimos el monto

de dicha base para 1.12.

183



IMPUESTO
AL
VALOR
AGREGADO




, CAPITULO IV
DECLARACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

INTRODUCCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)

En el Ecuador el IVA es el impuesto mas importante hablando en términos de
recaudacion, desde su creacion que fue en el afio 1989; se ha mantenido cerca del
60% del total recaudado anualmente de los impuestos administrados por el Estado

Ecuatoriano.

Su origen se remonta a las antiguas civilizaciones como la egipcia; ya por los afios de
1954 apareci6 en Francia y se lo conocia como un Impuesto a las Ventas. A partir de
1967 por exigencia de la Comunidad Econdémica Europea fue implantandose en la
mayor parte de los paises de América Latina y paso a constituirse en una de las
fuentes importantes de ingresos tributarios para el Estado en muchos paises del

mundo.

En Ecuador existia el Impuesto a las Ventas y Sustitutas, pero en el afio de 1970 fue
reemplazado por el Impuesto a las Transacciones Mercantiles (ITM), el mismo que
estuvo vigente hasta diciembre de 1989, debido a la reforma tributaria expedida en el
gobierno del Dr. Rodrigo Borja, donde se desarrolla el Impuesto al Valor Agregado.

El impuesto que aparece en la época de la colonia por el aino 1342 fue la “alcabala”,
como un derecho o tributo real sobre las transacciones comerciales, su aplicacion no
fue inmediata hasta que Felipe Il por decreto en 1591 fij0 la tarifa del 2% al precio de
productos para la venta; dando lugar a que el sujeto pasivo fue la poblacién en general.
Esta tasa fue creciendo y llego al 6% sobre las diversas etapas de comercializacion;
pero en el publico existia una actitud reacia a la tributacion y su aplicacion resulto

imposible, llegando hasta el afio de 1810 en que fue eliminado.

En el siglo XIX surgen nuevos impuestos pero destacamos la Administracion del Dr.
Carlos Alberto Arroyo en el afio de 1941, donde se crea el Impuesto a las Ventas y
Sustitutivos, la tarifa impositiva fue del 1.5% sobre el valor bruto de las ventas.
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El gobierno de Carlos Julio Arosemena codifica y reforma la “Ley de Impuesto a las
Ventas y Sustitutivos”, estableciéndose un impuesto consolidado con pago trimestral

del 3.5% sobre las ventas brutas.

En mayo de 1970 se crea el Impuesto a las Transacciones Mercantiles (ITM), lo cual
la tarifa establecida fue del 4%, y que posteriormente los principales motivos que
indujeron al cambio fue al no reconocer como deducible el impuesto pagado en las
adquisiciones; En 1981 se incrementaba la tarifa al 5% y se reconoce el crédito
tributario por las adquisiciones de materias primas e insumos de empleados en la
fabricacion de productos destinados a la exportacion. Para 1983 se estableci6 la tarifa
diferenciada del 10%, los mismos que gravan en la Ley de impuestos a los consumos
de productos selectivos. Posteriormente, se reforma el Impuesto al Valor Agregado
con dos tarifas 0% y 10%, incluye la obligacién de declarar aun cuando se haya

efectuado transacciones con tarifa cero.

En 1996 se introduce otra reforma donde se indica que la presentacion de la
declaracion debe ser mensual para los sujetos que efectien transacciones gravadas
con tarifa 10% del IVA, y la declaracion puede ser semestral para aquellos que realicen
las transacciones con tarifa 0%. No obstante, en Noviembre de 1999 se especifica
mediante reforma, sefialando una ley especial, que manejara la actividad petrolera. A

través de esta Ley se incrementa tarifa del 10% al 12%.

Estadistica de recaudacion del IVA del Ecuador de los afios 2013 - 2014
Tipo de Impuesto Ano 2013 Aio 2014
Impuesto al Valor Agregado (IVA) $6.186.299,03 $ 6.547.616,8
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Estadistica de recaudacion del IVA del Ecuador de los afios 2013 -2014

Estadistica de recaudacion del IVA del Ecuador
de los afios 2013 -2014

51%

49%

= Afio 2013 = Afio 2014

Lectura Interpretativa

El Ecuador en el afio 2013 recaudo la cantidad de $ 6.186.299,03 (miles de dolares)
representando un 49%, mientras en el afio 2014 se recaudo6 del Impuesto al Valor
Agregado la cantidad de $ 6.547.616,8 ( miles de ddélares) que en porcentaje
representa el 51%, nos damos cuenta que la recaudacion del IVA ha incrementado de
un afio a otro, esto quiere decir que los contribuyentes estas cumpliendo con sus
obligaciones tributarias, mucho de este cumplimiento se debe al trabajo riguroso que
realiza el Servicio de Rentas Internas y la cultura tributaria de cada contribuyente,
esta recaudacion es muy importante para cubrir con el Gasto Publico.

Ley Organica de Régimen Tributario Interno (LORTI)

Articulo 52.- Objeto del Impuesto.- Se establece el Impuesto al Valor Agregado
(IVA), que grava el valor de la transparencia de dominio o a la importacion de bienes
muebles de naturaleza corporal, en todas sus etapas de comercializacion, asi como
los derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos; y al valor de los
servicios prestados, en la forma y en las condiciones que prevé esta Ley.

El Impuesto al Valor Agregado es un impuesto que pagamos al momento que

adquirimos ciertos bienes y servicios, con el objetivo que el Estado pueda contar con
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recursos economicos que le permitan atender adecuadamente las necesidades de
toda la ciudadania.

El Impuesto al Valor Agregado es indirecto.

Ejemplo:

Si se compra un bien en $ 2.000,00 y se lo vende en $ 2.500,00. ¢,Cual es el valor que
se le agreg6?

El valor que se le agrego al bien fue de $ 500,00 y sobre esta diferencia es que se

calcula el impuesto, cuya tarifa es del 12% que es el Impuesto al Valor Agregado.

En el Ecuador la tarifa del Impuesto al Valor Agregado es del 12%, a continuacion las
tarifas del IVA de otros paises.
Argentina 21%

Bolivia 13%
Colombia 16%
Chile 19%
Brasil 25%
Peru 19%

Paraguay 10%
Uruguay 23%

Venezuela 16,5%

Articulo 53.- Concepto de transferencia.- Para efectos de este impuesto, se

considera transparencia:

1. Todo acto o contrato realizado por personas naturales o sociedades que tenga por
objeto transferir el dominio de bienes muebles de naturaleza corporal, asi como los
derechos de autor, de propiedad industrial y derechos conexos, aun cuando la
transparencia se efectue a titulo gratuito, independientemente de la designacion que
se dé a los contratos 0 negociaciones que se originen dicha transparencia y de las

condiciones que pacten las partes.
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2. La venta de bienes muebles de naturaleza corporal que hayan sido recibidos en
consignaciéon y el arrendamiento de éstos con opcién de compraventa, incluido el

arrendamiento mercantil, bajo todas sus modalidades; v,
3. El uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto, de los bienes
muebles de naturaleza corporal que sean objeto se su produccion o venta.

Articulo 54.- Transferencias que no son objeto del impuesto.- No se causara el
IVA en los siguientes casos:

1. Aportes en especie a sociedades;

2. Adjudicaciones por herencia o por liquidacién de sociedades, inclusive de la
sociedad conyugal;

3. Ventas de negocios en la que se transfiere el activo y el pasivo;

4. Fusiones, escisiones y transformaciones de sociedades;

5. Donaciones a entidades y organismos del sector publico, inclusive empresas
publicas; y, a instituciones de caracter privado sin fines de lucro legalmente
constituidas, definidas como tales en el Reglamento;

6. Cesion de acciones, participaciones sociales y demas titulos valores; y,

7. Las cuotas o aportes que realicen los condominios para el mantenimiento de los

condominios dentro del régimen de propiedad horizontal, asi como las cuotas para el

financiamiento de gastos comunes en urbanizaciones.

Art. 55.- Transferencias e importaciones con tarifa cero.- Tendran tarifa cero las

transferencias e importaciones de los siguientes bienes:

1. Productos alimenticios de origen agricola, avicola, pecuario, apicola, cunicola,
bioacuaticos, forestales, carnes en estado natural y embutidos; y de la pesca que se
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mantengan en estado natural, es decir, aquellos que no hayan sido objeto de
elaboracion, proceso o tratamiento que implica modificacion de su naturaleza. La sola
refrigeracion, enfriamiento o congelamiento para conservarlos, el pilado, el desmonte,
la trituracion, la extraccion por medios mecanicos o quimicos para la elaboracion del
aceite comestible, el faenamiento, el cortado y el empague no se consideraran

procesamiento;

2. Leches en estado natural, pasteurizada, homogenizada o en polvo de produccion
nacional, quesos y yogures. Leches maternizadas, proteicos infantiles;

3. Pan, azucar, panela, sal, manteca, margarina, avena, maicena, fideos, harinas de
consumo humano, enlatados nacionales de atun, macarela, sardina y trucha, aceites

comestibles, excepto de oliva.

4. Semillas certificadas, bulbos, plantas, esquejes y raices vivas. Harina de pescado
y los alimentos balanceados, preparados forrajeros con adicion de mezcla o azlcar, y
otros preparados que se utilizan como comida de animales que se crien para
alimentacion humana. Fertilizantes, insecticidas, pesticidas, fungicidas, herbicidas,
aceite agricola utilizado contra la sigatoka negra, antiparasitarios y productos
veterinarios asi como la meteria prima e insumos, importados o adquiridos en el
mercado interno, para producirlas, de acuerdo con las listas que mediante Decreto
establezca el Presidente de la Republica.

5. Tractores de llantas de hasta 200 hp incluyendo los tipo de canguro y los que se
utiliza en el cultivo del arroz; arados, rastras, surcadores y vertedores; cosechadoras,
sembradoras, cortadoras de pasto, bombas de fumigacion portables, aspersores y
rociadores para equipos de riego y demas elementos de uso agricola, partes y piezas

gue se establezca por parte del Presidente de la Republica mediante Decreto;

6. Medicamentos y drogas de uso humano; de acuerdo con las listas que mediante
Decreto establecera anualmente el Presidente de la Republica, asi como la materia

prima e insumos importados o adquiridos en el mercado interno para producirlas. En
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el caso de que por cualquier motivo no se realice las publicaciones antes establecidas,

regirén las listas anteriores.

Los envases y etiquetas importados o adquiridos en el mercado local que son
utilizados exclusivamente en la fabricacion de medicamentos de uso humano o

veterinario;

7. Papel bond, libros y material complementario que se comercializa conjuntamente

con los libros;

8. Los que se exporten;

9. Los que introduzcan al pais:

a) Los diplomaticos extranjeros y funcionarios de organismos internacionales,
regionales y subregionales, en los casos que se encuentren liberados de derechos e

impuestos;

b) Los pasajeros que ingresen al pais, hasta el valor de la franquicia reconocida por

la Ley Organica de Aduanas y su Reglamento;

c) En los casos de donaciones provenientes del exterior que se efectien en favor de
las entidades y organismos del sector publico y empresas publicas; y las de
cooperacion institucional con entidades y organismos del sector publico y empresas

publicas;

d) Los bienes que, con el caracter de administracion temporal o en transito, se

introduzcan al pais, mientras no sean objeto de nacionalizacion;

e) Los administradores y operadores de Zonas Especiales de Desarrollo Econdémico

(ZEDE), siempre que los bienes importados sean destinados exclusivamente a la zona
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autorizada, o incorporados en alguno de los procesos de transformacién productiva

alli desarrollados.

10. (Derogado)

11. Energia eléctrica;

12. Lamparas fluorescentes;

13. Aviones, avionetas y helicopteros, destinados al transporte de pasajeros, carga y

servicios; vy,

14. Vehiculos hibridos o eléctricos, cuya base imponible sea hasta USD 35.000,00.

En caso de que exceda este valor, gravaran IVA con tarifa doce por ciento (12%).

15. Los articulos introducidos al pais bajo el régimen de Trafico Postal Internacional y
Correos Rapidos, siempre que el valor en aduana del envié sea menor o igual al
equivalente al 5% de la fraccién basica desgravada del impuesto a la renta de
personas naturales, que su peso no supere el maximo que establezca mediante
decreto el Presidente de la Republica, y que se trate de mercancias para uso del

destinatario y sin fines comerciales.

Art. 56.- Impuesto al Valor Agregado sobre los servicios.- El Impuesto al Valor
Agregado IVA, grava a todos los servicios, entendiéndose como tales los prestados
por el Estado, entes publicos, sociedades, 0 personas naturales sin relacion laboral, a
favor de un tercero, sin importar que en la misma predomine el factor material o
intelectual, a cambio de una tasa, un precio pagadero en dinero, especie, otros

servicios o cualquier otra contraprestacion.

Se encuentra gravados con tarifa cero los siguientes servicios:

1. Los de transporte nacional terrestre y acuatico de pasajeros y carga, asi como los

de transporte internacional de carga y el transporte de carga nacional aéreo desde,
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hacia y en la provincia de Galapagos. Incluye también el transporte de petréleo crudo

y de gas natural por oleoductos y gasoductos;

2. Los de salud, incluyendo los de medicina prepagada y los servicios de fabricacion

de medicamentos;

3. Los de alquiler o arrendamiento de inmuebles destinados, exclusivamente, para

vivienda, en las condiciones que se establezca en el Reglamento;

4. Los servicios publicos de energia eléctrica, agua potable, alcantarillado y

recoleccién de basura;

5. Los de educacioén en todos los niveles;

6. Los de guarderias infantiles y hogares de ancianos;

7. Los religiosos;

8. Los de impresion de libros;

9. Los funerarios;

10. Los administradores prestados por el Estado y las entidades del Sector Publico
por lo que se deba pagar un precio o una tasa tales como los servicios que presta el

Registro Civil, otorgamiento de licencias, registros, permisos y otros;

11. Los espectaculos publicos;

12. Los financieros y bursatiles prestados por las entidades legalmente autorizadas

para prestar los mismos;

13. (Derogado)
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14. Los que se exporten. Para considerar una operacion como exportacion de
servicios deberan cumplirse las siguientes condiciones:

Que el exportador este domiciliado o sea residente en el pais;

a) Que el usuario o beneficio del servicio no esté domiciliado o no sea residente en el

pais;

b) Que el uso, aprovechamiento o explotacion de los servicios por parte del usuario o
beneficiario tenga lugar integramente en el extranjero, aunque la prestacion del

servicio se realice en el pais; y,

¢) Que el pago efectuado como contraprestacién de tal servicio no sea cargado como
costo o gasto por parte de sociedades o personas naturales que desarrollen

actividades o negocios en el Ecuador.

15. Los paquetes de turismo receptivo , facturados dentro o fuera del pais, a personas

naturales o sociedades no residentes en el Ecuador;

16. El peaje y pontazgo que se cobra por la utilizacion de las carreteras y puentes;

17. Los sistemas de loteria de la Junta de Beneficencia de Guayaquil y Fe y Alegria;

18. Los de aerofumigacion;

19. Los prestados personalmente por los artesanos calificados por la Junta Nacional
de Defensa del Artesano. También tendran tarifa cero de IVA los servicios que presten

sus talleres y operarios y bienes producidos y comercializados por ellos.

20. Los de refrigeracion, enfriamiento y congelamiento para conservar los bienes
alimenticios mencionados con el numeral 1 del articulo 55 de esta Ley, y en general
todos los productos perecibles, que se exporten asi como los faenamiento, cortado,
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pilado, trituracion y, la extraccion por medios mecanicos o quimicos para elaborar

aceites comestibles;

21. (Derogado).

22. Los seguros y reaseguros de salud y vida individuales, en grupo, asistencia
médica y accidentes personales, asi como los obligatorios por accidentes de transito

terrestres; vy,

23. Los prestados por clubes sociales, gremios profesionales, camaras de la
produccion, sindicatos y similares que cobren a sus miembros canones, alicuotas o
cuotas que no excedan de 1.500 dolares en el afio. Los servicios que se presenten a
cambio de canones, alicuotas o similares superiores 1.500 dolares en el afio estaran
gravados con IVA tarifa 12%.

Articulo 58.- Base imponible general.- La base imponible del IVA es el valor total de
los bienes muebles de naturaleza corporal que se transfieren o de los servicios que
se presten, calculado a base de sus precios de venta o de prestacion del servicio, que
incluyen impuestos, tasas por servicios y demas gastos legalmente imputables al
precio.

Del precio asi establecido so6lo podran deducirse los valores correspondientes a:

1. Los descuentos y bonificaciones normales concedidas a los compradores segun

los usos o costumbres mercantiles y que consten en la correspondiente factura;

2. El valor de los bienes y envases devueltos por el comprador; y,

3. Los intereses y las primas de seguros en las ventas a plazos.

Articulo 59.- Base imponible en los bienes importados.- La base imponible, en las
importaciones, es el resultado de sumar al valor en aduana los impuestos, aranceles,
tasas, derechos, recargos y otros gastos que figuren en la declaracién de importacion

y en los demas documentos pertinentes.
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Articulo 60.- Base imponible en casos especiales.- En los casos de permuta, de
retiro de bienes para uso o consumo personal y de donaciones, la base imponible sera
el valor de los bienes, el cual se determinara en relacion a los precios de mercado y

de acuerdo con las normas que sefiale el reglamento de la presente Ley.

Hecho Imponible y Sujetos del Impuesto
Articulo 61.- Hecho generador.- ElI hecho generador del IVA se verificara en los
siguientes momentos:
1. En las transferencias locales de dominio de bienes, sean éstas al contado o a
crédito, en el momento de la entrega del bien, o en el momento del pago total o parcial
del precio o acreditacion en cuenta, lo que suceda primero, hecho por el cual, se debe

emitir obligatoriamente el respectivo comprobante de venta.

2. En las prestaciones de servicios, en el momento en gue se preste efectivamente el
servicio, o en el momento del pago total o parcial del precio o acreditacion en cuenta,
a eleccion del contribuyente, hecho por el cual, se debe emitir obligatoriamente el
respectivo comprobante de venta.

3. En el caso de prestaciones de servicios por avance de obra o etapas, el hecho
generador del impuesto se verificara con la entrega de cada certificado de avance de
obra o etapa, hecho por el cual se debe emitir obligatoriamente el respectivo

comprobante de venta.

4. En el caso de uso o consumo personal, por parte del sujeto pasivo del impuesto,
de los bienes que sean objeto de su produccion o venta, en la fecha en que se

produzca el retiro de dichos bienes.

5. En el caso de introduccién de mercaderias al territorio nacional, el impuesto se

causa en el momento de su despacho por la aduana.

6. En el caso de transferencia de bienes o prestacion de servicios que adopten la
forma de tracto sucesivo, el impuesto al valor agregado — IVA - se causara al cumplirse
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las condiciones para cada periodo, momento en el cual debe emitirse el

correspondiente comprobante de venta.

Articulo 62.- Sujeto activo.- El sujeto activo del impuesto al valor agregado es el

Estado. Lo administrara el Servicio de Rentas Internas (SRI).

El producto de las recaudaciones por el impuesto al valor agregado se depositara en
la cuenta del Servicio de Rentas Internas que, para el efecto, se abrir4 en el Banco
Central del Ecuador. Luego de efectuados los respectivos registros contables, los
valores se transferiran en el plazo méaximo de 24 horas a la Cuenta Corriente Unica

del Tesoro Nacional para su distribucién a los participes.

Articulo 63.- Sujetos pasivos.-Son sujetos pasivos del IVA:

a) En calidad de contribuyentes:

Quienes realicen importaciones gravadas con una tarifa, ya sea por cuenta propia o

ajena.

a.l) En calidad de agentes de percepcion:
1. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente efectien

transferencias de bienes gravados con una tarifa;

2. Las personas naturales y las sociedades que habitualmente presten servicios

gravados con una tarifa.

b) En calidad de agentes de retencion:

1. Las entidades y organismos del sector publico y las empresas publicas; y las
sociedades, sucesiones indivisas y personas naturales consideradas como
contribuyentes especiales por el Servicio de Rentas Internas; por el IVA que deben
pagar por sus adquisiciones a sus proveedores de bienes y servicios cuya
transferencia o prestacion se encuentra gravada, de conformidad con lo que

establezca el reglamento;
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2. Las empresas emisoras de tarjetas de crédito por los pagos que efectien por
concepto del IVA a sus establecimientos afiliados, en las mismas condiciones en que

se realizan las retenciones en la fuente a proveedores;

3. Las empresas de seguros y reaseguros por los pagos que realicen por compras y
servicios gravados con IVA, en las mismas condiciones sefaladas en el numeral

anterior;

4. Los exportadores, sean personas naturales o sociedades, por la totalidad del IVA
pagado en las adquisiciones locales o importaciones de bienes que se exporten, asi
como aquellos bienes, materias primas, insumos, servicios y activos fijos empleados

en la fabricacién comercializacion de bienes que se exporten.

5. Los Operadores de Turismo que facturen paquetes de turismo receptivo dentro o
fuera del pais, por la totalidad del IVA pagado en las adquisiciones locales de los
bienes que pasen a formar parte de su activo fijo; o de los bienes o insumos y de los
servicios necesarios para la produccion y comercializacion de los servicios que

integren el paquete de turismo receptivo facturado;

6. Las personas naturales, sucesiones indivisas o sociedades, que importen servicios

gravados, por la totalidad del IVA generado en tales servicios; vy,

7. Petrocomercial y las comercializadoras de combustibles sobre el IVA presuntivo en

la comercializacién de combustibles.

Los agentes de retencion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), retendran el impuesto
en los porcentajes que, mediante resolucién, establezca el Servicio de Rentas
Internas. Los citados agentes declararan y pagardan el impuesto retenido
mensualmente entregaran a los establecimientos afiliados el correspondiente
comprobante de retencion del impuesto al valor agregado (IVA), el que le servird como

crédito tributario en las declaraciones del mes que corresponda.
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Los agentes de retencion del IVA estaran sujetos a las obligaciones y sanciones
establecidas para los agentes de retencion del Impuesto a la Renta.

Los establecimientos que transfieran bienes muebles corporales y presten servicios
cuyos pagos se realicen con tarjetas de crédito, estan obligados a desagregar el IVA
en los comprobantes de venta o documentos equivalentes que entreguen al cliente,
caso contrario las casas emisoras de tarjetas de crédito no tramitaran los

comprobantes y seran devueltos al establecimiento.

El incumplimiento de estas disposiciones sera considerado como defraudacion y sera

sancionado de acuerdo a lo que dispone el Codigo Tributario.

Articulo 64.- Facturacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA tienen la
obligacion de emitir y entregar al adquirente del bien o al beneficiario del servicio
facturas, boletas o notas de venta, segun el caso, por las operaciones que efectle, en
conformidad con el reglamento. Esta obligacion regird aun cuando la venta o
prestacion de servicios no se encuentren gravados o tengan tarifa cero. En las
facturas, notas o boletas de venta debera hacerse constar por separado el valor de
las mercaderias transferidas o el precio de los servicios prestados y la tarifa del

impuesto; y el IVA cobrado.

El no otorgamiento de facturas, boletas, notas o comprobantes de venta constituird un
caso especial de defraudacién que sera sancionado de conformidad con el Cédigo

Tributario.

El articulo anterior da a entender que los contribuyentes tienen la obligacion de
entregar y emitir comprobantes a las personas que adquieren un bien o beneficiario
de un servicio, ya sean que estos graven tarifa 0% o 12%.
Los contribuyentes que no entreguen facturas o cualquier otros comprobantes de
venta, es sancionado de acuerdo a lo establecido por el Cadigo Tributario.

Tarifa del Impuesto y Crédito Tributario

Articulo 65.- Tarifa.- La tarifa del impuesto al valor agregado es del 12%.
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Articulo 66.- Crédito tributario.- El uso del crédito tributario se sujetara a las

siguientes normas:

1. Los sujetos pasivos del impuesto al valor agregado IVA, que se dediquen a: la
produccién o comercializacién de bienes para el mercado interno gravados con tarifa
doce por ciento (12%), a la prestacion de servicios gravados con tarifa doce por ciento
(12%), a la comercializacion de paquetes de turismo receptivo, facturados dentro o
fuera del pais, brindados a personas naturales no residentes en el Ecuador, a la venta
directa de bienes y servicios gravados con tarifa cero por ciento de IVA a exportadores,
0 a la exportaciéon de bienes y servicios, tendran derecho al crédito tributario por la
totalidad del IVA, pagado en las adquisiciones locales o importaciones de los bienes
gue pasen a formar parte de su activo fijo; o de los bienes, de las materias primas o
insumos y de los servicios necesarios para la produccion y comercializacion de dichos

bienes y servicios.

Ejemplo:
Subtotal IVA
Ventas del mes: 400,00 48,00
(-) Compra del mes: | 200,00 (-) 24,00 ———Cradito Tributario
Valor a pagar 24,00

2. Los sujetos pasivos del IVA que se dediquen a la produccion, comercializacion de
bienes o a la prestacion de servicios que en parte estén gravados con tarifa cero por
ciento (0%) y en parte con tarifa doce por ciento (12%) tendran derecho a un crédito

tributario, cuyo uso se sujetara a las siguientes disposiciones:

a) Por la parte proporcional del IVA pagado en la adquisicion local o importacion de

bienes que pasen a formar parte del activo fijo;

b) Por la parte proporcional del IVA pagado en la adquisicion de bienes, de materias

primas, insumos y por la utilizacién de servicios;
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c) La proporcion del IVA pagado en compras de bienes o servicios susceptibles de ser
utilizado mensualmente como crédito tributario se establecera relacionando las ventas
gravadas con tarifa 12%, mas las Exportaciones, mas las ventas de paquetes de
turismo receptivo, facturadas dentro o fuera del pais, brindados a personas naturales
no residentes en el Ecuador, mas las ventas directas de bienes y servicios gravados
con tarifa cero por ciento de IVA a exportadores con el total de las ventas.

Caso Préctico:
El FP se calcula con la siguiente formula:

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a crédito tributario

Factor de Porcionalidad =
Total de ventas

Aplicando la formula a los casilleros del formulario:

( Casilleros 411 + 412 + 415 + 416)
Casillero 419

Factor de Porcionalidad =

Subtotal IVA
Ventas 12% IVA: 500,00 60,00

Ventas 0% IVA: 250,00 0,00 500
Total de Ventas 750,00 | 60,00 FP =750
Compras del mes 300,00 36,00 FP = 0,666666666

Se pagaron $ 36,00 de IVA en las compras, pero solo se pueden utilizar $ 24,00 como
crédito tributario.

Calculo:

Factor de Proporcionalidad: 0,666666666

Crédito Tributario: 36x0,666666666= 24,00
Subtotal | IVA
Ventas del mes: 500,00 60,00
(-) Compra del mes: | 300,00 (-)2400 —»
Valor a pagar 36,00 Crédito Tributario
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Si estos sujetos pasivos mantienen sistemas contables que permitan diferenciar,
inequivocamente, las adquisiciones de materias primas, insumos y servicios gravados
con tarifas doce por ciento (12%) empleados exclusivamente en la produccion,
comercializacion de bienes o en la prestacion de servicios gravados con tarifa doce
por ciento (12%); de las compras de bienes y de servicios gravados con tarifa doce
por ciento (12%) pero empleados en la produccion, comercializacidén o prestacion de
servicios gravados con tarifa cero por ciento (0%), podran para el primer caso, utilizar

la totalidad del IVA pagado para la determinacion del impuesto a pagar.

No tienen derecho a crédito tributario por el IVA pagado, en las adquisiciones locales
e importaciones de bienes o utilizacion de servicios realizados por los sujetos pasivos
gue produzcan o vendan bienes o presten servicios gravados en su totalidad con tarifa
cero, ni en las adquisiciones o importaciones de activos fijos de los sujetos que
produzcan o vendan bienes o presten servicios gravados en su totalidad con tarifa

cero.

No tendran derecho a crédito tributario por el IVA pagado en la adquisicion local e
importaciones de bienes y utilizaciébn de servicios, las instituciones, entidades y
organismos que conforman el Presupuesto General del Estado, entidades y
organismos de la Seguridad Social, las entidades financieras publicas, ni los

Gobiernos Auténomos Descentralizados.

En general, para tener derecho al crédito tributario el valor del impuesto debera
constar por separado en los respectivos comprobantes de venta por adquisiciones
directas o que se hayan reembolsado, documentos de importacién y comprobantes

de retencion.

Se define al crédito tributario como la diferencia que entre el IVA cobrado en ventas
menos el IVA pagado en compras. Hay casos que la declaracion puede arrojar saldo
a favor es decir el (IVA en compras es mayor al IVA en ventas), dicho saldo sera
considerado crédito Tributario, que se hara efectivo en la declaracion del mes

siguiente.
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¢ Qué declaraciones debo presentar y cuando?
Declaraciones que se deben de presentar.

DECLARACIONES
Formulario 104A: Para personas NO obligadas a llevar contabilidad.

IVA EN FORMA MENSUAL
Si vende productos o servicios gravados con tarifa 12%.
Si vende productos o servicios gravados con tarifa 0% y 12%.

(Impuesto EN FORMA SEMESTRAL
al Si vende productos o servicios gravados Unicamente con tarifa 0%.
Si le retienen el 100% de IVA en todas sus ventas (“profesionales y
Valor . P .
arrendatarios de bienes inmuebles a sociedades).
Agregado)

Articulo 67.- Declaracion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA declararan el
impuesto de las operaciones que realicen mensualmente dentro del mes siguiente de
realizadas, salvo de aquellas por las que hayan concedido plazo de un mes o0 mas
para el pago en cuyo caso podran presentar la declaracion en el mes subsiguiente de

realizadas, en la forma y plazos que se establezcan en el reglamento.

Fecha de Vencimiento de la Declaraciéon del IVA Mensual.

Noveno Fechade
Digito Vencimiento
Mensual
10 del mes siguiente
12 del mes siguiente
14 del mes siguiente
16 del mes siguiente
18 del mes siguiente
20 del mes siguiente
22 del mes siguiente
24 del mes siguiente

26 del mes siguiente

O © 00 N oo o A~ W N PP

28 del mes siguiente
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Los sujetos pasivos que exclusivamente transfieran bienes o presten servicios
gravados con tarifa cero o no gravados, asi como aquellos que estén sujetos a la
retencion total del IVA causado, presentaran una declaracion semestral de dichas

transferencias, a menos que sea agente de retencion de IVA.

Las declaraciones semestrales no generan valor de impuesto a pagar. Cuan- do una
declaracion semestral se presenta fuera del plazo establecido y el contribuyente no
tuviera ingresos dentro de este periodo, se presentara la declaracién en cero sin un

recargo por intereses pero si con una multa de $ 31,25 dolares americanos.

La fecha maxima para presentar la declaraciéon semestral depende del noveno digito

del RUC como se muestra a continuacion:

Fecha de Vencimiento de la Declaraciéon del IVA Semestral.

Noveno Fecha de Fecha de
Digito Vencimiento Vencimiento

Primer Semestre Segundo Semestre

1 10 de julio 10 de enero
2 12 de julio 12 de enero
3 14 de julio 14 de enero
4 16 de julio 16 de enero
5 18 de julio 18 de enero
6 20 de julio 20 de enero
7 22 de julio 22 de enero
8 24 de julio 24 de enero
9 26 de julio 26 de enero
0 28 de julio 28 de enero

Un afio calendario contiene 2 semestres, por tal motivo las declaraciones semestrales

de IVA se presentan en 2 ocasiones. (Julio y Enero).
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Declaracion Semestral

Semestre Periodo Mes - Declaracion
Primer Semestre Enero - Junio Julio

Segundo Semestre  Julio - Diciembre Enero del siguiente afio

El articulo anterior da a entender que los contribuyentes que vendan bienes o presten
servicios gravados con tarifa 12% deben de presentar sus declaraciones
mensualmente, esto lo podra realizar a través del internet, en que necesitara
descargar el software gratuito DIMM — Multiplataforma, este software lo encontrara en
la pagina web del Servicio de Rentas Internas (www.sri.gob.ec).

La declaracion debe de sr presentada en el mes siguiente que se efectué las

transacciones de acuerdo al noveno digito del RUC.

¢,Como puedo pagar los impuestos?
e Puede solicitar débito automatico de su cuenta.
e Puede utilizar otras formas de pago como cajeros automaticos, ventanillas de
Instituciones Financieras Autorizadas, tarjetas de crédito, u otro servicio
habilitado para su entidad financiera.

¢ Mediante notas de crédito o compensaciones.

Articulo 68.- Liquidacion del impuesto.- Los sujetos pasivos del IVA obligados a
presentar declaracién efectuaran la correspondiente liquidacion del impuesto sobre el
valor total de las operaciones gravadas. Del impuesto liguidado se deducira el valor
del crédito tributario de que trata el articulo 66 de esta Ley.
Ejemplo:
Liquidacién del Impuesto al Valor Agregado.
IVA recibido en ventas
) IVA pagado en compras ( crédito tributario)
(=) IVA Causado
(-)  Crédito tributario del mes anterior
()  Retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado

(=) Valor a Pagar

205


http://www.sri.gob.ec/

Articulo 69.- Pago del impuesto.- La diferencia resultante, luego de la deduccién
indicada en el articulo anterior, constituye el valor que debe ser pagado en los mismos
plazos previstos para la presentacion de la declaracion.

Si la declaracion arrojarse saldo a favor del sujeto pasivo, dicho saldo sera
considerado crédito tributario, que se hara en efectivo en la declaracion del mes
siguiente.

Los valores asi obtenidos se afectaran con las retenciones practicadas al sujeto pasivo

y el crédito tributario del mes anterior si lo hubiere.

Articulo 74.- El IVA pagado por personas con discapacidad.- El IVA pagado por
personas con discapacidad, que estén calificados por el organismo competente, en la
adquisicién de vehiculos ortopédicos o no ortopédicos importados o adquiridos
localmente, siempre que estén destinados para el uso y traslado de personas con
discapacidad aparatos médicos especiales, materia prima para oértesis y proétesis,
tienen derecho a que ese impuesto le sean reintegrados, sin intereses en un tiempo
no mayor a noventa dias, a través de cheque u otro medio de pago. Se reconocera
intereses si vencido el intereses antes indicado no se hubiese reembolsado el IVA

reclamado.

El Servicio de Rentas Internas determinara el trAmite a seguir para su devolucion.

Articulo 100.- Cobro de multas (Cdédigo Tributario).- Los sujetos pasivos que,
dentro de los plazos para el caso de la declaracion del Impuesto Al valor Agregado, la
multa se calculara sobre el valor a pagar después de deducir el valor del crédito
tributario de que trata la ley, y no sobre el impuesto causado por las ventas, antes de

la deduccion citada.

Nota:

Para calcular correctamente los intereses y multas en las declaraciones del IVA,
es recomendable aprender a reconocer los 3 posibles pasos que se pueden
presentar.

1. Declaracion con valore de ventas, que genera Impuesto a pagar:

e Este caso se presenta en las declaraciones mensuales del IVA.
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e Se debe de calcular multas e intereses sobre el impuesto a pagar. Para calcular
los intereses se tomara la tabla trimestral publicada en el Banco Central del
Ecuador.

e La multa corresponde al 3% del impuesto a pagar por mes o fraccion de mes,
siendo maxima se esta sancion el 100% del valor de dicho impuesto.

2. Declaracion con valores de ventas, que no genera Impuesto a pagar:

e Declaraciones semestrales.

e Declaraciones Semestrales
a) Con valores de compras mayores a valores de ventas.

b) Cuando exista elevados valores de Crédito Tributario o retenciones.
c) Cuando se han notas de crédito por devoluciones en la fuente IVA.
d) Con ventas a crédito.

Si la declaracién no genera impuesto a pagar, se debera calcular la multa que en este
caso es el 0,1% sobre los valores de ventas por mes o fraccion de mes.
3. Declaracion sin valores de ventas y en consecuencia, sin impuesto a
pagar.
e Se presenta en declaraciones mensuales y semestrales.
e En este caso las declaraciones deben ser presentadas sin calcular valores por
concepto de intereses, pero si con una multa de $ 31,25 el mismo que debe de

declarar en el formulario 104A.

Cuantias de multas liguidables por omisiones no notificadas por la

administracion tributaria.

Afio 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Délares Cuantias en Délares
de los Estados Unidos de los Estados
de América Unidos de América
Personas Naturales no
Obligadas a llevar contabilidad $31,25 $ 30,00
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Cuantias de multas liquidables por omisiones detectadas y notificadas por la
Administracion Tributaria.

Ao 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Délares Cuantias en Délares
de los Estados Unidos de los Estados
de América Unidos de América
Personas Naturales no
Obligadas a llevar contabilidad $ 46,88 $ 45,00

Cuantias De multas por omisiones detectadas y juzgadas por la
Administracion Tributarias.
Ao 2013 Ao 2014
Tipo de Contribuyente Cuantias en Délares Cuantias en Délares
de los Estados Unidos de los Estados Unidos
de América de América

Personas Naturales no

Obligadas a llevar contabilidad $ 62,50 $ 60,00

¢De qué se compone el Formulario 104 A?

Para realizar correctamente su declaracion de IVA en el Formulario 104A dentro del
software DIMM Multiplataforma, es recomendable que se familiarice con los casilleros
gue lo componen.

Datos generales: Para identificar al contribuyente.

e Ingresa los datos de la persona que esta realizando la declaracion
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DIMM Editar Contribuyente

[dentificacion de usuario ‘ RUC LI Mo |1711636094001

Razdn Social ’PUHUNE‘AJAANDHANED WiLaM FERNANDO

|dentificacion del Contribuyente -
o Representante Legal ‘EEdUIa Ll

Nimera de |dentificacién | 1711696034

Casilleros 400: Para ingresar los valores de ventas:

e El total de IVA recibido por las ventas se encuentra en el casillero 499.

Modelo del Formulario 104A del Total de las Ventas

RESUMEN DE YENTAS Y OTRAS OPERACIONES DEL PERIODO QUE DECLARA Yalor Bruto alor Neto Impuesta Generado
[Valor Bruto - N/C)

‘Yentas locales [excluye activos fijos) gravadas tarifa 12% 4m | 000 4 | 0.00 421 I 0.00

‘Yentas de activos fijos gravadas tanifa 12% 402 | 000 42 | 0.00 422 I 0.00

‘entas locales (excluye activos fijos) gravadas tanta 0% que no dan derecho a crédito tibutario 403 | 000 13 | 0.00

‘Yentas de activos fijos gravadas tanfa 0% que no dan derecho a crédito tributario 404 I 000 414 I 000

‘Yentas locales (excluye activos fijos) gravadas tanfa 0% que dan derecho a crédito tibutario 405 I 000 415 I 0.00

‘entas de activos fijos gravadas tanfa 0% que dan derecho a crédito nbutario 406 I 000 416 I 0.00

Exportaciones de bienes 407 I 000 417 I 0.00

Exportaciones de servicios 408 | nno 418 | 000

TOTALWENTAS Y OTRAS OPERACIONES 403 419 meﬁﬂ
Transferencias no objeto o exentas de VA 431 | 000

Notas de crédito tarifa 0% por compensar proximo mes (informativa) 432 0.00
Notas de crédito tarifa 12% por compensar proxima mes [informativa) 433 I 0.00 443 l 0.00
Ingresos por reembaolso como intermediario (informativo) 434 I 0.00 444 ] 0.00

LIQUIDACION DEL IVA EN EL MES

Total ransferencias  Total transferencias Tatal impuesto Impuesto a liquidar  Impuesto aliquidar  Impuesto aliquidar  Total impuesto a
gravadas 12% a gravadas 12% a genetado del mes anterior en este mes enelprdximomes  liquidar en este mes
contado este mes crédito este mes  [Trasladese campo 429) (Gampo 485 periodo ant)  (Mfin. 12% campo 450) (482 - 454 (483 + 484)

s 000 #1] ooo 45 [N 53] 000 8] ooo 42 Y +*° TS

Casilleros 500: Para ingresar los valores de compra
e El factor de proporcionalidad se encuentra en el casillero 553.

e EI IVA pagado en las compras relacionadas con la actividad, que se puede

utilizar como Crédito Tributario, se ingresa en el casillero 554.
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WeorBnto- A/
con deiechoa wedio w501 EL L 1l

Arusiiones  pages ewcupe acthcs g qavacastanta 124
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Casilleros 600: Para el calculo de la Liquidacién del IVA.
e Cuando se tiene valores de Crédito Tributario del mes anterior, se ingresan en

los casilleros 605 y 607.

e Cuando se tiene valores de Crédito Tributario para el préximo mes, se ingresan

en los casilleros 615y 617.
e El valor de las retenciones que le han efectuado se ingresa en el casillero 609.

RESUMEN IMPOS TO: AGENTE DE PERCEFCION DEL IMPUESTC AL VALOR AGREGADD
Imowesto causada (51499 - 554 &s mapo que cen) )| m
Créditn bt ann apicacie en =ske parioda 51499 - 554 ez menor que cen) B2 m
[-]5ald0 crédito. Por sdquisiciones & mpoiaciores Traslsds &l campo 515 de la 3aclascion dal perioda anberice] 65 —l:lI
butario dzl  Por relenciones en lafuente de [Via gue k hanado
mes aniznor  elecisadas Traslade &l campo®17 de la declaaciin del ser'oda anteror)
[-] Reenciores 2n b fuenie de IV que le han sido efectuadas en ese peripdo
djuste por VA devueko e WA rechazado mputatle d crédio bikano en elmes
Sjuste por IVa devueko por olrag Instbwciones del Secter Piblico mputable al erécito ributana en & mes
£ aldo crédito rbukario para el prosimo mes / Por adouisicionss e mpoitaciones

Sabin crédtn rbukana para el présmao mez  Par-ebenciangs e s hents de A cue le bansido sieciuadas

SUBTOTAL & FAGAR [Ga G - 602 - BO5 - 307 - BL3 # 611 + 513 3 marwor o 1]
' poesurbrn del salss de juago [brao mecénioos| v onos ueqos da azar
TOTAL IMPUESTC A4 24GAR FOR PERCERCICH (679 +621]
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Casilleros 900: Para detallar la forma de pago.

Los valores de interés y multa que se calculan cuando las declaraciones son

presentadas fuera de plazo, se registran en los casilleros 903 y 904.

El valor a pagar se encuentra en el casillero 999.

TOTAL IMPUESTC & 2AGAR FOR PERCERCICN (634621 £33 m

AGENTE DE RETENCION D=L IMPUESTO AL YALOF AGREGADO

Retencion del 30% 121 000
Relencion del 7% 723 0on
Fielencion del 110% 72 0o
TOTAL IMPUESTC & *AGAR POR RETENCION im0 [
TOTAL CONSOLIDADD CE IMPUESTO AL YALOR AGREGADD CRCEEE

Pago previo [informativo) 830 0,10

CETALLE DE IMPUTACION AL P&G1 [Para declaraciores susitutivas)
Interes w7 000 Impu=sio 898 0.0 Muta 539 000
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EJERCICIOS
PRACTICOS
DEL IVA




EJERCICIOS SOBRE LA FECHA DE DECLARACION DEL IVA

Para poner en préactica lo que hemos aprendido de los articulos antes mencionados,
a continuacion desarrollaremos ejercicios sobre la declaracion del Impuesto al Valor
Agregado como se lo indic6 anteriormente el Art. 67 de la Ley de Régimen Tributario

Interno.

Ejemplo:

¢Cual es el plazo que tiene el Sr. Manuel Flores, con numero de RUC
0940355999001, para presentar su declaracion mensual de IVA correspondiente al
periodo Octubre 20147

Respuesta:
El noveno digito del RUC es 9, por lo tanto el Sr. Manuel debe presentar su declaracion
del IVA entre el 01 y 26 de Noviembre del 2014.

Ejemplo:

¢ Hasta qué fecha tiene plazo la contribuyente Maria Cardenas con nimero de RUC
1303267205001, para presentar su declaracion de IVA correspondiente al segundo
semestre del 2014?

Respuesta:

El noveno digito del RUC de la Sra. Maria Cardenas es 0, por lo tanto debe presentar

la declaracion entre el 01 y el 28 de enero de 2015.
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EJERCICIOS SOBRE TRANSFERENCIAS E IMPORTACIONES,
SERVICIOS 0% Y 12%.

Para poner en practica de lo que se ha aprendido sobre los Art. 55y 56 de la Ley de
Régimen Tributario Interno, los mismos que tratan sobre los bienes y servicios que

gravan tarifa 0% y 12%, mostramos un ejercicio resuelto sobre estos articulos.

Marcar con una X la tarifa del IVA a cada bien/ servicio del siguiente listado

Bienes o Servicios tarifa 0% y 12%.

TARIFA

DESCRIPCION 12% | 0%

Arreglo de vehiculo X

Aceite de Oliva X

Servicios prestados por clubes sociales y gremios profesionales

Leche en estado natural

Queso

Agua Potable

X| X[ X| X| X

Entrada a la discoteca “ EI Amor”

Compra de computadoras X

Exportadora de calzado deportivos X

Energia Eléctrica X

>

Madera

X

Entrada al cine

Servicios prestados por un ingeniero comercial X

Servicio de refrigeracion de mariscos y pollos

Vehiculos hibridos

Pago de peaje

Matrimonio celebrado por el sacerdote del Cantén Milagro

X X[ X| X| X

Servicios exequiales: Sala de velacion y traslado al Camposanto
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CASO PRACTICO CON VENTA 12% DE IVA

Datos:

Contribuyente: Sr. Nixon Salvatierra Ramirez

RUC: 1244567897001

Actividad Econdmica:

1) Bar - restaurante: Venta de panes de almidon tostadas, postres, sanduches,
hamburguesas, jugos naturales, colas, helados, batidos, etc. (IVA 12%)

2) Copiadora: Servicio de copias a color, blanco y negro, reducciones y ampliaciones.
(IVA 12%).

Del registro de COMPRAS Y VENTAS del Sr. Nixon Salvatierra Ramirez obtiene el
resumen de las transacciones del mes, para presentar la declaracion del IVA de
Diciembre del 2014.

VENTAS Subtotal ventas 12% $ 750,00 + IVA
COMPRAS Subtotal compras IVA 0% 130,00
Subtotal compras IVA 12% 400+ IVA
RETENCIONES | La Empresa NN compra sanduches por
IVA 90,00 y realiza la retencion del 30% de 3,24
IVA sobre bienes.

Resolucion:

Para calcular el Factor de Proporcionalidad se calcula con la siguiente férmula:

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a crédito tributario

Factor de Porcionalidad =
Total de ventas

Factor de Porcionalid d—750
actor de Porcionalidad = -5

Factor de Proporcionalidad = 1
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Crédito Tributario:

Para calcular el crédito tributario, necesitamos sacar el IVA del Subtotal de las

compras, esto se hace multiplicando el $ 400 x 12% dando un valor de $ 48,00.

Una vez que sacamos el IVA de la compras procedemos a multiplicarlo por el Factor

de Proporcionalidad que es 1, es decir tenemos $ 48,00 x 1 = $ 48,00 este vendria ser

nuestro Crédito Tributario.

A continuacion se muestra el calculo del ejercicio en forma vertical.

IVA de Compras =400 x 12%
= 48,00

Crédito Tributario = IVA Compras x FP
= 48,00 X1
= 48,00

El Sr. Nixon Salvatierra Ramirez tiene derecho a crédito tributario total: $ 48,00. Este

valor se ingresa manualmente en el casillero 554.

Liquidacion del IVA:

Para calcular el valor a pagar del IVA debemos de saber primero el IVA recibido por

ventas que en este caso vendria ser $ 750,00 x 12% = $ 90,00 a este valor le restamos

el IVA pagado en compras es decir el crédito tributario que obtuvimos anteriormente

que es $ 48,00 dandonos un valor de $ 42,00, después procedemos a restar el crédito

tributario del mes anterior, en este caso no hay este valor, procedemos a restar las

retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado que son $ 3,24 dandonos un

Valor a Pagar del IVA de $ 38,76

A continuacidon se muestra el calculo del ejercicio en forma vertical.

IVA recibido en ventas =750 x12%
=90,00
) IVA pagado en compras ( crédito tributario) 48,00
(=) | IVA causado 42,00
) Crédito tributario del mes anterior 0,00
) Retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado 3,24
(=) | Valor a pagar 38,76
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Importante:

Para los contribuyentes que venden bienes y/o prestan servicios
exclusivamente gravados con tarifa 12% de IVA, el Factor de Proporcionalidad
siempre va a ser igual a 1, y pueden utilizar todo el IVA pagado en compras
como Crédito Tributario, es decir tienen derecho a Crédito Tributario total.

Cuando su declaracion es enviada por Internet, al utilizar el programa DIMM-
Multiplataforma Formularios, el Factor de Proporcionalidad (casillero 553), se

calcula de manera automatica.

Para ingresar los valores de ventas y compras en el formulario, siempre

debemos utilizar los subtotales (Base Imponible).

En el programa DIMM-Multiplataforma Formularios, después de ingresar cada

valor, se recomienda presionar la tecla tabulacion.

Las retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta no se consideran en la
declaracion del IVA, éstas se registran en la declaracion del Impuesto a la

Renta.

Cuando sus compras sean mayores gque sus ventas o si tuvo un mayor valor
de retenciones, tendra crédito tributario a favor que podra utilizarlo para su

siguiente declaracion (casilleros 615y 617).
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EJERCICIO PRACTICO CON VENTAS 12% Y 0% DE IVA.

Los contribuyentes que se dediquen a la venta de bienes o presten servicios gravados
con tarifas 0% y 12%, tienen derecho a crédito tributario parcial como lo indica el inciso
2 del Art. 66 de la Ley de Régimen Tributario Interno, en este caso el valor del Factor

de Proporcionalidad siempre sera un niumero menor que a 1.

Datos:

Contribuyente: Sra. Ana Carvajal

RUC: 1109136667001

Actividad Econ6mica: Boutique: Venta de ropa de todo tipo, para damas y caballeros
los mismos que gravan tarifa 12%.

Ademas esta contribuyente tiene otra actividad econdmica que es un gabinete de
belleza en la cual hace peinados, tinturados, rayitos, alisados es una artesana
calificada por la Junta Nacional de Defensa del Artesano, Calificacion # 01985, vence
el 25/06/2014. (IVA 0%)

VENTAS Subtotal ventas IVA 12% $ 700,00 + IVA
Subtotal ventas IVA 0% $ 185,00
( Se realiz6 una venta al mes)

COMPRAS Subtotal compras IVA 12% $ 480,00+ IVA
RETENCIONES | (Venta de uniformes a Distribuidora “La
IVA Elegancia” S.A.) $ 4,03

Por $ 112,00 donde se realiza la
retencion del 30% de IVA sobre bienes

Resolucion:

Para resolver este ejercicio primero procedemos a calcular el Factor de
Proporcionalidad, el mismo que nos dara un valor menor a 1 porque hay ventas
gravadas con tarifa 12% y 0%.

Para calcular el Factor de Proporcionalidad se calcula con la siguiente férmula:

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a crédito tributario

Factor de Porcionalidad =
Total de ventas

700

Factor de Porcionalidad = T
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Factor de Proporcionalidad = 0,790960452
Crédito Tributario:

Para calcular el crédito tributario, necesitamos sacar el IVA del Subtotal de las

compras, esto se hace multiplicando el $ 480 x 12% dando un valor de $ 57,60.

Una vez que sacamos el IVA de la compras procedemos a multiplicarlo por el Factor
de Proporcionalidad que es 0,790960452, es decir tenemos $ 57,60 x 0,790960452 =

$ 45,56 este vendria ser nuestro Crédito Tributario.

A continuacion se muestra el calculo del ejercicio en forma vertical.

Crédito Tributario:

IVA de Compras =480 x 12%
= 57,60

Crédito Tributario = IVA Compras x FP
= 57,60 X0,790960452
= 45,56

La Sra. Ana Carvajal tiene derecho a crédito tributario parcial que es $ 45,56 debido a

que transfiere bienes que gravan IVA 12% y presta servicios con tarifa 0%. Este valor

se ingresa manualmente en el casillero 554.
Liquidacién del IVA:

Para calcular el valor a pagar del IVA debemos de saber primero el IVA recibido por

ventas que en este caso vendria ser $ 700,00 x 12% = $ 84,00 a este valor le restamos

el IVA pagado en compras es decir el crédito tributario que obtuvimos anteriormente

que es $ 45,56 dandonos un valor de $ 38,44, después procedemos a restar el crédito

tributario del mes anterior, en este caso no hay este valor, procedemos a restar las

retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado que son $ 4,03, dandonos un

Valor a Pagar del IVA de $ 34,41.

A continuacion se muestra el calculo del ejercicio en forma vertical.

IVA recibido en ventas =700 x12%
= 84,00
) IVA pagado en compras ( crédito tributario) 45,56
=) IVA causado 38,44
) Crédito tributario del mes anterior 0,00
) Retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado 4,03
=) Valor a pagar 34,41
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Ejercicio Practico de Declaracion Semestral de IVA

Datos:

Contribuyente: Sr. Alex Pilalot Vera
RUC: 1308215557001

Actividad Econdmica:

1) Médico Cirujano: Consultorio Particular.

2) Venta de miel de abeja

El Sr. Alex Pilalot Vera va a presentar su declaracion de IVA del segundo semestre
del 2014 (julio - diciembre), en el formulario 104A, consolida la informacién de su
REGISTRO DE COMPRAS Y VENTAS y obtiene el siguiente resumen de las

transacciones del periodo:

VENTAS Subtotal ventas 0% $ 12.000,00
( consultas médicas y miel de abeja)
COMPRAS Subtotal compras IVA 0% 150,00
Subtotal compras IVA 12% 500,00
Resolucion:

El Factor de Proporcionalidad se calcula con la siguiente formula:

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a crédito tributario

Factor de Porcionalidad =
Total de ventas

Factor de Porcionalidad = 12.000,00

Factor de Proporcionalidad = 0,00
Crédito Tributario:

Cuando el contribuyente realiza sus declaraciones semestralmente no tiene derecho

a crédito tributario, porque no realiza ventas con tarifa 12% que le den derecho a
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crédito tributario, pero igualmente realizaremos el mismo procedimiento para saber

cudl seria el crédito tributario del Sr. Alex Pilalot.

Para calcular el crédito tributario, necesitamos sacar el IVA del Subtotal de las

compras, esto se hace multiplicando el $ 500,00 x 12% dando un valor de $ 60,00.Una

vez que sacamos el IVA de la compras procedemos a multiplicarlo por el Factor de

Proporcionalidad que es 0,00, es decir tenemos $ 60,00 x 0 =$ 0,00, en este ejercicio

no hubo crédito tributario.

IVA de Compras | =500,00 x 12%
= 60,00

Crédito Tributario | = IVA Compras x FP
=60,00 X0
=0,00

El Sr. Alex Pilalot Vera no tiene crédito tributario.

Liquidacién del IVA:

En este caso al no haber crédito tributario no tendra el Sr. Alex Pilalot valor a pagar,

a continuaciéon procedemos a realizar el mismo procedimiento del ejercicio anterior

para calcular la Liquidacion del IVA.

IVA recibido en ventas 0,00
) IVA pagado en compras ( crédito tributario) 0,00
(=) | IVA causado 0,00
) Crédito tributario del mes anterior 0,00
O] Retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado 0,00
(=) | Valor a pagar 0,00
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EJERCICIO CON MULTA E INTERES

La contribuyente Ana Salvatierra, con RUC 1707597956001, comercializa cortinas y

manteles de seda. En marzo del 2014 realiz6 las siguientes transacciones:

VENTAS Cortinas y manteles $ 700,00 + IVA
COMPRAS Cortinas $ 300,00 + IVA
Vitrinas para el local $ 100,00 + IVA
RETENCIONES | Se vende manteles al Hotel “ Lujo” S.A.
EN LA FUENTE | por $ 250,00 realizandose la retencion $ 9,00
IVA del impuesto al valor agregado
CREDITO
TRIBUTARIO
DEL MES Por compras: $ 3,00
ANTERIOR

La declaracion es presentada el 25 de mayo del 2014.
Resolucion:

Para resolver este ejercicio primero procedemos a calcular el Factor de
Proporcionalidad, el mismo que nos dara un valor a 1 porque hay ventas gravadas

con tarifa 12% las mismas que dan derecho a crédito tributario.

Para calcular el Factor de Proporcionalidad se calcula con la siguiente férmula:

Ventas gravadas tarifa 12% que dan derecho a crédito tributario

Factor de Porcionalidad =
Total de ventas

Factor de Porcionalid d—700
actor de Porcionalidad = -5

Factor de Proporcionalidad = 1,00
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Crédito Tributario:

Para calcular el crédito tributario, necesitamos sacar el IVA del Subtotal de las

compras, esto se hace multiplicando el $ 400 x 12% dando un valor de $ 48,00.

Una vez que sacamos el IVA de la compras procedemos a multiplicarlo por el Factor

de Proporcionalidad que es 1, es decir tenemos $ 48,00 x 1 = $ 48,00 este vendria ser

nuestro Crédito Tributario.

A continuacion se muestra el calculo del ejercicio en forma vertical.

Crédito Tributario:

IVA de Compras =400 x 12%
= 48,00

Crédito Tributario = IVA Compras x FP
=48,00 X 1
= 48,00

La Sra. Ana Salvatierra tiene derecho a crédito tributario total que es $ 48,00 debido

a que transfiere bienes que gravan IVA 12%. Este valor se ingresa manualmente en

el casillero 554.
Liquidacién del IVA:

Para calcular el valor a pagar del IVA debemos de saber primero el IVA recibido por

ventas que en este caso vendria ser $ 700,00 x 12% = $ 84,00 a este valor le restamos

el IVA pagado en compras es decir el crédito tributario que obtuvimos anteriormente

que es $ 48,00 dandonos un valor de $ 36,00, después procedemos a restar el crédito

tributario del mes anterior, en este caso seria $ 3,00 dandonos un valor de $ 33,00

luego procedemos a restar las retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado

que son $ 9,00 obteniendo un Valor a Pagar del IVA de $ 24,00.

A continuacion se muestra el calculo del ejercicio en forma vertical.

IVA recibido en ventas =700 x12%
= 84,00
O] IVA pagado en compras ( crédito tributario) 48,00
(=) | IVA causado 36,00
) Crédito tributario del mes anterior 3,00
) Retenciones en la fuente del IVA que le han efectuado 9,00
(=) | Valor apagar 24,00
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Observacion:

La Sra. Ana Salvatierra debio presentar su declaracion mensual el 18 de Abril del 2014

de acuerdo al noveno digito del RUC, pero no la realizé6 ese dia, presentando la

declaracion el 25 de mayo del 2014 por lo tanto tiene interés y multa.

Para calcular el interés y la multa se calcula del valor a pagar en este caso seria de

los $ 24,00, pero antes de esto necesitamos saber con cuantos meses esta atrasada,

por lo que hacemos el calculo siguiente tomando en cuenta el noveno digito del RUC.

Noveno

Digito

Fecha de Vencimiento

Mensual

1

10 del mes siguiente

12 del mes siguiente

14 del mes siguiente

16 del mes siguiente

18 del mes siguiente

20 del mes siguiente

22 del mes siguiente

24 del mes siguiente

26 del mes siguiente

O ©| 0O Nl O O | W N

28 del mes siguiente

Como el noveno digito del RUC es 5 la fecha de presentar su declaracion es al 18 del

mes siguiente es decir el 18 de Abril del 2014

Célculo del tiempo:

Fecha Exigible: 19 de Abril del 2014
Fecha que se debi6 pagar: 18 de Abril del 2014

Fecha que presento la declaracion: 25 de Mayo del 2014

Fechatope 19 de Meses Interés Multa
Abril del 2014
19 Abril — 18 Mayo 1 1,021% 3%
19 de Mayo — 25 Mayo 1 1,021% 3%
TOTAL 2 2,042% 6%
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A continuacién calculamos el Total a Pagar de la Sra. Ana Salvatierra.

Valor a pagar 24,00
(+) | Interés (24,00 x 2.042%) 0,49
(+) | Multa (24,00 x 6%) 1,44
TOTAL A PAGAR 25,93
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EJERCICIOS DE APLICACION DE UNA PERSONA NATURAL NO

OBLIGADA A LLEVAR CONTABILIDAD.

El contribuyente CONSULT - UNEMI P. N. no. Ob. a LI. C. con RUC
0918459023001, en el mes Junio del 2014, realizé las siguientes transferencias.

Vende con factura varios bienes a P. natural con Cont. $ 1.500,00
Vende con factura varios bienes a Contr. Especial San Carlos 2.000,00
Vende con tiquetes de Mag. Reg. al publico en general 12.800,00
Vende a Crédito a P. natural sin Cont. 1.500,00
Compra con factura varios bienes a P. natural sin Cont. 10.000,00
Compra con factura varios bienes a P. natural con Cont. 3.000,00
Paga por servicios profesionales al Ec. Rafael Correa 1.000,00

Prepare la liquidacién del impuesto a pagar, considerando un C.T.M.A. $

104. Fecha de exigibilidad Julio 12, fecha que pag6é 15/09/2014.
DECLARACION DEL IVA A PAGAR

IVA PERCIBIDO VALOR IVA RETENC.
Vende con factura a P. N. con C. 1.500,00 180,00 (30%) 54,00
Vende con factura a Cont. Especial 2.000,00 240,00 (30%) 72,00
Vende con tiquetes de Mag. Reg. 12.800,00 1.536,00
Vende a crédito a P. N. sin Cont. 1.500,00 180,00
Total Ventas e IVA 17.800,00 2.136,00
Total IVA G. - IVA Liq.Prox.Mes.= Total IVA Lig.Est.Mes.
2.136,00 - 180,00 = 1956,00

CREDITO TRIBUTARIO
Compra con factura bienes a P.N. sin C. 10.000,00 1.200,00
Compra con factura bienesa P.N.conC 3.000,00 360,00

Paga por servicios recibidos. 1.000,00 120,00
IVA Pagado 1.680,00
Impuesto causado del mes $ 276,00

LIQUIDACION DEL IMPUESTO A PAGAR

Impuesto causado del mes $ 276,00
(-) saldo Cred. Tri. Mes. Ant.x Ret.Q.M.E. 104,00
() C.T.xP.R. Q. M. E. este mes 126,00
Subtotal IVA A Pagar 46,00
TOTAL IVA A PAGAR $ 46,00
(+) Interés (46 x 3.063%) 1,41
(+) Multa (46 x9% ) 4,14
TOTAL A PAGAR $ 51,55
Fecha tope Julio 12 Interés Multa
13 Julio — 12 Agosto 1.021% 3%
13 Agosto — 12 Septiembre 1.021% 3%
13 Septiembre — 15 de Septiembre 1.021% 3%
3.063% 9%
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Explicacion de laresolucion del ejercicio anterior.
Lo primero que hicimos fue calcular el IVA PERCIBIDO, es decir cogimos el valor de
cada venta y lo multiplicamos por el 12%, por ejemplo $ 1.500 x 12% = $ 180,00 asi
hicimos con todas las ventas, dandonos un Total de IVA de $ 2.136,00.
Después de esto calculamos las retenciones que le efectuaron al contribuyente,
recordemos que retiene la persona que compra.
Al contribuyente le efectuaron dos retenciones, la una fue por la venta que hizo a una
persona natural con contabilidad y la otra por la venta que realizé a un contribuyente
especial, las dos son del 30% porque son bienes que vendieron los mismos que se
calculan del valor del IVA en ventas.
A continuacion la explicacion de como se calcula las retenciones que le efectian al
contribuyente.
$ 180,00 x 30% = $ 54,00 y $ 240,00 x 30%=$ 72,00
Para las respectivas retenciones nos podemos basar en la siguiente piramide donde
nos indica que el sector publico y los contribuyentes especiales no se pueden retener
entre ellos, pero si le retienen a la sociedad y persona natural obligada a llevar
contabilidad y esta a su vez le retiene a la persona natural no obligada a llevar

contabilidad.

SOCIEDAD Y PERSONA
NATURAL OBLIGADA A
LLEVAR CONTABILIDAD

PERSONA NO OBLIGADA A LLEVAR
CONTABILIDAD

Luego procedemos a calcular el total de IVA a liquidar en este mes, tomando el valor

del Total de IVA generado menos el IVA a liquidar en el proximo mes que seria la

venta a crédito, dandonos como resultado el Total de IVA a liquidar en este mes.
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Total IVA Generado. - IVA Lig.Prox. Mes. = Total IVA Lig.Est.Mes.

2.136,00 - 180,00 1.956,00

Luego esto se procedié a calcular el Total de IVA pagado, esto se obtiene
multiplicando el valor de la compra por el 12%, es decir $ 10.000,00 x 12%=$ 1.200,00
y $ 3.000,00 x 12% = $ 360,00 y $ 1.000 x 12% = $ 120,00.

Para calcular el impuesto causado del mes tomamos los valores del total de IVA a
liquidar en este mes que es $ 1.956,00 y el total de IVA pagado que es $ 120,00 dando
un valor de $ 276,00.

Liquidacién del Impuesto a Pagar

Para calcular la liquidacién del Impuesto a pagar tomamos el valor del Impuesto
causado que es $ 276,00 a este valor le restamos el saldo de crédito tributario del mes
anterior por retencién que le efectuaron al contribuyente que seria los $ 104,00 este
valor lo encontramos en los datos del ejercicio, a esto le restamos también el crédito
tributario por retencién que le efectuaron al contribuyente en este mes $ 126,00,
dandonos un subtotal a pagar de $ 46,00, este valor también seria Total de IVA a
Pagar.

Como el contribuyente no presentd su declaracién a tiempo se le origina multa e
interés el mismo que se calcula del Total de IVA a pagar.

Para proceder a realizar el respectivo calculo de los intereses y multas debemos de

hacer lo siguiente.

Fechatope Julio 12 Interés Multa
13 Julio — 12 Agosto 1.021% 3%
13 Agosto — 12 Septiembre 1.021% 3%
13 Septiembre — 15 de Septiembre 1.021% 3%
3.063% 9%

Liquidacién del IVA

TOTAL A PAGAR $ 46,00
(+) Interés (46 x 3.063%) 1,41
(+) Multa (46 x9% ) 4,14
TOTAL A PAGAR $ 51,55

Respuesta: Lo que el contribuyente debe de pagar es $ 51,55.
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Anexo 2: Encuesta

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

UNIDAD ACADEMICA DE CIENCIAS ADMINISTRATIVAS,

PROYECTO DE TESIS

La presente encuesta se la realiza con el objetivo de recopilar informacién suficiente sobre el incumplimiento de las declaraciones del impuesto al valor agregado y su
incidencia en el nivel de multas aplicadas a las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad en la parroquia roberto astudillo en el periodo 2013-2014.

ES IMPORTANTE QUE LA INFORMACION SUMINISTRADA SEA CIERTA Y VERDADERA

ENCUESTA A LOS CONTRIBUYENTES ACTIVOS

1 Nombre / Razén Social

2 RUC / Cédula

3 Direccién

4 Teléfonos

8. Considera que su nivel de cultura tributaria es?

Alta

Media

Indecisa

Baja

Nula

12. Considera que de asistir a estas capacitaciones tributarias del SRI
usted evitaria caer en el no pago del IVA?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

5. Usted ha incumplido los pagos tributarios del IVA?

Siempre

A veces

Indeciso

Nunca

9. Considera que el no efectuar las declaraciones tributarias en el
correspondiente se debe a la escasa cultura tributaria que posee?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

6. Ha tenido que pagar multas considerables por no cumplir con el pago
del IVA?

13. .Considera que usted también posee un nivel de culpa en el pago
de sus declaraciones tributarias como respuesta a un nivel de

Alto

Medio

Indeciso

Bajo

Nulo

Siempre

A veces

Indeciso

Nunca

10.Ha recibido informacidn sobre capacitaciones tributaras gratuitas
que efectua el SRI?

Siempre

A veces

Indeciso

Nunca

7.Desearia dejar de para multas por no cumplir sus obligaciones
tributarias, especialmente las del IVA?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo

11. Considera que la difusion que hace el SRI sobre las capacitaciones
tributarias es:

14. Usted ha utilizado parte de sus utilidades para pagar otros
valores, menos los del IVA, con una frecuencia?

Alta

Media

Indecisa

Baja

Nula

Alta

Media

Indecisa

Baja

15. Considera que debe utilizar sus utilidades y dar prioridad al pago
de las deudas con el SR, en este caso con el pago del IVA?

Muy de acuerdo

De acuerdo

Indeciso

En desacuerdo

Muy en desacuerdo
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Anexo 3: Formato de las Entrevistas con su respectiva contestacion.

ENTREVISTAS

La presente entrevista realizada a expertos en temas tributarios tiene por objetivo
recoger informacion para elaborar un proyecto de grado de la carrera de Ingenieria en
Contaduria Publica y Auditoria de la UNEMI, requiriendo conocer los criterios de

profesionales conocedores del tema.

Entrevistado: MBA. Leopoldo Izquieta Pérez
Cargo: Director de CONSULT - UNEMI
Institucién en la que labora: Universidad Estatal de Milagro (UNEMI)

Entrevistadora: Srta. Joselin Benavidez

1.- ¢En qué consiste el Impuesto al Valor Agregado?
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5.- ¢De qué manera la cultura tributaria estaria afectando al cumplimiento de las

normativas tributarias de nuestro pais?

6.- ¢La escasa difusion acerca de los procesos de capacitacion gratuitos que
brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad

afecta en el pago de estas regulaciones tributarias?

7.- ¢De qué forma se esta difundiendo la ley tributaria en nuestro pais?

¢ Considera que sus resultados son positivos?

8.- ¢El descuido por parte de las personas naturales no obligadas a llevar

contabilidad influye en la presentacion de sus declaraciones de forma errada?

9.- ¢ Qué aspectos negativos se pueden generar si las declaraciones tributarias

presentan errores?

10.- ¢/Qué motivaciones esta dando el gobierno y las autoridades tributarias del

pais paraincentivar el pago del impuesto al valor Agregado?
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ENTREVISTAS

La presente entrevista realizada a expertos en temas tributarios tiene por objetivo
recoger informacion para elaborar un proyecto de grado de la carrera de Ingenieria en
Contaduria Publica y Auditoria de la UNEMI, requiriendo conocer los criterios de

profesionales conocedores del tema.

Entrevistado: Ing. Gloria Duarte Cevallos

Cargo: Coordinadora del Centro de Gestion Tributaria (SRI) del Cantén San Francisco
de Milagro.

Institucion en la que labora: Servicio de Rentas Internas (SRI)

Entrevistadora: Srta. Joselin Benavidez

1.- ¢En qué consiste el Impuesto al Valor Agregado?




5.- ¢De qué manera la cultura tributaria estaria afectando al cumplimiento de las

normativas tributarias de nuestro pais?

6.- ¢La escasa difusion acerca de los procesos de capacitacion gratuitos que
brindan el SRI hacia las personas naturales no obligadas a llevar contabilidad

afecta en el pago de estas regulaciones tributarias?

7.- ¢De qué forma se estd difundiendo la ley tributaria en nuestro pais?

¢Considera que sus resultados son positivos?

8.- ¢El descuido por parte de las personas naturales no obligadas a llevar
contabilidad influye en la presentacion de sus declaraciones de forma errada?

9.- ¢ Qué aspectos negativos se pueden generar si las declaraciones tributarias

presentan errores?

10.- ¢/Qué motivaciones esta dando el gobierno y las autoridades tributarias del

pais para incentivar el pago del impuesto al valor Agregado?
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Anexo 4: Oficios dirigido a la Agencia del Servicio de Rentas Internas de la Ciudad

de Guayaquil solicitando informacion para llevar a cabo la Resolucién de la tesis.

REPUBLICA DEL ECUADOR SSTAT
A ; '
&y
3 i N o
=4 UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Milagro, 06 de Noviembre del 2014
Sefiores
Servicio de Rentas Internas (SRI)
Guayaquil. - 9
s
De nuestras consideraciones:
Por medio de la presente reciba un fraterno saludo de parte de la Srta. Joselin
Benavidez con C.I 0940355696 y la Srta. Johanna Valle con C.| 0940359367 Egresadas
de la Carrera de Ingenieria en Contaduria Publica y Auditoria de la Universidad Estatal
de Milagro (UNEMI).
El motivo de la presente es para solicitar se nos conceda informacién sobre las
estadisticas del cumplimiento o incumplimiento de las declaraciones del IVA y monto
de multas causadas de las personas naturales del periodo 2009-2013, se hace este
pedido-en razdin de que estamos desarrollando nuestro tema de tesis en Aspectos
Tributarios
Agradecemos su oportuna atencidn y le reiteramos nuestros agradecimientos de alta
estima y consideracidn.
Atentamente,
10 NOV 20%
—SoHANNA UINWE l
Srta. Johanna Valle
C.1 0940359367
Q
o
Sk
"D g
ot
(]
(—
=
| o
Direccién: Cdla. Universitaria Km. 1 1/2 via Km. 26 | f
Conmutador: (04) 2074317- (04) 2970881 }
Telefax: (04) 2974319 » E-mail: i.edu.e \
Milagro » Guayas - Ecuador 1 I l
L . &
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REPUBLICA DEL ECUADOR

| UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Milagro, 10 de Diciembre del 2014
=] DIC 2014

ffﬁi SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

SECRETARIA ZONAL 8

PRESENTADO HOY
Seiiores ' A B W
-1 01
Servicio de Rentas Internas (SRI) TRA:;EA; : cn;;p:rgs |1« Z «3 4 o 22 ! 5
Guayaquil.- AL e ‘()?R'os.
De nuestras consideraciones: // S =

Por medio de la presente reciba un fraterno saludo de parte de la Srta. Joselin
Benavidez Basan con C.l. 0940355696 y la Srta. Eliset Valle Lamilla con C.1.
0940359367 Egresadas de la Carrera de Ingenieria en Contaduria Publica y
Auditoria de la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI).

El motivo de la presente es para solicitar informacién sobre el nimero de las
personas naturales no obligadas a llevar contabilidad que existe en la
Parroquia Roberto Astudillo del Cantén Milagro y las estadisticas sobre la
evolucion de las multas del periodo 2013 — 2014 en la Parroquia antes
mencionada, por motivo que estamos realizando nuestro tema de tesis el
mismo que es el siguiente: Analisis del comportamiento de las PNNOLLC en
la declaracion del Impuesto al Valor Agregado y su incidencia en el nivel de
multas aplicadas en la Parroquia Roberto Astudillo en el periodo 2013 - 2014.

Agradecemos su oportuna atencion y le reiteramos nuestros agradecimentos
de alta estima y consideracion. ,

NOTA: Adjuntamos la copia del oficio entregado en la Ciudad de Milagro con
fecha 06 de Noviembre del 2014, en la cual no hemos recibido respuesta

alguna.

Atentamente,

SoHANM Y VUpeLE
Srta. Eliset Valle
C.l. 0940359367

MISION

.unemi.edu.ec

= WWW,

VISION |
Sor una NSHIUCION de eaucacion superior, PUDACa, AAONOMA ¥ |
scectod, e ooy koo, iets o o o o |
|
|

£5 una Instiucion de educackdn supenor, pobica, que forma

Direccién: Cdla. Universitaria Km. 1 1/2 via Km. 26
Conmutador: (04) 2074317- (04) 2070881

Telefax: (04) 2074319 « E-mail: rectorado@unemi.edu.ec
Milagro - Guayas * Ecuador

pensamicnto unversal, k0er en @ farmacion de profesionales
emprondedores. honestos, sofdarios, responsables y €on un

h¥istico, SIStEmico. Pos Process ¥
allamente CapacEados. INFaesuCin modema y (eanologia de ==

cevadn COMpOMISO SO0Ar y Jrebental para conuibur 3
ional punta, para coniriboir af desamoRo de (2 Tegion i o pais.

desaernfio local, raConS € oA

P
Sy

235



REPUBLICA DEL ECUADOR

%

Sefiores : "
Servicio de Rentas Internas (SR |
Guayaquil.- I

De nuestras consideraciones:

Por medio de la presente reciba un fraterno saludo de arte de la Srta. Joselin
Benavidez Basan con C.I. 0940355696 y la Srta. Eliset Valle Lamilla con C.I.
0940359367 Egresadas de la Carrera de Ingenieria en Contaduria Publica y
Auditoria de la Universidad Estatal de Milagro (UNEMI).

El motivo de la presente es para solicitar informacién acerca de las
Estadisticas sobre la Evolucién de las multas del periodo 2013 — 2014 de las
Personas Naturales no Obligadas a Llevar Contabilidade del Impuesto al Valor
Agregado (IVA) de la:
» Parroquia Roberto Astudillo.
> Ciudad de Milagro.
»  Provincia del Guayas.
» Estadisticas de la Evolucién de multas del IVA del mes de Diciembre
del 2014 de las PNNOLLC de los tres lugares antes mencionados.
» Cumplimento o Incumplimiento del IVA de las PNNOLLC de Ia
Parroquia Roberto Astudillo.

Agradecemos su oportuna atencién vy le reiteramos nuestros agradecimentos
de alta estima y consideracion .

Atentamente,

O %
GJ_
=)
=]
o
g &
SOwn e GE)
Srta. Eliset Valle cy
C.1. 0940359367 SE
o VISION MISION 7
Direccion: Cdia. UniverSitaria Km. 1 1/2 via Km. 26 1 Ser o sucion e educacion superice, pbica, aunoma y ‘I 5 una e ckcackn supericr, pibics, que forma
Gonmutadr: (1) 2974317- (04) 2970681 I s i I S con s o 8 o oo Ry s g
efax; (04) 2974319« E-mail:rectorado@unemi e ec > COMPXOTIO Soca y ambenal para Conur s | oot e Iacirces modere s et i
Milagro » Guayas « Ecuador | desarmoso lcat caconst e suemacionat | Punta. pana contibur of desarroso de in egicesy e pos 1 / 1 B
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Anexo 5: Matriz del Problema

FORMULACION DEL PROBLEMA OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL VARIABLES INDICADORES VARIABLES VARIABLES INDICADORES VARIABLES
INDEPENDIENTES INDEPENDIENTES DEPENDIENTES DEPENDIENTES
¢Como incide el incumplimiento de las|Determinar cémo incide el incumplimiento de(El incumplimiento de las Declaraciones NUmero de personas naturales Monto de multas a las
; las Declaraciones del Impuesto al Valor
declaraciones del Impuesto al Valor ;
_p Agregado en el nivel de multas aplicadas (€l MPuesto al Valor Agregado  influye no obligadas a llevar personas  naturales  no
Agregado en el nivel de MuUtas|as personas naturales no obligadas a llevarlgn e nivel de multas aplicadas a las -
i . . . Incumplimiento de las - . . i . "
aplicadas a las Personas Naturales no|contabilidad en la Parroguia Roberto Astudillo Declaraciones del VA contabilidad que han incumplido|  Nivel de multas  |obligadas a llevar contabilidad,
' . i - i rsonas naturales no obligadas a llevar
Obligadas a Llevar Contabilidad en la _en eI. pgr]odo 2013-2014, medlante .una personas naturales no obligadas  lleva )
_ _ investigacion ~ que  emplee  técnicas contabiidad en la Parroauia Roberto con el pago del VA en el obtenidos por el SRI en el
Parroquia Roberto  Astudilo en  ellcientfficas, para  contribur  con la 4
periodo 2013-2014? concienciacion tributaria de este sector. Astudillo en el periodo 2013-2014. periodo 2014, 2014.
SISTEMATIZACION DEL PROBLEMA OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS PARTICULARES VARIABLES INDICADORES VARIABLES VARIABLES INDICADORES VARIABLES
INDEPENDIENTES INDEPENDIENTES DEPENDIENTES DEPENDIENTES
¢Coémo afecta el bajo nivel de cultura|Establecer cémo afecta el bajo nivel de| El bajo nivel de cultura tributaria afecta NUmero de personas naturales Numero de personas naturales
tributaria en las declaraciones de las|cultura tributaria en las declaraciones de laslen | tacion de las declaraci biigad I no oblgadas a llevar
ributaria en las declaraciones de las|cultura tributaria en las declaraciones de las|en la presentacion de las declaraciones Cultura Tributaria no obligadas a llevar| presentacionde  |contabiidad e s han
personas naturales no obligadas a|personas naturales no obligadas a llevar|de las personas naturales no obligadas a contabiidad  que  poseen|  dJeclaraciones |cumplido con sus
declaraciones del IVA en el
llevar contabilidad? contabilidad. llevar contabilidad. conocimientos tributarios. 2014
¢Como afecta la escasa difusion|Analizar cdmo afecta la escasa difusion|La escasa difusion acerca de los NUmero de personas naturales Numero de personas naturales
acerca de los procesos de capacitacién|acerca de los procesos de capacitacion|procesos de capacitacion gratuitos que no obligadas a llevar no obligadas a llevar
gratuitos que brindan el SRI hacia las|gratuitos que brindan el SRI hacia las{brindan el SRI hacia las personas . - - Pago de regulaciones "
i . ) Difusion contabilidad que han asistido a . : contabilidad que pagan los
personas naturales no obligadas a|personas naturales no obligadas a llevar|naturales no obligadas a llevar tributarias
llevar contabilidad en el pago de estas|contabiidad en el pago de estas|contabilidad afecta en el pago de estas capacitaciones del SRI durante valores correspondientes a las
regulaciones tributarias? regulaciones tributarias. regulaciones tributarias. el 2014, regulaciones tributarias.
¢De qué forma el descuido por parte(Examinar de qué forma el descuido por(El descuido por parte de las personas NUmero de personas naturales Numero de personas naturales
i ; ; bligadas a  levar no obligadas a levar
de las personas naturales no obligadas|parte de las personas naturales no obligadas|naturales no obligadas a llevar no o i6 "
o - _ o 3 Descuido contabilidad que por descuido P(;Eifar:;accig):eze contabilidad que presenta sus
a llevar contabilidad influye en laja llevar contabilidad influye en lajcontabilidad influye en la presentacion no han pagado el VA en el declaraciones de IVA en .forma
presentacion de sus declaraciones?  |presentacion de sus declaraciones. de sus declaraciones de forma errada. 2014, corrlectf;\ y en el tiempo
¢Cudl es el motivo que lleva a las|Analizar cuél es el motivo que lleva a las|Las personas naturales obligadas a NUmero de personas naturales Numero de personas naturales
personas naturales obligadas a llevar|personas naturales obligadas a llevar|llevar contabilidad poseen motivos que no obligadas a llevar no obligadas a llevar
contabilidad a asignar sus utilidades en|contabilidad a asignar sus utilidades en|las hacen asignar sus utilidades en Motivos contabilidad que destinan sus|Asignacion de ingresos |contabilidad que asignan sus

rubros diferentes al valor a pagar como
cumplimiento tributario?

rubros diferentes al valor a pagar como
cumplimiento tributario.

rubros diferentes al valor a pagar como
cumplimiento tributario.

utilidades a rubros diferentes al
pago del IVA.

utlidades a otros pagos
diferentes a sus impuestos.

237




Anexo 6: Fotografias
Figura 3. Encuestas dirigidas a las Personas Naturales no Obligadas a Llevar

Contabilidad de la Parroquia Roberto Astudillo
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Figura 4. Entrevista con la Ing. Gloria Duarte Cevallos (Coordinadora del Centro de
Gestion Tributaria del Canton San Francisco de Milagro).

Figura 5. Proforma de impresion y volantes de la Guia Tributaria.
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Chente: JOSELIN BENAVIDES
Direccion  CDLA. NUEVO AMANECER Fecha de Pedido : 17 de enero de 2015
Ciudad MILAGRO Fecha de Entrega : 5 de febrero de 2015
Telefono
VALOR
CAN DESCRIPCION _PRECIO UNIT. TOTAL
681 |[GUIAS TRIBUTARIA ENCUADERNADA 3356 2.280,13
1000 [VOLANTES 0,08 80,36
FORMA DE PAGO: CONTADO SUBTOTAL 2.360,49
VA 12% 283.26
ToTAL 2.643,75

"GRACIAS POR PREFERIRNOS* ****

239



Anexo 7. Resultado Plagio Urkund

€ | & ftps//secure urkund.com)view/13219520-390670-05381 28 KLy Y OMAChRhVeofUsA N CMNexA DIV DOOMESMLYWAR == C [ Buscar wWEVYR 4B E
B) Mis visitados :: Comenzar a usar Firefoy
URKUND
List of sources
Document  TESIS BENAVIDEZ YVALLE 2.pdf (D13212558) " Rank Path/Filename o
Submitted| 201502120648 520 H Dt i ob.ec web/ 10138659 0
Submitted by - rramirezgranda@gmail.com
y gandagy I https: /darioalban.wordpress.com/2014/10/04sri/ 0
Receiver - rramirezg,unemi@analysis.urkund.com
Nessage REISONTESISBEVAVDEZ VAL Showul mesze H htp:/wwww.elcomercio.com/app public pro.php/actualidad/negocios|...
T . .
3% of this approx. 57 pages long document consists of text present in 6 Sources. | it caich comPortals O NAC c
V[ Y hitn: (saher ey velisniidhifstraam/12345A780/ANAI2 TesisbdnCulturats [l ¥
& " p ) A owamings D Reset  LEpot @ Shae @
—

Fuente: Programa de Urkund
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