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Responsabilidad Social Empresarial y Responsabilidad Socioambiental



TEMA: “LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL Y EL ENTORNO

AMBIENTAL FRENTE A LA COMUNIDAD”

RESUMEN

El presente trabajo investigativo tiene por objetivo dar a conocer la importancia de la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), mediante un andlisis comparativo a empresas
ecuatorianas seleccionadas por su relevancia en su tamafio, que cuentan con una certificacion
denominada “Punto Verde”, creado por iniciativa de su ente rector, regulador y controlador,
el Ministerio del Ambiente del Ecuador (MAE), a fin de reducir el impacto negativo que
causa la emanacion de quimicos y desechos en el ambiente y mejor calidad de vida de las
zonas urbanas del pais. Los cambios sufridos por las empresas desde épocas pasadas hasta
llegar a la actualidad, para su ennoblecimiento, hace que deban acoplarse a un sistema
globalizado, para que innoven cada dia, dejando atrds los métodos rusticos con los que
operaban y pasar a formar parte de un mundo tecnolégicamente avanzado, apostando por un
mejoramiento ambiental con miras a estrechar relaciones sociales con la comunidad y
disminuir los riesgos de contaminacion expuestas por las comunidades delimitadas en este
entorno en otrora épocas, hoy pretenden conseguir una armonizacion responsable en el medio
ambiente. La metodologia aplicada es de tipo cualitativo, de observacion, exploratoria,
transversal y no experimental, por cuanto se revisaron y analizaron libros, revistas y articulos
cientificos, que permitieron hacer un anélisis comparativo de la responsabilidad social
empresarial y ambiental frente a la comunidad. La RSE, es parte fundamental en las
empresas, busca mejorar la calidad de vida de la sociedad, de sus actuares y productos que
ofrecen en el entorno, de no incorporarse a estos cambios y continuar adoptando métodos

antiguos en sus procesos, se involucran en problemas legales como le corresponde a la



sociedad también, culturizarse, respetarse y hacer conciencia de los abaratares y peligros que
el medio ambiente tiene, para que con responsabilidad y ética contribuyan a vivir en ambiente
sano y saludable.

PALABRAS CLAVE:

Responsabilidad Social, comunidad, entorno ambiental, ambiente sano y saludable



TITTLE: "THE CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY AND THE

ENVIRONMENTAL ENVIRONMENT IN FRONT OF THE COMMUNITY"

ABSTRACT

The objective of this research is to raise awareness of the importance of Corporate Social
Responsibility (CSR), through a comparative analysis of Ecuadorian companies selected for
their relevance in their size, which have a certification called "Green Point", created by
initiative (MAE), in order to reduce the negative impact caused by the emanation of
chemicals and wastes on the environment and better quality of life in the urban areas of the
country. The changes undergone by companies from past times to the present, for their
ennoblement, causes them to be coupled to a globalized system, so that they innovate every
day, leaving behind the rustic methods with which they operated and become part of a A
technologically advanced world, betting on an environmental improvement with a view to
strengthening social relations with the community and reducing the risks of pollution exposed
by the communities delimited in this environment in the past, now seek to achieve a
responsible harmonization in the environment. The applied methodology is qualitative,
observational, exploratory, cross-sectional and non-experimental, since books, journals and
scientific articles were reviewed and analyzed, allowing a comparative analysis of corporate
social and environmental responsibility to the community. CSR is a fundamental part of
companies, it seeks to improve the quality of life of society, its actions and products offered
in the environment, not to incorporate these changes and continue adopting old methods in
their processes, get involved in problems Legal as it corresponds to the society also, to be
cultured, to respect and to make aware of the abaratares and dangers that the environment
has, so that with responsibility and ethics they contribute to live in a healthy and healthy

environment
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Social Responsibility, environmental risks, community, environmental care.
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INTRODUCCION

En la historia de la humidad queda sentado la evolucion del hombre contemplada en el
tiempo progresivamente, como “Olas™ hasta llegar a la tercera, evidenciado el cambio
gigantesco con la revolucién de las industrias, pasando de la rusticidad en sus procesos hasta
la aplicacién de nuevas tecnologias, donde no solo se innova el mejoramiento de sus
productos, sino también en el entorno, en que comercializan mercancias, empoderandose de
la Responsabilidad Social, el medio ambiente y la comunidad.

La iniciativa de las Empresas, que se adaptan al entorno Social, es parte fundamental,
contribuyen a la reduccioén de riesgos ambientales que con el transcurso del tiempo, largo o
mediano plazo terminan afectando a la comunidad, dada la importancia de los cambios en sus
operaciones por procesos limpios, logran mantenerse en el mercado competitivo, donde no
solo se preocupan por sus ingresos y rentabilidad, sino por el cuidado ambiental, la relacion y
responsabilidad que tienen con la sociedad.

El proposito de esta investigacion, es hacer conciencia en las organizaciones para que se
sumen a esa gran parte de empresas que estan contribuyendo a la reduccién de la
contaminacién ambiental, que han reestructurado sus métodos de operar para incluirse en
proyectos de mejoras y el cuidado del medio ambiente, las empresas, industrias y

organizaciones, cuentan con el apoyo de los gobiernos seccionales, los mismos que pensando
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en el bienestar de la poblacion, cada vez estan creando incentivos beneficiosos para las
empresas por medio de Normas y Certificaciones con lineamientos a seguir.

Sin lugar a duda, la RSE ha ganado terreno en las organizaciones, en un mundo globalizado
en que vivimos, se prioriza la proteccion ambiental, es factible un cambio de paradigma de
las empresas y la comunidad con el intencion de unirnos en una misma causa de cuidado al
ecosistema, creando planes de precaucion e impedir dafios futuros en la sociedad, es conocido
que los procesos industriales de épocas pasadas terminaban perjudicando nuestro ecosistema
debido a la emanacion de desechos toxicos al medio ambiente; en la actualidad existe
tecnologia moderna, las empresas no solo se preocupan por sus resultados financieros,
econdmicos, sino que también cuidan el ecosistema con ética y compromiso de
Responsabilidad Social.

El tema del cuidado ambiental es sugestivo a nivel mundial, muchas organizaciones
ecologicas han emitido su punto de vista sobre la destruccion progresiva en nuestro habitat,
sin embargo en este trabajo investigativo se da otro enfoque a la responsabilidad ambiental,
que apunte a la Responsabilidad Social Empresarial y a las consecuencias que sufre el
medioambiente, debido a la irradiacion de quimicos o gases toxicos expulsado al ambiente,
asi como las leyes y demas disposiciones que a nivel nacional emitidas en favor de la
comunidad y del beneficio responsable de las organizaciones.

Los gobiernos y las organizaciones deben emprender campafias sobre las causas y
consecuencias que resulta del dafio ambiental, actualmente existen nuevas tecnologias que
sirven de herramienta para las empresas que estén dispuestas a invertir en mejorar la calidad
del producto final, esto evita la contaminacion del ecosistema, concibiendo a mas de escalar
sus ingresos economicos, estar al dia con las leyes y reglamentos que los gobiernos crean en
favor del medioambiente, a nivel mundial son muchos los paises que se estdn sumando en el

cuidado responsable del medio ambiente y de la sociedad.
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MARCO TEORICO

Antecedentes de la Responsabilidad Social Empresarial

A mediados del siglo XX comienza a impulsarse la idea de modernidad en la cual a medida
que aumentaba el desarrollo se produce un descalabro sociopolitico y en el medioambiente.
Sin embargo en la década de 1980 surge el término “desarrollo sostenible” a nivel
internacional apoderdndose rdpidamente de temas centrales como es la proteccion ambiental

como eje global. (Vanhulst & Beling, 2013)

En la actualidad vivimos en un mundo globalizado en el cual la Responsabilidad Social se ha
tornado parte fundamental en las empresas, con miras hacia un futuro moderno y enfocado no
solo en la mayor produccion de sus productos sino también preocupados por el bienestar de la
sociedad que las rodea, lo que les permitird ganar estratégicamente posesionarse en el
mercado laboral, construyendo una verdadera cultura de Responsabilidad Social. (Matinez
Herrera, 2011)

Al referirnos a la RS empresarial tratamos de involucrar el entorno en que se desenvuelve las
operaciones de las diferentes empresas, como por ejemplo, la transparencia de los informes
que presentan a una autoridad nominadora, la forma como difunden las politicas aplicadas y
las actividades a desarrollar (Navarro Garcia, 2012). Esta Responsabilidad Social a més de

fortalecer el crecimiento de las empresas también crea una conexion con la comunidad, lo
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que se ha convertido en un factor importante de competitividad en el mercado laboral
(Aguilera Castro & Puerto Becerra , 2012).

La RSE involucra no solo el cambio de lineamientos empresariales, sino que se trata de
reestructurar la organizacion, entorno a cambios por medio de procedimientos consecutivos
que permiten obtener el objetivo propuesto mediante la aplicacion de nuevas tecnologias que
no solo mejoran la produccion en el mercado laboral sino que aporta a la comunidad con un
modelo de responsabilidad en el cual se minimiza el riesgo ambiental que en ciertos casos se
produce en los procesos industriales, como también este cambio incluye al personal de estas
empresas, puesto que se les crea una consciencia de responsabilidad para que puedan ser
aplicadas de manera responsable y voluntaria. (Duque Ceballos , Garcia Solarte , & Azuero
Rodriguez , 2014)

A raiz de la tercera ola de Alvin Toffler, surgieron varios cambios a nivel de las industrias,
debido a un sin nimero de Normas y Certificaciones que deben cumplir, enfocdndose mas en
RSE, apareciendo varias iniciativas sociales que contribuyen al medioambiente (Duque
Orozco, Cordova Acevedo, & Renddn Acevedo, Responsabilidad Social Empresarial:
Teorias, Indices, Estandares, y Certificaciones, 2013), Esta iniciativa constituye un cambio
radical en la organizacion contrarrestando el impacto negativo que causaria el medioambiente
con la comunidad como una estrategia en la gestion empresarial (Pefia Miranda & Serra
Cantallops, 2012)

Definicion de Responsabilidad Social Empresarial

Segun la comisién de las comunidades “La mayoria de las definiciones de la responsabilidad
social de las empresas entienden este concepto como la integracion voluntaria, por parte de
las empresas, de las preocupaciones sociales y medioambientales en sus operaciones

comerciales y sus relaciones con sus interlocutores” (comision de las comunidades, 2001).
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Dos autores en su libro definen “La RSE se convierte en la herramienta a través de la cual la
empresa puede interpretar este debate para abordarlo con éxito y para contribuir a la
mejora de las condiciones sociales, laborales y medioambientales de su entorno”
(Perdiguero & Garcia Reche, 2005).

Con las definiciones descritas, se puede aludir, que la Responsabilidad Empresarial se
evidencia la relacion existente de las Empresas y el cuidado del Medioambiente, el aporte a la
sociedad con mejoras laborales y ambientales, herramienta empresarial que aumentara su
situacion econdmica y sostendra su participacion en el mercado.

EL ENTORNO AMBIENTAL FRENTE A LA COMUNIDAD

Certificacion Ambiental Ecuatoriana

En Ecuador, el Ministerio del Ambiente del Ecuador (MAE), preocupado por la conservacion
del medioambiente saludable como parte del buen vivir y el reconocimiento al “derecho a un
ambiente sano y ecolégicamente equilibrado”, el 11 de agosto del 2010, crea el Acuerdo
Ministerial 131: “Expedir las politicas generales para promover las buenas prdcticas
ambientales en entidades sector publico”, como objeto para promover las buenas practicas
para apoyar en la reduccion de la contaminacion ambiental, promoviendo el cuidado a la
naturaleza por parte de las industrias y especialmente a las empresas publicas, debiendo éstas
crear programas dentro del proceso de desechos toxicos, ahorro de agua y energia como parte
de la optimizacién de las buenas practicas ambientales, donde las instituciones sujetas a este
control deben obligatoriamente realizar capacitacion permanente a sus funciones con miras a
que sus funcionarios conozca en forma adecuada sus actividades; asi como las instituciones
deberan proponer alternativas de solucion a los problemas que limitan estas practicas,
correspondiéndole a este  Ministerio, evaluar los indicadores y realizar un analisis

comparativos producto de los informes de indicadores presentados. (Aguifiaga Vallejo, 2013)
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La Subsecretaria de Calidad Ambiental, Produccion y Consumo Sustentable del MAE, con la
finalidad de incentivar a los sectores: piblico y privado, a emplear y mejorar las practicas
productivas y de servicio, crea una herramienta de certificacion, denominada “Punto Verde”,
donde se describe el mecanismo para obtener la certificacién ecuatoriana ambiental, procesos
limpios, fomenta la competitividad del sector industrial y de servicio, comprometiéndolos a la
proteccion y conservacion del medio ambiente y logren minimizar la contaminacién se
inscriben e inician un examen voluntario que medird la calidad de sus operaciones.
Actualmente son 37 empresas aproximadamente las que a partir del afio 2012 el Ministerio
del Ambiente les ha entregado esta “Certificacion Punto Verde” entre ellas tenemos:
Sociedad Industrial Agricola San Carlos, Novacero S.A., Italimentos, Marbelize, Codana,
Holcim, Nestlé, Compafiia Azucarera Valdez, Cerveceria Nacional, entre otras.
(Subsecretaria de Calidad, 2013).

En la provincia del Guayas tenemos la Empresa Cerveceria Nacional, se encuentra ubicada en
el sector de pascuales en la ciudad de Guayaquil, quien se sumo a la produccién més limpia
como parte de innovacién por medio de programas de prevencién en el uso de nuevas
tecnologia y minimizando la contaminacién ambiental, misma cuenta con la certificacion
“Punto Verde”. El subsecretario de Calidad Ambiental del MAE, Juan Carlos Soria dio una
efusiva felicitacion a Cerveceria Nacional quien emitio la respectiva certificacion en
representacion de la Ministra de Ambiente Lorena Tapia, al mismo tiempo que dejo claro que
este es un mecanismo de politica del Gobierno Nacional, quien impulsa el cambio de la
Matriz Productiva y energética en el cual se encuentra inmerso el cambio a procesos limpios.
(Ministerio, 2013)

En el cantén Milagro, provincia del Guayas, sector norte, se tiene el Ingenio Azucarero
Valdez, “fundada en 1884 y en 1992 la adquiere Corporacion Noboa administrada por el

Consorcio Nobis desde 1996, compaiiia industrial dedicada a la elaboracion de azicar, es
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uno de los primeros a nivel nacional, cuenta con una extension de 11 mil hectareas
sembradas, incorporadas a la siembra y la cosecha de la cafia, materia prima, principal
componente de su producto terminado, que en épocas de zafra, por actividades propias de la
fabricacion, se observaba considerablemente el dafio ambiental, contaminandola. Sin
embargo, en el afio 2005, por motivos de mejorar la calidad de su producto y pensando en la
disminucién de contaminacion, incluye un proyecto de Control Biologico de Plagas con lo
que se descarto la aplicacion de insecticidas. (Duefias Novoa, 2012)

Desde el afio 2011 cambid su proceso de produccion, de la cosecha mecanica, quema de cafia
tradicional y sistema de extraccion tradicional de molinos, por un sistema de siembra
mecanica basada en una tecnologia de sistema de difusion que ha permitido mejorar su
extraccion, ahorro de energia eléctrica y reduccion de desechos materiales contaminados.
(Icaza Coronel, 20112).

El 25 de marzo del 2013, después de haber pasado por un proceso de andlisis técnico, logra
obtener un resultado favorable del MAE, sobre la certificacion a la que postuld, otorgandole
oficialmente la “Certificacién Ecuatoriana Ambiental Punto Verde No. PE012-2014", gracias
a la implementacion de un proyecto en el cual ejecuta “cuatro casos de produccion mds
limpia” (Guuzman, 2014)

Como compromiso de RSE, en Ecuador, existen varias empresas que estdn implementando
métodos y politicas en sus practicas empresariales, con el responsabilidad de generar
estrategias sostenibles que influyan en la comunidad y el cuidado del medioambiente; en
Machala las empresas Ecuaquimica y Basf quienes aplican las Normas 1SO 9001:2008; ISO
14001:2004, logrando un espacio competitivo frente a sus adversarios (Arteaga Roque &
Rodin Zueta, 2017). Asi tenemos la Norma 1SO 26000, que fue creada para proporcionar una

guia para las empresas en todas sus categorias y puedan desarrollar planes de
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Responsabilidad Social, no solo en su actividad empresarial, sino también cuidando el
ambiente y mejorando los planes ya existentes. (Montero Serrano, 2012)

Bajo este contexto, las empresas con el paso del tiempo han logrado establecer una conexion
firme con el medioambiente. De esta manera crean diversos programas en los cuales logran
adaptarse al entorno y la comunidad aprovechando los recursos naturales y sobrellevando los
modelos de desarrollo economico de los gobiernos transitorios, mediante sistemas de
innovacion y desarrollo (Amores-Salvadd, Navas Lopez, Martin de Castro, & Delgado-
Verde, 2012)

A continuacion, se presenta una comparacion entre la responsabilidad social empresarial y
responsabilidad socioambiental.

CUADRO 1. Responsabilidad Social Empresarial y Responsabilidad Socioambiental

Obliga a las organizacines inmersas en el
' mercado laboral a establecer politicas y
| principios de legalidad, ética, moral y medio

En la sociedad se busca garantizar el
maximo beneficio ambiental, el mismo que

va de la mano con el desarrollo, la parte

econdmica y social.

| ambiente.

| Es la responsabilidad (iﬁé tienen las

empresas de aportar al desarrollo sostenible
' cambiando sus objetivos al mejoramiento de
" la sociedad y el medio ambiente.

~ gubernamentalmente.

La discusion sobre el medio ambiente ha
tomado fuerza en la sociedad, puesto que
estd en la mira de muchos sectores de interés

a nivel mundial, el que implica cambios

progresivos relacionados

|

Elaborado por: Jesennia Ricra | Alcivar

Se apreciar que tanto la responsabilidad empresarial como la socioambiental estan conectadas
entre si, las dos buscan por medio del estudio de proyectos ambientales beneficiarse en el
aspecto econémico y social cumpliendo con estandares de calidad ambiental (Gémez Orea &
Goémez Villarino, 2013) . Este es un interés global de las organizaciones y de la comunidad
ya que amerita un cambio paulatino de acciones sustentables y de conciencia del cuidado

ambiental apoyado en leyes gubernamentales (Sandoval Escobar, 2012).
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DESARROLLO

En el mundo globalizado en el que vivimos las organizaciones han tenido que adaptarse a los
cambios tecnoldgicos del entorno y estrechar relaciones con la comunidad por medio de la
Responsabilidad Social Empresarial que forma parte de la sociedad, quedando atrés el uso de
maquinarias artesanales que surgieron con antelacion junto a una cadena de inventos que se
dieron desde la era industrial. En el presente trabajo investigativo, tipo ensayo “La
Responsabilidad Social Empresarial y el Entorno Ambiental frente a la comunidad”, se
analiza el cambio de Mejora Continua, que varias empresas ecuatorianas estan aplicando en
sus procesos, beneficidndose no solo de innovacién en su produccién, sino también crean
lasos de responsabilidad con la comunidad y el entorno, dando como resultado la reduccién
de la contaminacién ambiental

La metodologia utilizada, incluye los métodos y técnicas de investigacion, que se utilizan
para lograr el objetivo propuesto, es de tipo cualitativo, método inductivo, documental,
transversal, y no experimental.

De tipo cualitativo, porque se estudia la calidad de las actividades, que se generaron en un
tiempo determinado, teniendo como objetivo las practicas y los cambios a través del tiempo

que se han dado cronolégicamente en las empresas, industrias y organizacion, cuidando del
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medioambiente, comparando la situacién actual y las ventajas de tomar en consideracién la
RSE.

Seglin Strauss “Con él término "investigacion cualitativa", entendemos cualquier tipo de
investigacion que produce hallazgos a los que no se llega por medio de procedimientos
estadisticos u otros medios de cuantificacion” (Strauss & Corbin, 2002).

Ruiz Olabuénaga, define la investigacion cualitativa como “Es hablar de un estilo o modo de
investigar los fenomenos sociales en el que se persiguen determinados objetivos para dar
respuesta adecuada a unos problemas concretos a los que se enfrentan esta misma

investigacion” (Ruiz Olabuénaga, 2012)

De método inductivo, porque para llegar a las conclusiones se analiza los incentivos
proporcionado por el gobierno, donde se evidencia el monumental cambio de las organizaciones con
enfoque a la sociedad, que permite concluir a partir de la hipotesis, de seguir utilizando
maquinarias rusticas en los procesos industriales el dafio causado en el ambiente serd
irremediable, lo que permite analizar las leyes y normas creada por los organismos

correspondientes a cargo de cuidar el entorno ambiental.

Es método inductivo porque se considera el conocimiento sobre la responsabilidad social, con
la finalidad de llegar a conclusiones por medio del anélisis de los incentivos proporcionado

por el gobierno.

Segiin un documento de Concepto Definicion establece que. “El método inductivo es aquel
método cientifico que alcanza conclusiones generales partiendo de hipotesis o antecedentes
en particular. Fuentes expresan que este método originalmente puede ser asociado a estudios

de Francis Bacon a inicios del siglo XVII"" (Concepto Definicion, 2015)
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Es Documental, porque se instaura un proceso de busqueda de informacion necesaria, que
permitié realizar un andlisis de los datos encontrados, por medio de Libros, Revistas,
Documentos en sitios Web, entre otros.

Segun Arias “La investigacion documental es un proceso basado biisqueda, recuperacion,
andlisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados

’

por otros investigadores en fuentes documentales: impresas, audiovisuales o electronicas.’

(Arias, 2012)

No Experimental, porque la informacién que se pudo establecer por medio de la observacion
sirvid para realizar un andlisis de lo que ya estaba establecido en el contexto de la
Responsabilidad Social, el impacto en la sociedad y el cuidado del medio ambiente, sin que
se haya modificado el concepto del tema escogido.

Dzul Escamilla sefiala que “Es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de fenomenos tal y como se dan en su

contexto natural para después analizarlos” (Dzul Escamilla, 2013).

Con enfoque transversal porque, establece el compromiso social de las empresas con el
medio ambiente en un tiempo determinado, a mediados del siglo XX es cuando aparece la
revolucion del cambio en las organizaciones, tiempo después se vuelve un icono en la
sociedad, impulsando el cambio tecnolégico, asi como del cuidado del medio ambiente y la
comunidad.

Para Fernandez Sampiere, Fernando Collado & Lucio (2006), describe a la investigacion
transversal, como: “Los disefios de investigacion transaccional o transversal recolectan
datos en un solo momento, en un tiempo tnico. Su propésito es describir variables y analizar

su incidencia e interrelacion en un momento dado”.
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La técnica aplicada es la de revision documental, porque se revisd cuantos documentos
fueron necesarios para ilustrarnos, permitiendo obtener informacion necesaria y relevante en
cuanto a la responsabilidad social empresarial y el medio ambiente.

Para Centty Villafuerte la técnica “Son procedimientos metodologicos y sistemdticos que se
encargan de operativizar e implementar los métodos de Investigacion y que tienen la
facilidad de recoger informacion de manera inmediata, existen tantas técnicas como
problemas susceptibles de ser investigados” (Centty Villafuerte, 2010).

Tomando en consideracion que su técnica es de cardcter bibliografico, documental, no se
aplica ningun tipo de instrumento, como: cuestionarios, entrevistas, ni encuestas, tampoco
fichas de observaciones.

Marin de Olvera explica que las técnicas, es “Un instrumento de investigacion es un soporte
por el cual recojo la informacion necesaria relacionada con las variables del estudio.

Debemos tener en cuenta los resultados obtenidos y saber interpretarlos correctamente”™

(Marin de Olivera, 2007)
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CONCLUSIONES

En el presente estudio se evidencia el monumental cambio de las empresas, producto de la
modificacion y adquisicién de nuevas maquinarias, reducir en gran medida el derrame de
quimicos y la expulsion de vapores perjudiciales al ambiente. En el actual mundo globalizado
permite el desarrollo de la economia y la actividad empresarial beneficidandose de la
tecnologia, y transparentar la informacion de accesos a otros mercados nacionales e
internacionales, oportunidad de innovar con tecnologia avanzada, que da valor agregado a sus
productos y contribuyen a la sociedad, con el cuidado del medio ambiente, reduciendo la
contaminacion y la emanacion de quimicos. Las empresas que optaron por el cambio de la
tecnologia aplican en sus procesos, posesionandose firmemente en el mercado, obteniendo
reconocimientos nacionales e internacionales por medio de certificaciones y acreditaciones de
ministerios y organizaciones encargadas de evaluar y acreditar los procesos de empresas que

logran minimizar el riesgo de contaminacion ambiental.

Empresas, como: Sociedad Industrial Agricola San Carlos, Novacero S.A., [talimentos,
Marbelize, Codana, Holcim, Nestlé, Compaifiia Azucarera Valdez, Cerveceria Nacional, entre
otras, cuentan con la certificacion “Punto Verde”, legitimizacion creada por el Ministerio del
Ambiente, con acuerdo ministerial del afio 2010, como medida de proteccion ambiental a la

ciudadania, que debido a sus procesos de alguna manera causan el derrame de quimicos o
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gases toxicos al ambiente. A partir del 2012, después de someterse a estudios de evaluacion
en los procesos de produccién, estas empresas contaron este reconocimiento de
Certificacion. Esto conlleva el cambio de prototipo en toda la organizacion tanto en sus
procesos para mejorar la calidad de sus productos, como también formando conciencia en sus
directivos y en la sociedad a cerca de la responsabilidad de cuidar el ecosistema y proteger el

medioambiente.

Por medio de las herramientas de biisqueda antes mencionadas se pudo realizar el analisis de
los incentivos que proporciona el gobierno ecuatoriano creando una certificacion “Punto
Verde™ que le da valor competitivo a las empresas ecuatorianas, que como un aporte a la
sociedad el cambio de estilo de la produccion con que venian operando anteriormente: como
por ejemplo citamos el caso del Ingenio Azucarero Valdez, ubicado en el Cantdn Milagro,
que durante afios fue cuestionada por la comunidad debido a los gases toxicos que emanaba

desde las calderas que utilizaban para la produccion de su producto final.

Esta labor de cuidar la naturaleza se ha convertido en un icono en la sociedad y por esta razén
las empresas como parte importante de la globalizacion han tomado muy en serio el término
“Responsabilidad Social Empresarial”, En lo que también estan involucrados los gobiernos a
nivel mundial incentivando a estas organizaciones y creando en la comunidad una cultura de

respeto al entorno en que vivimos.

Es necesario que todas las empresas innoven sus procesos y tecnologias, los métodos
antiguos recaen en una contaminacion ambiental deben tomar conciencia del dafio que estan
causando y por otro lado tomar en cuenta que actualmente los organismos encargados de
emitir Normas y Certificaciones para el cuidado del medioambiente, también han establecido
multas y sanciones para quienes incumplen y no creen conciencia del La Responsabilidad

Social Empresarial y el cuidado del medioambiente.
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