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COSTOS BASADOS EN ACTIVIDADES Y GESTION PUBLICA EN
UNIVERSIDADES UBICADAS EN LA PROVINCIA DEL GUAYAS-
ECUADOR

RESUMEN

La presente investigacion documental aporta a la contabilidad de costos precisamente a los
sistemas de costos que son parte fundamental en la toma decisiones, su analisis, el impmto'
que un sistema de costeo puede tener en su implementacion y cuél es el resultado de su
ejecucion. El sistema de costeo estudiado y analizado en esta investigacion es el Sistema de
Costeo Basado en Actividades (ABC), su inherencia en el sector publico precisamente en
las universidades. La investigacion tiene como objetivo general determinar qué sistema de
costeo utilizan las universidades publicas que estan ubicadas en la provincia del Guayas,
también comparar los sistemas de costos y su aplicacion en diferentes universidades y poder
identificar que tan efectivos son al implementarlos. En esta investigacion gracias a su amplio
marco tedrico permite revisar datos a nivel internacional como local, el desarrollo de la
investigacion documental parte de un estudio empirico, cualitativo tomados de articulos
regionales y articulos cientificos, normativas legales vigente, leyes tributarias y normas
técnicas de contabilidad; la bisqueda de informacion se estratificé bajo los conceptos de
costos basado en actividades de gestion considerando las universidades publicas ubicadas
dentro de la provincia del Guayas. Uno de los principales resultados dentro de nuestro
andlisis de las 5 universidades publicas seleccionadas como muestra se pudo observar que
ninguna de ellas cuenta con sistema de costos, todas manejan su informacion financiera a
nivel presupuestal, esto genera debilidades al momento de tomar decisiones en un mundo
tan globalizado y con normas internacionales de contabilidad que estan siendo adoptadas
tanto a nivel internacional como nacional. A esto podemos concluir que las universidades
deben presentar mayores investigaciones sobre aplicacion de sistemas de costos basados en
actividades considerando que la mayor carga presupuestaria termina en una planificacion y

ejecucion de forma anual o por periodos especificos dependiendo la institucion.

PALABRAS CLAVE: Universidades, Sector Publico, Costos Basado en Actividades.



COSTS BASED ON ACTIVITIES AND PUBLIC MANAGEMENT IN
UNIVERSITIES LOCATED IN THE PROVINCE OF GUAYAS-
ECUADOR

ABSTRACT

The present documentary research contributes to cost accounting precisely to the cost
systems that are a fundamental part in the decision making process, its analysis, the impact
that a cost system can have on its implementation and what is the result of its execution. The *
system of costs studied and analyzed in this research is the Activity-Based Costing System
(ABC), its inherence in the public sector precisely in universities. The general objective of
the research is to determine which system of costing the public universities that are located
in the province of Guayas, also to compare the cost systems and their application in different
universities and to identify how effective they are for the public. In this research, thanks to
its broad theoretical framework, it allows us to send to your country internationally, the
development of documentary research as an empirical study, qualitative of topics and
scientific articles, current legal regulations, tax and technical accounting standards; the
search for information was stratified under the concepts of companies located within the
province of Guayas. One of the most important results in the analysis of the 15 universities
can be seen as it was observed that no account with cost system, all manage their financial
information at the budget level, this generates capabilities when making decisions in such a
globalized world and with international accounting standards that are being adopted both
internationally and nationally. To this we can conclude that universities should present more
research on the application of cost systems established in activities that the mayor of the
final budget load in a planning and execution of the annual form or specific periods
depending on the institution.

KEY WORDS: Universities, Public sector, Activities Based on Costs.




INTRODUCCION

A nivel del sector publico presenta un control contable a través de los costos directos e
indirectos de materia prima y mano de obra, antes del acuerdo 067 las entidades pablicas de
servicio la mayoria de ellas llevaban un control muy diferente al actual, ya que realizaba
mediciones mediante presupuestos y resultados reales. Para el afio del 2018 se ha
identificado que estas instituciones de servicios a nivel publico manejan a nivel de costos las
variables, inventario de materiales y suministros necesarios (directos) para la prestacion del
servicio. (Finanzas, 2016) ;
La utilizaciéon de la informacion de costos aporta una respuesta a la sociedad y los
administradores publicos sobre la eficacia y transparencia tendientes a lograr una gestion
fiscal eficiente y un efectivo control ciudadano. En este sentido, todas las entidades del
Sector Publico deben observar y cumplir las normas técnicas de la contabilidad
necesariamente refiriéndose en el aspecto de los Costos para lograr la estabilidad econémica,
fomentar el desarrollo integral, sustentable, descentralizado y desconcentrado del Estado,
con una asignacion efectiva, eficiente y economica de recursos para proporcionar servicios

publicos con equidad social. (Finanzas, 2016)

Mediante la investigacion documental se ha observado que dentro de la mayoria de las
instituciones publicas y universidades presentadas no prestaban la suficiente importancia a
los sistemas de costos porque se enfocaban solo en los ingresos y gastos. Dentro de la
recopilacion de informacién se encontraron limitaciones como, papers sobre temas que
involucre al sector publico, de modo que acudimos a contactarnos con determinados autores
de ciertos articulos cientificos que tienen de alguna manera que ver con temas realcionados
a los costos, por lo que no se ha recibidio respuesta alguna de aquellos contactos. Es un
dilema el control de costos en entidades publicas ya que es un tema sumanmente importante,
este tipo de control es muy escaso por lo que estas entidades no producen un bien o un
articulo si no que ofrecen variedad de servicios.

La busqueda permitié encontrar sistemas adecuados para las gestiones que manejan las
universidades uno de aquellos sistemas es el de Costos Basados en Actividades (ABC), con
el cual se puede identificar y designar los costos con la mayor eficiencia y precision. (Welsh,
2000) Varios de los documentos hallados basan los costos segun la actividad a realizar ya
sea por departamento, por servicio entre otros, lo que le permite a la organizacion un mejor



desempeifio al momento de definir los costos, por la facilidad de identificarlos mediante las
actividades.

Este sistema sirve para obtener informacion exacta, confiable y la mejora de la productividad
dentro de las universidades. Entre los problemas sustanciales en su implementacion, se
detect6 que los servicios de asesoria son muy elevados. Asi mismo, los beneficios al adoptar
el ABC repercuten en la reduccion y precision de los costos de acuerdo a cada gestion que
estos realicen. (Lopez, 2011)

La presente investigacion desarrolla un planteamiento de problema con objetivos generales

y especificos, marco tedrico, desarrollo del tema y conclusiones.



CAPITULO 1

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Las Instituciones de Educacion Superior del Sector Publico (IESSP) en la actualidad llevan
un minimo control de costos y en su mayoria no tienen un control de ellos, enfocandonos en
las universidades publicas de la provincia del Guayas, no se ha encontrado que una de ella
utilice un sistema de costeo.

El tema de los costos es muy esencial en el control de cualquier tipo de entidad ya sea publica
y/o privada. En el sector publico son algo complicados de identificar y al momento de
desiganrlos a quien lleve el control de cada costo suelen ser mal designados. Por ello se
realiza este analisis y busqueda de informacion de aquellos sistemas que se utilizan para el
control de los costos, unos de los sistemas encontrados y de mas impacto en el sector publico
es el sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC), el cual tiene como ventaja medir el

costo en relacion con las actividades que se generan en la empresa u organizacion.

Delimitacién del problema.

Pais: Ecuador.

Provincia: Guayas.

Cantén: Milagro, Guayaquil

Espacio: Universidades

Tiempo: 2018

Area: Contabilidad Gubernamental

Aspectos: Control de costos y la implementacion de un sistema de costeo.

Determinacién del Problema
Costos Basados en Actividades y Gestion Publica en universidades ubicadas en la provincia
del Guayas-Ecuador.



Objetivos

Objetivo general
e Determinar que sistema de costeo utilizan las instituciones de Educaciéon Superior

(IES) en el sector publico que estan ubicadas en la provincia del Guayas.

Objetivos Especificos
e Comparar los Sistemas de Costos y su aplicacion en diferentes Instituciones de
Educacion Superior del sector publico. :
o Identificar el sistema de costos utilizados en las universidades del sector publico
dentro de la provincia del Guayas.
e Analizar los elementos de costos dentro de las IES de la provincia del Guayas.

La investigacion de tipo documental busca reforzar la normativa tanto legal como
investigativa sobre el uso de los costos, su distribucion y aplicacion. Su enfoque primario
basado en actividades seguido por los presupuestos asignados.

JUSTIFICACION

La contabilidad de costos es el conjunto de aquellas técnicas y procedimientos que ayuda a
cuantificar la inversién econdmica para una organizacion o negocio para poder generar
ingresos, utilidades o en la fabricacion de inventarios (Salinas, 2010). Lo importante que es
la administracion correcta de los costos y de la toma de decisiones, la designacién de aquellos
costos para el logro de los objetivos de una organizacion ya sea publica o privada, para lograr
controlar estos costos y poder asi tener una administracion efectiva es que se llega a la
conclusion de que el sistema de Costos Badados en Actividades (Costos ABC) es la
herramienta necesaria para su complimiento. Por ello hemos enfocado nuestro proyecto en
las instituciones publicas, ya sea una de ella las universidades. Las universidades si bien es
cierto llevan control de la contabilidad gubernamental, por ser una institucion de servicio
publica, al momento de recolectar datos se puede comprender como en otros paises manejar
el sistema de costos basados en actividades que sirve de mucho en estas instituciones ya que
determinados costos los controlan como gastos cuando esto puede llegar a perjudicar a futuro
a estas instituciones.



En la provincia del Guayas del Ecuador, contamos con diecisiete Intituciones de Educacion
Superior del cual cinco son piblicas y doce son privadas; a continuacion seran mencionadas
dichas instituciones:

Tabla 1 Instituciones de Educacion Superior

INSTITUCIONES DE EDUACACION SUPERIOR

PUBLICO PRIVADO

ESCUELA SUPERIOR UNIVERSIDAD CASA GRANDE

POLITECNICA DEL LITORAL [ UNIVERSIDAD CATOLICA DE SANTIAGO DE

(ESPOL) GUAYAQUIL (UCSG)
UNIVERSIDAD SAN FRANCISO DE QUITO (USFQ)
UNIVERSIDAD SANTA MARIA
UNIVERSIDAD AGRARIA |UNIVERSIDAD DEL PACIFICO ESCUELA DE
DEL ECUADOR NEGOCIOS

UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE DE
UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL

GUAYAQUIL UNIVERSIDAD METROPOLITANA (UMETRO)

(UNINAV)

UNVERSIDAD NAVAL RAFAEL MORAN VALVERDE

UNIVERSIDAD DE ESPECIALIDADES ESPIRITU
UNIVERSIDAD ESTATAL DE | SANTO (UEES)

MILAGRO UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ECOTEC

UNIVERSIDAD ESTATAL |UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE
PENINSULA DE SANTAL |GUAYAQUIL (UTEG)

ELENA (UPSE) IDE BUSINESS SCHOOL

Elaborado por: Autores
Fuente: (Universidades del Ecuador, 2016)

La importancia de los costos es lograr identificar cuales de los productos y/o servicios son
rentables y cuales no, esto lleva a tener una ventaja competitiva de aquellas empresas que no
llevan un control de ello, por lo que con esta informacion los directivos pueden tomar
decisiones estratégicas y operativas en forma acertada.

Con esta investigacién documental se quiere demostrar la importancia de llevar control en
los costos directos e indirectos de las instituciones piblicas en este caso las universidades.
Comprobar que el sistema de costeo basado en actividades (COSTOS ABC) es la
herramienta adecuada para solucionar este porblema ya que es el sistema que nos permite
identificar y asignar los costos por cada actividad y su peso. Saber cuanto cuesta estudiar
una carrera, ya sea comercial, idustrial, de la salud entre otras, sabiendo que cada carrera



tiene diferentes materiales a utilizar, se podria decir que una carrera cuesta méas que la otra
ya que en una se realizan mas précticas que en otras.

Llevar un control de los costos en el sector publico nos permitird tener una administracion
eficaz, eficiente y efectiva, porque al monento de implemetar este sistema de costos basados
en actividades se puede definir con exactitud cual es el costo directo e indirecto.

Segiin (Sorros, 2017) indica que a pesar de la creciente competencia en el sector de la
educacion, los institutos educativos por lo general se abstienen de utilizar métodos de costos
complejos para mejorar sus operaciones. En este estudio, elegimos el método de costeo
basado en actividades (ABC) para comprender la reaccion de los institutos educativos
cuando se enfrentan a la implementacion de métodos de costos innovadores. Un instituto
dispuesto a implementar ABC deberia ser capaz de comprender los ajustes operacionales
asociados. Este estudio investiga el potencial del sector educativo para adaptarse al método
ABC para mejorar la administracion de costos. Ademas, también se observaron factores que
impiden que los institutos educativos realicen reformas en la estrategia de costos.
Inicialmente, realizamos entrevistas semiestructuradas de expertos para desarrollar nuestro
instrumento de investigacion. La encuesta se aplicé a 152 institutos educativos ubicados en
las siete regiones mas pobladas de Grecia. Los resultados del andlisis de regresion jerdrquica
indican que los institutos educativos no son capaces de asignar con precision los costos y
carecen de datos especificos sobre los gastos generales. Sin embargo, el sector estd mas
ansioso por implementar métodos sofisticados para aumentar la competitividad de lo que se
anticip6.



CAPITULO 2

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Tabla 2 Glosario de palabras claves

Palabras Definicién

Contabilidad Herramienta que nos permite llevar un
control de todos aquellos gastos e ingresos

; de una empresa o entidad.

Contabilidad de costos Herramienta que nos ayuda a identificar,
clasificar y controlar los costos de una
organizacion.

Costos ABC Sistema que sirve para el control de los

costos, este sistema se puede implementar
mas en entidades que ofrezcan servicios ya
que se identifican y clasifican los costos

segun la actividad a realizar.

Costos tradicionales Se identificas y se dividen los costos y los
gastos, estos costos son por aquellas
entidades que fabrican productos.

Sistema de costos Sistemas que sirven para llevar un control

de los costos de una empresa o entidad ya
sea de servicio o produccion, existen varios
sistemas de costos.

Elaborado por: Autores

La contabilidad de costos desempefia un rol muy importante en los informes financieros de
las organizaciones, ya que los costos de un producto o un servicio son de vital importancia
en el posicionamiento financiero de la organizacion y de sus ingresos. También la asignacion
de costos es la base para preparar estados financieros, en conclusion, la contabilidad de
costos esta relacionada con la estimacion de los costos, los métodos de asignacion y la
determinacion del costo de bienes y servicios (Carlos, Cuevas F., 2010). Los costos estén



presentes en toda organizacion ya sea comercial, industrial, de servicios, publica, privada,
mayorista etc., lo importante es saber identificaros y clasificarlos de mejor manera para
llevar un control de ellos ya que los costos se clasifican de distintas maneras segin el punto
de vista que se le dé.

Segin autores como (Lorca y Garcia, 2003) nos dice que la contabilidad de costos nos
brinda beneficios que se obtienen con el uso de esta contabilidad. Estos beneficios son
relativos al suministro de mucha informacién para que los gerentes o administradores puedan
tomar decisiones, para valoracion de inventarios y la determinacion de resultados,
evaluacion y control.

Clasificacién de los Costos

La clasificacion de los costos es aquella informacién que nos permite una mejor
administracién y control de cada uno de ellos. Para saber cuél costo es prioridad, cual es
secundario y asi lograr cumplir los objetivos y metas de una organizacion con un eficiente
sistema de control.

Mediante varias fuentes de informacion hemos notado que hay varias maneras de clasificar
los costos, segiun su utilizacién, su enfoque, su actividad. Son diferentes formas de
clasificarlos y de acuerdo a ciertos motivos, a continuacion, presentaremos en la Ilustracion
1 y en la tabla 1 las clasificaciones de los costos mas reconocidas.

Hustracion 1 Clasificacion de los costos:

Elaborado por: Autores
Fuente: (Ma. Magdalena Arredondo G., 2007).
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Tabla 3 Clasificacion de los costos

CONCEPTOS PRODUCTOS

Funcién en que se incurra ADMINISTRACION

Actividades a desarrollar DIRECTO

Tiempo de calculacion HISTORICOS

Tiempo que se cargue POR PERIODO

Autoridad sobre la incurrencia CONTROLABLE

Su comportamiento FIJOS

Importancia en la toma de decisiones RELEVANTES

Tipo de costo incurrido DE OPORTUNIDAD

Cambio originado por aumento o

Sinciia DIFERENCIALES

Relacion o disminucién de Actividades INEVITABLES
Elaborado por: Autores

Fuente: (Salinas, 2010)

La contabilidad de costos se encarga de predeterminar, registrar, acumular, controlar,
analizar e interpretar la informacion relacionada con los costos para producir, entregar,
ofrecer o vender un determinado articulo o la prestacion de un servicio. La contabilidad de
costos del sector publico se relaciona con la acumulacién, andlisis, interpretacion y
comunicacion de los costos de adquisicion, produccion, distribucion, administracion y
financiamiento para uso interno de las autoridades de la Entidad en los procesos de
planeacion, evaluacién, control y toma de decisiones de caracter estratégico en el ambito
fiscal (Finanzas, 2016). El estado tiene como objetivo generar informacion sobre los costos
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de las entidades publicas las cuales deben estar sometidas a la legalidad de las normas
establecidas, para mejorar la gestion de los recursos para que de esta manera sea transparente
la rendicion de cuentas.

El Ministerio de Finanzas regula a las universidades con politicas de registros contables, los
mismos que pasan por un momento de convergencia en la aplicacion de Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Piblico (NIC-SP) (Sanchez & Pincay, 2013)
Estas normas internacionales son aplicables por parte del gobierno para rendir cuentas de
sobre la provision de los recursos y el uso que se les da a estos en las instituciones piblicas
ya que la meta del gobierno es promover sistemas de informacion financiera eficaces para la
transparencia de la gestion.

La literatura recoge que el sistema de costos ABC empieza a aplicarse en la década de 1980
como respuesta a que los sistemas de costos tradicionales, como el estandar, no reflejaban la
realidad econémica que se vivia en las empresas, principalmente debido a que se
distorsionaba la informacion sobre la rentabilidad de los clientes (Kaplan & Anderson,
2008).

El sistema ABC es una metodologia que mide el costo y el rendimiento de las actividades,
de los recursos y de los objetos de costo. El método ABC es un proceso de reparticion de
costos indirectos dividido en dos etapas: en la primera, los recursos son consumidos por las
actividades y en la segunda, los objetos de costo (productos, clientes, mercados, etc.)
consumen las actividades. El ABC no es solamente un método de célculo del costo de
produccion, sino también un método de control de gestion. Este provee informacion contable
util y fundamental para reflejar el posicionamiento competitivo de la empresa. Lo importante
ahora es saber si el sistema ABC supera estas cuestiones y la respuesta es si. Mas aun, el
ABC fue considerado como una de las innovaciones mas importantes de la gestion en los
altimos cien afios (Emblemsvag, 2004). Este sistema es una herramienta aplicable para
universidades publicas ya que por medio de este sistema se puede llevar un control en la
gestion universitaria y encaminar sus actividades a un mejoramiento continuo con el
propésito de ser eficientes en sus servicios. El costo ABC es muy distinto al costo tradicional
ya que el primero consume los costos como actividades en cambio el segundo los toma como
recursos que se van desgastando a medida que se elaboran los productos.

El costeo ABC se puede aplicar en cualquier tipo de empresas. Sin embargo, este nuevo
enfoque se veria mayormente justificado en organizaciones que posean una gran variedad
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de productos, debido a que al fabricar una alta gama de productos aumenta la probabilidad
de incurrir en subsidios cruzados entre los productos, al tener implementados en forma
generalizada sistemas de costeo tradicional (Reinheimer et al., 2004; Carrién, 2005). Lo
anterior citado nos lleva a pensar que al ser una entidad publica que brinda servicios de
conocimientos y desarrollo intelectual estamos ligados a implementar un sistema de costo
ABC para medir el rendimiento de las actividades y el costo que estas generan ya que al no
producir un producto el resultado no es cuantitativo sino cualitativo.

Un sistema de costeo ABC permite tomar decisiones estratégicas en forma acertada, debido
a que al determinar los costos se puede asignar el precio del producto o servicio y analizar
como se encuentra éste en relacion con la competencia.

Segin (Salinas, 2010) contamos con una clasificacion de los costos segin determinados
conceptos se emplea el tipo de costo.

Previo a describir el proceso de implantacién de un sistema ABC, es importante destacar las
diferentes caracteristicas o indicios que hacen de una empresa idonea o viable para
incorporar una metodologia como la analizada.

Para (Chacon, 2003), las empresas donde resulta conveniente aplicar este sistema son:

<+ Aquellas en las que los costes indirectos configuran una parte importante de los
costes totales.

<+ Empresas en las que se observa un crecimiento, afio tras afio en sus costes indirectos.

% Otras empresas con alto volumen en sus costes fijos.

<+ En la que los costes indirectos se vienen imputando a los productos mediante una
base arbitraria.

4+ Empresas en las que la asignacién de los costes indirectos a los productos
individuales no resulta realmente proporcional respecto al volumen de produccion
de los productos.

% Las empresas inmersas en un entorno de fuerte competencia.

<+ Empresas en las que existen una gran variedad de productos y de procesos de
produccién, en las que ademds, los volimenes de produccion varian sensiblemente.
La “regla de la gran diversidad” segiin (Kaaplan & Cooper,1991)

< Empresas con mucha diversidad de las estructuras de apoyo, dada a los productos.

13



<+ Empresas con un nivel alto de coincidencia de procesos o actividades entre los
productos.

4 Empresas en la que existe un gran nimero de canales de distribucion y de
compradores que provocan la necesidad de acometer actividades de ventas muy
diferenciadas.

+ Empresas en que se demuestre que existe insatisfaccion con el sistema de costes
existente.

<+ Empresas en que se haya escogido como forma de competir el "liderazgo en costes".

La implementacion de un sistema de Costeo ABC es de vital importancia para una
organizacion debido a la eficacia que presenta a mediano y largo plazo para aquello debemos
considerar un proceso de implementacién que segin (Tinjaca, 2006) son:
Para implantar un Sistema de Costeo como el ABC se necesita de un proceso previo que
permita definir las bases funcionales y organizacionales sobre las que se implantara el
modelo de costeo.
Algunos objetivos que se persiguen en esta fase son:

+ Sensibilizacion a autoridades del establecimiento y funcionarios de las diferentes

dependencias del proyecto.

4+ Conocimiento de la estructura organica y funcional de la organizacién.

4 Conocimiento de los procesos de trabajo al interior de la institucion.

<4 Conocimiento del Sistema de Informacion de la Organizacion.

Una vez se tenga claro la estructura organizacional y funcional de la empresa donde se va
implementar el sistema de costeo por actividades es necesario plantear un modelo conceptual
que se acerque a las condiciones y necesidades que se reflejaron en el diagnostico realizado
previamente.

Andlisis, disefio y desarrollo del aplicativo que soporta la metodologia considerando que este
tipo de metodologias debe capturar y procesar una gran cantidad de informacion es necesario
que sea manejado a través de un aplicativo que lo soporte a través de una base de datos. Es
importante sefialar que este tipo de aplicativos debe estar enmarcado en un Sistema de
Informacion solido institucional.
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Para desarrollar un aplicativo de cualquier tipo es necesario contar con una metodologia de
software que garantice el producto final. Una métrica que contribuiria con este objetivo es
el proceso unificado que es una metodologia iterativa e incremental.

Para implementar el modelo, una vez se cuente con la herramienta tecnolégica que soporte
la metodologia de costeo es necesario realizar un proceso de sensibilizacion y capacitacion

en la organizacion para que permita una implementacion éxitosa.

Pero para (Ponce, 1994) las etapas generales que deben ser cubiertas para disefiar este
modelo pueden resumirse en:

+
+

-

Anilisis y descripcion de las actividades.

Establecimiento de una base de medida y de control de la ejecucion de las
actividades.

Cuantificar los recursos consumidos por las actividades e identificar dichos recursos
con los consumos que hacen los servicios o productos de las actividades.
Seleccionar los inductores de costes. Para ello es necesario conocer cudntos
inductores deben utilizarse y cuales deben ser empleados.

Calcular el coste de los servicios o productos. Para lo cual se deberdn agrupar las
actividades por niveles jerdrquicos, para poder comprender mejor el origen de la
variabilidad de los costes, de tal manera que varias actividades pueden estar
representadas por un mismo inductor. Se calculara el coste de cada una de las
actividades agrupadas y, por altimo, se procederd a la asignacion de los costes a los
servicios o productos en funcion de los inductores definidos.

Diferencia entre Costo Tradicional y Costo basado en Actividades ABC.
Segiin (Barral, 2003) las diferencias que existen entre el costo tradicional y el costeo ABC

son:
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Tabla 4 Diferencia entre costo tradicional y Costo Basado en Actividades

Costo tradicional

Costo basado en actividades

Se dividen los costos y los gastos, determinando
a los costos de fabricacion y a los gastos de la
empresa.

Se determina los aquellos costos de
administracion y se los lleva al producto de la
misma manera con los costos de ventas.

Segin la distribucion de los costos fijos, ya sea
mano de hobra, maquinarias etc.

Se asocia con varios factores para determinar el
costo mas real.

Los productos consumen los costos.

Las actividades consumen los costos, los
productos consumen actividades.

Asigna los costos indirectos de fabricacion
usando como base una medida de volumen.

Asigna de los costos indirectos de fabricacion
en funcién de los recursos consumidos por las

actividades (cost-drivers).
Se preocupa de valorizar principalmente los | Se preocupa valorizar todas las areas de la
procesos productivos. organizacion.
Valorizacion de tipo funcional. Valorizacion de tipo  transversal y
mejoramiento.
Elaborado por: Autores
Fuente: falta

SISTEMA ABC A NIVEL INTERNACIONAL EN EMPRESAS PUBLICAS.

Es comiin que las entidades publicas Mexicanas y Colombianas utilicen el sistema de costeo
ABC podemos observar que segin (Gémez, 2013) al principio de la implementacion de
dicho sistema en el Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién causo largos
procesos de acoplamiento y de parametrizacion del sistema dentro de la entidad. Ya que el
ICFES contaba con dos grandes sistemas de informacion: SEVEN ERP y KACTUS. El
primero colectaba toda la informacion financiera, mientras el segundo estaba encargado de
toda la informacién relacionada con el personal de planta del instituto. Otro inconveniente
que se logro divisar es que al comenzar a utilizarlos empezaron a aparecer inquietudes sobre
el reconocimiento de ciertas erogaciones. Pero fueron problemas solucionados en el proceso

de adaptacion.
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Pero las ventajas no se dieron a esperar se pudo con este modelo propuesto se permitié
obtener el costo de los productos por actividad, de la misma forma que permiti6 el rastreo
de los costos de las actividades desde los centros de costo misionales y a su vez, desde los
centros de costo administrativos y colector (gastos generales). También ayudo en la mejora
administrativa en cuanto a la obtencion de informacion por centro de responsabilidad y un
aporte significativo a la gestion de cada centro al poder determinar el costo y su fuente.

En un articulo de (Roldan, 2019) identifica que las empresas extranjeras encuentra las
siguientes dificultades en el sistema de costeo ABC:

4 El 36% considera que la recoleccion de la informacién estadistica para la
construccién de las bases de asignacion es de dificil manejo por el escaso
conocimiento.

4+ El 24% considera que la definicién de las bases de asignacion son el principal
obstéculo, por la subjetividad que éstas puedan tener.

<+ EI 20% considera que el principal obstaculo ha sido la falta de formacion del
personal en el manejo de la informacion de costos y por ello la dificultad en la
recoleccion de la informacion y en la utilizacion de los informes de costos.

+ El 8% de las entidades considera que el principal inconveniente que tienen es el
plan de cuentas y su forma de codificacion.

4+ El 4% considera que el principal inconveniente es la cantidad de procesos
manuales que deben realizarse en el 4rea de costos.

Las organizaciones con multiples productos observan una organizacion distinta de los costos
de sus productos ya sea por un mejor conocimiento de las actividades que generan los costos
estructuralmente puede mejorar el control que se ejecute sobre los costos incurridos de esa
naturalez por lo que crear una base informativa que facilite la implantacion de un proceso de
gestion de calidad total, para superar los problemas que limitan los resultados actuales. Las
organizaciones con miiltiples productos pueden observar una ordenacion totalmente distinta
de los costos de sus productos y un mejor conocimiento de las actividades que generan los
costos estructuralmente puede mejorar el control que se ejecute sobre los costos incurridos
de esa naturaleza.

En cambio (Laredo, Martinez & Castafieda), argumenta que las principales ventajas del
sistema ABC son:
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% Se logra un mejor control y reduccion de los costos indirectos, por la supresion de
las actividades que no agregan valor y en especial por su vinculacion con la técnica
de la administracion del costo total;

<+ El ABC es muy util en la etapa de planeacion, pues suministra una abundante
informacion que sirve de guia para varias decisiones estratégicas tales como: fijacion
de precios; bisqueda de fuentes y,

< Introduccién de nuevos productos y adopcién de nuevos disefios o procesos de
fabricacion.

Segln (Viteri &Baflo, 2013) la implementacién de un sistema contable ABC adecuado para
el control de actividades en los procesos productivos de una empresa publica como el
Instituto Geografico Militar determin6:

+ Una reduccion de costos y desperdicios.

4 Identificacion de aquellas actividades que no agregaban valor, generando mejora
en los procesos y la optimizacion de tiempo.

«+ Evidencio la debilidad de la Gestion Tecnologica en el sentido de que no estaban
enlazados los médulos necesarios para que se genere una excelente contabilidad
de costos basada en actividades.

<+ La intervencion de la alta direccién fue un factor determinante en el cambio
organizacional.

<+ El Médulo para el control de Mano de Obra en el Instituto Geografico Militar
permitié la acumulacion mensual de los costos por cada Gestion, se permitio
generar reportes sistematizados de tiempos normal, extraordinario y
suplementario por cada actividad y recurso humano que participa en cada
proceso.

Pero un estudio realizado por (Lituma & Recano, 2011 )en el Municipio de Gualaceo dio
como resultado que la aplicacion de sistema de costeo ABC generd lo siguiente:
Permiti6 valorar y tomar decisiones relacionadas con otros objetos de costo diferentes a los
productos mejorando asi las variables de los costos tales como (calidad, innovacién, tiempo,
flexibilidad).
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Fue posible disefiar una estructura de costos que se adapte a la variacion de los ingresos,
mediante la aplicacion del modelo ABC, el cual permitié identificar aquellas actividades que
agregan y las que no agregan valor a la empresa, lo cual es clave para la toma de decisiones.

El Sistema de Costos ABC permitié actualizar de forma constante su estructura de costos, lo

que facilito tomar decisiones para la fijacion de tarifas, puesto que es posible conocer el
costo real de cada servicio que se presta.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA

Para el logro de nuestro objetivo que es la determinacion de que sistema de costeo utilizan
las Instituciones de Educacion Superior (IES) del Sector Publico de la provincia del Guayas,
nos hemos enfocado en la recopilacion de varios articulos, libros, entre otras fuentes para
realizar comparaciones sobre el tema del control de los costos, ya sea en una industria,
empresa manufacturera, comercial y muchas mas que utilizan diferentes sistemas para el
control de los costos. El cual nos enfocamos en el sistema de Costos basados en actividades
porque, segin la informacion obtenida de varios documentos se concuerda con que el
sistema de Costos ABC fue creado con referencia a las empresas manufactureras, ya que este
tipo de organizacion cuenta con diferentes tipos de actividades por lo que es complicado la
identificacion de costos y la designacion ellos.

En el marco teérico se detalla con palabras precisas de varios autores, los conceptos de
costos, su clasificacion, la importancia de los costos, clasificacion de los sistemas de costos,
la aplicacion de los sistemas de costos para su control en diferentes tipos de empresas, entre
otros temas, se describe a fondo el concepto y la aplicacion del sistema de Costeo Basado en
Actividades en varias instituciones. De toda la informacién recopilada no se ha encontrado
con que sistema de control de costos se apoyan las IESSP en el Guayas. Su amplio marco
tedrico permite revisar datos a nivel internacional como local, el desarrollo de la
investigacion documental parte de un estudio empirico, cualitativo tomados de articulos
regionales y cientificos, normativas legales vigente, leyes tributarias y normas técnicas de
contabilidad; la bisqueda de la informacion se estratifico bajo los conceptos de costos
basado en actividades de gestion considerando las universidades piiblicas ubicadas dentro
de la provincia del Guayas.

Una de las caracteristicas con la que identificamos nuestra investigacion es la cualitativa, ya
que nos basamos en aquellas cualidades de las que se han basado otros autores en
determinados documentos, los cuales ofrecen informacion detallada y precisa que nos
favorece para nuestra obtencion de palabras claves y afirmaciones que utilizamos para la
realizacion de la investigacion documental.Por otro lado tenemos varias caracteristicas que
coinciden con nuestra investigacion documental los cuales son:
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Analitica; El tema elegido es un tanto complicado, por lo que se ha necesitado del anélisis
de aquellas comparaciones de un documento con otro. Para poder asi llegar a la conclusién
de cual es el control preciso, idoneo que se debe llevar a cabo en una institucion pablica.
Empirica; Esta investigacion se basa en documentos recolectados y recopilados ya sean de
revistas, papers, articulos cientificos, libros entre otros, lo cual hace que esta investigacion
sea empirica por que la informacién que se ha encontrado es a base de experiencias de otras
instituciones, que gracias a que otros autores e investigadores nos han ayudado con sus
documentos de temas similares publicados.

Positiva; Se ha logrado entender que en determinados paises ya sea Mexico, Grecia,
Colombia entre otros, le dan un alto nivel de importancia a los costos, mas al control de ellos
en las Instituciones de Educacion Superior, lo cual no se da en el Ecuador en el aiio actual
se aspira la implementacion de la Normativa de Costos del Sector publico, para aquellas
instituciones puedan tener una eficaz, eficiente y efectiva administracion de este tipo de
entidad. Este trabajo es positivo porque a traves de varias fuentes de informacién se puede
analizar el tema con distintos puntos de vista y llegar al enfoque del grado de importancia
que se le debe dar a los costos en este tipo de instituciones.

Son herramientas basicas para la obtencion de informacién idénea y precisa para poder
realizar el analisis adecuado con respecto a los costos en las Instituciones de Educacion
Superior.

A continuacion presentaremos la siguiente tabla con algunas de las revistas que nos han
servido de mucho para la recoleccion de datos; con su respectivo resumen, ISSN, autores,
afio y el nombre de la revista en la que fue publicada.
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Tabla 5 Base de datos para el desarrollo de la investigacion.

rno

REVIST | ARTICUL |[ISS [AN |[AUTORES | RESUMEN
A o N o
REVIST | Evaluando | 0034 | 2014 | Camilo Cid | En este articulo lo que se mide es el
A la situacion | - P.a., Gabriel | financiamiento con el que cuentan
MEDICA | financiera | 9887 Bastias S. | los hospitales chilenos de parte del
DE de los estado y como se lo realiza, teniendo
CHILE - | hospitales en cuenta muchos factores inmersos
SCIELO | piblicos a en el financiamiento de los
partir de los hospitales del sector piblico en
costos Chile los cuales estan respaldados
actualizados en un arancel de tal forma que la
de sus facturacion, resultante de
prestaciones multiplicar los aranceles por el
volumen de las prestaciones, debe
ser consistente con las
transferencias que reciben. El Fondo
Nacional de Salud (FONASA)
elabora cada afio una propuesta de
aranceles que incluye un reajuste al
valor de las prestaciones a partir de
los infractores de remuneraciones y
de bienes y servicios informados por
el Ministerio de Hacienda en el
proceso de formulacion del
presupuesto anual de la Nacion.
REVIST | Costos en el | 1669 | 2009 | Tiberio, En este articulo nos habla mucho de
A sector - Julio César | donde son originados y como estan
CIENTIF | piiblico 7634 clasificados los costos en el sector
ICA importancia publico, para que de esta manera
"VISION | de la seas justificados o estén avalados
DE relacion con por las normativas y leyes con las
FUTURO | la que rige el estado. También conocer
i3 presupuesta sobre la importancia de la

utilizacién de los mismos para
satisfacer la mayor cantidad de
bienes y servicios que el Estado
(Nacion — Provincias — Municipios)
a través de sus programas de
gobiemo incluidos anualmente en el
presupuesto  publico  permitan
concretar las demandas que la
poblacién tiene derecho a recibir,
dado que la misma aporta los
recursos necesarios para tal fin. Asi
mismo se incorporaron métodos o
sistemas de costos que permitirdn
concretar una propuesta




presupuestaria cuya prioridad esta
asentada en la eficacia, la eficiencia
y la economicidad en la obtencién
de los recursos piblicos y el destino
de los gastos que permitan el
cumplimiento de las metas previstas
para el cumplimienm de las
finalidades que persiguen como
objetivo indelegable lograr el

bienestar de la poblacion.
EL Externalida | 0041 | 2014 | Pérez- El articulo nos habla de que, si bien
TRIMES |des de la|- Oviedo, las empresas exhiben rendimientos
TRE mano  de | 3011 Wilson constantes a escala, la economia
ECONO |obra - entera exhibe también crecientes
MICO calificada y rendimientos a escala debido a las
estados externalidades positivas de la mano
estacionario de obra calificada, y que hace esto,
s miiltiples esto crea una masiva migracion de la
en una mano de obra a paises desarrollados
economia donde se encuentran  estas
abierta economias a escalas; debilitando a
pequeiia paises subdesarrollados que en vez

de mejorar mediante su mano de
obra retrocede. Esto explica como
es que un pais que tiene agentes que
no experimentan asimetrias de
mfotmc:én,oondlmsmmla
ni restricciones crediticias puede
estar atrapado en un punto fijo
donde ﬁmcamane se invierten

productividad de la mano de obra
calificada es baja y la mayoria de la
fuerza laboral es no calificada.
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REVIST | Costos 1390 | 2017 | Liliana EL siguiente articulo nos habla de
A ABC/ABM | - Gonzilez como los costos inciden en el sector
PUBLIC | para 9304 Garcés, del calzado en la provincia del
ANDO PYMES: Sandra Tungurahua y como estos pueden
caso de Saltos Cruz, | ser estudiados, distribuidos y
estudio, David, manejados de manera idonea para
sector Gonzilez brindar beneficios a las empresas.
calzado de Garcés En la clasificacién que nos presenta
la provincia este articulo tenemos los costos
de ABC que son los costos basados en
Tungurahua actividades, costos de materia
prima, mano de obra, costos
indirectos de fabricacion Cif, costos
por 6rdenes de produccion y costos
por procesos. Todos estos costos
Jjuegan un papel importante al
momento de buscar el beneficio de
la empresa ya que por medio del
rendimiento que se les dé a los
mismos la empresa va ir generando
ese beneficio, y lo logra mediante
métodos que se desarrollan en areas
que determinen al méximo
potencial. También hay que
especificar que todo esto estd
apegado a la ley.
ESTUDI | Influencia | 0123 | 2014 | Lagos En si este documento se basa en las
oS del gobiemo | - Cortes, deudas llamadas costos al momento
GERENC | corporativo | 5923 Diogenes; | que un gobierno adquiere un capital
IALES en el costo Vecino de entidades financieras para cubrir
de capital Arenas, obligaciones con proveedores.
proveniente Carlos También estudia la relacion entre la
de la Enrique aplicacion de précticas de gobierno
emision de corporativo, incluidas en el codigo
deuda de mejores practicas corporativas

(Codigo Pais), y el costo de capital
proveniente de deuda en empresas
listadas en la Bolsa de Valores de
Colombia. Usando modelos de
que indica la existencia de una
relacion inversa entre el nivel de
aplicacion de précticas de gobierno

Elaborado por: Autores
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CAPITULO 4

DESARROLLO DEL TEMA

Como principal punto en esta investigacion hay que destacar que varias autores no coinciden
en su definicion con el Sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC), ya que consideran
como proposito, sistema, método, técnica, herramienta, 0 una estrategia; pero este no es
ningun problema porque cada autor define al sistema de costeo segin su escuela lo cual es
importante ya que de esta manera nos deja abiertas muchas interrogantes debatibles para
aclarar la definicion mas idoneo para este sistema.

Tabla 6 Definiciones del Sistema de Costo Basado en Actividades

Autores Definiciones del Sistema de Costeo Basados en Actividades (ABC)

(Dutra, EL sistema de costeo basado en actividades ABC surge como el propésito
2009) de apuntalar a la contabilidad en el proceso decisorio, ademas de la relacion
que se tiene con la produccion de bienes y servicios.

(Martins, Este autor define al sistema de Costeo Basado en Actividades no solo como
2003) un sistema, por lo que es realidad es una herramienta para la correcta gestion
de los costos de la empresa.

(Stefano, EL Costeo Basado en Actividades es el sistema donde se calcula los costos
2011) de una empresa en la cual se quiere conocer y entender los procesos,

actividades y el costo de la produccion que ocurren en la cadena de valores
de la misma; Utilizando las técnicas de mapeo y escrutado, la informacién
recogida con el principal objetivo de observar la estructura de negocio y
realizar las modificaciones que esta requiera.

(Novaes, El costo Basado en Actividades se refiere como un método que analiza los
2007) costos, principalmente de gastos generales, los cuales se enfocan en los
procesos, actividades y direccionaros de costos.

Al ver las definiciones que varios autores le dan al Sistema de Costeo Basado en Actividades
(ABC) podemos observar que al margen de la denotacién que le dan como técnica, propdsito,
herramienta o método. Sus definiciones las focalizan en que este sistema se basa en gestionar
los costos ya sea de un producto o servicio de manera correcta utilizando informacion de los
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procesos de produccion, y el resultado de estos va a servir de pautas para la toma de
decisiones sobre la eficiencia y eficacia del sistema.

El Sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC) en el Sector Piblico
Segiin la Normativa de Contabilidad Gubernamental en el Acuerdo Ministerial 067 nos dice
que todas las entidades del Sector Publico deben desempefiarse de forma sostenible,
responsable y transparente, para lograr la estabilidad econdmica, fomentar el desarrollo
integral, sustentable, descentralizado y desconcentrado del Estado, con una asignacion
efectiva, eficiente y econémica de recursos para proporcionar servicios piblicos con equidad
social, por lo tanto aplicaran la Normativa de Costos del Sector Piblico (Finanzas, 2016)
Esta normativa detalla al Sistema de Costeo Basado en Actividades como la medicion del
costo y desempefio de las actividades, basandose en el uso que se les da a los recursos para
determinar la relacion causa-efecto entre el costo y las actividades.
Segun (Nassar, Aldeen, Sangster, & Mah'd, 2013) nos dice que las empresas privadas que al
igual que las del estado tienen presupuestos que sirven como herramientas financieras, pero
se debe sefialar que la contabilidad de gestion de costos tiene una serie de herramientas
adicionales que combinadas y relacionadas con el enfoque de proceso de negocio mejoraria
la calidad del servicio que estas se dan. Entre los mas importantes o que se adaptan a nuestra
investigacion son los Costos Basados Actividades (ABC), Costo Objetivo y La Gestion de
la calidad.

Las Universidades en el Ecuador

Las universidades publicas acreditadas en el Ecuador segin (CEAACES, 2015) las cuales
clasifican en distintas categorias son las siguientes:

Categoria A

<+ Escuela Politécnica Nacional

+ Escuela Superior Politécnica del Litoral

< Universidad de las Fuerzas Armadas (ESPE)
% Universidad de Cuenca

< Universidad Andina Simén Bolivar

% Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
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Categoria B

+ Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

<+ Universidad Central del Ecuador
Universidad Estatal de Milagro
Universidad Nacional de Loja
Universidad Técnica de Ambato
Universidad Técnica del Norte
Universidad Técnica Estatal de Quevedo
Universidad Estatal Amazénica
Universidad Politécnica del Carchi
Universidad Técnica de Manabi
Institutos de Altos Estudios Nacionales

E-EEEEEES

Categoria C
=+ Escuela Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi
< Universidad Estatal de Bolivar
% Universidad Nacional de Chimborazo
<+ Universidad Técnica de Babahoyo
=+ Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena
< Universidad Técnica de Cotopaxi

Categoria D
< Universidad Agraria del Ecuador
« Universidad de Guayaquil
<+ Universidad Estatal del Sur de Manabi
% Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
< Universidad Técnica de Machala
% Universidad Técnica Luis Vargas Torres de Esmeraldas
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Grafico 1 Las Instituciones de Educacién Superior en el Ecuador por categoria.

UNIVERSIDADES PUBLICAS EN EL ECUADOR

mCategoria A mCategoria B mCategoria C W Categoria D

Categoria A; 3

Elaborado por: Autores

En esta clasificacion no se incluye al Universidad Yachya-Tech porque la creacion de la
mismo es reciente pero se puede rescatar buenos comentarios como el de la Universidad de
Cuenca que actualmente es una de las 6 universidades en estar en categoria A lo cual es un
logro. A esta universidad segin lo que manifestaron sus funcionarios administrativos,
siempre les estdn pidiendo costos de una facultad, unidad, costos por estudiante, pero la
institucion no cuenta con un sistema que informe sobre estos costos, solo con un formato
que expresa sus presupuestos (Koppel, 2015)

Las Universidades en el Ecuador no cuentan con algun sistema de costeo que refleja la
situacion real de los costos que se originan al ofrecer el servicio de la educacion, ya que las
IES se manejan en base a los gastos que son generados por el servicio. Estos gastos no
demuestran la realidad del costo que se da en las actividades que encaminan al brindar el
servicio, por lo tanto la implementacion de un Sistema de Costeo Basado en Actividades
reflejarian los costos que se generan en los procesos, lo que ayudaria en determinar el costo
real de un servicio y a mejorar las actividades para ser mas eficientes.
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CAPITULO 5

CONCLUSIONES

Conforme a la investigacion realizada, el Sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC)
es un sistema que consiste en analizar de manera genuina los costos que ocurren en las
actividades o procesos que se llevan a cabo para producir un bien o un servicio, lo que nos
sirve para asistir a la administracion en la toma de decisiones con el fin de mejorar en la

eficiencia de las actividades y conocer el costo real que conlleva a producir el servicio.

Se identifico, que las Instituciones de Educacion Superior del sector publico no cuentan con
sistema de costeo ya que se basan solo en registrar los gastos lo que dificulta 0 no permite
una mejora en la administracion de los recursos que son proporcionados por el estado.

El Sistema de Costeo Basado en Actividades (ABC) aporta a la reflexion estratégica de las
instituciones donde este sistema se esta aplicando, porque el resultado de su aplicacion nos
deja las pautas necesarias para prever si la produccion de nuevos productos o servicios y los
costos que sus actividades generen van a ser beneficiosos para la institucion que maneja este
tipo de sistema de costeo.
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