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“Impacto del apagon analdgico y cambio a la sefial de television digital
terrestre en los segmentos poblacionales urbanos del canton Milagro”.

RESUMEN

La television es un intermedio con mayor apariencia para la sociedad, lo que la ha llevado
ser un medio fundamental en la comunicacién social, ademas la TV al pasar el tiempo es
considerada como parte de la familia porque influye en el entorno de la humanidad, sin
dudar, el cambio de conducta de la mayoria de las personas es por el consumo de

contenidos negativos que afectan en su vida diaria.

La digitalizacion televisiva se ha estado desarrollando a nivel mundial, como deduccién de

la creacion de la Sociedad de la Informacion (SI), también llamada del Conocimiento.

Los ciudadanos mediante la Transmision digital pueden tener acceso a la informacion con
mayor facilidad, sin importar el lugar donde se encuentre, esto se debe a que la tecnologia

ha ido desarrollando nuevos sistemas de informacion y comunicacion.

Sin embargo, no solo los paises europeos adquirieron este cambio a la television digital
terrestre, también comenzd a extenderse por Latinoamérica empezando con México,
Brasil, Argentina dejando la norma Comité de Sistemas de Television Avanzada (ATSC),
acogida en 1998 para hoy acoger la norma digital japonesa -brasilefia Sistema Brasilefio de

Television Digita (SBTVD), que es la misma version que utiliza el pais brasilefio

En la actualidad se pudo verificar que no toda la poblacion urbana tiene conocimiento de
este cambio a realizarse, sin embargo, existen varios programas que ya son transmitidos en
resoluciones HD mientras, que otras todavia de manera estandar, por eso EL Ministerio de
Telecomunicaciones ofrecera capacitaciones para que este impacto no afecte al Ecuador,
en el 2020 todos los paises de América Latina deben tener incorporado un decodificador

que recepte la sefal satelital.

PALABRAS CLAVE: Economia, Sociedad, Impacto, Television Digital Terrestre.



“Impact of the analog blackout and change to the digital terrestrial television signal
in the urban population segments of the Milagro canton”

ABSTRACT

Television is an intermediate with greater appearance for society, which has led it to be a
fundamental means in social communication, in besides TV through time has been
considered as part of the family because it influences the environment of humanity,
without a doubt, the change in behavior of most people is due to the consumption of

negative contents that affect their lives daily.

Television digitization has been developing worldwide, as a deduction from the creation of

the Information Society (IS), also called knowledge.

Citizens through digital transmission can access information more easily, no matter where
they are, this is because technology has been developing new information and

communication systems.

However, not only the European countries acquired this change to digital terrestrial
television, it also began to spread throughout Latin America starting with Mexico, Brazil,
Argentina, leaving the standard Committee of Advanced Television Systems (ATSC),
hosted in 1998 to today host the Japanese-Brazilian digital standard Brazilian System of

Digital Television (BSDTV), which is the same version used by the Brazilian country

In the city it was possible to verify that not all the urban population is aware of this change
to be made; however, there are several programs that are already transmitted in HD

resolutions while, still others in a standard way,

Therefore the Ministry of telecommunications will offer training so that this impact does
not affect Ecuador; in 2020 all Latin American countries must have built-in a decoder that

receives the satellite signal

KEY WORDS: Economy, Society, Impact, Digital Terrestrial Television.



INTRODUCCION
Los procesos comunicacionales se dan mediante una comunicacion donde la sociedad
forma una idea en sus mentes para dar a conocer alguna necesidad que presente, de esta

manera elegir las palabras correctas para poder enviar un mensaje que sera receptado.

De acuerdo con Yebra (2005) se debe definir y consensuar con la mayor amplitud posible
el término «television de calidad», constituir mecanismos de autorregulacion y consejos
audiovisuales independientes que se pronuncien sobre los contenidos y que velen por la

independencia y objetividad de los medios.

La sociedad tiene la necesidad de comunicar sus pensamientos, emociones o actitudes a
través de medios de comunicacién o dispositivos electronicos que sean factibles para el
hombre, obteniendo resultados de sus necesidades, porque el ser humano tiene la

obligacion de buscar, saber sobre todo obtener informacion precisa y veraz.

Al hablar de comunicacién nos referimos a un tema de interés para la sociedad, mediante
este medio se desarrolla las relaciones humanas, es decir, comunicarse mediante simbolos,

sefiales y gestos que ayudan a la interpretacion de la informacién.

La historia del mundo y el desarrollo del ser humano, estd ligado a los inventos y
descubrimientos realizados a través de las épocas. Inicialmente el hombre se vio en la
urgencia de resolver las necesidades mas primarias, fue creando, uno tras otra, las
herramientas y mecanismos que le permitieron transformar la realidad y comenzar un

proceso civilizador que no ha cesado en su evolucién comentd Vega (2012).

La comunicacién sin duda es un medio importante donde la sociedad puede expresar sus
ideas, pensamientos y sentimientos, esto ha hecho que la humanidad vaya innovando de
manera frecuente con aparatos y dispositivos electronicos para ir progresando en el
contexto de la comunicacion; sin embargo, la tecnologia en su constante evolucion ayudara
en el desarrollo de la comunicacion y la informacién a la sociedad inclusive en la

modernizacion.

No obstante, el hombre tuvo la necesidad de innovar creando asi, la television el 26 de
enero de 1926 por John Logie Baird siendo el primero en transmitir imagenes en

movimiento desde su laboratorio en Londres.



Mediante esta investigacion se daré a conocer el impacto del apagdn analdgico y cambio a
la sefal de television digital terrestre que ha tenido el pais durante el transcurso, tanto el
ambito social, econdmico y cultural, dando a conocer ventajas, desventajas que habra con
este cambio, ademas del desconocimiento que existe en los habitantes de los sectores
urbanos del cantén Milagro.

La television es un aparte tecnoldgico que estd compuesto por una via de transmision y
recepcion de figuras en movimiento y sonido a distancia; este aparato electrénico segln en
el afio de 1980 se desarrolla la television digital, empezando a brindar una mejor calidad de
imagen y sonido que permite que las personas adquieran otros beneficios con este avance

tecnoldgico dando apertura a la tv en alta definicién que empieza en 1990.

La television digital terrestre posee una gran importancia, llegando a los lugares més
pequefios del mundo sin distorsionar su calidad de imagen y audio, rompe las barreras de
su lengua nativa, aportando asi a la inclusion social siendo instrumentos para satisfacer las

necesidades de la sociedad y mejora su calidad de vida.

En la actualidad se realizarda un cambio sobre la TV analdgica a la digital terrestre, debido
a que tecnologia ha ido evolucionando los individuos requieren una mejor calidad de
imagenes y sonidos, la television digital protege la investigacion de las degradaciones
corrido y define la calidad de la informacidon transmitida, sin dejar atras que la cobertura de

transmision analogica es superior a la transmision digital.



CAPITULO 1
PROBLEMA DE INVESTIGACION

El impacto del apagon analdgico y el cambio a la sefal digital terrestre es un tema extenso
gue comprende un conjunto de productos y funciones para el consumidor, al adquirir el

cambio a la sefial televisiva abierta.

La digitalizacion televisiva se ha estado desarrollando a nivel mundial, como deduccién de

la creacion de la Sociedad de la Informacién (SI), también llamada del Conocimiento.

Los ciudadanos mediante la Transmision digital pueden tener acceso a la informacion con
mayor facilidad, sin importar el lugar donde se encuentre, esto se debe a que la tecnologia

ha ido desarrollando nuevos sistemas de informacion y comunicacion.

La Sociedad de la Informacion acoge su adecuada organizacion en cada uno de los
territorios donde se despliega, manifestando un procedimiento televisivo, segun Mejias
(2011), la ciencia y la tecnologia nos proporcionan numerosos Yy positivos beneficios,
también traen consigo impactos negativos, de los cuales algunos son imprevisibles, pero
todos ellos reflejan los valores, perspectivas y visiones de quienes estan en condiciones de

tomar decisiones concernientes al conocimiento cientifico y tecnoldgico.

La television digital terrestre (TDT) es de gran interés para una sociedad, una de las
ventajas de la tecnologia es la calidad de imagenes y sonidos que son expuestas a la
humanidad por medio de un aparato electrénico de esta manera los individuos puedan tener

una mejor recepcion, esto brindaré la tv digital terrestre.

Este piloto depende de las précticas que se han ido desarrollando y la utilizacion de las
nuevas tecnologias que se han creado. Por tanto, partiendo de este contenido, TDT debera
tener un avance en diferentes contextos para aplicar modelos de industria con

requerimientos y las necesidades de la humanidad.

Por ejemplo, Sosa Cabrera (2011) consideraba que, en realidad, la naturaleza de la ciencia
ha cambiado tanto en el transcurso de la historia humana, que no podria establecerse una

definicion de ella.

Segun, este contenido nos dice que por lo general el hombre desde tiempos remotos ha
estado en constantes cambios a lo largo de la historia, somos una civilizacion que ha

evolucionado por los distintos avances tecnoldgicos que se presentan.



La tecnologia posee una evolucion constante en la sociedad, llegando a ser lo primordial
para el hombre, creando inventos y desarrollando estrategias que ayudan a la sociedad a
proporcionar un mejor nivel de vida en varios ambitos para el ser humano, tanto social,

econdmico y cultural.

A si mismo, en el contexto de la Television Satelital, el apagon analdgico podria no verse
tan afectado si lo vemos desde el punto que en los Gltimos afios la sefial digital esta
familiarizada con el hombre puesto que estamos acostumbrados a los cambios

tecnologicos.

Ademas, con este cambio se puede tomar en cuenta que existirad un efecto negativo con esta
sefial, puesto a que las personas tendran acceso a informacion basura y a contenidos

internacionales que no aportaran en su educacion y estilo de vida.

Sin embargo, a lo largo de la investigacion abra que tomar en cuenta otros factores, ya sean
de costos al uso de la television satelital, los individuos podran tener el suficiente recurso
monetario para adquirir una television digital, optando asi por comprar solo el

decodificador para adaptarlo a su pantalla chica.

Con el transcurso del tiempo la televisién dejara de ser un aparato para desarrollar
iméagenes y de esta manera los televidentes tradicionales se transforman en telespectadores
interactivos, las técnicas aplicadas a los nuevos avisos forman un avance para la sociedad y
de este modo la poblacién podré fortalecer su libertad de expresion, opiniones a través de

los medios de comunicacion.
FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Como disminuir el desconocimiento del apagon analdgico y el cambio a la sefial de
television digital terrestre en la poblacion urbana del canton Milagro?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Proponer estrategias comunicacionales en la difusion de las consecuencias del apagon
analdgico y el cambio a la sefial de la television digital terrestres en la poblacion urbana del

canton Milagro.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Diagnosticar la realidad cultural de la poblacion urbana televisiva sobre el apagdn
analogico.

2. ldentificar el estado de desconocimiento de la poblacion urbana del canton
Milagro.

3. Disefar una estrategia que contribuya a disminuir el desconocimiento del apagén
analdgico y el cambio a la sefial de la television digital terrestre en la poblacion
urbana del canton Milagro.

4. Validar una prueba piloto de las posibles consecuencias del apagon analégico y el

cambio a la sefial de la television digital terrestre.
JUSTIFICACION

A lo largo del mundo se viene dando el apagdn analdgico que fue propuesto en el 2005 por
la Comisidn Europea iniciando el mismo afio la Isla Gotland del pais de Suecia, luego dar
paso a Luxemburgo que fue en el 2006 estos paises de mayor poblacion optaron por este
cambio, siendo beneficioso para ellos porque podran disfrutar de un alto grado de servicios

de television interactiva (programas, videos, series en alta definiciéon).

Sin embargo, no solo los paises europeos adquirieron este cambio a la television digital
terrestre, también comenzO a extenderse por Latinoamérica empezando con México,
Brasil, Argentina dejando la norma Comité de Sistemas de Television Avanzada (ATSC),
acogida en 1998 para hoy acoger la norma digital japonesa -brasilefia Sistema Brasilefio de

Television Digita (SBTVD), que es la misma version que utiliza el pais brasilefio.

De acuerdo con Freire (2017), en un articulo publicado en el diario el Universo, el 12 de
junio del 2017, en Latinoamérica, el Ecuador es uno de los paises que optard por este
cambio en el 2018. Afirma el autor que se debe tener en cuenta este panorama, el
cronograma de evolucion, que estaba previsto iniciar el 30 de junio de 2017, se extenderia,

al menos un afio, con el fin de realizar una transicién progresiva a la television digital.

En el Ecuador se iniciara un proceso de cambio en la television analdgica terrestre a la
television digital, Sin embargo, argumenta Badell (2012) en la década del 90 se avanza en
distintos protocolos de television digital en Japon, Europa y los Estados Unidos. La
tecnologia usada en Norteamérica fue la ATSC (Advanced Television System Comitee)

que era un grupo que desarrollo los estandares de la television digital en los Estados
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Unidos de América, y que también es usado actualmente en Canada, México, Corea del

Sur, Guatemala y Honduras.

Cuando el Ecuador, realice este cambio de la sefial digital el pais debe estar preparado para
acceder a un cambio que tendra dos lados uno positivo y otro negativo, las ventajas que
tendran al acceder a la sefial digital es la calidad de imagenes, videos y audios ademas de
presentar varias funciones, sin embargo la desventaja que tendran los ecuatorianos es que
todos no constaran con los recursos monetarios para poder adquirir un televisor inteligente
0 también denominado Smart TV optando solo por conseguir un pequefio dispositivo

electrénico denominado decodificadores.

En los sectores urbanos de la regidn aln no esta preparada para este cambio porque todavia
no cuenta con los conocimientos necesarios de lo que significa apagén analogico, el
gobierno como principal fuente de informacion a la sociedad no ha realizado campafias de
capacitacion, como por ejemplo cuando fue la adquisicion de las cocinas de induccién,
dieron a conocer del proceso mediante los medios de comunicacion tanto television, radio,

y periodicos online como fisicos.

En el Diario el Universo, el 12 de junio del 2017, Freire afirma que el Ministerio de
Telecomunicaciones (Mintel) estableci6 como uno de los requisitos primordiales para el
cambio de sefial analoga a la TDT, que al menos el 90% de la poblacion deba estar

preparada para recibir la sefial digital (Freire, 2017).

El individuo podra acceder a un mayor nivel de canales y funciones que mostrara en la
television, esta transmisién digital mejorara la calidad de vida de la poblacion, ayudando
asi economizar el tiempo y recursos monetarios, ademas permitira compartir equipos
tecnologicos, es necesario que los individuos estén informados sobre los beneficios que

facilita la television digital terrestre.



CAPITULO 2
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

La evolucion de la tecnologia ha realizado varios cambios, uno de ellos es la television que
es considerada como uno de los medios de mayor consumo por la sociedad, la television
Digital Terrestre (TDT) conocida como sefial satelital, que se puede transmitir por ondas

hercianas terrestre, sin tener la exigencia de un satélite o cable.

De esta manera, Vega (2012) afirma que la actividad técnica ha precedido en milenos a la
ciencia, como se aprecia en los inventos, por lo que no constituye Unicamente una mera
aplicacion de conocimientos cientificos la Innovacion en cambio, tecnolégica o no,
constituye la implementacion de un producto (bien o servicio) o proceso nuevo o con un
alto grado de mejora, o un método de comercializacion u organizacion nuevo aplicado a las

practicas de negocio, al lugar de trabajo o a las relaciones externas.

Segun lo citado en el parrafo anterior, la ciencia aporta a los conocimientos cientificos para
la aparicion de inventos, la innovacion en cambio es el avance para mejorar un producto o

servicio, facilitando el mejoramiento de la comercializacion a los lugares de trabajo.

En la Ley Orgénica de Comunicacion (LOC) se evidencia que la Asamblea Nacional del
Ecuador (2013) afirma que las frecuencias del espectro radioeléctrico destinadas al
funcionamiento de las estaciones de radio y television de sefial abierta se distribuira
equitativamente en 3 partes, reservando el 33% para la operaciéon de medios publicos, 33%

para medios privados y 34% para la operacion de medios comunitarios.

A partir del siglo XXI se dio el inicio la evolucion analégica a lo digital. Sin embargo,
realizando un analisis desde los inicios de la television publica, esta situacion se realiza
cuando los medios de comunicacion estaban en desventajas para desafiar el apagon

analdgico, sin obtener dispositivos electrdnicos con tecnologia actualizada.

En el desarrollo de la humanidad, la Innovacion, tiene un despegue mas temprano en
comparacion a la Ciencia y la Tecnologia, y a partir de esta en el marco de una sociedad

que crece y avanza aceleradamente en informacién, comunicacion y globalizacion, donde
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ya varios paises latinoamericanos, han elaborado lineamientos y estrategias en innovacion
y competitividad nacional o global, econdémica y cultural, para la insercion y progreso en

diferentes ambitos internacionales afirmé Sancho (1990).

En el progreso de la sociedad, la creacion, tiene un comienzo mas avanzado en la
asimilaciéon de la Ciencia y tecnologia, a partir de este desarrollo la comunidad crece,
avanza en investigacion y comunicacion, la innovacién y lineamientos de estrategias ya lo

han realizado varios paises americanos, para el progreso de otros avances internacionales.

Uno de los paises latinoamericanos que opt6 por la adecuacion brasilefia fue Ecuador con
el estdndar japonés (japonés-brasilero) ISDB-Tb esta implementacién se dara en el afio
2018.

Tabla 1 Fases del apagon analdgico en el Ecuador

FASES LOCALIDADES APAGON
ANALOGICO

Fase 1 Areas de cobertura de las estaciones que al menos | 31 de diciembre del 2016
cubran una capital de provincia, cabecera cantonal o
parroquia con poblacion mayor a 500.000 habitantes.

Fase 2 Areas de cobertura de las estaciones que al menos | 31 de diciembre del 2017
cubran una capital de provincia, cabecera cantonal o
parroquia con poblacién entre 500.000 y 200.000
habitantes.

Fase 3 Areas de cobertura de las estaciones que al menos 31 de diciembre del 2018
cubran una capital de provincia, cabecera cantonal o
parroquia con poblacion menor a 200.000 habitantes

Fuente: Suing (2014)

Las primeras emisiones de la television digital terrestre (TDT) fueron en mayo del 2013 en
el Ecuador, mientras que la implantacién de los equipos adecuados sobre el apagon

analogico se dio en octubre del 2007.

Las nuevas tecnologias inmersas en la vida cotidiana, en el desenvolvimiento de las
instituciones tanto productoras de bienes como de servicios, y también cada vez mas se van

incorporando en el desempefio individual de los trabajadores. Por ello se menciona que las
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nuevas tecnologias tienen un gran impacto en el desarrollo de un pais argumenté Molina et
al (2003).

La sociedad goza de los cambios tecnoldgicos, las empresas tanto publicas como privadas
también aprovechan del avance de la tecnologia, de esta manera puede ver un
desenvolvimiento individual de los empleados. Por eso que el cambio tecnolégico tiene un

proceso amplio en cada pais.

Tabla 2 Calendario de implementacién de la TDT en el Ecuador

BASES JURIDICAS Y
FECHAS

PROPUESTAS

Decreto ejecutivo N.- 681
del 18 de octubre del
2017.

Investigacion de nuevas tecnologias de radiodifusion y
television seran realizadas Unicamente Superintendencia de
Telecomunicaciones, analisis de ventajas de digitalizacion
considerando estandares mundiales.

Oficio STL-2008-00116
del 19 de febrero del
2008.

Superintendente de Telecomunicaciones nombra comision
institucional para pruebas y evaluacion de estandares de
TDT.

Resolucion N.- ST- 2009-
0038 del 5 de febrero del
2009

Superintendente de Telecomunicaciones disponen
investigacion y analisis para definir e implementar TDT

9 de diciembre del 2009

Inicio de emision de emisiones de prueba de la TDT.

Resolucion N.- 84-05-
CONATEL - 2010, DEL
25 de marzo del 2010.

El consejo nacional de telecomunicacion CONATEL
resolvio adoptar estandar ISDB-T con innovaciones
desarrolladas por Brasil.

Memorandos de
entendimiento
Interministeriales del 26
de marzo del 2010

El Ministerio de Telecomunicsaciones y Sociedad de la
Informacion (MTSI) suscribe memorandos con Ministerios
de Asuntos Internos y Comunicaciones de Japén y
Ministerio de Comunicaciones de Brasil para establecer
bases de implementacion de TDT.

Resolucion N.- RTV-596-
16-CONATEL - 2011 de
29 de julio del 2011

CONATEL resolvio delegar a MTSI para que lidere y
coordine el proceso de implementacion de la TDT.

Acuerdo Interminesterial
N.- 170, de 3 de agosto
del 2011

Creacidn de Comité Interintitucional Técnico para la
introduccion de la TDT ( CITDT).

Resoluciéon RTV — 039 —
02 - CONATEL - 2012
de CONATEL, de 25 de
enero del 2012.

Declaracién de proceso de implementacion de TDT de
transendencia nacional en ambito de telecomunicaciones.

Mayo del 2013

Inicio de emisiones regulares de TDT en alta definicion.

Fuente: Suing (2014)
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El manejo de los medios de comunicacion juega un papel fundamental en la vida del ser
humano, causando efectos positivos que ayudan a la interaccion social pudiendo
comunicarse desde el lugar que se encuentre, estas plataformas son de manera rapida para
enviar y recibir informacion; sin embargo, existen efectos negativos que producen cambios
en la vida de la sociedad esto se basa al mal uso que le dan a la tecnologia al compartir

contenidos que no aporta en la educacion social y cultural del hombre.

Las grandes y profundas transformaciones producidas en los ultimos cien afios en el campo
de la tecnologia han influido en la formacion de la opinién pablica y en la vida social de
una manera decisiva. Los comportamientos de los grupos sociales y las actitudes de los
mismos no se comprenden modernamente sin la existencia de esos medios cuyo primer
resultado ha sido una aproximacion de los hombres del mundo. EI mundo se ha reducido,
las distancias se han acortado, los paises mas lejanos son préximos gracias a las

comunicaciones argumentaron Molina et al (2003).

La tecnologia en los ultimos afios ha producido un cambio grande en la alineacién de la
opinidn publica, en la vida cotidiana de la sociedad de una manera eficaz. Los medios de
comunicacion son una via para transmitir informacion a la poblacion, de esta manera
pueden opinar acerca de un punto esencial, es decir, es una fuente para que los individuos

mantengan una libertad de expresion.

Molina et al (2003) comentan que el internet ha permitido la creacion de variados espacios
virtuales que promueven y estimulan la accién comunicativa de las personas, bajo los
parametros de la libertad de expresion, la sociabilidad y lo econémico, o gratis, que pueden
ser muchos sitios Web para la accion comunicativa, no solo local sino a nivel
internacional. La interaccion comunicativa actual no tiene precedentes, su impacto en la

historia de la humanidad no se alcanza a dimensionar.
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Si ha visto o escuchado

Mo ha visto ni escuchado

NS/NC 0O

Figura 1 Apagon analdgico, lo ha visto o escuchado en las noticias
Fuente: Buendia & Laredo (2015)
Uno de los avances tecnoldgicos es la creacion del internet, facilitando plataformas que
aportan a los individuos a interactuar en portales web e incluso ayuda a la sociedad en su
comunicacion, el hombre puede navegar en sitios de ciberespacio a nivel local, nacional e

internacional.

No obstante, la economia de un patrimonio puede facilitar paginas sociales, las personas
compran 0 crean sitios web para la sociedad, hay individuos que crean portales
cibernéticos para vender a empresas reconocidas, Ademas los ciberespacios aportan en la
interaccion de la humanidad, de esta manera pueden relacionarse con los demas a través

del internet.

En la actualidad las aplicaciones informaticas tienen un punto importante para la
comunidad porque poseen contenidos de interés a través de una produccion, segun,
Becerra (2000) los contenidos son cada vez mas, por lo que pueden utilizarse en entornos

diferentes y entregarse a través de infraestructuras de red distintas.

La transmision de contenidos estd organizada por la fabricacion de la elaboracion
audiovisual, esto hace que las personas puedan estar informadas y entretenidas, las
caracteristicas del consumo son macizas, en los ultimos afios una de las aplicaciones mas

utilizada por la humanidad es la television satelital.

A esta altura, se evidencia, que la capacidad de innovacién de un pais es el resultado de un
entorno macroecondmico e institucional adecuado, en conjunto con el funcionamiento del
sistema educativo, productivo y de ciencia y tecnologia; de las interrelaciones entre todos

ellos y de su interaccion con el sistema social donde la institucionalidad, alfabetizacion
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cientifica y difusion, jueguen un rol preponderante en el crecimiento, articulacion y

proyeccion de la Ciencia, Tecnologia, Innovacion en la Sociedad afirmo Vega (2012).

En la sociedad la tecnologia ha ido evolucionando, se da la innovacién de productos que
facilitan al entorno social de cada individuo, de esta manera la economia aumenta porque
el hombre tiene la necesidad de estar actualizado mediante los puntos tecnoldgicos en

sistema educativo, productivo y de investigacion.

La economia que presentan algunos medios hace que vaya evolucionando de acuerdo a la
necesidad de la sociedad creando dispositivos que ayuden a mejorar de la vida del ser
humano de esta manera facilita el contenido de informacion que recibe la sociedad,
mediante los aparatos electronicos que son creados por el hombre, Molina et al (2003)
afirma que de una estructura simple, compuesta sélo por radiodifusores a una estructura
compleja con la incorporacion de los nuevos operadores cable y satélite y los nuevos

modelos de negocio en el escenario digital, video on demand y pay per view.

Las tecnologias facilitan la comunicacion y el proceso de transmisién de informacion por
medios electronicos, con el proposito de mejorar el bienestar de los individuos. Esta
definicion alude al amplio rango de estas tecnologias que van desde la radio y la television

hasta la telefonia, computadoras y el uso de Internet afirmé Molina et al ( 2003).

Los aparatos tecnoldgicos ayudan a mejorar la comunicacion y la interrelacion que posee
el individuo con la sociedad, McLuhan afirma que “El medio es la relacion, la via por la
cual las personas se comunican y pueden relacionarse”, Fernandez & Galguera (2009), con
la intencion de brindar un bienestar al ser humano, mediante estos dispositivos que ayudan
a la obtencion concisa y precisa de la informacion, ademéas de ayudar a una rapida

comunicacion con amigos, familiares, o también en el area laboral.

El cambio tecnoldgico facilita nuevas oportunidades con retos. Uno de los retos principales
es instruir a los doctores para que tengan facilidad al utilizar algin aparato tecnoldgico, de
esa manera podran realizar sus practicas médicas. La tecnologia brinda oportunidades de

gran potencial y asi pueden efectuar que sus practicas realizadas sean efectivas.

Michael Gilbert, citado por Molina et al (2003) afirma que “La comunicacion se afecta
gravemente con el uso inadecuado de Internet, pues el tiempo que las familias pasan cara a

cara se ha reducido de forma sustancial”.
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La comunicacién se desarrolla mediante la tecnologia, segin avanza los dispositivos
moviles se va perdiendo la comunicacién verbal donde existe un emisor y un receptor,
porque ahora la relaciéon entre dos personas se da mediante un dispositivo electronico;
reduciendo de forma répida la comunicacion familiar, compartiendo momentos familiares
de interaccidn, puesto que la sociedad prefiere un aparto electrénico, viendo videojuegos, 0

en redes sociales.

El acceso a la tecnologia debe ser de gran interés para los padres de familia porque los
hijos acceden a paginas o sitios web que no aportan a su educacion, mientras que Molina et
al (2003) la ambigtedad del Internet debe generar una alarma para los padres de familia,
sobretodo, para hacer una acompafiamiento mucho mejor a sus hijos, no solo a nivel
presencial, sino también a nivel emocional. De esta manera buscan entretenimiento
encontrando contenidos basura que consumen su tiempo de ocio, no obstante, esto hace
que los nifios o adolescentes bajen su rendimiento académico y se vuelvan cohibidos a la

sociedad.

La sociedad actualmente debe tener cuidado con el tipo de contenido que van a consumir
habiendo programas que no ayudan al individuo a formarse de manera de correcta “El
consumo de materiales audiovisuales como novelas, determinadas series, juegos violentos,
conllevan a la socializacion de la ignorancia; mas enajenadas y vacias se vuelven las
personas. Con ello se debe tener cuidado porque genera cuotas de adiccion, de
dependencia” Molina et al (2003).

Una de las tecnologias que brinda posibilidades es el internet porque asi la sociedad
obtiene informacién sobre sus necesidades ya sea de comunicacion o de otro tipo, el
internet es de mucha importancia en la actualidad para la humanidad porque informa,

educa y entretiene.

Mediantes la investigacion realizada del tema, los autores Molina et al (2003) definen que
el avance del internet y su consumo excesivo traen consigo psicopatologia que afectan de

manera directa a la sociedad que se encuentran conectados al internet.

Segun, la Facultad de Ciencias Médicas de Cienfuegos. Centro de Informacién (2003) la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), una de cada cuatro personas sufre trastornos de
conducta relacionados con las nuevas tecnologias, los cuales se incluyen dentro de los

trastornos psicologicos.
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CAPITULO 3
METODOLOGIA

El presente trabajo cientifico exige cierta regularidad, por lo tanto, se ha trazado un camino
mediante el empleo de métodos y técnicas que aportan significativamente al desarrollo de

la investigacion.

En esta investigacion utilizaremos los métodos cientificos, el descriptivo que consiste en
describir, el impacto del apagén analdgico y cambio a la sefial de television digital terrestre
en los segmentos poblacionales urbanos del canton Milagro, enfatizando los aspectos
cuantitativos, esto se empleara al momento de la tabulacién y exposicion de la informacion

a través de gréaficos estadisticos que proporcionen su interpretacion y analisis.

Sin embargo, se recurrira al método bibliografico para la recoleccion de informacion,
ademas se utilizaré la entrevista como instrumento principal de la recopilacién de datos,
que ayudara a comprender la investigacion realizada, siendo fundamental hacer participe a

las personas directamente afectadas.

Ademas de esto se utilizara el analitico — sintético que nos ayudara a estudiar los hechos
partiendo de la descomposicién del problema, que es el desconocimiento del apagon
analdgico al cambio de la television digital terrestre, analizando de forma individual el

desconocimiento que produce este cambio.

No obstante, se observara el comportamiento que tendran las personas al ser encuestadas y
entrevistadas de esta manera podremos describir y explicar cuales son sus reacciones al

preguntar sobre el tema a investigar.

En cuanto a las técnicas de recoleccidn de datos, se utilizara la encuesta y la entrevista
donde realizaremos una interpretacion analizando descriptivamente el impacto del
problema a investigar en la poblacion rural del canton Milagro, interpretando asi los

resultados que arrojara las técnicas a emplearse.

Con respecto, a la triangulacion de ideas, se utilizara por la combinacién de dos técnicas de
recoleccion de datos a la poblacion urbana del canton Milagro donde encuestaremos a cien

personas de varias ciudadelas del mismo canton, y entrevistaremos a dos individuos de la
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edad de sesenta afios en adelante y a dos personas de treinta afios para saber si conocen del

apagon analdgico, y si habra desventajas en la television digital terrestre.

Por ultimo, realizaremos un analisis de datos, a las preguntas que responderan las personas
encuestadas dando a conocer mediante graficos cual es el portaje que tendra cada pregunta,
sin embargo, a base de esto sacaremos conclusiones precisas de la investigacion.
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CAPITULO 4
DESARROLLO DEL TEMA

¢ Qué es la television?

El medio de comunicacién que ha sobrepasado una transmisidn sin antecedentes es la
television, es utilizada por la sociedad para satisfacer su escasez de informacion y de

entretenimiento.

La television es un intermedio con mayor apariencia para la sociedad, lo que la ha llevado
ser un medio fundamental en la comunicacién social, ademas la TV al pasar el tiempo es
considerada como parte de la familia porque influye en el entorno de la humanidad, sin
dudar, el cambio de conducta de la mayoria de las personas es por el consumo de

contenidos negativos que afectan en su vida diaria.

Al aparecer nuevas cadenas televisivas, aumenta el nivel de receptores, este medio de
comunicacion es importante para la sociedad porque a través de la television y a su avance

tecnoldgico, los individuos pueden estar informados a nivel nacional e internacional.

Este medio es de multiples dimensiones, esto es, visualizando las épocas, los medios, los
procesos Y las interacciones humanas. Mas que una historia que se sucede en el tiempo y
tecnologias que entran en funcionamiento, hay que considerar la television como un
proceso social en el cual estan involucradas practicas humanas lo afirma Garcia Ramirez &
Barbosa (2016).

En la actualidad la television tiene dominios positivos y negativos en la sociedad, el
principal efecto este medio de comunicacion recae en la audiencia infantil, no obstante, se

ha realizado un enfoque en los efectos contradictorios que genera la pantalla chica.
¢ Historia e invento de la television?

El término “Television” se lo uso por primera vez para precisar la transmision mediante
figuras animadas de un método de informacion. Su principal objetivo era la investigacion

de un aparato apropiado para examinar las imagenes.
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John Logie Baird realiz6 la primera transmision de television, un 26 de enero de 1926 en
Londres, las figuras que la sociedad podia observar en la pantalla chica se basaban en una

grabacion ejecutada a la fisonomia de un mufieco.

Sin embargo, Baird publico una imagen transmitida el 25 de marzo de 1925 en Selfridge’s
Department Store de Londres, pero al ser una figura paralizada, la sociedad no la considerd
como una emision televisiva. El inventd de Baird se desarrollo mediante el avance del
disco Nipkow. Esta grabacion admitia el primer procedimiento de transmision
electromecanico, Boris Rosing establecidé otro método de television en 1911 junto a su
estudiante Vladimir Kosma Zworykin, esta figura realizaba un orden por medio de un
espejo-tambor y la transferia por un tubo electronico de rayos catodicos a través de un
receptor.

Sin embargo, Meléndez (1993) argumenta que en la television se han sumados las
desconfianzas alrededor de su poder y efectos, que les atribuye a culpables vacios en el

aporte que deberia hacer a la cultura y a la educacion.

La sociedad desde los inicios de la television, desconfian por los contenidos que suele
presentar este medio, mas aun que la pantalla chica va evolucionando los individuos temen

que su informacion no sea adecuada para sus conocimientos y formacion de su vida diaria.

Mundovision en 1960 permite que la sociedad pueda observar en directo television entre
continentes a través de una conexién satelital, sin embargo, la agencia Federal
Communication Commission de USA (FCC) en 1951 acoge la primara trasmision a color,

este sistema analdgico se lo denomina National Television System Commission (NTSC).

En la actualidad la televisién ha realizado grandes progresos a través de la tecnologia, esto
permite que la sociedad pueda apreciar los contenidos que ofrece la pantalla chica con una
excelente calidad. No obstante, este medio de comunicacion masivo hace que los
individuos estén enganchados a la transmision via satélite y al aumento de nuevos canales,

tratando de hacer este intermedio indispensable en la vida del hombre.
Evolucion de la television

Uno de los proyectos innovadores a partir del siglo XX es la television, en el transcurso del
tiempo, se ha definido como medio de informacién y distraccion para la sociedad porque la

pantalla chica realiza emisiones de imagenes y ecos a larga distancia a través de un
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destinatario, este dispositivo ha alcanzado atraer la atencion de la humanidad,
convirtiéndose este intermedio en un aparato necesario para la vida social de los seres

humanaos.

Segun, Meléndez (1993) la relacién entre comunicacion y sociedad, atribuyendo asi a
intereses de clases y a un pretendido poder incontrolable de los medios cuanto sucede en el
mundo de la comunicacion, y peor aun, cuanto acontece en un mundo en el que toda

relacion se interpreta y analiza como comunicacion.

La humanidad podré interactuar a través de la informacion que facilité este medio
televisivo, dejando atras la clase social porque todas las personas podran gozar de la

comunicacion e incluso por las notificaciones pueden hacer una interpretacion.

Guillermo Gonzalez Camarena al crear la transmision a color en 1951 hizo que la pantalla
chica de un cambio radical, esto beneficiaria a los individuos porque este dispositivo
ayudaria a perfeccionar la calidad de las im&genes y a mejorar las estructuras, el sistema de

esta creacién mejoraria la emision de la television.
La television a color y sus ventajas

e Facilitaria a la sociedad a disfrutar una excelente apreciacion de las figuras.

e Permiti6 que la humanidad pueda interactuar a través de las transmisiones
televisivas.

e Se origin6 una ampliacion inmensa en el comercio y transformacion en esta

tecnologia.

Si la television esta modificandose es porque el campo general de la comunicacion se ha
transformado, fundamentalmente, por el crecimiento de tres soportes que han adquirido un
gran protagonismo en la convergencia multimedia: la television, el teléfono y el ordenador
lo argument6 Ortiz (2005).

En el transcurso de los afios la pantalla chica se ha desarrollado, tanto en técnica y modelos
de televisores, los aparatos populares en la actualidad son el LCD, LED, OLED, estos
dispositivos contienen una extensa diversidad de expectativas porque ayuda a cambiar los
colores y fondos. Sin embargo, la nueva generacién obtiene pantallas planas, con enlace a
internet, Smart TV, HD, 4K, estos aparatos contienes otras caracteristicas significativas en

el proceso de la tecnologia.
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La television ha ido revolucionando el mundo a través de los avances tecnoldgicos, estos
aparatos de ultima generacion, con su modernidad han ofrecido nuevas oportunidades a la

sociedad para que disfruten del entretenimiento.
La Television, ¢para que sirve?

La pantalla chica consta de tres funciones:

1. Informar
2. Educar

3. Entretener

La sociedad tiene la necesidad de estar comunicada, por eso, informar es una funcién
principal de la television porque su objetivo es realizar una formacion efectiva en el ambito
social. La pantalla chica consta de acciones buenas o malas, justas e injustas, que pueden
ser consideradas de mayor importancia, simplemente es necesaria para la vida cotidiana de

la humanidad.

Segun, Oliver (2005) los nifios —también los pedagogos, y a su vez lo deberian ser los
padres, que son a su vez ex-nifios— tienen que ser no sOlo receptores pasivos —
consumidores pasivos Yy acriticos— del binomio educacion/ comunicacion, sino también
agentes activos —usuarios activos, creativos, criticos— que participen en los procesos de

produccion de audiovisuales y de contenidos en el mundo de las nuevas tecnologias.

Entretener es la segunda funcién de la pantalla chica, donde la sociedad lo ha convertido
recientemente en una transformacién de diversion, por esa, razén la humanidad consume el
entretenimiento porque ayuda a despejar su mente del trabajo, pero sin dejar atrds que esta

atribucion hace énfasis en los nifos.

A este respecto, Vega (2005) afirma que la televisién es, no sélo el medio de comunicacion
mas potente, sino ademas, y por esa misma condicion, uno de los grandes temas de nuestro
tiempo. Son muchas las disciplinas, desde la filosofia a la antropologia, que se interesan
por la television en las multiples perspectivas y angulos que ésta ofrece a la observacion y

el andlisis.

Quienes realicen la funcién de educar asumen la responsabilidad con un perfil ético,

porque su labor es de formar a la sociedad con contenidos de importancia y que la
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informacion sea util para su educacion, la humidad suele confundirse con el
entretenimiento y educacion porque la television suele realizar programas basuras que no

aportan datos investigativos en la formacion del hombre.
La television digital terrestre (TDT)

La transmision digital de Gltima generacion, es la television digital terrestre (TDT) que, a
través del espacio de nuevas sefiales, la sociedad estar informada lo que sucede a nivel
local, nacional e internacional, esta planificado que al pasar los afios la pantalla chica

analdgica serd sustituida.

Segun, Mantilla (2005) la television publica estatal deberd pensar cémo orientar la nueva
produccion de contenidos de calidad y asegurar que el conjunto de la poblacién cuente con
el mayor numero de opciones para aprovecharse de las potencialidades comunicativas y

especificamente educativas de la nueva television.

La sociedad al consumir television digital terrestre, podran disfrutar de una de sus ventajas,
porque este aparto electronico permite que la transmision sea de mejor calidad y el sonido

sea el adecuado para los usuarios.

Tabla 3 Poblacion Urbana de Milagro

Grupos de Sexo
edad

Hombre Mujer Total
Total 66,062 67,446 | 133,508

Fuente: INEC (2010)

Como parte de la investigacion aplicamos una encuesta realizada por Lissette Medina
Sanchez y Douglas Guaman Bajafia, a una muestra a la poblacion urbana del canton
Milagro, obteniendo como resultado un 80% de la poblacion no tiene conocimiento sobre

el apagon analogico, sin embargo, el 20% si posee nocion del tema.

No obstante, existe un 30% de la poblacién que posee un receptor de sefial anal6gica en
sus hogares, mientras que un 70% respondieron que adquieren estos dispositivos por falta

de conocimiento.
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Ademas, en la investigacién de campo se puede evidenciar que el 65% de la poblacion
encuestada creen que sera beneficioso el cambio de la sefial analdgico a la television digital

terrestre, mientras que el 35% dudan de los beneficios de este cambio.

Con respecto, a la educacion de las personas la poblacion manifesté un 50% considerd que
este cambio si afectaria en su vida diaria, sin dejar atras que el 50% alegd que no afectaria

en nada.

Finalmente, con los datos obtenidos se puede evidenciar que un 70% de encuestados creen
que si existira alguna desventaja en la sefial abierta, mientras que el 30% manifest6 que no

habré un deterioro en este cambio.

De este modo, se realizd una entrevista al licenciado Kevin Sanjinés, que labora en el
medio televisivo Milagrocity, pues él considera que en el Ecuador si se deberia realizar el
apagon analogico porque de esta manera los telespectadores podran gozar de las
programaciones en una mejor calidad y con un buen sonido, por lo tanto, al realizarse el
cambio de formato no existiria desventaja, sino una ventaja porque quedaria atras la sefial

abierta para que la sociedad pueda disfrutar de la sefial satelital.

En la actualidad el Ecuador va a realizar el proceso del apagén analégico que esta
programado en este 2018, sin embargo Michael Arévalo Moran del semanario El
Milagrefio, sugiere que no deberia realizarse todavia este cambio porque hay profesionales
que no estan capacitados para hacer parrillas que tengan contenidos digitales, ademas de
esto los medios de comunicacidon deberian realizar cambios en sus equipos de trabajo,
desde las cAmaras de video hasta el personal que estard encargado de interactuar con el

publico objetivo.

No obstante, dos de cuatros entrevistados expresaron, que una desventaja que habria en la
sociedad es que no todas las personas van a poder acceder o comprar un decodificador para
ser instalado en sus televisores de sefial abierta, o poder adquirir un nuevo aparato
electronico como los televisores Smart TV o los LED; asimismo estos televisores ya

poseen funciones que aparecera cuando se dé el apagon analdgico.

Sin embargo, al entrevistar a Julio Almeida Contreras, un sefior de 50 afios, considera que
este cambio de formato si afectaria porque el decodificador tendria un costo elevado, pero
mediante su punto de vista cree que si habria ventaja al consumir las programaciones

porque serian con mayor resolucion.
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En la actualidad se pudo verificar que no toda la poblacion urbana tiene conocimiento de
este cambio a realizarse, sin embargo, existen varios programas que ya son transmitidos en
resoluciones HD mientras, que otras todavia de manera estandar, por eso EL Ministerio de
Telecomunicaciones ofrecera capacitaciones para que este impacto no afecte al Ecuador,
en el 2020 todos los paises de América Latina deben tener incorporado un decodificador

que recepte la sefial satelital.
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CAPITULO 5
CONCLUSIONES

En el Ecuador se pudo evidenciar mediante las encuestas realizadas que existe un 80% de
la poblacién urbana del canton Milagro que tiene desconocimiento sobre el apagén

analdgico.

Sin embargo, al realizarse este cambio podria afectar en la educacion de la sociedad,
siendo parte de las consecuencias que tendra la poblacion, otra que forma parte de ella es
el nivel econdémico, al momento de adquirir un decodificador e instalarlo con los
televisores antiguos, o al realizar la compra de un nuevo receptor de sefial ya sea Smart TV
0 LED.

La perspectiva que tienen las personas acerca del apagon analogico al cambio de la sefial
digital terrestre, es que esta transmision les va a permitir consumir programaciones con una
calidad nitida, sin embargo, tienen en cuenta que esta infraestructura tendrd un costo

elevado.

La television digital terrestre (TDT) es delimitada, sin embargo, existen canales que
disponen de la sefial HD, mientras la dimensién ISBD-TB permite interactuar con los
usuarios e incluso ayuda a estar comunicados con informacion local, nacional e

internacional.

Por lo tanto, es necesario el triptico porque de esta manera se informara a la poblacién
urbana del canton Milagro sobre las ventajas que tiene este cambio, ademas esto aportara
al conocimiento de las nuevas funciones que tendran la transmision satelital, de este modo

podran abarcar los conceptos y la diferencia de la sefial analdgica a lo digital.
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