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“LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL. CASO DE ESTUDIO
EMPRESAS EXPORTADORAS DEL ECUADOR”

RESUMEN

El presente trabajo tiene la finalidad realizar una revision bibliografica sobre las
acciones de responsabilidad social que tienen las empresas exportadoras en Ecuador.
Pues desde hace algunos afios con el cambio climatico y las afectaciones al ambiente, se
crearon los objetivos del milenio, los cuales dentro de la propuesta principal de estos
objetivos fue el desarrollo sustentable de las actividades a realizarse a nivel mundial.

Ecuador en su constitucion abarca la proteccion del ambiente, volviéndose la tnica
Constitucion en el mundo de amparar al ambiente dentro de la misma. Con toda este
tema en boga, y el Ecuador al querer contribuir con el alcance de los objetivos del
milenio, creé marcos juridicos que permitan y obliguen a las compatfiias a cambiar sus
sistemas de trabajos y hacerlas amigables con el ambiente. Sin embargo, con ser s6lo
amigable con el ambiente no se cumple con el concepto de desarrollo sustentable, pues
para ser sustentable, una actividad no sdlo tiene que ser amigable con el ambiente sino
también responsable en lo social y econémico.

En este trabajo se definen varios conceptos de palabras relevantes que permitiran el
completo y eficaz desarrollo del tema a desarrollar, pues para conocer si las actividades
que realizan las empresas exportadoras en el Ecuador estan siendo orientas a la
responsabilidad social y todo lo referente a las sustentabilidad y sostenibilidad.

También permitird establecer las actividades y el impacto directo que tiene en la
sociedad las politicas sustentables que emplea la empresa con relacion a los
beneficiarios directos de estas acciones.

Por lo tanto identificar qué empresas en ¢l Ecuador cumplen con las leyes pro ambie y
en consecucion aportando con medidas que garanticen el desarrollo sustentable es
importante, para definir cuantitativa y cualitativamente las acciones que se tomaron en
la empresa y, la relevancia, beneficios, incidencias directas e indirectas que tienen no
sdlo por obligacion, sino por conciencia sobre el dafio que aportan la actividad
productiva que realizan.

PALABRAS CLAVE:

Responsabilidad Social, Desarrollo Sustentable, Cambio Climatico, Empresas
Exportadoras




“CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY. CASE STUDY EXPORTING
COMPANIES OF ECUADOR”

ABSTRACT

The present work has the purpose of make a review of the literature on the social
responsibility actions that exporting companies have in Ecuador. For some years now,
with climate change and the effects on the environment, the Millennium Development
Goals were created. Within the main proposal of these objectives was the sustainable
development of the activities to be carried out at a global level.

Ecuador in its constitution, covered the protection of the environment, returned to the
only Constitution in the world to protect the environment within it. With all this in
vogue, and Ecuador, wanting to contribute to the achievement of the millennium goals,
created the legal frameworks that allow and force companies to change their work
systems and make them environmentally friendly. However, to be friendly with the
environment is not fulfilled with the concept of sustainable development, because to be
sustainable, an activity does not have to be only friendly with the environment but also
responsible in social and economic.

In this work defined several concepts of relevant words that allow the complete and
effective development of the subject to evaluate, so to know if the activities carried out
by exporting companies in Ecuador are oriented to social responsibility and all To
sustainability and sustainability.

It will also make it possible to establish the activities and the direct impact that society
has on the sustainable policies that the company employs with the relation to the direct
beneficiaries of these actions.

Why so much to identify which companies in the Ecuador Compliance with the laws
pro ambiance and in the achievement of the measures that guarantee the sustainable
development, to define quantitatively and qualitatively the actions that were taken in the
company and the relevance, benefits, incidents Direct indirect Which they have not only
because of obligation, but also because of the awareness about the damage caused by
the productive activity they carry out.

KEYWORDS:

Social Responsibility, Sustainable Development, Climate Change, Export Companies




INTRODUCCION

Sostenibilidad empresarial presenta aprendizajes y argumentos a favor de una gestiéon
empresarial que contribuya al desarrollo sostenible. Esta dirigido a empresas y
empresarios del Ecuador interesados en enriquecer su gestion y atraidos por conocer
cOmo en la practica se estd operando las materias fundamentales de la Responsabilidad
Social Empresarial (RSE) (Morales, 2012).

La Responsabilidad Social Empresarial dejo de ser una politica secundaria en las
compaiiias. Ese conjunto de actividades que se realizaban con el afan de cumplir ciertos
estandares empezaron como estrategias transversales de las firmas, hasta convertirse en
parte esencial de sus valores corporativos y de su giro de negocio. La sostenibilidad, la
transparencia, el compromiso social, dejaron de ser una opcion. Ahora las
corporaciones, de acuerdo con su sector, buscan potenciar cada uno de estos aspectos
para ser mas responsables con su entorno, ganar eficiencia y, de paso, consolidar su

marca entre sus publicos (Comecio, 2013).

La region de América Latina y el Caribe es increiblemente dinamica. La variedad del
tamafio, estructura econdmica y caracteristicas geograficas y ecologicas de sus paises se
refleja en la riqueza de contrastes politicos, sociales y naturales. Sin embargo, detras de
esta diversidad hay también caracteristicas comunes: las economias nacionales siguen
dependiendo en gran medida de productos primarios y recursos naturales, y la existencia
de una mayoria de paises de ingreso medio oculta desigualdades generalizadas que
mantienen a muchas personas en situacion de vulnerabilidad y en riesgo de caer en la
pobreza. La regién ha avanzado en la solucion de una serie de desafios socioecondmicos
prioritarios, como la disminucion de la pobreza y del nimero de personas que viven en
asentamientos precarios. Sin embargo, en muchos casos, ese progreso ha tenido lugar a
expensas del medio ambiente - la frontera agricola se sigue expandiendo y el
crecimiento de una poblacion mayoritariamente urbana se esta dando en base a patrones

que exacerban la degradacion ambiental (Filho & Solheim, 2016).

Para articular todas estas vertientes empresariales que apuntan a una misma meta, se
utilizé la norma ISO 26000 de Responsabilidad Social. Esta norma une los esfuerzos de
distintas organizaciones e industrias y es fruto de un consenso global, en el que, ademas,
participaron activamente casi todas las organizaciones que han generado iniciativas en

la materia, entre ellas: Organizacion Internacional del Trabajo-OIT (International Labor




Organization-ILO), Pacto Global o Global Compact de Naciones Unidas, Consumers
International, Iniciativa Mundial de Reporte (Global Reporting Initiative-GRI),
Organizacion Mundial de la Salud-OMS (World Health Organization-WHO),
Organizacion Mundial de Comercio-OMC (World Trade Organization-WTO),
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico-OCDE (Organization for
Economic Co-operation and Development-OECD). La norma es un referente mundial
para todas las organizaciones acerca de lo que deben incluir en su gestion para
maximizar su aporte al desarrollo sostenible y ha sido reconocida como norma nacional
en el Ecuador (INEN ISO 26000) (Morales, 2012).

El objetivo de la ISO 26000 es ofrecer una guia sobre Responsabilidad Social a todos
los tipos y tamafios de organizaciones no solamente empresariales. Sus
recomendaciones, consejos, propuestas y orientaciones contenidas en 7 materias
fundamentales, son los parametros utilizados para el estudio de cada caso de esta
publicacion (Morales, 2012)




MARCO TEORICO

Antecedentes

La responsabilidad social surge en Estados Unidos durante finales de los afios 50 y
principios de los 60 a raiz de la Guerra de Vietnam y otros conflictos como el
Apartheid. Despierta el interés en los ciudadanos que comienzan a creer que, a través de
su trabajo en determinadas empresas o comprando algunos productos, estdn
colaborando con el mantenimiento de determinados regimenes politicos, o con ciertas
practicas politicas o economicas éticamente censurables. En consecuencia, la sociedad
comienza a pedir cambios en los negocios y una mayor implicacién del entorno

empresarial en los problemas sociales (Schvarstein, 2003).

La responsabilidad social de la empresa (RSE), también denominada responsabilidad
social corporativa (RSC) es un término que hace referencia al conjunto de obligaciones
y compromisos, legales y éticos, tanto nacionales como internacionales, que se derivan
de los impactos que la actividad de las organizaciones producen en el ambito social,
laboral, medioambiental y de los derechos humanos. De igual forma que hace medio
siglo las empresas desarrollaban su actividad sin tener en cuenta el marketing o que
hace tres décadas la calidad no formaba parte de las orientaciones principales de la
actuacion empresarial, hoy en dia las empresas son cada vez mas conscientes de la
necesidad de incorporar las preocupaciones sociales, laborales, medioambientales y de

derechos humanos, como parte de su estrategia de negocio (Friedman, 2010).

La RSE puede definirse como la contribucién activa y voluntaria al mejoramiento
social, econdmico y ambiental por parte de las empresas, generalmente con el objetivo

de mejorar su situacién competitiva y valorativa y su valor afiadido (Ibafiez, 2004).

La responsabilidad social corporativa va mas alld del cumplimiento de las leyes y las
normas, dando por supuesto su respeto y su estricto cumplimiento. En este sentido, la
legislacion laboral y las normativas relacionadas con el medio ambiente son el punto de
partida para la responsabilidad ambiental. El cumplimiento de estas normativas basicas
no corresponde con la Responsabilidad Social, sino con las obligaciones que cualquier
empresa debe cumplir simplemente por el hecho de realizar su actividad. Seria
dificilmente comprensible que una empresa alegara actividades de RSE si no ha

cumplido o no cumple con la legislacion de referencia para su actividad (Etkin, 2009).




Bajo este concepto de administracion y de management se engloban un conjunto de
practicas, estrategias y sistemas de gestion empresariales que persiguen un nuevo
equilibrio entre las dimensiones econdmica, social y ambiental. Los antecedentes de la
RSE se remontan al siglo XIX en el marco del Cooperativismo y el Asociacionismo que
buscaban conciliar eficacia empresarial con principios sociales de democracia,

autoayuda, apoyo a la comunidad y justicia distributiva (Etkin, 2009),

La RSE pretende buscar la excelencia en el seno de la empresa, atendiendo con especial
atencion a las personas y sus condiciones de trabajo, asi como a la calidad de sus

procesos productivos.

Para la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) la responsabilidad social de la
empresa es el conjunto de acciones que toman en consideracion las empresas para que
sus actividades tengan repercusiones positivas sobre la sociedad y que afirman los
principios y valores por los que se rigen, tanto en sus propios métodos y procesos
internos como en su relacion con los demés actores. La RSE es entendida esencialmente

por una iniciativa de carcter voluntario (Mele, 2007).

Algunos autores sefialan el origen del movimiento por la Responsabilidad Social
Empresarial en la década de los treinta y otros en los setenta, pero lo cierto es que desde
los afios noventa este concepto ha ido cobrando fuerza y evolucionado constantemente,
tras el advenimiento de la globalizacion, el aceleramiento de la actividad econdmica, la

conciencia ecoldgica y el desarrollo de nuevas tecnologias.

Hay ciertos organismos de caracter internacional que se encargan de delimitar en lo
posible el concepto tedrico de la RSE, cuyas directrices sirven como orientacion para las
organizaciones empresariales que se deciden a transitar por este camino. Dentro de los

mas destacados citamos a los siguientes:
o Global Compact (Pacto Mundial) de Naciones Unidas.

» Global Reporting Initiative (Iniciativa para la Rendicién de Cuentas Global).
(Mele, 2007)

Desarrollo Sustentable y Sostenible

En la Cumbre de la Tierra de 1982 celebrada en Nairobi, Kenia, que se delega a la
Comision Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones Unidas conocida

como la Comisién Brundtland, dirigida por la politica noruega Gro Harlem Brundtland,




donde a través de su informe socio-econdomico elaborado para la ONU en 1987, se

utiliza por primera vez el término “Desarrollo Sostenible”. (Hupperts, 2005)

Desarrollo Sostenible es definido como aquel que satisface las necesidades del presente
sin comprometer las necesidades de las generaciones futuras, el objetivo del desarrollo
sostenible es definir proyectos viables y reconciliar los aspectos econdmico, social y
ambiental de las actividades humanas, que deben entenderse por parte de las personas,
las empresas y sobre todo el Estado, que asume el papel de difundir los consensos:
(Hupperts, 2005)

1. Econémico: entendido como funcionamiento financiero “clasico”, pero también
como la capacidad para contribuir al desarrollo econémico en el 4mbito de la creacién

de empresas hacia todos los niveles (Hupperts, 2005).

2. Social: entendido como las consecuencias sociales de la actividad de la empresa en
todos los niveles: los trabajadores (condiciones de trabajo, nivel salarial, etc.), los
proveedores, los clientes, las comunidades locales y la sociedad en general, necesidades

humanas bésicas (Hupperts, 2005).

3. Ambiental: entendido como la compatibilidad entre la actividad social de la empresa
y la preservacién de la biodiversidad y de los ecosistemas. Incluye un andlisis de los
impactos del desarrollo social de las empresas y de sus productos en términos de flujos,
consumo de recursos dificiles o lentamente renovables, asi como en términos de

generacion de residuos y emisiones.

Desde la acufiacion del término desarrollo sostenible o sustentable, gracias a la
intervencion a nivel mundial de la ONU, se ha avanzado mucho en el compromiso de

los Estados con la responsabilidad social (Hupperts, 2005).

Una vez entendido el concepto de la sostenibilidad es necesario aplicar esta teoria al
diario vivir, pues la sostenibilidad es el conjunto de varias acciones desarrolladas en
diversas areas, es decir para que exista un desarrollo sostenible se necesita abarcar todos
los campos que me permitan ejercer mi actividad econémica sin descuidar los demés
aspectos. La responsabilidad social que la empresa debe ser consecuente y un esfuerzo
de todos los componentes que influyen en mi actividad como se ve reflejado en la

Figura 1.
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Figura 1. Desarrollo Sostenible
Fuente: (BIEVENU, 2009)

Los esfuerzos internacionales para ejercer una accién inmediata a favor del ambiente se
vieron reflejados en la Cumbre del Milenio de las Naciones Unidas celebrada en
septiembre del afio 2000, donde se promulgé La Declaracion del Milenio, aprobada por

189 paises y firmada por 147 jefes de estado y de gobierno.
Empresas Exportadoras con Responsabilidad Social

Con la nueva Constitucion en el Ecuador, marco un cambio radical pues como pais se
toma la iniciativa para aportar en el cumplimiento de los objetivos del milenio y la
reduccion de CO, al ambiente, es por ello que se crea leyes que regulen las actividades
economicas en el pais, donde las politicas empresariales estén enfocados y
direccionados a realizar sus actividades econoémicas de la mejor manera posible, sin
afectar ni dejar impactos negativos que sean irreversibles tanto para la sociedad como

para el ambiente.

Aunque la RSE puede parecer mas ligada a grandes empresas, su aplicacién en las
Pequefias y Medianas Empresas (PYME's) es mas natural, dada su mayor relacion con
el entorno y su proximidad a los clientes. De hecho, las PYME's vienen aplicando
practicas de RSE de forma habitual y ligada a su quehacer diario, atn sin conocer el
concepto y sin llamarlas por ese nombre. Y un dato crucial: sin la implicacién de las
PYME’s, la RSE no puede tener un impacto real en la sociedad (Managing A
Sustainable Business, 2012). En paralelo los inversores, las entidades publicas y

privadas en cuanto a la sostenibilidad y la RSE constituyen cada vez maés para ellos un




factor diferencial y una garantia de buena gestion que les sirve para distinguir a las

empresas solventes y competitivas de las que no lo son tanto (Martinez, 2014).

Con todas las politicas que ejercen presion y mas aun con la concienciacion que el
propio ser humano estd inmiscuido actualmente, las empresas que tienen actividades de
mayor impacto, tienen la obligacién de tener politicas y planificar actividades que

compensen el dafio causado por la actividad que realizan.

Dentro de este trabajo se pueden resaltar ciertas empresas que dentro de sus politicas
empresariales cuentan con proyectos o planificacion de Responsabilidad Social

Empresarial (Ver Figura 2).
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Figura 2. Empresas Exportadoras con RSE
Fuente: (EKOS, 2012)

Se pueden destacar empresas como INDUSTRIA BORJA INBORJA S.A., PICA
PLASTICOS INDUSTRIALES, EXPORTADORA MACHALA CIA LTDA,,
GRUBAFAL S.A., INDUSTRIAL FRUTERA ECUATORIANA S.A. INFUES, entre
otras.




DESARROLLO

Los stakeholders son personas u organizaciones que tienen un interés en un proyecto o
en una empresa. En términos generales, también pueden incluir a los clientes,
proveedores y miembros de la comunidad que pueden verse afectados por las acciones
de una organizacion. (Jimenez & Vargas, 2014)

Mediante una investigacion implementada a 743 entidades con fines de lucro, con la
finalidad de verificar aspectos conceptuales-normativos, metodolégicos y practicos,
desde la vision de los empresarios, se pudo constatar la preocupacion que surge por la
Responsabilidad Social Empresarial RSE y como poder contribuir al desarrollo del pais,
ademas el estudio contemplé a 118 entidades gubernamentales y a 140 organizaciones
de la sociedad civil, revelando que 1 principal obstidculo para que las organizaciones
privadas realicen labor social es la mala situacién econdémica que atraviesa el pais,
provocando esto que las organizaciones privadas en muchos casos se eximan de la
Responsabilidad Social . (Lima, M., & Lépez, M., 2012)

La principal ventaja que poseen las organizacion producto de la Responsabilidad Social
Empresarial RSE es el incremento en la credibilidad de la compaiiia, debido a que luego
de participar en la Responsabilidad Social Empresarial RSE se genera una imagen
diferente y beneficiadora para la empresa, debido a que la ciudadania vera que la
entidad se interesa por el bienestar de la ciudadania. Por otro lado podemos decir que las
empresas que realizan Responsabilidad Social Empresarial generan empleo, debido a
que para realizar la funcion social necesita personal que colabore en dichas actividades
en beneficio a la ciudadania. (Cortina & Conill, 1998)

La RS en Ecuador avanza, sin embargo existe un largo camino por recorrer para
convertirse en un referente a nivel Latinoamericano y Mundial, ya que se muestra gran
interés por parte de los propietarios de empresas exportadoras ecuatorianas para

desarrollar Responsabilidad Social Empresarial. (Onwage, 2013)

Uno de las formas de realizar Responsabilidad Social es el cuidado del medio ambiente,
aportando de esta forma no solo al cuidado de la naturaleza sino a la proteccion de la
salud de los ciudadanos principalmente cuando existen industrias que de una u otra
forma tratan de controlar la contaminacion ambiental, en algunos casos han sido
premiadas por organismos internacionales siendo esto visto de manera satisfactoria por
los ciudadanos. (EKOS, 2012)

Las mujeres poseen de forma general mayor espiritu solidario, les llama mas la atencion

el ayudar a la sociedad y aportar al desarrollo social de las ciudadania, siendo esta una




de las caracteristicas innatas de las mujeres (Sil, 2000) y debido a que existen gran
cantidades de mujeres que hoy en dia ocupan puestos importantes en diferentes
organizaciones se puede verificar que la Responsabilidad Social Empresarial en el pais

esta en crecimiento.

Existen un gran numero de organizaciones privadas a nivel nacional que realizan
Responsabilidad Social Empresarial, demostrando de esta manera el interés social por la
ciudadania, a continuacién mostraremos una tabla en la que podremos observar las
empresas Ecuatorianas que realizan Responsabilidad Social RSE, por medio de que
instituciones ayudan a la ciudadania, y el objetivo social principal que poseen. (Ver
Tabla N.-1)

Tabla 1. Responsabilidad Social Empresarial de Cias en el Ecuador
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docentes de
educacién  popular,

BANCO DEL emprendimiento
PICHINCHA (BANCO microempresarial, inclusion
RUMINAHUI BANCO B Ut educativa para personas que

DE LOJA. CREDI FE. han abandonado sus estudios,
DINERS CLUB. AIG. donaciones, voluntariado
PROAUTO) corporativo en escuelas de

bajos recursos, ancianatos y
orfelinatos, conservacion de
1 medio ambiente
Capacitacion a jovenes (
colegio), capacitacion técnica a
obreros, programa de becas con

BANCO DE universidad de Georgetown,
GUAYAQUIL (RiO colaboracion en programas
GUAYAS COMPANIA Bundioion Montenio g sociales de terceros (por
DE SEGUROS. P ejemplo, en el programa Nifio
CORPORACION Esperanza y la Fundacion
MULTIBG) Terminal Terrestre de

Guayaquil, Fundacion Nifios
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Resurgere)
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(NEOHYUNDAL | Fundacion Banco del Austro N/D

AYMESA. BANCO
DEL AUSTRO)
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FERRISARIATO. | Fundacion Huancavilca |°[indaciones en temas de salud
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O. GENERADORA
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CONSTRUCTORA
HIDALGOE Apoyo financiero a la
HIDALGO Abone a Bondecion Atios fundacion mencionada, que se
(CONORTE. poy 82 ldedicaala capacitacion en artes
COMREIVIC. y oficios.
CONCEGUA)




INDUSTRIAS ALES

Apoyo comunitario a través

Apoyo a iniciativas de limpieza

(NOVOPAN. de las empresas del grupo, de i ictii ot i e
PANAMERICANA |programas de construccion de bros chil 5 I
DEL ECUADOR. vivienda para obreros, b e§gllle -
ALVAREZ BARBA. |programa "Aliméntales” para| . 6 rec:eacmn, s, -
PLYWOOD) P infraestructura recreativa.
CASABACA o : Apoyo financiero a la
(TOYOCOMERCIAL. 2P030 8l ochipvenicnl foprgacién de jévenes
TOYOCOSTA) —aundor emprendedores
Desarrollo de lineamientos para
apoyar los Objetivos del
LA FABRIL (EXA. Programa Ideas del Milenio de la ONU, inversién

GONDI INMORIEC)

Milenio Escuela Carlos

social en educacion, promocion

Gonzalez Artigas Diaz economica de proyectos en
areas educativa, de salud y
nutricion
BANCO DE Nutricion, salud, educacion,
MACHALA Fundacion Futuro desarrollo de las actividades
(EXPORTADORA |Apoyo a Aldeas Infantiles académicas, artisticas,
MACHALA. ESTAR. SOS culturales, deportivas y sociales
ICCSA) en todos sus géneros.
: Planes de apoyo a comunidades
Do nandiadas poi deprimidas, de prevencion
DINADEC P?gg;;ff;j?gg:ﬁ; s sobre el \D/IH/ SIDA de
o {mogmmas e mcio b POSEeon el ambiney
BAVARIA Ao g sy Uemon Saimay o) e o fe e
: apoyo a programas de ayuda P o :
il para microempresarios,
programas medio ambientales
FARMACIAS
(ECIZ)?OE}? A?RM Casa del Hombre Doliente Enfermos
PROVEFARMA)
Local de servicio de Internet
gratuito, donaciones, apoyo a
INDUSTRIA ADELCA Drosrainis formaci‘(’)n de emprendedores
FRANCELANA. | comunitrios en lazonade| Gt Sehierenen)
TOTRASA) Huenaia de astiviclares programas de arborizacion,
comunicacién con la
comunidad.
GRUPO FUTURO
(SEGUROS
EQUINOCCIAL. Proyectos sociales sobre todo
TECNISEGUROS. Fundacioén Futuro en zonas rurales, ligados
SALUD. EQUIVIDA. especialmente a la salud
METROPOLITAN

TOURING)




FADESA

Educacion técnica para

(PROQUIMSA. Fundacion GVS . o e
LATIENVASES | (Gabricl  Vilasics Soles) 12¥e0e8 L iidatio de nifioe hijos
ECUAVEGETAL) de empleados del grupo
INDURAMA (
MARCIMEX. Fundacion
MALIFLORAL. P Humanitaria Pablo Hospital materno infantil
LANTACIONES Jaramillo Crespo
MALIMA)
MARATHON SPORT Apoyo financiero a la ful
S (EQUINOX. v . ndacion mencionada, que se
MEDEPORT. fIova s Buachion - iy dedica a la capacitacion en artes
MADRIGAL SPORT) v oficios
INDUSTRIAS LAC Capacitacion a alumnos, pro
TEAS TONI Programa de Escuelas f;iores 1o Ieadog pa:ia
MIIONL.  GEVOCA | Sesteslales . fen . M52 S8l el
PLASTICOS conjunto con la ESPOL) . .
ECUATORLANOS) mejor lugar para estudiar,
crecer y desarrollarse.
Capacitacion al personal
interno, entrega de insumos y
AGRIPAC (AGR B i Ei semillas a productores agricolas
OINDUSTRIAL o Mictal ¢ dog| due son pagados con una parte
BALANFARINA. el S o produccion entregada a
LAQUINSA ANDINA) e Agripac a precios justos,
fomento de cultivos amigables
con el ambiente.
EDIMCA (AG
LOMERADOS Fundacion Juan Manuel | Programas de conservacion
COTOPAXI. ENDESA, Durini forestal
BOTROSA)
PLASTICAUCHO Desarrollo ‘comunitar'io. Dis
(AMBACAR _ capagldad. Medio -
AUTOMEKAN@ Fundacion Cuesta Holguin Amt.nente. Salud.
UNIFINS A) i Microempresa,

Responsabilidad Social

Fuente: (EKOS, 2012)

Los esfuerzos realizados por las empresas que se mencionan en la tabla 1, son el
resultado no solo de exigencias gubernamentales sino también de las exigencias de los
consumidores o clientes que buscan comprarle a una empresa donde exista el sello o se
refleje que la actividad que realizan se ha considerado todos los ejes fundamentales para
su actividad sea sostenible.




CONCLUSIONES

Las empresas cuentan con libre adaptabilidad de la RSE, dependiendo de la empresa y
de la forma en la que los empresarios deseen ejecutarla, ademas depende de sus
necesidades y requerimientos, se utiliza un toque de creatividad e iniciativa en cada
proceso, la tendencia no es la estandarizacion sino mas bien la libre decision; por ello en
el sector de estudio cada pyme puede adoptar la RSE de acuerdo a sus posibilidades e
iniciativa, genera elementos de diferenciacion y existe la tendencia a desarrollar una
ventaja competitiva.

La aplicacion de RSE en el sector de las pymes puede también generar oportunidades
para crecimiento, de ahi que generan elementos de diferencian aplicados actualmente
dependiendo del sector, si se sabe aprovechar se puede sacar beneficios y factores
positivos para efectos de planificar de mejor manera la gobernanza de la organizacion.

Se puede tener como conclusién que la responsabilidad social en el Ecuador avanza
paulatinamente, sin embargo aun le queda un largo camino por recorrer para convertirse
en un ejemplo en la Responsabilidad Social Empresarial en Latinoamérica.

Pudimos conocer que las organizaciones tienen como beneficio institucional para ellos
producto de la Responsabilidad Social Empresarial que pueden ejercer, el alzar su
imagen y que la poblacién ve a la organizacion con otros ojos, beneficiandole esto
incluso con el incremento de las ventas y de esta manera en muchos casos se puede ver
que una organizacion puede ser lider en un sector determinado producto de re la
realizacion de una labor social.

La responsabilidad social organizacional no ha llegado de manera global a toda la
poblacion, debido a que existen lugares en el cual el Aporte Social de parte de las
organizaciones no han llegado, y parte de la poblacién exige que todas las empresas
realicen aportes sociales a la poblacion, y dicen que las empresas al momento de
realizar Aporte Social estan realzando su nombre debido a que seran mas conocidas en
la poblacion.

En Ecuador existe gran cantidad de empresas privadas que realizan Responsabilidad
Social Empresarial, como se vio plasmada luego del Terremoto sucedido el 16 de Abril
del 2016, en las provincias de Manabi y Esmeraldas, donde muchas organizaciones
privadas realizaron diferentes actividades, unas de manera individual y otras de forma
colectiva, siendo esto de gran ayuda para que las provincias antes mencionadas se
recuperen de forma satisfactoria de aquel duro momento que como pais vivimos.

Podemos decir que el principal problema que existe para que las organizaciones realicen
de manera mas significativa la Responsabilidad Social Empresarial RSE es un incentivo
por parte del estado para que de esta manera las entidades privadas se vean motivadas a
realizar dichas actividades en beneficio de la ciudadania.
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