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Ciudad Guayana,  05  de Febrero  2019 

 
 

 
Ciudadanos 
Ingrid Peñaherrera Veloz, Ely Borja Salinas, Mayra D’Armas Regnault 

Presente.-  
 
 

Nos complace informarle(s) que el artículo titulado: “Evaluación de la 

calidad de los servicios. Un caso de estudio en una Universidad 

Ecuatoriana.”  ha sido aceptado para ser publicado en la Revista 

Universidad, Ciencia y Tecnología (UCT), en el  Volumen N° 23, Ejemplar N° 

90,  Mes de  Febrero,  Año 2019. 

 

Expresamos nuestro agradecimiento por seleccionar a la UCT para divulgar 

el aporte científico alcanzado, el cual sin duda alguna, enaltece a la revista 

como medio de información calificado.  

 

Deseándole éxitos en sus venideras labores de investigación, se despide.  

      

 
        Atentamente. 

  

                                                                    
           Dr. Herman Fernández 

          Editor Revista UCT  
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