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TEMA: LOS PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS DE LA COSECHA, POST-COSECHA
Y TRANSPORTE DEL BANANO EN LA FINCA EL EDEN UBICADA EN EL KM 3 %2
VIA A LAPILA Y SU INFLUENCIA EN LA PRODUCTIVIDAD DE LA EMPRESA.

RESUMEN
El presente estudio se realizd, mediante una investigacion de campo, en la observacién el
lugar donde se detect6 el problema, prospectiva y retrospectiva por que se relaciona con el
inicio y los avances que ha obtenido la Finca el Edén en la actualidad.

La informacion que se ha obtenido, se logré determinar los puntos especificos que podrian
estar interviniendo el crecimiento de la Finca el Edén, ademas al acercarnos al lugar a realizar
la recoleccion de informacidn, mediante entrevistas realizadas al personal operativo, eso nos
ha permitido realizar un enfoque cualitativo de la realidad de la administracion en el lugar

del estudio.

Del cual se manifiesta que existe la necesidad de los EPP (equipo de proteccion personal),
para trabajar adecuadamente cuidando su salud, lo cual es de vital importancia en el &mbito
de seguridad y salud ocupacional, para una adecuada produccion de banano en la finca El
Edén ubicada en la ciudad de Milagro-Guayas.

PALABRAS CLAVE: Productividad, Proceso, Procedimiento, Rentabilidad



SUBJECT: THE PROCESSES AND PROCEDURES OF THE HARVEST, POST-
HARVEST AND TRANSPORT OF THE BANANA IN THE FARM THE EDEN
LOCATED IN KM 3 %2 ROAD TO THE BATTERY AND ITS INFLUENCE IN THE
PRODUCTIVITY OF THE COMPANY.

ABSTRACT

The present study was carried out, by means of a field investigation, in the observation where
the problem was detected, prospective and retrospective because it is related to the beginning

and the progress that has been obtained by the Finca el Eden at present.

The information that has been obtained, it was possible to determine the specific points that
could be intervening the growth of the Eden Farm, in addition to approaching the place to
carry out the collection of information, through interviews conducted to the operational staff,
that has allowed us to make a Qualitative approach to the reality of management at the place
of study.

Of which it is stated that there is a need for PPE (personal protection equipment), to work
properly taking care of your health, which is of vital importance in the field of occupational
health and safety, for an adequate banana pipeline in the El Eden located in the city of
Milagro-Guayas.

SUMMARY KEY WORDS: Productivity, Process, Procedure, Profitability



1. INTRODUCCION
1.1 DETALLE DE LA INTRODUCCION
Entre los mayores productores de banano o platano de Latinoamérica se encuentran en el
siguiente orden Ecuador, Brasil y Colombia, la produccion del banano y platano a nivel
mundial es superior a 150 millones de toneladas anual y las exportaciones de banana son de
16.5 millones de toneladas segun (PioS.A.S, 2016).
El banano es la fruta mas requerida, ya que su produccién incrementa progresivamente cada
afio por motivos principales tales como, el aumento de la poblacion y el lado nutricional por
lo que contiene niveles altos de fibra, vitamina A, C, y B6, elementos que brindan a sus
consumidores fuentes de energia. Esta considerado como uno de los productos agricolas mas
completos ya que es muy importante en la dieta diaria por lo que su demanda alimenticia se
incrementa cada vez méas. Ecuador mantiene desde hace varios afios el liderazgo en la
comercializacion de esta fruta en el mercado internacional, debido a los significativos
incrementos en cuanto a la produccion, productividad y calidad de la fruta ofertada, logros
alcanzados gracias a las inversiones realizadas para su explotacion. (Omolola, Jideani, &
Kapila, 2015)
El cultivo del banano se da en varias condiciones de suelo y clima, pero las mas optimas son
habitad himedos con temperaturas de 18.5°C para agilitar su crecimiento. La produccion del
banano se da en mas de 150 paises, con un total de 105 millones de toneladas
aproximadamente al afo.
En el 2016 el precio de la caja de banano ecuatoriano de 43 libras tuvo un valor de USD 6,16
ddlares. El precio que rige el afio 2017 para la caja de banano de 43 libras es de $6.26. El
precio internacional de una tonelada métrica de banano cerr6 el 2016 en el orden de USD
956.94 y hasta junio 2017 esta en 1,098.07 doblares por tonelada métrica (Corporacion
Financiera Nacional , 2017, pag. 4).
Se indica que, en los ultimos 30 afios, la produccion ecuatoriana tuvo un crecimiento debido
a nuevas aplicaciones tecnologicas en la cual nos ayuda a optimizar costos en mano de obra
para asi lograr y obtener una mayor rentabilidad.
En este proyecto nos enfocaremos en el proceso y procedimiento de la cosecha, postcosecha

y trasporte del banano en la hacienda el EDEN, que fue creada hace 20 afios atras antes de



ser bananera era ganaderia, en un inicio EI EDEN contaba con 25 hectareas luego se adquirio
37 hectéreas, dando una totalidad de72 hectareas las cuales en su totalidad producen banano.
Las exportaciones del banano durante el afio 2016 tuvieron una notable contraccion de
crecimiento de 7,46% de exportaciones representadas en las ventas totales 26,9 millones de
ddlares. Mientras que en el afio 2017 se estima que las ventas incrementaron un 3,6% mas
que el afio anterior ubicando al banano en segundo lugar de exportacion con 252 millones de
dolares. A pesar que aumento el crecimiento en sus exportaciones en el afio 2018 con un
5,4% sus envios redujeron en Europa debido a que la competencia bajo los precios y dando
como monto de venta 872 millones de dolares. Y en el primer trimestre del 2019 las
exportaciones subieron un 0,5% en cuanto la balanza comercial total hay cifras positivas de
876 millones de ddlares.

La bananera “El Edén” cuenta con 13 lotes que son 72 hectareas de terreno, exporta 144
contenedores al afio, al mes 12 contenedores y 3 contenedores semanales con 1134 cajas de
banano cada uno, lo que vendria a dar un total de $163.296 al afio, $13.608 al mes y $3.400
semanal y realizan la cosecha 2 dias a la semana. Exportan solo a Europa y Estados Unidos,

tienen un precio de contrato en donde cada caja la venden a $6.30.

1.2 DISENO DE ESTUDIO
1.2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En qué medida los procesos y procedimientos inadecuados de la cosecha, post- cosecha y
transporte del banano en la finca “El Edén” ubicada en el km 3 2 via a la pila influyen la

productividad del banano.

1.2.2 JUSTIFICACION
La produccidn del banano en Ecuador es afectada generalmente por variables climatologicas
(corriente del nifio) y por falta de herramientas tecnoldgicas para optimizar los procesos y
procedimientos de la cosecha, post- cosecha y transporte de banano.
En el 2016 se present6 una de las variables que afecta la productividad en el Ecuador debido
a que presenciaba la llegada de la corriente del nifio el cual causa que la abundancia de agua
podria llegar a saturar el suelo, lo cual hace que la planta sufra estrés y cause dafio en toda la
platanera, esto afecta en un 20 y 30 % de la produccion del banano.
Otra de las variables presenciadas en el Ecuador es la falta de conocimiento de las nuevas

herramientas tecnoldgicas como lo es el gancho, sistema de pesaje automatico entre otras
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innovaciones que nos ayudarian a mejorar la productividad del banano, que optimizaria
tiempo y mano de obra en la produccion.
Entre los 150 paises de latino América que produce y exporta el banano, Ecuador es uno de
los principales exportadores del banano el cual cuenta con un aproximado de 234 compafiias
exportadoras de banano segun (Agrocalidad.gob.ec, 2018)
Para la efectuar este analisis se necesita verificar los procesos y procedimientos de la cosecha,
post-cosecha y transporte del banano en el Ecuador con esta informacion se logrard
identificar las deficiencias que se presentan en la finca el Edén que se encuentra en la ciudad
de Milagro-Ecuador.

1.2.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION
¢Como el manual de procesos y procedimientos contribuye en la produccién y cosecha del
banano?
¢Como el recurso humano contribuye a la aplicacion del manual de cosecha, post cosecha y
transporte?
¢En qué medida la infraestructura de la empresa influye en la productividad del banano?

124 OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.2.41  DEFINICION DEL CASO DE ESTUDIO
Los procesos y procedimientos de la cosecha, post-cosecha y transporte del banano en la
finca “El Edén” ubicada en el km 3 %2 via a la pila y su influencia en la produccién del
banano.

1.2.4.2 OBJETIVO GENERAL DE ESTUDIO
Analizar el proceso y procedimiento de la cosecha, post-cosecha y transporte del banano en
la finca “El Edén” ubicada en el km 3 % via a la pila y su influencia en la produccion del
banano.

1243 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Proponer el manual de proceso y procedimiento para mejorar la produccién y cosecha

del banano.
2. Contribuir el recurso humano en la implementacion de las herramientas tecnologicas
para una produccion efectiva.

3. ¢Evaluar cémo influye la infraestructura de la empresa en la produccion del banano?



2. DESARROLLO

2.1 FUNDAMENTACION TEORICA
2.1.1 REVISION DE ANTECEDENTES TEORICOS

Hasta fines del siglo XX, la mayor parte del banano convencional producido en nuestro pais
solo era para consumo interno, se realizaban eventuales operaciones de exportacion y de
montos muy pequefios, debido a que era imposible entrar a competir con los grandes
proveedores transnacionales como Chiquita, Fresh Del Monte, Dole Food Company y
Fyffes, asentados en Ecuador, Colombia o Centroamérica, exportaban hacia Europa,
disponiendo de grandes economias de escala (produccion, transporte, comercializacion y
mercadeo) abastecian banano convencional a buen precio y buena calidad cubriendo el
mercado mundial, a la que se sumaban algunos paises bananeros del ACP (Africa, el Caribe
y el Pacifico) ex colonias de los paises europeos, que recibian un trato mas favorable que los
paises de América Latina en su acceso al primer mercado de consumo del banano, Europa
(Romero, 2018).
Relaciones comerciales entre el Ecuador y el mundo
En la reactivacién de la economia se ha venido insistiendo en enfocarse en un solo segmento
empresarial al momento de brindar incentivos o protegiendo los incrementos de impuestos,
cuando deberia brindar incentivos de forma general premiando al que mas puestos de trabajo
mantenga o incremente, al que mas generacion de divisas brinde, al que mayor inversion
logre atraer a su negocio o actividad, lo anterior independiente del tamafio de empresa que lo
ejecute (Bananotas, 2017).
Union Europea: Dentro de estos paises del afio 2014 al afio 2017 hubo un incremento
considerable del 3% por cada afio en participacion del mercado del banano. (Bananotas,
2017, pag. 10)
Rusia: Este pais es uno de los principales importadores de banano en donde Ecuador lo
cataloga como el primer destino de exportaciones y se detalla que el lapso de tiempo del afio
2014 al 2017 hubo un crecimiento del 5% anual.
Medio Oriente: En los paises asiaticos a partir del siglo XXI ha sido unos de los mejores
negociantes en materia prima, donde Ecuador aprovechd para exportar banano siendo uno de

los productos tradicionales dentro de pais Sur Americano.



Estados unidos: Este pais es uno de los principales exportadores de banano, en el 2017 hubo
una baja de casi 16 millones de cajas.

El crecimiento de la produccion del banano en el Ecuador

El pais ha concedido mayor énfasis a los productos primarios y a la dindmica del progreso
comercial. En consecuencia, la produccion ahora opera de diferente manera; los paises
industrializados concentran sus intereses en el desarrollo tecnoldgico. El Ecuador, sobre una
base de productividad y estrategias para acceder a los mercados, es considerado un elemento
auxiliar con respecto a tales procesos como: potencial de mercado, un sitio para colocacién
de procesos arriesgados, un lugar de produccion a bajo costo (usando mano de obra barata)
0 un paraiso fiscal ( Vasquez , 2016, pag. 170)

En el Ecuador, la capital productora de banano es la ciudad de Machala més conocida como
la “capital bananera del mundo” el lugar de exportacion es el Puerto Bolivar que se encuentra
en la provincia del Oro, tiene una extension territorial de 349.9 km?2 y estd ubicada a 6 metros
sobre el nivel del mar. Su rica region genera un gran comercio basado en la produccion
agricola, centrada en el cultivo de bananas, café y cacao. Gracias a la exportacién de banano
Machala es la ciudad con mayor movimiento monetario lo que permite el rapido crecimiento
bancario primario (Capbanano, 2010)

El crecimiento de las exportaciones de banano

Las exportaciones del banano en el Ecuador se realizan en Manabi provincia del Oro méas
conocida como la “capital bananera del mundo”, existe preocupacion entre los exportadores
de banano por el nivel bajo de embarque de la fruta en el primer mes de este afio. En volumen
Ecuador embarcé solo 31°447.806 de cajas de 18,14 kg en enero pasado, mientras que en el
mismo periodo del afio anterior la cifra fue de 32°528.428. EI 77,86% de la fruta embarcada
salio desde Guayaquil y un 22,14% desde Puerto Bolivar. Ademas, un 78% de la carga total
fue embarcada en contenedores y un 22% al granel. Para ello se utilizaron 24.294

contenedores, una reduccion de 1,10% en relacion al 2017. (EI Universo, 2019)



Con los siguientes graficos daremos a conocer la Exportacion y la Variacién del banano
2018 y 20109.

GRAFICO 2:1 VARIACION DE EXPORTACION DE UNION EUROPEA
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

En la grafica observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo la
siguiente cantidad de $11.944.818 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un
14.93% lo cual en recaudacion dio la cantidad de 10.160.286 durante el afio 2019.

GRAFICO 2:2 VARIACION DE EXPORTACION DEL BANANO EN ASIA
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Se observa que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo la siguiente
cantidad de $6.83.466 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un 1.63% lo cual

en recaudacion dio la cantidad de 6.893.763 durante el afio 2019.



GRAFICO 2:3 VARIACION DE EXPORTACION DE BANANO DE MEDIO ORIENTE
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

En este grafica observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo
la siguiente cantdad de $ 4.090.684 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un
4.65% lo cual en recaudacion dio la cantidad de 10.160.286 durante el afio 2019

GRAFICO 2:4 VARIACION DE EXPORTACIONES DE BANANO DE E.E.U.U
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Podemos observatrn la grafica que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se
recaudo la cantidad de $3.747.274 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un -
0.18% lo cual en recaudacion dio la cantidad de $3.754.330 durante el afio 2019.



GRAFICO 2:5 VARIACION DE EXPORTACION DE BANANO DE ASIA
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

En el grafico observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo
la siguiente cantdad de $ 1.352.107 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un
58,16% lo cual en recaudacion dio la cantidad de 2.095.741 durante el afio 20109.

GRAFICO 2:6 VARIACION DE EXPORTACION DE BANANO DE CONO SUR
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

En este grafico observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo
la siguiente cantdad de $2.159.636 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un
0.17% lo cual en recaudacion dio la cantidad de $1.789.471 durante el afio 2019.
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GRAFICO 2:7 VARIACION DE EXPORTACION DE BANANO DE EUROPA ESTE
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En este grafica observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo
la siguiente cantdad de $1.335.546 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un
7.99% lo cual en recaudacion dio la cantidad de 1.335.546 durante el afio 2019

GRAFICO 2:8 VARIACION DE EXPORTACION DE BANANO DE AFRICA
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

En este grafica observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo
la siguiente cantdad de $723.114 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un
31.53% lo cual en recaudacion dio la cantidad de 951.121 durante el afio 2019.
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GRAFICO 2:9 VARIACION DE EXPORTACION DE BANANO DE OCEANIA
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Fuente: (El Universo, 2019)

En este grafico observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo
la siguiente cantdad de $338.743 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un

4.27% lo cual en recaudacion dio la cantidad de 324.254 durante el afio 2019.

GRAFICO 2:10 VARICION DE EXPORTACION DE NORUEGA
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

Observamos que en el afio 2018 en base a la exportacion realizada se recaudo la siguiente
cantdad de $84.04 donde al siguiente afio las exportaciones variaron en un 0.44% lo cual en

recaudacion dio la cantidad de 136.14 durante el afio 2019

En tanto, segun las cifras de AEBE, el mercado del cono sur es el que mas decayé con el

17,14%, le sigue la Union Europea (UE) con el 14,93%. En el caso del cono sur, la Union
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Europea y Oceania (-4,27%) la baja de debi6 a una combinacion de reduccion de la demanda

y situacion econdémica de los paises como es el caso de Argentina.

Segun AEBE los motivos por el cual se reduce la produccion son las condiciones climéticas
que se experimento en el 2018 el cual redujo el nivel de enfundes que se materializaron

durante el mes de enero del 2019.

En los siguientes gréaficos detallamos la participacion en los mercados de exportacion

GRAFICO 2:11 PARTICIPACION DEL MERCADO EN EL 2014
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

Aqui observamos la participacion de los mercados de cada pais dando que unién europea fue
el mas alto en el 2014 con un 30,97% siguiéndole Rusia con el 22.33% y el pais méas bajo

fue noruega con un 0.33%.
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GRAFICO 2:12 PARTICIPACION EN EL MERCADO DE EXPORTACION 2015
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Elaborado por: Jomara Castelo

Podemos observar la participacion de los mercados de cada pais dando que union europea
fue el mas alto en el 2014 con un 30,01% siguiéndole Rusia con el 21.46% y el pais mas bajo

fue noruega con un 0.42%.

GRAFICO 2:13 PARTICIPACION EN EL MERCADO DE EXPORTACION 2016
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (El Universo, 2019)

En este grafico podemos observar la participacion de los mercados de cada pais dando que
union europea fue el mas alto en el 2014 con un 31,81% siguiendole Rusia con el 22.55% y

el pais mas bajo fue noruega con un 0.38%.
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GRAFICO 2:14 PARTICIPACION DEL MERCADO EN EXPORTACION 2017
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Elaborado por: Jomara Castelo
Fuente: (EI Universo, 2019)

En este grafico podemos observar la participacion de los mercados de cada pais dando que
union europea fue el més alto en el 2014 con un 33.45% siguiéndole Rusia con el 23.82% y

el pais mas bajo fue noruega con un 0.47%.

2.1.2 REVISION DE ESTUDIOS PREVIOS

Produccion mundial del banano

La produccién bananera es un sector clave en la economia ecuatoriana, genera 2 millones de
empleos. Ademas, las exportaciones de banano ecuatorianas representan el 10% de las
exportaciones totales del pais, siendo el segundo rubro mas exportado. Las exportaciones
bananeras crecieron 12% en 2017. Ahora en 2018 la devaluacion del dolar frente a las
principales divisas mundiales y en especial frente a las divisas de los principales exportadores
de banano de la region trae perspectivas positivas para las exportaciones de banano del pais.
El délar ha alcanzado su nivel més bajo en 21 meses frente a las principales divisas mundiales
(Cluster Banano JM, 2018).
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Ranking de productores mundial de banano

Continuando con la entrada anterior sobre los mayores importadores de banano en el mundo.
Esta entrada presenta el otro lado del mercado mundial de esta fruta, es decir, los mayores
exportadores de banano del mundo. Si bien se estima que el 85% de los bananos consumidos
en el mundo son producidos localmente, en 2017 las exportaciones mundiales de banano
tuvieron un valor cercano a los 12.4 mil millones de délares, 22.3% mas que en 2013 cuando
sumaron 10.1 mil millones de dolares y, un crecimiento de 14.8 % en relacion a 2016.La
principal region exportadora de banano en el mundo es Ameérica Latina y el Caribe, en 2017
las exportaciones de esta region sumaron 7.2 mil millones de délares, es decir, el 58.5% del

total mundial. Es seguida por Europa que suma el 20% de las exportaciones.

1. Ecuador: es el lider en el mercado internacional de banano. En 2017 el pais exporté
3 mil millones de dolares en bananos, el 24.6% de las exportaciones totales en el
mundo, y La produccién bananera es un sector clave en la economia ecuatoriana,
genera 2 millones de empleos. Ademas, las exportaciones de banano ecuatorianas
representan el 10% de las exportaciones totales del pais, siendo el segundo rubro
mas exportado.

2. Bélgica: Es el principal exportador de banano de Europa. También es gran
consumidor de la fruta, en promedio cada belga consume 8kg de banano al afio. En
2017 el pais exporté 1.1 mil millones de délares en bananos, el 8.5% de las
exportaciones totales en el mundo.

3. Costa Rica: Muy cerca de Bélgica, se encuentra Costa Rica. Las exportaciones de
banano representan el 9.6% de sus exportaciones totales y un 36,7% del total de
las exportaciones agricolas. En 2017 el pais exportdé 1000 millones de délares en
bananos, el 8.4% de las exportaciones totales en el mundo.

4. Colombia: Es el principal competidor del Ecuador en Sudamérica. Su industria
bananera se ha rezagado en los Ultimos afios principalmente por problemas de
inversion. En 2017 el pais exporté 918 millones de ddlares en bananos, el 7.4% de
las exportaciones totales en el mundo.

5. Guatemala: En 2017 el pais export6 882 millones de dolares en bananos, el 7.1%

de las exportaciones totales en el mundo.

16



6. Filipinas: En 2017 el pais exportdé 687 millones de ddlares en bananos, el 5.6% de
las exportaciones totales en el mundo.

7. Holanda: En 2017 el pais exporté 579 millones de ddlares en bananos, el 4.7% de
las exportaciones totales en el mundo.

8. Estados Unidos: En 2017 el pais exporté 445 millones de ddélares en bananos, el
3.6% de las exportaciones totales en el mundo.

9. Republica Dominicana: En 2017 el pais exporté 393 millones de dolares en
bananos, el 3.2% de las exportaciones totales en el mundo.

10. Costa de Marfil: En 2017 el pais exporté 350 millones de ddlares en bananos, el
2.8% de las exportaciones totales en el mundo. Por otro lado, las mayores empresas
exportadoras del mundo son:

e Chiquita Fyffes (Irlanda)

e Dole Food Company (Estados Unidos)

e Fresh Del Monte Produce (Estados Unidos)
e Grupo Noboa S.A. (Ecuador)

Estas 4 empresas concentran cerca de tres cuartos del mercado mundial del banano. (Clouster
Banano, 2018)

Produccién del Banano en el pais

Personal de cosecha de campo

La cosecha constituye en una de las fases finales de campo en el cultivo del banano, este nos
permitira obtener la fruta de calidad y fresca. Intervienen 5 personas por lote.

El cortero es encargado de realizar el corte con la guarafia en el pseudotallo a la altura de la
ultima mano del racimo del banano teniendo cuidado al momento de bajar el mismo.
Arrumadores, una vez realizado el corte el arrumador sostiene en la cuna el racimo para ser
llevado al cable via.

El garruchero indica la distancia y posicion correcta para enganchar el racimo. Luego le
coloca la cadena de la garrucha alrededor del mismo. Una vez completo el convoy de los 25
racimos de banano es trasportado hacia el area de post- cosecha.

El tiempo que demoran al realizar este proceso es de 45 minutos si esta en lotes lejos y de 20

a 25 minutos si esta en los primeros lotes.
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Post-cosecha

Cuenta cinta es el encargado del conteo de las cintas que son puestas en los racimos de banano
de acuerdo a su color y cada color.

El calificador al momento que ingresa el convoy de 25 racimos de banano, procede a
verificar, medir cada uno de ellos para ver si estd en la longitud adecuada el grosor y la
calibracién que exige la empresa, para poder ser transportada la almendra. Teniendo en
cuenta que el racimo debe tener las 12 semanas antes de ser procesado. El es quien indica si
el banano este acto o0 no para su siguiente proceso desechando las manos que no cumplan con
la medida necesaria.

Desflore saca todas las flores que hay en las puntas de los racimos ya que estas tienen carga
microbiana y puede causar alteraciones en el almacenamiento y comercializacion de la fruta.
Lav ador de racimo en este proceso se asegura que, mediante el chorro de agua, en el lavado
del racimo que salga todo residuo de tierra, flores o la plaga llamada “cochinilla” que sea
expulsada por completo para que pueda comenzar el siguiente proceso.

Desmanador corta al ras del raquis con una cuchareta para conservar una buena corona, luego
coge cada una de las manos cortadas y las va poniendo en la tina para su debido lavado de
latex (desleche).

Saca protector es la encargada de ir sacando los protectores al momento que el desmanador
va cortando las manos del racimo.

Lava protectora ubica en un tanque para lavarlos y colocarlos en una funda de 40 protectores
cada funda para que asi puedan ser usados en la proxima cosecha.

Saneo el saneador debe en primer lugar asegurarse de que la mano de banano esté en 6ptimas
condiciones, en el caso de que algin dedo tenga una anomalia, mediante una cuchilla llamada
"curvo" se procede a extraer tal dedo afectado. El saneador se encarga de la revision y
conversion de la fruta que llega en bruto pequefios gajos Ilamados "clusters” por lo general
las compafiias exigen que éstos clusters sean de 4, 5, 6 y 7 dedos. Todos 100% verdes y
completamente sanos, es decir que no tenga ningun tipo de defectos.

Llenador plato clasifica la fruta dentro del plato o bandeja plastica en un respectivo orden
pequefio, mediano, grande. Los clouster pequefios los coloca en la primera fila los medianos

en la segunda fila y los grandes en la Gltima fila.
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Etiquetador o sellador es la persona indicada en poner la etiqueta en los clousters que van a
la bandeja por los rodillos antes de ser empacados. Por lo general son dos etiquetas por
clousters.

Pega carton es el encargado de armar y pegar los cartones llamados fondo y tapa que llegan
en bruto desde la compafriia cartonera. También cuenta y pega la cantidad exacta de los
cartones que se van a procesar de fruta de banano en el dia.

Empacador o embalaje son cuatro personas las encargadas de este proceso la cual van
ubicando en el carton la fruta, abajo el banano pequefio, en medio el banano mediano y arriba
el banano grande intercalando con cartulina este ayudara a que no se estropee la fruta durante
el viaje.

Aspirador estan encargada dos personas utilizando una aspiradora para sacar todo el aire que
esta en la funda.

Ligador es la persona coge el cartdn con la funda aspirada para poner la liga y que asi quede
totalmente sellado.

Tapador se procede a cerrar o tapar el carton para pasarlo por los rodillos hasta el estibador
con el sello que identifica que el producto es de la bananera “El Edén”

Estibador o paletizador aqui son dos personas encargadas de ir ubicando las cajas de banano
en los pallets la cual existen dos pallets, el mini pallet que entran 36 cajas y el pallet 54 cajas.
Estas cajas son puestas en la gata hidraulica para meter al conteiner, una vez ingresadas las
1134 cajas es transportado al puerto para su debida entrega.

Estandarizacion de un método de deteccion molecular del cucumber mosaic virus (CCV) en
banano ecuatoriano. El virus del mosaico del pepino infecta al banano en gran cantidad y en
mas de 1300 especies vegetales, lo cual produce una disminucion en la produccion, lo que
conlleva a una reduccion de la competitividad en los mercados debido al descenso de la
produccidn por hectarea y el deterioro del banano. La tecnologia nos permite identificar la
presencia del propdsito en el banano ecuatoriano, también nos ayuda a identificar la presencia
del virus favoreciendo asi los métodos serologicos, ya que otras pruebas antes realizadas con
ciertos marcadores nos permitieron la detencion del virus que tenia el banano.

Influencia del pseudotallo de la planta madre cosechado sobre el crecimiento y produccién
del hijo de sucesion en banano. Este estudio es realizado en Colombia, en 2 fincas

comerciales de banano en dos épocas del afio, dicho estudio es realizado sobre el efecto
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causado de la altura del corte del pseudotallo de la planta que se encuentra recién cosechada
sobre el crecimiento y el ciclo de produccion de banano. El uno tiene 3 metros de altura de
corte desde el suelo (2,1,2,0m) al momento de cosecha y las alturas de cosecha son (2,1,2m)
aumentaron la altura, disminuyendo el tiempo hasta la forestacion. En la cosecha evaluaron
el numero de cajas exportadas por racimo, ratio, porcentaje de fruta rechazada, longitud,
peso, numero de manos. Debido a los factores climéticos, durante el periodo experimental
no existio sequia y se determina que las variables no fueron afectadas.

Estudio de la dosificacion de almidon extraido del banano en un polimero de tipo
termoplastico. EI Ecuador tiene como producto potencial el banano, de este solo el 7% se
considera como rechazo ya que no cumple con los requisitos para el empacado y
comercializado. Por este motivo se encontrd una alternativa para poder disminuir el impacto
ambiental del banano contando que la fruta cuando esta madura llega a tener 70% de almidén,
fuente importante para poder elaborar los biopolimeros biobasados.es mezclado los
biopolimeros y los polimeros sintéticos lo que nos da como resultado nuevos materiales con
mejores propiedades términos mecanicos siendo de gran utilidad ya que ayuda a la reduccion
de los costos.

Efecto del riego deficitario controlado en la produccién del banano. El banano es una fruta
muy sensible, la cual no necesita demasiada humedad en el suelo, sin embargo, la falta de
agua podria ser que el banano no obtenga el resultado esperado. En estos tempos ha existido
escases de lluvia lo que no ayuda a que la fruta tenga su medida perfecta. Aqui realizamos
una comparacion durante todo el ciclo del cultivo. Se utiliza cuatro tratamientos
suspendiendo el riego en varios meses. El resultado fue que se logrd alcanzar en el primer
ciclo el 50% de floracion. Podemos observar que en el segundo ciclo aparte que es muy
importante fue la mas afectada con el 90% de la floracion por que se encontraba en plena

formacion del fruto.

20



2.1.3 MARCO CONCEPTUAL

Arrimador: Persona que transporta el racimo del banano desde la planta cosechada por el
cable via.

Amarre: Para evitar la caida de las plantas que estan en produccion.

Bacota: planta de banano en la que se aprecia el tallo verdadero dentro del pseudotallo.
Cable via: Infraestructura que permite transportar los racimos de banano.

Calibracion: Medicion del grosor de la fruta para constatar si debe ser cosechado o no.
Calificador: Es quien indica si el banano este acto o no para su siguiente proceso.

Cinta: sirve para controlar el tiempo desde el momento del nacimiento del racimo.

Corte de Bacota: Se elimina el restante de la Bacota para evitar su crecimiento y
malformacion del racimo

Claster: Grupo de banano que consta de 4 a 8 dedos de banano unidos por una corona
Cochinilla: es una especie que afecta a varias plantaciones de banano, aunque no afecta
directamente.

Colear: recibir en una cuna acolchonada que esta sobre el hombro del operario el racimo que
va cortando el cortero y llevarla hasta el cable via.

Convoy: Grupo de garruchas y palillos que unidos forman la estructura que permite el
transporte de los racimos mediante el cable via.

Cortero: persona encargada de cortar los racimos que estan listos para la cosecha

Curvo: Es un cuchillo con una curvatura que se utiliza para el saneo.

Dedo o fruta: Cada uno de las unidades de banano que en conjunto forman las manos.
Desmane: separar las manos del banano que no se encuentran preparadas para exportar
utilizando el curvo

Deschive: eliminacion de la mano falsa que ayuda a madurar el racimo y aumentar el tamafio
de los dedos

Desleche: Lavado del cluster de banano en la tina con presion de agua.

Desmache: es la eliminacion de los brotes e hijos indeseables de las plantas del banano que
perjudican a las demas plantas.

Desmache circular: Se selecciona el hijo o nieto mas cercano a la planta madre en el sentido

de las manecillas del reloj.
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Desvid de hijos: esto consiste en aislar el racimo de todo material que pueda ocasionar dafio
al racimo.

El moko: es una enfermedad vascular provocada por una bacteria llanada pseudomonas.
Embarque: Proceso complementario a la cosecha que consiste en la adecuacion, desmane,
pesaje, fumigacion, embalaje para que el banano llegue en buen estado al consumidor.
Empacado: Sellado de la fruta, armada y pegado de caja de carton.

Empinar: recibir el racimo que trae el colero y colgarlo en la garrucha que esta en el cable
via.

Embolse: Protege al racimo por medio de una bolsa para que no la ataque las plagas y crea
un microclima para un buen desarrollo de la racima.

Encintado: Practica que consiste en colocar una cinta de un color en cada semana, segun el
calendario de encintado.

Garrucha: Artefacto compuesto de un gancho metélico y una cadena en un extremo unido
por el otro a ruedas metalicas, que sirve para la transportacion de los racimos.

Guadana: Es una cuchilla grande que se coloca en una palanca de madera alargada que se
usa para cortar los racimos de banano.

Latex: liquido pegajoso, entre blanquecino y transparente, que se genera en los cortes hechos
al pseudotallo.

Paletizado: agrupar las cajas en los pallets de acuerdo a la medida indicada.

Palillo: Varilla metalica de aproximadamente 1 metro que posee orificios en los extremos
utilizada para unir las garruchas.

Postcosecha: Son las labores de campo que se llevan a cabo al dia siguiente de la cosecha
Plagas: Son los agentes externos que afectan a las plantas.

Produccion: Es la cantidad de racimos de banano qu8e produce la finca.

Productividad: Es la capacidad de produccion que se maneja a nivel individual
Pseudotallo: Es el tronco del banano.

Racimo: Es un grupo de bananos que cuelga de un tallo.

Raquis: Ramificacion central que sirve de soporte para las manos.

Rechazo: es todo racimo que se encuentra manchado de latex, golpeado.

Reamarre: Es la correccion o el ajuste después del amarre, se hace en la labor de Embolse.

Riego: técnica que consiste en aplicar artificialmente agua a un cultivo.
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Riesgo: Probabilidad de que ocurra algo.
Sigatoka negra: Hongo que acaba poco a poco con las hojas de la planta.

Textura: Es la apariencia externa y superficial de los materiales

2.2 MARCO METODOLOGICO

El presente estudio se realizd de la siguiente manera metodolégica, mediante una
investigacion de campo, debido a que se realizo la observacion en el lugar donde se detectd
el problema, prospectiva y retrospectiva por que se relaciona con el inicio y los avances que

ha obtenido la Finca el Edén en la actualidad.

Es exploratoria porque con la informacion que se ha obtenido, se logré determinar los puntos
especificos que podrian estar interviniendo el crecimiento de la Finca el Edén, ademas al
acercarnos al lugar a realizar la recoleccion de informacion, mediante entrevistas realizadas
al personal operativo, eso nos ha permitido realizar un enfoque cualitativo de la realidad de

la administracion en el lugar del estudio.

Es de carécter ético ya que no crea ningun perjuicio para la sociedad y esta aprobada por la
Finca el Edén, para el desarrollo del mismo, por lo que esto ofrecera una mayor credibilidad

a nuestra investigacion.
POBLACION Y MUESTRA

La poblacién que conformara el objetivo del estudio sera el personal del departamento
Operativo y de Campo (alrededor de 10 personas) y del departamento administrativo o
Gerencia (alrededor de 2 personas), de la Finca el Edén ubicada en la ciudad de Milagro,

provincia del Guayas.

Al ser la poblacion un nimero limitante, la utilizaremos como muestra en su totalidad para
aplicar la entrevista y obtener resultados que nos permitan analizar la situacion actual de la

finca antes mencionada.

2.2.1 DEFINICION DE INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE
DATOS

Nuestro plan para la recopilacién de datos ha sido de caracter investigativo, porque ha tocado

analizar las diferentes fuentes de informacion, se ha tomado de referencia todo archivo que
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nos diera la oportunidad de dar la mejor solucion a la Finca el Edén tales como la elaboracion
del disefio de la entrevista que permita tener resultados como: mejorar el proceso de cosecha
y post cosecha, asi como el transporte del banano, también establecer las responsabilidades
y actividades diarias de la mano de obra en si; toda informacion recabada por las diferentes
vias ha sido un éxito, ya que se ha obtenido los datos necesarios para brindar un analisis

realizando una breve comparacion entre casos similares de bananeras.

Este estudio investigativo no es experimental ya que se ha utilizado teorias establecidas por
partes de autores que han enmarcado una gran tendencia con el paso de los afios, sin embargo,
se considera oportuno resaltar como se ha dado soluciones a varias falencias detectadas en

las diferentes fincas y que han permitido que tengan un lineamiento hacia el éxito.

La presente investigacion es de tipo descriptiva y documental ya que se basa en la
informacidn de documentos y analisis de los mismos, entendiéndose por documentos a todo
aquello que ha dejado huella a través de la historia del hombre (Baena, 2015). Llamamos

documentos a libros, revistas cientificas, impresiones y/o estudios de similitud.

Dentro de los instrumentos que se necesitd para poder obtener resultados favorables, fueron

los siguientes:

OBSERVACION: Durante el proceso de recopilaciéon de informacion, se realizd notas de
cada una de los procesos y procedimientos en la cosecha, post-cosecha y transporte del
banano que se pudo visualizar en la bananera. Asi mismo se realiz6 una interaccion con la

Administradora de Recursos Humanos y sus colaboradores.

ENTREVISTA: Pararealizar el siguiente trabajo investigativo se ha realizado una entrevista
tanto al personal Administrativo (administradora de recursos humanos) como al operativo
(corteros, garrucheros, cuenta cinta, desflore, desmane, saca protector, lava protectora,
lavador de racimo, saneo, llena plato, pesador, fumigacion de corona, etiquetador, pega
carton, embalador, aspirador. embalaje. ligador. pegador, paletizador) de la bananera “El
Edén” en esta Ciudad de Milagro la informacion que se adquirid mediante las técnicas

aplicadas en las entrevistas ha fortalecido en los resultados.
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La investigacion documental consiste en la busqueda, recopilacion, organizacion, valoracion,
andlisis y critica de la informacion de datos bibliogréaficos. Es un proceso en el que se recurre
también a datos obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales

impresas, audiovisuales y electronicas, (Arias, 2012).

Con el objeto de realizar la conceptualizacion de los diferentes criterios mencionados en la
problemaética del presente trabajo, se determind efectuar una investigacion descriptiva, en la
cual se detallaran los diferentes aspectos referentes al proceso de cosecha, post- cosecha y
transporte del banano, tal como su definicion, clasificacion e importancia, por consiguiente
se establecera la importancia que es contar con un adecuado proceso por parte del personal
de campo y una adecuada descripcion de puestos para garantizar los resultados

administrativos.

BIBLIOGRAFIA: se ha realizado la blisqueda de proyectos que mantengan antecedentes y
guarden similitud con el analisis a realizar, conceptos basicos sobre el banano y la cosecha

post- cosecha y transporte.
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2.2.2 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

MES DE MES DE MES DE
JUNIO AGOSTO SEPTIEMBRE
SEM [ SEM [ SEM | SEM | SEM | SEM | SEM | SEM
1 5 3 4 1 5 3 4 SEM1|SEM2 | SEM 3

ASIGNACION DE TUTOR

TUTORIAS

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

APROBACION DE LA TEMATICA

JUSTIFICACION

PREGUNTAS DE INVESTIGACION

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

DEFINICION DEL CASO DE ESTUDIO

OBJETIVOS GENERALES DEL ESTUDIO Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

DESARROLLO MARCO METODOLOGICO

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

ENTREVISTA CON PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO DE LA
BANANERA "EL EDEN"

APLICACION

REGISTRO DE LA INFORMACION RECOPILADA DE ACUERDO A LA TECNICA
UTILIZADA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION RECOPILADA

ANALISIS DE EVIDENCIA, ELABORACION DE INFORME, VALIDACION DE INFORMACION

CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

BIBLIOGRAFIAS

PRIMERA ENTREGA DEL TRABAJO DE TITULACION

ENTREGA DEL PROYECTO FINAL

CULMINACION DE TUTORIAS
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2.3.1 REGISTRO DE LA INFORMACION RECOPILADA DE ACUERDO A
LA TECNICA UTILIZADA

Los resultados de la entrevista realizada se deben al proceso que realizan antes, durante y
después de la cosecha de banano en la Finca el Edén de la ciudad de Milagro, provincia del
Guayas, teniendo como resultado principal el que algunos trabajadores no tienen idea de lo
que se realiza en algunas areas, ya que por ejemplo no todos conocen lo que se realiza en
ellas, y un factor predominante es conocer en su totalidad el proceso de siembra y cosecha,
mientras que otras personas de las entrevistadas manifiestan que son contratadas por que en
su momento necesitan trabajadores, entonces encontramos la falencia de que no hay un
debido proceso de contratacion del personal de campo, lo que repercute en conseguir
objetivos a corto y mediano plazo que es la produccion en las diferentes areas. Se considera
adicional al mal proceso de contratacion el desconocimiento del 80% de lo que es un banano
organico versus el banano tradicional, no tienen conocimiento y esto se debe al mal manejo
de las contrataciones, la mayoria de las personas son empiricas y no se dice que esta mal
porque todas las personas tienen la oportunidad de aprender y seguir aprendiendo, pero en
una finca de constante cosecha se necesita un personal calificado para realizar las labores de
cuidado y proteccion (supervision) del banano asi como de su debida fertilizacién y
fumigacion esto hace referencia al 20% de los entrevistados que si tienen conocimiento de la
adecuada utilizacion de los diversos productos en el antes de la cosecha, posterior a ello lo
que se puede identificar es la no proteccion de los trabajadores para las realizaciones diarias
de sus actividades lo cual podria repercutir en alguna enfermedad profesional, incluso
algunos manifestaron que no existe la afiliacion al IESS y que tienen alrededor de casi un
afio trabajando.

Al analizar esta parte de la entrevista se sugirio a la parte administrativa que deben hacer la
debida induccion del puesto a desempefiar y de los demas puestos para que tengan en
conocimiento de lo que se realiza a diario y asi se puedan familiarizar con las actividades a
nivel general, mas sin embargo es de considerar la manera en la que se selecciona al personal
puesto que influye mucho en el cuidado de la planta de banano antes de cosecharla y una
persona sin conocimiento alguno podria no sélo perjudicar sino mas bien retrasar el proceso

de cosecha.
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Otro punto que se tuvo en consideracion al momento de realizar la entrevista a la parte
operativa es que si ellos cuenta con un manual de procedimientos para cada area y
manifestaron en su totalidad que desconocian lo cual también es una falencia en la parte
administrativa, ya que las personas con conocimientos y habilidades empiricas no rendiran
lo mismo que una persona con conocimientos; también se les consulto a la parte
administrativa si cuentan con algin manual de procesos y/o procedimiento que delimite las
responsabilidades en cada puesto y nos manifestd que relativamente no tenian, que estaban
en proceso de coordinar con gerencia ya que es importante para la GLOBAL GAP, que es la
empresa que les realiza las debidas auditorias y les otorga el permiso para su funcionamiento
anual, sin embargo se sugirié a la parte administrativa lo importante que es contar con una
estructura organizativa definida, con los valores que la identifiquen de las demas empresas
de banano y sobre todo contar con un plan de control y evaluacion al personal colaborador

de la finca el Edén ya que eso les permite conocer sobre su rendimiento individual.

En la parte del proceso mediante la observacion nos pudimos dar cuenta que alrededor de 25
personas que trabajan en cosecha del banano no disponen de las (EPP) que son los equipos
de proteccion personal y una vez mas se sugirio prestar las debidas correcciones ya que dentro
del proceso de evaluacion y control que se realiza cada cierto tiempo por las auditorias es
recomendable que cada quien tenga su EPP, ya que es indispensable no solo para el cuidado
de su salud sino para evitar cualquier tipo de sancion por parte de la empresa contratante, asi
también el manipular inadecuadamente la fruta repercute en perdida ya que el personal de

cosecha es empirico.

Una pregunta importante que le realizamos al personal de campo que participo de la
entrevista es que en qué afecta los quimicos a las plantaciones, en lo cual nos supieron
responder que lamentablemente la fumigacion la realizan cada 15 dias y no es la misma
persona, si se expande el quimico, liquido por mal uso de la bomba manual o de la
motobomba repercute en los hijos y en los nietos de la misma planta por lo que deberian tener
cuidado y a una distancia razonable la fumigacion respectiva y también resaltaron que es
escaso 0 nulo la proteccién que reciben lo cual provoca intoxicaciones y tardanza en la

fumigacion.
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En una pregunta abierta donde se solicitaba que den su punto de vista en cuanto a la
administracion de la Finca el Edén, manifestaron que deberian tener un poco maés de
preocupacion por las herramientas que se les facilita ya que en algunos casos las escaleras
para los enfundadores no valen o estdn muy soldadas lo que ha provocado cortes en las
diferentes partes del cuerpo, también manifestaron que necesitan los EPP, para trabajar
adecuadamente cuidando su salud, asi como también se refirieron sobre la paga puntual,
aunque es un tema netamente administrativo también repercute en el proceso diario de los
trabajadores ya que al no ser pagados puntualmente, existe impuntualidad a la hora de
empezar a trabajar, desgano por cumplir con sus funciones, faltas injustificadas lo cual atrasa
el proceso de cada area asi como también repercute en la actitud del trabajador.

2.3.2 CLASIFICACION DE LA INFORMACION RECOPILADA

La Finca el Edén es una bananera legalmente constituida ya con 20 afios de experiencia que
en toda su trayectoria no cuenta con una estructura organizativa, ademas no cuenta con un
manual de funciones, no posee un reglamento interno como finca, que le permita garantizar

una productividad en la produccion y exportacion del banano.

Dentro de los factores administrativos que se utilizan como empresa estd la estructura
organizativa mas conocido como organigrama, pero este depende mucho de la planta general
(MERBA S.A) més no explicitamente de la finca El Edén y como hemos mencionado no
cuenta con manual de control y evaluacidn que le permita identificar roles en las diferentes
areas. Poseen una planificacion empirica semanal ya que no tienen datos exactos de lo que
seria la cosecha, y cuentan con alrededor de 3000 a 4000 racimas semanales en 72 hectéreas
de sembrio de banano, por ende, no cuentan como finca con un plan estratégico que le permita
surgir ante cualquier inconveniente, dado que las decisiones de compra la manejan

directamente en la oficina en Guayaquil.
Dentro de los controles que utilizan, estan los:
e Control de Riego
e Control de Fumigacion
e Control de Fertilizacion

e Control de Enfunde
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e Control de latex

e Control de Desmane

e Control de Fumigacion Aérea
e Control de Procesos

e Control de Bodega

ELABORACION DE INFORME

Al realizar el presente trabajo de analisis de caso tomando como referencia la finca “El
Edén”, y ejecutando en una parte la observacion como método de estudio y por otra una
entrevista calificada para conocer méas especificamente de las falencias que provocan poca
productividad en la Finca EIl Edén, se procedi6 a estudiar los resultados obtenidos para la
elaboracion del siguiente informe y se llegé a la resolucién que; la Finca en mencidn a pesar
de que cuenta con méas de 20 afios de experiencia a nivel nacional no esta debidamente
estructurada por lo que se considera que un pilar fundamental para obtener grandes resultados
es la estructura organizativa que le permita a todos los colaboradores conocer cuél es su
ideologia, su mision y a donde quiere llegar para juntos poder identificar las estrategias que

se necesitan en la consecucién de la produccion del banano. (El Universo, 2019)

Se realiza la validacion de la informacion con una tabla que detalla los factores o falencias
principales de la finca el EDEN de la ciudad de Milagro-Guayas, y se detalla como

intervienen y que beneficios se obtiene si se aplica las recomendaciones.
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VALIDACION DE LA INFORMACION

Tabla 1: Validacion de la Informacion

Factores principales que intervienen en la productividad y rentabilidad, de la
Finca “El Edén “de la ciudad de Milagro, provincia del Guayas.

Factores Principales

Cémo Intervienen en la
Productividad y
Rentabilidad

Qué Mejoraria en
“El Edén”

Manual de procedimientos

Supervision profesional

Introduccién y
capacitacioén a los
trabajadores

Aplicar las EPP

Realizar un manual de funciones y
procedimientos que permita
controlar y supervisar el tiempo de
la produccion que tiene la Finca EL
EDEN.

Para optimizar recursos y tiempo
con los que aportan con mano de
obra en la produccién del banano.

Compartir conocimientos sobre la
produccion y la productividad del
banano, efectlia que los trabajadores
se motiven.

Introducir el Equipo de Proteccién
Personal, dar seguridad y salud
ocupacional a los trabajadores.

Primero mejorara el rendimiento
personal, asi como la
responsabilidad individual y
organizacional.

Mejoraria el accionar de los
colaboradores ya que se sienten
identificados en la consecucion de
los objetivos.

Trabajador motivado mayor
productividad.

Cumplir con las normativas de
seguridad y salud ocupacional.
Brindando seguridad a los
trabajadores.

Elaborado por: Yubitza Yance

Con esta validacion de informacion se confirma el analisis que se ha realizado para descubrir

las falencias en el ambito productivo de la finca el EDEN, en el proceso de cosecha, post-

cosecha y trasporte del banano.
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CONCLUSIONES

e Segun los analisis realizados y con la evidencia obtenida se hace énfasis en que, a pesar
de no contar con un manual de funciones a seguir, el personal que colabora en la finca el
Edén, trabaja empiricamente en los procesos de cosecha, postcosecha y transporte del
banano.

e Para agilitar la produccion del banano se necesita que el ecosistema tenga una
temperatura aproximada de 18.5°C por lo que en Milagro la temperatura generalmente se
encuentra entre 18 °C y 28°C lo que favorece a la producciéon de la finca el EDEN y a su
productividad.

e Se concluye que las falencias de la produccion del banano en la finca el EDEN se da por
la falta de conocimiento de determinados procesos y procedimientos de cosecha y post-

cosecha del banano.

RECOMENDACIONES

e Serecomienda elaborar planificaciones para el logro de objetivos a corto y a largo plazo,
ya que esto le servira a la Finca como una pauta a seguir, para poder expandirse en la
produccion.

e Serecomienda planificar la compra de determinados bienes tecnoldgicos, necesario para
optimizar el tiempo de produccion y para la mejora de la productividad en la Finca el
Edén.

e Serecomienda realizar capacitaciones motivadoras para los trabajadores de campo, para
asi obtener resultados en la produccién del banano.

e Se recomienda realizar un manual de funciones bajo los procesos y procedimientos que

se realizan en la Finca, para medir correctamente el nivel de productividad por tiempo.
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