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Titulo de Trabajo Integracion Curricular: Uso del internet en el proceso de
aprendizaje en los estudiantes en la educacion basica elemental de la unidad educativa “Roberto

Espindola Maldonado" en la ciudad de milagro

Resumen

La investigacion que expone el presente proyecto tuvo como objetivo principal
determinar la influencia del internet en el proceso de ensefianza/aprendizaje como instrumento
mediador en la construccion de conocimiento de los estudiantes en Educacion Bésica Elemental
de la Unidad Educativa “Roberto Espindola Maldonado "en la ciudad de Milagro. La
metodologia utilizada responde a una investigacion, de tipo bibliografica documental, de
campo, para obtener informacion se hizo uso de una encuesta estructurada en la escala Likert.
La poblacion de estudio estuvo compuesta por 210 estudiantes, tomando como muestra 102
estudiantes de basica elemental. Los resultados de las encuestas denotan que los estudiantes en
su mayoria tienen acceso a internet, la finalidad con la que usan internet en su mayoria fue por
cuestiones educativas, aunque el nivel de plagio del contenido de las tareas, indicaron en su
mayoria que la mayor parte de veces, copia y pega la informacion sin realizar un analisis critico.
Se concluye que es necesario que los estudiantes aprendan a dar un correcto uso de la internet,
para evitar los problemas de plagio en sus tareas, con la finalidad de que el proceso de ensefianza

— aprendizaje, se mejore en todos los &mbitos educativos.

PALABRAS CLAVES: recursos tecnologicos, internet, estrategias de ensefanza,

innovacion educativa.



Abstract

The main objective of the research exposed by this project was to determine the
influence of the internet in the teaching/learning process as a mediating instrument in the
construction of knowledge of students in Elementary Basic Education of the Educational Unit
"Roberto Espindola Maldonado" in the city of Miracle. The methodology used responds to an
investigation, of a documentary bibliographic type, in the field, to obtain information, a survey
structured on the Likert scale was used. The study population consisted of 210 students, taking
as a sample 102 students from. The results of the surveys show that the majority of the students
have access to the Internet, the purpose for which they use the Internet was mostly for
educational reasons, although the level of plagiarism of the content of the tasks, indicated in
their majority that most of the time, it copies and pastes the information without performing a
critical analysis. It is concluded that it is necessary for students to learn to use the Internet
correctly, to avoid plagiarism problems in their homework, so that the teaching-learning process

is improved in all educational fields.

KEY WORDS: technological resources, internet, teaching strategies, educational

innovation



CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Introduccion

En la sociedad humana actual, es imprescindible poner el conocimiento al alcance de un
nimero cada vez mayor de personas, y para ello es necesario contar con centros de aprendizaje
en los que las nuevas tecnologias sean herramientas propulsoras, capaces de colaborar para la
reflexion critica, para el desarrollo de la investigacion, constituyéndose los entornos virtuales

como recursos facilitadores del aprendizaje de forma permanente y autonoma.

En educacion, trabajar con internet constituye un medio de posibilidades pedagogicas
relevantes, ya que no se limita a lo estrictamente disciplinar, permitiendo la inter y pluri
disciplinariedad, posibilitando una educacion global y estimulando el funcionamiento de los

procesos de la informacion, en los contenidos y programas de cada nivel.

Segtn Pinos Castillo (2018), las nuevas tecnologias traen nuevos horizontes a la escuela;
para que estudiantes y docentes puedan estar mas cerca y el proceso de ensefianza-aprendizaje
adquiera un dinamismo, innovacion y poder de comunicacion fuera de lo comun. El aprendizaje

se da por descubrimiento y el docente se convierte en guia del estudiante.

La entrada de las nuevas tecnologias en las aulas facilita la creacion de proyectos
pedagdgicos, los intercambios interindividuales, la comunicacion a distancia, redefiniendo la
relacién que se establece entre docente y estudiante. Segin Vargas (2017), los docentes dejan
de ser lideres omniscientes y los materiales didacticos evolucionan de libros de texto a
programas y proyectos mas amplios. La informacion se vuelve més accesible, facilitando la
vida de los usuarios en busca de conocimiento, despertando su mayor interés por aprender de

forma significativa y amena.



1.2. Planteamiento del problema

Los ultimos afios del siglo XX y en los inicios afios del XXI se han observado cambios
sociales significativos relacionados con la consolidacion del internet en muchas regiones y
paises del mundo, asi mismo la educacion, por tanto, las personas que laboran en los centros
educativos tienen la necesidad de adaptarse a estas innovaciones, introduciendo estos cambios
en el entorno educativo, con el objetivo de contribuir a mejorar la calidad del desarrollo del
aprendizaje y las practicas de ensefianza. Teniendo en cuenta la tecnologia de la informacion y
el conocimiento (TIC) disponibles, contribuyendo de gran manera al ambito educativo, como
herramienta necesaria para adquirir o mejorar su aprendizaje actualmente, mediante el internet,

que también tiene una gran aportacion en el proceso de ensenanza-aprendizaje.

La utilizacion de recursos tecnoldgicos como el internet en la educacion, ya sea a través
de clases absolutamente en linea o la combinacion de clases presenciales y virtuales, se ha
expandido dramaticamente en los ultimos tiempos. Diversos estudios indican que en lo que
respecta a la educacion basica, hoy en dia, es un hecho que numerosos estudiantes atraviesan
por la experiencia de clases en linea o mixtos. Segiin Velasquez (2021), que el 46,2% del
estudiantado han contemplado las clases en linea o mixtas por las facilidades que brindan los
entornos virtuales, con motivo de la ejecucion del modelo de aprendizaje docente propuesto por
el Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), ciertamente este tipo de actividad se

incrementara de forma paulatina a futuro.

La expansion en la cantidad de estudiantes de educacion en linea ciertamente no es una
realidad local, sino un patron mundial. Las cifras de la ultima revision del Sloan Consortium en
EE. UU. muestran que el crecimiento anual de la educacion en linea en este pais es del 21 %,
una muy por encima del 2 % de crecimiento existente en toda la poblacion de estudiantes de

grado avanzado (Vargas, 2017).

Existen registros de cifras consideradas altas en lo que respecta al uso de internet en la
educacion, estas representan un nimero extraordinario de limitaciones para las escuelas que
intentan lograr una adaptacion 6ptima de las capacidades de esta innovacion dentro de los
procesos de ensefianza/aprendizaje. Cuando se usa con direccion a la educacion, el internet
puede ser un aliado especial para las practicas pedagbgicas, sin embargo, los docentes deben
estar debidamente capacitados para incluir un método de ensefianza innovador en su plan de

clase. Introducir internet en las clases no quiere decir que se olvide el modelo de ensefianza



tradicional, al contrario, lo que se pretende es traer la importancia del internet a las aulas de
clases para lograr un objetivo de interaccion de forma dindmica y significativa, agregando
valores actuales como es la tecnologia y la facilidad de informacion a los valores tradicionales,

ademas de usar con responsabilidad lo que nos brinda el internet (Villota, 2019).

Pero de la misma forma que el internet ayuda a los docentes a crear diferentes estrategias
de aprendizaje, también existen los problemas generados por el incorrecto uso de este tipo de
recursos, por ejemplo de acuerdo al autor Velasquez (2021), en Guatemala, que es uno de los
paises latinoamericanos que utiliza el internet en el area educativa como una forma para que el
estudiante aplique técnicas de investigacion en sus tareas, el autor detectd que si bien es cierto
este recurso ayuda a la realizacion de tareas mas completas, la mayoria de los estudiantes se
limitan a copiar y pegar textos, lo que se define como plagio; trayendo consigo situaciones
problemadticas en su aprendizaje, debido a que los textos copiados, no realizan una lectura
comprensiva y no realizan analisis criticos y reflexivos de la esencia de la tarea. También se
detectd que la mayoria de los estudiantes, plagian la primera informacién que encuentran,

limitandose a no realizar una busqueda de informacion confiable (Cancino & Gutiérrez, 2018).

De acuerdo a la perspectiva profesional dentro del ambito educativo, se da por hecho
que esta forma de obtencion de informacion perjudica el aprendizaje de los estudiantes, porque
es muy sencillo obtener diferentes tipos de datos o informacion para asi copiarla y pegarla
convirtiéndose en un sesgo en la tarea o una carencia de conocimiento y aprendizaje con

respecto al tema buscado por el estudiante (Molinero Barcenas et al., 2019).

El problema est4 inmerso dentro del sistema educativo ecuatoriano, ademas de que esto
es una critica, es sin lugar a dudas muy variada como la misma etnia cultural del pais, se
presentan matices caracteristicos, debido a esto los resultados dentro de la educaciéon en el
Ecuador son varias, la facilidad que proporciona la internet en el 4mbito educativo tiene sus
ventajas y desventajas, a pesar de sus beneficios, a los estudiantes en la realizacion de tareas,
les ayuda a encontrar con facilidad diferentes tipos de informacion, que deberian seguir un
proceso al momento de plasmar en las tareas asignadas, lo que sucede es que la mayoria opta
por copiar y pegar, sin realizar un debido andlisis de la informacion y sin comprender mediante

un analisis critico (Marecos, 2020).

El presente estudio analiza la influencia del uso de la internet en el proceso de ensefianza

— aprendizaje de los estudiantes de bésica elemental de la Unidad Educativa Roberto Espindola



Maldonado en la ciudad de Milagro, con la finalidad de poder establecer las diversas situaciones

cotidianas a las que los docentes se enfrentan con relacidn a este importante recurso.
1.3. Formulaciéon del problema

(Cual es la influencia del uso de la internet en el proceso ensefianza/aprendizaje de los
estudiantes de Educacion Basica Elemental pertenecientes a la Unidad Educativa Roberto

Espindola Maldonado en la ciudad de Milagro?
1.4.  Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Determinar la influencia del internet en el proceso de ensefianza/aprendizaje como
instrumento mediador en la construccién de conocimiento de los estudiantes en Educacion
Bésica Elemental de la Unidad Educativa “Roberto Espindola Maldonado "en la ciudad de

Milagro.
1.4.2 Objetivos Especificos

e Identificar los tipos de recursos tecnologicos utilizados por los estudiantes como medio

para la elaboracion de tareas en educacion basica elemental.

e Analizar la frecuencia de uso de la internet en el proceso de ensefianza/aprendizaje de

los estudiantes de educacion basica elemental.

e Verificar la aplicacion de plagio en la realizacion de tareas educativas que llevan a cabo

los estudiantes mediante el uso del internet.



1.5. Justificacion

El presente trabajo de investigacion, se justifica ante las falencias didacticas observadas
en el uso del internet en las clases presenciales y virtuales durante la pandemia del COVID 19
a la presenta fecha, en la que en un afan de evitar el crecimiento de los contagios, las autoridades
locales senalaron la suspension de las clases presenciales desde el mes de marzo del 2020,
dando lugar al teletrabajo, frente a lo cual se evidencia debilidades en las actividades, técnicas
y estrategias docentes en sus clases por el desconocimiento de la utilidad de las herramientas
tecnologicas y el uso del internet. Es aqui donde se hace imperiosa la necesidad de mejorar el
desempefio profesional docente en la Escuela de Educacion Bésica Roberto Espindola
Maldonado", en La ciudad de Milagro, dotdndolos de conocimientos en el uso de las
herramientas tecnoldgicas y sus diferentes aplicaciones en las clases virtuales por medio del

uso del internet.

Dentro del proceso de democratizacion del conocimiento e inclusion social en la red
mundial se estd presionando a la sociedad adaptarse a los nuevos desafios que brinda cada dia
el internet, empezando por el uso de la computadora, convirtiéndola en una aliada de la
educacion de forma positiva en la practica pedagodgica al momento de adquirir nuevos
contenidos, creando a su vez necesidades como acceso al internet, acceso a la tecnologia y con

esto, acceso a una nueva forma de ensefianza.

El uso de la internet plantea futuras lineas pedagogicas, desde hace mucho tiempo, el
uso de dispositivos se ha convertido en un medio para trasmitir o revisar informacion
estableciendo procedimientos innovadores, manteniendo un modelo actual de sociedad que
produjo un "apartheid tecnologico", aumenta la distancia entre quienes tienen acceso a el mundo

de la informacion y conocimiento.

Los beneficiarios directos de este trabajo de investigacion son los docentes y estudiantes
de la educacion basica elemental, debido a que ayuda a establecer los diferentes aportes del uso
del internet y también determina los problemas relacionados con el incorrecto uso de las
herramientas tecnologicas, para que a futuro se tomen los correctivos necesarios y se mejore el

proceso de ensefianza — aprendizaje.

Importante, es dar a conocer las ventajas que obtendria el docente y los estudiantes al

hacer uso del internet, amparandose en los estandares de calidad de desempefio profesional que



se encuentra enmarcado en el manual para la implementacion y evaluacion de los estandares de

calidad educativa.

Por otra parte, la utilidad practica de la investigacién se cimenta en la aplicacion
apropiada de las diferentes herramientas tecnologicas (herramienta tecnologica (HT) que
permiten ser aplicadas mediante el medio del internet permitiendo potenciar de manera practica
las habilidades y destrezas de los docentes y estudiantes en el uso del internet. Es trascendental,
ya que, con su aplicacion, el docente podra llegar a los estudiantes de una manera mas

profesional y so6lida en la transmision de los conocimientos.

De la misma manera, el aportacion metodologico es de gran superioridad ya que
constituye la dlabe de nuevas estrategias en el norma educador docente. Y recientemente cerca
de subrayar la compostura teodrica, en compostura de que se constituye en una laguna de
conocimientos a la cual pueden conseguir todos los docentes en aras de mejorar su desempefio
profesional y asi estudiante pueda obtener la mejor ensefianza por parte de la Institucion

educativa.

Por lo tanto, la implementacién de nuevas practicas educativas como es el uso del
internet, crea un ambiente de confianza, dinamismo y expansion del conocimiento, junto con

los avances tecnologicos que requiere el sistema educativo actual.

1.6 Idea a defender. - La influencia del internet en el proceso de ensefianza/aprendizaje
se convierte en el instrumento mediador en la construccidon de conocimiento de los estudiantes
en Educacion Basica Elemental de la Unidad Educativa “Roberto Espindola Maldonado "en la

ciudad de Milagro.



1.6. Marco tedrico.
Antecedentes referenciales

Para el presente estudio se realizd una revision bibliografica, con relacion a las

principales variables en estudio.

De acuerdo a la investigacion de Cancino & Gutiérrez (2018), en Chile, con el tema
“Uso de las TIC'S, para el aprendizaje de las ciencias naturales”, el autor determind que la
investigacion como parte de las estrategias pedagogicas que aplican los estudiantes, es un
trabajo que requiere la predisposicion de aplicar de forma correcta el uso de las TICS,
considerando que no solo se trata de investigar sino también de analizar y comprender lo que
se plasma en las tareas, sin llegar a plagiar contenido, sino de utilizar de forma correcta los

diferentes recursos tecnoldgicos.

Este autor hace un gran aporte a la investigacion, debido a que, por medio de la
integracion de las diferentes estrategias de ensefianza se crea una relacién entre estas
herramientas tecnoldgicas, utilizando la tecnologia de una manera oportuna, para ayudar en la
adquisicion del aprendizaje de los estudiantes mediante el desarrollo del pensamiento critico,
sin plagiar contenidos. El autor Cancino & Gutiérrez (2018) planted como propuesta realizar
capacitaciones para el uso de tecnologia tanto para docentes como para estudiantes, aplicando

estrategias innovadoras que eviten el problema de los plagios en las tareas.

De la misma forma el autor Freire et al. (2018), en su investigacion. sobre: “Las TIC'S
en el proceso de ensefianza — aprendizaje de las ciencias naturales en educacion basica
superior”, en su investigacion con una orientacion critica propositiva, explica que partiendo de
la realidad educativa, el uso de la internet en la realizacion de tareas, debe aplicarse una postura
critica en todo su desarrollo, prioritariamente tratando de que el estudiante analice y exponga
su criterio, aplicando de forma correcta el uso de las TIC’ dentro del proceso de ensefianza y
aprendizaje. De acuerdo a lo que explica el autor, se debe tener al personal docente en constante
proceso de formacidn, de la misma forma se debe educar a los estudiantes para que eviten

realizar plagios en sus tareas.

Otro aporte relevante es el que expresa los autores Castifieira Lopez & Machado

Martinez (2017), en su estudio con el tema: “Las Tecnologias de la Informacion y

9



Comunicacion (TIC’S) aplicadas al proceso de aprendizaje de CCNN” (p.1), la investigacion
tuvo como principales resultados, que el personal docente no utiliza la tecnologia de forma
adecuada, incluso se denot6 que en los materiales utilizados en clases, incurren en el plagio de
otros docentes, como en el caso de las diapositivas, textos, y demas recursos que se emplean en
el aula de clase. De la misma forma los estudiantes, en su mayoria aceptaron que se recurren al
plagio en sus tareas, acotaron que las causas, derivan de la falta de capacitacion en el uso de
buscadores de informacion. De acuerdo a este estudio, tanto docentes como estudiantes, no
estan utilizando la internet de forma correcta, el autor planteo una guia para evitar los problemas

de plagio tanto en el area docente como en el area estudiantil.

Fundamentacion Teorica.
Las tecnologias y la alfabetizacion digital en el ambito educativo

El uso y el impacto de las tecnologias digitales en el aula, sin duda, constituyen un
desafio para los docentes y gestores en diferentes unidades escolares y redes educativas. La
insercion de estas demandas y sus respectivos lenguajes han alterado sustancialmente la
dinamica social y educativa, exigiendo nuevas metodologias de ensefianza, nuevas
percepciones sobre los sujetos y sus formas de aprender y ensefiar. La implicacion mas evidente

se puede ver en el cambio en las concepciones de alfabetizacion (Reyes & Cardona, 2020).

Pihuave & Montes (2020), destaca que entre los mayores desafios de la alfabetizacion
se encuentra la dimension digital, en particular la demanda y uso de nuevos textos virtuales.
También senala que la alfabetizacion ya no es un mero proceso de codificacion y
decodificacion, sus posibilidades, en la actualidad, apuntan a la formacién del individuo critico
y autonomo, subsidiado por la lectura de la palabra y del mundo, concepcion acufiada por Freire
en 1989. Para ello, se reitera que es necesaria una ensefianza que permita el contacto con los

llamados lenguajes variados y formas de expresion y comunicacion.

Uno de los caminos necesarios para ese proceso de formacion, segin (Cancino &

Gutiérrez, 2018), es que la escuela cree situaciones didéacticas desde edades tempranas que
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traigan situaciones concretas de escritura digital al espacio educativo, en las que los alumnos
sientan el deseo y la necesidad de interactiian, ddndose cuenta que son herramientas portadoras
de sentido, significados y propositos comunicativos. Se cree que la escuela necesita estar abierta
a nuevas configuraciones de uso del lenguaje a través del universo digital, posibilitando un
trabajo pedagdgico organizado para que los estudiantes se alfabeticen en multiples idiomas al

mismo tiempo.

Ruiz (2019) también destacan la importancia y las posibilidades de interaccion que
ofrecen los medios virtuales, que no pueden ser descartados ni ignorados en el proceso
educativo. Destacan también que saber dinamizar el 4rea y su potencial didéctico es una
demanda que cada vez gana mas espacio en las discusiones educativas, un desafio que permea

la formacion inicial y continua.

Esto también significa decir que no basta con que los estudiantes aprendan a leer y
escribir, es necesario que sepan utilizar las distintas y diversas herramientas de la lectura y la
escritura en su vida cotidiana. En este sentido, es fundamental que se planifiquen actividades
en el aula para continuar con el proceso de alfabetizacion, también digital y tecnoldgica, ya

vivido en las familias, aunque con diferentes niveles de insercion.

Urdin etal. (2017), afirman que las tecnologias digitales permiten pensar de otra
manera, y que la innovacion en el proceso de alfabetizacion radica en la posibilidad de que el
estudiante navegue por un universo diferente, interesante e interactivo. Segun los autores, este
ejercicio también hace que el estudiante se perciba a si mismo como sujeto de su propio
aprendizaje. Sin embargo, destacan que el desafio estd en la escuela y en los docentes, pues
tienen dificultades para armar imagenes, sonidos, conceptos, permitir la interactividad, trabajar
el aprendizaje de forma ludica, dinamica, creativa, algo que es posible gracias al uso de las

nuevas tecnologias en el &mbito educativo.

El desarrollo de las competencias destacadas esta ligado a la planificacion, las practicas
alfabetizadoras, la realidad socioeducativa de los estudiantes y su materializacion. En este
sentido, el papel del docente es fundamental en este proceso, ya que es el responsable de
planificar las clases con objetivos, consensuando previamente los intereses y necesidades de

los estudiantes.

Caiiizares Espinosa et al. (2022), destaca que el primer problema a asumir, como

consecuencia de la insercion de nuevos lenguajes, en particular de las tecnologias digitales, es
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la formacién de los docentes, en general, alejados de los nuevos lenguajes y sus especificidades.
Para el autor, las carreras son cada vez mas cortas, por lo que la formacion cualitativa es
practicamente inviable; el segundo problema es que, estando en la actividad docente, los
docentes no contintian estudiando profesionalmente como en el periodo de formacion inicial a
pesar del requisito de formacidén continua; el tercer problema aparece en la pedagogia
tradicional, de la que el mundo virtual ha quedado al margen. Este es un problema interesante

que afecta a todas las instituciones que se ocupan de la educacion inicial y continua.

En este punto conviene hacer una salvedad. Ademas de los problemas presentados por
el autor, nos permitimos introducir a los profesionales que trabajan en insercion, formacion e
investigacion en esta area, tienen una formacion limitada sobre la infancia, sus especificidades
y tecnologias, realizan pocos ejercicios de escucha. atencion de estudiantes y docentes,
haciendo apologia de la prerrogativa de la informacion sin reflexion y/o elaboracion conceptual,

lo que deja inseguro al docente.

También es importante destacar que la alfabetizacion no es simplemente transmitir a una
persona el conocimiento a un determinado grupo; es, sobre todo, permitir que alguien que se
encuentra en una etapa de nulo o poco dominio de este conocimiento alcance el pleno del
mismo, comenzando a intervenir de manera mas critica y reflexiva en su entorno (Villota Garcia

etal., 2019)

Si la alfabetizacion implica generar espacios, condiciones para el dominio pleno de los
saberes necesarios para la ciudadania, corresponde entonces al alfabetizador, cuando asume
como principios la ensefianza y el aprendizaje, forjar précticas inclusivas, considerando la
insercion de los educandos en el mundo de la cibercultura, o sea, ir mas alla del uso de las
tecnologias digitales como herramientas de apoyo en el proceso educativo, proponiendo,

reflexionando, interactuando, buscando apropiacion.

Para Zaldivar Colado etal. (2018), la computadora es uno de los recursos cuya
efectividad depende de quien la usa, de ahi la necesidad de que el docente sea capacitado y de
que haya cambios en las practicas pedagogicas. Esta afirmacion provoca la reflexion de que no
basta con que las tecnologias digitales estén presentes en la escuela, es necesario contar con
profesionales preparados para un mejor uso de las mismas. También nos corresponde preguntar,

la preparacion que brindan los cursos de formacion inicial y continua.
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Las TIC por si solas no modifican la comunicacién en el aprendizaje, pero potencian
aspectos significativos que contribuyen a la practica pedagdgica, a saber: un proceso de
ensefanza y aprendizaje colaborativo, interactivo, donde no hay centros fijos, a veces esta en
el docente, a veces en el educando, a veces en el material didactico; estudiantes y profesores
asumen nuevos roles; la creacion de nuevos espacios de ensefianza y aprendizaje que hagan
posible la escuela en internet (a diferencia de internet en la escuela); para el profesor y los
estudiantes, una gran cantidad de informacién; la adquisiciéon de habitos de busqueda de
informacion y documentos para que el aprendizaje no se limite a un espacio/tiempo

predeterminado o se reduzca tinicamente a la escuela (Cancino & Gutiérrez, 2018).

Irénicamente, podria decirse que los problemas de aprender y ensefiar estarian resueltos.
Se entiende que todos estos cambios no se daran de la noche a la mafiana, ain porque no
dependen tnicamente de la voluntad del docente, sino de una politica educativa preocupada por
transformar la escuela en un ambiente de colaboracion y construccion del conocimiento, y no
de competencia y transmision de informacion, como ha venido ocurriendo. Ain persiste la

priorizacioén de la memorizacion sobre el aprendizaje significativo (Mendieta & Garcia, 2016).

La escuela, como institucion encargada de posibilitar el acceso al conocimiento y su
produccidn, a través de la alfabetizacion y la alfabetizacion digital, tiene el papel de formar para
la vida y contribuir también a la inclusion de las personas social y econdomicamente
desfavorecidas en la perspectiva deseada. Por lo tanto, es fundamental que todas las escuelas,
especialmente las ptblicas, cuenten con laboratorios de computacion y docentes capacitados en

el uso de tecnologias digitales desde los primeros afios de alfabetizacion.
Tecnologias: principales desafios en el ambito escolar

El mundo se encuentra en constante transformaciones a lo largo de los afios, estas se dan
en cortos periodos de tiempo. Existe varios inventos creados principalmente después del siglo
XX, los mismo que requirieron innovacion, que para Marecos (2020), es simplemente
reinventar algo ya creado, pero de una manera diferente. Para que todo esto suceda, se necesita
gente capacitada y este es uno de los factores que viene preocupando a muchos docentes de la

red publica, la falta de formacion en el area tecnologica.

Entre las tecnologias que hoy se encuentran en la escuela, como la TV Multimedia, el
pen drive y el laboratorio de computacion, la computadora se revela como el mayor desafio

para muchos docentes, pues abarca, ademas del conocimiento técnico, la comprension de como
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utilizarla. como herramienta pedagdgica. Villota Garcia et al. (2019) cita que “la computadora
es ahora considerada una herramienta educativa, ya no un instrumento de memorizacion, sino

un instrumento de mediacién en la construccion del conocimiento” (p.74).

El autor también destaca que su uso debe tener como objetivo el aprendizaje, se
considera un recurso que facilita el aprendizaje, pero requiere que los docentes tengan una
fundamentacion tedrica y metodologia para trabajar en el entorno informatizado (Pihuave &

Montes, 2020).

Entre los temas que merecen ser considerados, en una sugerencia con el uso de las TIC,
el docente debe estar muy atento para que la labor educativa con equipos electronicos no se
convierta en una muleta para llevar a cabo las tareas que habria que realizar en la escuela. Otro
punto no menos importante a tener en cuenta es la acumulacion de datos en internet. Es
necesario saber qué buscar y donde buscar. También prestar atenciéon a las actividades
requeridas de los estudiantes, para que aquellos que no tienen acceso a equipos electronicos no
se vean perjudicados. Uno de los mayores obstaculos a superar es hacer del contexto escolar un
espacio de analisis y pertinencia de las TIC, a medida que avanzan, en cortos espacios de tiempo

y, sin embargo, aun es poco discutido.

Segin Zaldivar Colado et al. (2018), “el docente debe tener claro su papel como
instrumentos que ayuden a construir la forma de pensar del alumno, de enfrentarse al mundo y
aprender a manejarse con ellos como herramientas de trabajo”. De esta manera podemos ver

que es necesario construir una educacion acorde con los avances que se van produciendo.
El Internet

“El internet puede definirse como un nuevo espacio de sociabilidad y de produccion de
cultura (en su sentido més amplio), donde se crean (o recrean) nuevas formas de relaciones
sociales practicas, con cddigos y lenguajes propios. Es un espacio directamente ligado a las
tecnologias digitales, un entorno con innumerables posibilidades de intervencion en el mundo

y, por tanto, extremadamente conectado con la realidad” (Asencio et al., 2019).

Segin palabras textuales de William Gibson menciona que el termino internet fue
utilizado por primera vez en el afio 1984. Define el internet como un lugar creado por

comunidades mediadas por computadoras, asi, el internet se convierte en una proyeccion de la
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realidad, que solo existe virtualmente, dentro de tales redes, donde los signos de la experiencia

humana se convierten en pixeles en la pantalla del ordenador (Mendieta & Garcia, 2016).

De esa forma, el uso efectivo de las tecnologias, especialmente en los procesos
educativos, es necesario considerar el contenido, el idioma, la alfabetizacion, la educacion, las
comunidades y las instituciones. Ante el amplio acceso a la tecnologia digital, se deduce que la
forma de ser de los estudiantes puede influir en su manera de aprender. Los educandos nacidos
en medio de las transformaciones y desarrollos tecnologicos estan construyendo una nueva
logica que orienta su forma de percibir y actuar en la sociedad en la que viven, muy diferente a
la logica antigua que no ha cambiado en la escuela, esta sigue siendo lineal. Es necesario
acompafar los cambios y encontrar nuestro espacio en el “mundo cibernético” de los
estudiantes para reconstruir, en las escuelas, una nueva forma de ensefiar que integre el uso de

las TD con los contenidos escolares.

Los estudiantes estdn organizando sus pensamientos de manera diferente frente al
volumen. de informacién a la que tienen acceso con el advenimiento de la cibercultura. Hoy en
el internet circulan palabras, ideas, imdgenes, sonidos, que cambian la forma en que

producimos, consumimos y compartimos informacion y conocimiento (Garcia et al., 2021).

A medida que el internet progresa, la formas de aprender y ensefiar tienden a cambiar
con el fin de evolucionar. Un ejemplo de ello es la lectura en el internet, que no es lineal como
los libros, es dinamica, mezcla distintos medios cambiando su rumbo. En funcion de nuestra
actuacion en el internet, las situaciones de aprendizaje generan nuevas actividades, nuevas

expectativas y nuevos resultados.
Uso Educativo de Internet

Una de las mayores herramientas para la capacidad telemdtica que trae consigo la
tecnologia global es Internet, que se ha convertido en el medio adecuado para brindar una
educacion de mejor calidad. La docencia enfrenta hoy varios desafios, uno de los cuales es
responder a los profundos cambios sociales, econdmicos y culturales que espera la "sociedad
de la informacién", debido a que internet, ha generado un gran interés en todos los &mbitos de

la sociedad en los que participamos (Lagla, 2017).

Su implementacion con fines educativos es un campo abierto para la meditacion y la

indagacion, internet es utilizado por millones de personas todos los dias, no solo profesores,
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académicos y estudiantes universitarios u organizaciones y particulares, sino también
profesores y estudiantes de primaria y secundaria (uso individual y colectivo), autoridades

educativas, entre otros.

Cada dia més escuelas se mantienen conectadas a Internet, y docentes y alumnos utilizan
esta conexion con el mundo de diferentes maneras. En primer lugar, internet es una fuente
inagotable de informacion y de indagacion de primera mano. Como red cientifica primitiva, se
puede encontrar en internet una gran cantidad de informaciéon eficaz para el aula, desde
imagenes satelitales meteorologicas recién capturadas hasta documentos histdricos, ciencia

ecoldgica. conjuntos de datos o "documentos" recientes no publicados en fisico.

Los estudiantes de cursos distantes utilizan internet como medio de comunicacion para
trabajar en proyectos grupales, recolectar e intercambiar datos sobre diferentes puntos de su
entorno, o conocer las diferencias y similitudes culturales entre sociedades de diferentes

regiones.
Ventajas y desventajas de Internet en la Educacion

Entre las principales ventajas de usar internet como fuente de informacién, no se tiene
que ir a la biblioteca, ahorra tiempo, porque tienes acceso a una llamada biblioteca virtual,
donde se puede consultar todo tipo de libros y en algunos casos, incluso se puede descargar
Texto, de forma ilimitada continuamente siempre que tenga una conexion a Internet (Mamani,

2017).

Sin embargo, no es necesario transcribir muchas letras y nimeros, muchos estudiantes
optan por "copiar y pegar" y ahorrar tiempo una vez que la informacidén disponible, se
compruebe que proviene de una fuente confiable y estd respaldada por una universidad o
entidad importante, con sus respectivas citas para distinguir cudl es parte del creador original y

el investigador del momento.

Uno de los grandes problemas que existe es el facil acceso a todo tipo de informacion
que muchas veces no es confiable, este es el punto de entrada a la mayoria de las fuentes de
informacion, aunque tener un motor de consulta dedicado, ahorra afos de consultas de datos, el
ingreso a herramientas informaticas para el intercambio de informacion, tales como: correo
electronico, chat en linea (chat), foros de disputa, redes sociales, entre otros., que nos ayudan a

ahorrar tiempo para que se pueda trabajar mas en investigaciones expeditas, y mediante lluvia
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de ideas para entender el contenido de los textos. También se dicen que permite el contacto mas
directo con los docentes, ya que a través de internet se puede consultar cualquier tipo de duda
que tengan los estudiantes que corresponda a una determinada materia, estas inquietudes tienen

el potencial de ser despejadas por algunos docentes via mail o chat o foros (Marecos, 2020).

El acceso a bases de datos historicas ofrece la posibilidad de realizar un trabajo de mayor
calidad, ya que, al pasar directamente a tecnologias mas nuevas, esto requiere que los clientes
continuen al dia con los cambios tecnologicos. Esto tiene un efecto positivo en el progreso
cultural de la disciplina que busca la comprension, en este caso el estudiante y complementa el
aprendizaje utilizado en la biblioteca clésica. Quizas una carencia enorme y viable que podemos
encontrar en el uso bastante frecuente de internet para buscar informacion es que algunos
estudiantes se preocupan por plagiar textualmente monografias encontradas en la red en lugar
de utilizar su creatividad y capacidad de aprendizaje, porque, en muchos casos, en Internet, hay

contenido que podria clasificarse como "spam" (Pefa, 2016).

Esto obviamente repercute negativamente en el desarrollo intelectual de estos
estudiantes porque no generan sus propias ideas. Buscar un tema definido escribiendo una
palabra, tema u oracion a través de un buscador nos da miles de paginas de resultados donde
pueden hacer una consulta, pero el problema es que la mayoria de los estudiantes no se dan a si
mismos la razén principal para buscar las mejores fuentes de informacion, porque usan la
primera pagina que obtengan. Otra desventaja que se puede encontrar es que, en algunos
trabajos, via chat o foros, dictados por docentes en linea a distancia, por ejemplo, no se puede
estar seguro de que el docente es la persona detrds del monitor, esto también implica que el
estudiante también puede estar manipulando la informacion y que sus tareas no sean realizadas

por ellos mismos, sino por otras personas (Revelo, 2019).
El Internet en el aula de clase

Como ocurre con la mayoria de los procesos que afectan al progreso o evolucion de los
equipos sociales, la ensefianza también debe modificarse y adaptarse a la era de las nuevas
tecnologias y al fenomeno de la globalizacion. Sin embargo, por supuesto, este desarrollo debe
adaptarse a las necesidades de la sociedad, ya que no todos se desarrollan al mismo ritmo. Ante
los cambios mundiales afectados por el fendmeno de la globalizacién, debemos enfrentarlos y

utilizarlos de la mejor manera posible (Rodriguez, 2016).
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El valor del uso de las TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) es que
les sirve como un recurso determinante para comprender el trabajo a lo largo del proceso de
enseflanza, como un recurso nuevo ¢ innovador que les da sentido de la clase que toman al

realizar una carrera en el sujeto y la respuesta es positiva.

Las nuevas tecnologias han supuesto “desafios para la interaccion docente-estudiante
en el uso de materiales de apoyo en el aula y ahora en las denominadas aulas virtuales, donde
la tecnologia es el eje central de la relacion entre disciplinas”. Este caso lleva a las instituciones
académicas a preguntarse qué tipo de formacion ofrecen en areas de nuevas tecnologias, y como

los estudiantes usan y consumen esa formacion (Sacachipana, 2016).

La generacion multimedia que sigue a las aulas educativas hoy en dia, con algunas
excepciones, esta exigiendo poco a poco que todos sus procesos, capacitacion e informacion se
lleven a las ciencias de la computacion. Las TIC se han convertido en una herramienta
importante, son sistemas para adquirir diferentes tipos de informacion y se utilizan para

construir diferentes conceptos y ampliar muchas oportunidades para el razonamiento.

Pero, de nuevo, hay estudiantes que estdn muy limitados en la investigacion y la
ensefianza porque si no es en sitios de dudosa procedencia de informacidon como por ejemplo
Wikipedia, si no es por esos portales de "estiman que lo saben todo", no han estado en otros
tipos de busquedas mas especializadas por un tiempo, la mayoria de estudiantes opta por la
informacion fécil y que se presenta de primera orden, tedrica y académicamente esto puede ser
bastante negativo porque no todo lo que se difunde en internet es valido, no es de caracter
académico ni cientifico, porque no se puede pasar por alto que uno tiene que acceder a las
mismas facilidades de internet y también puede encontrar cualquier tipo de informacion, en

incluso la que no es confiable ni verificable (Salas, 2018).

De esto se puede deducir que hay mucha informacion falsa o lo que cominmente se
conoce como "spam" circulando en la web, sitios donde los estudiantes pueden detenerse
facilmente una consulta y pensar que dicha informacion es propietaria y exponer la informacion,
sin saber si el sitio no ha profundizado, verificado y contrastado con otras fuentes en su trabajo
para reconocer la veracidad de la primera informacion que encontrd, asumiendo que es la

verdadera y Uinica informacidn que se presentara en su trabajo (Salazar, 2017).

En la actualidad las TIC deben ser parte del uso cotidiano de la sociedad, deben

interactuar mucho, pues tienen las cualidades basicas que facilitan nuestro trabajo y vida, por
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supuesto, la docencia también debe apegarse a este recurso educativo, debe ser modificado, la
ensefanza en general no se ha estancado en el pasado con el desarrollo de las TIC, el uso de
estas tecnologias en las escuelas ha sido rudimentario. Claramente, la integracion de las nuevas
tecnologias al proceso académico significa un cambio en la interaccion entre docentes y
estudiantes dentro y fuera del aula, esa interaccion estd cambiando, y ahora se habla mucho de

colaboracion presencial y virtual.
Plagio académico

El plagio académico es una de las diversas formas de deshonestidad en el campo
académico, que involucra no solo a los estudiantes, sino también a los maestros y las
organizaciones educativas, que van desde las interacciones entre estudiantes, maestros y
administradores hasta la interferencia con el aprendizaje y sus valores. Segiin Zaldivar Colado

et al. (2018) explica lo siguiente:

El plagio es una de las principales protestas contra la deshonestidad académica
en las escuelas y abarca una variedad de conductas que incluyen imitar, robar o
comerciar con ideas, palabras, materiales, obras, documentos o trabajos de otros
como propios sin otorgarles crédito por su autoria; ocurre en medios escritos,
orales, graficos, audiovisuales o cibernéticos. Incorporan el autoplagio o la copia

en una nueva exhibicion de su trabajo previamente publicado. (p. 3)

Ademas, Caiizares Espinosa etal. (2022), infiere en que ‘“el plagio se refiere
directamente a ideas, textos, procedimientos, mecanismos, disefios y todo lo relacionado con la
propiedad intelectual académica de otros (p. .121) Cabe sefialar que el plagio por parte de los
estudiantes, sea intencional o no, depende del impacto que haya tenido en su historia, tanto

académica como profesional, Salazar (2017) garantiza:

El plagio conlleva varias consecuencias académicas y profesionales, entre las
que se encuentran el pago de grandes sumas de dinero por los derechos de autor
o incluso visitas a carceles, asi como la expulsion de la universidad y escuelas,

o la revocacion de titulos concedidos a las personas que plagien. (p.10)

Con la definicion anterior de plagio, se concluye que los muchos estudiantes que copian

y pegan informacion ajena, carecen de pensamiento y analisis critico en sus tareas.

Plagio por internet

19



No cabe duda que Internet es la herramienta que la mayoria de las personas utilizan para
buscar informacion, sea cierta o no, creen tener la informacidén solicitada. La falta de
comprension de la ética al utilizar informacion encontrada en Internet lleva a los estudiantes a
plagiar la informacion encontrada. Sanchez & Garofalo (2019) aseguran que “las interrupciones
en las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) han causado o contribuido a

cambios relevantes que no pueden evaluarse positivamente” (p. 1).

Se ha vuelto tan comun imitar y pegar informacion especifica y solicitada de la web
entre una gran cantidad de alumnos. Apropiarse de las ideas, investigaciones o conjeturas de
otros no es un problema nuevo y, desafortunadamente, en algunos casos, los maestros tienen

que confrontar este comportamiento cada vez que revisan el trabajo académico.
Factores que influyen en el plagio

Los cambios que experimentan los estudiantes los llevan a buscar nuevos
procedimientos y estrategias para el aprendizaje, y este incluye trabajos de investigacion, y es

ahi donde se descubre que los estudiantes desconocen diversas formas de plagio académico.
Torres (2019) afirma que:

Los componentes individuales se centran en el género, la edad y otras
caracteristicas demograficas cambiantes sumadas a las capacidades cognitivas,
identificadas como autoevaluaciones de la capacidad de nuestros sujetos para
realizar tareas cognitivas especificas, sus percepciones de sus propias

capacidades y habilidades intelectuales. (p. 2)

Las investigaciones muestran que la edad juega un papel importante en el plagio debido
a la falta de informacion sobre los estudiantes que usan citas académicas. encuestados, es decir,
a mayor edad, menor responsabilidad por plagio”. Las percepciones de los estudiantes sobre el
plagio académico seran analizadas en 5 escalas que estan interconectadas en la vida escolar,
incluyendo las perspectivas internas o externas de los estudiantes sobre el plagio, tales como:
comprension del plagio, practicas implementadas, motivos del plagio, comprension de la

prevencion del plagio, sus reglamentos y resoluciones (Sanchez, 2019).

La deshonestidad por falta de integridad académica esta relacionada con actos
como el plagio intencional o no intencional, que puede tener muchas causas,

como la falta de comprension de como se hacen las citas, la imitacion en los
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examenes, el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion para el

fraude, mostrar pruebas y suplantacion de identidad y otras practicas deshonestas

(p-22)

Razones para plagiar

El estrés académico es la vida diaria de los estudiantes, algunas personas estdn ansiosas
por completar cada tarea por su cuenta, algunas personas explican que no tienen tiempo para la
tarea, algunas personas no lo demuestran en absoluto, aqui es donde surgen diferentes ideas y
Surgen carreras de lugar, diversas metas positivas y otras negativas, respecto al

perfeccionamiento académico (Salazar, 2017).

Las razones mas populares del plagio estudiantil son: Acceso a titulos académicos
superiores; pereza; acceso facil, tranquilo y anénimo a internet; mala gestion del tiempo para
analizar y preparar trabajos académicos; desconocimiento de pautas sencillas para preparar

trabajos académicos; exceso de demanda académica.

El facil acceso a la tecnologia es otra causa de plagio, este vasto mundo de informacion
permite la imitacion y el pegado, asi como la presentacion de trabajos que representen buenas
calificaciones. Torres (2019) refiriéndose al plagio, subraya que “los motivos de estas acciones
deben estar relacionados con la facilidad de acceso a la informacion a través de las nuevas
tecnologias y la presion por obtener altas puntuaciones” (p. 17). Sin embargo, la razén del
plagio de los estudiantes no es solo la ignorancia de las reglas académicas, sino también la falta
de comprension del plagio académico de los profesores, que es la base de un problema bastante
fundamental. La falta de conocimiento del plagio por parte de los profesores significa que no
podran orientar a los estudiantes en la prevencion del plagio, muestran que uno de los

componentes del sistema educativo que contribuye al plagio es:

Los estudiantes y el docente no comprenden qué es el plagio académico. Un gran
porcentaje del plagio no intencional resulta del desconocimiento de las reglas y

lineamientos académicos para la preparacion de trabajos. (pag. 215)

Ante estas situaciones, diferentes estudios han demostrado que una de las principales
estrategias para abordar el problema de las multiples causales del plagio estudiantil es que las
instituciones educativas deben implementar actividades innovadoras para prevenir el plagio

académico, estableciendo una carrera que implique sensibilizar a la sociedad académica sobre
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lo que es el plagio en si, sus consecuencias y formas de prevenirlo, de manera que no solo se

prevenga el plagio, sino que se aprecie el crecimiento académico institucional.

1.7 Marco conceptual

APP. - Es una abreviatura de la voz inglesa aplication y tiende a utilizarse para referirse

a una aplicacion informatica para dispositivos mdviles y tabletas.

Aprendizaje cooperativo. - Trabajo conjunto de forma coordinada entre si para

resolver tareas.
Asincrénico: Aquella que se da de forma simultanea.
Autoevaluacion. - Se produce cuando un sujeto evalta sus propias actuaciones.

Coevaluacion. - Es el proceso de evaluacion por el cual son los compafieros y

compaiieras de clase quienes se evaluan entre si.

Contenido pedagogico. - Elemento del curriculo que constituye el objeto directo de
aprendizaje para los alumnos, el medio imprescindible para conseguir el desarrollo de

capacidades.

Correlacional. - Analizar si un aumento o disminucion en una variable coincide con

un aumento o disminucion en la otra variable.
Cuerpo docente. - Grupo de profesionales que realizan actividades de ensefianzas.
Discentes. - Persona que cursa estudios en un establecimiento educativo.

Entorno virtual. - Es un ambiente electronico, no material en sentido fisico, creado y

constituido por tecnologias digitales.
Estandares. — Es el nivel de calidad.

Evaluacion. - Valoracion de conocimientos, actitud y rendimiento de una persona o de

un servicio.

Google. - La funcion principal de Google es la de facilitar a los usuarios el uso de

Internet.
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Heteroevaluacion. - La evaluacion que realiza una persona sobre otra que no tiene la

misma funcion respecto de su trabajo.
Learning. - Procesos de ensefianza-aprendizaje que se llevan a cabo a través de Internet

Pagina web. - Conjunto de informacion que se encuentra en una direccion determinada

de internet

Sincrénico: Se refiere al acceso inmediato en tiempo real.

1.8 Fundamentacion legal.
La Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) establece:

En Ecuador, la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (LOEI) vigente desde el afio
2012, en su articulo 2, referente a los Principios, y literal b, referente a la educacion para el

cambio, dice:

La educacion constituye instrumento de transformacion de la sociedad; contribuye a la
construccion del pais, de los proyectos de vida y de la libertad de sus habitantes, pueblos y
nacionalidades; reconoce a las y los seres humanos, en particular a las nifias, nifios y
adolescentes, como centro del proceso de aprendizajes y sujetos de derecho; y se organiza sobre

la base de los principios constitucionales (Ministerio de Educacion, 2012, p. 49).

Art. 2 Lit. h. inter aprendizaje y multi aprendizaje. - La educacion y el aprendizaje a
menudo se consideran herramientas para desarrollar las habilidades humanas y alcanzar la etapa
de desarrollo individual y grupal a través de la cultura, el deporte, el acceso a la informacion y

las habilidades, la comunicacién y la educacion.

Art. 6. Lit. j.- Asegurar el uso de la alfabetizacion digital y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion en los sistemas educativos y facilitar la colaboracion entre la

educacion y el desarrollo o proyectos sociales.

De igual manera, en su articulo 11, literal k, referente a las obligaciones del docente,
sefiala que los docentes tienen la obligacion de “procurar una formacion académica continua y
permanente a lo largo de su vida, aprovechando las oportunidades de desarrollo profesional
existentes” (Ministerio de Educacion 2012, p. 64). Es claro que los marcos legales educativos

vigentes, favorecen la innovacion en el proceso de ensefianza aprendizaje como medio para
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transformar la sociedad y lograr el buen vivir, del mismo modo, establece la necesidad de la

capacitacion docente constante, para lograr una transformacion de la educacion.

Art. 29.- Esto acercara diferentes distritos educativos y bilingiies al equipamiento
deportivo, los servicios médicos, la atencion cultural, el acceso a la tecnologia, la contabilidad

y las comunicaciones, etc.

Art. 34 Lit. h. Apoya a la provision de acceso a la tecnologia de la informacion y la
comunicacion. La Décimo Segunda Ley Basica asegura que, en el caso de los sistemas de
educacion cultural y dual, el presupuesto y la implementacion de las instituciones educativas
seran priorizados y mejorados para las comunidades, personas y ciudadanos dentro de los 10
afios de la promulgacion de esta ley. Calidad de educacion. Las siguientes areas: Formacion y
educacion de docentes, Materiales didacticos, Formacién y participacion comunitaria,
Planificacion y creacion de materiales didécticos, Implementacion de tecnologias de la

comunicacion y la comunicacion.

En la Décima Quinta disposicion transitoria se establece que, los Ministerios de
Educacion, Telecomunicaciones y de Ciencia y Tecnologia, garantizardn la cobertura en

conectividad a todos los establecimientos de educacion publica en el pais

1.9 Cuadro de la operacionalizacion de las variables.

INSTRU-
VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES MENTO
Inde- . N ;
pendiente Internet es un neologismo del inglés Acceso al inter-
gue significa red informética descentra- net, Equipos

lizada de alcance global. Se trata de un para el uso del

Internet . . Efectividad de .
sistema de redes interconectadas me- ; internet, Horas
; o herramientas :
diante distintos protocolos que ofrece . que le dedicaal  Encuesta
. ! - tecnoldgicas .
una gran diversidad de servicios y re- en la web internet, Usos
cursos, como, por ejemplo, el acceso a del internet, Re-
archivos de hipertexto a través de la cursos para ha-
web. cer tareas
De- Es la experiencia que se tiene del me-
; dio natural, se produce a través de -
pendiente €p Dominio del
nuestros sentidos y de la manera en o .
. . ; . conocimiento  Horas de estudio
cémo se percibe la realidad. A este tipo eneral v tec- aprendizaie Encuesta
Proceso de de conocimiento corresponderian los 9 nol6 iﬁo yap !
Ensefianza  siguientes ejemplos: Aprender a escri- gico.

bir.

Fuente: elaborado por los autores
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CAPITULO 11

Metodologia

2.1. Tipo y disefio de la investigacion.

Para el presente estudio se hizo uso de la investigacion de campo, bibliografica

documental:
Investigacion de Campo

Esta investigacion forma parte de la investigacion bibliografica y/o documental. Por
tanto, la recoleccion de datos se realiza con grupos de personas para reflexionar sobre un
determinado problema y/o fenémeno social. En este sentido, la investigacion de campo, asi
como la investigacion bibliografica, pueden sumarse a otros procedimientos. Para realizar una
busqueda mas completa, puedes combinarla con una busqueda por accidn, entre otras
posibilidades. Por lo tanto, se puede decir que esta es una investigacion de campo porque fue
realizada de forma directa una encuesta en la unidad educativa “Roberto Espindola

Maldonado”.
Investigacion bibliografica

La investigacion bibliografica es un paso fundamental en cualquier trabajo e influird en
todas las etapas de una investigacion, ya que depende del contenido en el que se basara el
trabajo. En general, la investigacion bibliografica estd destinada a apoyar la redaccion de un
proyecto, un articulo o un informe, pero para que tenga ¢éxito es importante tener claro su

objetivo. (Reyes-Ruiz & Carmona Alvarado, 2020).

De esta forma pudimos realizar diferentes tipos de consultas con respecto al tema para
obtener una cantidad de datos relevantes de varios autores y diferentes percepciones que dieron

la base a nuestro trabajo de investigacion.
2.2. La Poblacion y la Muestra

2.2.1. Poblacion
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El niimero total como poblacién esta constituida por 210 estudiantes. Estos no tienen
relacion directa o contacto directo con la tecnologia dentro de la institucion esto debido a que

la misma no cuenta con sala de computo con servicio a Internet.
2.2.2. Muestra

La muestra que se tomard para esta investigacion es no probabilistica o muestra
intencionada debido a que los sujetos de esta investigacion fueron seleccionados por el
investigador por conveniencia, puesto que en ellos se pudo observar una acogida mayor por- el
Internet, por lo tanto, ésta esta considerada como finita, debido a que para la encuesta se tomo

una muestra de 102 estudiantes de basica elemental.
2.3. Los métodos y las técnicas

2.3.1. Métodos Teoricos

Método analitico

Este método consiste en la rearticulacion de un todo o descomposicion del mismo a sus
partes para asi poder observar las causas, los efectos o su naturalidad. El analisis que se realiza
es por medio de un examen u observacion de un hecho especial. Este método nos dard acceso
a la interpretacion de los datos para asi obtener los resultados y conclusiones (Ruiz Cabezuelo,

2019).
2.3.2. Métodos empiricos
Encuesta

Procedimiento en el disefio de una encuesta descriptiva en el que un investigador
recopila datos a través de un cuestionario previamente disefiado sin cambiar el contexto o

fendmeno en el que se recopila la informacion, presentado en forma de triptico, cuadro o tabla.

Mediante este procedimiento se aplicd a los estudiantes para verificar los tipos de
recursos tecnoldgicos que usa, la frecuencia del uso de internet en las tareas y la recurrencia del

plagio en los deberes académicos.
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2.4. Procesamiento y analisis de datos

Para tabular y analizar los datos respectivos se trabajara con el SPSS un programa que
sirve para realizar estudios estadisticos en diferentes medidas, datos individuales, entre otros

para realizar el andlisis respectivo.

CAPITULO I11
Resultados

Pregunta 1: ;Sabe usar la computadora para el acceso a internet?

Tabla 1 Acceso a internet

. . | Porcentaje Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje | ...
valido acumulado
Mucho 67 65,7 65,7 65,7
Poco 24 23,5 23,5 89,2
valido MW 6.9 6.9 96,1
poco
Nada 4 3,9 3,9 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢ Sabe usar la computadora para accesar a internet?

[ wucha
WProco

[ Muy poco
Etada

Grdfico 1 Acceso a internet
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Interpretacion

Segun los resultados obtenidos en la encuesta se puede apreciar que el 65,69% de los
participantes manifestaron que saben usar una computadora a un nivel muy alto, el 23,57%
manifestaron que saben usarla poco, mientras que el faltante conocen de computadora muy

poco a o nada.
Pregunta 2: ; Tiene acceso a una computadora para la conexion a internet?

Tabla 2 Acceso a computadora

Porcentaje va- | Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |lido acumulado
Vélido Siempre 63 61,8 61,8 61,8
Casi siempre 14 13,7 13,7 75,5
A veces 10 9,8 9,8 85,3
Nunca 15 14,7 14,7 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢ Tiene acceso a una computadora para la conexion ainternet?

[H siempre

M Casi siempre
M A veces

[ Nunca

Grdfico 2 Acceso a computadora

Interpretacion

Gracias a los datos obtenidos de la encuesta se puede apreciar que el 61,76% manifiesta

que tiene total acceso a internet, mientras que el 13,73% dice que tiene muy poco acceso, el
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9,80% que tiene acceso solo a veces, mientras que el ultimo 13,73% que nunca tiene acceso a

internet.

Pregunta 3: ;Qué Equipo Utiliza para accesar a internet?

Tabla 3 Equipo para acceso a internet

Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje valido Porcentaje acu-
mulado
Computadora 67 65,7 65,7 65,7
Celular Inteligente 30 29,4 29,4 95,1
Valido opiet 4 3,9 3,9 99,0
Ninguno 1 1,0 1,0 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢Queé Equipo Utiliza para accesar a internet?

[ Computadora

M Celular Inteligente
[ Tablet

[ Minguno

Grdfico 3 Equipo para acceso a internet

Interpretacion
Segtin los resultados obtenidos se puede apreciar que el 65,69% de los participantes

29



expresan que accesan a internet por medio de una computadora, mientras que el 29,41% lo

hacen por medio un teléfono y el otro 3,9% navegan por medio de una Tablet.

Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje valido |acumulado
Vélido 5- 10 horas 15 14,7 14,7 14,7
10 - 20 horas 25 24,5 24,5 39,2
20 - 30 horas 22 21,6 21,6 60,8
30 0 mas horas 40 39,2 39,2 100,0
Total 102 100,0 100,0

Pregunta 4: ;Cuantas horas a al dia se conecta a internet?
Tabla 4 Horas al dia en internet

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢Cuantas horas a la semana se conecta a internet?

5 - 10 horas
10 - 20 horas
W20 - 30 horas
30 o mas horas

Grdfico 4 Horas al dia en internet

Interpretacion
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Segun los datos obtenidos se puede apreciar que el 14,71% de los participantes acceden
al menos 5 horas a la semana; el 24,51% al menos 10 horas a la semana; el 21,57% por lo

minimo 20 horas a la semana y el ultimo 39,22% se conectan a internet al menos 30 horas.
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Pregunta 5: ;Cuadl es la finalidad principal del uso del internet?

Tabla 5 Principal uso del internet

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje |valido acumulado
Valido Educacion 85 83,3 83,3 83,3
Juegos online 6 59 59 89,2
Ver peliculas/vi- 9 8,8 8,8 98,0
deos
Lecturas 2 2,0 2,0 100,0
Total 102 100,0 100,0
Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores
¢ Cual es la finalidad principal del uso del internet?
E Educacién
M Juegos online
W Ver peliculashideos
[H Lecturas

Grdfico 5 Principal uso del internet

Interpretacion

Segun los datos obtenidos en la encuesta se puede apreciar que la mayor parte (83,33%)
de los participantes usan el internet principalmente para la educacion; el 5,88% lo usa para jugar

en linea; el 8,82% para ver peliculas o video y el 1,96% para leer cualquier tipo de informacion.
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Pregunta 6: ;Qué tan seguido los profesores le envian tareas para realizarlas en internet?

Tabla 6 Frecuencia de tareas enviadas

Porcentaje va- | Porcentaje
Frecuencia |Porcentaje |lido acumulado
Vélido Siempre 67 65,7 65,7 65,7
Casi siempre 19 18,6 18,6 84,3
A veces 15 14,7 14,7 99,0
Nunca 1 1,0 1,0 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢ Qué tan seguido los profesores le envian tareas para realizarlas en internet?
E siempre

M Casi siempre
A veces

M Nunca

Grdfico 6 Frecuencia de tareas enviadas

Interpretacion

Segun los datos obtenidos se puede apreciar que el 65,69% de los encuestados
manifiestan que siempre les envian tareas para realizarlas por medio de internet; el 18,63% que
casi siempre lo hacen; el 14,71% que a veces envian tareas de este rubro y el 0,98% expresa

que nunca envian tareas para realizarlas por internet.
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Pregunta 7: Para realizar una tarea, se le hace mas facil realizarla por:

Tabla 7 Equipo que utiliza para realizar tareas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido |acumulado
Vélido  Internet 85 83,3 83,3 83,3
Libros 7 6,9 6,9 90,2
Apuntes 9 8,8 8,8 99,0
Otros 1 1,0 1,0 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

Para realizar una tarea, se le hace mas facil realizarla por:

M internet
W Libros
W Apuntes
M Ctros

Grdfico 7 Equipo que utiliza para realizar tareas

Interpretacion

Segun los datos obtenidos se puede apreciar que el 83,33% de los encuestados
manifiestan que se les hace mas facil realizar las encuestas por medio de internet; el 6,86%
prefieren realizarlas por medio de libros; el 8,82% usando apuntes y el 0,98% utiliza otro medio

para realizar las tareas.
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Pregunta 8: ;Qué tan seguido, copia y pega la informacién que encuentra en internet

para realizar una tarea?

Tabla 8 Frecuencia en que copia y pega informacion

Porcentaje  va-|Porcentaje acu-
Frecuencia |Porcentaje |lido mulado
Vaélido Siempre 21 20,6 20,6 20,6
Casi siempre 12 11,8 11,8 32,4
A veces 57 55,9 55,9 88,2
Nunca 12 11,8 11,8 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢ Qué tan seguido, copia y pega la informacion que encuentra en internet para realizar una tarea?
M siempre
M Casi sizmpre
Aveces
H hunca

Grdfico 8 Frecuencia en que copia y pega informacion

Interpretacion

Segun los datos obtenidos, el 55,88% de los participantes expresan que a veces copian
y pegan informacion de internet; el 20,59% que siempre lo hacen; el 11,76% que lo hacen, pero

solo a veces y por ultimo el 11,76% expresan que nunca copian y pegan informacion de internet.
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Pregunta 9: ;Cree que utilizando el internet en clases le seria mas facil aprender?

Tabla 9 Uso del internet en clases

Porcentaje  va-

Porcentaje acu-

Frecuencia |Porcentaje |lido mulado
Vélido Si 65 63,7 63,7 63,7
No 14 13,7 13,7 77,5
No estoy seguro 23 22,5 22,5 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

¢Cree que utilizando el internet en clases le seria mas facil aprender?

Msi
Mo

[ Mo estoy seguro

Grdfico 9 Uso del internet en clases

Interpretacion

Segun los datos obtenidos en la encuesta se puede conocer que el 63,73% de los

participantes expresaron que les seria mas facil aprender si las clases incluyeran internet; el

13,73% expresan que no estan de acuerdo, que no le seria mas facil, mientras que el 22,55% no

estan seguros de si les seria mas facil o no.
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Pregunta 10: ;Cuantas horas al dia usa el internet para hacer tareas o aprender sobre temas

hablados en clases?

Tabla 10 Uso del internet para tareas

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido |acumulado
Vélido 1-2 horas 33 32,4 32,4 32,4
2-4 horas 30 29,4 29,4 61,8
4-8 horas 23 22,5 22,5 84,3
8 0 mas horas 16 15,7 15,7 100,0
Total 102 100,0 100,0

Fuente: Encuesta estructurada
Elaborado por: Autores

& Cuantas horas al dia usa el internet para hacer tareas o aprender sobre temas hablados en clases?
[ 1-2 horas

M 2-4 horas

W 4-8 horas

H8 o mas horas

Grdfico 10 Uso del internet para tareas

Interpretacion

Segun los datos obtenidos se puede apreciar que el 32,35% de los encuestados usan el
internet para realizar tareas o aprender sobre temas relacionados con las clases al menos de 1
hora al dia; el 29,41% lo usan al menos 2 horas al dia; el 22,55% lo utilizan al menos 4 horas

al dia y el 15,69% lo utilizan 8 horas o mas para actividades relacionadas con la educacion.
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Conclusiones

Al finalizar los resultados de la investigacion se llegan a las siguientes conclusiones:

El internet resulta una herramienta prescindible y de gran influencia en el
proceso de ensefianza/aprendizaje, debido a que durante la pandemia todas las
clases fueron realizadas por internet, y hasta la actualidad aun se sigue utilizando
como medio para la ensefianza, pero a su vez resulta un limitante debido a que

no todos los alumnos cuentan con este recurso.

Los tipos de recursos tecnoldgicos utilizados por los estudiantes como medio
para la elaboracion de tareas en educacion basica elemental, en su mayoria
utiliza computadora, aunque existe un porcentaje considerable de estudiantes
que utilizan celulares inteligentes como medio para la elaboracion de tareas. Los
recursos tecnologicos se han convertido en el principal elemento a la hora de
buscar informacion de las tareas encomendadas, no hay forma de separar o dejar
de lado las nuevas tecnologias, debido a que cada vez estdn mas presentes en la

sociedad, siendo utilizadas en los diferentes contextos sociales.

Con relacion a la frecuencia de uso de la internet en el proceso de
ensefianza/aprendizaje de los estudiantes de educacion basica elemental, el uso
de internet se da de forma diaria, también se encontrd que las tareas enviadas
por los docentes mediante el uso de la internet indican que ultimamente se
producen de forma frecuente llegando a tener como predileccion la internet para

realizar todo tipos de tareas.

Al momento de buscar informacion por medio de internet los estudiantes pueden
caer en el error de cometer plagio en casi todas sus tareas, debido a que les resulta
facil y rapido la obtencion de la informacion, conllevando a que no realicen una

lectura critica y que las fuentes no sean confiables.
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Recomendaciones

La importancia del internet en la actualidad obliga a que todos deban adquirir
dicho servicio para que los alumnos puedan utilizarlo durante su proceso de
aprendizaje en la etapa de estudio que se encuentren, asi como también poder
reforzar las ensefianzas y conocimientos adquiridos por medio de la

investigacion y la busqueda de informacion.

Los avances tecnoldgicos que tenemos hoy en dia nos permiten elegir entre una
variada gama de herramientas y recursos por los cuales podemos investigacion
y buscar informacion, las familias anteriormente no contaban con una
computadora en sus hogares, pero hoy en dia todos tienen celulares inteligentes
y con acceso a internet, tabletas, computadoras y laptops, en los cuales el

educando puede realizar con mayor facilidad sus tareas.

Los métodos de ensefanza y aprendizaje han cambiado en los ultimos afios, tanto
asi que la mayoria de las tareas, estudios y trabajos se realizan por internet,
provocando asi que todos los estudiantes tengan acceso al internet, debido a que
se ha se ha vuelto un complemento indispensable dentro de su vida escolar-

estudiantil.

Los estudiantes deberian aprender a buscar informacion en fuentes confiables
con bases cientificas y académicas, obteniendo asi informacién veridica y
confiable, debidamente citada, ya que no toda la informacién que encontramos
en internet en 100% real y cierta, por lo que debemos evitar que se divulgue o se

comparta dicha informacion.
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