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RESUMEN

Esta tesis de grado analiza el entorno del emprendimiento y como afecta a las
condiciones sociales y economicas de la Ciudad de Milagro. Para el desarrollo de
este trabajo se han revisado publicaciones del GEM Ecuador, informes de |a revista
Haciendo Negocios Ecuador e informacién estadistica de las Entidades Publicas. Se
han examinado las causas que inciden en el bajo numero de emprendimientos
innovadores. Se aplicd una encuesta a los habitantes de la Ciudad para concluir
sobre las causas y efectos del problema planteado. De acuerdo a los resultados
obtenidos se propone, como alternativa de mejoramiento de las condiciones de
emprendimiento, la Creacion de un “Centro de Emprendimiento en la Universidad
Estatal de Milagro®. El objetivo principal de este Centro es cubrir de manera integral
los aspectos relacionados al emprendimiento. El desarrollo de una cultura de
emprendimiento, la pre-incubacion, la incubacion y el desarrollo de los negocios son
los principales lineamientos de la propuesta orientada hacia el desarrollo econémico

y social de la ciudad y la regién.

Palabras claves: Emprendedurismo, Ecosistema de emprendimiento, Centro de

Emprendimiento.



ABSTRACT

This thesis analyzes the environment of entrepreneurship and how it affects the
social and economic conditions of Milagro City. For the development of this work
have been revised GEM Ecuador publications, reports Doing Business Ecuador
magazine and statistical information from public entities. The causes that affect in the
low number of innovative ventures have been examined. A survey of the inhabitants
of the City was used to conclude on the causes and effects of the problem. According
to the results obtained is proposed, as an alternative for improving the conditions of
entrepreneurship, the creation of a "Centre for Entrepreneurship at the State
University of Milagro". The main objective of this Center is comprehensively cover
aspects related to entrepreneurship. The development of a culture of
entrepreneurship, the pre-incubation, incubation and business development are the
main guidelines of the proposal oriented towards economic and social development

of the city and the region.

Keywords:  Entrepreneurship,  Entrepreneurial  Ecosystem, Center for
Entrepreneurship.



INTRODUCCION

Milagro es un cantén de marcada actividad agricola y comercial. La empresa
agricola mas importante es el Ingenio Azucarero Valdez que a la vez es una fuente
importante de empleo y principal comprador de la produccién de cafia de azlcar.
Segln el Servicio de Rentas Internas durante los ultimos cuatro periodos (2010-
2013), se registra un incremento de 14,70% en las actividades de Comercio y de
21,84% en Inmobiliarias. En Agricultura, Ganaderia, Pesca Y Silvicultura se obtuvo
un crecimiento de 16,65%. Mientras que en Industrias Manufactureras se registra
una disminucion del 5,84%. Al clasificar los negocios de produccion se observa que
la produccion esta dominada por el sector primario. Otra caracteristica observable es
la carencia de innovacién en los productos y servicios ofrecidos. En el Capitulo 4 se
muestra que existe una alta tasa de cierre de negocios.

Debido a la importancia de la relacién entre el crecimiento social y el economico el
Gobierno de Ecuador ha fortalecido el marco juridico aprobando Leyes vy
Reglamentos que persiguen el cambio de la matriz productiva y atraer inversion
extranjera. El Sistema Educativo tiene una funcion importante en el crecimiento
econdmico y en los Gltimos afios se ha recalcado la importancia gue tiene en materia

de emprendimiento.

Es necesario comprender las principales causas gue originan un bajo grado de
emprendimiento como también sus implicaciones. Mediante investigacion
documental, bibliografica y de campo se determina la situacion de la problematica
relacionada al emprendimiento en el canton Milagro y luego del analisis se propone,
como alternativa de mejora al emprendedurismo, la Creacion de un Centro de
Emprendimiento dentro de la Universidad Estatal de Milagro. La propuesta esta
enmarcada a los lineamientos estratégicos del Plan de Nacional del Buen Vivir y de
Desarrollo, la Ley de Educacion Superior y la filosofia rectora de Universidad Estatal
de Milagro.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Problematizacion

Importancia del emprendimiento

Roberto Vainrub en su libro "Una guia para emprendedores’ (2009) [1], cita los
reportes ejecutivos del Global Entrepreneurship Monitor. Se indica que el espiritu
emprendedor es uno de los factores mas importantes del desarrollo econémico de
los paises. Segun el autor los reportes sustentan que “un fuerte compromiso en la
educacion, tanto en conocimiento general como en el area de la iniciativa

empresarial, esta plenamente justificado en todos los contextos nacionales”.

Seglin Rodrigo Varela ‘la invencién se relaciona con el desarrollo y con la
materializacion de una idea creativa® y “la innovacion, que opera sobre actos
creativos en general es el proceso mediante el cual esos prototipos o modelos —
conceptos o ideas—. Se integran al mercado y se ofrecen como bienes para ser
adquiridos por los clientes” [2]. Innovacion es convertir una idea de negocio en
empresa.

El emprendimiento en Milagro
En la ciudad de Milagro se puede constatar el nivel de emprendimiento al observar el
numero de empresas de importancia relevante o que se han mantenido en el tiempo.



Las principales empresas de produccion son el ingenio azucarero Valdez, Codana,
Industria arrocera Portilla.

En el sector de las empresas de comercializacién y distribuciéon de productos de
pnmera necesidad se puede observar la aparicion de algunas empresas de
importancia pertenecientes a familias de la ciudad de Milagro como son Cohervi,
Davies, Distribuidora Gavilanes, Grupo Portilla entre otras. Sin embargo el sector
esta dominado por las grandes empresas como El Paseo Shopping (de Corporacion
El Rosado), AKI (de Corporacion La Favorita) y TIA.

En el sector de la construccion y ferreterias se nota la aparicion de algunos negocios
pertenecientes a familias de la ciudad de Milagro, sin embargo la venta de
materiales de construccion esta dominada por los franquiciados Disensa.

Una cultura tradicionalista en cuanto a los emprendimientos define el tipo de
actividades y negocios que |la poblacion emprende. Se emprenden el mismo tipo de
negocios (sin hacer estudios necesarios) lo cual no garantiza su rentabilidad y
permanencia. Esta cultura conservadora y arraigada a creencias limitantes se
constata cuando muchos estudiantes manifiestan que la razén por la cual estudian

es para conseguir un empleo sin tomar conciencia del verdadero rol de la educacion.

Otra de las limitantes es la subestimacion de las capacidades locales. Se cree que
los productos y servicios que podemos crear siempre seran de inferior calidad a los
importados. LEn qué estamos fallando?, ,Es responsabilidad del sistema de

educacion cambiar estas creencias limitantes tan perjudiciales?

El entorno local muestra un estancamiento en relacién al nimero de empresas de
produccion con ideas innovadoras. En el cantén Milagro tenemos micro
emprendimientos (negocios) pero muchos de esos estan orientados al comercio
informal. Luego de conocer esto es facil entender que la mayoria de las ideas de
negocio sean replica de los existentes y resultado de las necesidades.

Muchos de los emprendimientos, sin negar que puedan ser una excelente idea de
negocio, terminan al poco tiempo de haberse iniciado. ;Qué hace falta para que los

emprendimientos crezcan y se mantengan desde una vision estratégica?



En los ultimos afios el Sistema Educativo Ecuatoriano ha resaltado la importancia de
la investigacion cientifica. ¢Es posible que los Centros de Educacion Superior,
encargados de desarrollar conocimiento cientifico y util al desarrollo de nuestros
pueblos y nacion, no hayan tomado su mision con la seriedad que se deberia, o silo
han hecho, su perspectiva no ha sido lo suficientemente amplia como para
desarrollar proyectos serios, aplicables al mejoramiento social y econémico de los
pueblos?

Posibles causas del bajo grado de emprendimiento
La percepcion de dificil acceso a recursos es uno de los factores mas importantes a
la hora de iniciar un emprendimiento o para apoyar su permanencia. Esto lleva a un

bajo grado de generacion de ofertas de empleo.

La cultura conservadora identificada por un bajo grado de innovacion, creencias
limitantes, subestimacion de nuestras capacidades y subvaloracion de nuestros
productos, conduce indudablemente a que la produccién se encuentre dominada por
actividades del sector primario. La zona es fertil en recursos naturales, el clima
permite la produccion durante todo el afio y sin embargo los ciudadanos se preparan
para entregar productos con muy poco valor agregado o simplemente para buscar

un empleo que le permita subsistir.

El temor a que el emprendimiento no tenga exito es otra de las causas principales y
@s justificado considerando el poco apoyo percibido por el productor nacional y el
bajo grado de conocimiento de conceptos administrativos relacionados a la
planeacién e implementacion de proyectos. Este temor conduce a un lento

crecimiento en la economia.

Pronéstico

En las condiciones actuales existe un grado muy bajo en cuanto a la generacion de
nuevas plazas de empleo al estar determinada la oferta laboral por un numero
reducido de empresas mayormente del sector productivo primario. Por tanto las
oportunidades de salarios acordes a las necesidades del trabajador se vuelven
distantes.



De persistir la situacion actual se seguira manteniendo un lento desarrollo de la
economia de |a ciudad de Milagro, con las repercusiones socioeconémicas que esto

implica tanto a nivel local como a nivel nacional.

Las repercusiones directas implican un bajo grado en actividades de produccion y
comercializacion innovadoras, negocios con baja rentabilidad, dificultad en las
economias de los hogares para cubrir sus necesidades basicas e intensificacion de
problemas sociales.

1.1.2 Delimitacion del problema

PROVINCIA: Guayas

CANTON: Milagro

SECTOR: Social y econémico

DELIMITACION TEMPORAL 5 afios ultimos.

POBLACION: Habitantes del canton Milagro con edad mayores a 18 a 64 afios de
edad.

1.1.3 Formulacién del problema

¢Como incide el nimero de emprendimientos en el desarrollo social y econdmico de
la ciudad de Milagro?

1.1.4 Sistematizacion del problema
¢Como incide la dificultad de conseguir financiamiento para proyectos de
emprendimiento en la generacion de empleo?

¢ Como incide la cultura conservadora en que la produccion esté dominada por el

sector primario?
¢ Como incide el temor al emprendimiento en el crecimiento de la economia?

1.1.5 Determinacion del tema
Andlisis del emprendimiento y su impacto en el desarrollo social y econdmico del
cantén Milagro.



OBJETIVOS

4.2.1 Objetivo General

Analizar como  incide el ndmero de emprendimientos en las condiciones
socioeconomicas del canton Milagro, a través de una investigacion de campo, para
desarrollar una propuesta con la cual se contribuya al desarrollo social y economico
de los habitantes del canton Milagro.

1.2.2 Objetivos Especificos
Determinar como incide la dificultad de conseguir financiamiento en la generacién de
empleos.

Determinar como incide la cultura conservadora en la produccion dominada por el
sector primario.

Determinar como afecta el temor al emprendimiento en el estancamiento en la
economia,

1.3 JUSTIFICACION

Esta investigacion permitira determinar las causas y efectos que tiene el grado de
‘emprendimiento en el desarrollo social y econdmico del canton Milagro. Lo cual a su
Vez servira como soporte para plantear alternativas de solucién enfocadas a mejorar,
fomentar y desarrollar nuevos emprendimientos para el mejoramiento social y
‘economico de los habitantes del canton.

Al mejorar las condiciones socioeconémicas del canton se beneficiara también al
pais en general debido al incremento de los ingresos fiscales que se revierten en
proyectos de desarrollo para los ecuatorianos.




CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

‘2.1 MARCO TEORICO

2.1.1 Antecedentes historicos
Milagro o San Francisco de Milagro, es un cantén de la provincia del Guayas situado
al sudoeste a orillas del rio que lleva su nombre.

Hace varios siglos los terrenos hoy ocupados por los habitantes del canton Milagro
fueron ocupados por poblaciones de la cultura Cayapa-Colorado. Esta cultura estaba
integrada por varios grupos de aborigenes: Belines, Chilintomos, Yaguaches,
Chobos, y Boliches.

En 1820 Milagro paso a ser recinto de la provincia de Guayaquil. El 15 de octubre de
1842, gracias a la intervencion de Don Vicente Rocafuerte, el gobierno central
declaré a Milagro parroquia del cantén Guayaquil. En 1874 el canton Milagro cuenta
con el servicio de ferrocarril, afios después (17 de septiembre de 1913) Milagro fue
‘declarado cantén bajo la Presidencia del General Lednidas Plaza. [3]

Segun el INEC, en el censo del afio 2010 se obtuvo una poblacion verificada de
14.483.499 habitantes en el pais, de los cuales el canton Milagro obtuvo (en la
misma fecha) 166.434 habitantes (1,15% del total del pais), con un total de mujeres
‘de 83393 (50.11%) y 83241 (49.89%) hombres.

La economia del canton Milagro se basa fundamentalmente en la agricultura
{bﬂnann, arroz, cacao, maiz, café, cafa de azucar, pifia, frutas de ciclo corto y



i‘,‘parmanentes}; la acuacultura (cultivo de peces, principalmente la tilapia, cultivo de
‘camarones); el comercio formal e informal se desarrolla de manera muy importante.
‘En la zona estan asentadas sucursales de los principales bancos del pais [4]. La
agroindustria es liderada por las dos empresas mas grandes que pertenecen al

mismo grupo financiero (Nobis): Ingenio Azucarero Valdez y Codana.

El sector artesanal esta representado por talleres de cerrajeria, talleres de pintura,
ebanisterias, panaderias, talleres de reparacién de equipos electrénicos y celulares,
mecanicas automotrices dentro de las cuales debemos resaltar la presencia de
empresas a nivel nacional como Induauto, Itegmotos y Bosh.

Asimismo al revisar el archivo INEC, del Directorio de Empresas y Establecimientos
2012 a nivel nacional [5], mostrado a continuacién, en el cual podemos apreciar las
actividades economicas de las empresas. A nivel nacional tenemos que la actividad
comercial ocupa el 25%, seguidos por otros servicios con 11,90%, inmobiliarias
8,31%, actividades profesionales con 7,60%, salud humana con 5,91%. Luego se
observa que tanto la agricola como la manufactura estan alrededor de 5.35%.

Empresas por actividad econémica ClIU4

En el Ecuador | de cada 4 empresas pertenecen al sector de comerdo.
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Figura 1. Empresas por actividad economica ClIU4
Fuente: Directorio de Empresas y Establecimientos
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observar el directorio de empresas solo del canton Milagro, se tienen en listado
del INEC solo 75 empresas (LISTADO INEC DE EMPRESAS REGISTRADAS EN
EL CANTON DE MILAGRO). De las cuales solo una se halla bajo actividad
Wal. Se debe hacer notar también que bajo este directorio no se hallan

empresas grandes como Codana, Valdez y otras debido a que su domicilio principal
$e encuentra fuera del canton Milagro. Se puede observar que alrededor del 80% de
las empresas se dedican a la venta y comercializacién, 12% de las empresas
registradas se dedican al Cultivo de productos agricolas, el 9% se encuentran en el
sector de los servicios. Estos datos reflejan la relacion estrecha con la estadistica a

nivel provincial.

Evolucion del TEA en Ecuador
A continuacién se muestran datos acerca de la evolucion del emprendimiento en el

$wadar en los Ultimos afios y su division en cuanto a emprendimientos por

necesidad y oportunidad.

" Tabla 1. Evolucién del TEA en Ecuador

TEA ECUADOR
TEA Oportunidad Necesidad
272 18,2 84
17.2 121 4.9
15,82 10,7 5,1
21.3 15,4 59
26,5 17 9,5
Fuente: GEM Ecuador 2012
TEA ECUADOR

2004 | 2008 2009 2000 | 2012
72 | w2 | »ss | a3 | %5 |
18,2 | 121 | 10;? | 154 - }}'_|
84 | 49 | sa [ se [ 85 ||

'rach:r por: Jonathan Calsro, Gerardo Cardenas
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0s utilizar estos porcentajes del TEA Ecuador, para compararlo con otros tres
s latinoamericanos como son Brasil, Chile y Colombia. En los que se
eran las aspiraciones gque tienen acerca de su emprendimiento en relacion a:

a. Productos nuevos

b. Emplear al menos cinco personas dentro de los préximos cinco afios del
emprendimiento

¢. Las capacidades percibidas y las oportunidades percibidas por el
emprendedor.

En Ecuador, pocos emprendedores tienen la aspiracion de emplear al menos cinco
- s durante los cinco afios de vida del emprendimiento. Lo cual significa que
\que existan altos indices de emprendimiento, la mayor parte de ellos son para la

Expectativa de crecimiento en fase inicial de actividad

esarial:

centaje de TEA gue esperan emplear al menos cinco empleados dentro de cinco

m““m“gfm Growln Expectabon earty-stage Entre.  » B W @ @ Q - e
Hew Busingss Cwman
Tiotad garty-s1age Entra
Tenal earty-s13ge Entra
Tatal anry-siage Enire
= Aspirations

Growth Expectation .. '
Intemmianal Cnaaistic i ;
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e
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jra 3. Expectativas de crecimiento
be: GEM Consortium (Global Entrepreneurship Research Association)
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nes - Nuevo producto en fase inicial de actividad emprendedora

de TEA que indica que su producto o servicio es nuevo por lo menos a
clientes. Agui notamos que existen 45 nuevos productos en Ecuador,
o con Chile 85, Colombia 83, Brasil hasta el afio 2011 tiene solo 11 nuevos

Hew Product earlv-slage Enfreprensy : = o e - o

 Mew Product sarly st
= Attibutes ant Feaption
Entreprensunal Infericn
Entrepransurthip as O

Eommdar

Bragd

HILES 20T =01y

Iii

2007 2003 2004 32

E .:- ___;bhiaws productos en fase inicial de actividad emprendedora
ite: GEM Consortium (Global Entrepreneurship Research Association)

des y percepciones- Las capacidades percibidas
e de poblacion de 18 a 64 que creen que tener las habilidades y
entos necesarios para iniciar un negocio.

Harw Product sary-sia Perceyed Capatalities r = T - B 2 - o
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>apacidades percibidas por los empleadores
Consortium (Global Entrepreneurship Research Association)
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unidades percibidas

Porcentaje de 18-64 que ven buenas oportunidades para iniciar una empresa en |a
ona en la que viven.
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ra 6. Oportunidades percibidas por los emprendedores
ja: GEM Consortium (Global Entrepreneurship Research Associalion)

cion de empleo, subempleo, desempleo en Ecuador

jla 2. Evolucidn de empleo, subempleo, desempleo en Ecuador

Ano Empleo Subempleo Desempleo
2009 39,5% 51,2 % 87%
2010 38,1% 50,8% 9,1%

- 2011 41,4% 49 7% 7.1%
2012 50,2% 43 5% 4,9%
2013 48,7% 44 8% 4.6%

Fuente: informe de Subsecretaria de empleos y salarios
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51%
40% 38%
% I

2009

®Emplees @ Subemplec Desemplea

51% 5% 50%
41% 44%

2010 2011 2012

45% 459
2013
Elaborado por: Jonathan Calero, Gerardo Cardenas

e segun los indicadores del TEA pocos emprendedores esperan generar al

menos cinco empleos durante los primeros afos de sus negocios. No obstante
puede ser un aporte importante para la disminucion del desempleo e incremento de

pleo y generacién de rentas para el Estado. El emprendimiento en Ecuador ha
permitido que muchos ecuatorianos salgan de crisis econémica, siendo percibido
0 una manera de generacion de autoempleo o incremento de los ingresos.

aciendo negocios en Ecuador
datos del reporte Haciendo Negocios (2014) [6], mostrados en las tablas a
acién, Ecuador se encuentra en el puesto 135 entre las 189 economias en

acio n.

Ranking - Feciided para Hecer Megocios | Ranking - Apsrtura de un Negocio
DEzo11 DBa2012 DEF013 DEz011 DBE2012 DE2S13 l

131 134 139 160 165 169 1

Tuela I T 75 14 td] ¥, 1
1 Sinforme HMace ndo degocwes 2211 Banco M. Grsl owoow o oo e sy O

- e

8. Posicion del Ecuador en el ranking
@: Camara de Comercic Guayaquil
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e a tabla anterior se puede observar una tendencia creciente tanto en la dificultad
para dar apertura un negocio como en el indicador general para hacer negocios en
_:ijwador, Un pais de referencia de economia creciente es Chile en el cual se
Juede observar las facilidades de apertura de un negocio han mejorado de la
sicion 62 a 32 mientras las facilidades generales para hacer negocios han pasado
41 a 37 entre el 2011 y el 2013. Esto muestra que se deben buscar alternativas
de mejoramiento en las facilidades.

Perspectiva General del pais segin “Haciendo Negocios”

.as variables que afectan mayormente al emprendimiento son:

Dificultad de apertura, con la posicion de 176;

Obtencion de servicios de electricidad con un posicionamiento de 138;
Proteccién a los inversores en el puesto 138;

Resolucion de la insolvencia en puesto 143;

Comercio transfronterizo en posicion 122.

El resto de variables como pago de impuestos, cumplimiento de contratos,
entre otras, tienen posiciones no menor a 64.
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PERSPECTIV A GENERAL DEL PAIS

Amernca Launa y el Canbe TOING BUSINESS DOING BUSINESS CALIED
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gura 8. Perspectiva General del pais (Ecuador)
sente: Doing Bussiness

dicadores de la facilidad de apertura de negocios
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523 KER 36
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a 10, Facilidad de apertura de negocios
: Doing Bussiness
servar las dificultades de apertura de un negocio en Ecuador, que es el factor

evante, podemos notar que nuestro pais se encuentra debajo de la media en
a América Latina y el Caribe y muy por debajo del OCDE (club de los paises
C Ecuador, el emprendedor demora 56 dias promedio en abrir un negocio,
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veinte dias mas que el promedio de América Latina y cinco veces el tiempo gue se
ora abrir un negocio en los paises ricos en los cuales solo toman 11 dias. Con
:i'f,_'-:. al costo de apertura (proporcional al ingreso per capita) el Ecuador se
encuentra en posicion favorable comparado con la media de America Latina pero

ina vez mas en desventaja ante los paises ricos.

idicadores de la facilidad de obtencion de crédito

B2 CLss I B CELMICLASRCATION " SalE0 4

DB A1 04 PLTCS 56.25 0 2013 D4F™ FUNTOS 56.25 UE J9RA BN LA DAF FLaiTos 0,00

s BARCENTULLES PORTENTUALES
Eovadar Aemarid Litena 1 ¥l Carto o
- Lt H e T T i ) i 1
Bcn 30 acancn 20 3 rromaces estca 1 § 3 £
BEAILrD B0 e Eubasnd O e LM 0o 128 152
Reterrn o prgananes crpans s 3482000 03 7E w7

. 3 11. Oblencion de credito
Fuente: Doing Bussiness

relacion al indice de fortaleza de los derechos legales (inmobiliarios y de la
quiebra) Ecuador se encuentra por debajo de la media de Ameérica Latina y de
lo cual significa que se debe trabajar en el marco legal para garantizar la
proteccion a prestatarios y prestamistas. De acuerdo al indice de alcance de la
informacion crediticia el Ecuador se encuentra en una posicién mas favorable en

cién a la media de Ameérica Latina e incluso comparado con los paises que
an el OCDE (Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico).

2.1.2 Antecedentes referenciales

Publicacion de diario La Verdad (Milagro), cita textual:

“Uno de los problemas més graves que afronta a Milagro es la falta de
fuentes de trabajo. La ciudad ha crecido igual que la poblacidn, y sus
necesidades han aumentado entre ellas la falta de empleo... Hace falta,
‘ideas, ser creativos y emprendedores para avanzar’ [7].
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Municipalidad impulsa el emprendimiento en Milagro

la pagina web del municipio encontramos un articulo titulado: “Municipalidad
impulsa el emprendimiento en Milagro” y en el que se menciona que en diez
Sectores, contando cada uno con un promedio de 30 personas, se estan ofreciendo
capacitaciones donde se les ensefia bases de administracion, de marketing y control
de calidad, para proporcionarle a la ciudadania un producto 6ptimo [8]. Pero en
comparacion con la poblacion total de Milagro, el interés prestado a esta iniciativa
municipal representa solamente un 0,18% de la poblacién. Esto se puede considerar
como un bajo nivel de apoyo por parte del municipio en el tema de emprendimiento
yesté afectando a la calidad de vida de los habitantes del canton Milagro. Se debe
fener en cuenta que estas acciones son de caracter reactivo frente a las
necesidades. Se debe planificar de forma estratégica para conseguir una sociedad
culta, educada, innovadoera, capaz de prever las necesidades y desarrollar ideas de
negocio de largo plazo; acorde a las necesidades de la poblacion; que aporte al
desarrollo conjunto sin causar desequilibrios o sobreofertas. El objetivo debe ser

generar bienestar, empleo y permanencia de las empresas.

Importancia de la educacion, centros y programas de apoyo al

emprendimiento.

Es de gran importancia la educacion en el area empresarial y el rol que estan
desempefiando muchas universidades en el desarrollo del espiritu empresarial. De
acuerdo a Hugo Kantis, Mashahiko Ishida y Mashahiko Komori {(2002) el interés
academico en la creacion de empresas esta soportado por evidencia en el aporte al
‘crecimiento econdmico, rejuvenecimiento del tejido socio productivo, relanzamiento
de los espacios regionales, a la dinamizacion del proceso innovador y a la
generacion de nuevos puestos de trabajo’. Este justificativo ha llevado a que
muchos Centros de Educacion Superior formen grupos especiales para el desarrollo
de conocimiento en el &area empresarial y el fortalecimiento del espiritu
- emprendedor. Como confirmacién de lo enunciado se han formado grupos de
emprendimiento y relacionados tanto en Centros de Educacion Superior como por
otras organizaciones publicas y privadas.

En Ecuador la presentacion de los datos del GEM, incluido el reporte en desarrollo
2013, esté bajo responsabilidad de la escuela de negocios ESPAE. En los Gltimos
afios, como lo confirma el informe 2012 del GEM, las condiciones de apoyo al
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prendedor, de acuerdo a opiniones de expertos, han mejorado tanto por parte del
) publico como del sector privado. El sector publico ha impulsado el
prendimientoc mediante programas como CreECUADOR, EmprendEcuador,
pvaEcuador, iniciativas de la Secretaria Nacional del Migrante, Centros de
ssarrollo Empresarial del MIPRO a nivel Nacional, entre otros. El sector privado ha
mediante los programas EmprendeFe (impulsada por la Fundacion Cristé,
inco Pichincha, Credife), Firts Tuesday Ecuador (actividades, talleres, seminarios,
ntactos entre emprendedores e inversionistas), Start up Venture (busca generar y
ollar redes de emprendimiento), GYE Tech, HackArt 2012 (iniciativas de Idea
gtwork Ecuador), Puerto Pymes (incentiva la iniciativa emprendedora de las

srsonas), Machangarasoft (incubadora de empresas de base tecnolégica) [9].

in dejar de considerar los factores positivos en relacion al emprendimiento en
euador, se debe tomar en cuenta ciertas debilidades tanto de los individuos como
de la economia y la cultura ecuatoriana. La falta de difusion de las facilidades y
ipoyo al emprendimiento puede ser percibida como falta de apoyo al
3mprendimiento. La utilizacion poco eficiente de los medios (organismos legales,
pentros de educacion, gobiernos seccionales, entre otros) contribuyen con una
";'é.v: dad no consciente en su gran mayoria del apoyo que se puede obtener para el
emprendimiento. Otro factor importante en contraste a los factores positivos es la
v ad para hacer negocios en nuestro pais, como lo sefiala las publicaciones
jistoricas del Banco Mundial y la Corporacién Financiera Internacional a través de
g Bussiness. Uno de los indicadores mas relevantes y de especial importancia
gentro del desarrollo de un ambiente apropiado para el emprendimiento es la

,.f.'-'”- stencia de una ley especifica de fomento y apoyo al emprendimiento.

\Contribucién de otras Tesis
Titulo: Guia de Creacién ¥ Desarrollo de un Centro de Emprendimiento e
Incubacion de Empresas en la Provincia de Imbabura.

Trabajo de Investigacion previo a la obtencion del Grado de Magister en

Administracion de Negocios.

Autor: Ing. Com. Marcelo Cisneros Ruales.
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Tutor: Dra. Myriam Cisneros Vasquez
Afio: 2012

Objetivo de la tesis: "Formular una herramienta guia que oriente la constitucion y
funcionamiento de un organismo de desarrollo de un centro de emprendimiento e
incubacion de empresas, dinamizador e integrador de las potencialidades locales
que encause los esfuerzos de la academia, el sector publico, privado y mas actores

locales

Contribucion de la tesis a la presente investigacion: Contribuye al Desarrollo de
la perspectiva sobre los lineamientos basicos e integradores de un centro de

emprendimiento.
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ulo: Analisis de las causas que impiden a las microempresas de la ciudad de
llagro, desarrolien su emprendimiento y permanencia en el mercado competitivo.

| _. Daniel Arturo Bejarano - Julio Cesar Mendieta
fio: 2012

o de la tesis: “Analizar como incide la carencia estructural en las
icroempresas de la Ciudad de Milagro, a través de un estudio de mercado, e
mpulsar la permanencia y desarrollo competitivo en el mercado”.

ontribucion de la tesis a la presente investigacion:

slas tesis contribuyen a desarrollar una perspectiva mas amplia sobre la
ro atica a la que se enfrenta el emprendedor en el canton milagro. Aporta con
stadisticas sobre:;

» El Tiempo de los negocios en el mercado.

» Sicuenta o no el negocio con una estructura organizacional.
* Preparacion académica de los administradores.

¢ Capacitacion del personal que labora en el negocio.

e Utilizacion de tecnologia.

¢ La utilizacidén o no de sistemas para el control del negocio.

En resumida frase los negocios son administrados mayormente por sus propietarios
o familiares. Los administradores tienen un nivel medio-bajo de preparacion
mica. El personal que labora no tiene una capacitacion continua sobre las
unciones que desempefia. El grado de tecnificacion es relativamente bajo y
mayoritariamente no se acostumbra a utilizar tecnologias de informacién para el
proceso de control. Es facil inferir que en este contexto no existe una perspectiva
‘estratégica general del negocio y por tanto los emprendimientos tengan una alta
probabilidad de cierre.

2.2 MARCO LEGAL

Politicas Gubernamentales
En el Ecuador las politicas gubernamentales de los Ultimos afios empiezan a

favorecer al emprendimiento y la inversién nacional, sentando las bases en leyes
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que promuevan el desarrollo productivo del pais como un medio de alcanzar la
vision descrita en el Plan Nacional del Buen Vivir, motivo por el cual se han creado y
mejorado leyes y normativas encaminadas a su consecucion. Resulta necesario
mencionar que en Diciembre de 2010 fue puesto en vigencia el Cédigo Organico de
la Produccion, Comercio e Inversiones, (Registro Oficial No.351 de 29 de diciembre
del 2010)."% La misma que busca incentivar el incremento de inversién nacional e
internacional creando las condiciones necesarias para que se establezcan nuevas
empresas haciendo uso de tierras rurales que por afios se han mantenido
improductivas y las ya existentes puedan desarrollarse industriaimente. La ley
también favorece a la mano de obra y la sociedad mediante la dignificacion del

salario y proteccion ambiental, respectivamente.

Adicional a ello se busca disminuir las importaciones, incrementar las exportaciones,
dar valor agregado y diversificar la produccion. Estas son condiciones que resultaran
de gran importancia debido a que en un periodo razonable, si se mantiene el interes
y participacion de las organizaciones publicas y privadas, se puede llegar a obtener

buenos resultados.

Dentro del Caédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; se hallan
varios incentivos tributarios, éstos fueron incorporados al COPCI como disposiciones

reformatorias a las normas tributarias pertinentes.
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Incentivos establecidos en el Cédigo de la Produccion

Los incentivos establecidos en el Cddigo de la Produccion, Comercio e Inversiones
en materia tributaria, de acuerdo al art. 24, son de tres clases. Generales,
Sectoriales, Zonas deprimidas. A continuacion se muestra un resumen de los

incentivos tributarios.

Incentivos Tributarios

Generales

- Son aplicables atodas las
sociedades

Sectoriales

i Zon rimi
- Cuando las sociedades sean onas deprimidas

- A todos los seclores constituidas a partir de la Son aplicables cuando la

econémicos : :
] vigencia del COPCI. nueva empresa opere en una
- En cualquier parte del pals sona econdémicamentsa

- Las facilidades de pagoen -Siempre que se realicen deprimida.
tributos al comercio exterior nuevas inversiones.
- La exoneracion del anticipoal | _se establezcan fuera de los

impuesto a la renta por cinco & : .
afios para toda inversion nueva cantones: Guayaquil y Quito.

Figura 12. Resumen de incentivos (Codige de Produccion, art. 24)
Fuente: Manual de aphcacion de los incentivos establecidos en &l codigo de la produccion, comercio
g inversiones

Los incentivos Generales aquellos que se aplican a sociedades constituidas antes o
después de la vigencia del COPCI, —siempre que se realicen nuevas inversiones- en
cualguier parte del territorio nacional y en cualquier sector econémico.

Por lo tanto los incentivos generales establecidos en el Art. 24 del COPCI se

resumen en los siguientes:

BENEFICIOS PARA LA APERTURA DEL
<1 CAPITAL SOCIAL A FAVOR DE LOS
TRABAJADCRES

E] OF LM TIMNET ADICINALES PaRA TL FACILIDARDES DE PG EN TRIBLUTODS
CRALCULD DEL IRMPFOESTD A L& REMTA 5 DEL COMERCHD EXTERIR
E CUAMDD 5F TRATE M GASTOS
BELACTONATLS CON
E ®  BALIOWA E8N PRI TIVIDAD
PRI A LT LV EXNOMNERACIDN DEL IMPFUESTD A LA
E PR LN ECO-E IS IENTE E SALIDA DE THNVISAS PARA LAS
E CORMPTMLACION PARA §L SALARID OPERACIOMNES DE FINANCLAMIENTO
[= TEA1 M ]
I EOMERACHIN L PAGD DUL ANTHIPOD
E DEL IRAPLEATO) A LA MENTA U CAMD D4
SO DADH S R WAL
iJ
* BADDEFICACION A& LA FORBLLA DO
CALOULD DL ANTICIPD DL IRPUEAVTO & LA
NINTA

Figura 13. Resumen General de Incentivas
Fuente: www produccion gob ec (Manual de aplicacion de los incentivos establecidos en el codigo de
la produccion, comercio g inversionas)

24



ventud, Emprendimiento y leyes en proceso
in el INEC el 21% de la poblacion es joven, es decir un total de 3'043.513
abitantes. Por ello la necesidad de incluir la juventud ecuatoriana como actores
estratégicos para alcanzar los objetivos descritos en la Constitucion (2008) y en el

Plan Nacional del Buen Vivir [11].

:f la Asamblea Nacional se han presentado algunos proyectos de ley relacionados
&l emprendimiento y temas de la produccion:

- El proyecto de Ley Organica de Fomento al Emprendimiento (19 de
noviembre de 2013), fue negado por violacion a un articulo de la Ley
Organica de la Funcion Legislativa, por lo tanto queda el espacio para
aquellos gue puedan mejorarla dentro del marco legal.

- El proyecto de Ley de Fomento a jovenes emprendedoras y emprendedores,
esta calificada y pendiente de ser analizada en los respectivos debates.

- El proyecto de Proteccion al Emprendedor Informal (2014) el mismo sobre el
cual alin no se ha llevado a cabo ningun debate.

- La ley de Incentivos al Sector de la Produccion (2013) la misma que ya ha
sido aprobada.

- lLey de Rehabilitacion de los Productores Agropecuarios, Artesanos y
Pescadores Artesanales, archivada Iluego del tercer debate por
contravenciones con normas constitucionales.

lo expuesto y aungque ya ha sido aprobada la Ley de Incentivos para el sector de
" produccion aun no existe en una propuesta de ley que regule los aspectos
relacionados al emprendimiento de manera integral. Esta ley debe incluir el
omento de una cultura de emprendimiento, etapas de pre incubacién, incubacidén y
desarrollo. Es necesario disminuir los tiempos requeridos para la creacion de
resas. La eliminacion de tramites burocraticos, disposiciones gue permitan
prorrogas razonables mientras las nuevas organizaciones se establecen, incentivos
del sistema tributario, entre otras son las medidas a tomar en consideracion.
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2.3 MARCO CONCEPTUAL

Calidad de vida: se refiere al bienestar general de |la sociedad, medido en términos
de libertad politica, educacién, salud, seguridad o ausencia de violencia, limpieza y
proteccion del ambiente, tiempo de ocio y otros factores que contribuyen con el

confort y satisfaccion de las personas.

Condiciones socioeconémicas: Circunstancias, que reflejadas en los diversos
indicadores, sirven de medio de interpretacion tanto de la economia como de las

condiciones de vida de los habitantes.

Crecimiento econémico: Es la meta de toda sociedad, implica incremento notable
de los ingresos y mejoramiento de la calidad de vida de los individuos. Se puede
medir el crecimiento desde varios puntos: La inversion, nivel de consumo, politica de
consumo, politicas de fomentos de ahorro. Es el incremento en la cantidad de
trabajos por unidad de areas, la renta o el valor de bienes y servicios producidos por
la economia. El indicador mas importante del crecimiento economico es el PIB, Sin
embargo el PIB per capita es un indicador mas realista pues permite realizar la
comparacion en dos periodos considerando el incremento poblacional.

Cultura conservadora: Manera de comportamiento ligadas a mantener las
ideclogias y tradiciones que se han realizado por mucho tiempo (en una sociedad)
por temor al cambio o por perspectivas limitadas. El comportamiento recursivo crea
un campo de fuerza que se fortalece a si mismo haciendo que a guienes se hallen
inmersos se les vuelva dificil abandonar una tradicion.

Emprendedor: Individuo que identifica oportunidades de negocio, innova y crea
oportunidades nuevas de negocio, agrupando y coordinando el uso eficiente de
recursos para la obtencion eficaz de objetivos.

Emprendimiento: La palabra emprendedor proviene del latin imprendere, que
significa “tomar la decision de realizar una tarea dificil y laboriosa”, “poner en

gjecucion”.

Espiritu emprendedor: Son todas las cualidades y capacidades que posee una
persona, que le permiten identificar oportunidades, organizar recursos para

aprovecharlas y asumiendo riesgos para alcanzar sus objetivos.
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Estancamiento de la economia: Situacion en que la economia de un pais no crece,
0lo hace en una medida muy limitada, inferior o igual al crecimiento de la poblacion.
El estancamiento es la situacion opuesta al crecimiento econémico y se produce
‘cuando el ahorro y la inversion son muy reducidos, incapaces de generar nuevas

actividades productivas y apenas suficientes para cubrir los costos de reposicion.

El estancamiento es una situacién caracteristica de sociedades atrasadas, con
scaso desarrollo tecnoldgico y baja calificacién de la mano de obra: también se

scal, cuando por diversas circunstancias -—economicas © extraeconomicas- se
reducen drasticamente las inversiones: por politicas de expropiaciones,

?mstabilidad politica aguda, entre otras razones.

GEM: (General Entrepreneurship Monitor) es un proyecto de investigacion mundial
acerca de la actividad emprendedora, explora el papel de la iniciativa empresarial en
€l crecimiento economico nacional. Presenta las caracteristicas nacionales de
desarrollo y las caracteristicas asociadas a la actividad empresarial. Mide |a relacién
gue hay entre la actividad emprendedora y el crecimiento econdmico de los paises.
Permite comparar indices entre paises.

Indice de fortaleza de los derechos legales: Este indice mide el grado en que las
leyes de garantia y de quiebras protegen los derechos de prestatarios y
prestamistas, y facilitan asi los préstamos.

Indice de alcance de la informacién crediticia: Este indice analiza las reglas y las
practicas que influyen en la cobertura, amplitud y accesibilidad de la informacion
Crediticia disponible a traves de los registros plblicos o los burds privados de crédito.

Modelo de emprendimiento: Un modelo es una abstraccion de la realidad. Un
modelo de emprendimiento es una abstraccién del proceso de emprendimiento
~ desde la formacion del emprendedor hasta la concepcién, implementacion vy
desarrollo de la idea de negocio; para lo cual se tienen en cuenta aspectos
economicos, politicos y culturales.

Nivel de vida: se refiere a la cantidad de bienes y servicios que las personas
pueden comprar con el dinero del que disponen. Cuanta mayor rigueza creen las
‘empresas, mayores seran el nivel y la calidad de vida. Asi pues, no es de sorprender
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_" e las sociedades con el nivel y la calidad de vida mas altos del mundo sean
‘aquéllas donde la capacidad empresarial es mas activa.

primario: Este sector de produccion esta formado por las actividades
‘gconomicas relacionadas con la produccién de recursos naturales primarios no
elaborados. Usualmente, los productos primarios son utilizados como materia
a en otros procesos de produccion industriales y que generan valor agregado.

Las principales actividades del sector primario son la agricultura, la mineria, la

2.4 HIPOTESIS Y VARIABLES

2.4.1 Hipotesis General
HG: El nimero de emprendimientos afecta las condiciones socioecondmicas
del cantén.

2.4.2 Hipotesis Particulares
HP1. La dificultad de conseguir financiamiento para proyectos de
emprendimiento incidiria en el grado de generacién de empleo.

HP2: La cultura conservadora de los habitantes de la ciudad de Milagro

incidiria en que la produccién esté dominada por el sector primario.

HP3: El temor al emprendimiento incidiria en el estancamiento en la
economia.

2.4.3 Declaracion de Variables
El grado de emprendimiento incidiria en las condiciones socioeconémicas del

Variable independiente Variable dependiente

Brado de emprendimiento Condiciones  socioeconémicas  del

canton
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3 dificultad de conseguir financiamiento para proyectos de emprendimiento incidiria
el bajo grado de generacion de empleo.

rable independiente Variable dependiente
Inciamiento para proyectos de | Grado de generacion de empleo
endimiento

A cultura conservadora de los habitantes de la ciudad de Milagro incidiria en que la
duccion esté dominada por el sector primario.

e independiente Variable dependiente

ultura conservadora de los | Produccion dominada por el sector
tes de la ciudad de Milagro. primario

| temor al emprendimiento incidiria en el estancamiento de la economia.

iriable independiente ' Variable dependiente
al emprendimiento Estancamiento de la economia
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144 Operacionalizacién de las Variables

ables Indicadores ' Métodos
Empiricos
.-.'."'- diente
grado de e Grado de * Encuesta
prendimientos emprendimiento. ¢ Observacion
pendiente
+ Tasa de desempleo * Observacion
icioeconomicas  del | « Nivel de ingresos * Observacion
* Calidad de vida ¢ Observacion
e Grado de dificultad * Encuesta
seguir de acceso a crédito
financiamiento para para proyectos de
royectos de emprendimiento
emprendimientos
Dependiente
Bajo grado de » Tasa de desempleo + Observacion
generacion de + Encuesta
* Gradode * Encuesta
rvadora de los conservadurismo
udad de Milagro.
s Proporcion de « Observacion
diente produccién primaria
ccion dominada a la produccion de
Bl sector primario. derivados
Independiente )
El temor al e« Temor al * Encuesta
emprendimiento emprendimiento
Depe diente e Encuesta
Estancamientodela |« Crecimiento « Observacién

BCono mia

economico
e Produccion del
canton
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

.11 TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

fipo de investigacion

Segun la finalidad de la investigacion — Pura

Documental- Se analizara informacion escrita en libros, revistas e internet,
Descriptiva- Con el fin de establecer la estructura o comportamientos de las
variables de manera clara y precisa.

Correlacional- Para determinar el grado de relacion existente entre las
variables manifestadas en las hipotesis.

Explicativa- Dara a conocer el comportamiento de las posibles causas de la
problematica existente.

De Campo- Se basara en recopilar informacion a través de encuestas desde
el lugar donde se realiza la investigacion.

isefio de la investigacion
~+ Investigacion Cuantitativa. Las variables tienen caracteristicas o cualidades
‘que van a ser estudiada y medidas en el proceso de investigacion.

2 LA POBLACION Y LA MUESTRA

Caracteristicas de la poblacion

poblacion esta formada por los habitantes del cantén Milagro de edad adulta. La
ion del canton Milagro se dedica a actividades el comercio, la agricultura,
anaderia, industrias manufactureras, ensefianza y construccion.
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2.2 Delimitacion de la poblacion

poblacion a la que esta dirigida esta investigacion es finita. La poblacion de
ilagro es, seguin el Ultimo censo del INEC del afio 2010, 166.634 habitantes de los
uales haciendo un filtrado en REDATAM para habitantes entre 18 y 64 afios de
. obtenemos un valor de 90715 habitantes.

2.3 Tipo de muestra
:3- o de muestra que se aplicara a esta investigacion sera del tipo no probabilistica,

riterio del propio investigador.

2.4 Tamaiio de la muestra.

la para Poblaciones finitas;

\: tamavio de la poblacion,
): posibilidad de que ocurra un evento, p=0,5

g posibilidad de no ocurrencia de un evento, g=0,5
E: error, se considera el 5%; E=0,05

 nivel de confianza, que para el 95%, Z=1,96

plicando la formula:
n N=90715 p=g=0.5

nifica que se la muestra es de 382 personas.

2.5 Proceso de seleccion
a seleccion de las personas que forman la muestra se hara de forma aleatoria en
0 puntos de mayor concurrencia de la ciudad y sectores aledafios.
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3.3 LOS METODOS Y LAS TECNICAS

3.3.1 Métodos Tedricos
los métodos tedricos que se utilizaran en esta investigacion son inductivo,

deductivo, sintesis, comparativo, estadistico, analitico, hipotético.

3.3.2 Métodos Empiricos
la presente investigacion se utilizara el método empirico de la observacion.

Observacion de los hechos en el campo, observacion de informacion documental.

'3.3.3 Técnicas e instrumentos de la investigacion

Las técnicas que se aplicaran son bibliograficas, documentales y encuesta. Para lo
cual se disefiara un cuestionario con minimo de nueve preguntas que serviran para
comprobar las hipotesis. En el proceso de investigacion bibliografica se toman notas
de los autores y los temas de importancia en relacion a la presente investigacion.

34EL TRATAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

Lla herramienta de software que se va a utilizar para ingresar y procesar la
informacion recopilada sera el programa EXCEL, el mismo que permitira también

representar la informacion de forma grafica.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

41 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

En el canton Milagrc se puede cbservar una gran actividad comercial, con una
‘cadena de distribucion en la cual se puede encontrar pocos mayoristas y una gran
cantidad de intermediarios incluyendo al comercio informal. El numero de grandes
‘empresas de produccion y transformacién es muy reducido. Sin embargo se puede
observar muchos emprendimientos en relacion a la manufactura como ebanisterias,
comedores, panaderias, negocios de elaboracion de embutidos, criaderos de

animales, entre otros.

Al observar el directorio de empresas del canton Milagro (censo INEC 2010) se
‘obtiene que el B0% pertenecen a actividades de comercializacién, el 12% en
‘actividades agricolas y ganaderas, mientras que alrededor del 8% se encuentra

‘dentro de actividades del sector de servicios. Del total de empresas solo una se halla
registrada como empresa de produccion.

‘Asimismo, al analizar la informacion de contribuyentes (2013) del SRI Milagro, se
‘observa que el 40% de personas naturales y el 23% de sociedades se dedican a
actividades de comercializacion. El 21% de personas naturales y 10% de sociedades
‘se dedican a actividades inmobiliarias. El 7% de Personas Naturales y 8% de
‘sociedades se dedican a transporte y comunicaciones. El 7% de Personas Naturales
y 7% de Sociedades se dedican a actividades de Agricultura, Ganaderia, Casa y
‘Silvicultura. El 6% de Personas naturales y 4% de sociedades estan registradas
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) de Actividades Manufactureras. En actividades de hoteles y restaurantes el
ON personas naturales y apenas 1% corresponde a sociedades. El 4% de
nas naturales y 24% de las sociedades estan en actividades de otros servicios.

ientes paginas se presentan los datos obtenidos en la encuesta.
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Presentacion de datos obtenidos en la encuesta
unta 1.

¢Cree Ud. que las condiciones socioeconémicas mejorarian si se tuviera un
or numero de emprendimientos?

Alternativas F. Absoluta F. relativa
No mejorarian 4 1%
Mejorarian Algo ' 146 _ 38%
Mejorarian mucho 232 - 61%

¢Cree Ud. que las condiciones socioeconémicas mejorarian
si se tuviera un mayor nimero de emprendimientos?

® Mo mejorarian ® Mejorarian Algo Mejararfan muchao

1%

61% !

e

ﬁm 14. Percepcion de mejoramiento de las condiciones socioecondmicas con el numero de
gmprendimientos

Fuente: Informacion obtenida del procesc de encuesta

Elaborado por: Jonathan Calere Burgos y Gerarda Cérdenas Ochoa

Interpretacion:

El 38% de personas encuestadas manifiestan que mejorarian algo y el 61% creen
-ﬁrmemente que al tener mayor numero de emprendimientos mejoraran las
condiciones socioeconomicas. El 1% de los encuestados creen que las condiciones
socioeconomicas del cantdn Milagro no mejorarian. Estos resultados son
congruentes con las referencias bibliograficas las mismas gue relacionan el numero
‘de emprendimiento con el desarrollo econémico y social de los pueblos.
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:J : unta 2

iCree Ud. que a través del sistema educativo se puede vencer las limitaciones
‘de una cultura conservadora y orientar la sociedad hacia una cultura de

Alternativas F. Absoluta F. relativa
No 3 13 3,40%
Tal vez 104 27,23%
si 265 69,37%

{Cree Ud. que a través del sistema educativo se puede vencer las
limitaciones de una cultura conservadora y orientar la sociedad hacia
una cultura de emprendimiento?

ENo ®Talvés Si gy

>

ra 15. El sistema educativo como clave para vencer las imilaciones de una cultura conservadora
Fuente: Informacion obtenida del proceso de encuesta
tElaborado por: Jonathan Calere Burgos y Gerardo Cardenas Ochea

Alrededor del 69% de los encuestados estan de acuerdo en que mediante el sistema
ativo se puede vencer las limitaciones de una cultura conservadora y orientar a
sociedad hacia una cultura de emprendimiento. El 27% cree que a través del
ma de educacion se puede contribuir de manera parcial a vencer las

aciones de una cultura conservadora. Menos de un 4% de los encuestados no
onsidera que se puede vencer las limitaciones de una cultura conservadora a
3 del sistema de educacion.
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iCree Ud. que una cultura sin disposicién al cambio y a la generacién de ideas
luevas es la causa de bajo grado de emprendimientos innovadores?

[ Alternativas F.Absoluta | F.relativa
L o 7 2,68%
Talvez 137 35,86%
5 234 61,26%

{Cree Ud. que una cultura sin disposicion al cambio y a la generacién
de ideas nuevas es la causa de bajo grado de emprendimientos
innovadores?

ENo ®NTalvés 5i
3%

61%
\‘v |
Flgura 16. Incidencia de |a cullura conservadora y & grade de emprandimientos innovadores

te: Informacion obtenida del proceso de encuesta
rado por: Jonathan Calero Burgos v Gerardo Cardenas Ochoa

prpretacion:

acion de ideas nuevas, es la causa de que exista un bajo grado de
endimientos innovadores; el 36% no estan seguros y el 3% manifiestan que
cultura sin disposicion al cambio no es la causa del bajo grado de
endimientos innovadores.
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Pregunta 4

mayores oportunidades de empleo?

¢Cree Ud. que con un mayor niumero de emprendimientos se generarian

Alternativas 'F. Absoluta | F. relativa
No 0 0,00%

' Tal vez 37 9,69%

| Si } 345 90,31%

ENo ®mTalvés 5§

0%

v s
‘Figura 17. Los emprendimientos y Ia generacion de egmpleo
Fuente: Informacicn obtenida del proceso de encuasta

Interpretacion:

as

Elaborado por: Jonathan Calero Burgos y Gerardo Cardenas Ochoa

{Cree Ud. que con un mayor nimero de emprendimientos se
generarian mayores oportunidades de empleo?

Segun los datos obtenidos en la encuesta, el 90% de las personas declararon que al
tener mayor numero de emprendimientos se generarian mas oportunidades de
‘empleo, ningun encuestado opind que no se generarian mayores oportunidades de
empleo. EI 10% no estaba seguro de gue con un mayor nimero de
emprendimientos se generarian mayores oportunidades de empleo.



a emprendido Ud. alguna actividad de produccién de algun bien o servicio?

Variables F. Absoluta F. relativa
‘Nunca B 124 32,46%
Una vez 145 37,96%

Mas de una vez 113 | 29,58%

Ha emprendido Ud. alguna actividad de produccion de
algun bien o servicio?

B Nunca = Unavez Mas de una vez

igura 18, Grado de emprendimiento
ente: Informacion obtenida del proceso de encuesta
siaborado por: Jonathan Calero Burgos y Gerardo Cardenas Ochoa

nterpretacion:

menos una vez. El 30% de los encuestados manifestaron que han emprendido mas
a vez. El 67,53 de los encuestados han emprendido por lo menos una vez.



Pregunta 6

Si ha abandonado un emprendimiento. ; Cual fue la causa principal?

- | % Relativo
Alternativas Cantidad | F. relativa | al total de
o Absoluta | encuestados
Bajo nivel de ingresos 106 51%
o [ — 27,75%
Falta de crédito 30 15%
7,85%
Economia no 15 7%
favorable st - 3,93%
Exceso de 32 , 16%
competencia ' 8,38%
Inseguridad 23 11%
st Il 6,02%
Total 206 100%
. - 53,93%

Si ha abandonado un emprendimiento. ¢ Cudl fue la causa
principal?

® Bajo nivel de ingresos @ Falta de crédito ® Economia no favorable

Exceso de competencia inseguridad

11%

£

Figura 19. Causas del abandono de los emprendimientos
Fuente: Informacion obtenida del proceso de encuesta
Elaborado por: Jonathan Calero Burgos y Gerardo Cardenas Ochoa
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nterpretacién:

E| 52% de los encuestados que han abandonado un emprendimiento lo han
abandonado a causa de un bajo nivel de ingresos. El 16% por exceso de
competencia. El 15% abandond su emprendimiento por falta de crédito. El 7%
manifestaron que la economia no era favorable, el 16% afirmaron gque abandonaron
su emprendimiento por exceso de competencia y el 10% por razones de seguridad.

Podemos observar que el 74% de personas cierran sus negocios por factores
propios del negocio como la competencia y economia no favorable que causan que
los negocios tengan niveles de ingresos no satisfactorios para los propietarios.

ES necesario resaltar que para tabular los datos de esta pregunta solo se considerd
@ quienes emprendieron una o mas veces y que han cerrado sus negocios. En total
'80n 206 de un total de 258 emprendedores.

42



Pregunta 7

4Cual cree Ud. que es la principal causa del temor al emprendimiento?

| Alternativas | F. Absoluta F. relativa
Falta de conocimientos 137 35,86%
La creencia de que es mejor 141 36,91%

tener un empleo seguro

Dificultad para conseguir 104 27,23%
recursos
 Otra 0 0%

¢Cudl cree Ud. que es la principal causa del temor al
emprendimiento?

B Falta de conocimientos
B La creencia de que es mejor tener un empleo
seguro

B Dificultad para conseguir recursos

Otra

FEura 20. Temor al emprendimiento
Fuente: Informacion obtenida del proceso de encuesia
Elaborado por; Jonathan Caiero Burgos y Gerardo Cardenas Ochoa

Interpretacion:

El 36% de encuestados afirma que la falta de conocimientos es la principal causa del
temor al emprendimiento. El 37% considera que el temor al emprendimiento es
consecuencia de la creencia de que es mejor tener un empleoc seguro. El 27%
manifestd que la dificultad de conseguir recursos es la principal causa del temor al

emprendimiento.
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4.2 RESULTADOS

Practicamente la totalidad de los encuestados creen que con un mayor numero de
emprendimientos se mejorarian las condiciones socioeconomicas del canton Milagro
y que se generaria mayor oportunidad de empleo. Este resultado es consistente con
lo enunciado por Hugo Kantis, Roberto Vainrub, y los autores del GEM Ecuador

2012 en cuanto a la relacion actividad empresarial-economia.

La mayoria de encuestados cree, que una cultura conservadora es la causa del bajo
grado de emprendimientos innovadores y cree también que a través del sistema

educativo se puede vencer las limitaciones de una cultura conservadora.

Entre las personas que manifiestan haber emprendido una o mas veces se observa
un alto grado de abandono de la actividad (alrededor del 80%). Sin embargo se debe
resaltar que las encuestas muestran resultados generales sin considerar
emprendimientos activos o cerrados por un tiempo menor o igual a 3,5 anos.
Ademés se debe acotar que la encuesta no hace diferenciacion entre el tipo de
emprendimiento, si el emprendimiento sigue activo o fue abandonado, monto de

capital, si el negocio es formal o informal.

Los datos de la encuesta, arrojan un alto grado de emprendimientos (68%). Muy por
encima a los datos del GEM Ecuador 2012. Estos resulfados son comprensibles al
observar el alto grado en las expectativas de emprendimientos temprano, publicados
por el GEM Ecuador 2012; y también por el alto grado percibido (erroneo de acuerdo
a los especialistas) de las capacidades para implementar y manejar

emprendimientos.

Existe una alta percepcion de que el temor al emprendimiento incide en el lento
crecimiento de la economia (alrededor del 96%). La falta de conocimiento, la
creencia de que es mejor tener un empleo seguro, dificultad para conseguir
recursos; tienen porcentajes similares. Si se analiza mas reflexivamente no resulta

dificil inferir que estas tres causas terminan siendo una: escasez de conocimiento.

Se puede observar también gue existe un alto porcentaje de encuestados (92%),
quienes perciben dificultad para conseguir recursos. Este resultado es comprensible
ya sea por el desconocimiento de los medios de financiamiento para

emprendimiento o por el temor al riesgo ligado a una cultura conservadora. El GEM
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Pregunta 8

¢Cree Ud. que le resultaria dificil conseguir financiamiento para algun tipo de

emprendimiento?

_ Alternativas F. Absoluta F. relativa
o 31 T812% |

Algo 224 58,64% .
- Muy dificil 127 33,25%

Figura 21. Dificultad para consegurr financiamiento para emprendimientos
Fuente: Informacion abtenida del proceso de encuesta
Elaborado por: Jonathan Calero Burgos v Gerardo Cardenas Ochoa

Interpretacion:

ENo ®Algs

Muy dificil

¢Cree Ud. que le resultaria dificil conseguir financiamiento
para algun tipo de emprendimiento?

El 33,25% de los encuestados opinaron que es muy dificil conseguir financiamiento,

el 58,64% que es algo dificil mientras que 8,12% de los encuestados creen que no

es dificil.

El 92% de los encuestados cree que es dificil en diferentes grados conseguir

financiamiento para algun tipo de emprendimiento.



Pregunta 9

¢Cree Ud. que el temor al emprendimiento incide en el lento crecimiento de la
economia?

| Alternativas | F.Absoluta F. relativa
No = 15 4%
Parcialmente 128 32%
Si - 244 64%

éCree Ud. que el temor al emprendimiento
incide en el lento crecimiento de la economia?

B MNo ® Parcialmente Si

4%

| 64%

Figura 22. Inc:dencia del temor a emprender en el crecimiento econémico
Fuente: Informacian obtenida del proceso de encuesta
Elaborado por: Jonathan Calero Burgos y Gerardo Cardenas Ochoa

Interpretacion:

El 96% de los encuestados creen que el temor al emprendimiento incide de alguna
forma en el crecimiento de la economia mientras que solo el 4% afirman que no

incide.
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Ecuador 2012 muestra la dificultad de obtencién de financiamiento como la tercera
causa de cierre de los negocios. En este mismo estudio, los autores, sugieren
evaluar la promocién del financiamiento a través del mercado bursatil (crowdfunding)
y que los sistemas de apoyo financiero sean parte de la politica de apoyo al

emprendimiento.

Considerando: (a) La caracteristica de los propietarios que a la vez son
administradores de sus negocios con un nivel de educacion medio-bajo; (b) La
tendencia evolutiva de los datos del GEM a nivel nacional para los Ultimos anos; (c)
El apoyo al emprendimiento que se esta dando a nivel de gobierno y algunos
programas de emprendimientos a nivel nacional. Y analizando la tendencia favorable

mostrada por los datos del SRI se puede decir que:

1. El grado de emprendimiento en la ciudad de Milagro con seguridad va a
mantener una tendencia creciente en los proximos anos.

2. Sin embargo la problematica principal radica en causas como: el bajo
promedio de vida de los emprendimientos, la falta de innovacion y el bajo
nivel de educacion de sus propietarios o administradores.

3. Seguira existiendo una escasa aplicacion de conocimiento cientifico en la

concepcion, implementacion y desarrollo de la idea de negocio.

4.3 ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y PERSPECTIVAS

A pesar de que los datos muestran un alto nivel de emprendimiento en los
encuestados, los estudios referenciados muestran que solamente el 8% de los
negocios tienen una duracién mayor a 5 afios y el 10% de negocios tiene entre 3 y 5
afios en sus actividades. Se conoce también gue solo el 3% de los negocios cuenta
con un administrador con preparacion académica de educacion superior frente a un
80% con educacion media. Con estos datos es comprensible el corto tiempo de vida
de los emprendimientos, bajos indices de rentabilidad y dificultades administrativas.
Estos hechos llevan a que muchos duefios de los negocios decidan cerrarlos.

Aunque esto no significa que los emprendimientos a corto plazo no tengan utilidad.

Pues transmiten un conocimiento empirico al emprendedor y sienta las bases para
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futuros emprendimientos. No obstante si presenta dificultades tanto en la economia

del emprendedor como en el entorno al no ofrecer oportunidades de empleo estable.

Los resultados obtenidos de la encuesta demuestran que:

« Alrededor de un 74% de quienes han emprendido, abandonaron su
emprendimiento. Estos lo hicieron por causas relacionadas a rendimiento del
negocio (bajo nivel de ingresos, €xceso de competencia, economia no
favorable).

« E| 99% de los encuestados tiene la idea de que las condiciones
socioecon6micas del canton mejorarian con un mayor numero de
emprendimientos.

« Cerca del cien por ciento de encuestados esta consciente de que un mayor

numero de emprendimientos generaria mayores oportunidades de empleo.

Los estudios del GEM Ecuador 2008-2012, acerca de Ia evolucion y relacion del
nivel de educacién con el nivel de emprendimiento, sefialan que el nivel de
emprendimiento se ha incrementado de manera general. Ademas se puede observar
gue la tasa de crecimiento del nivel de emprendimiento en los emprendedores con
menor nivel de educacién, es mucho mayor que la tasa de emprendimiento para
emprendedores con nivel de educacién superior. Esta diferencia es tan marcada que
incluso en los Gltimos dos afios se puede apreciar una relacién claramente inversa.
El nivel de emprendimiento para emprendedores con nivel de educacion media es el
que ha alcanzado niveles mas altos.

También en el mismo estudio del GEM 2012, se muestra de forma clara la existencia
de temor al fracaso. De manera general el grado de temor al fracaso va desde un
25% a un 50% mostrando una relacion de proporcionalidad inversa entre nivel de
temor al fracaso y nivel de educacion.

De la encuesta realizada se obtiene que aproximadamente el 36% de los
encuestados creen gue la falta de conocimientos €s la causa del temor a emprender.
Un 37% opina que el temor al fracaso se debe a la dificultad para conseguir recursos
y un 37% la baja predisposicion al riesgo. Si analizamos de forma mas profunda
estas razones, estas pueden ser disipadas de manera ya sea parcial o total a través
del conocimiento.
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Otros resultados de la encuesta muestran que, el 27% cree que el temor a
emprender radica en la dificulta para conseguir recursos. Y un 67% de los
encuestados cuya creencia es que resulta dificil conseguir financiamiento para
proyectos de emprendimiento.

Los encuestados creen que el grado de emprendimiento incide en el desarrollo
social y economico del cantdén Milagro. Una de las causas del bajo grado de
emprendimientos innovadores esta relacionada a la cultura conservadora y se puede
observar la gran importancia que tiene la educacién en el desarrollo de una cultura

de emprendimiento.

El temor a emprender, asociado al riesgo de fracasar tiene origen de manera similar
ya sea en la falta de conocimientos, en la baja predisposicion a correr riesgos, en la
percepcion (equivocada en parte) de la dificultad para conseguir recursos. Solo el
8% de los encuestados afirmd que no le resultaria dificil conseguir financiamiento
para algun tipo de emprendimiento. Un mayor grado de preparacion, ya sea en
areas técnicas o administrativas, le ofrece al emprendedor una vision mas amplia

tanto del emprendimiento como tal como del entorno en el cual se desarrolla.

Otra percepcion de los encuestados es la falta de financiamiento, aunque podemaos
ver como el Ministerio de Industrias y Productividad (organismo del estado), ofrece
apoyo para promover el emprendimiento. Asimismo vemos gue existe gran cantidad
de crédito de parte de la banca privada y publica hacia el sector comercial y micro

empresarial.

Consideraciones que se deben tener sobre el emprendimiento en el canton
milagro:

. En el cantén Miagro, existe un alto grado de predisposicion al
emprendimiento soportado en el conocimiento de que un mayor numero de
emprendimientos esta relacionado a una mayor oportunidad de empleo;

- Que existe consciencia parcial de que la falta de conocimientos es una de las

causas del temor a emprender,
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- Existe la percepcion de dificultad para conseguir recursos, especialmente
financiamiento.

- Existe la percepcion de que el bajo grado de emprendimientos innovadores
esta ligado a una cultura conservadora

- Existe la consciencia de que a través del sistema educativo se puede vencer

las limitaciones de una cultura conservadora.

4.4 VERIFICACION DE HIPOTESIS

Hipétesis General ~ Verificacién

El nimero de emprendimiento afectaria | El nimero de emprendimiento, Sl afecta
las condiciones socioeconomicas del | las condiciones socioeconémicas del
canton. canton Milagro.

Hipotesis particulares Verificacion

HP1: La dificultad de conseguir | La dificultad de conseguir financiamiento
financiamiento para proyectos de | para proyectos de emprendimiento si
emprendimiento incidiria en el bajo | incide en el bajo grado de generacion de

'. grado de generacion de empleo. f empleo.

"HP2 La cultura conservadora de los | La cultura conservadora de los
habitantes de la ciudad de Milagro | habitantes de la ciudad de Milagro, si
incidiria en que la produccion esté | incide en que la produccién esté

dominada por el sector primario. dominada por el sector primario.

HP3: El temor al emprendimiento | El temor al emprendimiento, Si incide en
incidiria en el estancamiento en la| el estancamiento en la economia.
gconomia.
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CAPITULO YV

PROPUESTA

5.1 TEMA

“CREACION DE UN CENTRO DE EMPRENDIMENTO EN LA UNIVERSIDAD
ESTATAL DE MILAGRO”

El objetivo es la creacion de un Centro de Emprendimiento que cubra de manera
integral los aspectos relacionados al emprendimiento. El desarrollo de una cultura de
emprendimiento, la pre-incubacién, la incubacion y el desarrollo son los macro
procesos que este centro debe considerarr En su creacion debe tambien
considerarse el gran capital de ideas innovadoras con el cual cuentan los jovenes
que pasan por las aulas universitarias. El centro debe funcionar como un centro de
asesoramiento y a la vez como un banco de ideas para la sociedad en general. La
conjuncion de participantes en los modelos de emprendimiento es un aspecto muy
importante.

5.2 JUSTIFICACION

Cierto es que ofrecer a la sociedad carreras en marketing, ingenieria comercial,
contabilidad, Ingenieria industrial, entre otras se contribuye enormemente al
desarrollo del conocimiento. El conocimiento tiene una gran importancia dentro del
area del emprendimiento, aunque existe una relacion un tanto inversa entre nivel de

educacion y emprendimiento. Es asi que quienes mas emprenden, ya sea por
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necesidad o por mejorar sus ingresos, son precisamente las personas con un nivel

de educacion medio o bajo.

Desde este punto de vista esta plenamente justificada la existencia de un centro
gue, ademas de impulsar el espiritu de emprendimiento en los estudiantes de la

Universidad, contribuya al desarrollo local y provincial.

El centro, con la correcta utilizacion de los recursos y el apoyo de docentes y
estudiantes de niveles superiores, puede estar en la capacidad de sembrar en la
conciencia de la ciudadania la importancia de los emprendimientos y mas aun de los
emprendimientos innovadores. El centro puede ofrecer programas de capacitacion a
niveles primarios o secundarios de educacion. Esta es la manera de hacer que
quienes por alguna razon abandonan sus niveles de estudios tengan los
conocimientos basicos al momento de emprender o que por lo menos estén
conscientes de que cuando tengan una idea o necesiten alguna, tienen un lugar
donde recurrir en busqueda asesoramiento valedero. El centro puede también
contribuir a la convergencia de los participantes involucrados en los modelos de
emprendimientos. El Centro de Emprendimiento puede convertirse en un punto de
encuentro del emprendedor en busqueda de apoyo e inversionistas con capital de

riesgo para el fomento de los emprendimientos.

Beneficiarios de este centro serian:
- Estudiantes de la Universidad
- Estudiantes de Centros de Educacion Secundaria
- Habitantes del Canton
- Sociedad en General
- Inversionistas

5.3 FUNDAMENTACION

Emprendimiento: La palabra emprendedor proviene del latin imprendere que
significa "tomar la decision de realizar una tarea dificil y laboriosa”, “poner en

gjecucion”,

Centro de Emprendimiento: Un espacio dentro de una estructura organizacional

dedicado a analizar y desarrollar los aspectos culturales, economicos, politicos
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relacionados al emprendimiento. Se encarga de fomentar una cultura de

emprendimiento, apoyo en etapas de pre incubacion, incubacion y desarrollo.

Programas de capacitacién: Un conjunto de actividades planificadas de manera
sistematica con el propdsito general de preparar, desarrollar e integrar a los recursos
humanos al proceso productivo. El objetivo es eficiencia y eficacia.

Asesoria: Proceso mediante al cual un experto da asistencia, ayuda, apoyo,

ilustracion a uno o mas individuos.

Planeacion estratégica: Es el proceso mediante el cual se establecen las metas (a
mediano o largo plazo), estrategias, politicas para lograr estas metas vy se
desarrollan planes detallados para asegurar la implantacion de |las estrategias que

permitiran obtener los fines buscados.

Estructura Organizacional. Es el conjunto de partes que integran una organizacion
y las relaciones entre estas. Comprende funciones, relaciones de autoridad y de
dependencia, responsabilidades, objetivos, manuales, procedimientos, puestos de

trabajo, recursos.

Organigrama: Es el diagrama de una organizacion que contempla aspectos
formalizados como diferenciacion de funciones, normas, procedimientos, relaciones
de autoridad, responsabilidad. Debe adaptarse para que la organizacion obtenga los
mejores resultados en base a los objetivos planteados. [13]

5.4 OBJETIVOS

5.4.1 Objetivos Generales
El centro debe estar abierto a ideas en tanto a su estructura organizacional como a

cambios que obedezcan a los verdaderos requerimientos de la sociedad.
Considerando lo dicho los objetivos principales serian:

- Integrar a la Universidad Estatal a la Red de Centros de Desarrollo
Empresarial a nivel nacional.

- Fortalecer una cultura de emprendimiento en la ciudadania del Canton de
Milagro.

- Fortalecer el desarrollo del emprendimiento desde el punto de vista cientifico.
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- Mejorar |as condiciones socioeconémicas del canton mediante el
fortalecimiento al emprendimiento

- Fortalecer el espiritu de emprendimiento en los estudiantes de la Universidad

- Consolidar el posicionamiento que tiene la Universidad Estatal de Milagro
tanto a nivel local como regional

5.4.3 Los objetivos especificos

Como los objetivos especificos se puede nombrar los siguientes:

- Capacitar a edad temprana a los ciudadanos de la Ciudad de Milagro en
materia de emprendimiento tanto en escuelas como colegios

- Garantizar la existencia continua de programas de capacitacion en materia de
emprendimiento tanto dentro de la universidad como fuera de esta.

- Intensificar la aplicacion de conocimiento cientifico en las etapas de pre
incubacién, incubacion y crecimiento de empresas.

- Brindar servicios de capacitaciones sobre la creacion de un plan de negocios.

- Brindar servicios de capacitacion en cuanto a la creacion de empresas.

- Coordinar dentro de la universidad programas o seminarios de capacitacion
para todas las carreras en materia de emprendimiento.

- Reunir docentes, profesionales, estudiantes de nivel superior de diversas
areas e inversionistas para el desarrollo de proyectos integrales y ambiciosos.

- Desarrollar concursos orientados a fomentar el emprendimiento.

- Ofrecer asesoramiento para la busqueda de capitales.

- Ofrecer capaciones en liderazgo y desarrollo organizacional.

- Recopilar cientificamente las expectativas de la ciudadania.

- Desarrollo de guias y/o publicaciones en temas de emprendimiento.

5.5 UBICACION

La Universidad cuenta con una unidad de ciencias administrativas y comerciales.
Por tanto el centro podria estar integrade a esta unidad. Sin embargo, tomando en
cuenta los objetivos planteados para el centro, este debe contar con el apoyo de las
diferentes unidades. Dependiendo de la importancia que los directivos le brinden al
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proyecto, el Centro de Emprendimiento podria ocupar un nivel superior en el

gsguema organizacional.
La ubicacion:
Universidad Estatal de Milagro

Km 1.5 via Milagro-KM26

5.6 FACTIBILIDAD

Factibilidad legal.

Como precedente se debe observar que varias Universidades a nivel nacional tienen
centros o departamentos de emprendimiento que forman parte de la Red de
Centros de Desarrollo Empresarial a nivel nacional. Por otra parte en el canton de
Milagro no se conoce la existencia de un centro exclusivo de apoyo al

emprendimiento.

En la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, el articulo 132 numeral cuarto
establece que en todos los niveles del sistema educativo del pais, se estableceran
programas de formacion, asignaturas, carreras y programas de capacitacion en
temas relacionados a esta ley, particularmente en areas de la produccion ylo
comercializacion de bienes o servicios.

En la Ley de Educacion Superior vigente, el Art 13 de literal a, se establece que las
instituciones de educacion superior tienen como funcién garantizar el derecho a la
educacion superior mediante la docencia, la investigacion y su vinculacion con la
sociedad, y asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia academica y
pertinencia. Esta misma ley también en el articulo 24 literal f, establece gque como
parametro de eficiencia administrativa la vinculacion de su oferta al desarrollo
nacional o regional o a la promocion de potencialidades territoriales. De la misma
manera el art 107 establece que las instituciones de educacién superior deben
responder con su oferta de docencia, de investigacion y vinculacion. Debe satisfacer
las necesidades de desarrollo local regional, nacional y a la vinculacion con la
estructura productiva.
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Alineamiento de la propuesta a la vision de la Universidad Estatal de Milagro
La Visién de la Universidad Estatal de Milagro muestra claramente que espera ser
lider en la formacion de profesionales emprendedores, honestos, responsables y con

un elevado compromiso social.

En la mision se afirma que la Universidad Estatal de Milagro forma profesionales de
calidad mediante la investigacion cientifica y la vinculacién con la colectividad y que
la finalidad es contribuir al desarrolio de la region y del pais.

Es precisamente dentro de este marco desde el cual contribuira este Centro de
Emprendimiento propuesto.

Alineamiento de la propuesta a los objetivos nacionales.

En el numeral 2.2 se hablo de manera general de las politicas gubernamentales para
favorecer el emprendimiento. De la misma manera en el numeral 2.1.2 se hablo de
la importancia de la educacion y del justificativo del interés de los centros de
educacion superior en desarrollar el conocimiento en materia de emprendimiento

basados en el desarrollo social y econémico de los pueblos.

Al estar alineadas la Mision y Vision de la universidad a los grandes objetivos de
desarrollo nacionales (Art. 351 de la Ley de Educacion Superior). Tambien la
propuesta planteada, estd alineada con la misién, visibn y objetivos

organizacionales de la Universidad.

Alineamiento de la propuesta a las funciones del Sistema de Educacion
Superior

Al analizar la Ley de Educacién Superior vigente en articulo 13 en el cual se
establecen las funciones del sistema de educacion superior se puede observar que

la propuesta contribuye al cumplimiento de varios literales:

a) Garantizar el derecho a la educacion superior mediante la docencia, la
investigacién y su vinculacion con la sociedad, y asegurar crecientes niveles de
calidad, excelencia académica y pertinencia;

b) Promover la creacion, desarrollo, transmision y difusion de la ciencia, la técnica, la
tecnologia y la cultura;
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c) Formar académicos, cientificos y profesionales responsables, éticos y solidarios,
comprometidos con la sociedad, debidamente preparados para que sean capaces
de generar y aplicar sus conocimientos y métodos cientificos, asi como la creacion y

promocion cultural y artistica;

d) Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la docencia y la investigacion cientifica en
todos los niveles y modalidades del sistema;

e) Evaluar, acreditar y categorizar a las instituciones del Sistema de Educacion
Superior, sus programas y carreras, y garantizar independencia y etica en el
proceso.

k) Promover mecanismos asociativos con otras instituciones de educacién superior,
asi como con unidades académicas de otros paises, para el estudio analisis,
investigacién y planteamiento de soluciones de problemas nacionales, regionales,
continentales y mundiales;

n) Garantizar la producciéon de pensamiento y conocimiento articulado con el

pensamiento universal.

Factibilidad financiera.

Se considera que la Universidad Estatal de Milagro es una institucion publica
auténoma si fines de lucro, enmarcada en el Plan Nacional de Desarrolio y la Ley de
Educacién Superior, como lo establece el articulo 351 de la Ley de Educacion

Superior.

Este analisis debe ser contemplado desde el Departamento de Planificacion
teniendo en consideracion que la planificacion estratégica de la universidad se
orientara al cumplimiento de la filosofia organizacional. Sin embargo se realizara una
propuesta tentativa de la proyeccion de inversion y gastos operativos durante 5 anos

considerando los incrementos promedio de inflacion y de sueldos y salarios.

Factibilidad Técnica/Recursos Humanos

La Universidad Estatal de Milagro cuenta con docentes competente en las diversas
areas del conocimiento involucradas en materia de emprendimiento. Se cuenta
también con estudiantes de nivel superior de diversas carreras que pueden participar
en programas de vinculacion para el fomento de la cultura de emprendimiento, de

capacitacion, asistencia y ayuda al emprendedor.
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El Ministerio de Industrias y Productividad, tiene a su cargo la gestion de Centros de
Desarrollo Empresarial, y puede servir para fortalecer el programa mediante la

interaccion de experiencias a nivel nacional.
5.7 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

5.7.1 Actividades

Actividades sugeridas para la implantacion de la propuesta.

Analizar del emprendimiento en el Canton de Milagro.

- |dear la propuesta.

- Analizar la factibilidad de la propuesta.

- Dialogo con las autoridades de la Universidad para encuadrar la propuesta en
los planes estratégico y operativo.

- Desarrollar la propuesta definitiva en coordinacion con las autoridades y el
disefio definitivo de puestos, funciones y lineamientos del Centro de
Emprendimiento.

- Inclusion de la propuesta en el plan operativo 2015 de la UNEMI.

- Implementacién de la propuesta.
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5.7.2 Recursos, analisis financiero

Tabla 3. Presupuesto tentativo para implementacion y operacion para el primer afio

Inversion Inicial primer aio

ACTIVOS Descripcion Precio Precio total |
unitario !

Adecuacion de Oficina, pizarra, $ 750 $ 750 '
instalaciones Regulador, Conexiones

internet, | |
Equipos de oficina 3 computadores 600 1800 [

1 impresora 383,35 383,35 !
Muebles y enseres 2 escritorios+ sillas 250 500

giratonas 25 100

4 sillas 160 160

Archivador 280 280

Mesa de reunion
Suministros de oficina | 3 grapadoras 1,25 3,75

2 perforadoras 1,00 2,00

5 resma de hojas 6,00 30,00

10 caja de clips 0,50 5,00

| 1 caja esferos 6 6

1 caja lapices 6 6

Carpetas 400 400
Subtotal Activos $ 4030,10
Gastos de operacion ,
Publicidad Tripticos 300,00 300,00
Materiales de 24 marcadores 12,00 12,00 |
asesorias 100 Folletos y guias 3,00 300,00 ]
Servicios 1 Director del centro. 900 10800
profesionales 1 asistente 670 8040
Viaticos y otros 20 viajes de exploracién | 100 2000
gastos de iniciativas y acuerdos

de cooperacién con otros

CDE.
Servicios basicos Energia elécfrica, internet | 50,00 (mes) | 600

[ $ 22052

TOTAL DE INVERSION (Primer afio) $26082,10

Para los gastos Operacionales (Segundo a Quinto Afo) se considera:

Elaborado por: Jonathan Calero B. y Gerarde Cardenas

- Tasa de inflacién promedio anual 4.67%. (BCE, 2013).

- Tasa de crecimiento promedio de sueldos y salarios 8%. (BCE, 2013).
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RECOMENDACIONES

Cultura

Fomentar el espiritu emprendedor en los habitantes de la ciudad de Milagro, en
especial de |los estudiantes de la Universidad.

Ofrecer programas de capacitacién a centros de educacién secundaria relacionados
al emprendimiento.

Educacion
Promover el emprendimiento a temprana edad.

Desarrollo de proyectos integrales entre las diversas carreras que ofrece la
Universidad.

Evaluacion e Implementacion de la propuesta del Centro de Emprendimiento en la
Universidad.

Convenios de cooperacion con organismos plblicos y privados que permitan
fortalecer los proyectos propuestos.

Programas de vinculacion orientados al emprendimiento, desarrollo de planes de
negocios.

Desarrollo

Fomentar la inversion para proyectos de emprendimiento.
Facilitar la relacion entre emprendedores e inversionistas.
Capacitar para impulsar la innovacién en los emprendimientos
Soporte administrativo y legislativo

Desarrollo de leyes especificas para el apoyo al emprendedor, permitiendo la
flexibilidad en las leyes laborales en los afios iniciales, de modo que se genere
emplec y se asegure la sostenibilidad y desarrollo de los negocios.

Reducir tramites en apertura de negocios (dias y costos de tramites).



Proyeccién de Gastos e Inversiones

Tabla 4. Proyeccion de Gastos e Inversiones

Proyeccion de gastos operativos del Centro de Emprendimiento UNEMI

ANOS
Gastos operativos 2016 2017 2018 2019
Publicidad 300 700 500 300
Materiales de asesoria

312 326,5704  341,821238  357,784289
Servicios
profesionsies 18840 20347,20 21974,98 23732,97
Servicios basicos 600 628,02 657,35 688,05
Total 20052 22001,79 2347415 25078,81

Elaborado por: Jonathan Calero B. y Gerardo Cardenas

Tabla 5. Inversidn y gastos proyectados en 5 anos

INVERSIONES+GASTOS
ANOS
Cuentas/Afio | 2015 2016 2017 2018 2019
Inversién 4030,00
Inicial
Gastos
Operativos 22052 20052 22001,79 | 23474,15 | 25078,81
26082,00 20052 22001,79 | 2347415 | 2507881
Elaborado por: Jonathan Calero B. y Gerardo Cardenas
5.7.3. IMPACTO

A medida que se desarrollen las actividades del Centro de Emprendimiento seran

beneficiados:

- Estudiantes. A través de actividades de vinculacién y desarrollo del espiritu

empresarial.

- Universidad. Con la confirmacién del importante papel que desempefian las

diversas carreras que la universidad ofrece para el desarrollo social y

economico del cantén; Adhesion de la universidad a la Red Nacional de
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Centros de Emprendimiento; Consolidacion como una de las universidades

mas importantes de la region;

- Habitantes del cantén. Mediante programas de capacitacion, asesorias para

desarrollo de ideas de negocios, planes de negocios, proyectos.

- Sociedad en General. Mediante la generacioén de nuevas oportunidades de

empleo, fomento de una cultura de emprendimiento, desarrollo econémico.

5.7.4 Cronograma

Tabla 6. Cronograma de actividades para Implementacion de |la Propuesta

- ACTIVIDAD TIEMPO EN MESES
Descripcién 1 | 2/ 3/ 4 56/ 7/ 8)/9| 10! 11| 12

Analizar el emprendimiento en el canton milagro. 3 | il B

|dear la propuesta. - ) 8

Analizar la factibilidad de la propuesta. R

Dialogo con las autoridades de la universidad
para encuadrar la propuesta en |os planes 33
estratégico y operativo.

Desarrollar la propuesta definitiva en coordinacian
con las autoridades y el disefio definitivo de
puestos, funciones y lineamientos del Centro de

| Emprandimiento. |

Aprobacion de |a propuesta definitiva e inclusion | 43
en plan operativo del afo siguiente

Implementacién de |la propuesta,

TIEMPO TOTAL 45 SEMANAS

Elaboracion: Gerardo Cardenas y Jonathan Calero

5.7.5 Lineamiento para evaluar la propuesta

Para evaluar el resultado de la propuesta es necesario;

- Coordinar con los emprendedores para el monitoreo de |la informacion
relevante por tanto se debe controlar estos parametros dentro de las
actividades.

- Indicadores que permitan medir la permanencia de los emprendimientos

- Indicadores de eficacia en los emprendimientos a los que se brinda asesoria

- Indicadores de Eficacia organizacional

- Indicadores de crecimiento
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CONCLUSIONES

El analisis de emprendimiento, realizado en la ciudad de
Milagro nos permite demostrar que el grado de
emprendimiento  incide  significativamente en el
desarrollo econdmico y social de la ciudad, tal como lo
demuestran los estudios referenciados del GEM Ecuador
2012

De acuerdo al Servicio de Rentas Internas (2013) la
mayor parte de los negocios establecidos en Milagro, el
40% de personas naturales y el 27% de sociedades, son
de comercializacion de productos ya elaborados.

Se ha comprobado a través de encuestas, que los
habitantes del Canton Milagro tienen alto grado de
predisposicion a emprender. Sin embargo la oferta de
productos y servicios carece de un grado significativo en
valor agregado. La mayoria de encuestados considera
que las condiciones economicas mejorarian si se tuviera
un mayor numero de negocios. Este criterio es similar
para la relacion entre numero de emprendimientos y
generacion de empleo. No obstante los estudios del
GEM indican que pocos emprendedores tienen la
expectativa de generar al menos cinco empleos durante
los 3,5 afios de sus negocios. Es decir que los conciben
con el proposito de mejorar sus ingresos o de
autoempleo pero con una vision de corto plazo.

Una problematica en relacion a los emprendimientos, es
la escaza innovacion. Como consecuencia se ha
comprobado que el 79,8% de los encuestados que han
emprendido, han cerrado sus negocios, siendo el bajo
nivel de ingresos la principal causa.

La falta de conocimientos es percibida como una de las
principales causas del temor al emprendimiento.
Mientras que gran parte de los encuestados creen que el
temor al emprendimiento incide en el lento crecimiento
de la economia, Otra percepcién es la dificultad para
conseguir recursos, contrastada por la gran cantidad de
iniciativas de apoyo al emprendedor por parte del sector
publico y privado. Este contraste es comprensible
debido a la poca difusion de estos programas.
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El grado de emprendimiento
incide en ef desarrollo social
ecaondgmico de la ciudad de
Milagro.

Existe una gran disposicidn
por emprender.

Segin el GEM Ecuador 2012,
el 61.4% de los negocios
creados en respuesta a una
oportunidad 5on del tipo
cuenta propio (no emplean ¢
otras personas), mientras
que el 80.5% de los negocios
creados por necesidad son de
este tipo.

El 74% de personas cierran
sus negocios por foctores
propios del negocio coma la
competencia y economia no
favorable cousantes de gue
los negocios tengan niveles
de ingresos no satisfactorios
para los propietarios,



Dentro de las condiciones para emprender negocios es importante resaltar los
incentivos tributarios, apertura de nuevos mercados, facilidades para exportar,
prioridad en la banca para financiar micro-negocios. Por otra parte los informes
Haciendo Negocios Ecuador, del Banco Mundial y Corporacion Financiera
Internacional, indican que se demora 56 dias en apertura de un negocio y el costo
representa un 25,3% del ingreso per capita.

Conocer el entorno para el emprendimiento, permitird a las autoridades buscar
soluciones factibles para mejorar el ecosistema de emprendimiento de manera
general con soluciones.

Es asi que se propone la creacion de un Centro de Emprendimiento en la
Universidad Estatal de Milagro. El desarrollo de una cultura de emprendimiento, la
pre-incubacién, la incubacion y el desarrollo son los macro procesos que este centro
debe considerar. Debe también considerarse el gran capital en ideas innovadoras
con el cual cuentan los jévenes que pasan por sus aulas.

El objetivo primordial es que se el centro cubra de manera integral los aspectos
relacionados al emprendimiento al mismo tiempo que la Universidad mejora sus
relaciones con la sociedad.
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ANEXOS

ANEXO A: Figuras GEM Ecuador 2012

GEM 1. Evolucion del Nivel de emprendimiento de acuerdo al nivel de
educacion.
GEM 2. Temor al fracaso como limitante al emprendimiento

ANEXO B: Listado INEC de 74 empresas registradas en Milagro
ANEXO C: Formato de encuestas

ANEXO D: Relacion causa-efecto

3500 44— S e
30.00 - . - i - B % de personas con educacion
25.00 . - f == secundaria no completa
involucrados en la TEA
20.00 4+ —_— . —
% de personas con
15,00 — litulo de bachiller

involucrados en la TEA

% de personas con
titulo universitario
involucrados en la TEA

10,00 + =
5.00 -
0.00 - . -

2008 2009 2010 2012
Figura 23. Evolucién del Nivel de emprendimiento de acuerdo al nivel de educacion
Fuente: Estudio GEM Ecuador 2012
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Figura 24. Temor al fracaso como limitante al emprendimiento
Fuente: Estudio GEM Ecuador 2012
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L UNEMI http:/imail.unemi.edu.ecisre/read _body.php?muilbox=INBOX&p:

Componer Dirceciones Carpetas  Opciones Pag
Buscar  Avuda Miliagro

Carpeta actual: ENTRADA Desconectarse
Pagina Principal de la Universidad Estatal de

el | 18 Anlerior | Siguiente Reenviar | Reenviar como adjumie | Responder | Responder o todus
fe gl ERIE L i

Asunto: [Urkund] 6% de similitud - mmichalskim@unemi.edu.ec
De: reporti@analysis.urkund.com
Fecha: Jue, 3 de Abril de 2014, 9:34 pm
Para: mmichalskim@unemi.edu.cc
Prioridad: Normal

Opciones: Ver encabezado completn | Visty preliminar | Bajareste mensaje cotm un arghiva

Documento(s) entregado(s) por: mmichalskimfunenmi.edu.ec

pocumentols) recibidois) el: 04/04/2014 1:08:00

Informe generado el 04/04/2014 4:34:38 por 1 servicio de andlisis documental de
Urkind.

Mensaje del depositante:

Documento @ TESTIS- Jonathan y Gerardo = l.doox [BL0465537]

alrededor de 6% de este documento se compone de texto mas o mencs
similar al contenido de &7 fuente(s) considerada(s) como la(s) mas pertinente(s).

La mas larga seeccion comportando similitudes, contiene 130palabras y tiene un
indice de similitud de 100% con su principal fuente.

TENER El CUENTA aue el indice de similitud presentadeo arriba, no indica en ningin
momento La presencia demostrada de plagio o de falta de rigor en =1 documento.
Puede haber buenas v legitimas razones para gue partes del documento analizado se
ercuentren =n las fuentes identificadas,

Es al corrector mismo de determinar la presencia cierta de plagio o falta de rigor
averiguande e interpretando el analisis, las fuentes ¥ el ‘documento original.

Haga «lie p?ra accedar al andlisis:
'tl;m:ffﬁnnrrf,nraund.comfviewfI029295]-é?ﬁ236—345T§§

Haga elic para descargar el documento entregado:
:ll:J:"Jﬁrf'ﬁ,trkund.cumfarchivefﬂnwnLpadflﬁdﬁﬁ537‘ﬂﬁuhl?—ﬂzﬁii]

P S ——————EE R S e

fi#s UN PROBLEMA CON UN DOCUMENTO? #+#+#
Un dogumento duplicado?

Un andalisis llevando metadatas?
In analisis inaccoesibhle?

(042000



