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Resumen

El presente proyecto aborda la importancia de las habilidades
socioemocionales en el desarrollo integral de los estudiantes de primaria, destacando
su impacto en la autorregulacién, la empatia, la resolucion de conflictos y el
rendimiento académico, la investigacion surge de la necesidad de fortalecer la
convivencia escolar y promover un ambiente inclusivo y positivo, en el que los
alumnos puedan desarrollarse emocional y socialmente.

Metodologicamente, se adopté un enfoque mixto bajo un paradigma
sociocritico, empleando un disefio pre-experimental con pretest y postest, en una
poblacién de 23 estudiantes de preparatoria de la Unidad Educativa Telmo Hidalgo,
en Quito, la recoleccién de datos se realizé mediante instrumentos estandarizados,
observacion aulica y lista de cotejo, lo que permitié obtener informacion cuantitativa y
cualitativa sobre el desarrollo de las habilidades socioemocionales y la interaccion
social de los alumnos.

Los resultados evidenciaron que la implementacion de estrategias
psicopedagodgicas centradas en la autoestima, la autorregulacion emocional y la
empatia favorece la identificacidon de emociones, la participacidon activa en clase y la
mejora de la convivencia escolar. Ademas, se observo un impacto positivo en el
rendimiento académico y en la construccion de un entorno inclusivo. Se concluye que
la intervencion psicopedagogica propuesta es eficaz para fortalecer las habilidades
socioemocionales en estudiantes de primaria, ofreciendo un modelo adaptable para

otros contextos educativos y contribuyendo al desarrollo integral de los alumnos.

Palabras clave: habilidades socioemocionales, intervencion psicopedagogica,

educacion inclusiva, convivencia escolar, autorregulacion.
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Abstract

The present project addresses the importance of socio-emotional skills in the
holistic development of primary school students, highlighting their impact on self-
regulation, empathy, conflict resolution, and academic performance. The research
arises from the need to strengthen school coexistence and promote an inclusive and
positive environment where students can develop emotionally and socially.
Methodologically, a mixed approach was adopted under a socio-critical paradigm,
employing a pre-experimental design with pretest and posttest, in a population of 23
high school students from the Telmo Hidalgo Educational Unit in Quito. Data
collection was carried out using standardized instruments, classroom observation,
and a checklist, which allowed for obtaining quantitative and qualitative information
on the development of socio-emotional skills and the social interaction of the
students.

The results showed that the implementation of psychopedagogical strategies
focused on self-esteem, emotional self-regulation, and empathy promotes the
identification of emotions, active participation in class, and the improvement of
school coexistence. Additionally, a positive impact was observed on academic
performance and the construction of an inclusive environment. It is concluded that
the proposed psychopedagogical intervention is effective in strengthening socio-
emotional skills in primary school students, offering an adaptable model for other

educational contexts and contributing to the holistic development of the students.

Keywords: socio-emotional skills, psychopedagogical intervention, inclusive

education, school coexistence, self-regulation.

VIII

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO




Lista de Figuras

1S 1= Vo o ) o 1 PSSRSO PPRRRRR 52
LU= T (o] TP PTTP T PPPPTPPPPRPPR 53
DI i = Vo o] 1 TR PRTP R PPPPPPRPRR 54
LU ES i = Tor o] 1 SRR SPPPPPRRRRR 55
01 i = Vo o] o 1 SRR SOPPPRRRR 56
LU= T (o] £ 1 T PP PRTP R PPPPPPPPPRPPP 57
LU ES i = Tor o] o 1 P ERTP S PPPRPPPRRPP 58
101 i = Vo o] o 1= TSR PPPPPSRPR 59
LU 1S £ = Tor (o 1 SRRSO PPRERR 60
LU ESY i = To o] 10 O IO PP PPRTP T PPPPTPPPPRPPR 61
LU ES 1= Vo o o 1 U RPRTP R POPPPRRRRR 62
U1 i = Vo o ) o 1 SR SPPPPRRRRR 63
U1 £ = Tor o o 0 SRRSO PRSP 64
DI i = Vo o] 10 O PP PPRTP R PPPPPPPPRRPR 65
LU ES i = Vo o] 1 I TP ERTP S PPPPPRRRPR 66
U1 i = Vo o o 10 K SRR PSPPPRSRP 68

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



Lista de Tablas

Tabla 1 Resultados de la evaluacién socioemocionales ..........ccccevveeeveeeenn.n.. 47

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



indice / Sumario

Contenido
RESUMIEBN ... e e e e e e e e e e e as VI
Y 0111 7> Vo S VIiI
INErOAUCCION ..., 2aeor TUCTECRM— ... 1
CAPITULO [: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION ......ccuuuurumminnnnnnnnnnnnnnnns 6
1.1. Planteamiento del problema..........cccccciiiiimiiiiiiiins 6
1.2. Delimitacion del problema...........ccccoooiiiiiiiiii s 7
1.2.1Linea de inVEStIgaCiON .........cocveiieiiecieeece ettt 7
1.2.3. Sublinea de iINVESTIGACION ........cccveveecieeeeeceee et 7
1.2.4. Delimitacion @SPACIAl .......ccuveririeiiirereieeesee e 7
1.3.  Formulacion del problema ...t 7
1.4. Preguntas de iNVeStGaCiON...........oocuueeieiiiiiiieeeiiiee e 8

1.5. Bloque con la planificacion, recursos, poblacion, metodologia,

desarrollo y monitoreo del trabajo.........ccooovvviiiiiiiiii s 8
1.6, ODJELIVOS ..ottt 11
1.6.1. ODJEtiVO GENETAI ....coeiiiieiiee et 11

Disefiar un plan de estrategias psicopedagdgicas orientado al fortalecimiento de

las habilidades socioemocionales, con el propdsito de favorecer el desarrollo emocional

y la autorregulacion de los estudiantes de preparatoria dentro del contexto escolar..... 11
1.6.2. ODbjetivos eSPECITICOS ....ociiiiiiiririeie s 11
1.7, HIPOESIS oottt e e e s e e e e e e e 11
1.7.1. HIpOteSIS GENEIAL....ccoiiiiitiecieeeeteeee ettt et 11
1.7.2. HIipOtesis PartiCUlAres ......cccccevveiieceeeee e 12
1.8, JUSHFICACION ..o 12
1.9. Declaracion de las variables (Operacionalizacion).............c.ccccceuen. 13
CAPITULO II: Marco Teorico ReferenCial.............coceeveeeveeieeeereeesseeeeeserenn, 15
2.1. Antecedentes Referenciales ............ccccceeeei 15
2.2. Marco ConcCeptual ........ccoeeeeiiiiiee e 22
2.2.1 Intervencion pSicOPedagOlgiCa......coeeeererienieeririeneieeeie e 23

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



P2 Y = U o B =TT o o OSSR 30
CAPITULO IIl: Disefio MetodOIOGICO ...........ccveveeeeeeeeeeeeeeeee e sn s 41
3.1. Tipo y disefio de INVESHGAaCION .........ccooiuiiiieiiiiiiee e 41
3.2. La poblacion y 1a MUESEIA .......ccooiiiiie e 42
3.3. LOS MEtOdOS Y 18S tECNICAS ....cceveeiiiiiiiiiieee e 43
3.4. Procesamiento estadistico de la informacion ..........ccccceceveveiincnenenen. 46
CAPITULO IV: Anélisis e Interpretacion de Resultados................ccoceeveerennnne. 49
4.2. Andlisis e Interpretacion de Resultado. ............cccccveeeeeeeeeiiiiciiiieennnn. 49
4.1 Informe de resultados por instrumentos de evaluacion........................ 52
4.1.1 Test de habilidades socioemocionales.........cccooeeieeiieiieiiecceeeeee e, 52
16.- Resultados generales de la aplicacion de la evaluacion......................... 68
......................................................................................................................... 68
CAPITULO V: Conclusiones, Discusion y Recomendaciones......................... 69
ST I B 11T o 11 o ] o PP RRSRR 69
5.2. CONCIUSIONES......coiiitieieee et e e e e 70
5.3. RECOMENACIONES .....ouiiiiiiiieeii it e e 72
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .......oooviteeeeeeeeeee e, 74
ANEX O S .. e 77
ANEXOL L. e et e e e e e e nnnnna 77
Lista de cotejo para evaluar las habilidades socioemocionales en estudiantes
[0 L 01 (=T = =1 0] 4 - 77
ANEBXO 2 <ot e et e e e e e e e aa s 80
Evaluacion estandarizada de habilidades socioemocionales para estudiantes
de preparatoria (5 @ 6 AM0S).........uuuiiiiiieieiiiiie e 80
Entrevista realizada a la docente de preparatoria sobre el desarrollo
€MOCIONAl A€ 10S NMIMOS....uuuuuiiiiiiiiiiiiiitii e 83
Plan de intervencion para 10s estudiantes ............euevveivveeeeeeeeieeeeieeeeeeeeeeeeeennee 86
Plan de intervencion para la doCente.............ccuveiiiiiiiiiiiiiiiee e 89
ANEBXO 4 ... e e e s 91
Registro fotogréfico de la implementacion de las actividades
SOCIOBIMOCIONAIES ......etieiiiiiee e ettt e e et e e e e e e e et e et e e e e e e s e nbbb e e eeeeeeeeeannnnees 91

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



Introduccion
Las relaciones sociales tienen una gran influencia en el desarrollo del ser humano

dentro de la sociedad. Segun Benitez et al., (2024), las habilidades
socioemocionales tienen un impacto positivo en areas como la comprension de las
emociones propias, la autorregulacion, la proyeccion a futuro y el establecimiento de
relaciones entre compafieros o si mismo, la comunicacion entre los estudiantes es
esencial para un desarrollo escolar 6ptimo, lo cual mejora la participacion en los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Ademas, el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en el entorno
educativo favorece la construccion de un clima escolar positivo, caracterizado por el
respeto, la empatia y la cooperacién entre los estudiantes. Estas competencias
permiten a los educandos enfrentar de manera adecuada los conflictos, tomar
decisiones responsables y adaptarse a diversas situaciones sociales y académicas.
De este modo, la interaccién social no solo contribuye al bienestar emocional del
estudiante, sino que también incide directamente en su rendimiento académico y en
su formacion integral, preparandolo para desenvolverse de manera efectiva 'y
consciente dentro de la sociedad.

Por ello, se menciona que la interaccién social no s6lo ayuda a que el estudiante
tenga un bienestar emocional, estable, sino que ademas mejora su desempefio en
los estudios y su en formacion integral, capacitandolo para actuar de forma afectiva
y consciente dentro de la sociedad. Un estudiante que cuenta con habilidades
socioemocionales desarrolladas, tiene la capacidad y la habilidad de regular su
comportamiento, con el fin de poder llegar a manifestar sus sentimientos de forma
propia y construir relaciones interpersonales fundamentadas en el respeto y la
empatia, estas habilidades permiten que el alumnado participe de manera activa y
responsable dentro del contexto educativo, lo cual contribuye de forma activa a la
convivencia dentro del centro escolar y a la solucion pacifica.

Dentro del ambito educativo desarrollar las competencias socioemocionales es
indispensable para formar estudiantes que sean responsables y se comprometan
con su entorno. Por ello, la escuela haciendo un lugar para la socializacion tiene un
papel crucial en la creacion de valores como la tolerancia, solidaridad, el respeto y la
empatia dentro de la diversidad, los alumnos desarrollan habilidades que les facilitan

entender las consecuencias de sus actos y tomar decisiones éticas mediante
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tacticas pedagogicas enfocadas en la convivencia armoniosa y el reconocimiento
emocional.

Se promueve la inclusién y la equidad en los procesos de ensefianza y
aprendizaje al mismo tiempo que se refuerza el sentido de pertenencia y
participacion activa dentro de la comunidad educativa, es esencial comprender que
la educacion socioemocional contribuye de manera importante a la creacion de una
sociedad mas equitativa, empatica e inclusiva, debido a que fomenta el desarrollo
integral de personas desde edades tempranas.

Al incorporar esas competencias en el proceso educativo se promueve la
capacitacion de individuos para que sean capaces de afrontar los retos sociales y
académicos con responsabilidad, pensamiento critico y sensibilidad social, por esta
razén el impulso de un ambiente escolar positivo se traduce en una reduccion de las
actitudes conflictivas en una mejora de las relaciones entre personas.

El objetivo principal de este proyecto sera disefiar e implementar una intervencion
psicopedagdgica para el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en
estudiantes de preparatoria, a partir del diagndstico del nivel de desarrollo de dichas
habilidades, la identificacion de las principales dificultades socioemocionales que
inciden en la convivencia escolar y el rendimiento académico, centrado en la
aplicaciéon de estrategias psicopedagogicas orientadas al fortalecimiento de la
autoestima, la autorregulacion emocional y la empatia, con el fin de favorecer el
desarrollo integral de los estudiantes.

En este sentido, la propuesta psicopedagogica de implementar estrategias
socioemocionales nos permitira atender de manera sistematica las necesidades
emocionales identificadas en los estudiantes, brindando herramientas que faciliten
una mejor adaptacion al entorno escolar. El desarrollo de habilidades como la
autoestima, la autorregulacion emocional y la empatia contribuira a mejorar las
relaciones interpersonales, la resolucién de conflictos y la participacion activa en el
aula. De la misma manera, se espera que estas acciones incidan positivamente en
el rendimiento académico y en la construccion de un ambiente escolar inclusivo,
favoreciendo el bienestar y la formacion integral de los estudiantes.

Es necesario considerar los aspectos emocionales del infante para desarrollar su
personalidad y establecer vinculos afectivos mas sdlidos con las personas de

diferentes contextos, puesto que, el Ministerio de Educacion del Gobierno de Chile
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(2020) implementa una propuesta “Aprendizaje Socioemocional” donde menciona
que:

“Vivir en sociedad exige también el aprendizaje de habilidades y actitudes de
caracter ético, personal y social. Para poder establecer vinculos de calidad y
construir un sentido de pertenencia a una cultura compartida, junto a la conciencia
de que nuestros actos y decisiones afectan a la comunidad, es necesario trabajar
los aprendizajes socioemocionales.” (p.20)

En respuesta a esta necesidad, el presente proyecto tiene como objetivo general
el disefio de estrategias que nos funcionen al momento de realizar una intervencion
socioemocional con los estudiantes de preparatoria, la cual sera fundamentada en
los principios del (DUA) Disefio Universal para el aprendizaje y adaptada a las
realidades y recursos de cada docente y estudiante. La intervencion busca fortalecer
las habilidades socioemocionales mediante una intervencién psicopedagdgicay, a
su vez, favorecer las habilidades emocionales, esta aporta una solucion concreta a
una realidad poco explorada en las instituciones académicas y ofrece estrategias
gue puede ser de utilidad para otros docentes, que enfrentan el reto de brindar una
educacion de calidad en condiciones de alta diversidad.

En el contexto local, esta problematica se observa diariamente en las aulas de
primaria, donde es frecuente observar que estudiantes aun no reconocen las
habilidades socioemocionales. Lo que particularmente, se busca que se integre
dentro de las instituciones educativas con los estudiantes de primaria. Estas
limitaciones, a su vez, se relacionan directamente con el uso de estrategias
antiguas, y la falta de conocimiento hacia lo que son las habilidades
socioemocionales y la escasa aplicacion de estrategias activas que desarrollen una
participacion activa.

A partir de la problemética descrita, surge la siguiente pregunta de investigacion:

¢,De qué manera las estrategias psicopedagdgicas influyen con el fortalecimiento
de las habilidades socio emociones en los estudiantes de primaria?

Esta interrogante guia al propdsito central del estudio, que consiste en establecer
una relacion existente entre la aplicacion de las estrategias psicopedagogicas y la
aplicacion dentro de las intervenciones, considerando siempre las habilidades
socioemocionales en los estudiantes de primaria.

Metodologicamente, el estudio se enmarca en un paradigma cognitivista, con un

enfoque mixto de investigacion, lo que permite integrar la objetividad de los datos
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cuantitativos con la profundidad de interpretar los datos cualitativos. Para ello, se
aplicé un disefo cuasiexperimental con la aplicacion de test estandarizados,
complementado con observacion aulica y lista de cotejo. La poblacién estara
conformada por estudiantes de primaria. De la misma manera, se emplearon
evaluaciones estandarizadas, todas validadas por expertos en el area.

La congruencia del proyecto radica en que responde a una problematica
educativa vigente y prioritaria dentro del sistema escolar ecuatoriano: Intervencién
psicopedagdgica para el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales en
estudiantes de primaria. Del mismo modo, su viabilidad se sustenta en que se
desarrollé en un contexto escolar accesible, con recursos humanos y materiales
suficientes, y con la colaboracion activa del equipo docente y estudiantil. Ademas,
su impacto educativo es notable, pues propone un modelo metodolégico innovador
gue promueve la participacion activa de los estudiantes y fortalece las habilidades
socioemocionales.

En relacion con los aportes de estudio estos evidencian, que tanto en el ambito
tedrico como en el practico se refuerza la pertinencia educativa y académica de la
investigacion, desde la perspectiva tedrica se fortalece la comprension de las
habilidades socioemocionales al vincularlas con la implementacion de estrategias
psicopedagdgicas basadas en el enfoque cognitivista, lo que posibilita explicar como
los procesos cognitivos y mentales inciden dentro del comportamiento, las
emociones y el aprendizaje del estudiante.

El nivel préactico, la investigacion se realiza a través de una intervencion validada
gque evidencia que es factible aplicar estrategias destinadas a fortalecer los
socioemocional dentro del contexto escolar. Por ello, esta propuesta metodoldgica,
es flexible, lo cual permite que se adapte y aplique en otros contextos educativos
parecidos de este modo, favorecer el progreso integral de los estudiantes y mejora
la calidad educativa.

En relacion a los aportes, tedricos se reflejan en la articulacion entre las
habilidades socioemocionales y la aplicacion de estrategias psicopedagdgicas
desde el enfoque cognitivista, mientras que la practica se concreta en una
intervencion validada que puede ser aplicada o adaptada en otros contextos
educativos.

Para alcanzar este objetivo, la tesis se estructura en los siguientes capitulos,

brindando un orden sistemético y l6gico dentro del proceso de investigacion, esta
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estructura permite una integracion gradual de los hallazgos empiricos y de los
fundamentos tedricos, asegurando la correspondencia entre los objetivos
establecidas y los resultados obtenidos. Ademas, la organizacion del trabajo se basa
en criterios metodoldgicos que garantizan la claridad, la rigurosidad cientifica y la
validez de la investigacion. Esta medida favorece el entendimiento del lector y
refuerza el andlisis critico de informacién obtenida, haciendo posible que si
evidencia de la relevancia de la propuesta y soporte al campo educativo.

El Capitulo | expone la problematica, la justificacion de la investigaciéon y define
los objetivos que nos guiaran en el estudio.

El Capitulo 1l desarrolla el marco tedrico referencial, donde se analizan los
conceptos clave sobre Intervencion psicopedagogica, habilidades emocionales y las
estrategias pedagdgicas en contextos socioemocial.

El Capitulo 11l detalla el disefio metodolégico, las fases del estudio y los
instrumentos utilizados para la observacion sobre las habilidades socioemocionales
los cuales serdan: lista de cotejo, nos permitird verificar la presencia de indicadores
conductuales especificos, garantizando la validez de los hallazgos mediante el
analisis estadistico digital de tablas de conversiones de las pruebas estandarizadas,
observacion aulica permite el registro sistematico de interacciones en el contexto
escolar, cuestionarios y pruebas estandarizadas validadas internacionalmente para
obtener una medicion objetiva del cociente emocional.

El Capitulo 1V presenta los resultados del diagndstico contextual y el andlisis de
cada observacion, pruebas y lista de cotejo encontradas en el contexto escolar de
primaria.

El Capitulo V contiene las conclusiones y recomendaciones. Por ultimo, se
presenta la propuesta de estrategias psicopedagdgicas que permitiran implementar

en la intervencién psicopedagogica, seguida de las conclusiones y recomendaciones

gue se derivan del proceso investigativa.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

En el contexto educativo actual, el desarrollo integral de los estudiantes de
preparatoria constituye un desafio importante para las instituciones educativas,
especialmente en relacion al fortalecimiento de las habilidades emocionales, debido
a que estas habilidades que comprenden el reconocimiento y manejo de las
emociones como empatia, autorregulacion y habilidades sociales, resultan
indispensables para el bienestar emocional, la convivencia escolar y el desempefio
académico de los estudiantes. Sin embargo, en el nivel de preparatoria se
evidencian diversas dificultades asociadas a una inadecuada gestibn emocional
manifestadas en problemas de convivencia, baja motivacion académica, dificultades

con la comunicacion interpersonal y la falta de empatia dentro del aula.

También la conducta y la estabilidad emocional de los alumnos de preparatoria
se ven afectados directamente por las demandas sociales y académicas del
ambiente educativo, ademas de las transformaciones propias por el circulo familiar
en el que los estudiantes se encuentran ya que en numerosas ocasiones estas
circunstancias producen estrés, ansiedad, desinterés por parte de la familia en las
actividades escolares y problemas para ajustarse a las reglas de la institucion.

Todo ello tiene un impacto negativo tanto en el @mbito escolar como en el
proceso de ensefianza aprendizaje, el hecho de que la habilidad socioemocional no
reciba suficiente atencion sistemética en las practicas pedagodgicas contribuye a la
persistencia y profundizacion de estas problematicas en con el paso del tiempo.

Se evidencia una brecha entre las necesidades emocionales de los estudiantes y
las estrategias educativas que se llevan a cabo en el nivel de preparatoria debido a
la insuficiente implementacion de acciones psicopedagdgicas destinadas a mejorar
las estrategias dentro del aula de clase, esta circunstancia obstaculiza la deteccion
temprana de los problemas socioemocionales y restringe el acompafamiento
apropiado por parte de los docentes, por lo tanto se nota un impacto en el
rendimiento académico, la interaccion social y la formacién personal de los

estudiantes, esto se evidencia que es necesario observar esta problematica desde
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una éptica psicopedagogica dentro del entorno educativo.

Se observa una ausencia de seguimiento constante a las capacidades
emocionales en el nivel de preparatoria, obstaculizando la deteccién de elementos
gue tiene un impacto en donde los alumnos no saben cédmo toman sus decisiones y
en sus relaciones intra personales, estas circunstancias restringe el entendimiento
completo de las necesidades sociales y emocionales de los estudiantes que puede
resultar un problema frecuente, asi obstaculizando la colaboracion conjunta y un

escaso sentimiento de pertenencia asi la comunidad educativa.

De la misma manera, la falta de una evaluacion continua del desarrollo
emocional, dificulta la escasez de informacion veridica que facilita entender como
esas habilidades estan conectadas en el proceso académico, lo cual tiene un
impacto negativo no solo dentro del bienestar emocional del estudiante, sino que
ademas también en su adaptacion al ambiente escolar y en su pertenencia dentro
del sistema educativo.

1.2. Delimitacion del problema

1.2.1 Linea de investigacion

Educacion cultura tecnologia en Innovacion para la sociedad.

1.2.3. Sublinea de investigacion

Innovacion tecno- pedagogica para la inclusion y la equidad en la

educacion superior y basica.

1.2.4. Delimitacion espacial

El presente estudio se llevo a cabo en la parroquia de la Merced, ubicada
en el Distrito Metropolitano de Quito, Ecuador. Especificamente, la
investigacion se centra en el primer afio Educacion Bésica. La eleccion del
espacio mencionado responde a la necesidad de comprender como manejan

las habilidades socioemocionales dentro del aula de clases los docentes.

1.3. Formulacion del problema
Segun Briones (2023) la psicopedagogia es indispensable dentro del
proceso de aprendizaje de los estudiantes en educacion general basica,
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debido a que ayuda a detectar y vencer obstaculos dentro de su
desenvolvimiento social y a académico, ademas, permite crear tacticas
personalizadas y ofrecer respaldo emocional y social, a través de la
cooperacion de docentes y padres de familia para fortalecer la inclusién

educativa dentro del ambito educativo.

¢,De qué manera las estrategias psicopedagdgicas influyen con el
fortalecimiento de las habilidades socio emociones en los estudiantes de

preparatoria?

1.4. Preguntas de investigacion
¢,De qué manera incide el manejo de la autorregulacion en el aula de clases?
¢,Cuales son los factores externos asociados a las habilidades socio
emocionales?
¢, Cudles son las estrategias y actividades a implementar mediante un plan de
intervencidn psicopedagdgico necesarias para fortalecer las habilidades

socioemocionales en los estudiantes de preparatoria?

1.5. Bloque con la planificacion, recursos, poblacion, metodologia,
desarrollo y monitoreo del trabajo

La presente propuesta de intervencion psicopedagodgica se planificé con el
propésito de fortalecer las habilidades socioemocionales en los estudiantes de
preparatoria, mediante un conjunto de actividades organizadas de forma secuencial,
participativa y sistematica. La planificacion contempla la definicion de objetivos,
poblacién beneficiaria, recursos, metodologia, responsables, cronograma de
ejecucion, mecanismos de monitoreo y procesos de evaluacién, garantizando una
adecuada implementacion y seguimiento de la propuesta. La intervencion se
desarrollara durante ocho semanas, considerando talleres vivenciales y actividades
ludico-pedagdgicas orientadas al desarrollo de la conciencia emocional,
autorregulacion, empatia, habilidades sociales y resolucién pacifica de conflictos. El
seguimiento sera permanente mediante registros de observacion y listas de cotejo,
mientras que la evaluacion permitira valorar el cumplimiento de los objetivos

propuestos y la efectividad de las estrategias implementadas.
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Componente

Descripcion

Objetivo de la

intervencion

Poblacion

beneficiaria

Responsables

Recursos

humanos

Recursos

materiales

Recursos

tecnologicos

Metodologia

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Fortalecer las habilidades socioemocionales de
los estudiantes de preparatoria mediante la aplicacion
de una intervencion psicopedagogica basada en
estrategias ludicas, participativas y experienciales que
favorezcan el reconocimiento y regulacion emocional, la
empatia, la comunicacion asertiva y la convivencia

escolar.

Estudiantes de preparatoria de la Unidad
Educativa, docente tutor, familias y Departamento de
Consejeria Estudiantil (DECE). Los beneficiarios
directos corresponden a los estudiantes y los indirectos

a docentes, familias y comunidad educativa.

Investigador (maestrante), docente tutor del aula,
psicopedagogo o profesional del DECE, directivos
institucionales y padres de familia como agentes de

apoyo durante el proceso de intervencion.

Investigador, docente tutor, estudiantes,

psicopedagogo, autoridades institucionales y familias.

Tarjetas de emociones, cuentos infantiles, titeres,
carteles, fichas de trabajo, hojas de actividades,
material concreto, listas de cotejo, diarios de campo y

guias de observacion.

Computador, proyector multimedia, parlantes,

presentaciones digitales y videos educativos.

La intervencién se desarrollara bajo un enfoque
participativo, activo y psicopedagogico, utilizando
metodologias ludicas, aprendizaje cooperativo,

dramatizaciones, juegos de roles, cuentos, dinamicas



grupales, resolucién de problemas y actividades de
reflexion, favoreciendo el aprendizaje significativo y el

desarrollo integral de los estudiantes.

Desarrollo de la La propuesta comprende tres fases:
intervencion | Planificacion, que incluye el diagndstico inicial y la
socializacion del proyecto; Ejecucion, conformada por

seis talleres psicopedagdgicos dirigidos al
fortalecimiento de las habilidades socioemocionales; y
Evaluacion, en la cual se realizara el andlisis de los
resultados obtenidos mediante la comparacion entre el

diagndstico inicial y la evaluacion final.

Cronograma La intervencion tendra una duracién de ocho
semanas, desarrollandose una sesién semanal de

aproximadamente 40 minutos.

Monitoreo Durante toda la intervencion se efectuara un
seguimiento sistematico mediante observacion directa,
registros anecdaticos, listas de cotejo y diario de campo,
con el fin de verificar el cumplimiento de las actividades,
la participacién de los estudiantes y realizar los ajustes

necesarios durante el proceso.

Evaluacion Se realizara al finalizar la cuarta semana,
parcial | permitiendo identificar los avances alcanzados por los
estudiantes y realizar los ajustes metodoldgicos

necesarios para optimizar la intervencion.

Evaluacion final Se efectuara al concluir la intervencion mediante
la aplicacién de los mismos instrumentos utilizados en el
diagndstico inicial, comparando los resultados obtenidos
para determinar el impacto de la propuesta en el

fortalecimiento de las habilidades socioemocionales.

Indicadores de Participacion activa de los estudiantes,

logro | reconocimiento adecuado de emociones, mejora en la
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autorregulacion, incremento de conductas empaticas,
fortalecimiento de las habilidades sociales y disminucién

de conflictos durante la convivencia escolar.

1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo general

Disefar un plan de estrategias psicopedagdgicas orientado al fortalecimiento
de las habilidades socioemocionales, con el propésito de favorecer el desarrollo
emocional y la autorregulacion de los estudiantes de preparatoria dentro del contexto

escolar.

1.6.2. Objetivos especificos

Analizar los principales factores de estrés, situaciones de conflicto y demas
condiciones presentes en el contexto escolar que inciden en el desarrollo de las
habilidades socioemocionales y afectan el equilibrio emocional de los estudiantes de
preparatoria.

Describir las manifestaciones emocionales, conductuales y sociales que
evidencian los estudiantes de preparatoria como consecuencia de las situaciones que
afectan su equilibrio socioemocional, identificando sus principales necesidades de
apoyo psicopedagogico.

Disefiar un plan de intervencidn psicopedagdgica, fundamentado en
estrategias orientadas al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales, que
contribuya al desarrollo emocional, la autorregulacion y la convivencia escolar de los

estudiantes de preparatoria.

1.7. Hipotesis
1.7.1. Hipotesis General

La creacion de un plan de intervencion psicopedagdgico basado en la experiencia
mejora significativamente las habilidades socio emociones de los estudiantes de
preparatoria, lo que contribuye a la percepcion subjetiva de bienestar y un mejor

manejo de las relaciones interpersonales en el ambiente escolar.
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1.7.2. Hipotesis particulares
Por otro lado, para la adjudicacion de la afirmacion de la hip6tesis general, se
propone realizar una investigacion descriptiva y aplicada para hallar una
sustentacion en las siguientes hipotesis particulares:

1. La teoria cognitivista fundamenta el disefio de un plan de intervencion
de las estrategias psicopedagogicas para que potencialicen las habilidades
socioemaocionales en el nivel de preparatoria.

2. Existen teorias que respaldan el fortalecimiento de las habilidades
socio emocionales en estudiantes de preparatoria dentro del aula de clases.

3. Existen investigaciones previas que respaldan la relacion de desarrollo
emocional y la autorregulacion en estudiantes de preparatoria.

4, Los pre-tes son los instrumentos de aplicacion que nos permitiran la
identificacion los niveles socio emocionales en los que se encuentran los

estudiantes de preparatoria.

1.8. Justificacion

El presente estudio se justifica por la necesidad de fortalecer el desarrollo integral
de los estudiantes de preparatoria, ya que las habilidades socioemocionales son un
elemento fundamental para su bienestar emocional, su convivencia en el aula y su
rendimiento académico, los estudiantes experimentan en esta fase educativa
procesos de transformacion personal y social que afecten directamente su conducta,
motivacion y adaptacion al entorno educativo, la atencion sistematica escasa en
estos aspectos en las practicas educativas ocasiona problemas dentro de la
resolucién de conflictos, la comunicacion interpersonal y la autorregulacion
emocional, lo cual tiene como impacto negativo dentro del clima escolar. (Soria
Marca, 2023)

Por lo tanto, es indispensable observar este problema desde un enfoque
psicopedagdgico con el fin de facilitar y entender la importancia del desarrollo de
sus emocional dentro del &mbito educativo y como este se puede llegar a mejorar a

través de estrategias y un plan de intervencion.

La investigacién es indispensable desde el enfoque cognitivista, ya que ayuda a

entender la funcion que tiene la intervencion psicopedagogica en el desarrollo de las
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competencias socioemocionales de los estudiantes de preparatoria, la falta de
medidas planificadas y dirigidas a satisfacer las necesidades emocionales del
estudiante, muestra una discrepancia entre los objetivos de formacion y las

practicas pedagogicas diarias.

En este sentido, segun Belduma Renteria et al., (2025) el estudio permite pensar
acerca de lo relevante que es incluir la orientacion psicopedagdgica como parte del
proceso educativo para promover una educacion inclusiva y humana, ademas, los
hallazgos alcanzados brindan datos relevantes para profesores y directivos,
posibilitandoles identificar como los factores emocionales influyen en los procesos

de ensefianza aprendizaje.

En si, el estudio tiene la justificacion tanto desde un punto de vista cientifico
como social, debido a que brinda informacidn importante para el campo educativo.

Permite ayudar a crear estudiantes que saben e interactuar en la sociedad de
manera empatica, responsable y respetuosa desde una perspectiva cientifica, la
investigacion se expande en el marco teérico vinculado con el desarrollo
socioemocional y la intervencion psicopedagdgica en preparatoria, funcionando
como punto de referencia para estudios futuros asi, este estudio es relevante
porque produce contribuciones que mejoran la Calidad de Educacion y bienestar
global de los estudiantes.

1.9. Declaracién de las variables (Operacionalizacién)
Para la ejecucion de la investigacion con enfoque mixto, se ha procedido a
desglosar las siguientes variables de estudio en dimensiones e indicadores que

permitan la recoleccion de datos objetivos y subjetivos.
Variable independiente: Intervencién Psicopedagdgica

Segun Valladares et al. (2020) La intervencion psicopedagogica se comprende
como el conjunto de acciones centradas en el acompafiamiento de proceso
educativo, esta de basa en determinar, analizar y solidar aspectos cognitivos,

sociales y emocionales del estudiante, lo que permite mejorar e impulsar el proceso
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ensefianza — aprendizaje, en base a estrategias, técnicas y habilidades adaptadas a
la realidad y necesidad de cada estudiante.

Esta variable se define como el conjunto de estrategias y actividades planificadas
gue el docente aplique en el area socioemocional; de la misma forma hace
referencia a la estructura de intervencion, donde los indicadores sera la
secuencialidad de los talleres, la adecuacion de las estrategias psicopedagdgicas
gue seran acorde a la edad de 5 a 6 afios en el &mbito escolar significa preparatoria
y la validez de las actividades que corresponda a las habilidades socio emocionales.
De la misma manera hare referencia a las diferentes metodologias y técnicas que se

podran abordar dentro del aula de clases para asi fomentar un ambiente armonico.

Variable dependiente: Habilidades Socioemocionales.

Segun De los Angeles Mota Rodriguez et al. (2025) Les habilidades
socioemocionales comprende diferentes competencias como el manejo de
emociones, la empatia, la autorregulacion y el reconocimiento de emociones,
ademas permite desarrollar las habilidades sociales de relacion dentro de su
entorno, lo que permite que los estudiantes se sientan apoyados y guiados para
desenvolverse tanto fuera como dentro del aula a través de la interaccién lo que
permitira a su vez involucrarse en el aprendizaje significativo con el objetivo de

tener mejores resultados.

Las habilidades socio emocionales son las herramientas que permiten gestionar y
entender las emociones y establecer relaciones sanas entre pares. De la misma
manera, esta variable se medira a través de observaciones aulicas, la aplicacion de
test estandarizados y cuestionarios los mismos que nos sirven para poder observar
como es la relacion de sus emociones dentro del desempefio del aula de clases.

Las variables de estudio se dividen en una variable independiente, que es el plan de
intervencion con la aplicacion de estrategias psicopedagodgicas y una variable
dependiente, que son las habilidades socioemocionales. Estas variables y sus
indicadores nos permitirdn crear las estrategias psicopedagdgicas para un
fortalecimiento de las habilidades socioemocionales, proporcionando un marco para

la investigacion y la recoleccién de datos.
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CAPITULO II: Marco Teérico Referencial

2.1. Antecedentes Referenciales

La revisidn de investigaciones previas demuestran la importancia de implementar
programas de intervencion psicopedagdgica dirigida especificamente al
fortalecimiento de habilidades socioemocionales en estudiantes de niveles, medios y
superiores, estos estudios tanto en contextos internacionales como nacionales
indican evidencia empirica consistentes sobre diferentes aspectos positivos de dichas
intervenciones, dentro del bienestar psicoldgico y rendimiento académico, asi como la
variedad de desafios metodologicos y contextuales que se enfrentan en los

programas educativos.

En el contexto internacional, un estudio relevante es el realizado por Soto
Sanchez et al. (2023) en la Escuela Vocacional de la Universidad de Guadalajara,
México, quienes desarrollaron un proyecto de intervencion enfocado en el
fortalecimiento de habilidades socioemocionales en estudiantes de educacion
general basica por competencias, la investigacion tuvo como objetivo mejorar el
bienestar psicologico y el rendimiento académico a través del desarrollo de
habilidades como la empatia, la autoestima, la resiliencia y la gestion de emociones,
el estudio utilizé un disefo cuasi-experimental, comparando un grupo experimental y

un grupo de control, lo que permitié evaluar la eficacia del programa implementado.

En un estudio llevado a cabo en Colombia, Trujillo Guzman, Ramirez Vera y
Ramirez Vera (2024) implementaron una propuesta pedagogica con mediacion
tecnoldgica para el fortalecimiento de las competencias socioemocionales en
estudiantes de grado cuarto de educacién bésica, los resultados indicaron avances
en la gestion emocional y en las interacciones sociales, lo que resalta la relevancia
de intervenciones educativas disefiadas para desarrollar habilidades
socioemocionales desde temprana edad, este trabajo internacional aporta evidencia
empirica sobre la efectividad de estrategias integrales de intervencion,

sustentando la pertinencia de programas psicopedagoégicos enfocados en

habilidades socioemocionales.
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De manera complementaria, la literatura internacional ofrece evidencia adicional
sobre la eficacia de los programas socioemocionales en estos estudios confirman
gue los programas socioemocionales bien disefiados son una herramienta eficaz

dentro del &mbito educativo para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.

En el plano nacional, investigaciones efectuadas en el Ecuador también han
explorado préacticas y estrategias relacionadas con la intervencion psicopedagodgica
y el desarrollo de competencias socioemocionales, aunque con enfoques y niveles
educativos diversos. Por ejemplo, en la Unidad Educativa Particular Cristiana John
Osteen se implementaron estrategias psicopedagogicas para fortalecer
competencias socioemocionales en estudiantes de educacion basica, integrando la
participacion de docentes y familias para facilitar la autonomia emocional, la
resiliencia y el establecimiento de relaciones interpersonales saludables,
evidenciando mejoras en el bienestar emocional y en aspectos educativos (Blacio,
et.al, 2024). Asimismo, un estudio realizado en Guayaquil evalué un plan de
intervencion para el desarrollo de habilidades socioemocionales en adolescentes de
basica superior, aplicando talleres reflexivos y actividades de autoevaluacion
enfocadas en la autoestima, la empatia y la toma de decisiones, subrayando la
importancia de adaptar los tiempos, recursos y metodologias para asegurar la

efectividad de las acciones implementadas.

La presente investigacion parte de la necesidad de fortalecer las habilidades
socioemocionales en estudiantes de nivel preparatoria, considerando que la
adolescencia representa una etapa critica en el desarrollo emocional, cognitivo y
social. En este periodo, los estudiantes enfrentan mudultiples factores de estrés
derivados del contexto escolar, familiar y social, los cuales pueden afectar
significativamente su equilibrio socioemocional, su desempefio académico y la

calidad de sus relaciones interpersonales.

Varios estudios recientes han evidenciado que las competencias
socioemocionales —incluyendo la regulacion emocional, la comprension de los
demas, la capacidad de tomar decisiones de forma responsable y la resolucion de
conflictos— son elementos que protegen contra comportamientos riesgosos, un

rendimiento escolar bajo y dificultades en la convivencia en el dmbito educativo
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(Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning, 2023; Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE], 2021) .En esta linea, la
enseflanza de habilidades socioemocionales no solo beneficia la salud mental, sino

gue también influye de manera positiva en los procesos de aprendizaje .

Desde un enfoque tedrico, el estudio se basa en gran medida en la teoria
cognitiva, que sostiene que los procesos mentales internos afectan de manera directa
la conducta y la gestion emocional. Investigadores actuales han confirmado que la
intervencion psicopedagdgica que se apoya en tacticas cognitivas y metacognitivas
permite a los alumnos mejorar sus capacidades de autorregulacion emocional y
controlar su comportamiento (Zimmerman, 2022; Hadwin et al., 2021). Esto justifica
la primera hipoétesis especifica, la cual afirma que la teoria cognitiva apoya la creacion

de estrategias psicopedagogicas que promueven el bienestar socioemocional.

Igualmente, las contribuciones del enfoque de aprendizaje socioemocional
(SEL) presentado por la Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning
(2023) indican cinco habilidades fundamentales: autoconocimiento, manejo
emocional, entendimiento social, destrezas interpersonales y toma de decisiones
ética .Estas habilidades estan directamente vinculadas con el propdsito principal del
estudio, que tiene como meta crear métodos psicopedagdgicos enfocados en el
crecimiento emocional y la autorregulacion en jévenes de nivel preparatoria.

La conexidn entre el crecimiento emocional y la capacidad de autorregulacion
ha sido ampliamente apoyada por estudios recientes basados en datos.
Investigaciones a largo plazo muestran que los alumnos que adquieren habilidades
para regular sus emociones disfrutan de un mayor bienestar, menos ansiedad
académica y relaciones interpersonales mas saludables en el entorno educativo
(OECD, 2021; Taylor et al., 2022). Estas pruebas apoyan la tercera hipdtesis
especifica, que sugiere que hay investigaciones anteriores que afirman la relacion

entre el desarrollo emocional y la autorregulacion en estudiantes de secundaria.

En coherencia con lo anterior, el objetivo especifico de analizar las principales
situaciones de conflicto o factores de estrés dentro del contexto escolar encuentra
fundamento en investigaciones recientes que identifican como principales estresores

académicos: la presion por el rendimiento, la sobrecarga de tareas, la evaluacién
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constante, el acoso escolar y la incertidumbre vocacional (Garcia-Martinez et al.,
2023; UNESCO, 2022). Estos factores influyen directamente en el equilibrio
socioemocional de los estudiantes y justifican la necesidad de una intervencion
estructurada.

Por otro lado, Pérez-Gonzalez y Pena Garrido (2011) la educacion emocional
necesita establecerse como una rama cientifica basada en principios tedéricos y
pruebas empiricas que faciliten la comprension del papel que desempefan las
emociones en el desarrollo humano y en los procesos de ensefianza. Desde este
punto de vista, los autores sugieren que las emociones afectan directamente el
aprendizaje, la motivacion, la adaptacion social y el bienestar de los individuos, lo que
hace necesario un enfoque interdisciplinario que combine contribuciones de la
psicologia, la pedagogia, las neurociencias y otras disciplinas educativas. Igualmente,
subrayan que la educacion emocional tiene que ir mas alla de un enfoque
exclusivamente preventivo o correctivo, transformandose en un proceso constante y
sistematico que potencie las habilidades emocionales a lo largo de la vida,
promoviendo el desarrollo integral de la persona en los &mbitos personal, académico
y social.

En este marco, los autores indican que el crecimiento de competencias
emocionales implica la obtencion de habilidades para identificar, interpretar, expresar
y manejar las emociones propias, ademas de fomentar relaciones interpersonales
saludables, actuar con empatia, solucionar conflictos de manera positiva y tomar
decisiones conscientes ante diversas circunstancias de la vida diaria. También,
destacan que la implementacién de programas de educacion emocional en las
instituciones educativas juega un papel crucial en la mejora de la convivencia escolar,
el fortalecimiento del bienestar psicolégico, el aumento de la motivacion hacia el

aprendizaje y la prevencion de conductas de riesgo

El disefio de un plan de intervencion psicopedagdgico responde al enfoque de
investigacion aplicada, el cual busca no solo describir una problematica sino proponer
soluciones concretas basadas en evidencia cientifica. La hipétesis general plantea
gue la creacion de dicho plan mejorara significativamente las habilidades
socioemocionales, contribuyendo al bienestar subjetivo y al manejo adecuado de las
relaciones interpersonales. Esta afirmacion se sustenta en metaandlisis recientes que

demuestran que los programas estructurados de aprendizaje socioemocional
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producen mejoras significativas en competencias emocionales, conducta prosocial y

rendimiento académico (Mahoney et al., 2021; Taylor et al., 2022).

En otro sentido, el uso de pruebas previas como herramienta de diagndstico
se relaciona con las bases metodolégicas de la evaluacion psicopedagdgica,
facilitando la identificacion de los niveles iniciales de habilidades socioemocionales y
la realizacion de comparaciones posteriores a la intervencién. La evaluacion
diagndstica es un componente esencial en los modelos de intervencion
fundamentados en evidencia (Slavin, 2020), lo que refuerza la cuarta hipotesis
especifica.

Como resultado, el marco teérico ofrece no solo una base conceptual para la
investigacion, sino que también crea un vinculo légico y coherente entre:

La problemética detectada (falta o alteracibn en competencias
socioemocionales).

Los objetivos establecidos (evaluacién, descripcion y elaboracion de
estrategias).

Las hipotesis establecidas (efecto del programa de intervencion) .

El método de disefio (investigacion descriptiva y aplicada utilizando

herramientas diagnésticas).

Asi, este capitulo desarrolla las bases tedricas y los antecedentes empiricos
gue apoyan la propuesta de intervencion psicopedagoégica, evidenciando que el
desarrollo de competencias socioemocionales en estudiantes de preparatoria es no
solo relevante, sino esencial en el contexto educativo actual.

La organizacion Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning
(CASEL) constituye uno de los principales referentes internacionales en el estudio y
promocion del aprendizaje socioemocional (Social and Emotional Learning, SEL).
Desde su creacion en 1994, CASEL ha desarrollado un marco conceptual que integra
las competencias necesarias para que los estudiantes logren desenvolverse de
manera efectiva en los &mbitos personal, social y académico.

Segun CASEL (2020), el aprendizaje socioemocional es el proceso mediante
el cual niflos, adolescentes y adultos adquieren y fortalecen los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para comprender y gestionar sus emociones,
establecer relaciones interpersonales saludables, tomar decisiones responsables y
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alcanzar metas personales y colectivas. Este proceso favorece el bienestar integral
de los estudiantes y contribuye al desarrollo de ambientes escolares inclusivos y
positivos.

El modelo propuesto por CASEL se fundamenta en cinco competencias

socioemocionales esenciales:

Autoconocimiento (Self-awareness)

Corresponde a la capacidad para identificar y comprender las propias
emociones, pensamientos y valores, reconociendo la influencia que estos ejercen
sobre el comportamiento. Esta competencia favorece el desarrollo de una autoestima
positiva, la confianza personal y el reconocimiento de fortalezas y limitaciones.

En el nivel de preparatoria, esta competencia se manifiesta cuando los nifios
son capaces de identificar emociones basicas como alegria, tristeza, enojo o miedo,
asi como expresar verbalmente como se sienten frente a diferentes situaciones.

Autorregulacién (Self-management)

Hace referencia a la capacidad para regular las emociones, controlar impulsos,
manejar el estrés y perseverar en el cumplimiento de objetivos personales. Incluye
habilidades relacionadas con la tolerancia a la frustracion, el autocontrol y la
organizacion de la conducta.

Durante la primera infancia esta competencia resulta fundamental, ya que
favorece el desarrollo del control emocional y la adaptacion a las normas del contexto
escolar.

Conciencia social (Social awareness)

Esta competencia implica comprender y respetar las emociones, perspectivas
y necesidades de otras personas, desarrollando empatia y valoracion por la
diversidad cultural y social.

En estudiantes de preparatoria se evidencia cuando logran reconocer el estado
emocional de sus compafieros, brindar ayuda y demostrar respeto hacia las
diferencias individuales.

Habilidades para relacionarse (Relationship skills)

Comprenden el conjunto de capacidades necesarias para establecer y
mantener relaciones interpersonales positivas mediante la comunicacién efectiva, la

cooperacion, el trabajo en equipo, la resolucién de conflictos y el respeto mutuo.
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Estas habilidades permiten favorecer la convivencia escolar y fortalecer los
procesos de inclusion educativa.

Tomaresponsable de decisiones (Responsible decision-making)

Se refiere a la capacidad para analizar las consecuencias de las acciones,
resolver problemas de manera ética y adoptar decisiones considerando el bienestar
propio y de los demas.

En la educacion inicial esta competencia contribuye a que los nifios aprendan
progresivamente a asumir responsabilidades y resolver conflictos de manera pacifica.

CASEL (2020) sostiene que el desarrollo sistemético de estas cinco
competencias produce mejoras significativas en el rendimiento académico, la
convivencia escolar, la salud mental y el bienestar emocional de los estudiantes,
razon por la cual actualmente constituye uno de los modelos mas utilizados en
programas de intervencion socioemocional a nivel internacional.

Uno de los principales referentes de la educacion emocional en el contexto
iberoamericano es Rafael Bisquerra, quien define la educacién emocional como un
proceso educativo permanente que busca desarrollar competencias emocionales con
el propdsito de favorecer el bienestar personal y social.

Para Bisquerra y Mateo en 2008, las emociones son una parte esencial en el
desarrollo integral del ser humano y desempefian un rol critico en el @mbito educativo,
ya que afectan de manera significativa como los individuos aprenden, se comunican
y enfrentan los retos diarios, en este contexto, la educacion no deberia enfocarse
exclusivamente en el crecimiento intelectual, sino también en cultivar habilidades
emocionales que permitan a los estudiantes reconocer, entender, expresar y manejar
sus emociones de forma efectiva, ademas, es fundamental que adquieran
competencias que faciliten la construccidon de relaciones interpersonales sanas y la
toma de decisiones informadas.

Por lo tanto, la educacion emocional deberia integrarse de forma continua en
el curriculo escolar y ser promovida desde las etapas mas tempranas de la vida,
contribuyendo asi al bienestar tanto personal como social del alumnado, los autores
argumentan que el refuerzo de habilidades como la conciencia emocional, la gestion
emocional, la autonomia, las capacidades sociales y las competencias destinadas a
la vida y al bienestar indica un cambio fundamental en la educacion, buscando ofrecer

una formacién holistica que prepare a los estudiantes no solo para alcanzar el éxito
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académico, sino también para enfrentar los desafios personales, familiares y sociales
con estabilidad y resiliencia. (Bisquerra y Mateo en 2008).
2.2. Marco Conceptual

El marco conceptual permite delimitar y precisar los términos centrales de la
investigacion, garantizando claridad en su comprension y uso, en el presente
estudio, los conceptos clave se relacionan con la intervencion psicopedagogica y las
habilidades socioemocionales en el contexto educativo de estudiantes de
preparatoria.

Las destrezas socioemocionales son un conjunto de capacidades que se
presentan entrelazadas, las cuales ayudan a los individuos a identificar, comprender
y manejar sus sentimientos, ademas de crear vinculos sanos y comprometidos con
las personas a su alrededor (Collaborative for Academic, Social, and Emotional
Learning, 2023) .Estas capacidades abarcan no solo la habilidad para reconocer las
emociones en uno mismo y en los demas, sino también la gestion de las emociones,
la empatia, el desarrollo de decisiones responsables y la solucion de
enfrentamientos de manera positiva.

De acuerdo con la UNESCO (2022), las competencias socioemocionales abarcan
aspectos intrapersonales como el autoconocimiento y la autorregulacion, asi como
aspectos interpersonales como la comunicacion eficaz y la colaboracién. La
adquisicion de estas habilidades se ha vinculado a una mejor adaptacion tanto en el
ambito escolar como en el social, un aumento en el bienestar subjetivo y una
reduccion en la probabilidad de comportamientos problematicos (OECD, 2021).

En el @mbito educativo, el aprendizaje socioemocional se ve como un proceso
deliberado y continuo que debe ser incorporado de manera integral en el curriculo
escolar, en vez de ser tratado como temas separados (Durlak et al ., 2020) .Esto
significa que los programas educativos enfocados en el desarrollo socioemocional
deben ser elaborados de manera metddica, incluyendo objetivos especificos,
estrategias claras y evaluaciones de su eficacia.

Ademas, las habilidades socioemocionales son dinamicas y pueden potenciarse
a través de experiencias significativas y practicas reflexivas. Un estudiante que
fortalece estas competencias no solo mejora su autorregulacion ante situaciones de
estrés, sino que también desarrolla una mayor capacidad para establecer metas
personales y académicas, manejar la presion académica y mantener relaciones

saludables con sus pares y figuras de autoridad (Taylor et al., 2022).
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2.2.1 Intervencion psicopedagodgica

La intervencion psicopedagdgica se entiende como un conjunto de acciones
sistematicas, planificadas y fundamentadas tedricamente que buscan favorecer el
desarrollo integral del estudiante, atendiendo dimensiones cognitivas, emocionales y
sociales. De acuerdo con Bisquerra (2009), la intervencion psicopedagoégica no solo
trata las dificultades de aprendizaje, sino que también fomenta el bienestar personal,
emocional, social y académico de los estudiantes desde un enfoque preventivo,
orientador e integral, en este contexto, la intervencion psicopedagdgica incluye un
conjunto de tacticas de orientacion, apoyo, asesoria y mediacion que busca fomentar
el crecimiento de las habilidades cognitivas, emocionales y sociales de los alumnos,
atendiendo a sus necesidades particulares y al ambiente en el que se encuentran.

Igualmente, el autor afirma que este proceso debe dirigirse al fortalecimiento
de las habilidades personales y emocionales, la prevencion de dificultades que
puedan impactar el desarrollo integral y la formacién de ambientes educativos
inclusivos que promuevan la participacion, la convivencia y el aprendizaje
significativo, asi la intervencion psicopedagdgica se transforma en un componente
fundamental para fomentar el desarrollo humano, fortalecer las habilidades para la
vida y ayudar en la formacion integral del alumno, favoreciendo su bienestar tanto

dentro como fuera del entorno escolar.

Desde una perspectiva actual, la intervencién psicopedagdgica se orienta hacia
la prevencién y el fortalecimiento de competencias, superando el enfoque remedial
tradicional, esto supone actuar de manera anticipada para potenciar habilidades que

contribuyan al desarrollo integral del estudiante.

La intervencién psicopedagdgica, ademas, tiene un enfoque individualizado
porque comprende que cada alumno tiene sus propios ritmos, estilos y necesidades
de aprendizaje. Por lo tanto, el psicopedagogo profesional lleva a cabo evaluaciones
diagnodsticas que posibilitan detectar areas de mejora y fortalezas, con el propoésito
de crear acciones acordes al contexto del alumno, este procedimiento incluye la
observacion sistemética, el uso de herramientas y el estudio del ambiente escolar y

familiar. Asi, la intervencién no se enfoca Unicamente en el alumno, sino que tiene
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en cuenta los elementos que impactan su aprendizaje y fomenta reacciones

educativas mas relevantes y con mas sentido.

Es indispensable la colaboracién entre maestros, la familia y los profesionales de
apoyo es otro elemento importante, ya que el proceso psicopedagdgico necesita
una perspectiva holistica del proceso de ensefianza. La colaboracion entre estos
participantes promueve la consistencia de las estrategias implementadas y mejora el
soporte al estudiante, del mismo modo la participacion de la familia favorece que las
destrezas trabajadas en la escuela se fortalezcan en casa, esta colaboracién hace
posible la creacion de entornos de aprendizaje mas inclusivos y comprensivos, en
los cuales el alumno se siente respaldado y estimulado, lo que tiene un impacto
positivo en su rendimiento académico y en su desarrollo emocional y social.

La intervencién psicopedagdgica incluye tacticas de ensefianza activas que
fomentan que el alumno participe en su propio proceso de aprendizaje. Incluyen,
entre otras cosas, la gamificacion, el aprendizaje cooperativo, las modificaciones

curriculares y el empleo de recursos multisensoriales.

Estas tacticas intentan afrontar la diversidad del salén de clases y promover la
inclusion educativa. Ademas, fomentan la motivacion, la autonomiay la
autorregulacion; factores fundamentales para tener un aprendizaje que tenga
sentido. Cuando el alumno participa activamente, consigue construir conocimientos
de una forma mas robusta y desarrolla habilidades que le resultaran utiles tanto en

su vida diaria como en el entorno académico.

La intervencién psicopedagogica desempefia un papel fundamental en el &mbito
socioemocional, pues fomenta habilidades como la resolucién de conflictos, la
empatia, la autoestima y el autocontrol, aquellas competencias afectan de manera
directa tanto la convivencia en el colegio como la actitud frente al aprendizaje, un
estudiante que maneja correctamente sus emociones es capaz de enfrentar con

mas eficiencia los desafios académicos y sociales.

Por eso, muchos programas de intervencién incluyen programas de educacion

emocional para mejorar la inteligencia emocional, esta perspectiva contribuye a que
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el alumno se desarrolle de manera integral, lo cual no solo mejora su rendimiento

académico, sino también su bienestar individual y social.

Por ultimo, es necesario evaluar de forma constante la intervencion
psicopedagdgica para comprobar su eficacia y hacer los ajustes que se requieran.
La evaluacion posibilita la valoracion del progreso del alumno, la relevancia de las
tacticas y el efecto de las acciones ejecutadas, este proceso reflexivo asegura una
mejora continua en la practica psicopedagdgica, ademas favorece la creacién de
conocimiento educativo fundamentado en la experiencia y la evidencia. Como
resultado, la intervencion psicopedagogica se establece como un proceso flexible,
dindmico y enfocado en el alumnado, con el objetivo de maximizar sus posibilidades

y habilidades para aprender.

Habilidades socioemocionales

Las habilidades socioemocionales hacen referencia al conjunto de capacidades
gue permiten a las personas reconocer, comprender y regular sus emociones, asi
como establecer relaciones positivas con los demas, en base al marco de CASEL
(Collaborative for Academic, Social, and Emocional Learning), estas habilidades
incluyen la autoconciencia, la autorregulacion, la conciencia social, las habilidades

de relacién y la toma de decisiones responsable.

Estas competencias son fundamentales en el ambito educativo, ya que influyen
en el clima escolar, el rendimiento académico y la convivencia, por ello diversos
estudios han demostrado que los estudiantes con mayores habilidades
socioemocionales presentan mejor adaptacion escolar y menores conductas de
riesgo.

De acuerdo con CASEL (2026), el aprendizaje socioemocional (SEL) es un
proceso en el que nifios, jovenes y adultos adquieren y utilizan conocimientos,
habilidades y actitudes que les facilitan entender y manejar sus
emociones, fijar y lograr objetivos, mostrar empatia hacia otros, formar relaciones
saludables y tomar decisiones responsables.

El modelo CASEL identifica cinco competencias
socioemocionales esenciales: autoconciencia, que ayuda a reconocer emociones,

fortalezas y debilidades; autogestion, que se relaciona con la regulaciéon de
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emociones, el manejo del estrés y la persistencia para lograr metas; conciencia
social, que fomenta la empatia, el respeto por la diversidad y la comprensién
de diversas perspectivas; habilidades interpersonales, enfocadas en la
comunicacioén efectiva, la cooperacion y la solucién constructiva de conflictos; y
toma de decisiones responsables, que implica evaluar las consecuencias de las
acciones considerando principios éticos y el bienestar propio y ajeno.

CASEL resalta que el desarrollo metddico de estas habilidades potencia el
rendimiento escolar, mejora la convivencia en
el aula, contribuye al bienestar general y prepara a los alumnos para enfrentar con
éxito los retos personales, sociales y laborales de una sociedad

en permanente transformacion.

Las capacidades socioemocionales se desarrollan desde la nifiez y su
fortalecimiento sucede a lo largo de toda la vida, gracias a las experiencias

educativas y la interaccion con otros.

Cuando el alumno se involucra en actividades que fomentan la colaboracion, el
respeto y la expresion de las emociones, estas habilidades se fortalecen en el
entorno escolar, los maestros desempefian un papel fundamental al crear ambientes
seguros en los que los alumnos puedan manifestar sus emociones sin miedo a ser
juzgados, y al modelar comportamientos socioemocionales positivos. Asi, la escuela
se transforma en un ambiente de formacion que promueve el desarrollo personal y

social, asi como el progreso académico.

Las competencias socioemocionales también ayudan a gestionar de manera
apropiada el estrés y la frustracién, circunstancias habituales durante el proceso
educativo, los alumnos pueden encarar con mas confianza los desafios escolares

cuando aprenden a reconocer y regular sus emociones.

Esto disminuye la ansiedad relacionada con los estudios y promueve la
constancia frente a las adversidades, la habilidad de solucionar disputas
pacificamente también contribuye a fortalecer la convivencia en el &mbito escolar,
un alumno que tiene la habilidad de dialogar, escuchar y respetar diferentes puntos

de vista desarrolla competencias para su vida, lo cual tiene un impacto positivo en
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su bienestar y en la formacion de relaciones sanas dentro y fuera del salon de

clases.

La instruccion de competencias socioemocionales no debe ser vista como un
contenido separado, sino que tiene que incluirse en el curriculo escolar de manera
transversal, es indispensable ejercitar estas habilidades de manera natural es
posible gracias a actividades como proyectos colaborativos, trabajo en equipo y
dindmicas reflexivas, incluir, ademas, instantes de dialogo acerca de experiencias

individuales y emociones potencia la autoconciencia.

Cuando el aprendizaje socioemocional se relaciona con las tareas académicas,
se produce una motivacion y un compromiso mas altos, esto permite evidenciar que
la educacion emocional no solo contribuye a la convivencia, sino que también

mejora los procesos de cognicion y el aprendizaje con sentido.

Dado que es el primer lugar donde un nifio socializa, la familia tiene un rol
fundamental en el desarrollo de sus competencias socioemocionales, la creacion de
un ambiente familiar donde se comunique, se demuestre carifio y se establezcan
reglas claras ayuda a desarrollar la empatia y la autorregulacion, los resultados son

mas robustos si la educacién proporcionada en casay en la escuela es coherente.

Por esta razdn, es crucial fomentar que las familias participen en programas
socioemocionales de las escuelas, dandoles asesoramiento para fortalecer en casa

las competencias que los alumnos ejercitan en el entorno educativo.

Finalmente, se menciona que el desarrollo de las capacidades socioemocionales
promueve un crecimiento integral del alumno, capacitandolo para afrontar los retos
que presenta el dia a dia. Estas habilidades tienen un impacto en la resolucion de
problemas, la elaboracién de proyectos de vida saludables y la toma de decisiones
responsables.

Es esencial educar estas habilidades en un mundo que estéa en constante cambio
y donde la demanda de capacidades emocionales y sociales es cada vez mas alta.

Por ello, el fomento de su promocion en el area educativa no solo responde a
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necesidades académicas, sino también al desarrollo de ciudadanos empéaticos y

resilientes que puedan vivir juntos en sociedad de forma armoniosa.

Estudiantes de preparatoria

La etapa de preparatoria corresponde a la adolescencia media y tardia,
caracterizada por cambios biologicos, cognitivos y socioemocionales significativos
durante este periodo, los jévenes construyen su identidad, fortalecen su autonomia
y amplian sus relaciones sociales, por consiguiente, el desarrollo de habilidades
socioemocionales en esta etapa resulta clave para la toma de decisiones, la

resolucién de conflictos y la proyeccion de vida.

En este contexto, la intervencion psicopedagdgica adquiere relevancia como

estrategia de apoyo al desarrollo integral del estudiante.

Los alumnos pasan por cambios que afectan sus formas de pensar, sentiry
actuar durante el periodo de preparatoria, en términos cognitivos, desarrollan mas
habilidades para razonar de manera abstracta, pensar criticamente y reflexionar
acerca de su propia educacion, estas transformaciones les posibilitan cuestionar,
argumentar y generar opiniones individuales, no obstante, también pueden dar lugar

a inseguridades y dudas propias de la etapa de la vida.

Por lo tanto, el apoyo educativo es esencial para guiar estos procedimientos, es
importante que un ambiente educativo que proporcione soporte emocional y
académico mejora la confianza del alumno y robustece su habilidad para afrontar los
desafios caracteristicos de esta etapa de formacion.

La presién académica y social tiende a aumentar en la preparatoria, como
resultado de las expectativas familiares, escolares y personales, muchos alumnos
empiezan a establecer objetivos laborales y proyectos vitales, lo cual puede producir
ansiedad o estrés, en este contexto, el fortalecimiento de las capacidades
socioemocionales facilita la gestion de la presion y la toma de decisiones
fundamentadas, es fundamental adquirir la habilidad de organizar el tiempo,
determinar lo que es prioritario y solicitar asistencia cuando se requiere. Cuando el
alumno desarrolla estas habilidades, equilibrando sus tareas escolares con su vida

personal, logra mejorar su desempefio en la escuela y su bienestar emocional.
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Dado que los estudiantes buscan aceptacion y sentido de pertenencia, las
relaciones con sus pares se vuelven muy importantes en esta fase, la influencia del
grupo puede ser negativa o positiva, segun el ambiente y las capacidades sociales

del alumno.

Por ello, es fundamental fomentar el respeto, la comunicacion asertiva y la
empatia, estas habilidades contribuyen a evitar el acoso escolar, los
comportamientos de riesgo y los conflictos. Ademas, hacen mas fuerte la
convivencia en el aula, cuando los alumnos aprenden a interactuar de forma
saludable, establecen relaciones positivas que contribuyen a su crecimiento

emocional y a su integracion en el ambito escolar.

El papel del profesor en preparatoria no se limita a ensefar contenidos
académicos, sino que también tiene una funcién de orientacion, los docentes tienen
la capacidad de identificar problemas de aprendizaje, emociones dificiles o0 cambios
en el comportamiento y actuar a tiempo, la implementacion de tacticas
psicopedagodgicas facilita el apoyo individualizado y la prevencion de circunstancias
de riesgo, igualmente, fomentar espacios de dialogo y confianza beneficia la
expresion emocional del alumno. Si el maestro acompafa al estudiante con
empatia, colabora de manera importante en el fortalecimiento de su motivacion en la

escuela y de su autoestima, asi como en su desarrollo integral.

En dltima instancia, la preparatoria constituye un periodo crucial para fortalecer la
identidad y proyectarse hacia la vida adulta, no solo el entorno académico se ve
influido por los conocimientos adquiridos, sino también la formacién de actitudes,
valores y capacidades para la vida, es imprescindible poner en marcha medidas
educativas que incorporen lo cognitivo y lo socioemocional. Una educacion que
aborde los dos aspectos genera alumnos mas seguros, responsables y resilientes,
asi se ayuda a la capacitacion de jovenes que pueden afrontar con criterio,

autonomia y equilibrio emocional los retos que vengan en el futuro.
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2.3 Marco Teodrico
Segun Goleman (1995) popularizé el concepto de inteligencia emocional,
sefialando que el éxito personal y social depende en gran medida de la capacidad
para reconocer y regular las emociones. este enfoque resalta la importancia del

autocontrol, la motivacién y la empatia en el desarrollo humano.

Desde esta perspectiva, la escuela no solo debe centrarse en contenidos
académicos, sino también en el desarrollo emocional del estudiante. Sin embargo,
algunos autores critican que este modelo puede resultar amplio y dificil de

operacionalizar si no se concreta en programas educativos estructurados.

La inteligencia emocional nos brinda la oportunidad de ser conscientes de
nuestras emociones, entender las emociones ajenas, soportar las presiones y
frustraciones que enfrentamos en el trabajo, aumentar nuestra aptitud para trabajar
en equipo y adoptar una actitud empatica y social, que nos ofrecera mas
oportunidades para nuestro crecimiento personal. Goleman expone, en un lenguaje
comprensible y claro, una teoria innovadora que ha sacudido las nociones

tradicionales de la psicologia, que priorizaban el intelecto.

Fomentar la inteligencia emocional en el entorno educativo hace posible que los
alumnos fortalezcan la autorregulacion y la autoconciencia, elementos esenciales
para un aprendizaje balanceado, cuando los estudiantes identifican sus emociones,
son capaces de manifestar lo que sienten apropiadamente y prevenir reacciones
impulsivas. Esto mejora la convivencia en el colegio y disminuye las disputas en el
aula, de la misma manera, la educacion emocional fomenta la autoconfianza y el
deseo de aprender, incorporar estas habilidades en la practica pedagdgica ayuda a
una educacion completa que toma en cuenta tanto lo emocional como lo cognitivo

durante el proceso educativo.

Segun varios estudios educativos, los alumnos que tienen un mayor desarrollo de
la inteligencia emocional muestran una adaptacion escolar mas adecuada y
relaciones interpersonales mas saludables, estas habilidades favorecen la
colaboracion, la comunicacién y la resolucion pacifica de conflictos, también

posibilitan que se enfrenten circunstancias de estrés académico con mas resiliencia.
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Por ello, los programas educativos que incorporan la ensefianza emocional tienen
un impacto positivo en el ambiente del salon de clases, si el alumno aprende a
manejar sus emociones, su actitud ante el aprendizaje mejora y su compromiso con

las acciones escolares y sociales se fortalece.

La implementacion de programas de inteligencia emocional necesita una
planificacion y capacitacion docente apropiadas, no es suficiente con reconocer la
relevancia de las emociones; también es indispensable elaborar tacticas
pedagdgicas especificas, actividades como el aprendizaje colaborativo, el dialogo
emocional y la reflexion guiada pueden ayudar a consolidar estas capacidades.
Ademas, el analisis de las competencias socioemocionales facilita la deteccién de
progresos en los alumnos, cuando se incorpora la educacion emocional de manera
sistematica, se producen transformaciones importantes en el comportamiento y en
la forma de enfrentar los desafios escolares, o que propicia un ambiente educativo

MAas armonioso.

El desarrollo de la inteligencia emocional también esté influido por el ambiente
familiar, porque en casa es donde se aprenden las normas de convivencia y
expresion emocional, un entorno de respeto, comunicacion y apoyo emocional
mejora la seguridad personal y la empatia, cuando se ensefia en la familiay en el
colegio es coherente, se fortalece el aprendizaje emocional, es valiosa la
intervencion de los padres en procesos formativos, esta colaboracion fortalece las

capacidades emocionales que se desarrollan en el entorno educativo.

La inteligencia emocional se considera hoy en dia una habilidad esencial para la
vida personal, académica y laboral, su desarrollo ayuda a tomar decisiones
responsables, liderar de manera positiva y adaptarse a entornos que estan
cambiando, los alumnos que mejoran estas capacidades tienden a mostrar un
equilibrio emocional y un bienestar mas altos. Por eso, la educacion actual reconoce
gue es necesario educar a personas integrales, la promocion de la inteligencia
emocional en el colegio no solo mejora los resultados académicos, sino que ademas

capacita a los jovenes para afrontar con madurez y responsabilidad los retos de la

sociedad contemporanea.
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Modelo de Aprendizaje Socioemocional (SEL)

El modelo SEL propuesto por CASEL constituye uno de los marcos mas soélidos
en educacion socioemocional. Este enfoque plantea que el aprendizaje
socioemocional debe integrarse al curriculo escolar de manera sistematica, sus
cinco competencias basicas (autoconciencia, autorregulacion, conciencia social,
habilidades relacionales y toma de decisiones responsable) sirven de guia para
disefiar intervenciones educativas, este modelo aporta una estructura clara para la
intervencién psicopedagdgica, aunque su aplicacion requiere contextualizaciéon

segun la realidad sociocultural de los estudiantes.

Segun Daniel Goleman (1995) el modelo SEL enfatiza que las habilidades
socioemocionales deben ser ensefiadas de manera explicita, asi como se ensefia a
los estudiantes en los campos académicos tradicionales, esto significa que se deben
definir metas, tareas y evaluaciones enfocadas en el desarrollo emocional y social
del alumno, si se trabaja de forma intencionada estas competencias, los resultados
son mas sostenibles, se promueve la coherencia pedagdgica entre lo que se ensefia
y lo que se pone en préctica en el dia a dia escolar. Por lo tanto, el aprendizaje
socioemocional pasa de ser un agregado y se transforma en un elemento

fundamental del proceso educativo integral.

La implementacion del modelo SEL también fomenta un ambiente positivo en la
escuela, fundamentado en el respeto, la inclusidon y la participacion activa de los
alumnos, la confianza entre profesores y alumnos se fortalece y la expresion de las
emociones es mas facil en un entorno seguro y acogedor, esto tiene un impacto
positivo en la convivencia y contribuye a reducir comportamientos disruptivos, la
motivacion para aprender de los alumnos se incrementa cuando sienten que su
valor es apreciado. SEL no solamente tiene un impacto individual, sino también en

la cultura de las instituciones, favoreciendo escuelas mas humanas y empéticas.

Dentro del modelo SEL, el papel que desempeiia el profesor es esencial porque
funciona como intermediario del aprendizaje socioemocional, los docentes no
solamente imparten saberes, sino que también desarrollan capacidades como la
escucha activa, la empatia y la resolucion de problemas. Para esto, es importante

gue sean capacitados en educacion emocional, un maestro que controla sus
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emociones tiene la capacidad de guiar mas efectivamente a sus alumnos, la practica
pedagdgica se torna mas reflexiva y consciente, lo que beneficia procesos

educativos que tienen en cuenta al estudiante en todas sus facetas.

La evaluacion en el contexto del modelo SEL debe ser formativa y enfocarse en
el avance del alumno, no se trata de evaluar las emociones, sino de prestar atencion
a los progresos en la convivencia, la toma de decisiones y la autorregulacion,
herramientas como las autoevaluaciones, los registros anecdoéticos y las rubricas
socioemocionales son de utilidad, estas herramientas facilitan un mejor
entendimiento de las necesidades del alumnado. Ademas, proporcionan informacion
para modificar las tacticas pedagogicas, la evaluacion del aprendizaje
socioemocional ayuda a que este se fortalezca de manera continua y a que la

intervencion psicopedagdgica sea mas relevante.

Finalmente, el modelo SEL satisface las necesidades de la educacion
contemporanea, en la que no es suficiente con desarrollar habilidades cognitivas, la
sociedad necesita individuos que tengan la capacidad para convivir, trabajar en
equipo y gestionar sus emociones, la incorporacion del aprendizaje socioemocional
en la educacioén escolar capacita a los alumnos para el futuro, fortalece su bienestar
y su percepcion de responsabilidad social. Por ello, su puesta en practica es una
oportunidad para convertir la educacién en un proceso mas integral, donde el

progreso académico y humano se desarrolle de forma equilibrada.

Enfoque sociocultural de Vygotsky

Vygotsky (1978) sostiene que el aprendizaje se construye en interaccion con
otros y dentro de un contexto sociocultural, para Vy, las habilidades
socioemocionales se desarrollan mediante la interaccién social y el

acompafiamiento de adultos o pares mas competentes.

Este enfoque respalda la intervencion psicopedagdgica como mediacion que

favorece el desarrollo integral del estudiante, destacando el rol del docente y del

orientador.
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Segun la perspectiva sociocultural, el aprendizaje no sucede de forma aislada,
sino que esta en una continua interaccién con el ambiente social, el compartir
experiencias posibilita que los alumnos construyan significados y fortalezcan sus
capacidades socioemocionales y cognitivas, en esta linea, el lenguaje desempefia
un papel mediador crucial porque posibilita que se comuniquen emociones,
pensamientos e ideas, los alumnos, por medio del didlogo, aprenden a entender
distintos puntos de vista, esta interaccion fomenta la colaboracion y la empatia. Por
consiguiente, fomentar espacios de intercambio en el salén de clases ayuda a

construir conocimiento en conjunto y a crecer de manera integral.

La Zona de Desarrollo Proximo es una idea fundamental en la teoria de
Vygotsky, que se refiere a la diferencia entre lo que el alumno puede hacer sin
asistencia y lo que logra con ayuda. Esta idea enfatiza lo relevante que es el soporte
pedagdgico cuando es necesario, el alumno logra una mayor autonomia cuando el
profesor proporciona asistencia progresiva, dentro del contexto socioemocional, esta
asistencia promueve la confianza y la regulacién de las emociones, la mediacion
apropiada estimula el desarrollo de habilidades que los estudiantes podran usar de

forma autdbnoma en diversos entornos educativos y sociales.

La interaccion entre comparieros como fuente de desarrollo es fomentada por el
aprendizaje colaborativo, que se basa en la perspectiva sociocultural. La
colaboracion en grupo posibilita la discusion de ideas, la resolucion de problemas y
el aprendizaje a partir de las experiencias ajenas. Estas dinamicas refuerzan
capacidades como la tolerancia, la responsabilidad compartida y la escucha activa.
También contribuyen a la creacion de relaciones positivas, el aprendizaje se vuelve
mas relevante cuando el aula se transforma en un sitio de colaboracion. Asi, la
interaccién social se convierte en un recurso pedagoégico que potencia tanto el

ambito cognitivo como el emocional.

La manera de aprender y la forma en que los alumnos expresan sus emociones
estan influenciadas directa y significativamente por el contexto cultural. Cada
comunidad tiene sus propias normas, valores y modos de comunicacién, que van
formando como se interpretan las emociones. Por este motivo, la intervencién

psicopedagdgica tiene que tener en cuenta la variedad cultural de los estudiantes.
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Identificar estas singularidades posibilita la formulacion de estrategias mas
adecuadas, también promueve el respeto a la diversidad, sin duda es una
perspectiva que toma en cuenta el contexto sociocultural favorece una educacion

inclusiva que estima las vivencias anteriores de cada alumno.

El enfoque sociocultural, por ultimo, enfatiza que el desarrollo humano es un
proceso dinamico que esta influenciado por la constante interaccion social, los
docentes y los orientadores desempeian un rol fundamental como mediadores que
orientan y respaldan al alumno. Su acompafiamiento ayuda a que se interioricen las

capacidades socioemocionales y cognitivas.

La motivacion también se ve reforzada por la retroalimentacion adecuada. Se
estimula un aprendizaje mas intenso cuando la intervencion psicopedagdgica se
fundamenta en la mediacion social, en si el alumno no solo obtiene conocimientos,

sino también habilidades para desenvolverse correctamente en su entorno social.

Posicionamiento tedrico del investigador

La presente investigacion asume una postura integradora que reconoce la
relevancia de los aportes de la inteligencia emocional, el modelo SEL vy el enfoque
sociocultural. Se considera que las habilidades socioemocionales no se desarrollan
de manera espontanea, sino que requieren intervenciones planificadas,

contextualizadas y sostenidas en el tiempo.

Se asume gue la intervencién psicopedagdgica debe tener un caracter preventivo
y formativo, orientado al fortalecimiento de competencias que favorezcan el
bienestar y la convivencia escolar, desde esta perspectiva critica, la educacion
socioemocional no es un complemento, sino un componente esencial del proceso

educativo.

Desde este enfoque tedrico, se admite que el alumno es un individuo activo en su
proceso de aprendizaje y desarrollo. La intervencidon psicopedagodgica debe
fomentar que los estudiantes participen de manera consciente en actividades que
mejoren sus habilidades socioemocionales, se considera esencial crear espacios de

reflexiéon en los que los alumnos tengan la oportunidad de expresar sus emociones y
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examinar sus vivencias, esta perspectiva propicia el desarrollo de aprendizajes que
son significativos. Ademas, posibilita que el alumno desarrolle una mayor
independencia, como resultado, la educacion socioemocional se entiende como un

proceso de aprendizaje constante que acomparia al desarrollo completo del alumno.

Ademas, se afirma que el entorno escolar tiene un impacto directo en el
desarrollo socioemocional de los alumnos, es indispensable un ambiente
institucional positivo, cimentado en la inclusion y el respeto, beneficia la motivacion y
el bienestar, es necesario que la intervencion psicopedagdgica tenga en cuenta no
unicamente al individuo, sino también al contexto educativo. La intervencion de los
directivos y profesores es fundamental, los resultados se vuelven mas robustos
cuando las acciones institucionales son coherentes. la educacién socioemocional se
incorpora a la cultura de la escuela, fomentando vinculos sanos y aprendizajes que

perduran.

Se reconoce también, desde una perspectiva critica, que es necesario ajustar los
modelos tedricos a la realidad sociocultural de los alumnos, no todos los entornos
educativos tienen las mismas propiedades, entonces las tacticas psicopedagogicas
tienen que ser adaptables y acordes al contexto, esta adaptacion posibilita atender a
la variedad en el aula. Igualmente, impide que se implementen los programas de
manera mecanica. Se da prioridad a una intervencion que se ajuste a las
necesidades reales, de esta manera, la practica educativa se vuelve mas pertinente
y beneficia procesos de formacion que son acordes con el contexto cultural y social

del alumnado.

La investigacion también reconoce la importancia del maestro como un elemento
fundamental en el desarrollo socioemocional, el profesorado no se limita a impartir
contenidos, sino que también establece actitudes y maneras de relacionarse,
ademas se considera crucial el fortalecimiento de sus competencias pedagogicas y
emocionales, un docente con aptitudes socioemocionales es capaz de ofrecer un
mejor apoyo, de igual manera, favorece un ambiente positivo en el aula, el
comportamiento de los estudiantes se ve influenciado por su ejemplo, por ello, es

indispensable la capacitacion continua de los docentes para mantener
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intervenciones psicopedagdgicas eficaces y que sean coherentes con esta postura

tedrica.

En conclusién, esta perspectiva integradora entiende la educacién como un
proceso que busca el desarrollo integral del ser humano, no se restringe al
desempeiio académico, sino que abarca también el bienestar social y emocional, se
piensa que el reforzamiento de las competencias socioemocionales prepara a los

alumnos para la vida.

También promueve la convivencia y el tomar decisiones responsables, por eso, la
intervencidn psicopedagdgica se vuelve crucial, una educacion mas completa se
logra al integrar lo cognitivo y lo emocional, de este modo, se fomenta la educacién
de individuos independientes, empaticos y con la habilidad de manejar los retos
presentes.

Fundamentos del enfoque cognitivista en el aprendizaje.

La perspectiva cognitiva argumenta que aprender es un proceso interno que
incluye la captura, el ordenamiento y la modificacion de datos mediante estructuras
mentales. A diferencia de las teorias conductistas, el cognitivismo se enfoca en
procesos mentales tales como la percepcion, la memoria, la concentracion, la
metacognicion y la autorregulacion.

El enfoque cognitivista es esencial en el &mbito educativo contemporaneo para
entender la manera en que los alumnos procesan sus vivencias emocionales y como
tienen la capacidad de crear estrategias conscientes para controlar sus conductas y
pensamientos. Estudios recientes indican que la autorregulacion emocional esta
conectada con procesos cognitivos tales como el control ejecutivo, la planificacion y
la reevaluacion cognitiva (Zimmerman, 2022; Hadwin et al., 2021).

Desde este punto de vista, las emociones no son fendmenos independientes,
sino que estan influidas por interpretaciones cognitivas de los acontecimientos. En
otras palabras, el modo en que un alumno percibe una evaluacién académica, un
desacuerdo interpersonal o una exigencia del colegio afecta su respuesta emocional
y de comportamiento. Este vinculo entre la emocién y la cognicion es uno de los
fundamentos que respaldan la hipotesis especifica que sostiene que el disefio de

estrategias pedagogicas psicologicas orientadas al fortalecimiento socioemocional se

basa en la teoria cognitivista.
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La autorregulacion como un constructo fundamental

La autorregulacion es uno de los conceptos mas importantes en el
cognitivismo. Segun Zimmerman (2022), la autorregulacién es el método por el cual
los alumnos organizan, controlan y valoran su propio aprendizaje, modificando sus
tacticas emocionales y cognitivas para lograr objetivos concretos.

La autorregulacion en el ambito socioemocional supone la habilidad de:

Identificar los estados de animo propios.

Regular los impulsos.

Reexaminar de manera cognitiva los escenarios que generan estreés.

Modificar comportamientos segun objetivos individuales y colectivos.

Segun investigaciones recientes, los estudiantes que tienen un nivel mas alto
de autorregulacion tienden a obtener mejores resultados en sus estudios, a tener
menos ansiedad y a disfrutar de un mayor bienestar subjetivo (OECD, 2021; Taylor
et al., 2022). Esto apoya la hipotesis general del estudio, que sugiere que un plan de
intervencién psicopedagodgica tiene el potencial de potenciar las capacidades
socioemocionales y, por ende, el bienestar y las relaciones entre personas.

Hadwin et al. (2021) también indican que la autorregulacion es posible de ser
enseflada de manera explicita a través de estrategias metacognitivas, como la
reflexion guiada, el establecimiento de objetivos y la autoevaluacion. Este
descubrimiento es particularmente importante para el disefio del plan de intervencion
psicopedagdgico que se propone en este estudio.

Emocidn, conductay cognicion en el ambito escolar

En el campo de la psicologia educativa, se ha investigado de manera extensa
la conexién entre conducta, emocién y cognicién. Las emociones tienen un impacto
significativo en el aprendizaje académico, ya que afectan la atencion, la memoria y la
motivacion (UNESCO, 2022).

La capacidad de un alumno para concentrarse y procesar informacion se ve
afectada cuando experimenta emociones negativas constantes, como inseguridad,
frustracion o ansiedad. En cambio, sentimientos positivos como la motivacion y la
confianza aumentan el compromiso con los estudios y la perseverancia frente a los
obstaculos (OECD, 2021).

Las estrategias psicopedagogicas, desde una perspectiva cognitivista,

deberian incorporar:

Métodos de reorganizacion cognitiva.
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Desatrrollo de la reflexion.

Capacitacion para resolver problemas.

Métodos de autocontrol de las emociones.

Estas estrategias posibilitan que el alumno convierta patrones de pensamiento
disfuncionales en interpretaciones mas apropiadas, lo que contribuye a la estabilidad
a nivel socioemocional. Asi, el disefio de un plan de intervencion psicopedagogico
fundamentado en el cognitivismo tiene justificacion no solo a nivel teorico, sino que
también cuenta con respaldo empirico en estudios actuales.

La primera infancia como una etapa fundamental para el desarrollo de la
vida social y emocional.

El periodo preescolar, especialmente cerca de los 5 afios, es un tiempo crucial
para el desarrollo socioemocional. Los nifios afianzan en esta etapa habilidades
esenciales como el control de impulsos, la expresion afectiva, la identificacion de
emociones y la interaccidn con sus comparieros.

De acuerdo con la UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura), en el desarrollo completo del nifio, la educacion
inicial juega un rol fundamental porque se sientan los cimientos de su futuro
aprendizaje, bienestar emocional y convivencia. La habilidad de un nifio para
adaptarse a entornos escolares formales y autorregularse depende directamente de
las experiencias tempranas.

Una serie de investigaciones recientes subrayan que las intervenciones
socioemocionales en la educacion preescolar tienen un impacto relevante a largo
plazo, no solamente en el bienestar de los nifios, sino también en su desempefio
académico posterior (Mahoney et al., 2021). Esto apoya la conveniencia de formular
estrategias psicopedagdgicas desde una edad temprana.

Desarrollo de la esfera emocional en nifios de cinco afos

Distinguir las emociones fundamentales (enfado, alegria, tristeza y miedo).

Comunicar verbalmente emociones simples.

Exhibir comportamientos empaticos desde el principio.

Entender las reglas fundamentales de convivencia.

No obstante, todavia tienen problemas para manejar emociones intensas,
sobre todo cuando se encuentran con conflictos o frustraciones con sus comparieros.
El modelado de comportamiento y el acompafamiento por parte de adultos son
factores que influyen en la autorregulacién emocional a esta edad (OECD, 2021).
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Segun estudios recientes sobre la educacion infantil, los nifios que reciben
formacion sistemética en habilidades socioemocionales muestran:

Una mejor adaptacion al salon de clases.

Mayor habilidad para seguir las indicaciones.

Reduccién de comportamientos disruptivos.

Mas disposicion para aprender (UNESCO, 2022).

La hipétesis general de tu investigacion cuenta con el apoyo de este respaldo
empirico, pues evidencia que un plan para intervenir desde la psicopedagogia puede
causar cambios notables en el desarrollo socioemocional de los nifios.

La autorregulacion durante la primera infancia

En nifios de 5 afos, la autorregulacion se refleja en comportamientos como:

Esperar turnos.

Cumplir con las reglas.

Regular los impulsos.

Gestionar la frustracion.

Resolver conflictos sencillos con ayuda.

Segun la perspectiva cognitivista, en esta fase la autorregulacion se desarrolla
mediante procesos de mediacion social y experiencias dirigidas. Segun Zimmerman
(2022), el desarrollo del autocontrol se ve beneficiado con estrategias pedagdgicas
como la narracién de cuentos, las rutinas predecibles, el juego estructurado o el
modelado emocional.

Segun las investigaciones mas actuales, el entrenamiento temprano en
autorregulacion estd relacionado con un mejor desempefio académico en la
educacion primaria y con una disminucién de los problemas conductuales (Mahoney

etal., 2021). Esto fundamenta la hipétesis especifica que establece una relacion entre

el desarrollo emocional y la autorregulacion.
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CAPITULO lIl: Disefio Metodoldgico
3.1. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion se desarrollé bajo el tipo de investigacion aplicada,
debido a que tuvo como finalidad dar respuesta a una problematica identificada
dentro del contexto educativo mediante el disefio de una propuesta de intervencion
psicopedagdgica orientada al fortalecimiento de las habilidades socioemocionales
de los estudiantes de preparatoria de la Unidad Educativa Telmo Hidalgo. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2021), la investigacion aplicada busca generar
conocimientos Utiles para resolver problemas especificos de una realidad
determinada, promoviendo alternativas de mejora sustentadas en fundamentos
cientificos.

El estudio se desarroll6 desde un enfoque mixto, integrando procedimientos
cuantitativos y cualitativos. EI componente cuantitativo permitié identificar el nivel de
desarrollo de las habilidades socioemocionales mediante la aplicacion de un
instrumento estandarizado y el andlisis estadistico descriptivo de los resultados. Por
otra parte, el enfoque cualitativo facilito la interpretacién de los comportamientos
observados dentro del aula y el andlisis del contexto educativo, permitiendo
comprender las necesidades socioemocionales de los estudiantes para fundamentar

la propuesta de intervencion.

De acuerdo con su finalidad, la investigacion corresponde a un alcance
descriptivo, puesto que se orientd a caracterizar el estado de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes de preparatoria sin manipular deliberadamente
las variables objeto de estudio. Hernandez-Sampieri y Mendoza (2021) sefalan que
los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades y caracteristicas de una
poblacién o fendbmeno, permitiendo obtener informacién relevante para comprender

una realidad determinada.

Respecto a la modalidad, la investigacion fue de campo, ya que la informacién se
obtuvo directamente del contexto donde ocurre el fenémeno de estudio. La
recopilacion de datos se realizé en la Unidad Educativa Telmo Hidalgo mediante la

observacion del comportamiento socioemocional de los estudiantes y la aplicacion
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del instrumento seleccionado, permitiendo obtener informacion objetiva y pertinente

sobre la realidad educativa.

Es importante sefialar que la presente investigacién no corresponde a un disefio
preexperimental, puesto que no se ejecutd una intervencion con mediciones antes y
después (pretest-postest). El estudio se centré en el diagndstico de las habilidades
socioemocionales de los estudiantes y, a partir de los resultados obtenidos en la
evaluacion aplicada, se disefié un plan de intervencion psicopedagdégico para poder
sustentar con evidencia cientifica. En consecuencia, el producto principal de la
investigacion constituye una propuesta de intervencién orientada a fortalecer las

competencias socioemocionales en estudiantes de preparatoria.

3.2. La poblacion y la muestra

La poblacién de estudio esta integrada por 23 estudiantes, que pertenecen al
nivel de preparatoria, de la Unidad Educativa Telmo Hidalgo en la Ciudad de Quito,
en el cantdn Rumifiahui, parroquia Fajardo, todos con edades entre 5y 6 afios. Se
tomo en cuenta todos los estudiantes de preparatoria, con caracteristicas socio
emocionales similar y dado con esto, se establecié un marco representativo para la

intervencién educativa en la cual se aplico.

En este estudio se trabajo con los veintitrés (23) estudiantes del nivel de
preparatoria, esta eleccion se justifica por el hecho de que el niumero total de
estudiantes es inferior a los 150, lo que se considera como una poblacién finita,
dado que se centra en un estudio no experimental por muestra no probabilistica por
convivencia. Es decir, “se conoce exactamente la cantidad de sujetos que

conforman dicha poblacién” (Arias et al.,2022, p142).

Debido a que el numero de estudiantes era reducido, se trabajo con la totalidad
de la poblacion, razén por la cual no fue necesario realizar un procedimiento de
muestreo. En este sentido, el estudio adoptd un criterio censal, ya que todos los

integrantes de la poblacion participaron en la investigacion.
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La participacion de los estudiantes se desarroll6é respetando los principios éticos
de la investigacion educativa. Se solicité el consentimiento informado de los
representantes legales y se garantizo la confidencialidad de la informacion obtenida

durante el proceso investigativo.

Para la recoleccion de los datos, se utilizara una evaluacion estandariza,
observacion y lista de cotejo, que permitird obtener informacion cuantitativa y
cualitativa sobre las percepciones y experiencias de los participantes en relacion a
la intervencion de las habilidades socioemocionales. Esta seleccién permitié obtener
informacion relevante y directa para un mejor andlisis del problema de investigacion,
de la misma forma como valorar los efectos de la intervencion psicopedagogica

aplicada en el fortalecimiento de las habilidades socioemocionales.

3.3. Los métodos y las técnicas

La utilizaciéon de métodos, técnicas e instrumentos, se definid como un conjunto
de varios procedimientos y elementos que estan ligados a una investigacion, que se
ejecuto para la recoleccion de datos o evidencias para el analisis, permitiendo
obtener respuestas sobre el tema de investigacion, en donde se procedi6 a indagar

el tipo de informacién que se utilizé en el trabajo investigativo.
Método tedrico

Se utilizaron varios métodos de analisis y sintesis, ya que nos permitieron
descomponer la informacion tedrica relacionada con las habilidades
socioemocionales y posteriormente integrar para una mejor comprension del
problema de estudio. De la misma forma, se aplicaron los métodos de induccion y
deduccion, los cuales facilitaron con la interpretacion de los resultados obtenidos y

la formulacién de conclusiones con los objetivos de la investigacion.

De la misma forma los métodos tedricos desempefiaron un papel crucial en el
andlisis de la informacién previa y la literatura existente, asi como en el
procesamiento de los datos obtenidos mediante los métodos empiricos. Estas
herramientas, como el analisis y la sintesis, son fundamentales para la construccion
del conocimiento cientifico, ya que permiten establecer conexiones conceptuales y

profundizar en la comprension de los fendmenos estudiados (Hernandez Sampieri et
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al, 2021.)
Método empirico

Dentro del método empirico se empled la observacion aulica, que nos permitio
identificar diferentes comportamientos, actitudes y manifestaciones emocionales de
los alumnos en el contexto aulico. También se utilizo la aplicacion de evaluaciones
estandarizadas para poder evaluar el nivel de desarrollos de las habilidades socio
emocionales tanto antes y después de la intervencién con la implementacion de las

estrategias.

De la misma forma, las habilidades de pensamiento son la base para el
desarrollo de las habilidades investigativas. Estas habilidades: “se comprenden
como un sistema o conjunto de acciones intelectuales o logicas, a las que se suman
otras acciones especificas de la metodologia de investigacion educativa” (Manrique
et al., 2020, p. 5) Las habilidades investigativas son un complemento valioso para la
metodologia de investigacion. Le aportan agudeza en la recoleccion de datos y
profundidad en el andlisis, dando mayor confiabilidad, pertinencia y coherencia a los

resultados.
Técnica

La técnica que se utilizara es la lista de cotejo, la cual se considera el disefio y
aplicacion de un tipo cuestionario que considera una serie de preguntas. Segun
Feria et al. (2020), una encuesta es un proceso que se le realiza a varias personas

para reunir informacion relevante para la investigacion que se esta llevando a cabo.

El proceso de ensefanza-aprendizaje, permitiendo que el estudiante se apropie
de su formacién y progrese segun su propio ritmo. Ademas, promueve el desarrollo
de competencias como la capacidad de analisis, el pensamiento critico y la
responsabilidad en la gestién del tiempo dedicado a las tareas escolares. De esta
forma, se fomenta la autonomia, la motivacion y el desarrollo de habilidades

mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)

como herramienta clave. (Taladriz et al, 2021).
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Instrumento

Para la implementacién de la evaluacion se utilizara un cuestionario de 15 items,
valorados mediante la escala de Likert, el cual sera aplicado a los 23 estudiantes.
Para ello, los estudiantes cuentan con un consentimiento informado por los
representantes, donde se describe de manera clara y ética toda la informacién que
permiten a los participantes comprender los alcances del estudio y decidir
libremente si desean que sus hijos participen en la aplicacion del test, esta
evaluacion nos permitira poder observar de mejor manera sobre cOmo se encuentra
su estado emocional y sus habilidades socioemocionales dentro del ambiente

escolar.

En resumen, una técnica de investigacion es un enfoque general para la
recoleccion y el andlisis de informacién, mientras que un instrumento de
investigacion es una herramienta especifica utilizada dentro de una técnica de

investigacion para recopilar informacion (Arias, et al., 2022).
Validez

En tal sentido, la validez de una investigacion descansa en el grado en que
refleja la realidad, en lo fidedigno de la informacion aportada por los datos
recabados. La objetividad esta asociada a la presencia de sesgos, tendencias o
influencias de los investigadores. La confiabilidad o fiabilidad corresponde a la
exactitud y precision de las técnicas, instrumentos y procedimientos empleados en
la recogida de los mismos, su consistencia y su reproductividad o replicacion. Y, la
utilidad practica se relaciona con la conveniencia del uso de un determinado
instrumento, si es muy oneroso o no, adecuacién, aceptacion, entre otros aspectos

a considerar.

La valides fue asegurada con la colaboracién de expertos en educacion y en
pedagogia, quienes revisaron que los items del test y de la encuesta efectivamente
midieran las variables de interés y que fueran pertinentes para la poblacién en

estudio.
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Confiabilidad

En investigacion cuantitativa, la confiabilidad se asocia a la exactitud de la
informacion aportada por los instrumentos; es la capacidad del instrumento de
arrojar datos (respuestas o resultados) muy similares en ocasiones repetidas con
una misma muestra y condiciones similares. Para instrumentos estandarizados, sus
creadores regularmente han comprobado la confianza y estabilidad de los mismos.
Sin embargo, como accion preventiva, podemos constatar la confiabilidad en una
muestra piloto y corroborar su idoneidad en el nuevo contexto a estudiar. La
confiabilidad se garantiz6 a través de la aplicacion piloto de los instrumentos vy el
analisis de la consistencia interna, asegurando que los resultados obtenidos fueran

estables y confiables para la interpretacion de los datos.

3.4. Procesamiento estadistico de la informacién
El andlisis estadistico de los datos se llevd a cabo usando la informacion
recogida durante la evaluacion inicial aplicada a los 23 alumnos de preparatoria,
con la intenciéon de reconocer el grado de desarrollo de las competencias

socioemocionales y las principales dificultades del grupo.

Después de llevar a cabo la encuesta y la hoja de observacion psicopedagdégica,
los datos recopilados fueron organizados, clasificados y codificados, asignando
nameros a cada elemento de acuerdo con la escala previamente definida. Luego,
los datos se plasmaron en una tabla, lo que permitié una clara y sisteméatica

organizacion de la informacién.

Para examinar los resultados, se aplico la estadistica descriptiva, mediante el
calculo de frecuencias absolutas, frecuencias relativas y porcentajes, lo que facilito
la comprensién del nivel de desarrollo de destrezas como la autoestima,
la regulaciéon emocional, la empatia, la comunicacién efectiva y la convivencia
escolar. El analisis de la estadistica ayudo a identificar
gue una parte considerable de los estudiantes tenia problemas con la gestion de
emociones, el control de impulsos y las interacciones interpersonales, factores que
impactaban de manera negativa en el ambiente escolar y en el rendimiento

académico estos hallazgos fueron la base para crear e implementar las estrategias

dentro de la intervencién psicopedagdgica.
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Tabla 1 Resultados de la evaluacion socioemocionales

No. Habilidad Nunca Casi A veces Casi Siempre Media
evaluada (1) nunca (2) (3) siempre (4) (5)

1 Presta 1 2 6 8 6 3,7
atencidn

2 Inicia 2 3 7 7 4 3,35

conversacion
3 Mantiene 1 3 6 8 5 3,57

conversacion

4 Formula 2 4 8 6 3 3,17
preguntas

5 Da las 0 1 4 7 11 4,22
gracias

6 Se presenta 3 5 7 5 3 3

7 Presenta a 4 6 7 4 2 2,74
otros

8 Hace 2 4 8 6 3 3,17
cumplidos

9 Pide ayuda 1 2 5 7 8 3,83

10 Participa en 1 2 6 9 5 3,65
grupo

11 Da 2 5 7 6 3 3,13

instrucciones
12 Sigue 1 3 6 8 5 3,57

instrucciones

13 Se disculpa 0 2 5 8 8 3,96

14 Convence a 3 6 7 5 2 2,87
otros

15 Reconoce 1 3 6 7 6 3,61

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO



emociones

Las técnicas utilizadas para procesar la informacion incluyeron el método
analitico, que permitio examinar cada dimension evaluada de forma individual, y el
método sintético, que facilito la integracion de los resultados y la formulacion

de conclusiones generales en relacion con los objetivos de la investigacion.
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CAPITULO IV: Anélisis e Interpretacion de Resultados

4.2. Andlisis e Interpretacion de Resultado.

Para la recopilacion de la informacion se emplearon tres instrumentos
complementarios que permitieron obtener datos tanto cuantitativos como
cualitativos sobre el desarrollo de las habilidades socioemocionales y sociales de
los estudiantes. Los instrumentos utilizados fueron la lista de cotejo, la
observacion aulica y una evaluacion estandarizada con escala de Likert, los

cuales se describen a continuacion.

La lista de cotejo constituyd un instrumento fundamental para valorar la
presencia o ausencia de indicadores previamente establecidos relacionados con
las habilidades socioemocionales de los estudiantes. Su aplicacion permitio
determinar el nivel de logro alcanzado en cada uno de los criterios evaluados,
facilitando la asignacion de una valoracion objetiva y sistematica. Asimismo, este
instrumento posibilité identificar las fortalezas y las necesidades de mejora de los
estudiantes, proporcionando informacién relevante para el disefio de acciones de
intervencion acordes con las caracteristicas observadas. Debido a su estructura
organizada, la lista de cotejo permiti6 registrar de manera sistematica los

comportamientos y desempefios evidenciados durante el proceso de aprendizaje.

En el contexto educativo, este instrumento facilito la evaluacion tanto de
conocimientos como de conductas relacionadas con las habilidades
socioemocionales. Ademas, permitio identificar la capacidad de los estudiantes
para reconocer situaciones que implican el manejo de emociones y las estrategias
empleadas para resolverlas. Una de sus principales ventajas fue proporcionar
informacion detallada sobre el desempefio individual de cada estudiante, lo que
permitié fundamentar el disefio de estrategias psicopedagdgicas orientadas a

responder a la diversidad de necesidades socioemocionales presentes en el aula.
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La observacion aulica constituy6 el punto de partida para el desarrollo de la
propuesta de intervencion, ya que permitié identificar las conductas, interacciones
y dindmicas presentes en el contexto escolar. Su aplicacion tuvo como finalidad
registrar comportamientos que pudieran influir en el desarrollo de las habilidades
socioemocionales y en el rendimiento académico de los estudiantes. La
informacion fue recopilada mediante una ficha de observacion previamente
estructurada, la cual incluy6 indicadores especificos relacionados con los objetivos
de la investigacion, garantizando un proceso sistematico y objetivo de recoleccion
de datos.

Los resultados obtenidos mediante la observacion evidenciaron que la mayoria
de los estudiantes lograban reconocer y expresar determinadas habilidades
socioemocionales dentro del entorno escolar. Asimismo, se identifico la existencia
de un rincon socioemocional en el aula, recurso pedagdgico destinado a brindar
apoyo a los estudiantes cuando experimentan dificultades para regular sus
emociones, bajo el acompafamiento de la docente. No obstante, también se
observd que algunos estudiantes evitaban utilizar este espacio debido al temor de
sentirse excluidos o diferenciados de sus comparieros, aspecto que fue

considerado para el disefio de las estrategias de intervencion.

Como tercer instrumento se utilizé una evaluacién estandarizada con escala de
Likert, la cual permiti6 medir el nivel de desarrollo de las habilidades
socioemocionales mediante criterios uniformes de valoracién. Este tipo de
evaluacion facilita la obtencion de informacién comparable entre los participantes,
al emplear una escala estructurada que refleja la frecuencia con la que se

manifiestan determinados comportamientos o habilidades.

Las pruebas estandarizadas constituyen un recurso ampliamente utilizado en el
ambito educativo para evaluar el desempefio de los estudiantes a través de
procedimientos homogéneos que posibilitan la comparacién entre individuos con
caracteristicas similares, tales como el nivel educativo o el contexto de
aprendizaje. En paises como Estados Unidos, estas evaluaciones han
desempeiiado un papel relevante en los procesos de evaluacién institucional,
asignacion de recursos y admision a la educacion superior, especialmente

mediante pruebas como el SAT. Su evolucién ha estado influenciada por diversas
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politicas educativas, entre ellas la No Child Left Behind Act y la Every Student
Succeeds Act, orientadas a fortalecer los mecanismos de rendicion de cuentas y

mejora de la calidad educativa (Issitt, Micah L. et al., 2024).

La aplicacion de la evaluacion estandarizada permitié identificar el nivel de
desarrollo de las habilidades socioemocionales de los estudiantes y reconocer
aguellas dimensiones que requerian mayor fortalecimiento. Durante el proceso de
aplicacién se evidencio que algunos estudiantes presentaban dificultades para
comprender determinados conceptos relacionados con las emociones, situaciéon
gue se manifesto a través de las preguntas formuladas durante la evaluacion. Este
hallazgo constituyé un insumo relevante para el disefio de la propuesta de
intervencién, ya que permitié orientar las estrategias psicopedagoégicas hacia el
fortalecimiento del reconocimiento, la comprensién y la regulacién emocional,
considerando las caracteristicas propias de estudiantes de aproximadamente seis

anos de edad.

Finalmente, el analisis conjunto de la informacion obtenida mediante los tres
instrumentos permitio contrastar los resultados desde diferentes fuentes,
fortaleciendo la validez de los hallazgos y proporcionando evidencia suficiente
para sustentar el disefio del plan de intervencién psicopedagogica. Asimismo, los
resultados obtenidos contribuyeron a la comprobacion de la hipétesis planteada y
permitieron valorar la efectividad de la propuesta durante la etapa de evaluacion

final, desde el enfoque metodoldgico adoptado en la investigacion.
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4.1 Informe de resultados por instrumentos de evaluacion.

4.1.1 Test de habilidades socioemocionales.

1. ¢ Presta atencidn a la persona que esta hablando y hace un esfuerzo

para comprender lo que esta diciendo?

1 Presta atencion

Nunca (1)

3.7,14%, 8%

Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)

H Siempre (5)

Media

llustracion 1

Anélisis

El grafico evidencia un nivel de desempefio predominantemente favorable en la
habilidad de concentracidon de los estudiantes. Esta tendencia se refleja en la
mayor frecuencia de respuestas ubicadas en los niveles superiores de la escala
de valoracion. El promedio obtenido fue de 3,7, valor que supera el promedio
tedrico establecido, lo que indica un adecuado desarrollo de esta habilidad en la
poblacién evaluada. Asimismo, la categoria "Casi siempre (4)" registro la mayor
frecuencia de respuestas, con un total de ocho participantes. Al considerar de
manera conjunta las categorias "Casi siempre" y "Siempre", se observa que 14
estudiantes manifiestan mantener un nivel constante de concentracion durante el
desarrollo de las actividades. En contraste, las categorias "Nunca" y "Casi nunca"
presentan una frecuencia reducida, representando menos del 15 % de la muestra,
lo que evidencia que los problemas persistentes de atencion son poco frecuentes.
No obstante, se identifica un grupo de estudiantes ubicado en la categoria "A
veces", cuyos resultados sugieren la necesidad de implementar estrategias
psicopedagdgicas orientadas a fortalecer la atencién sostenida, incrementar la

motivacion y minimizar los factores distractores, con el propdsito de consolidar

niveles optimos de concentracion.
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2. Iniciar una conversacion ¢Habla con los demas de temas poco

importantes para pasar luego alos mas importantes?

2 Inicia conversacion

3.35,13% 8% B Nunca (1)
3, 11% Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

7,26% )
B Siempre (5)
7,27% )
B Media

llustracién 2

Anélisis

Los resultados obtenidos en el item "Inicia conversacion” evidencian un nivel
moderadamente favorable en la capacidad de los estudiantes para establecer
interacciones sociales de manera espontanea. La media alcanzada fue de 3,35, lo
gue ubica esta habilidad en un nivel intermedio-alto dentro de la escala de
valoracion. Asimismo, se observa que las categorias "A veces (3)" y "Casi siempre
(4)" registraron la mayor frecuencia de respuestas, con siete estudiantes en cada
una, lo que indica que una proporcion importante de los participantes inicia
conversaciones con relativa frecuencia, aunque esta conducta puede depender
del contexto, del grado de confianza o de las caracteristicas de la situacion social.
Por otra parte, las categorias "Nunca" y "Casi nunca" presentan una baja
frecuencia, con un total de cinco respuestas, lo que evidencia que las dificultades
persistentes para iniciar una conversacién son poco comunes en el grupo
evaluado. Sin embargo, Unicamente cuatro estudiantes manifestaron realizar esta
conducta "Siempre", lo que sugiere que la iniciativa para establecer interacciones
sociales aun no se encuentra plenamente consolidada en la totalidad de la

muestra. En conjunto, estos resultados permiten inferir que los estudiantes poseen
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un nivel adecuado de habilidades comunicativas para iniciar conversaciones; no
obstante, resulta pertinente fortalecer esta competencia mediante estrategias
psicopedagdgicas que promuevan la seguridad, la confianza y la participacion
activa en diferentes contextos de interaccion social.

Esta redaccién mantiene un estilo formal, evita expresiones coloquiales y
finaliza con una interpretacion pertinente desde el enfoque psicopedagdgico, tal

como se espera en el andlisis de resultados de una tesis de maestria.

3. Mantener una conversacién ¢habla con otras personas sobre cosas

gue interesan ambos?

3 Mantiene conversacion

H Nunca (1)

3.57,13% 3 11%

Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)

M Siempre (5)

B Media

llustracion 3

Andlisis

En términos generales, la distribucion de las respuestas se concentra en las
categorias "Casi siempre" y "Siempre", lo que permite inferir que la mayoria de los
estudiantes poseen un adecuado desarrollo de las habilidades comunicativas y de
atencion evaluadas. No obstante, la presencia de un grupo de participantes que se
ubica en la categoria "A veces" evidencia la necesidad de fortalecer especialmente
la iniciativa para establecer interacciones sociales, mediante estrategias
psicopedagdgicas orientadas al desarrollo de la confianza, la comunicacion asertiva
y la participacién activa. Estos resultados constituyen un referente importante para
el disefio de la propuesta de intervencion, la cual estara dirigida a consolidar las

habilidades socioemocionales y favorecer una interaccién social mas espontanea y
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efectiva en el contexto escolar.

4.- ¢Determina la informacién que necesita y se le pide a la persona

adecuada?
4 Formula preguntas
H Nunca (1)
3.17,12% 3%
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
H Siempre (5)
8,31% e
B Media
llustracion 4
Analisis

El andlisis integral de las habilidades comunicativas evaluadas evidencia que el
grupo presenta un desempefio favorable, con diferencias entre las competencias
analizadas. La habilidad "Mantiene conversacion" alcanzé una media de 3,57,
siendo la categoria "Casi siempre" la de mayor frecuencia, con ocho participantes.
En comparacion, el indicador "Inicia conversacion” obtuvo una media de 3,35, con
una distribucion similar entre las categorias "A veces" y "Casi siempre", o que
refleja un nivel moderado de iniciativa para establecer interacciones sociales. Por su
parte, el indicador "Formula preguntas” registré la media mas baja (3,17),
predominando la categoria "A veces" con ocho respuestas. En conjunto, los
resultados indican que los estudiantes presentan un mejor desempefio para
mantener una interaccion comunicativa una vez iniciada que para iniciarla o
profundizarla mediante la formulacién de preguntas, lo que evidencia la necesidad
de fortalecer estas habilidades a través de estrategias psicopedagdgicas orientadas

al desarrollo de la comunicacion y las habilidades socioemocionales.
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5. Dar las gracias ¢permite que los demas sepan que agradece favores?

5 Da las gracias

4.22, 15% 4% M Nunca (1)

0,
4, 15% Casi nunca (2)

A veces (3)
Casi siempre (4)
11, 40% H Siempre (5)

B Media

llustraciéon 5

Anélisis

El andlisis global de las competencias sociales evaluadas describe a un grupo
con un desempefio robusto, aunque con variaciones significativas segun la
naturaleza de la interaccion. En el ambito de la comunicacion fluida, la habilidad
para "Mantener conversacion" sobresale con un promedio de 3,57, donde el
volumen principal de respuestas (8 menciones) se concentra en la frecuencia "Casi
siempre". Esta destreza supera a la iniciativa de "Inicia conversacion", que obtiene
una media de 3,35 y muestra una participacion mas fragmentada, repartida
equitativamente con 7 personas en "A veces"y 7 en "Casi siempre". En contraste, el
indicador de "Formula preguntas” presenta el puntaje mas discreto con 3,17, siendo
la opcién "A veces" la tendencia mayoritaria con 8 casos, lo que evidencia un estilo
comunicativo mas pasivo que exploratorio. Por ultimo, el habito de la gratitud en "Da
las gracias" se posiciona como la fortaleza principal del grupo, alcanzando el
promedio mas elevado de 4,22, con 11 integrantes que lo realizan "Siempre" y una
ausencia total de registros en la escala minima. En resumen, el colectivo exhibe
excelentes modales y capacidad de continuidad, pero requiere potenciar la
proactividad y el interés indagatorio en el dialogo.
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6. Presentarse ¢Se da a conocer alos demas por propia iniciativa?

6 Se presenta

H Nunca (1)

3,12%3,11%

Casi nunca (2)

A veces (3)

Casi siempre (4)

0,
5,19% m Siempre (5)

7,27% B Media

llustracion 6

Analisis

El andlisis integral de las dimensiones evaluadas describe a un conjunto con una
base sdlida de cortesia y atencion, aunque con variaciones marcadas en la
proactividad social. La fortaleza méas evidente del grupo reside en el habito de "Da
las gracias”, que alcanza el promedio mas alto de 4,22, con 11 personas que lo
realizan "Siempre" y una ausencia total de respuestas en la categoria minima. Esta
disposicion positiva se complementa con una buena capacidad para "Mantener
conversacion", donde se registra una media de 3,57 y una concentracion de 8
individuos en la frecuencia "Casi siempre”. Sin embargo, el grupo muestra un perfil
mas reservado en la interaccion inicial y profunda. En el item "Inicia conversacion”,
el promedio desciende a 3,35, con una distribucion dividida equitativamente entre
quienes lo hacen "A veces" (7 personas) y "Casi siempre" (7 personas). Por su
parte, la habilidad de "Se presenta" obtiene una media neutra de 3, siendo la opcién
"A veces" la mas frecuente con 7 menciones, lo que refleja una actitud moderada
ante contextos sociales nuevos. Finalmente, la competencia de "Formula preguntas”
arroja el puntaje mas discreto de 3,17, con una tendencia mayoritaria hacia la
opcion "A veces" (8 casos), lo que sugiere que el estilo de comunicacion grupal es

predominantemente reactivo y de seguimiento, mas que exploratorio o de iniciativa

propia.
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7. Presentar a otras personas ¢Ayuda a los demdas que se conozcan entre si?

7 Presenta a otros

Nunca (1)

2.74,11% ., 15%

Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

B Siempre (5)

7,27% Media

llustracion 7

Anélisis

El andlisis de los resultados revela un grupo con excelentes cimientos de cortesia
y continuidad comunicativa, aunque con una tendencia decreciente a medida que
las interacciones requieren mayor iniciativa o exposicion social. La principal fortaleza
colectiva es la gratitud, reflejada en el item "Da las gracias", que alcanza la media
mas alta de 4,22 con una mayoria contundente de 11 personas que lo hacen
"Siempre". Esta actitud receptiva se complementa con una buena capacidad para
"Mantener conversacion", donde se registra un promedio de 3,57 y el nivel "Casi
siempre" predomina con 8 menciones. En contraste, el desempefio fluctia cuando
se trata de gestionar activamente los vinculos sociales. En "Inicia conversacion”, la
media desciende a 3,35, mostrando una divisién entre quienes lo hacen "A veces" y
"Casi siempre". La habilidad para "Formula preguntas" se sita en un 3,17, con una
tendencia mayoritaria hacia "A veces", lo que sugiere un estilo de dialogo mas
pasivo. Finalmente, los indicadores de introduccion social presentan los puntajes
mas bajos: "Se presenta” obtiene una media neutra de 3,0, mientras que "Presenta
a otros" registra el resultado més bajo con 2,74, con una mayoria de 7 personas que
solo lo hacen "A veces" y un grupo significativo de 10 personas que lo hacen
"Nunca" o "Casi nunca". En conclusién, el grupo es altamente educado y capaz de
seguir una charla, pero muestra una resistencia notable a liderar protocolos sociales

o profundizar en la interaccion de manera proactiva.

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO




8. Hacer un cumplido ¢Dice que le gusta algun aspecto de la otra persona o

alguna de las actividades que realiza?

8 Hace cumplidos

Nunca (1)

3.17,12% %

Casi nunca (2)
4,15%
A veces (3)

Casi siempre (4)
0,
6,23% 8,31% m Siempre (5)

Media

llustracion 8

Anélisis

El andlisis integral de las habilidades sociales evaluadas revela un grupo con un
perfil de cortesia excepcional, pero con dificultades progresivas cuando las tareas
requieren tomar la iniciativa o liderar protocolos sociales. La fortaleza mas
sobresaliente es el habito de "Da las gracias", que registra la media mas alta de
4,22, con 11 personas que lo hacen "Siempre" y ninguna en la escala minima. Esta
disposicion positiva se complementa con una buena capacidad para "Mantener
conversacion”, alcanzando un promedio de 3,57 y una concentracion de 8 individuos
en el nivel "Casi siempre". No obstante, el desempefio tiende a ser mas pasivo en
dimensiones de interaccion activa. En "Inicia conversacion”, la media desciende a
3,35, mientras que los items "Formula preguntas" y "Hace cumplidos" coinciden en
un puntaje de 3,17, siendo en ambos casos la opcion "A veces" la mas frecuente
con 8 menciones. En cuanto a las presentaciones, el grupo muestra una actitud
moderada al "Se presenta" (media de 3,0), pero presenta su punto mas critico en
"Presenta a otros", que arroja el promedio mas bajo de 2,74. En este Ultimo
indicador, casi la mitad del grupo (10 personas) se ubica en los niveles
de "Nunca" o "Casi nunca", lo que confirma que, aunque el colectivo es altamente
educado y receptivo, experimenta una resistencia significativa a gestionar

proactivamente los vinculos sociales de terceros o a profundizar en las interacciones

a través del reconocimiento y la indagacion.
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9. Pedir ayuda ¢ Pide que le ayuden cuando tiene alguna dificultad?
9 Pide ayuda

B Nunca (1)

3.83,14% , 7%

Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
H Siempre (5)
M Media

llustracion 9

Anélisis

El analisis de los resultados revela un grupo que destaca por su capacidad para
reconocer la labor de otros y buscar apoyo cuando es necesario, aunque presenta
una tendencia a la pasividad en situaciones que exigen liderazgo social. La principal
fortaleza del colectivo es la gratitud, reflejada en el item "Da las gracias”, que
alcanza la media mas alta de 4,22 con una mayoria de 11 personas que lo hacen
"Siempre". Esta actitud receptiva se complementa con la disposicion para "Pide
ayuda”, que registra una media solida de 3,83 y una mayoria (8 personas) situada
en el nivel maximo. Asimismo, el grupo demuestra una buena capacidad para
"Mantener conversacion", logrando un promedio de 3,57 con una frecuencia
predominante de "Casi siempre". En contraste, el desempefio se vuelve mas
moderado en las habilidades de iniciativa y reconocimiento activo. Tanto "Inicia
conversacion" como "Se presenta” mantienen promedios intermedios de 3,35y 3,0
respectivamente, reflejando una actitud cautelosa ante nuevos contextos sociales.
Por su parte, los indicadores de "Formula preguntas” y "Hace cumplidos"” coinciden
en una media de 3,17, siendo en ambos la opcién "A veces" la mas comdn con 8
menciones, lo que evidencia una comunicacion mas funcional que proactiva.
Finalmente, el punto de mayor debilidad se encuentra en "Presenta a otros", que
arroja el promedio mas bajo de 2,74. En este Ultimo, casi la mitad del grupo se ubica
en los niveles inferiores de frecuencia, confirmando que el colectivo, aunque

educado y colaborador, experimenta una resistencia marcada a gestionar protocolos
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sociales que involucren a terceras personas.

10. Participar ¢ Elegir la mejor forma para integrarse en un grupo o participar
en una determinada actividad?

10 Participa en grupo

Nunca (1)
3.65,14% 7% Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

H Siempre (5)

Media

llustracion 10

Andlisis

El andlisis de los datos revela un perfil grupal donde la colaboracién y la
educacién actian como los pilares fundamentales de la convivencia, aunque
existe una clara dependencia del entorno para activar las habilidades sociales
mas complejas. La mayor fortaleza se encuentra en el reconocimiento del otro,
con el item "Da las gracias" liderando el desempefio con una media de 4,22. Esta
actitud receptiva se potencia con un espiritu cooperativo, ya que el grupo muestra
una alta disposicion para "Pide ayuda" (media de 3,83) y una integracion fluida en
dinamicas colectivas, reflejada en el 3,65 de "Participa en grupo”. Ademas, una
vez que el didlogo esta en marcha, la capacidad para "Mantener conversacion” es
notable, alcanzando un promedio de 3,57. Por el contrario, el grupo tiende a
adoptar una postura pasiva o de observacion en situaciones que requieren romper
el hielo o profundizar en la relacion. Esto se evidencia en la media de 3,35 al
“Inicia conversacion” y en el estancamiento de la comunicacién en niveles
funcionales, ya que tanto “Formula preguntas” como “Hace cumplidos” se quedan
en un 3,17, siendo “A veces” la respuesta predominante. El comportamiento se
vuelve aun mas reservado en los protocolos de introduccion: mientras que “Se
presenta” alcanza una media neutra de 3,0, el item “Presenta a otros" se

consolida como la debilidad principal con el puntaje mas bajo de 2,74. En
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resumen, el colectivo funciona de manera excelente en estructuras ya
establecidas y bajo normas de cortesia, pero carece de la proactividad necesaria

para liderar interacciones sociales o fomentar la conexion entre terceros.

11. Dar instrucciones ¢Explica con claridad a los demés como hacer una

tarea especifica?

11 Da instrucciones

Nunca (1)

3.13,12% %

Casi nunca (2)

A veces (3)

Casi siempre (4)
()
6235 7,27% B Siempre (5)

Media

[lustraciéon 11

Andlisis

El andlisis integral de los resultados describe a un colectivo que fundamenta su
convivencia en el respeto, la colaboracién y la escucha, aunque manifiesta una clara
tendencia a la reserva cuando debe asumir roles de liderazgo o iniciativa social. La
mayor fortaleza del grupo reside en la cortesia y la solidaridad, con el item "Da las
gracias" liderando el desempefio con la media més alta de 4,22, seguido por la
disposicion para "Pide ayuda" (media de 3,83) y una alta capacidad de enfoque en
"Presta atencion" (media de 3,7). Estas habilidades se trasladan eficazmente al
trabajo cooperativo, donde la "Participa en grupo” alcanza una media de 3,65y la
habilidad para "Mantener conversacion" se consolida con un 3,57. Sin embargo, el
perfil se torna mas pasivo y observador en situaciones de interaccion directa o gestion
de autoridad. La iniciativa social se mantiene en niveles moderados, con una media
de 3,35 al "Inicia conversacion" y un 3,13 en "Da instrucciones", donde la respuesta
predominante es "A veces". Esta misma frecuencia de "A veces" domina las
habilidades de profundizacién y reconocimiento, como "Formula preguntas" y "Hace
cumplidos”, ambas con una media de 3,17. Finalmente, la mayor area de oportunidad
se encuentra en los protocolos de presentacion: mientras que "Se presenta” obtiene

una media neutra de 3,0, el item "Presenta a otros" registra el puntaje mas bajo de
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2,74. En conclusion, el grupo posee excelentes modales y disposicion colaborativa,
pero requiere fortalecer su proactividad para liderar conversaciones, dar directrices y

gestionar vinculos sociales de manera independiente.

12. Disculparse ¢Presta atencion a las instrucciones, pide explicaciones,

lleva adelante las instrucciones correctamente?

12 Sigue instrucciones

Nunca (1)

3.57,13%, 11%

Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)

H Siempre (5)

Media

llustracion 12

Anélisis

El andlisis de los datos revela un perfil colectivo caracterizado por la receptividad y
el civismo, donde los participantes sobresalen en conductas de soporte, aunque
muestran una tendencia a la inhibicion en roles de liderazgo social. La competencia
mas robusta es la gratitud, pues el item "Da las gracias" lidera con un promedio
de 4,22, seguido por una marcada apertura para "Pide ayuda" (media de 3,83) y una
notable capacidad de "Presta atencion” (media de 3,7). Esta predisposicion se
traduce en una dinamica de equipo funcional, evidenciada en la "Participa en grupo"
(media de 3,65) y en la eficacia para "Sigue instrucciones", que alcanza un 3,57,
misma puntuacion obtenida en la capacidad para "Mantener conversacion”. Por el
contrario, el grupo adopta una postura mas pasiva y cautelosa cuando la situacién
demanda proactividad o gestion de protocolos. Esto se refleja en promedios mas
moderados al "Inicia conversacion” (3,35) y al "Da instrucciones" (3,13). Asimismo, el
intercambio de informacion se mantiene en un plano superficial, ya que
tanto "Formula preguntas" como "Hace cumplidos" se estancan en una media de
3,17 con una frecuencia predominante de "A veces". Los niveles mas bajos de

desempefio aparecen en la mediacion social: "Se presenta" obtiene un 3,0, mientras
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que "Presenta a otros" se identifica como la debilidad principal con un 2,74. En
resumen, el colectivo es altamente disciplinado y respetuoso, pero requiere estimulos
especificos para desarrollar la autonomia necesaria para dirigir interacciones y

fortalecer los vinculos sociales por iniciativa propia.

13. Disculparse ¢ Pide disculpas a los demas por haber hecho algo mal?

13 Se disculpa
B Nunca (1)
3.96,15% % Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)
M Siempre (5)

B Media

llustracion 13

Anélisis

El examen de los datos revela un perfil colectivo fundamentado en la
responsabilidad y la convivencia arménica, donde los participantes sobresalen en
conductas de rectitud y apoyo mutuo, aunque muestran una actitud mas retraida ante
el liderazgo social directo. La mayor fortaleza del grupo reside en el civismo y la
humildad, destacando el item "Da las gracias" con el promedio mas alto de 4,22,
seguido de cerca por la capacidad de reconocer errores en "Se disculpa”, que alcanza
una media de 3,96 con una mayoria contundente que lo hace de forma constante.
Esta base ética se complementa con una alta apertura para "Pide ayuda" (media de
3,83) y un compromiso solido con el trabajo en equipo, reflejado en el 3,65 de
"Participa en grupo" y el 3,57 obtenido tanto en "Sigue instrucciones"” como en
"Mantener conversacion”. El desempefio tiende a ser mas conservador y reactivo
cuando la situacion exige iniciativa propia o el ejercicio de autoridad. La proactividad
para guiar a otros es limitada, como muestra el item "Da instrucciones" con una media
de 3,13 y una tendencia mayoritaria hacia la opcion "A veces". De igual manera, el
intercambio social profundo se mantiene en un plano elemental; tanto "Formula
preguntas” como "Hace cumplidos” registran un promedio de 3,17, evidenciando una

comunicacion funcional pero poco exploratoria. Finalmente, el grupo presenta su
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mayor desafio en los protocolos de mediacion social: mientras que "Se presenta” se
mantiene en una media neutra de 3,0, el item "Presenta a otros" se consolida como la
debilidad principal con apenas un 2,74. En conclusion, el colectivo es ejemplar en
valores de respeto y disciplina, pero requiere fortalecer su autonomia para liderar

interacciones y gestionar vinculos entre terceros de manera independiente.

14. Convencer a los demas ¢Intenta persuadir a los demas que sus ideas

son mejores y seran de mayor utilidad que de las de otra persona?

14 Convence a otros

Nunca (1)

2.87,11% 2%
2,8%

6,23% A veces (3)
5, 19%

Casi nunca (2)

Casi siempre (4)

7,27% H Siempre (5)

Media

llustracion 14

Anélisis

El andlisis integral de los resultados revela un perfil grupal caracterizado por
una ética de convivencia sélida y una alta receptividad, aunque con una
dependencia marcada de la guia externa para la ejecucion de tareas sociales
complejas. La mayor fortaleza del colectivo se concentra en los valores
fundamentales de cortesia y responsabilidad personal: el item "Da las gracias"
lidera el desempeiio con una media de 4,22, seguido estrechamente por la
capacidad de rectificacion en "Se disculpa”, que alcanza un 3,96. Esta disposicion
se complementa con una apertura notable para el aprendizaje y el apoyo,
evidenciada en la media de 3,83 en "Pide ayuda" y un 3,7 en la capacidad de
"Presta atencion”. En el ambito operativo, el grupo demuestra ser altamente
colaborativo y disciplinado. La participacion en dinamicas colectivas es fluida, con
una media de 3,65 en "Participa en grupo”, y una respuesta eficaz a la autoridad,
reflejada en el 3,57 obtenido en "Sigue instrucciones". Esta misma puntuacion se
repite en la habilidad para "Mantener conversacion”, lo que sugiere que los
participantes son excelentes seguidores y facilitadores de procesos ya iniciados.

No obstante, el grupo presenta un perfil pasivo ante el liderazgo y la influencia
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social. Las competencias que requieren iniciativa propia o direccién de otros
muestran los niveles mas bajos de desempefio: la capacidad para "Da
instrucciones” cae a 3,13 y la habilidad para "Convence a otros" registra una
media de apenas 2,87. El punto mas critico se observa en la gestion de vinculos
sociales externos, donde "Presenta a otros" obtiene el puntaje minimo de 2,74. En
conclusion, el colectivo es ejemplar en términos de respeto y trabajo en equipo
bajo supervisidn, pero requiere intervenciones especificas para fomentar la

autonomia, la capacidad de persuasion vy el liderazgo proactivo.

15. Conocer los propios sentimientos ¢Intenta reconocer las emociones

gue experimenta?

15 Reconoce emociones

B Nunca (1)
3.61,14% 11% Casi nunca (2)
A veces (3)

Casi siempre (4)

B Siempre (5)

Media

llustracion 15

Analisis

El examen integral de los datos revela un grupo con una inteligencia emocional
y civica muy desarrollada, caracterizada por la humildad y la responsabilidad, pero
gue enfrenta barreras significativas en cuanto a la asertividad y la influencia social.
La mayor fortaleza del colectivo se encuentra en la gestion ética de sus
interacciones: el habito de "Da las gracias” lidera con un promedio de 4,22,
reforzado por una sobresaliente capacidad para "Se disculpa" (media de 3,96),
donde 16 de los participantes lo hacen de manera constante. Esta base de
respeto se complementa con una disposicion notable para el aprendizaje
colaborativo, evidenciada en la confianza para "Pide ayuda" (media de 3,83) y una
sélida capacidad para "Reconoce emociones" (media de 3,61). En el ambito del

trabajo operativo, el grupo se define como "seguidores de alto desempefio".
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Poseen una excelente capacidad para "Sigue instrucciones” (media de 3,57) y una
participacion activa en dinamicas de equipo (media de 3,65). Sin embargo, esta
eficiencia se pierde cuando los roles se invierten: el desempefio en "Da
instrucciones" desciende a 3,13, revelando una dificultad para asumir posiciones
de mando. El desafio principal del grupo es la proactividad asertiva. Existe una
resistencia marcada a ejercer influencia o liderazgo sobre los demas, como se
observa en el bajo promedio de "Convence a otros" (2,87) y en la gestion de redes
sociales externas, donde el item "Presenta a otros" registra el puntaje mas bajo
del estudio (2,74). En conclusién, aunque el colectivo es ejemplar en valores,
empatia y disciplina, requiere un entrenamiento enfocado en la autoconfianza y el

liderazgo para transitar de una postura predominantemente receptiva a una de

mayor iniciativa y mediacion social.
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16.- Resultados generales de la aplicacién de la evaluacion

Analisis general

RESULTADOS GENERAL

M 1 Presta atencion
M 2 Inicia conversacion
3 Mantiene conversacion

9% 4 Formula preguntas

4% 4%

B 5 Da las gracias

M 6 Se presenta

W 7 Presenta a otros

M 8 Hace cumplidos

W 9 Pide ayuda

M 10 Participa en grupo
M 11 Da instrucciones

M 12 Sigue instrucciones

13 Se disculpa

llustracion 16

El andlisis del perfil de las habilidades socioemocionales evidencia diferencias
en el nivel de desarrollo de las competencias evaluadas. Los resultados muestran un
desempeiio favorable en las habilidades relacionadas con la convivencia, el respeto
y la interaccién social, reflejado en los altos niveles alcanzados en los indicadores
asociados con el agradecimiento y la capacidad para ofrecer disculpas (items 5y 13).
En contraste, se identifican puntuaciones inferiores en los indicadores "Presenta a
otros" (item 7) y "Convence" (item 14), lo que sugiere que los estudiantes presentan
mayores dificultades en las habilidades vinculadas con la iniciativa social, la
comunicacion persuasiva y el liderazgo. Asimismo, la predominancia de respuestas
en la categoria "A veces" en el indicador relacionado con el reconocimiento de los
logros de los demas (item 8) evidencia la necesidad de fortalecer las competencias
asociadas al refuerzo positivo y a la valoracion de los pares. En conjunto, los
resultados permiten inferir que los estudiantes poseen un adecuado desarrollo de las
habilidades orientadas a la convivencia y al cumplimiento de normas sociales; sin
embargo, requieren fortalecer aquellas competencias relacionadas con la iniciativa, la

influencia positiva, la comunicacion asertiva y el liderazgo, aspectos que constituyen
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elementos fundamentales para el desarrollo integral de las habilidades
socioemocionales y que justifican la implementacion de estrategias de intervencion

psicopedagdgica.
CAPITULO V: Conclusiones, Discusion y Recomendaciones

5.1. Discusion
Los resultados obtenidos se dieron mediante la exhausta investigacion son
precisos ya que se tiene los aportes teoricos de Goleman (1995), quien demostro
gue la inteligencia emocional es un factor importante dentro del desarrollo personal
y académico, mientras se elaboré la investigacion se observé que los estudiantes
mostraban una mayor capacidad de autorregulacién del conocimiento emocional

teniendo presente también los niveles de interaccion y convivencia.

De igual forma los hallazgos encontrado coincidian con el modelo de Aprendizaje
Socioemocional (SEL) que fue una propuesta por CASEL, dando a entender que las
competencias como la autoconciencia, la autorregulacion y las habilidades
relacionales, deben estar trabajando en conjunto para llegar a tener esa forma
intencional y sistematica, demostrando la planificacion estructurada de actividades
gue nos permitié observar los avances realizados dentro de la participacion grupal y

la expresion emocional.

Desde el enfoque sociocultural de Vygotsky reafirmamos que el aprendizaje
expuesto tuvo la mediacion con la interaccion social durante una intervencion que se
constatd sobre actividades cooperativas dando espacio a que el dialogo sea mas
accesible para fortalecer las habilidades sociales, confirmando que la mediacion del
docente cumple un rol importante en el desarrollo socioemocional.

Sin embargo, se identifica que algunos estudiantes aun presentan resistencia al
expresar las emociones abiertamente o solicitando ayuda, asi evidenciamos esa
necesidad de mantener un proceso continuo de acompafiamiento donde se debe
demostrar que el desarrollo socioemocional no se va a lograr mediante
intervenciones aisladas, sino en conjunto del trabajo sistematico dentro del tiempo.

Dentro del estudio las actividades cooperativas y las dinamicas grupales

demuestran ser eficaces para el desarrollo socioemocional permitiendo a los
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estudiantes aprender de sus pares para fortalecer las habilidades mediante la guia
docente; esto nos reafirma que el acompafiamiento pedagdgico dentro de la Zona
de Desarrollo Proximo favorece no solo al aprendizaje cognitivo en general, sino
también al emocional.

En este sentido la investigacion realizada nos aporta la evidencia practica
gue nos respalda la implementacion de los planes psicopedagogicos analizados
dentro del nivel de preparatoria, indicando que si es posible generar grandes
cambios positivos mientras se trabaje de manera planificada y contextualizada.

Al evidenciar avances dentro de los estudiantes se sugiere que se
implemente una intervencion puntual significativa para consolidar completamente las
competencias socioemocionales que requieren de continuidad, el seguimiento y
refuerzo constante; durante el acompafiamiento que se brindé vimos esa seguridad
emocional y las habilidades comunicativas mas desarrolladas que coincidian con la
literatura donde sefiala que la coherencia entre escuela y familia fortalece el
aprendizaje, realizando este trabajo colaborativo con los representantes legales se

convierte en el factor clave para garantizar resultados sostenibles.

5.2. Conclusiones

A partir del andlisis implementado se dieron los resultados de la fase
diagnosticada procediendo a la implementacién del plan de intervencién
psicopedagdgica, donde nos lleva a la conclusion que el fortalecimiento de las
habilidades socioemocionales en los estudiantes de preparatoria es uno de los

procesos necesarios, pertinentes y viables dentro del contexto educativo.

En primer lugar, observamos que, aungue los estudiantes presentaban un nivel
medio en distintas habilidades socioemocionales como prestar atencién, reconocer
emociones y mantener conversaciones aun se les dificulta como iniciar la
interaccidn, conversar a otros y presentar a sus compaferos; dentro de todas estas
areas se refleja la necesidad de intervenir de manera estructurada donde promueva
la autorregulacion, la seguridad personal y el desarrollo de habilidades sociales méas

sélidas.

De tal forma, comprobamos que dentro de la aplicacidon de las estrategias

psicopedagdgicas planificadas estan fundamentadas en el enfoque cognitivista
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relacionada al modelo SEL dando asi un enfoque sociocultural, contribuyendo de
manera significativa al fortalecimiento del desarrollo emocional, al intervenir se
genero también espacios de expresion, reflexion y acompafiamiento dando el

favorecimiento aun clima aulico mas armoénico y patrticipativo.

Se confirma la hipotesis planteada de la investigacion, ya que dentro del disefio
implementado se manifestoé un plan de intervencion psicopedagogica incidiendo el
positivismo de las habilidades socioemocionales, dando asi una mayor empatia,
participacion grupal disponiendo al didlogo entre los estudiantes.

Otro aspecto importante fue que el rol del docente resulta muy determinante
durante todo este proceso por que fortalece el rol socioemocional por ser ese
mediador, del modelamiento emocional, dando espacio para la creacién de un
ambiente seguro que va influir directamente en la disposicion del estudiante para
participar activamente expresando sus emociones, en el sentido general
confirmamos que la intervencion psicopedagogica debe concebirse mediante un
proceso colaborativo entre los docentes, orientadores y las familias, ya que el
desarrollo emocional se potencia cuando existe coherencia entre el entorno escolar

y familiar.

De igual manera, se evidencio que el enfoque preventivo es mas efectivo que el
correctivo, ya que, al trabajar las habilidades como la empatia, la resolucién pacifica
de conflictos y la comunicacion asertiva desde las edades tempranas contribuye a la
prevencién de problemas futuros relacionadas con la convivencia escolar y el bajo
rendimiento académico; la educacion socioemocional deberia ser entendida como

una inversion formativa a largo plazo.

La investigacion también permitié la reflexion sobre la importancia de integrar una
de tantas evaluaciones socioemocionales dentro del proceso educativo, esta
aplicacién de instrumentos como la lista de cotejo, la observacién aulica y el test
estandarizado nos brindé informacién valiosa que facilito la toma de decisiones
pedagdgicas fundamentadas, demostrando que el desarrollo emocional puede y
debe ser evaluado con rigurosidad, para evitar percepciones subjetivas o

generalizadas.

Al mantener una educacion socioemocional debe siempre considerarse el

curriculo, como un eje estructural del proceso formativo que se estaria llevando a
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cabalidad, el desarrollo integral de cada estudiante exige atender las dimensiones
emocionales de cada uno, promoviendo seres mas empaticos, resilientes y capaces

de convivir en sociedad de manera armonica.

Finalmente concluimos que dentro de la educacién socioemocional no debe
considerarse un complemento del curriculo, mas bien un eje transversal
imprescindible garantizando el desarrollo integral del estudiante, fortaleciendo no

solo el rendimiento académico, sino también el bienestar personal y social.

5.3. Recomendaciones

A partir de los resultados expuestos y el analisis realizado, recomendamos lo
siguiente:

* Incorporar de una manera transversal la educacién socioemocional que se
imparte en el curriculo escolar, integrandolo dentro de las actividades diarias y no
Gnicamente como proyectos eventuales.

« Capacitar continuamente a todo el personal docente en estrategias
psicopedagdgicas para orientar sobre el desarrollo socioemocional para fortalecer el
rol como mediadores y modelos emocionales dentro del aula.

* Mantener espacios abiertos de forma permanente en junta al
acompafiamiento emocional del docente, ya sea mediante rincones
socioemocionales, dinamicas reflexivas o actividades cooperativas que promuevan
la expresion libre de las emociones de los estudiantes.

« Fomentar la participacion activa de los familiares, donde puedan brindarles
esa orientacion sobre como fortalecer dentro del hogar las habilidades
socioemocionales trabajandolas como en una institucion.

» Realizar las evaluaciones periddicas correspondientes sobre el desarrollo
socioemocional, utilizando varios instrumentos validados que permitan dar el
seguimiento del progreso de los estudiantes y asi poder ajustar las estrategias

cuando sea necesario.

* Replicar la propuesta en otros niveles educativos, adaptandolos a las
caracteristicas y necesidades correspondientes de cada grupo, con el fin de

contribuir a una educacion inclusiva e integral.

Se considera que la intervencién psicopedagogica es esencial ya que constituye
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como una herramienta fundamental para potenciar el desarrollo socioemocional en
los estudiantes de preparatoria, dando asi la aplicacion sistematica de poder

transformar positivamente la convivencia escolar con la formacion integral de los

educandos.
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ANEXQOS
Anexol

Lista de cotejo para evaluar las habilidades socioemocionales en
estudiantes de preparatoria

Objetivo: Evaluar el nivel de desarrollo de las habilidades socioemocionales
de los estudiantes de preparatoria mediante la observacion sistemética de
comportamientos manifestados en el contexto escolar.

Institucioén:

Estudiante:

Edad:

Fecha:

Observador:

Escala de valoracion
Valor Criterio
Si (2) El comportamiento se evidencia de manera constante.
En proceso (1)  El comportamiento se evidencia ocasionalmente.

No (0) El comportamiento no se evidencia.

Dimension 1. Autoconocimiento emocional

N.° | Indicadores Si(2) | En proceso (1) E\(I)c)) Observaciones
1 Identifica sus emociones
en diferentes situaciones.
Expresa sus emociones
2
de manera adecuada.
3 Reconoce las causas de

Sus emaciones.
Manifiesta seguridad al
4 | expresar sus
sentimientos.
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Dimension 2. Autorregulacion emocional

. .| En .
N.° | Indicadores Si proceso No | Observaciones
5 Controla sus emociones ante situaciones de
frustracion.
6 Respeta los turnos durante las actividades.
7 | Acepta normas y acuerdos del aula.
8 Maneja adecuadamente los conflictos con
sus compainieros.
Dimension 3. Empatia
o . .| En .
N.° | Indicadores Si proceso No Observaciones
9 Escucha con atencibn a sus
compafieros.
10 | Respeta las opiniones de los demés.
11 Reconoce las emociones de otras
personas.
12 Brinda ayuda cuando un compariero
la necesita.
Dimensién 4. Habilidades sociales
o . . | En .
N. Indicadores Si proceso No Observaciones

13 Saluda y se despide cordialmente.

14 Inicia conversaciones con Ssus

compafieros.

15 Mantiene  una  conversacion
respetando turnos.

16 Formula preguntas durante las

actividades.

17 Trabaja de forma colaborativa.

Comparte materiales con sus

18 ~
companeros.
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Dimension 5. Toma de decisiones responsable

. .| En .
N.° | Indicadores Si No | Observaciones
proceso

19 | Resuelve problemas mediante el dialogo.

20 | Asume las consecuencias de sus acciones.

21 | Solicita ayuda cuando la necesita.

Participa activamente en las actividades

22
propuestas.

Interpretacion

Puntaje obtenido Nivel ’

37-44 Alto desarrollo de habilidades socioemocionales
29 - 36 Desarrollo medio

21 -28 Desarrollo basico

0-20 Requiere intervenciéon psicopedagdgica prioritaria
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Anexo 2

Evaluacion estandarizada de habilidades socioemocionales para
estudiantes de preparatoria (5 a 6 afios)

Objetivo: Evaluar el nivel de desarrollo de las habilidades socioemocionales

en estudiantes de preparatoria mediante una escala de valoracién adaptada a su
edad.

Nombre del estudiante:

Edad:

Fecha:

Institucioén:

Instrucciones

El evaluador leera cada afirmacién al estudiante y le mostrara una escala
gréafica con cinco expresiones faciales para que seleccione aquella que mejor

represente la frecuencia con la que realiza la accion descrita.

Escala de valoracion

1 Nunca

2 Casi nunca
3 A veces

4 Casi siempre
5 Siempre
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Dimensién: Autoconocimiento emocional

Reconozco cuando estoy

feliz.

2 Puedo decir cbmo me o o o o o
siento.

3  Sé cuando algo me pone o o o o o
triste.

Dimension: Autorregulacion emocional

4 Cuando me enojo logro enojo logro

calmarme.

5 Respeto las reglas del o o o o o
aula.

6 Espero miturno para o o o o) o
participar.

Dimension: Empatia

Ayudo a mis compafieros
cuando lo necesitan.

8 Me doy cuenta cuando un o o o o o
compariero esta triste.

9 Respeto los sentimientos o o) o o o
de los demas.
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Dimensién: Habilidades sociales

10 Saludo a mis compafieros o ¢ o o o
y docentes.
11 Juego con mis o o o o o

compairieros sin pelear.

12 Comparto los materiales o o o o o
con otros nifos.

Dimension: Toma de decisiones responsable

13 Pido ayuda cuando la o o o o o
necesito.
14 Intento resolver los o e o o o

problemas hablando.

15 Cumpilo las actividades o o o o o
gue me pide la docente.

Interpretacion

61-75 Alto
46-60 Medio alto
31-45 Medio
16-30 Bajo

15 o menos Muy bajo
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Anexo 3

Entrevista realizada a la docente de preparatoria sobre el desarrollo
emocional de los nifios

Objetivo: Recopilar informacion acerca del desarrollo emocional de los nifios
de preparatoria a partir de la experiencia y observacién de la docente durante las
actividades escolares.

Entrevistadora: Maria Fernanda y Andrea Coronel
Docente entrevistada: Gabriela Angara
Fecha: 15/09/2025

1. ¢Coébmo describiria el estado emocional general de los nifios de
preparatoria?

En términos generales, considero que los nifios presentan un adecuado desarrollo
emocional para la etapa en la que se encuentran. La mayoria llega al aula con
entusiasmo, demuestra interés por participar en las actividades y mantiene una actitud
positiva durante la jornada escolar. Son nifios que expresan sSus emociones con
naturalidad, ya sea cuando sienten alegria, tristeza, enojo o frustracién. Sin embargo,
debido a su edad, todavia estan aprendiendo a reconocer y regular esas emociones.
Algunos necesitan mayor acompafamiento para expresar lo que sienten de forma
adecuada, mientras que otros ya logran comunicar sus emociones utilizando palabras

y buscando ayuda cuando lo necesitan.
2. ¢,Como expresan los nifios sus emociones dentro del aula?

Los nifios manifiestan sus emociones de diferentes maneras. Cuando estan felices
participan activamente, sonrien, juegan con entusiasmo y buscan compartir sus
experiencias con sus compaferos y docentes. Cuando sienten tristeza o
preocupacion suelen mostrarse mas callados, buscan la cercania de la maestra o
expresan verbalmente que extrafian a sus padres. En situaciones de enojo o
frustracion, algunos reaccionan llorando, otros prefieren aislarse por unos minutos y

unos pocos pueden responder con impulsividad. En estos casos se trabaja con ellos
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mediante el didlogo, ayudandolos a identificar la emocion que estan experimentando

y orientandolos para encontrar una solucion adecuada.
3. ¢Como es larelacién de los nifios con sus comparfieros?

La convivencia entre los estudiantes es, en general, positiva. La mayoria demuestra
comparierismo, comparte materiales, participa en juegos grupales y disfruta trabajar
en equipo. Es normal que, por su edad, surjan pequefios desacuerdos relacionados
con los juguetes, los turnos o las actividades; sin embargo, estos conflictos
representan oportunidades para ensefiar habilidades sociales como el respeto, la
empatia, la comunicacién y la resolucién pacifica de problemas. Con la orientacion
de la docente, los nifios aprenden a pedir disculpas, escuchar a los demas y llegar a

acuerdos.

4. ¢Ha identificado nifios que presenten dificultades para regular sus

emociones? ¢;Como las manifiestan?

Si, algunos nifios presentan dificultades para controlar sus emociones,
especialmente cuando enfrentan situaciones que generan frustracion, como perder
en un juego, equivocarse en una actividad o no conseguir lo que desean de
inmediato. Estas emociones suelen manifestarse mediante llanto, enojo, aislamiento
0 poca disposicion para continuar con la actividad. En estos casos se brinda un
acomparfiamiento cercano, permitiéndoles expresar lo que sienten y ensefiandoles
estrategias sencillas de regulacion emocional, como respirar profundamente,
conversar sobre lo sucedido o buscar alternativas para resolver el problema. Con el

tiempo se observan avances importantes en el manejo de estas situaciones.

5. ¢Qué estrategias utiliza dentro del aula para fortalecer el desarrollo

emocional de los ninos?

Durante la jornada escolar se implementan diversas estrategias que favorecen el
desarrollo socioemocional. Se realizan conversaciones donde los nifios expresan
como se sienten al iniciar el dia, se utilizan cuentos relacionados con las emociones,

juegos cooperativos, dramatizaciones y actividades que promueven la empatia y el
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respeto. También se refuerzan constantemente las normas de convivencia y se
reconocen las conductas positivas mediante elogios y refuerzos verbales. Ademas,
se procura crear un ambiente seguro, afectuoso y de confianza, donde cada nifio se

sienta escuchado, valorado y respetado.

6. ¢Qué papel considera que desempeiia la familia en el desarrollo

emocional de los nifios?

La familia tiene un papel fundamental en el bienestar emocional de los estudiantes.
Los niflos que reciben apoyo, afecto, atencion y una comunicacion adecuada en
casa suelen mostrarse mas seguros, independientes y capaces de relacionarse con
sus comparieros. Cuando existe un vinculo positivo entre la familia y la escuela, el
desarrollo emocional se fortalece significativamente, ya que ambos contextos
trabajan con objetivos comunes. Por ello es importante mantener una comunicacion
constante con los padres de familia para orientar y reforzar en casa aspectos
relacionados con la expresion de emociones, la resolucion de conflictos y la

autonomia.

7. ¢(Colmo responden los nifios cuando reciben indicaciones,

correcciones o enfrentan nuevos desafios?

La mayoria responde de manera positiva y demuestra disposicion para aprender.
Algunos aceptan facilmente las correcciones y buscan mejorar su trabajo, mientras
gue otros necesitan mas tiempo para comprender que equivocarse forma parte del
aprendizaje. Cuando enfrentan nuevos retos, muchos muestran curiosidad e interés
por intentarlo; sin embargo, algunos experimentan inseguridad o miedo a
equivocarse. En estos casos se les brinda apoyo emocional, motivacion y palabras
de aliento para fortalecer su autoestima y confianza, logrando que poco a poco

enfrenten los desafios con mayor seguridad.

8. Desde su experiencia, ¢qué recomendaciones daria para continuar

fortaleciendo el desarrollo emocional de los nifios?

Considero importante continuar promoviendo espacios donde los nifios puedan
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expresar libremente sus emociones y sentirse escuchados tanto en la escuela como
en el hogar. Es recomendable que las familias dediquen tiempo para conversar con
sus hijos, validar sus sentimientos, establecer rutinas estables y reforzar normas con
afecto y respeto. Asimismo, es necesario fomentar actividades que desarrollen la
empatia, el trabajo en equipo, la autonomia y la resolucion pacifica de conflictos.
Cuando existe una colaboracion permanente entre docentes y padres de familia, los
nifios desarrollan mayor seguridad emocional, mejor autoestima y habilidades

sociales que favorecen su aprendizaje y convivencia.

Plan de intervencion para los estudiantes

OBJETIVO DESARROLLAR HABILIDADES
SOCIOEMOCIONALES RELACIONADAS CON LA
INICIATIVA SOCIAL, LA COMUNICACION, EL
LIDERAZGO POSITIVO Y EL RECONOCIMIENTO DE
LOS LOGROS DE LOS DEMAS MEDIANTE
EXPERIENCIAS LUDICAS Y COOPERATIVAS.

POBLACION Estudiantes de Preparatoria

RESPONSABLE Docente y Departamento de Consejeria

Estudiantil (DECE), si corresponde.
DURACION 8 semanas
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OBJETIVO ESTRATEGIA ACTIVIDADES RECURSOS INDICADOR
ESPECIFICO
FAVORECER LA Aprendizaje "Mi amigo del dia": Microfono de Los
INICIATIVA PARA cooperativo. cada nifio entrevista a un juguete, tarjetas con  estudiantes
INTERACTUAR CON LOS companiero y luego lo preguntas, musica presentan a un
DEMAS. presenta frente al grupo. Al infantil. compariero con
finalizar todos cantan una mayor seguridad.
cancion de bienvenida.
FORTALECER LA Juegos de Representar Titeres, Expresan sus

COMUNICACION
ASERTIVA.

PROMOVER EL
LIDERAZGO POSITIVO.

dramatizacion.

Roles

rotativos.

situaciones cotidianas
mediante titeres (pedir un
juguete, resolver un
conflicto, invitar a jugar).
Posteriormente dialogan
sobre las mejores formas de
comunicarse.

Cada dia un
estudiante seré el "Lider del
dia", encargado de

organizar la fila, repartir
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disfraces, tarjetas de

situaciones.

Gafete de
lider, materiales del

aula.

ideas utilizando

frases respetuosas.

Participan con
responsabilidad y

autonomia.



materiales o dirigir un juego

0 cancion.

FOMENTAR EL Refuerzo "La cajade los Caja Aumentan las
RECONOCIMIENTO positivo. elogios": cada viernes los decorada, tarjetas, expresiones positivas
POSITIVO ENTRE estudiantes escriben o stickers. hacia sus
PARES. dibujan algo positivo sobre comparieros.

un compaferoy lo

comparten con ayuda de la

docente.

DESARROLLAR Videos y Observar un video Proyector, Identifican
HABILIDADES reflexion. corto sobre la amistad o el computador, conductas positivas
SOCIOEMOCIONALES trabajo en equipo y parlantes. en los personajes.
MEDIANTE RECURSOS conversar sobre lo
AUDIOVISUALES. aprendido.
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Plan de intervencién para la docente

OBJETIVO FORTALECER EN LOS ESTUDIANTES LAS HABILIDADES DE INICIATIVA SOCIAL,
COMUNICACION ASERTIVA, LIDERAZGO POSITIVO Y RECONOCIMIENTO DE LOS LOGROS DE
SUS COMPANEROS MEDIANTE ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS EN EL AULA.

POBLACION ‘ Estudiantes de Preparatoria
RESPONSABLE Docente titular
DURACION 8 semanas
ESTRATEGIA ACTIVIDADES RECURSOS INDICADOR DE
LOGRO
PROMOVER Organizar actividades Tarjetas con Los estudiantes
OPORTUNIDADES DE cooperativas en parejas y pequenos nombres, imagenes y presentan
INTERACCION SOCIAL. grupos donde cada estudiante deba material didactico. espontaneamente a sus
presentar a un compairiero al resto del comparneros durante las
curso, mencionando su nombre y una actividades grupales.
cualidad positiva.
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FAVORECER LA

COMUNICACION ASERTIVA.

DESARROLLAR
LIDERAZGO POSITIVO.

REFORZAR EL
RECONOCIMIENTO
POSITIVO ENTRE PARES.

FAVORECER EL
APRENDIZAJE
SOCIOEMOCIONAL
MEDIANTE LA LITERATURA
INFANTIL.

Incorporar juegos de roles
donde los nifios expresen sus ideas,
realicen pequefias peticiones o
expliquen por qué consideran
adecuada una propuesta utilizando
frases sencillas.

Asignar semanalmente "roles
de ayuda" (lider de fila, encargado de
materiales, ayudante del dia, mediador
de juegos).

Destinar un momento diario
para que los estudiantes feliciten o
reconozcan una accion positiva

realizada por un compairiero.

Leer cuentos relacionados con
la amistad, el liderazgo, la cooperacion
y la empatia, promoviendo preguntas

reflexivas al finalizar la lectura.
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Titeres, cuentos
y tarjetas con

situaciones sociales.

Gafetes,
distintivos y materiales

del aula.

Mural de
felicitaciones, stickers o
tarjetas de

reconocimiento.

Cuentos
infantiles y laminas

ilustradas.

Los estudiantes
expresan sus opiniones
con mayor seguridad y

respeto.

Los estudiantes
asumen responsabilidades
con autonomia y colaboran
con sus compaferos.

Incrementa la
frecuencia con que los
estudiantes reconocen los
logros y esfuerzos de los
demas.

Los estudiantes
identifican conductas
positivas y las relacionan

con situaciones cotidianas.



Anexo 4
Registro fotografico de Ila implementacion de las actividades
socioemocionales

Nota: Elaboracién propia.
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