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1. INTRODUCCION

1.1 DETALLE DE LA INTRODUCCION

El problema del desempleo de los jévenes profesionales es amplio e involucra a la economia
pais, considerando las diferentes variables como son las caracteristicas que estan originando
el desempleo, la desocupacion, cesantia o paro, el mercado de trabajo, situaciéon emocional
del joven profesional activo potencial para trabajar (poblacion activa) que carece de empleo
y. el tema del salario. Finalmente, el problema del desempleo de los jovenes profesionales
es una situacion de alta responsabilidad social, tanto de los sectores privados como del

Estado y de los Entes Educativos.

A nivel de Estado, empresas privadas y universidades en paises en desarrollo, no se aplican
estrategias de insercion de los jovenes profesionales que recién se graduan, los cuales
enfrentan las peores condiciones al carecer de contactos y experiencia, siendo la tendencia
de desempleo de los mismos. A esto se suma la falta de capacitacion para los negocios y la
desvinculacion con los sectores mas productivos del pais. En este sentido, esta poblacion de
profesionales jovenes, enfrentan peores condiciones laborales que los adultos. debido a que
carecen de informacion, redes y conexiones con los sectores empresariales publicos y
privados; adicional a la faltan habilidades para el trabajo, lo cual evidencia que no cuentan
con experiencia ni certificaciones, la mayoria incluso no buscan empleo cuando estan

estudiando (Torres, 2014).

El desempleo de los jovenes profesionales es uno de los problemas sociales mas importantes
tanto para el pais como para la region donde se ubica esta poblacion, debido a los efectos
directos e indirectos que conlleva los cuales involucra a los individuos involucrados. las
empresas publicas v privadas. las instituciones y para la sociedad en general. El joven

profesional recién graduado con capacidad y voluntad de trabajar siente una
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frustracion enorme cuando se le niega la posibilidad de hacerlo: en este sentido. las
caracteristicas del desempleo pasa a ser algo complejo que genera problemas colaterales en

varios sectores.

De acuerdo a este planteamiento surge la inquietud de desarrollar el presente trabajo de
investigacion orientado a realizar un andlisis para determinar la empleabilidad de los
graduados de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Estatal de Milagro, en
el periodo 2018-2019, donde se tiene como finalidad proponer estrategias que permitan la

empleabilidad de los Graduados de la Carrera de Ingenieria Comercial.

1.2 DISENO DE ESTUDIO
1.2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Este es un problema comun para la poblacion mundial. En 53 paises monitoreados por
Gallup International Association y la red WIN, investigadora mundial de la cual CEDATOS
es miembro, el desempleo es una preocupacion generalizada segin los resultados del
Barémetro Global que encuesta a 75.000 personas en el mundo. aseguré Angel Polibio

Cordova, presidente cjecutivo de CEDATOS.

Sin duda uno de los grandes problemas que enfrentan los jovenes al concluir su carrera es el
desempleo. Ante el temor del desempleo y la necesidad de ganarse la vida, muchos jovenes

no lienen otra alternativa que recurrir al empleo a tiempo parcial.

Resulta dificil y muchas veces imposible para los recién egresados de las universidades,
encontrar un trabajo bien remunerado en el cual puedan aplicar los conocimientos

relacionados con su profesion.




Desde hace algunos afios atras en el ambito del empleo viene surgiendo problemas debido a
la falta dc este, lo cual se evidencia que haya una gran cantidad de desemplco a nivel
mundial, sin duda esta es una interrogante que deben afrontar los jovenes profesionales al
término de su carrera, siendo el desempleo una de las mayores preocupaciones de los recién
graduados de diversas universidades. Teniendo que enfrentar esto, muchos jovenes optan
por conseguir trabajo de medio tiempo y no es bien remunerado. también teniendo que
enfrentar que no consiguen un trabajo por la falta de experiencia laboral ya que hoy en dia
los jovenes tienen los conocimientos y las aptitudes de forma tedrica mas no la practica y

debido a esto hay un gran indice de desempleo de jovenes profesionales recién graduados.

En el Ecuador provincia del Guayas existen universidades que forman profesionales de
calidad, segun la (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE),
2016) en su informe nos dice que la falta de aptitud competitiva ocasiona una enorme
demanda de empleo en las carreras administrativas teniendo esta facultad una gran acogida

por los estudiantes.

Por tanto, el nivel de ocupacion de las personas con instruccion universitaria en Ecuador
alcanza el 24.93%, superando por ejemplo a Espaiia que en el periodo de 1995 — 2017 paso
del 15.5% al 23.1%. La diferencia radica en el grado de dispersion, ya que el valor mas bajo
en ese pais. en 2016, correspondia a Baleares con un 15.3%. mientras en zonas no
delimitadas en Ecuador, esa proporcion alcanza un 2.03% (Instituto Nacional de Evaluacion

Educativa, 2019)

En cuanto a la Provincia del Guayas, la composicion de la poblacion ocupada con instruccion
universitaria indica importantes variaciones con respecto a las demas provincias de nuestro
pais. Entre 2012 y 2018, las provincias que crecieron en la ocupacion de personas con

instruccion universitaria fueron Guayas con el 81,05%. Pichincha con el 45,5% y Zamora




Chinchipe con 41,84%. Por su parte, solo se registra una provincia que en este lapso tuvo
una variacion ncgativa de la ocupacion, Tungurahua con el 3,01% (Martin & Converti,

2016).

El empleo pleno también esta en su mejor momento en Guayas. el cual durante mas de la
mitad de afio 2018, paso con niveles de 49 y 50%, para cerrar este con un inmejorable 56%
(60.257 personas estables laboralmente), en tanto que el subempleo que siempre fue alto,
culminé 2017 con una tasa de 41.8% (53.949 personas) cuando las cifras fluctuaban entre

48 vy 50% por lo general (El Universo, 2019).

En el Canton Milagro existen dos universidades locales. Universidad Estatal de Milagro y

Universidad Agraria del Ecuador extension Milagro.

De acuerdo al Mandato Constituyente 14 expedido por la Asamblea Nacional Constituyente

el 22 de julio de 2008, establece la obligacion del Consejo Nacional de Evaluacion y
Acreditacion (CONEA) de elaborar un informe técnico sobre el nivel de desempeiio
institucional de los establecimientos de educacion superior, a fin de garantizar su calidad,

propiciando su depuracion y mejoramiento.

Los indicadores y criterios adoptados para ¢l presente analisis, trascienden por lo tanto los
margenes estrechos del enfoque tradicional de la gestion y administracion y han sido
seleccionados bajo la perspectiva de organizaciones socialmente pertinentes con un papel

fundamental que desempefiar en la construccion social.

Segun un estudio realizado por (Andrade Mufioz & Castillo Galan, 2017), de la Universidad
Estatal de Milagro, se han determinado deficiencias serias en el area educativa v un alto
porcentaje de desercion de los jovenes que llegan a la Universidad de Milagro, debido a

causas de indole socioecondmico y falta de orientacion vocacional, siendo necesario




cambios urgentes del sistema y la estructura administrativa de los diferentes niveles

cducativos.

A nivel universitario, se ha determinado que apenas el 6% de la poblacion comprendida entre
los 18 y 29 afios accede a la Universidad, con un alto indice de desercion en los primeros

anos de estudio.

Tabla 1. Cantidad de estudiantes de la Facultad de Ciencias Sociales, educacion comercial
y derecho de la UNEMI

UNEMI Estudiantes

Facultad de Ciencias
Sociales, Educacion 2372
Comercial v Derecho.

Presencial 556
Carrera de
Ingenieria
Comercial . .

Distancia 365

Presencial 546
Carrera de
Marketing

Distancia 491
Carrera de Presencial 414

Derecho

Fuente: Elaboracion propia

Al momento existen 156 egresados desde afio 2018 al 2019 que han optado por el proyecto
de Graduacion como una alternativa para optar por el titulo profesional. De acuerdo a los
datos de seguimiento a graduados entre el afio 2018-2019 se promedia un egreso de los

estudiantes de la carrera de Ingenieria Comercial de la siguiente manera:

Tabla 2. Egresados de la carrera de Ingenieria Comercial.




Estudiantes Cantidad | Porcentaje
Trabajando proyecto 265 50,00%
Trabajando sin titulo 265 50.00%
Egresados Ingenieria
Comercial 530 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

1.2.2 JUSTIFICACION

En este estudio vamos a analizar la empleabilidad y el desempleo que existe con los
graduados de la Facultad de Ciencias Sociales, Educacion Comercial y Derecho de la Unemi
va que es una de las facultades que cuenta con gran afluencia de estudiantes forman grandes
profesionales, es por ello que esta investigacion ayudara a los directores de carrera de la
universidad a tener mejores instrumentos técnicos para reajustar con las necesidades y

exigencias del mercado laboral.

IMPORTANCIA. Este trabajo de investigacion servira de base para obtencr, entre los

principales beneficios, los siguientes:

— Se podra determinar si se estan formando profesionales en la Universidad para ser
desempleados en el mercado laboral y como enfrentar esta realidad.

— Se podra evaluar que esta haciendo el Estado y la empresa privada para generar
empleo en la poblacion profesional de Ingenieria Comercial recién graduada.

— Se podran conocer estrategias deben aplicar las Universidades para generar empleo
en la poblacion profesional de Ingenieria Comercial recién graduada.

— Se podran conocer las alternativas de trabajo tienen la poblacion profesional de
Ingenicria Comercial recién graduada.

— Se podra conocer cuales son las expectativas de los profesionales de Ingenieria

Comercial recién graduados.




— Se podra evaluar si las universidades deben vincular sus carreras con el sector

productivo para dejar de producir generaciones de jovenes desempleados.

FACTIBILIDAD. El estudio se considera factible de ser implantado ya que cumple con los
requerimientos de la UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO y puede contribuir a
soluciones de la empleabilidad de los recién graduados de carreras universitarias y

especificamente de la carrera de Ingenieria Comercial.

RELEVANCIA. El impacto psicosocial que producira estc proyecto, sera de gran
aceptacion tanto para los profesionales recién graduados como para los posibles empleadores

y particulares. a fin de cumplir en forma mas efectiva con el objetivo de aminorar los

problemas de desempleo en este segmento de la poblacion profesional.

APORTE. El proyecto de investigacion, esta disefiado basandose en las necesidades
de los profesionales del areca de Ingenieria Comercial de utilizar estrategias y herramientas
que permitan generar empleos para esta poblacion: por tanto, el aporte de la investigacion es
brindar la posibilidad considerar estrategias de empleo para alcanzar una mayor
empleabilidad de los graduados de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad
Estatal de Milagro, y que cuenten con una herramienta actualizada. acorde a los
requerimientos del mercado laboral, ya que su finalidad consiste en disminuir los niveles de

desempleo en esta poblacidn profesional.

1.2.3 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

— ;Cual es la situacion actual de los graduados de la Facultad De Ciencias Sociales,
Educacion Comercial Y Derecho en el mercado laboral?
— ¢Qué hace el Estado y la empresa privada para generar empleo en la poblacion

profesional de Ingenieria Comercial recién graduada?




—  ¢Qué estrategias debe emplear la Universidad para fomentar la insercién laboral en
sus recién graduados?

—  ;Qué alternativas de trabajo tienen la poblacion profesional de Ingenieria Comercial
recién graduada?

— ¢Es adecuado y competitivo el perfil profesional ofertado por las IES en la carrera

Ing. Comercial?

1.24 OBJETIVOS DEL ESTUDIO

1.2.4.1 DEFINICION DEL CASO DE ESTUDIO

El caso de estudio se enfocara en realizar un analisis para determinar el desempleo y/o
oportunidades de empleo de los graduados de la carrera de Ingenieria Comercial de la

Universidad Estatal de Milagro, considerando el periodo 2018-2019.

Con este estudio sc pretende proponer estrategias que permitan la empleabilidad de los

Graduados de la Carrera de Ingenieria Comercial. especificamente.

Este caso permitird implementar estrategias por parte de la Universidad para que los
graduados desarrollen su vida profesional en trabajos seguros, facilitando la insercion laboral

y generando estabilidad en los estudiantes proximos de graduarse.

1.24.2 OBJETIVO GENERAL DE ESTUDIO

Determinar la empleabilidad de los graduados de la carrera de Ingenieria Comercial de la

Universidad Estatal de Milagro, en el periodo 2018-2019

1.24.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

— Describir las teorias que sustentan cada una de las variables que influyen en el

presente estudio.
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— Determinar la situacion actual de los Graduados de la Carrera de Ingenieria
Comercial de la Universidad Estatal de Milagro Periodo Septiembre del 2018 a
febrero del 2019

— Proponer estrategias que permitan la empleabilidad de los Graduados de la Carrera
de Ingenieria Comercial

— Proponer plan base de accion para los estudiantes que estan por graduarse a futuro

de la carrera de Ingenieria Comercial,

1.2.5. VARIABLES DE LA INVESTIGACION

Variable Independiente: Empleabilidad

Variable Dependiente: Graduados Universitarios.
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2. DESARROLLO

2.1 FUNDAMENTACION TEORICA

En el presente capitulo tiene como proposito, presentar los antecedentes y bases
tedricas para determinar la empleabilidad de los graduados de la carrera de Ingenieria

Comercial de la Universidad Estatal de Milagro, en el periodo 2018-2019, a fin de cumplir

con los objetivos planteados en la investigacion.
2.1.1 REVISION DE ANTECEDENTES TEORICOS

2.1.1.1. ANTECEDENTES DEL DESEMPLEO DE JOVENES

PROFESIONALES EN ECUADOR

Ecuador presenta una tasa de desempleo inferior a la media de América Latina. aun cuando
hay periodos de crecimiento de la tasa de desempleo en forma significativamente, generando
problemas de informalidad y subempleo, reflejado en un incremento de la vulnerabilidad

economica y social.

En Ecuador para el afio 2019(15/04/2019) la tasa de desempleo subio al 4,6%. segun el
Instituto Nacional de Estadisticay Censos (INEC), ens resultados de la Encuesta Nacional
de Empleo. Desempleo y Subempleo (Enemdu) que analiza el comportamiento del mercado
laboral hasta marzo del 2019; donde la denominada “tasa de empleo adecuado o pleno™ yé
3.2 puntos porcentuales frente a marzo de 2018 ( 261.767 personas perdieron su empleo

pleno o adecuado); para el INEC esta variacion es “significativamente estadistica™. (INEC,

2019)

En el caso de los jovenes profesionales en el Ecuador, a nivel estadistico se pudo conocer

que el 28% de los desempleados tienen estudios superiores: s decir, estudios de tercer nivel,
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segun el INEC. Por otra parte, el 39% de las personas sin trabajo tenia entre 15 y 24 afios,

esto evidencia la carencia de oferta de empleos dirigida a la poblacion joven profesional.
Ciertamente, hay algunas empresas que por su naturaleza contratan a los jovenes como los
call center, donde el 10% de su planta laboral tiene entre 18 v 24 afios, ya que segin sus

patronos, al enseiiar la técnica es mas facil a los jovenes ya que curva de aprendizaje de
ellos es de 25 a 30 dias y los mas adultos si necesitan de tres a cuatro meses. Por otra parte,
en Ecuador, existen empleados jovenes contratados través del denominado “Plan Empleo
Juvenil”, en el que el Gobierno cubre el aporte a la seguridad social que debe pagar el
empleador hasta por dos salarios basicos unificados, durante un afio, siempre que el

trabajador tenga estabilidad al menos doce meses. El sueldo es proporcional al tiempo

trabajado. (El Universo, 2018)

[lustracion 1. Nivel de Instruccion de los Desempleados

Nivel de instruccion
DE LOS DESEMPLEADOS

-en junio del 2018- 164.685
49,9%

Total

330.097

69.555
21,1%

91.011
4.846

27,6%
=hT, : :

Ninguno* Educacion Educacién media  Superior
basica bachillerato

*Incluye centro de alfabetizacién
Fuente: Encuesta Macional de Empleo, Desemplec y Subempleo

EL UNIVERSO

Fuente: (El Universo, 2018)

De acuerdo a la encuesta realizada en el 2018 en el Segundo Termoémetro de la Situacion

Laboral de los Jovenes en Ecuador realizada por Grupo Adecco y publicada el 26 de abril
5
del 2019, se explica que Solo 28 de cada 100 jovenes de entre 18 y 30 afios cuentan con un

empleo y que la mayoria de jovenes que tiene empleo cuenta con estudios de tercer nivel.
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Tan solo el 2.4% cuenta con titulo de cuarto nivel y el 20% se encuentra cursando estudios
de este tipo. Es decir. el porcentaje de personas con maestrias y posgrados es relativamente
bajo. Por otra parte. se revela en el estudio, que el 39% de las personas que actualmente
labora tardo entre 1 y 6 meses para encontrar un puesto de trabajo y mas del 40% de
encuestados confirmo un factor determinante a la hora de insertarse en el mercado laboral

fue la falta de experiencia. (ADECO. 2019)

Para el caso de los profesionales jovenes es importante destacar que en este estudio se
evidencio que el 68% de las personas jovenes empleadas consideran que dentro de la
empresa en la que actualmente trabaja no existe la posibilidad de crecimiento v desarrollo
profesional. Por otra parte, se expresa que los jovenes, al no encontrar un trabajo estable,
solo el 26% ha decidido emprender su negocio propio; mientras que el 64% ha optado por
buscar trabajos temporales y el 5% decidio entrar en economias colaborativas como Cabify,

Uber, Glovo, entre otras para generar ingresos (ADECO, 2019)

2.1.2 REVISION DE ESTUDIOS PREVIOS

e Dentro de un estudio generado por Gonzales (2019), el que trata sobre el desempleo
en la ciudad de Guayaquil, establece las tendencias de los graduados a laboral de
forma informal, basandose en el analisis de enfoque cualitativo para describir los
motivos, ventajas y desventajas por las que el individuo recurre a la informalidad.
Metodologicamente el tema de estudio se realiza de manera documenta, haciendo
uso de recopilacion de datos, abarcando la participacion en el mercado laboral entre
hombres v mujeres. Adicional realizaron entrevistas a trabajadores informales para
evaluar este fendmeno economico-social. Se concluye, que las carencias de
alternativas en empleos formales hacen del empleo informal una necesidad como

alternativa para su manutencion. El aporte de este estudio a la investigacion sobre
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analisis para determinar la empleabilidad de los graduados de la carrera de Ingenieria
Comercial de la Universidad Estatal de Milagro, en ¢l periodo 2018-2019, sc

fundamento en el marco teorico referido al desempleo (Gonzalez, 2019).

Un estudio realizado por Ayaviri & Arellano , (2019) sobre las determinantes del
desempleo en ¢l Ecuador, aprobado en la Universidad Nacional de Chimborazo
donde se revela un contexto de la investigacion que busca identificar las principales
determinantes del desempleo en el Ecuador. A nivel de bases tedricas realizan una
revision de los principales estudios tedricos y empiricos que demuestra los factores
que explican el desempefio del desempleo, y hace una revision de las principales
teorias econdomicas sobre el funcionamiento del mercado laboral.
Metodoldgicamente, se hace un analisis estadistico del comportamiento de las
variables macrocconomicas. para deducir la variacion del desempleo en forma
inversa al desempefio del PIB manufacturero, indice de términos de intercambio,
formacion bruta de capital fijo, crecimiento economico y relacion directa al salario
minimo. Se concluye mediante las estimaciones de la causalidad de granger, funcion
impulso — respuesta y descomposicion de varianza de la aplicacion econométrica
Vector de Correccion de Errores multivariado, que sc comprucba ecmpiricamente que
el nivel de desempleo en el Ecuador esta determinado por la participacion del sector
manufacturero en el PIB, el indice de la acumulacion de capital y el crecimiento
cconomico, El aporte  de este estudio a la investigacion sobre analisis para
determinar la empleabilidad de los graduados de la carrera de Ingenieria Comercial
de la Universidad Estatal de Milagro, en el periodo 2018-2019, se fundamenté en el
marco teorico y metodologico referido al desempleo v las variables economicas que

asi lo afectan. (Ayaviri & Arellano , 2019)
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El analisis presentado por Carrasco Loyola, (2019) el cual se desenvuelve en el
contexto de la empleabilidad de los egresados de la carrera de odontologia v la
acreditacion en el pais de Peru donde su objetivo fue evaluar la relacion entre la
acreditacion de los programas de odontologia y estomatologia con la empleabilidad
de los egresados. El tipo de investigacion que empleo fue explicativa, retrospectiva
y transversal. Empled una Encuesta Nacional a Egresados Universitarios y la
Encuesta de Universidades realizadas por el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica en el 2014. La poblacion del estudio fueron 245 cgresados de 33
universidades del pais, entre 21 y 30 aifios, entre los afios 2006 y 2010. En el cual nos
dice que los egresados de programas acreditados trabajaran menos horas que los de
programas no acreditados, siendo la diferencia estadisticamente significativa. No
encontrd relacion entre acreditacion y empleabilidad, en la condicién empleado y
retribucion economica. También nos dice que la mayoria de los programas de
odontologia no se encontraban acreditados (87,1%). El 79,6% de los egresados se
encontraban empleados y principalmente como odontologos (77.3%). siendo el
promedio de horas laboradas de 33.8 horas por semana y la retribucion econdomica
de 505.3 soles. El 33.5% de los egresados se encontraba en Lima, 68.25% titulados.
21.2% con grado de bachiller y el 33,5% con estudios de posgrado. El 22,2% tenian
otro trabajo, principalmente de odontologo (66,5%). El 35,1% cambié de empleo y
el primer empleo tenia relacién con la profesion en el 96,5%. El tiempo que toma
conseguir el primer empleo es menor a un mes (40,7%) v por medio de familiares y
amigos (37.2%). Nos afirma que la empleabilidad es una variable compleja,
multifactorial y el impacto de la acreditacion es posible que deba ser medida a

mediano y largo plazo, no solo a través de los egresados (Carrasco Loyola, 2019).
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2.1.3

La investigacion de Lopez Meza, (2012) sobre la empleabilidad de los egresados de
las cultad de Ciencias Administrativas de la Universidad Técnica de Ambato en la
ciudad de Ambato el cual el objetivo fue determinar la incidencia de la Empleabilidad
de los egresados y recién graduados la Facultad de Ciencias Administrativas de la
Universidad Técnica de Ambato en el nivel de empleo para lo cual empleo de la
técnica de la encuesta donde receptod datos de los egresados de la FCAUTA que
asisten al XIV Seminario de Graduacion, concluyendo que laempleabilidad y el nivel
de empleo de los egresados y recién graduados es muy baja, también afirma que la
mayoria de los egresados estan desempleados. no se han capacitado y el principal
obstaculo para la obtencion de un empleo es la falta de titulo profesional que les
acredite como tal. Como conclusion determina que el curriculo no esta acorde a los
prerrequisitos que exige ¢l campo laboral actual por csta razon recomicnda que la
FCA-UTA reajuste sus mallas curriculares para proveer mano de obra técnicamente
calificada y capacitada que cubra los puestos de trabajo con eficiencia, eficacia para

elevar la productividad de la organizacion (Lopez Meza, 2012).

MARCO CONCEPTUAL

2.1.3.1. TEORIA DEL EMPLEO

El objetivo de la teoria del empleo de Keynes es ofrecer una solucion para los periodos de

desempleo excesivo (recesion). Esta solucion esta ligada a la idea de que el empleo depende

de lo que las empresas necesitan producir y su nivel de produccion, a su vez, depende de lo

que piensan comprar los ciudadanos y las empresas: esto es lo que Keynes denomina gasto

agregado.

En términos generales “La teoria general del empleo segun J.M. Keynes” (Pérez & Neffa,

2018):
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— La razén del equilibrio del pleno empleo de la mano de obra (con desocupacion) es
adjudicada a la ausencia de flexibilidad de los salarios nominales, dando como solucién
la reduccion de los salarios reales. que solo es posible si se reducen los salarios
nominales.

— Para Keynes la situacion normal no es la de pleno empleo, sino que existe un nivel de
actividad y de empleo fluctuante.

— El“desempleo involuntario™ fue introducida por Keynes, no era objeto de atencion por
la escuela neoclasica.

— Keynes no considera la existencia de un mercado de trabajo en el sentido de que exista

una oferta y una demanda de trabajo, lo que no tiene sentido en su sistema teorico.

El cuestionamiento de Keynes a la idea de ajuste automatico del mercado de trabajo fue
sostenida principalmente por Pigou, exponente de “la tcoria ncoclasica dc la ocupacion”™; los
salarios tienden a relacionarse con la demanda de manera que todos encuentran finalmente
empleo; una fluctuacion de la demanda solo puede producir un cambio en la ocupacion si es
que los salarios no son lo suficientemente flexibles. (Pérez & Neffa, 2018)

En este sentido, el autor resume que cualquiera sea el estado de la demanda siempre habria,
via ajuste de salarios, una tendencia hacia la ocupacion plena. En este sentido, las politicas
gubernamentales que inciden en la demanda de mano de obra no son ni causa ni remedio de
la desocupacion. Si hay desocupacion se debe a que resistencias friccionales impiden que el
ajuste de salarios se haga instantancamente. Critica de Keynes a los postulados neoclasicos,
indica la teoria neoclasica es adecuada para la determinacion del salario real pero no la de la

ocupacion. (Pérez & Neffa, 2018)

18




2.1.3.2. TEORIA DEL DESEMPLEQO

La teoria sobre el desempleo se ha evaluado segun posturas para explicar sus causas, siendo
entre las mas importantes son la teoria neoclasica y la teoria keynesiana.

La teoria neoclasica considera que la regulacion excesiva del mercado de trabajo supone un
entorpecimiento insalvable para su correcto funcionamiento. En este sentido, si los salarios
pudieran subir y bajar libremente, sin convenios ni regulaciones, o si no existiesen trabas a
la contratacion y libre despido, entre otras medidas liberalizadoras, el desempleo no existiria.
(Jimenez, 2019)

Esta teoria l mercado de trabajo defiende la denominada "Ley de Say". la cual indica que
“cada oferta crea su propia demanda”, asi no es posible que exista desempleo de forma
involuntaria, con la excepcion del paro friccional, siempre que el mercado funcione con

plena libertad y sin trabas regulatoria. Graficamente se muestra.

Ilustracion 2. Teoria del Desempleo Neoclasica

El equilibrio en el mercado del trabajo El problema del di pleo segun los neoclasi
STF;IIIO Oferta de SI::!I'D
trabajo Oferta de

/ trabajo
Salario mini ’

Wip 2 o i 1
Salario de eq /, 1
Demanda
de Trabajo / \ Demanda
| I H de Trabajo
: —
Ne Trabajo NN N Trabajo
La curva de de trabajo e Io que significa Para los clasicos y ol del osla
que a medida que disminuye ol salario real (Wp) it scdach del salario minimo iMpuesto por los goblernos. Si no existiers salario
demandada de trabajo. La curva de oleria de trabajo es crecients, dadd que minimao, ol ajuste en trabajo e
& medida que aumenta ol salario real también auments la cantidad de siguiendo los postulados del libre mercado, y de su caria magna: ol equilibric
trabajo ofrecido, El equilibrio en esle mercado se alcanza cuando la olerta genoral waltasiano. En este caso, para el nivel de salario minimeo existents, hay Ny
de trabajo o3 igusl a la demands de trabajo, punto E, J M. 1 a trabajar y esto es ko que origina el desemplec. Siel
corresponde al nivel de plno empleo satario al nivel a word de N
Grafica y analisis: Marco Antonso Morenc RpL www . elbiogsalmon.com

Fuente: (Jimenez, 2019)
La teoria keynesiana ofrece un analisis totalmente opuesto, indicando que la principal causa
del desempleo se encuentra en el mercado de bienes y servicios, mas no en el trabajo mismo.

Su razonamiento indica que se debe a que la cantidad de trabajadores que las empresas estan
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dispuestas a contratar esta en funcion de la cantidad de bienes y servicios que esperan vender,
y del precio de estos. Cuando la demanda no es suficiente, las empresas prescinden de

trabajadores. generando asi desempleo. (Jimenez, 2019)

2.1.4 TERMINOS BASICOS

Poblacion economica activa: Son las personas que tienen 15 afios y mas que trabajan al
menos una hora semanalmente o, aunque no trabajen, tuvieron trabajo; y personas que no

tienen empleo, pero que estan disponibles y buscan empleo. (ElTelegrafo, 2019)

Empleo adecuado/pleno: Son personas que tienen empleo y reciben ingresos iguales o
superiores al salario basico unificado, trabajan igual o mas de las 40 horas a la semana

permitidas por ley, no importa si descan o disponen trabajar mas ticmpo. (ElTclegrafo, 2019)

Subempleo: Personas con empleo que ganan menos del salario minimo; trabajan menos de
la jornada legal, pero tienen el deseo y disponibilidad de trabajar mas. Es la sumatoria del

subempleo por insuficiencia de tiempo de trabajo ¢ ingresos. (ElT¢elegrafo, 2019)

Empleo no remunerado: Personas que pese a tener un empleo no perciben remuneracion.
Ejemplo, trabajadores no remunerados del hogar (amas de casa) y ayudantes no remunerados

de asalariados (jornaleros). (ElTelegrafo, 2019)

Otro empleo no pleno: Personas con empleo que tienen ingresos menores al salario basico y
trabajan menos de la jornada legal, no tienen desco ni disponibilidad de trabajar mas

(estudiantes universitarios, jubilados, etc.) (ElTelegrafo, 2019)

Desempleo: Personas de 15 afios y mas que no estuvieron empleadas y estan disponibles
para trabajar; buscaron trabajo o realizaron gestiones concretas para conseguir empleo o para

establecer algun negocio. Hay desempleo abierto y oculto. (ElTelegrafo, 2019)
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Ley de Say o Ley de Mercados de Say: Cada oferta crea su propia demanda. Creada por

Jean-Baptiste Say. economista y empresario francés, siguiendo la teoria clasica de Adam
Smith y de David Ricardo, donde postuld que antes de poder demandar, se debe producir

para intercambiar con lo comprado. (Alvares-Moro, 2019)

2.2 MARCO METODOLOGICO

2.2.1. TIPO DE INVESTIGACION
El estudio efectuado corresponde a un tipo de investigacion cualitativa donde se efectuo
recopilacion de informacion tedrica de las variables y se ha acudido a instrumentos que

recogen datos especificos de la unidad de analisis

1.1.1. La investigacion cualitativa

Es aquella investigacion que recaba informacion no cuantificable, basada en las
observaciones de las conductas para su posterior interpretacion. Su proposito es la
descripcion de las cualidades de hecho o fenomeno. Las investigaciones cualitativas se
interesan por acceder a las experiencias, interacciones y documentos en su contexto natural

(Escudero Sanchez & Cortez Suarez, 2018).
1.3 Diseiio de la investigacion
El disefio de la investigacion es descriptiva y experimental demostrando una transversalidad

Disefio transversalidad

El estudio transversal también es conocido como encuesta de frecuencia o estudio de
prevalencia. En general, se realiza para examinar la presencia o ausencia de una enfermedad
u otro resultado de interés, en relacion con la presencia o ausencia de una exposiciéon, ambos
hechos ocurriendo en un tiempo determinado y en una poblacion especifica. Dado que la
exposicion y el resultado son examinados al mismo tiempo, existe una ambigiiedad temporal
en su relacion, lo que impide establecer inferencias causa-efecto ( Alvarez Hernandez &

Delgado DelaMora. 2015)
e

Diseiio descriptivo
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La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fenomeno. individuo
o grupo, con ¢l fin de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo
de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la profundidad de los
conocimientos se refiere, tiene como objeto principal, discernir sobre las situaciones y
actitudes de un problema, hecho o individuo, por esa razon para el alcance de datos se utiliza
como instrumento, la encuesta, observacion o entrevista a profundidad (Loayza Cordova,
2018)

Diseno Experimental
El disefio experimental es una metodologia matematica que a través de la resolucion de

algoritmos obtiene combinaciones 6ptimas de factores y niveles, cuyo objetivo es maximizar

o minimizar una variable de respuesta (Bravo Paliz, 2018)

La transversalidad se debe a que el estudio demuestra una verticalidad correspondiente a los
afios que se presentan, ademas se utilizo la descripcion en el momento que se establecieron
los fundamentos tedricos de las variables que corresponden a la empleabilidad y en recién
graduados estableciendo la postura de diversos autores a cllos se sumd que al aplicar
instrumentos de recoleccion de datos se pudieron establecer resultados originandose ahi la

parte explicativa

1.2. Métodos

Los métodos del estudio fueron tedricos y empiricos.

Métodos Teoricos

Entre los métodos teoricos utilizados esta: 1ogico, inductivo, deductivo analitico, sintético.
Método logico

El método logico es un conjunto de reglas o medios que se han de seguir para redescubrir la
verdad. Es decir que en este método se debe usar los métodos anteriores, asi como también

las técnicas ¢ instrumentos de investigacion (Morales, 2018).
Método inductivo

Nos permitira conocer las causas generales del tema de investigacion, para luego dar una

solucion, una vez hecho una sintesis de forma especifica con la claboracion del proyecto
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sobre la empleabilidad de los recién graduados de la carrera de ingenieria comercia de la
universidad estatal de Milagro para determinar las mejores herramientas de busqueda de
empleo (Morales, 2018).

Método deductivo
El método deductivo de investigacion permite inferir nuevos conocimientos o leyes aun no

conocidas. Este método consiste en inducir una ley y luego deducir nuevas hipotesis como

consecuencia de otras mas generales” (Supo Franco, 2018).

El método deductivo es los resultados que se obtiene generando argumentaciones generales

para concebir una idea que resuelva el problema suscitado
Método analitico

El Método analitico es aquel método de investigacion que consiste en la desmembracion de
un todo, descompéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, la naturaleza
y los cfectos. El analisis es la observacion y examen de un hecho en particular (Labajo
Gonzalez. 2016)

Método sintético

El método sintético busca reunir todas esas caracteristicas a las que se hizo referencia
anteriormente v unirlas de forma sistematica y asi comprender de forma cabal el tema que

se estd investigando (Morales, 2018).
Método empirico

Entre los métodos empiricos se hizo uso de la encuesta

La encuesta es una técnica de recogida de informacion que ademas de ser una de las
estrategias utilizadas en procesos de investigacion, tiene ya un valor en si misma. El principal
objetivo de una encuesta es obtener informacion de forma oral y personalizada sobre
acontecimientos. experiencias, opiniones de personas. Siempre, participan —como minimo-

dos personas. (Folgueiras, 20106)

1.3.  Poblacion y Muestra
La poblacion que se va tomar en cuenta para la muestra y posteriormente las encuestas son

los graduados y egresados de Ingenieria Comercial de la Universidad Estatal de Milagro
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tanto en modalidad presencial como en modalidad Online, ambas modalidades tienen un
total de 530 participantes, 265 que estan trabajando en proyecto de titulacion, y 265 que por
promedio de recoleccion de datos, ya se graduaron el semestre pasado. por ende, se tomara
el concepto de (Villavicencio, 2017) proponiendo que la muestra poblacional se realice con

la siguiente formula,

N*Zz*p*q

el (N—1D)+Z%xprq

n

Donde “N” es a poblacion total, “¢” es éerror estandar para hallar la muestra, la “Z” es el
valor de la tabla Z estadistica, “p” es la probabilidad de que ocurra para el estudio, la “q” es

la probabilidad que no ocurra, y “n” es el tamafio de la muestra.

Adaptado al trabajo de investigacion, la N serd de 921 estudiantes, con una probabilidad de
que ocurra del 93% de que ocurra, un 5% de que no ocurra, un error estandar del 4% y el

valor de la tabla Z es de 1,96. Dando un resultado de 102 encuestas a realizarse.

Tabla 3. Muestra de la poblacién

MUESTRA
Parametro VALOR
Z 1,96
P 95%
Q 5%
E 4%
N 530
N 94

Elaborado por: Autor de la investigacion.

2.2.1 DEFIN[CI()N DE INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE
RECOLECCION DE DATOS
La técnica utilizada es la encuesta a los 594 graduados y egresados de la carrera de Ingenicria
Comercial de la Universidad Estatal de Milagro. Segun (Causas, 2015) la encuesta es el tipo
de investigacion mas comin, se recogen opiniones de un grupo de personas con variables
similares para llegar a un objetivo determinado y representa en gran parte la toma decisiones

de caracter social o empresarial.

Mientras que (Ortiz, 2015) Define que la encuesta no es lo mismo que cuestionario ni

entrevista, y que tiene secuencia, es decir que se hace las mismas preguntas y en orden a
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todas las personas, permitiendo un panorama de opiniones, agrupando a las personas con
similitud de puntos de vista, con orientacion.

LLa misma autora determina que le encuesta trata de buscar un problema para determinar los
posibles afectados y en base a un calculo de muestra encuestarlos, formulando preguntas
referentes al problema y que solucion se propone, una vez obtenido los datos, se clasifica la
informacion redactando un informe final del trabajo.

Esta técnica permitira analizar pregunta por pregunta las respuestas de los encuestados
orientandose a la opcion con mayor preferencia v también a la de menor preferencia, las
preguntas seran de caracter objetivo con respecto al tema de investigacion a los estudiantes

sobre su futuro profesional.

222 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
Tabla 4. Cronograma de actividades.

Julio Agosto
28 {29 [30 | 31 | 1 2 3 4

ACTIVIDAD

wn
(=)

Reconocimiento del
campo de estudio

Elaboracion de
encuesta

Encuesta a los
graduados y
egresados

Recoleccion de datos

Clasificacion de la
informacion

Analisis e
interpretacion de
resultados
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Elaboracion de
informe

Elaborado por: Autor de la investigacion

2.3 APLICACION
2.3.1 REGISTRO DE LA INFORMACION RECOPILADA DE
ACUERDO A LA TECNICA UTILIZADA
A continuacion, se muestran los resultados de la encuesta otorgada a 94 participantes, en

base a 10 preguntas relacionadas a la insercion del trabajo o empleo una vez egresados de la
carrera.
1. ;Cudl es el rango de su edad?

Tabla 5. Edad de los participantes.

Criterio Valor absoluto Valor relativo

20 a 22 afios 12 12,77%

23 a 25 afios 49 52,13%

26 a 30 afios 20 21,28%

Mayor a 30 afos 13 13,83%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
2. ;Actualmente trabaja?

Tabla 6. Empleo de los participantes.

Criterio | Valor absoluto | Valor relativo
Si 15 15.96%
No 79 84.04%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

3. ;Qué crees que es lo mas importante a la hora de conseguir trabajo?

Tabla 7. Percepcion de seleccion de trabajo.

Criterio Valor absoluto | Valor relativo
1. Experiencia 42 44.68%
2. Estudios 24 25.53%
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4.

5.

6.

7.

8.

3. Habilidades 12 12,77%
4. Padrinazgo 8 8,51%
5. Actitud 8 8,51%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
.Has intentado buscar trabajo actualmente?

Tabla 8. Tendencia a buscar trabajo

Criterio | Valor absoluto | Valor relativo
Si 75 79.79%
No 19 20,21%

TOTAL 94 100,00%
Fuente: Elaboracion propia

Si te ofrecieran trabajo no relacionado a tu carrera, ;Lo harias?

Tabla 9. Tendencia en trabajo no relacionado con la carrera.

Criterio | Valor absoluto | Valor relativo
Si 63 67.02%
No 31 32.98%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia
2Ha por lo menos ido a una entrevista de trabajo?

Tabla 10. Experiencia en entrevista.

Criterio | Valor absoluto | Valor relativo
Si 32 34.04%
No 62 65.96%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

JPor qué cree que es complicado el encontrar trabajo?
Tabla 11. Dificultad de conseguir trabajo.

Criterio Valor absoluto | Valor relativo
Por mi reciente

| egreso/graduado 20 21.28%
No hay vacantes disponibles 17 18.09%
Muchos colegas graduados 11 11,70%
Empresas exigen experiencia 46 48.94%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

¢ Cree que la Universidad debe fomentar la insercion laboral?
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9.

Tabla 12. Fomento del trabajo por la Universidad

Criterio | Valor absoluto | Valor relativo
Si 94 100,00%
No 0 0,00%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia.

. Como la Universidad puede fomentar la insercion laboral?

Tabla 13. Formas de insercion laboral.

Criterio Valor absoluto | Valor relativo
Ferias laborales por afio 41 43,62%
Reforzar pasantias con empresas 8 8,51%
Bolsa de trabajo en Moodle 33 35.11%
Trabajos de emprendimiento 12 12,77%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

10. ;Qué deberia hacer la UNEMI con los estudiantes a punto de egresar?

Tabla 14. Opciones para egresados

Criterio Valor absoluto | Valor relativo
Seminarios para trabajo 7 7.45%
Trabajos de emprendimiento 43 45.74%
Talleres de actitud ante el trabajo 8 8.51%
Crear usuario en bolsa de trabajo 36 38.30%
TOTAL 94 100,00%

Fuente: Elaboracion propia

2.3.2

Condicion actual de los Graduados.

CLASIFICACION DE LA INFORMACION RECOPILADA

Los encuestados tienen en su mayoria una edad entre 20 y 25.

Existen actualmente 530 egresados de la carrera de Ingenieria Comercial.

La mitad de encuestados son graduados de la carrera y la otra mitad son egresados.

La mayoria de los participantes no trabaja.

Preferencias de los graduados.

Los participantes tienen la incertidumbre de si es que trabajaran después de estudiar.

Consideran que lo mas importante para las empresas es contratar a personas con

experiencia.
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e Lasintenciones de los encuestados es terminar la carrera aunque perjudique el ambito
laboral.
Condiciones de desempleo.
e Lamayoria considera que es dificil conseguir trabajo por la experiencia.
e Los egresados v graduados si estarian dispuestos al trabajo no relacionado a la
carrera.
e Opinan que la Universidad no toma en cuenta la insercion laboral.
Participacion de la Universidad para los estudiantes.
e Los encuestados opinan que la Universidad debe atraer empresas que busquen
talento.
e Las ferias laborales y la bolsa de trabajo ayudarian a esta problematica.
e Laestrategia de insercion le conviene tanto a los estudiantes como a la Universidad.
e El emprendimiento es una de las alternativas para el desempleo actual de los
estudiantes.

2.33 ANALISIS DE EVIDENCIA
El presente analisis se lo realiza pregunta por pregunta, con sus respectivos graficos de

referencia identificando la opinion de mayor preferencia de los encuestados. para elaborar

un informe y obtener soluciones al problema.

1. ; Cuil es el rango de su edad?

Tlustracion 3. Edad de los egresados y graduados.

13.83% 12.77%

= 20 a 22 afios

= 23 a 25 afios
21.28%

26 a 30 afios

Mayor a 30 afios

Fuente: Elaboracion propia
Se puede analizar que el 52,13% de graduados o egresados encuestados tienen entre 23 a 25
afios, mientras que un 21,28% comprende la edad entre 26 a 30 afios, practicamente entre 23

a 30 afios comprende la mayoria de los egresados y graduados de la carrera.
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2. ;Actualmente trabaja?

Ilustracion 4. Empleo de los estudiantes
15.96%

= Si

= No

84.04%

Fuente: Elaboracion propia
Cabe mencionar que un sorprendente 84,04% no tiene trabajo, recordando que la mitad esta
a punto de graduarse y la otra mitad ya tiene titulo, es de preocuparse la situacion actual de
los mismos, por ¢sa razon la justificacion del estudio para solventar una solucion que permita
cambiar esa referencia, el otro 15,96% si tiene trabajo de igual manera es mucho menor la
cantldad

3. ;Qué crees que es lo mas importante a la hora de conseguir trabajo?

Ilustracion 5. Percepcion de seleccion de trabajo.

8.51%
= 1. Experiencia 8.51%
= 2. Estudios ‘
3. Habilidades LLF75s fae8%
4. Padrinazgo
= 5, Actitud

25.53%

Fuente: Elaboracion propia
La opinion esta mas dividida. un 44.68% opina que la principal razon por la que las empresas
ven el potencial para el trabajo es la experiencia, guiado por las ofertas laborales donde casi
todas piden afios de experiencia, mientras que un 25,53% piensa que las personas con estudio
de tercer nivel son adecuadas para la seleccion de personal, un diminuto 8.51% considera
que la actitud es lo primordial para conscguir trabajo, dejando atras las teorias de que con

actitud se puede todo.

4. ;Has intentado buscar trabajo actualmente?
Ilustracion 6. Tendencia a buscar trabajo
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20.21%

= No
79.79%
Fuente: Elaboracion propia
Se puede apreciar que practicamente la mitad de los participantes se ha esforzado por
conseguir trabajo, considerando que o ya tienen titulo o que estan a punto de tenerlo v deben
aprovechar el tiempo, aunque el otro 20,21% no ha intentado buscar empleo, debido a que
prefieren terminar el proyecto de titulacion.

5. Site ofrecieran trabajo no relacionado a tu carrera, ;Lo harias?
Ilustracion 7. Tendencia a un trabajo no relacionado a la carrera.

32.98%
= Sj
= No

Fuente: Elaboracion propia

67.02%

La referencia es clara, el 67,02% de los encuestados sostiene que estaria dispuesto a trabajar
en una labor no relacionada a la carrera por la dificil situacion de la actualidad, sin embargo,
el otro 32.98% prefiere trabajar en las actividades que corresponden a su estudio.

6. ¢;Ha por lo menos ido a una entrevista de trabajo?

Ilustracion 8. Experiencia en entrevista.

34.04%
m 5

= No
65.96%

Fuente: Elaboracion propia
La mayoria de encuestados, es decir un 65,96% no ha tenido la oportunidad de asistir a una
entrevista de trabajo, denotando la falta de experiencia para un futuro profesional, por ahi la
entidad educativa puede empezar a reforzar, mientras que el otro 34,04% si ha sido
entrevistado para un empleo.
7. ;Por qué cree que es complicado el encontrar trabajo?

Ilustracion 9. Dificultad de conseguir trabajo.
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m Por mi reciente
egreso/graduado

m No hay vacantes
disponibles

48.94%

Muchos colegas
graduados

Fuente: Elaboracion propia
Es una pregunta de gran importancia, puesto que determina la desmotivacion principal para
que los encuestados no tengan acceso al empleo, un 48,94% determina que las empresa
exigen experiencia para los futuros contratados evitando que los participantes apliquen a los
cargos, un 18,09% asegura que la falta de trabajo o vacantes disponibles golpea la estabilidad
de cualquier persona que quiere conseguir trabajo. cerrandole las puertas y un 21,28% afirma
que la condicion actual como recién cgresado o graduado lc impide conscguir trabajo
facilmente.
8. ;Cree que la Universidad debe fomentar la insercion laboral?
Tustracion 10. Fomento del trabajo por la Universidad.
0.00%

w5

= No

100.00%

Fuente: Elaboracion propia
La respuesta a esta pregunta es un rotundo si, que la Universidad como encargado de
otorgarles la educacion y por ende el titulo de tercer nivel, deba fomentar el contacto de los
estudiantes con la empleabilidad.
9. ;Como la Universidad puede fomentar la insercion laboral?

Tlustracion 11. Formas de insercion laboral.

12.77%
= Ferias laborales por

afo ) 43.62%
= Reforzar pasantias

con empresas 35.11%
Bolsa de trabajo en

Moodle 8.51%

Fuente: Elaboracion propia
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Es la pregunta mas importante, pues cumple con uno de los objetivos de estudio, un 43,62%
considera que las ferias laborales ponen en contacto directo entre empresa y estudiante, le
sigue con un 35,11% la bolsa de trabajo, donde se publican vacantes de las empresas
mediante un portal web para acceso de los estudiantes, la opinion continua con que se deben
reforzar el programa de practicas profesionales, asi como el trabajo de emprendimiento para
los estudiantes como forma alternativa de empleo.

10. ;Qué deberia hacer la UNEMI con los estudiantes a punto de egresar?

Tlustracion 12. Opciones para egresados.

7.45%

= Seminarios para trabajo

= Trabajos de 38.30%
emprendimiento

Talleres de actitud ante el

trabajo 45.74%

Crear usuario en bolsa de
trabajo

8.51%

Fuente: Elaboracion propia
La pregunta recae para los proximos a graduarse, pues un 45.74% de los estudiantes
opina que la mejor forma es con trabajos de emprendimiento, no solo para fortalecer
experiencia como empleado sino también como duefio de negocio, un 38,30% considera
que fortalecer la bolsa de trabajo en la Universidad puede atraer las expectativas de
empleo, un 8,51% v el 7,45% proponen talleres y seminarios de aprendizaje.

234  ELABORACION DJNINFORME
La encuesta realizada exitosamente a los 94 egresados v graduados de la carrera de Ingenieria

Comercial de la Universidad Estatal de Milagro determino los siguientes resultados
conforme al problema de empleabilidad de los estudiantes y las estrategias para corregir el
problema.

En primer lugar, la mayoria de participantes encuestados es decir el 73,40% comprende la
edad entre 23 y 30 afios, la encuesta fue de gran ayuda para conocer la opinion los proximos
a graduarse, por otra parte, solamente un 15,96% de los encuestados trabaja actualmente,
generando una problematica con el porcentaje que no trabaja debido a que no cuentan con
experiencia y al terminar la carrera tendran problemas para encontrar trabajo.

Las personas consideran que lo primero que ven las empresas para contratar es los afios o el

tiempo de experiencia pasando por alto la educacion, la actitud o el famoso padrinazgo
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utilizado e incluso por las habilidades de los contratados. otro gran problema es la actitud de
los egresados y graduados puesto que el 79,79% se ha esforzado por conseguir trabajo por
la dificil situacion actual, mientras que el resto no lo hace por motivos de concentrarse en
los estudios, pues quita la posibilidad de ganar experiencia, lo cual se ve reflejado en la
pregunta 5 donde solo el 67,02% de los 94 encuestados estarian dispuestos a trabajar en
labores no relacionadas a la carrera, mientras que el restante lo piensa dos veces v preferira
trabajar como Ingeniero Comercial en sus actividades correspondientes, solamente el
34.04% ha asistido por lo menos a una entrevista, lo que refleja falta de experiencia de los
estudiantes y graduados ante futuras entrevistas.

Sin embargo, los participantes creen que es dificil encontrar trabajo por motivo de la falta
de experiencia, que es ¢l motor de seleccion de las empresas, mientras que un 21,28%
considera que la situacién actual no le permite conseguir empleo de igual manera un 18.09%
tiene en mente ¢l famoso “no hay vacantes™ lo cual, siendo verdad, ¢s una limitante de los
estudiantes, en lo que si concuerdan todos, es que la Universidad tiene la obligacion de
fomentar la insercion laboral de los estudiantes. pero ;cuales son las alternativas?

Pues bien, en la pregunta 9 presenta cuatro alternativas, donde la mayoria es decir un 43,62%
escogio las ferias laborales anuales como contacto directo con los reclutadores, mientras que
la segunda opcion para los estudiantes es la inclusion de la bolsa de trabajo en linea de la
Universidad para sus usuarios, es decir que las publicaciones de vacantes diarias de las
empresas aparezcan en las paginas de los estudiantes de la universidad para aplicar a los
empleos, otra de las opciones son el aumento o refuerzo de las pasantias laborales y el
emprendimiento como medidas alternativas si no encuentran empleo fijo a corto plazo.
Finalmente, para los proximos a graduarse es importante que se realicen trabajos de
emprendimiento, pues si la situacion de empleabilidad esta dificil, aplicar a los
emprendimientos como medida eficiente de generar recursos siendo sus propios jefes con
los conocimientos adquiridos, de igual manera la bolsa de trabajo darles prioridad a los
estudiantes a punto de graduarse y como ayuda, brindar capacitaciones o talleres de recursos

humanos para enfrentar con claridad una entrevista.

235 VALIDACION DE LA INFORMACION
Tabla 15. Validacion de la informacion.

VALIDACION DE LA INFORMACION
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Factores des Estrategias Soluciones al problema
estudiante

Falta de experiencia Reforzar pasantias laborales | Obtienen experiencia inicial

Estan preparados para
entrevistas

Logran relacionarse en lo
laboral

Falta de oportunidades | Trabajo de emprendimiento | Logran independencia
economica

Aplican lo aprendido en la
carrera

Generar sociedades de
estudiantes

Generan empleo a otros

Dificil busqueda de | Feria Laboral Facilita la busqueda al
empleo estudiante

Facilita la busqueda a la
empresa

La Universidad obtiene
beneficios

Bolsa de trabajo Contacto directo con
reclutadores

Apertura de alternativas

PLAN DE ACCION BASE

El plan de accion consiste en 3 pasos fundamentales, contactar a las empresas para ofertar
sus vacantes en la Bolsa de trabajo de la Universidad. exclusivamente para la carrera de
Ingenieria Comercial en sus dos ultimos afios de carrera, segundo que los trabajos de tesis
se enfoquen en el emprendimiento y que sean aplicados y finalmente las charlas a los
estudiantes por profesionales de Recursos Humanos.

Elaborado por: Autor de la investigacion

3. CAPITULO III: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1 CONCLUSIONES DEL ESTUDIO
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Se realizo el andlisis y se determind que la mayoria de graduados y egresados de la
carrera de Ingenieria Comercial no tienen empleo y temen que la falta de experiencia
sea la razon principal de no poder conseguirlo.

Se reviso la fundamentacion tedrica con sus antecedentes para determinar los
aspectos relacionados al estudio como la tasa de desempleo, el nivel de los graduados
de la carrera de Ingenieria Comercial de la Universidad Estatal de Milagro.

A través de la encuesta, se pudo desarrollo la metodologia de estudio con la opinion
de los alumnos de la carrera para determinar la problematica de su empleabilidad.
Con la aplicabilidad, se propusieron las estrﬁgias como la bolsa de trabajo, el
emprendimiento y las charlas para la insercion laboral de los estudiantes y graduados
de la carrera de Ingenieria Comercial.

Se desarrollo en base a la encuesta, ¢l plan de accion en tres pasos que debe realizar
la Universidad con los alumnos a punto de graduarse, las cuales son: El contacto con
las empresas, los trabajos de titulacion de emprendimientos, las charlas y seminarios

para fortalecer la experiencia.

3.2 RECOMENDACIONES

Realizar un estudio mas en general no solamente de la carrera de Ingenieria
Comercial, sino de las demas carreras de la Universidad. incluyendo a los de
modalidad a Distancia.

Utilizar las teorias como principio de estudio para el nivel de empleabilidad en la
ciudad de Milagro. ya que se generaliza el problema de manera externa.

Con la recopilacion de informacion acerca de las opiniones, entablar una reunién con
la directiva de la carrera o facultad para implementar estrategias y de a poco
disminuir la falta de experiencia.

Analizar las estrategias y emplearlas lo mas pronto posible, asi atraeran mas
estudiantes a futuro. iniciar un proyecto piloto para probar los resultados de las
estrategias.

Realizar por parte de la facultad el mes laboral, donde se utilizan los pasos del plan
de accion propuesto, impulsando la motivacién de los estudiantes para conseguir
trabajo, incluyendo una feria de emprendimiento proyectado a los trabajos de

titulacion.
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