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Análisis de la migración de periódicos analógicos a plataformas digitales 

a través del avance tecnológico y hábitos de consumo en el Guayas.  

RESUMEN 

En la actualidad, las Tecnologías de la Información y la Comunicación marcan un antes y 

después en los medios tradicionales de información escrita a nivel internacional y local que 

amerita ser analizada, por esta razón, la presente propuesta práctica tiene como objetivo 

analizar incidencia de la migración de los periódicos analógicos a plataforma digitales a 

través del avance tecnológico y hábitos de consumo en el Guayas, además de identificar las 

tendencias de consumo, así como la determinación de grupos etarios y su preferencia de 

medios informativos para poder relacionarlos con los aspectos relevantes que poseen dichos 

canales noticiosos en una sociedad altamente digitalizada. La metodología utilizada hace 

referencia a la revisión documental de fuentes primarias y secundarias, así como el uso de la 

técnica hermenéutica y la triangulación de ideas como parte del análisis de la misma. 

Además de la aplicación de una encuesta como técnica de recolección de datos, apoyada de 

un cuestionario como instrumento que permitió establecer resultados donde se demuestra 

que el 39% de las personas implícitas en la muestra establece como preferencia los medios 

digitales, seguidos por las redes sociales con el 36,7%, los blogs con el 8%, 5, 3% los 

periódicos de papel, 4,7% revistas, 3,3% la televisión y el 2,7% la radio que permite inferir 

en un destino incierto pero inevitable.  

PALABRAS CLAVE: Periódicos analógicos, Periódicos digitales, Tecnologías de la 

Información y la Comunicación. 
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Analysis of the migration of analogue newspapers to digital platforms 

through technological advancement and consumption habits in Guayas. 

ABSTRACT 

At present, Information and Communication Technologies mark a before and after in the 

traditional means of written information at the international and local level that deserves to 

be analyzed, for this reason, the objective of this practical proposal analyze the impact of the 

migration of analogue newspapers to digital platforms through technological advancement 

and consumption habits in Guayas, as well as identifying consumption trends, as well as the 

determination of age groups and their preference for media to be able to relate them to the 

relevant aspects of these news channels in a highly digitized society. The methodology used 

refers to the documentary review of primary and secondary sources, as well as the use of 

hermeneutic technique and the triangulation of ideas as part of its analysis. In addition to the 

application of a survey as a data collection technique, supported by a questionnaire as a tool 

that allowed to establish results showing that 39% of the people implied in the sample 

establish as a preference the means followed by social media with 36.7%, blogs with 8%, 5, 

3% paper newspapers, 4.7% magazines, 3.3% television and 2.7% radio that allows to infer 

in an uncertain but unavoidable destination. 

KEY WORDS: Journaux analogiques, Journaux numériques, Information and 

Communication Technologies. 
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 INTRODUCCIÓN  

Uno de los aspectos a destacar en el desarrollo de la propuesta práctica, es el enfoque 

empleado para la búsqueda de información, la misma que se ve simplificada por la necesidad 

de establecer los desafíos a los que se enfrentan los periódicos analógicos, tradicionales o 

convencionales frente a la transformación de la sociedad desde un aspecto tecnológico que 

es inevitable. 

En este sentido, los resultados obtenidos conllevan a 0 sobre el nivel de incidencia de las 

Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en la manera tradicional para 

informarse, donde gran parte de los periódicos de papel han perdido el protagonismo 

informativo por el cual fueron creados inicialmente. 

El desarrollo de la propuesta parte con el análisis de la problemática, la misma que destaca 

los beneficios y cambios que proporcionó las TIC desde su integración progresiva a las 

actividades diarias que realiza el ser humano. En este sentido, resulta pertinente mencionar, 

que éstas han simplificado la vida, mejorando varios aspectos que eran limitantes a la hora 

de mantenerse informados o comunicados de manera inmediata. 

No obstante, el panorama para la producción y comercialización de los periódicos 

analógicos se derivan a la parte negativa de la misma, donde se identifica a nivel mundial la 

crisis que enfrentan estos medios, especialmente en España, Colombia y Ecuador, quienes 

fueron objeto de análisis en esta investigación. A partir de ello, la revisión documental y 

literaria de fuentes, tanto primaria como secundaria estableció una revisión simplificada del 

proceso evolutivo de los medios de información a raíz de la aparición del internet desde los 

contextos internacionales y locales.  
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De la misma manera, el planteamiento de una encuesta determinó la posibilidad de 

conocer las perspectivas y tendencias de consumo informativo de los habitantes del cantón 

Milagro, quienes determinan un mayor grado de aceptación de las redes sociales y los 

periódicos digitales para conocer noticias e información de interés colectivo. Por tanto, la 

estructura de la propuesta práctica destaca la relevancia del tema en tiempos actuales. 
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CAPÍTULO 1 

PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

1.1 Planteamiento del problema 

En la actualidad, el ímpetu evidenciado en el desarrollo de la Tecnología de la 

Información y la Comunicación (TIC) se ve plasmado en todas las áreas sociales. Tal es así 

que su introducción progresiva en las actividades que realiza el ser humano es eminente, la 

misma que se ve acompañada de múltiples beneficios. Sin embargo, como todo, no está libre 

de problemas. 

En este sentido, los aspectos globalizadores a nivel mundial, regidos por el poder de 

mercado genera aspectos relevantes que sitúa a las TIC como una herramienta indispensable 

para el proceso comunicativo organizacional (López y Echeverry, 2014). A partir de aquello, 

se puede asegurar que el surgimiento del internet ha cambiado la manera de hacer las cosas; 

la naturaleza de este medio, como un canal efectivo de comunicación trae consigo una serie 

de aspectos a considerar, especialmente en el ámbito periodístico, por el hecho de converger 

en las formas verticales de proceso comunicativo que se encuentra regido en el texto de la 

prensa escrita, las ondas sonoras de la radio, así como en la imagen de la televisión (Flores, 

2017). 

Hoy en día, la convergencia digital avizora nuevos escenarios para los medios 

tradicionales de comunicación. Tal es así, que desde los años 90, el proceso de digitalización 

ha facilitado la manera de procesar la información cimentada en un red de comunicación que 

se expande de manera vertiginosa (Anaya y Torres, 2017). Sin embargo, existen criterios 

que afirman que la era digital representa la muerte del papel impreso en los diarios de 
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información tradicional (Gallardo, 2015), el mismo que ha tenido que afrontar diversos 

desafíos a lo largo de la historia, plasmados por la llegada de la radio y posterior de la 

televisión. 

Para Pérez (2016) uno de los problemas que afrontan los periódicos analógicos se 

relacionan con la temporalidad de la información, ya que ésta en los medios digitales es 

plasmada de manera más rápida, sin que el espacio de la publicación se vuelva una limitante. 

Otro aspecto a considerar como una limitante de los medios escritos tradicionales es la 

interactividad inmediata con los lectores, donde el proceso de feedback que propician los 

periódicos digitales contribuye al auge de éstos en la preferencia social. 

Para Rivera (2018) la prensa escrita tradicional en España durante los últimos años se ha 

enfrentado a la debacle del medio, cifras negativas que se vienen acarreando desde hace 

varios años. A partir de aquello, la Asociación de Medios de la Información (AMI) considera 

que los periódicos de papel en la comunidad española registran pérdida de lectores, así como 

de anunciantes, cifras que se ven plasmadas en un 9,5% de la difusión, la misma que se 

encuentra por encima del 10% de la venta promedio de ejemplares diarios. 

En efecto, los resultados no son tan halagadores, lo que genera un estado de preocupación 

ya que este factor es generalizado en las grandes ciudades. Rivera (2018) enfatiza en el caso 

del diario El País, quien es protagonista fehaciente de la perdida de difusión del medio, la 

misma que se ubica en un 20%; mientras el medio escrito El Mundo asume una caída del 

8% al igual que su par, ABC en un 7%. 
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En Colombia, la situación es similar. Para la Asociación Colombiana de Investigciones y 

Mercadeo (2018) la caída de la lectura de los medios informativos escritos tradicionales  se 

ubica en el 5%, lo que implica un panorama negativo acontecido por la transformación 

analógica a digital de este medio de comunicación. En esta misma línea, Moreno (2018) 

gerente de la empresa de Estrategias y Audiencias del diario El Tiempo en el país cafetero, 

asegura que la venta diaria de ejemplares efectuada en las calles va cayendo progresivamente 

durante los últimos años, lo que conlleva a los gerentes y administradores a minimizar la 

puesta en marcha de nuevos proyectos productivos. 

Para Fundamedios (2018), el consumo informativo en Ecuador ha cambiado 

significativamente durante los últimos años, panorama similar registrado a nivel mundial. 

Es por ello, que el surgimiento de los medios periodísticos digitales se ha convertido en los 

favoritos para los lectores, lo que incide en la presencia de problemas acontecidos a raíz de 

su popularización. Según el sondeo de este organismo, en el período 2017 se establece un 

nivel de preferencia por parte de los jóvenes para informarse por internet, el mismo que se 

ubica en un 34%. 

A partir de aquello, se debe considera al periodismo de tiempo real y de inmediatez, como 

el responsable de la caída de los periódicos analógicos, donde los aspectos convencionales 

no tienen cabida para las nuevas generaciones, quienes son preferentes para el consumo del 

medio digital, es por ello que su destino es incierto en una sociedad digitalizada, por lo que 

se busca establecer una línea de investigación que contribuya a su interpretación. 
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1.2 Delimitación del problema 

Línea: Relaciones estratégicas entre comunicación, educación y comunidad. 

Aspecto: Análisis y tendencias de mercado en los medios de comunicación. 

Área: Comunicación. 

Espacio: Preferencias de consumo. 

País: Ecuador 

Región: Costa 

Provincia: Guayas 

1.3 Formulación del problema 

¿Cómo se ha generado la migración de los periódicos analógicos a plataformas digitales 

a través del avance tecnológico y hábitos de consumo en el Guayas? 

1.4 Objetivos 

1.4.1 Objetivo General 

- Analizar incidencia de la migración de periódicos analógicos a plataformas digitales a 

través del avance tecnológico y hábitos de consumo en el Guayas. 

1.4.2 Objetivos Específicos 

- Identificar la tendencia de consumo de habitantes de la provincia del Guayas respecto a 

los periódicos tradicionales y plataformas digitales. 
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- Establecer los grupos etarios que mantienen preferencia de consumo por los periódicos 

tradicionales. 

- Determinar los aspectos digitales a considerar en la preferencia de consumo de los 

periódicos tradicionales.  

1.5 Justificación 

El desarrollo de la presente investigación se justifica por la necesidad de obtener la 

percepción de la tendencia de consumo de los periódicos analógicos frente al incremento de 

los medios digitales informativos. A partir de aquello, se logra establecer las medidas 

necesarias que permitirían efectivizar su comercialización.  

En este sentido, lo registrado en el sondeo de mercado realizado por Fundamedios (2017), 

establece un panorama negativo para la prensa escrita tradicional, la misma que se enfrenta 

a la conjunción de características y atributos que inciden en la caída de las ventas físicas. Po 

tanto, el desafío se ve plasmado en su permanencia en el mercado competitivo y su 

adaptación inmediata a los cambios sociales. 

El impacto de la investigación es positivo, ya que los resultados obtenidos conllevan a la 

reflexión sobre las incidencias de las TIC en el ámbito de la transmisión de acontecimientos 

informativos, los mismos que son registrados de manera inmediata , con un proceso de 

actualización constante, lo que incide en que las noticias generadas en los medios 

convencionales sean vistos a destiempo y pierdan la primicia que antes, era fundamental 

para fijar los márgenes de ventas y productividad de ejemplares diarios. 
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El aporte metodológico-práctico de la investigación se centra en conocer las 

características que marcan tendencia en la sociedad, así como aquellos factores que 

determinan la aceptación de los periódicos digitales y la caída de los medios tradicionales 

de información escrita. 
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CAPÍTULO 2 

MARCO TEÓRICO CONCEPTUAL 

2.1 Antecedentes de la investigación 

La influencia de las nuevas tecnologías en una sociedad globalizada incide en muchos de 

sus aspectos, especialmente en la educación, salud, comunicación, educación, entre otros. 

Por tanto, el análisis de su impacto debe ser circunstancia, es decir, debe enfocarse de manera 

individualizada. 

Ante aquello, el estudio realizado por Gallardo (2015) aborda aspectos históricos que 

deben ser citados de manera progresiva con el objetivo de reflexionar sobre el cambio 

suscitado en la prensa tradicional, especialmente en la escrita. Muestra de aquello, es la 

acontecida con el surgimiento de la imprenta, invento otorgado a Gutenberg en 1450, 

convirtiéndose en aquellos tiempos en el primer medio de comunicación masiva. 

Posterior a ello, ya en la era moderna, el desarrollo precipitoso del comercio, así como el 

incremento de las actividades turísticas requería que las personas se mantuviesen 

comunicaos, especialmente de lo que ocurría en otras localidades, es así como la información 

escrita empezó a traspasar barreras de tipo políticas y productivas para cimentar una 

conducta de consumo generalizada para informarse. 

A partir de 1960, con la aparición del Internet producto de una red militar conocida como 

DARPA inherente al ejército estadounidense, utilizado como un medio eficaz para 

comunicarse de manera segura, se dio paso a una tendencia de consumo de las computadoras 
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plasmada en los años 80 donde surgen propuestas para cimentarla como una red académica 

y de investigación que se expandió a nivel mundial (Márquez, Álvarez, y Martos, 2016). 

En Ecuador, a partir de 1990 se generó la aparición por primera vez del Internet, 

destacando que fueron los bancos, primeros en utilizarlos, sumándose a ello las 

universidades. Sin embargo, su uso se fue generalizando de manera progresiva. A partir de 

aquello, los medios de comunicación tuvieron la necesidad de irse integrando a las nuevas 

tecnologías y maneras de informar (Gallardo, 2015). 

Es así como en la década de los 90, los medios tradicionales de información dieron inicio 

por primera vez a sus actividades en la red, donde las alternativas de comunicación e 

información fueron variadas. Tal es así, que uno de los retos principales para los diarios 

impresos estaba dispuesto con la primera etapa de la Web, conocida como Web 1.0 que hacía 

referencia a la presencia de páginas estáticas, cuya actualización era poco frecuente (Anaya 

y Torres, 2017). 

La transición de los medios escritos en las diversas versiones de la Web, sin lugar a dudas 

marca un estadio de referencias donde se plasma la necesidad de permanencia en el mercado. 

No obstantes, las dificultades para adaptase al medio fueron infinitas. Así pues, el cambio a 

la versión de la Web 1.5 dejaba entrever un aspecto más rescatado de la estética, factor que 

incidía en el nivel de visitantes al sitio propiciadas por páginas dinámicas que llamaban la 

atención de los internautas (Pérez, 2015).  

Posterior a ello, aparece la Web 3.0 también conocida como semántica, lo que significaba 

que cualquier usuario lograba identificar respuesta a una serie de conjeturas de manera ágil, 
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fácil y sencilla, por medio de la disposición de la información de manera más sencilla. Un 

hito de la transición de un periódico analógico ha digital es el acontecido por el diario San 

José Mercury New de california en 1993, lo que provocó la adhesión de otros medios como 

The New York Times, The Washington Post (Anaya y Torres, 2017). 

La integración de los medios analógicos a digitales durante los primeros años se 

desenvolvió con grandes expectativas que pasaron a formar parte de los cybermedios. Ante 

aquello, Gallardo (2015).enfatiza en la presencia masiva de este medio de información a 

nivel mundial, convirtiéndose en una tendencia de consumo para diversos estratos sociales 

y grupos etarios. 

Para Delmanto (2014) el Informe State Media del 2011 evidenciaba un avance 

significativo de los medios digitales, donde la publicidad digital superaba a la de los medios 

analógicos, confirmando que gran parte de la sociedad buscaba noticias en la web. No 

obstante, la incursión de los medios ecuatorianos en el internet se propició a partir de 1994, 

donde se evidenciaban versiones muy básicas que cumplían con el objetivo de informar al 

país sobre acontecimientos de interés colectivo. 

Uno de los pioneros en la transformación de los periódicos analógicos a digitales fue el 

hecho registrado por el diario Hoy en 1994, convirtiéndose en el primer medio escrito en 

Sudamérica en tener un sitio de información en la web. En 1996, se suma a esta iniciativa El 

Comercio, quien lazan en línea su primera versión digital, para de esta manera esperar que 

su auge trastoque los intereses de los grandes medios de la comunicación escrita, entre los 

que se encuentra diario El Universo, que hoy en día registra uno de los mayores niveles de 

visita en la web (Gallardo, 2015). 
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De esta manera, fueron muchos los medios que se sumaron a la transición de la 

información analógica escrita a digital, muestra de aquello fue la incorporación en el 2007 

de diario Expreso y Extra, que cuenta actualmente con una gran aceptación en la manera 

tradicional de comercialización, además de un gran número de visitas en su versión digital. 

2.2 La comunicación digital 

En la actualidad, la comunicación mediática es realizada a través de la palabra escrita, la 

misma que mantiene su valor y se proyecta como un vehículo del proceso comunicativo 

entre el hombre, los dispositivos y la tecnología (Ayala, 2014). A partir de aquello se puede 

considerar que la comunicación se constituye en un proceso de transmisión que se genera de 

un sujeto a otro, por tanto, su carácter social aborda todos los actos mediante el cual los seres 

vivos tienden a relacionarse con sus semejantes con el objetivo de intercambiar información. 

En consecuencia, a fines del siglo XVIII emergen los medios de comunicación de masa, 

también conocidos como mass media, resultante directo de un proceso netamente social y 

modelo de vida concreto ligado a los efectos colaterales de la revolución industrial que 

generó cambios significativos en los ámbitos económicos, políticos, costumbres de vida y 

lazos fraternos entre comunidades (Becerra y Arreyes, 2014). 

Con el pasar del tiempo, los medios de comunicación evidenciaron una trasformación 

irreversible. En este sentido Ayala (2014) menciona que, la cultura occidental, condicionada 

por la escritura de tipo fonética y, de manera posterior, por la presencia de la diversa tipología 

de medios electrónicos de comunicación que surgieron a finales del siglo XIX, en la 

actualidad afronta otro modelo de revolución tecnológica, que va desde la aparición del 

lenguaje informático dispuesto en binario, el mismo que posibilitó el desarrollo de 
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dispositivos y la manera de comunicarse, dando paso a la transformación de la palabra oral 

o escrita a señales de tipo digital. 

Por consiguiente, la sociedad actual afronta un proceso de diferenciación entre lo 

analógico y digital, notándose una modificación que incide de manera directa en el 

comportamiento cultural y la manera de comprender el mundo. Bajo este contexto, los 

paradigmas de tipo social tienden a iniciarse durante los años 90 donde se intensifica la 

masificación de Internet propiciada a través de la web, promoviéndose una asociación de 

conceptos entre lo digital y tecnológico que se genera por medio de la codificación de la 

información en bits propagada a través de dispositivos que facilitan su almacenamiento, 

grabación y transmisión notándose la intervención de otros dispositivos encargados de su 

decodificación. 

Es así como el concepto de comunicación digital (CD) en la actualidad es vista con un 

grado de relevancia, ya que se trata de una modalidad del diseño que tiene como objetivo 

primordial comunicar información a través del uso de las nuevas tecnologías tomando en 

consideración las tendencias que llaman la atención en la sociedad. Por tanto, su 

conceptualización aborda de manera generalizada a todos los medios y herramientas que son 

empleados para transmitir información o mensajes de manera digital. Además, que una 

diversidad de emisores y receptores que forman parte de este canal de comunicación, así 

como del efecto que genera el mensaje en ellos. 

En conclusión, la CD es un elemento inherente en la sociedad actual, y que responde en 

gran parte a las necesidades comunicacionales de las personas. Así pues, la comunicación 

con el pasar de tiempo ha cambiado su esquema, encontrándose que la manera clásica se 
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genera a través de un modelo de transmisión unidireccional, caracterizada por su jerarquía y 

la hegemonía de los medios. Mientras que la realizada por medio de las tecnologías de la 

información y la comunicación tiene fundamentos multidireccionales, transversales, 

totalmente estructurada en redes que propicia la generación de comunidades virtuales 

(Becerra y Arreyes, 2014). 

La comunicación digital es relevante en la actualidad, ya que permite compartir 

información de manera más rápida y eficaz en comparación de los medios tradicionales, lo 

que implica que el público encuentra información actualizada en cada instante. Además, 

puede catalogarse como un método de bajo costo, gracias a la amplia gama de recursos y 

herramientas que se encuentran disponibles para su diseño y elaboración, por lo que está 

disponible en todo el mundo. 

Por otra parte, la CD permite la interacción efectiva por medio de las redes sociales, donde 

el texto, las imágenes, animaciones, audios, entre otros constituyen los elementos y las 

técnicas que la hacen más dinámicas y llamativas, sumándose  ello la escalabilidad para la 

maquetación del contenido, a diferencia de los medios impresos tradicionales donde los 

espacios de cobertura informativa son reducidos y limitados (Ayala, 2014). 

Los medios de información impresa en plataformas digitales 

A partir de la irrupción del internet, el acceso a los contenidos informativos deriva en una 

desaparición constante de los medios impresos. Por esta razón, la realidad de los periódicos 

analógicos se ve trastocada a nivel mundial, las mismas que se han visto en la condición de 



17 

 

migrar a plataformas digitales para acoplarse a las nuevas tendencias de la sociedad 

(Hermosa, 2015). 

Hace pocos años, era fácil ver como los periódicos tradicionales respondían de manera 

efectiva a la demanda informativa de la sociedad basada en una interpretación facsimilar de 

los hechos, es decir con la maquetación de un contenido estático que permanecía sin cambios 

una vez propiciada su publicación. Posterior a ello, las publicaciones estuvieron dispuestas 

a un proceso evolutivo de la manera de informarse, las mismas que parten de publicaciones 

adaptadas que son reproducidas de manera inmediata por medio de una página web, para 

finalmente concentrar la verdadera concepción periodística que se concentró en el esquema 

multimedia de las plataformas digitales, dando paso al surgimiento de los medios 

informativos (periódicos) online, descartando el modelo estático similar al impreso, sino más 

dinámico que propicia una interacción efectiva con el lector. Así pues, los medios digitales 

se orientan al uso de hipervínculos que permiten saltar a diversos contenidos en el espacio 

web, con el objetivo de enriquecer los contenidos y aportar a la veracidad de la noticia 

(Arrabal, 2018). 

Para Torras (2014) el ecosistema comunicativo ha evolucionado a un esquema dispuesto 

a través de nuevos medios, donde el internet convive y se relaciona de manera más vinculada 

con la prensa, radio y televisión, dando origen a nuevas formas de estructurar y difundir las 

noticias. Si bien la prensa digital tiene la oportunidad de heredar el lenguaje escrito de los 

medios tradicionales, sus contenidos en la red están altamente combinados con otros códigos 

comunicativos; donde el texto, la imagen estática o en movimiento, además del sonido 

marcan la diferencia. 
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Procesos de digitalización de los periódicos 

Desde un panorama global, se puede asegurar que los periódicos se encuentran saturados 

de información, donde la búsqueda de la misma puede resultar tediosa, así que la 

digitalización de los periódicos se proyecta como una solución a la problemática que afronta 

el lector en un medio tradicional.  

A partir de aquello, abordar el proceso de digitalización de los periódicos permite avizorar 

el incremento de los usuarios concurrentes, los mismos que pueden tener acceso de manera 

inmediata y actualizada de la información. Es decir que estos medios digitalizados pueden 

ser socializados de manera simultánea a diversos usuarios en diversas partes del mundo, solo 

con el hecho de tener acceso a internet, mediante un sistema de gestión documental, por lo 

que se requiere de seguir las directrices pertinentes para su digitalización, entre las que se 

encuentran: verificar que la información a digitalizar no se encuentre realizada por otra 

persona; comprobar si el proceso de digitalización de la información es legal, para proceder 

a su realización completa (Newton, 2018). 

Una vez digitalizada del periódico se precisa la inclusión de imágenes por medio del 

procesamiento de un software de reconocimiento óptico de caracteres (OCR) que ayuda a 

preparar el texto periodístico para la búsqueda posterior por palabras de tipo global. En lo 

referente a los metadatos, resulta indispensable identificar de manera concreta los ficheros 

digitalizados, lo que facilita a los usuarios a encontrar la información requerida de manera 

más rápida (Newton, 2018). 
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En este sentido, existen herramientas que facilita el proceso de diseño y maquetación de 

los medios periodísticos digitales, entre los que se encuentran: Creativist considerada una 

herramienta versátil y atractiva para los diseños web; Pop, proporciona una nueva tipología 

de narración digital desde los dispositivos móviles, la misma que ha aumentado su interés 

para miles de usuarios en el mundo. Otra herramienta es Wickr, herramienta más segura para 

el accionar periodístico que permite la comunicación a través de un dispositivo móvil; 

Captricity, permite el procesamiento de datos con bajo costo de producción, la misma que 

facilita el traslado de información en documentos de papel a formato digital (Newton, 2018). 
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CAPÍTULO 3 

METODOLOGÍA 

3.1 Diseño de la investigación 

El proceso investigativo se llevó a efecto a través de la revisión documental de fuentes 

primarias dispuestas en revistas indexadas, las mismas que se encuentran integradas en 

repositorios, tales como: Scielo, Dialnet, Redalyc, entre otras. En efecto, la interpretación de 

la información se la efectuó por medio de la técnica hermenéutica y la triangulación de ideas. 

3.2 Tipos de investigación 

Por otra parte, se dispuso la implementación de una investigación de campo para lograr 

conocer la percepción de la ciudadanía en base a la preferencia de consumo de los medios 

tradicionales frente a los analógicos, acontecida por medio de la implementación de una 

encuesta aplicada a una muestra censual integrada por 150 sujetos tipos de investigación 

escogidos de manera intencional en diversos sectores de la ciudad. 

Investigación descriptiva, permitió identificar los desafíos que enfrentan los medios 

escritos tradicionales frente al auge tecnológico y la preferencia de consumo de las nuevas 

generaciones a los medios de información digital. 

3.3 Análisis de datos documentales 

El aporte de Gallardo (2015) en su investigación titulada “Análisis comparativo de la 

prensa escrita y su versión digital, estudio de caso: el tratamiento de discapacidades en diario 

el Comercio” tuvo como objetivo el análisis de las características diferenciadoras entre los 
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medios analógicos y digitales inherentes a este medio de comunicación. Para lo cual se 

utilizó una metodología cualitativa referente a la percepción de los consumidores sobre 

noticias de discapacidad, donde se toma el caso propuesto por la Vicepresidencia de la 

República a través de campañas propiciadas en redes sociales, los diarios digitales y blogs 

para socializar los derechos, servicios y deberes de la población para el abordaje de las 

situaciones de capacidades especiales. 

Los resultados obtenidos de la investigación, destacan aspectos significativos, 

especialmente en la cantidad de información que se dispone en los medios tradicionales 

donde se encuentra limitada, mientras que en los digitales, ésta mantiene un mayor rango de 

expresividad, lo que hace de ellos más versátiles, escalables, dinámicos, con información en 

tiempo real y retroalimentada constantemente. 

Por otra parte, el estudio realizado por Pérez (2015) titulada “Hacia una ubicación 

conceptual de Internet como medio de comunicación” tuvo como objetivo esclarecer la idea 

del internet como medio de comunicación, donde el análisis teórico del mismo determinó 

que éste es un medio de información, más no de comunicación, criterio cimentado por 

Walton. 

De la misma manera, Quiroz (2016) en su investigación “El Smartphone como 

herramienta del periodismo” tiene como objetivo general mostrar cómo son las principales 

herramientas digitales que pueden ser utilizadas en el periodismo, donde se destaca la 

transición de los medios impresos tradicionales en digitales, cuyas perspectivas reposan en 

la percepción que tienen la sociedad sobre sus características individuales. 
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CAPÍTULO 4 

DESARROLLO DEL TEMA 

Como parte del desarrollo de la propuesta práctica, el proceso de recolección de 

información determinó la necesidad de establecer un instrumento que permita cumplir con 

los objetivos de la misma. Para efecto, se determinó el uso de la técnica de encuesta aplicada 

a una muestra censual integrada por 150 sujetos tipos de investigación elegidos bajo 

preferencia investigativa en diversos cantones de la provincia del Guayas, tomando como 

relación aspectos de factibilidad económicos, financieros, y de tiempo se determinó la 

recogida de datos en el cantón Milagro, Naranjito y Guayaquil, cuyo instrumento estuvo 

conformado por un total de 10 ítems, de los cuales cinco entraron en consideración para su 

interpretación y análisis, determinados de la siguiente manera: 

Tabla 1. Distribución numérica en base al origen demográfico de los encuestados. 

 

Origen Geográfico de los participantes 
 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Milagro 61 40,7 40,7 40,7 

Naranjito 23 15,3 15,3 56,0 

Guayaquil 66 44,0 44,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

Figura 1. Distribución porcentual en base al origen demográfico de los encuestados. 
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Los resultados demuestran que el proceso investigativo, en su fase de recolección de datos 

estuvo condicionado por aspectos de tiempo, económicos y financieros que determinaron el 

uso de una muestra censual bajo interés propio de los investigadores, donde se determinó la 

aplicación del instrumento a los habitantes del cantón Milagro con el 40,7% (61), Naranjito 

15,3% (23) y Guayaquil 44,0% (66) dada la cercanía a la localidad donde se origina el 

estudio. 

Tabla 21. Distribución numérica en base a la edad de los sujetos encuestados. 

 

Edad de los sujetos encuestados 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

< 18 años 36 24,0 24,0 24,0 

18 a 25 años 56 37,3 37,3 61,3 

26 a 35 31 20,7 20,7 82,0 

> 35 años 27 18,0 18,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Distribución porcentual en base a la edad de los sujetos encuestados. 
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Los resultados estadísticos demuestran que el 24% de los encuestados se ubican en una 

edad <18 años, mientras que el 37,3% fluctúa entre los 18 a 25 años, el 20,7% de 26 a 35 y 

el 18% son >35 años. En este sentido, la muestra seleccionada abarca de manera generalizada 

diversos criterios relativos a los rangos de edades con el objetivo de obtener una percepción 

más clara desde el punto de vista de la agrupación etaria. 

Tabla 3. Distribución numérica en base al sexo de los sujetos encuestados. 

 

Sexo de los sujetos encuestados 
 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

 

Masculino 70 46,7 46,7 46,7 

Femenino 80 53,3 53,3 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Distribución porcentual en base al sexo de los sujetos encuestados. 
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El análisis estadístico respecto al sexo de los participantes demuestra que el 46,7% son 

masculinos y el 53,3% femenino. Por tanto, se determina una participación muestral de 

manera equitativa e incluyente para establecer las percepciones en base a la ideología de 

género que se determina como un factor relevante en diversos aspectos sociales. 

Tabla 4. Distribución numérica en base a la preferencia de los medios de comunicación 

para informarse. 

¿Cuál de los siguientes medios prefiere usted para informarse? 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

La televisión 5 3,3 3,3 3,3 

Periódicos en papel 8 5,3 5,3 8,7 

Periódicos digitales 59 39,3 39,3 48,0 

Revistas 7 4,7 4,7 52,7 

Radio 4 2,7 2,7 55,3 

Blogs 12 8,0 8,0 63,3 

Redes sociales 55 36,7 36,7 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Distribución porcentual en base a la preferencia de los medios de comunicación 

para informarse. 
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El análisis estadístico evidencia que el 39,3% de los encuestados prefieren los periódicos 

digitales para mantenerse informados, seguidos por las redes sociales que se ubica con un 

36,7%, los blogs con el 8%, 5, 3% los periódicos de papel, 4,7% revistas, 3,3% la televisión 

y el 2,7% la radio, lo que demuestra la tendencia de consumo de los medios inmersos en las 

nuevas tecnologías y ratifica la caída de las ventas físicas en las calles de los periódicos 

analógicos quienes se enfrentan a una realidad cada vez más crítica frente al acelerada 

transformación social condicionada por las TIC. 

Tabla 5. Distribución numérica en base a los motivos por el que prefiere ese medio 

¿Cuál es el principal motivo por el que prefiere ese medio? 
 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Valid 

Claridad en la 

información 

15 10,0 10,0 10,0 

Objetividad en la 

información 

38 25,3 25,3 35,3 

Rapidez proporcionando 

noticias 

48 32,0 32,0 67,3 

Facilidad de acceso 6 4,0 4,0 71,3 

Ofrece análisis profundos 14 9,3 9,3 80,7 

Posibilidad de interactuar 14 9,3 9,3 90,0 

Resume mejor la 

información 

4 2,7 2,7 92,7 

Permite realizar otras 

tarea 

4 2,7 2,7 95,3 

Resulta más entretenido 2 1,3 1,3 96,7 

Otro motivo 4 2,7 2,7 99,3 

NS/NC 1 ,7 ,7 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 4. Distribución porcentual en base a los motivos por el que prefiere ese medio. 

El procesamiento de información determina que uno de los motivos por los que 

prefieren el medio que eligieron es la rapidez de la información que se ubica con el 32%, 

así como de su objetividad con el 25,3% y la claridad de la misma con el 10%. A partir de 

aquello se demuestra que las redes sociales, así como los periódicos digitales marcan sus 

tendencias por la agilidad y rapidez de la noticia que no posee los periódicos analógicos. 

Tabla 6. Distribución numérica en base a las características que induce su elección. 

¿De las siguientes características cuál es la más importante para que usted elija un 

medio de comunicación? 
 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Valida 

Información tratada de 

forma imparcial y 

objetiva 

19 12,7 12,7 12,7 

información analizada y 

explicada por expertos 

36 24,0 24,0 36,7 

Información presentada 

de forma comprensible 

30 20,0 20,0 56,7 

información 

proporcionada contemple 

distintos puntos de vista 

35 23,3 23,3 80,0 
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Permita expresar el punto 

de vista de los 

ciudadanos 

21 14,0 14,0 94,0 

Ofrezca información 

entretenida 

9 6,0 6,0 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Distribución porcentual en base a las características que induce su elección. 

Los resultados estadísticos demuestran que una de las características que más influye en 

la elección del medio de información es analizada y explicada por expertos que registra el 

24%, mientras que el 23,3% establece que la misma contempla distintos puntos de vistas. 
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Tabla 7. Distribución numérica en base al nivel de influencia sobre un tema específicos por 

parte del medio de información seleccionado. 

 

¿Cuánto le influye a usted... a la hora de informarse sobre un tema? Prensa escrita; 

Televisión; Radio; Blogs; Redes Sociales 
 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Valida 

Mucho 63 42,0 42,0 42,0 

Bastante 48 32,0 32,0 74,0 

Poco 19 12,7 12,7 86,7 

Nada 20 13,3 13,3 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

 

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Distribución porcentual en base al nivel de influencia sobre un tema específicos 

por parte del medio de información seleccionado. 

El análisis estadístico demuestra que el 42% de los encuestados consideran que el 

medio de información incide mucho a la hora de establecer su criterio referente a un tema 

específico, mientras que el 32% asegura que bastante, el12,7% que poco y el13,3% que nada. 

Por tanto, se establece que los medios de comunicación son incidentes en la construcción de 
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paradigmas sociales arraigados a una línea o tendencia mediática que puede tener 

consecuencias positivas o negativas. 

Figura 8. Evolución de los medios, tradicionales y nativos digitales por años en Ecuador. 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Fundamedios (2015) 

La información proporcionada por Fundamedios (2015) y adjunta como anexo al presente 

estudio demuestra el proceso evolutivo de los medios informativos tradicionales a 

plataformas digitales de diversas orientaciones, ya sean especializados, radios, medios 

regionales, periódico/agregadores de noticias, de investigación, de periodismo narrativo y 

de opinión, notándose que durante el 2010 se establece una línea de tiempo entre el antes y 

después dentro de su proceso evolutivo. 
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De la misma manera se establece el mapeo de los medios de comunicación que emiten 

información noticiosa, conformados por medios tradicionales que en la actualidad cuentan 

con una versión digitalizada, así como el uso de plataformas digitales, especialmente 

aquellas integradas por redes sociales como Facebook (Fan Page), Instagram, Twitter, 

Youtube, Foursquare y Servicios RSS, todos ellos pertenecientes a la provincia del Guayas, 

entre los que se encuentran: 

Tabla 8. Mapeo de los medios de información noticiosa en la provincia del Guayas, se 

incluyen los de aspectos tradicionales y nativos digitales. 

Cantón Nombre 

Guayaquil   Web El Universo  

  Web - El Telégrafo  

  Web - Diario Expreso  

  Web - Diario Extra  

  Web - Diario Súper  

  Web - PP El Verdadero  

  Web - El Observador  

  Web - Radio CRE 

Milagro  Web 1 Web 2 - Prensa La Verdad 

Web – El Milagreño 

General Antonio Elizalde Web – El Progreso 

Pedro Carbo Web – El Caribense 

San Jacinto de Yaguachi Web – Prensa El Libertador 

Samborondón Web 1-Web 2 – Prensa El Libertador 

http://www.eluniverso.com/
http://www.telegrafo.com.ec/
http://www.expreso.ec/
http://www.extra.ec/
http://www.super.com.ec/
http://www.ppelverdadero.com.ec/
http://www.elobservador.com.ec/
https://www.radiocre.com/
http://www.prensalaverdad.com/
https://www.facebook.com/prensalaverdad/
https://www.facebook.com/elmilagrenoec/
https://www.facebook.com/PROGRESOBUCAY/
https://www.dateas.com/es/explore/medios-comunicacion-ecuador/el-carbense-330
https://www.dateas.com/es/explore/medios-comunicacion-ecuador/prensa-el-libertador-331
http://quiosco.eluniverso.com/eluniverso/index.jsp?testata=vivasmb&rf=kiosk
https://www.facebook.com/vivasamborondon
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Naranjito Web – Cruda Verdad 

Villamil Playas Web – Última Noticia 

Durán Web – La Noticia Duraneña 

El triunfo Web – Periódico Impacto 

Fuente: Fundamedios (2015) 

A partir de aquello, se establece que el mapeo de los medios identificados en la provincia 

del Guayas logran integrar algún tipo de plataforma digital, herramienta o red social, donde 

la principal tendencia es usar Twitter y Facebook, especialmente aquellas que pretenden 

difusión de información, mientras que Youtube son utilizados por aquellos medios dedicados 

a publicar videos. En base al informe de Fundamedios (2015) se pudo evidenciar que existen 

medios que no integran ningún tipo de hipertextualidad para direccionar a otros sitios web 

que complementen su información, lo que genera una fiabilidad y originalidad en aquellos 

medios destinados a brindar eventos noticiosos de interés colectivos en la provincia. 

Tabla 9. Distribución numérica en base a la plataforma digital que utilizan para acceder 

a las noticias en los medios de su preferencia. 

 

Para acceder a las noticias de tu medio de información de preferencia ¿A qué 

plataforma digital frecuentas? 
 Frecuencia Porcentaje Porcentaje 

válido 

Porcentaje 

acumulado 

Válidos 

Facebook 45 30,0 30,0 30,0 

Instagram 36 24,0 24,0 54,0 

Twitter 28 18,7 18,7 72,7 

Páginas oficiales 41 27,3 27,3 100,0 

Total 150 100,0 100,0  

Fuente: Encuesta aplicada a los habitantes de los cantones Milagro, Naranjito y Guayaquil. 

Elaboración propia. 

 

https://www.facebook.com/pages/category/Media-News-Company/La-Ultima-Noticia-de-Naranjito-215067441969546/
https://www.dateas.com/fr/explore/medios-comunicacion-ecuador/periodico-cruda-verdad-diferencia-en-informacion-334%20%20%20%20https:/twitter.com/crudaverdad11?lang=es
https://www.dateas.com/es/explore/medios-comunicacion-ecuador/la-noticia-duranea-336
https://www.facebook.com/PeriodicoImpactoElTriunfo/
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Figura 9. Distribución porcentual en base a la plataforma digital que utilizan para acceder a 

las noticias en los medios de su preferencia. 

Los resultados demuestran que el 30% de los encuestados hacen uso del Facebook 

para acceder a contenidos noticiosos de su medio de información preferente, mientras que el 

27% menciona que se direccionan a las páginas oficiales de los medios, el 24% por Instagram 

y el 18,67% por Twitter. Por tanto, se evidencia que el uso de las plataformas digitales en 

los procesos noticiosos de interés social es preferente a los tradicionales. 
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CAPÍTULO 5 

CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos de la propuesta práctica permiten concluir que: 

Al analizar incidencia de la migración de los periódicos analógicos a plataforma 

digitales en la provincia del Guayas se demuestra que la prensa escrita se encuentra en una 

precipitada caída de ventas y preferencias en una sociedad alta inmersa en la parte digital, 

por lo que las consecuencias arraigadas a esta transformación son significativas a nivel 

mundial, lo que implica una posible desaparición de la forma tradicional de informarse. 

De la misma manera, los resultados identificaron la tendencia de consumo de los 

encuestados respecto a los periódicos tradicionales y plataformas digitales, el mismo que 

ubica en un 39% a los dispuestos en medios digitales, seguidos por las redes sociales con el 

36,7%, los blogs con el 8%, 5, 3% los periódicos de papel, 4,7% revistas, 3,3% la televisión 

y el 2,7% la radio. A partir de aquello, se puede inferir que la situación para los periódicos 

analógicos es irreversible desde una perspectiva social. 

En lo que respecta a la posibilidad de establecer los grupos etarios que mantienen 

preferencia de consumo por los periódicos tradicionales, la propuesta práctica determinó que 

el 24% de los encuestados se ubican en una edad <18 años, mientras que el 37,3% fluctúa 

entre los 18 a 25 años, el 20,7% de 26 a 35 y el 18% son >35 años. 

Por otra parte, se determina los aspectos relevantes a considerar en la caída de 

preferencia de consumo de los periódicos tradicionales, donde la preferencia del medio de 
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información se ve centrada en la rapidez de la información que se ubica con el 32%, así 

como de su objetividad con el 25,3% y la claridad de la misma con el 10%. 

De la misma manera, se establece que los medios de comunicación, sean estos nativos 

digitales como matriciales digitales, hacen uso de las herramientas web 2.0, donde la 

prioridad la mantiene Facebook con el 30%, páginas oficiales el 27%, el 24% por Instagram 

y el 18,67% por Twitter. 
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Encuesta 

Esta herramienta para la recopilación de datos será utilizada para un proyecto investigativo, 

sobre el análisis de la migración de periódicos analógicos a plataformas digitales a través del 

avance tecnológico y hábitos de consumo en el Guayas. 

 

Sexo: Masculino                            Femenino 

Edad:  18 a 25                                26 a 35                                                      35 en adelante 

Cuidad: Guayquil                          Milagro                                                     Naranjito 

  

1. ¿utiliza medios analógicos (tradicionales) como medio de información? 

 Si  

 No  

 De vez en cuando  

 

2. ¿cree usted que los medios de plataformas virtuales son veraces e interactivas con 

el usuario? 

 Si  

 No  

 

3. ¿Cuál de los siguientes medios prefiere usted para informarse? 

 La televisión 

 Periódicos en papel 

 Periódicos digitales 

 Revistas 

 Radio 

 Blogs 

 Redes sociales 

 

4. ¿Cuál es el principal motivo por el que prefiere ese medio?   

 Claridad en la información 

 Objetividad en la información 

 Rapidez proporcionando noticias 

 Facilidad de acceso 

 Ofrece análisis profundos 

 Posibilidad de interactuar 

 Resume mejor la información 

 Permite realizar otras tareas 
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 Resulta más entretenido 

 Otro motivo 

 

5. ¿De las siguientes características cuál es la más importante para que usted elija un 

medio de comunicación?  

 Información tratada de forma imparcial y objetiva 

 información analizada y explicada por expertos 

 Información presentada de forma comprensible 

 información proporcionada contemple distintos puntos de vista 

 Permita expresar el punto de vista de los ciudadanos 

 Ofrezca información entretenida 

 

6. ¿comsume medios tradicionales frecuentemente? 

 Si  

 No  

 Frecuentemente  

 Nunca 

 

7. ¿Cuánto le influye a usted... a la hora de informarse sobre un tema? 

 Mucho 

 Bastante 

 Poco 

 Nada 

   

8. ¿Cuáles son los medios de información que usa frecuentemente? 

 Prensa escrita 

 Televisión 

 Radio 

 Blogs 

 Redes Sociales 

 

9. ¿Para acceder a las noticias de tu medio de información de preferencia ¿A qué 

plataforma digital frecuentas? 

 Facebook 

 Instagram 

 Twitter 

 Páginas oficiales 
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Tutorías 
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Porcentaje de plagio 

del proyecto 

investigativo de 

carácter complexivo 
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MEDIOS IMPRESOS MILAGREÑOS 

Prensa “EL MILAGREÑO” 
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MEDIOS IMPRESOS MILAGREÑOS 

Prensa “LA VERDAD” 
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