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[bookmark: _Toc69843938]RESUMEN

Este proyecto técnico se basó en la aplicación del reglamento SART y la norma ISO 45001 en la empresa “Transmariner”, por lo que se estableció como objetivo general; proponer la implementación de un plan de gestión de seguridad y salud ocupacional para reducir los índices de accidentabilidad laboral, enfermedades profesionales y riesgos presentes en las actividades industriales. También establecer bases de prevención de higiene y bienestar, por lo tanto, se procedió analizar la situación actual de la empresa “Transmariner” mediante el empleo de la matriz IPER, las leyes y normativas tanto nacionales como internacionales.
La metodología de investigación se fundamentó en un estudio de campo, descriptiva, documental y evaluativa, con un enfoque cualitativo debido a que es considerado el más adaptable a las características y necesidades de la investigación.
Se realizó un análisis sobre la situación en la que se encuentra actualmente la empresa y detectados los riesgos presentes en la misma se procedió a la elaboración de un manual de procedimientos contenido en el plan de gestión con medidas pertinentes para la minimización y el control de los factores de riesgo y de esta manera contribuir a la prevención de accidentes en el trabajo y enfermedades profesionales ayudando a mantener el buen vivir de los colaboradores de la empresa.
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Technical project work title: Industrial safety and occupational health management plan in the company "Transmariner".

[bookmark: _Toc69843939]ABSTRACT

This technical project was based on the application of the SART regulation and the ISO 45001 standard in the company "Transmariner", so it was established as a general objective; to propose the implementation of a safety and occupational health management plan to reduce the rates of occupational accidents, occupational diseases and risks present in industrial activities. Also to establish the bases of prevention of hygiene and welfare, therefore, we proceeded to analyze the current situation of the company "Transmariner" through the use of the IPER matrix, laws and regulations both national and international.
The research methodology was based on a field study, descriptive, documentary and evaluative, with a qualitative approach because it is considered the most adaptable to the characteristics and needs of the research.
An analysis was made of the situation in which the company currently finds itself, and once the risks present in the company were detected, we proceeded to the elaboration of a procedures manual contained in the management plan with pertinent measures for the minimization and control of the risk factors and in this way contribute to the prevention of accidents at work and occupational diseases, helping to maintain the good living of the company's collaborators.



KEY WORDS: Plan, management, safety, manual, accidents, diseases.




[bookmark: _Toc69843940]CAPÍTULO 1
1. [bookmark: _Toc69841975][bookmark: _Toc69843941]INTRODUCCIÓN
En la actualidad para que una empresa se considere competitiva en todos sus aspectos debe contar con un plan de gestión que proporcione una adecuada planificación, organización, dirección y control de la seguridad de sus trabajadores para así garantizar su salud y bienestar tanto físico como mental, tratando de minimizar el nivel de exposición, considerado como el riesgo que puede ocasionar accidentes y enfermedades profesionales, afectando la integridad de los mismos.
Es importante considerar que las organizaciones en el Ecuador están expuestas a constantes exigencias y factores externos que ocasionan cambios en el entorno del trabajador, generando así la búsqueda de nuevas estrategias de gestión para garantizar el cumplimiento de leyes y normativas establecidas tanto nacionales como internacionales. Estas empresas tienen la responsabilidad de cuidar el bienestar del personal que labora adentro como de aquellas que la visitan debido a que pueden ser afectadas por incumplir los requerimientos básicos. Toda organización debe tener como objetivo principal la prevención, es debido a aquello que surge la necesidad de diseñar un plan de gestión que permita a la empresa contar con todos los requerimientos existentes para salvaguardarlos ante peligros, amenazas, y padecimientos profesionales al interior de las instalaciones.
La empresa “Transmariner” se encuentra ubicada en el km. 1 del cantón Durán, está encargada de comercializar frutas, este tipo de empresas no está exenta de sufrir estos cambios constantes debido a que en la realización de sus actividades diarias a productos alimenticios existen muchos riesgos en su entorno que causan una desestabilización del ambiente laboral, surgiendo la obligación de adoptar bases para prevenir, reducir o eliminar aquellos peligros que consigan transgredir hacia la seguridad o bienestar en  sus cooperadores, por esta causa es necesario que la empresa cuente con un departamento de seguridad y salud ocupacional, así como una persona encargada directamente del mismo; esta es una de los requerimientos que se pretende establecer en el plan de gestión.
El plan de gestión para la seguridad y salud en el trabajo tiene como fin realizar una acción en conjunto entre los trabajadores y el empleador, aplicando todas las medidas de protección laboral mediante la mejora perenne en  las condiciones presentes en el área de trabajo, el medio ambiente laboral, la eficacia que se tenga del control de los riesgos existente en el puesto de trabajo, pretendiendo de esta manera alcanzar una conmoción eficaz en el rendimiento en la  compañía, la calidad; su mano de obra y la satisfacción del cliente.

[bookmark: _Toc69841976][bookmark: _Toc69843942]Planteamiento del problema
La seguridad y salud en el trabajo es uno de los principales aspectos que deben ser considerados dentro de las actividades de la empresa, en muchas empresas no existe una gestión adecuada de materia a lo que se refiere a seguridad y salud ocupacional siendo la empresa “Transmariner” una de estas. La implementación de un plan de gestión es obligatoria para todo tipo de empresa, aquellas que lo incumplan se les otorgará una multa que ha sido establecida previamente
La empresa como tal cuenta con un déficit en temas de prevención, observándose la falta de una cultura preventiva, absteniendo de esta manera a los trabajadores realizar sus actividades en un ambiente seguro, además de encubrir en ciertos casos procedimientos, los cuales supuestamente están correctos en aspectos de seguridad y salud ocupacional.
Actualmente, no existe un departamento encargado de la seguridad y salud ocupacional, simplemente se siguen ciertos lineamientos que han sido establecidos en las capacitaciones iniciales, en general no cuenta con una persona que esté encargada directamente de realizar inspecciones, diagnosticar inseguridades que logren ocasionar perjuicios al trabajador.
El poco interés existente en el personal de manifestar los riesgos presentes en su lugar de trabajo y la falta de herramientas para combatirlo, en el cual jornada a jornada ellos están expuestos, debido a la necesidad de mantener el trabajo están obligados a soportar estas condiciones en el entorno laboral, además de las diferentes situaciones de inseguridad que se ven presentes en la planta.

[bookmark: _Toc69841977][bookmark: _Toc69843943]Objetivos 
[bookmark: _Toc69841978][bookmark: _Toc69843944]Objetivo General
[bookmark: _Hlk69757981]Proponer la implementación de un Plan de gestión de seguridad y salud ocupacional en la empresa “Transmariner” para reducir los índices de accidentabilidad laboral, enfermedades profesionales y riesgos presentes en las actividades industriales. También establecer bases de prevención de higiene y bienestar.

[bookmark: _Toc69841979][bookmark: _Toc69843945]Objetivos Específicos

· [bookmark: _Hlk69758128]Analizar la situación actual de la empresa “Transmariner” en relación a seguridad y salud ocupacional.
· Revisar los aspectos históricos y legales de la seguridad industrial y salud ocupacional vigentes en el país.
· Proponer el diseño de un plan de seguridad industrial y salud ocupacional.
[bookmark: _Toc69841980][bookmark: _Toc69843946]Alcance
Esta investigación estará focalizada en los dos aspectos que involucran la seguridad y salud ocupacional en una empresa, tomando en cuenta desde los riesgos físicos que se encuentran interna y externa en la empresa hasta la postura ergonómica que afectará a cada uno de los empleados.
El presente proyecto tecnológico se basa en todos los aspectos a nuestro alrededor, iniciando por el más importante que es el conocer lo que la empresa comercializa, en este caso se trata de una empresa comercializadora de frutas, teniendo en cuenta que se realiza este trabajo sin contar con un departamento destinado hacia custodiar el bienestar del personal. Entre los principales factores a centrar nuestro trabajo tenemos:
· Políticas legales para los empleados
· Elaboración de planes de evacuación en caso de emergencia 
· Uso debido del equipo de protección personal 
· Implementación de las normas requeridas para estandarizar los trabajos realizados por la mano de obra.
· Valoración de los riesgos ergonómicos.
· Asegurar que el equipo esté capacitado y dotado en el uso de las maquinarias. 
Con respecto a todos los factores ya mencionados procuraremos realizarlos basándonos en el ente principal para los factores de riesgos del trabajador como lo es el IESS[footnoteRef:1], a través del SGRT[footnoteRef:2], el cual junto el SASST[footnoteRef:3], y a su vez la correcta ejecución del Decreto 2393 y los demás sistemas nacionales e internacionales que sean requeridos para una correcta aplicación de la SHI[footnoteRef:4]. [1:  Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social]  [2:  Seguro general de riesgos del trabajo]  [3:  Sistema de administración de la seguridad y salud en el trabajo]  [4:  Seguridad e higiene industrial] 


[bookmark: _Toc69841981][bookmark: _Toc69843947]Estado del arte
[bookmark: _Toc69841982][bookmark: _Toc69843948]Historia de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional a Nivel Mundial
A partir de la edad media, agrupaciones y asociaciones tomaron acciones activas contra profesionales o gremios, hasta la primera mitad del siglo XIX, ante grandes accidentes laborales, prevaleció el sentimiento humanitario. Fueron estos sentimientos los que hicieron más o menos énfasis en este punto respecto al comportamiento de los trabajadores en situaciones similares o semejantes.
 El instinto protector de los trabajadores es una plataforma defensiva frente a las lesiones personales, lógicamente son esfuerzos personales defensivos más que preventivos, por eso nació la seguridad industrial, plasmada en simples esfuerzos personales más que en sistemas organizados ( Bavaresco, pág. 1 y 2).
Con el surgimiento “Era de la Máquina” incrementó el menester en establecer la invulnerabilidad fabril entre diversas áreas de trabajo. El originario levantamiento industrial se produjo a última etapa en el periodo XVII y a inicios del XVIII, siglos donde los sajones lograron magnos avances fuera la industria artesanal, especialmente en el campo textil; la llegada y utilización de la emanación de agua, así como su industrialización han provocado un acrecentamiento obrero entre máquinas de hilar, aparatos automáticos, provocando gran aumento en los incidentes y malestares ( Bavaresco, pág. 2).
Los Estados Unidos de América en el siglo XIX, sus producciones se extendían vertiginosamente y, a su vez, aumentaban los incidentes profesionales. Fuera 1867, los inspectores industriales o de fabricación comenzaron a trabajar en Massachusetts. La primera ley fue promulgada en 1877, requiriendo la protección de toda maquinaria peligrosa.
Posteriormente, la gente trabajó duro para determinar la responsabilidad financiera al respecto (Sevilla, 2010, pág. 16 y 18).
En 1883, se estableció en París una empresa de asesoramiento a industriales. Sin embargo, este siglo con el establecimiento de la Asociación Internacional para la protección de los trabajadores, el problema de la seguridad en el trabajo ha alcanzado su máxima extensión. Actualmente, la OIT[footnoteRef:5] es el órgano rector y vigilante de los principios y preocupaciones sobre la seguridad de los trabajadores (Sevilla, 2010, pág. 22 y 23). [5:  Organización Internacional del Trabajo] 

[bookmark: _Toc69841983][bookmark: _Toc69843949] Historia de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en América Latina
A el lento progreso de los recursos naturales se le atribuyen las numerosas enfermedades que debilitan la vitalidad de los trabajadores. En América del Sur se muestra que los niveles de vida de una gran parte de la población activa son alarmantemente bajos sin los conocimientos dietéticos adecuados y los bajos ingresos (DR. J. J. BLOOMFIELD , pág. 159).
En 1968, Chile estableció un seguro social obligatorio para las inseguridades laborales y padecimientos competitivos. Arturo Cares, subdirector en prevención de la principal mutua de seguros de Chile, Asociación Chilena de Seguridad (ACHS), dijo: “La ley absolutamente visionaria en ese momento perfeccionó el sistema y lo hizo más enfocado en la prevención” (Asociación Chilena de Seguridad (ACHS), 2013, pág. 1).
Chile es uno de los países con mayor nivel de seguridad en América Latina, y su índice de accidentes es comparable al de los países desarrollados. 
No hay duda de que las leyes laborales formuladas por el estado son una parte importante del éxito del sistema de seguridad laboral. "Las regulaciones tienen un impacto en la seguridad de nuestro trabajo y el acceso de las personas a la protección.  Al tener una estructura legal importante, hay poco espacio para no usar el sistema" (Asociación Chilena de Seguridad (ACHS), 2013, pág. 1)
[bookmark: _Toc69841984][bookmark: _Toc69843950] Historia de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional en el Ecuador
Desde la independencia de Ecuador, las diferencias regionales se han vuelto prominentes. Las zonas costeras se han centrado en el desarrollo de plantaciones de cacao y banano para el desarrollo agrícola, además, desde la formación de las fincas en la industrialización de la región Sierra, esta aparente diferencia ha provocado la explotación. Los trabajadores de la Sierra intentan conseguir muy poco dinero de los terratenientes para mantener a sus familias en el mejor de los casos, o como los trabajadores costeros, porque la demanda de negocios competitivos se concentra en las exportaciones, las horas de trabajo son hasta 14 por día ( Harari , y otros, 2000, págs. 29-32)
En el Ecuador, la DSST[footnoteRef:6] nace en fragmento a las retribuciones, compromiso y defensa. Este plan ha existido a partir del estatuto "los riesgos en el trabajo son responsabilidad del empleador” a su vez los compromisos, deberes y derechos para prevenir los riesgos laborales. Coordinar la implementación de la política institucional de salud y seguridad y el sistema de gestión de salud y seguridad del Ministerio de Trabajo.  [6:  Dirección de Seguridad y Salud en el Trabajo] 

Brindar consulta, capacitación, control y seguimiento de los planes de previsión peligros profesionales existentes en diferentes áreas para reducir los accidentes laborales, perfeccionar tanto producción como disposición   del personal. (Ministerio del trabajo, s.f.).
 En 1938, la garantía de seguridad de Ecuador se obtuvo bajo la ley laboral, en la cual el legislador dio al empleador la responsabilidad y la definición de garantía de seguridad.
En el (Codigo del trabajo, 2005) se incorporó una política de precaución sobre inseguridades establecidas del IESS el cual consistía en que las empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo, además de las reglas sobre prevención de riesgos establecidas en este capítulo, deberán observarse también las disposiciones o normas que dicta el mismo. 
La seguridad industrial y salud ocupacional tiene como objetivo estudiar y tratar los problemas del entorno laboral, abarcando aspectos como el origen de los accidentes laborales, la prevención y la responsabilidad. 
El cual constituye un tema muy amplio, que incluye múltiples campos profesionales.
 En el sentido más general, debe tender a:
· Originar como conservar al máximo la afección corporal, intelectual y general en los empleados, independientemente cual sea su ocupación. 
· Advertir y proteger los empleados en el lugar de trabajo de los riesgos que puedan derivar en factores de salud negativos.
· Intercambiar descubrimientos e innovaciones en cada campo relacionado con la prevención de accidentes
· Adaptar las actividades laborales a los empleados.
[bookmark: _Toc69841985][bookmark: _Toc69843951]Conceptos básicos de la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional 
Seguridad Industrial
Se trata de un conjunto de normas y procedimientos diseñados para prevenir accidentes y enfermedades laborales y mantener en buen estado las instalaciones, materiales, máquinas, mecanismos e instrumentales, tienen como objetivo evitar peripecias laborales mediante medidas técnicas, organizativas y humanas para proteger la fuerza laboral en el proceso productivo. 
Para este campo, es importante considerar el papel de los ingenieros y técnicos en seguridad industrial para realizar actividades que se preocupen por las personas, que es responsabilidad específica de los profesionales de la salud ocupacional.
Salud ocupacional 
 Es la ciencia de identificar, evaluar y controlar elementos circunstanciales producidos en la empresa, ocasionando lesiones asi como enfermedades de los empleados, comunitarios y habitantes. Es decir, higiene industrial detectará, analizará y evaluará los sistemas de trabajo y diseñará mecanismos para controlar y mejorar el entorno del trabajador con el fin de encontrar formas de mejorar la salud y la productividad.
Accidente 
Cualquier evento no deseado, hecho o evento imprevisto interferirá o interferirá con el desarrollo normal de la acción, es el error de una persona, en la causa más fundamental de un accidente, siempre encontrarás una persona que cometió errores por diferentes motivos (BOTTA, 2010, pág. 10).
Ambiente laboral 
Se trata de una serie de factores que inciden en la salud física y mental de los trabajadores, es la suma de una serie de factores técnicos y sociales que participan en el proceso de trabajo y afectan el bienestar laboral de los trabajadores.
Riesgo
En términos de probabilidad, es la posibilidad de pérdida, daño personal, psicológico o económico, es un evento no deseado y es responsable de todas las consecuencias. Se clasifican en: 
· Factor Riesgo Físico: Todos estos son factores ambientales con propiedades físicas y, dependiendo de su intensidad, exposición y concentración, pueden tener efectos adversos sobre la salud. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015).
· Factor Riesgo Químico: En el proceso de fabricación, manipulación, transporte, almacenamiento o uso, cualquier sustancia orgánica e inorgánica, natural o sintética puede mezclarse con el ambiente del aire en forma de polvo, humo, gas o vapor, que es irritante, corrosivo, sofocante o sofocante, tiene la cantidad de efectos tóxicos y posibles daños a la salud de quienes están en contacto con él. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
· Factor Riesgo Locativo: Se considera a todas las condiciones presentes en la zona geográfica, instalaciones y áreas de realización del trabajo, estas en circunstancias poco adecuadas pueden ser las productoras de accidentes de trabajo o pérdidas ocasionadas para la empresa. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
· Factor Riesgo Biológico: Son los individuos activos originarios del animal o vegetal y todas aquellas sustancias derivadas de los mismos, presentes en el puesto de trabajo y que pueden ser susceptibles de provocar efectos negativos se pueden concretar en procesos infecciosos, tóxicos o alérgicos. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
· Factor Riesgo Psicosocial: Todo exterior privativo organizativo del trabajo y a las interrelaciones humanas que al interactuar con factores humanos endógenos (edad patrimonio genético, antecedentes sicológicos) y exógenos (vida familiar, cultural...etc.), tienen la capacidad potencial de producir cambios sociológicos del comportamiento (agresividad, ansiedad, insatisfacción) o trastornos físicos o psicosomáticos (fatiga, dolor de cabeza, hombros, cuello, espalda, propensión a la úlcera gástrica, la hipertensión, la cardiopatía, envejecimiento acelerado. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
· Factor de Riesgo Ergonómico: Se refiere a todos aquellos aspectos de la organización del trabajo, de la estación o puesto de trabajo y de su diseño que pueden alterar la relación del individuo con el objeto técnico produciendo problemas en el individuo, en la secuencia de uso o la producción. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
· Factor Riesgo Mecánico: Esencias, aparatos, dispositivos, materiales con condiciones de funcionamiento, diseño o por la forma, tamaño, ubicación y disposición del último tienen la capacidad potencial de entrar en contacto con las personas o materiales, provocando lesiones en los primeros o daños en los segundos. (Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
· Factor Riesgo Electrónico: Referente al sistema eléctrico de maquinaria y equipo. Si entra en contacto con personas o instalaciones y materiales, puede causar lesiones personales y daños a la propiedad.(Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, 2015)
Emergencia
Cuando ocurre un cambio provocado por diversos eventos adversos, se compone de una declaración realizada por la autoridad competente.
Prevención de riesgos laborales
Pauta con el objetivo de originar la mejora de la protección y energía en empleados en el trabajo tomando las medidas y realizando diligencias mingitorias hacia la prevención de trances procedentes por las condiciones laborales, y utilizando la evaluación de riesgos como herramienta básica.
 Toda empresa tiene un enfoque de prevención de riesgos laborales desarrollado por personal técnico y profesional.
Plan de gestión 
Es el anteproyecto de cómo gestionar mejor la organización en sus actividades diarias y a largo plazo, incluye métodos convencionales para hacer varias cosas (administrar fondos, ocuparse de las tareas organizativas actuales, resolver la forma en que las personas de la organización realizan el trabajo) y el marco general, filosófico e intelectual en el que operan estos métodos (CAJA DE HERRAMIENTAS COMUNITARIAS, pág. 1).
Control de riesgos
Es un método que se puede usar en diferentes entornos donde las consideraciones de seguridad deben incluirse y usarse junto con él.
Puesto de trabajo 
Conjunto de tareas realizadas por una persona que utiliza tecnologías, métodos o medios específicos dentro de una empresa, pero estas tareas las determina la empresa y el lugar donde realiza las actividades.


[bookmark: _Toc69843952]
CAPÍTULO 2
[bookmark: _Toc69841986][bookmark: _Toc69843953]METODOLOGÍA
[bookmark: _Toc69841987][bookmark: _Toc69843954]Diseño de la investigación 
[bookmark: _Hlk69758503]Dado que el objetivo del presente trabajo de investigación es proponer un plan de gestión de seguridad industrial y salud ocupacional en la empresa “Transmariner” el proyecto se basó en una investigación de campo, descriptiva, documental, evaluativa; lo cual hace posible el cumplimiento de los objetivos.
Investigación de Campo: La investigación fue realizada en el sitio donde se encontraban las instalaciones y áreas de estudio, de esta manera se tiene un conocimiento más a fondo de toda la información necesaria presente para el cumplimiento de los objetivos, además de esta forma se posee una mayor seguridad de las necesidades y dificultades donde hoy posee mencionada empresa fuera material de persuasión industrial y redención ocupacional. Esta se dio mediante la observación directa
Investigación Descriptiva: Luego de realizada la investigación de campo y como resultado obtenido de observación directa en las instalaciones de la empresa “Transmariner” se detectaron los riesgos más visibles dentro de la misma y con toda la información obtenida es posible realizar la descripción, análisis, diagnóstico y sugerencias todo en relación con la información almacenada en el transcurso de las actividades de trabajo.
Investigación Documental: A través de la información obtenida de las normativas y leyes que se encuentran en vigencia se permite seleccionar, interpretar y analizar la información necesaria para poder facilitar el diseño del plan de ocupación en caución industrial y medicina laboral persiguiendo todo procedimiento establecido en las mismas. Además de la revisión de artículos, documentos y libros relacionados a seguridad industrial y salud ocupacional.
Investigación Evaluativa: Permitió identificar la necesidad que tiene la empresa de implementar el Plan de gestión de seguridad industrial y salud ocupacional a través de todas las investigaciones que se realizaron anteriormente. A través de una preevaluación de acuerdo con el reglamento SART[footnoteRef:7] [7:  Sistema de Auditoría y Riesgos de Trabajo] 

[bookmark: _Toc69841988][bookmark: _Toc69843955]Enfoque de la investigación 
[bookmark: _Hlk69758552][bookmark: _Hlk69758846]El proyecto fue diseñado bajo un planteamiento metodológico del enfoque cualitativo debido a que es considerado el más adaptable a las características y necesidades de la investigación.
El enfoque cualitativo se basa en la recolección de información sin medición numérica, el cual interpreta la información basada en lógica es decir este explora y describe para luego generar perspectivas teóricas.
[bookmark: _Toc69841989][bookmark: _Toc69843956]Población
La población es de tipo finito debido a que se incluyen todas las áreas de trabajo productivas y trabajadores que integran la empresa “Transmariner”.
[bookmark: _Toc69841990][bookmark: _Toc69843957]Tamaño de la muestra
No se realiza el cálculo de la muestra a razón de que el estudio se da al total de la población de la empresa de acuerdo con sus actividades operacionales y debido a que se cuenta con todos aquellos recursos necesarios para el desarrollo de la presente investigación para así poder lograr un mínimo margen de error con respecto a los resultados que se desean obtener.
La población de estudio está compuesta por la totalidad de colaboradores de la empresa “Transmariner” los cuales son 38 trabajadores en total y se presenta su distribución a continuación:
[bookmark: _Toc67396143][bookmark: _Toc69816805]Tabla 1. Personal de la empresa Transmariner.
	DEPARTAMENTO
	PERSONAS

	
	H
	M

	Gerencia
	3
	1

	Administración
	3
	6

	Producción
	4
	4

	Calidad
	5
	

	Bodega
	7
	1

	Mantenimiento
	3
	

	Jefe de planta
	1
	

	Total
	26
	12


Elaboración: propia.
[bookmark: _Toc69841991][bookmark: _Toc69843958]Técnicas de investigación 
Las técnicas utilizadas para la recolección de la información necesaria para la presente investigación fueron: 
· Fuentes primarias: 
· Observación directa
· Entrevista
· Fuentes secundarias: 
· Libros
· Internet
Además, se aplicaron técnicas de ingeniería:
· Matriz IPER[footnoteRef:8] [8:  Identificación de Peligros y Evaluación de Riesgos] 

· Norma ISO[footnoteRef:9] 45001 [9:  Organización Internacional de Estandarización] 

· Reglamento SART 
[bookmark: _Toc69841992][bookmark: _Toc69843959]Análisis de la información 
Para lograr el diagnóstico de la situación actual de la empresa en cuanto al conocimiento y aplicación de un plan de gestión de seguridad se procedió a realizar una observación directa en todas las áreas de trabajo por puesto de trabajo y se hizo un recorrido por las instalaciones de la misma con el fin de determinar si existen algún tipo de riesgos laborales, se tomaron fotografías (Véase en el anexo1) para constatar la existencia de estos.
[bookmark: _Toc69841993][bookmark: _Toc69843960]Observación directa
En la tabla 1 se presenta el resultado de la observación directa respecto a los riesgos laborales presentes en la empresa.


	



Tabla 2. Identificación de riesgos laborales.

Pasa y vienes


	[bookmark: _heading=h.1hmsyys]IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS

	DEPARTAMENTO
	RIESGOS IDENTIFICADOS
	N° DE RIESGOS

	GERENCIA
	PSICOSOCIALES:
	· Exceso de procedimientos de trabajo
	2

	
	
	· Sobrecarga de información
	

	ADMINISTRACIÓN
	ERGONÓMICO:
	· Movilidad restringida
	5

	
	
	· Posturas inadecuadas
	

	
	FÍSICO: 
	· Exceso de iluminación
	

	
	PSICOSOCIALES:
	· Exceso de procedimientos de trabajo
	

	
	
	· Sobrecarga de información
	

	PRODUCCIÓN
	ERGONÓMICO:
	· Movimientos repetitivos
	12

	
	
	· Duración larga de exposición
	

	
	
	· Estatismo postural
	

	
	
	· Manipulación manual de cargas
	

	
	MECÁNICOS:
	· Golpes, cortes
	

	
	
	· Caída del personal al mismo nivel
	

	
	
	· Caída manipulación de objetos
	

	
	FÍSICO:
	· Exposición a bajas temperaturas
	

	
	PSICOSOCIALES:
	· Exceso de procedimientos de trabajo
	

	
	
	· Sobrecarga de información
	

	
	LOCATIVOS: 
	· Distribución de espacios
	

	
	
	· Pisos mojados
	

	CALIDAD
	PSICOSOCIALES:
	· Exceso de procedimientos de trabajo
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	· Sobrecarga de información
	

	
	ERGONÓMICO:
	· Movilidad restringida
	

	
	
	· Posturas inadecuadas
	

	
	
	· Movimiento repetitivo
	

	
	
	· Sobreesfuerzo

Pasa y vienes


	

	
	
	· Manipulación manual de cargas
	

	
	FÍSICO:
	· Exposición a bajas temperaturas
	

	
	MECÁNICOS:
	· Caídas al mismo nivel
	

	
	
	· Caídas manipulación de objetos
	

	
	
	· Cortes, golpes
	

	BODEGA
	LOCATIVOS:
	· Distribución de espacios
	9

	
	
	· Distribución de máquinas
	

	
	
	· Caídas
	

	
	
	· Pisos mojados
	

	
	FÍSICO:
	· Exposición a bajas temperaturas
	

	
	ERGONÓMICO:
	· Movimiento repetitivo
	

	
	
	· Sobre Esfuerzo
	

	
	
	· Manipulación manual de cargas

Pasa y vienes


	

	
	QUÍMICOS:
	· Acumulación de polvos
	

	MANTENIMIENTO
	FÍSICO:
	· Exposición a bajas temperaturas
	4

	
	QUÍMICOS:
	· Acumulación de polvos
	

	
	LOCATIVOS:
	· Caídas
	

	
	
	· Pisos mojados
	


Elaboración: propia.
Luego de identificados los riesgos mediante la observación directa, se desea determinar el grado de probabilidad de que los mismos ocurran, además de las posibles medidas a tomar en caso de ocurrencia, esto se estableció a través de la Matriz IPER, la misma que ayudó en adquirir disposiciones en el desempeño final del proyecto.
[bookmark: _Toc69841994][bookmark: _Toc69843961]Matriz IPER
Esta herramienta tiene como finalidad describir y analizar el contexto real de la compañía, donde podemos evaluar y valorar las distintas perplejidades concurridas en las áreas laborales, mostrando aquellas medidas preventivas pertinentes, además los requisitos legales para cada uno de los riesgos que se han identificado.
 ,
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MATRIZ IPER DE IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS Y EVALUACIÓN DE RIESGOS DE LA EMPRESA TRANSMARINER
Tabla 3. Matriz de identificación de peligros y evaluación de riesgos de la empresa Transmariner.

Pasa y vienes


	TRANSMARINER S.A.
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20/02/2021
	 
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	
	
	
	
	
	
	
	

	PUESTO DE TRABAJO
	PROCESO
	TAREA
	ACTIVIDADES
	 
	ANALISIS DEL RIESGO E IDENTIFICACION DEL PELIGRO
	 
	 
	EVALUACIÓN CUANTITATIVA 
	CONTROL DEL RIESGO
	GESTIÓN DEL RIESGO (Controles operacionales)

	
	
	
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	NIVEL DE DEFICIENCIA
	NIVEL DE EXPOSICIÓN
	NIVEL DE PROBABILIDAD
	NIVEL DE CONSECUENCIA
	NIVEL DEL RIESGO
	ESTIMACION  DEL  RIESGO
	CONTROL DE INGENIERIA
	CONTROL ADMINISTRATIVO
	FUENTE
	MEDIO
	RECEPTOR
	Responsables

	
	
	
	
	TIPO DE RIESGO
	FACTOR DE RIESGO
	PELIGROS
 (considerar actividades, parte de una actividad, el ambiente de trabajo, instalaciones o equipos, materiales, herramientas, etc.)
	
CONSECUENCIA
	SITUACIÓN
	#   DE EXPUESTOS 
	FECHA DE IDENTIFICACION DEL PELIGRO
	
	
	
	
	
	
	
	
	ELIMINACION 
	TRATARLO
	TRASFERIRLO
	Señalización
	Documentos (Procedimiento/ Registro)
	Capacitación/ Concientización, Adiestramiento
	EPI/EPC
	

	GERENTE GENERAL
	CONTROL ADMINISTRATIVO
	ADMINISTRAR LA EMPRESA
	PLANIFICACIÓN DE ESTRATEGIAS Y PLANES
	[bookmark: bookmark=id.41mghml]PSICOSOCIAL
	Sobrecarga mental
	Estrés
	Dolores de cabeza, cansancio
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	SI
	NO
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	EMPLEADOR

	
	
	
	REUNIONES DE TRABAJO 
	PSICOSOCIAL
	Relaciones interpersonales inadecuadas o deterioradas
	Estrés
	Daño a la salud
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	SI
	NO
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	EMPLEADOR

	GERENTES COMERCIALES/COORDINADORES
	PROYECCIÓN DE COMERCIALIZACIONES
	PROPONER OPCIONES QUE AYUDEN POTENCIALMENTE AL INCREMENTO DE LAS VENTAS
	ESTUDIAR LOS MEJORES OPCIONES DE PRODUCTOS QUE POTENCIEN LAS VENTAS
	ERGONOMICOS
	Trabajo monótono
	Fatiga mental
	Dolores de cabeza, cansancio, desánimo
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	1
	4
	4
	10
	40
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	ESTUDIO DE LOS MERCADOS EN LOS CUALES SE PROVEERÁ EL PRODUCTO
	PSICOSOCIAL
	Inadecuada supervisión 
	Falta de herramientas
	Trabajo inconcluso
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	4
	8
	10
	80
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	REDUCIR CONSECUENCIAS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	EMPLEADOR

	
	
	
	CREAR NUEVAS ALIANZAS Y REFORZAR RELACIONES MEDIANTE REUNIONES O CITAS DE TRABAJO
	PSICOSOCIAL
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Estrés
	Daño a la salud
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	40
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	JEFE DE PLANTA
	CONTROL DE PROCESOS Y ACTIVIDADES
	CONTROLA LA LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN DE TAREAS 
	CONTROLA LA LOGÍSTICA DE LOS CAMIONES QUE DISTRIBUYEN EL PRODUCTO
	PSICOSOCIAL
	Relaciones interpersonales inadecuadas o deterioradas
	Falta de comunicación
	Pérdidas de personal de trabajo
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	REDUCIR CONSECUENCIAS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	ESTRUCTURACION DE ACTIVIDADES DENTRO DE LA EMPRESA
	ERGONOMICOS
	Uso inadecuado de pantallas de visualización PVDs
	Fatiga visual
	Perdida de la visión
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	6
	3
	18
	25
	450
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	REVISIÓN Y ESTUDIO DE LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Excesivas horas de pie
	Dolores musculares, lesiones no traumáticas
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	JEFE DE RECURSOS HUMANOS/ASISTENTE DE RECURSO SHUMANOS
	PROYECCIÓN ESTRATÉGICA Y PLANEACIÓN EN LA GESTIÓN DE RECURSOS HUMANO
	GESTIÓN DE NÓMINAS
	GESTIONA LOS SALARIOS DE LOS SERVICIOS PRESTADOS
	PSICOSOCIAL
	Trabajo a presiòn 
	Presion arterial alta, insonnio, perdida del apetito
	Cansancio mental
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	CONTRATACIONES
	ESTUDIA EL PERSONAL Y SE ENCARGA DE REALIZAR LAS NUEVAS CONTRATACIONES
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Problema circulacion, Problema lumbar 
	Fatiga en general  
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	40
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	CAPACITACIONES
	SE ENCARGA DE CAPACITAR AL PERSONAL CON CADA MEJORA O NUEVA INSTALACIÓN EN LA EMPRESA
	PSICOSOCIAL
	Déficit en la comunicación
	Falta de lexico 
	Falta de compresión
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	40
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	Instructivo de Seguridad 
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	REQUERIMIENTO DE SUMINISTROS
	PROVEE DE SUMINISTROS Y EQUIPOS NECESARIOS PARA LA REALIZACIÓN DE TAREAS DIARIAS
	MECANICOS
	Manejo de herramienta cortante y/o punzante
	Caidas a nivel, piso mojado
	Politraumatismo, musculo esqueletico
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	6
	3
	18
	25
	450
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Instructivo de Seguridad 
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	JEFE DE SUPPLY CHAIN/COORDINADOR DE SUPPLY CHAIN
	ORGANIZACIÓN E INTEGRACIÓN DE PERSONALES
	AUXILIA AL PERSONAL DE ADUANA CON LAS RECEPCIONES
	GESTIONA LA LLEGADA DE CONTENEDORES A PLANTA
	PSICOSOCIAL
	Trabajo monòtono
	Actividades repetitivas
	Daño a la salud
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgo ergonomico
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	ESTUDIA LAS OPCIONES VIABLES PARA LA OBTENCIÓN DE MATERIALES REQUERIDOS PARA LA PRODUCCIÓN
	REALIZA PRUEBAS Y ESTUDIOS DE ELEMENTOS QUE APORTEN A LA MEJORA DE LA PRODUCCIÓN
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Permanecer muchas horas sentada.
	Dolor lumbar
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	40
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgo ergonomico
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	2/12/2019
	2
	2
	4
	25
	100
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgo ergonomico
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	CONTADOR/ASISTENTES CONTABLES
	SE ENCARGA DE LLEVARA  CABO TODOS LOS REGISTROS CONTABLES DE LA EMPRESA
	SE ENCARGA DE LA FACTURACIÓN DE LAS VENTAS A LOS CLIENTES
	ELABORAN LAS FACTURAS DE LOS PRODUCTOS VENDIDOS A LOS CLIENTES
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Permanecer muchas horas sentada.
	Posible problema lumbar, mala circulacion de sangre.
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Procedimientos de trabajo
	Capacitacion en riesgos psicosociales
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	LLEVA REGISTROS CONTABLES DE TODOS LOS TRÁMITES DE LA EMPRESA
	LLEVA ACABO LAS CUENTAS DE PAGOS Y DEMÁS GASTOS REALIZADOS POR LA EMPRESA
	PSICOSOCIAL
	Desmotivación e insatisfacción laboral
	Estrés
	Cansancio, fatiga
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	Procedimientos de trabajo
	Capacitacion en riesgos psicosociales
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	JEFE DE INVENTARIOS
	SE ENCARGA DE LEVAR LA INFORMACIÓN DE LOS QUE MOMENTÁNEAMENTE HAY EN EL ALMACÉN
	REALIZA REGISTROS DE LOS DISTINTOS PRODUCTOS
	EJECUTA Y VERIFICA QUE TODO LO SOLICITADO HAYA LLEGADO DE LA MANERA EN QUE SE LO SOLICITÓ
	ERGONOMICOS
	Uso inadecuado de pantallas de visulaización  PVDs
	Uso excesivo del computador
	Perdida de la visión
	Rutinaria
	 
	20/2/2021
	6
	3
	18
	25
	450
	BAJO
	 
	 
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Procedimientos de trabajo
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	INSPECCION DE MERMAS Y PRODUCTOS DE SEGUNDA
	REVISA Y CONFIRMA QUE LAS CANTIDADES A SER MERMADAS COINCIDAN CON LO QUE HAY EN EL ALMACÉN
	PSICOSOCIAL
	Inadecuada supervisión 
	No contener las cantidades correctas presentes en el almacen
	Reducción de la productivida
	Rutinaria
	 
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	 
	BAJO
	 
	 
	NO
	REDUCIR CONSECUENCIAS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	JEFE DE PRODUCCIÓN/COORDINADOR DE PRODUCCIÓN
	REGISTROS DIARIOS DE PRODUCCIÓN
	SE ENCARGA DE DIRIGIR AL EQUIPO OPERATIVO PARA PODER CUMPLIR CON LOS PEDIDOS DE LOS DISTINTOS CLIENTES
	ESTUDIA LOS TIEMPOS DE PROCESOS PARA UNA MAYOR EFICACIA
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Permanecer muchas horas sentada.
	Posible problema lumbar, mala circulacion de sangre.
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	40
	BAJO
	SI
	NO
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 

Pasa y vienes


	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	GENERA LA INFORMACIÓN DE LA CANTIDAD DE PRODUCTO USADO Y PROCESADO
	REALIZA REPORTES DIARIOS DE TODO LO PROCESADO EN EL DÍA A DÍA
	PSICOSOCIAL
	Sobrecarga mental
	Trabajo en varias actividades simultaneas
	Estrés, fatiga mental
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	1
	2
	2
	10
	20
	TRIVIAL
	SI
	NO
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	JEDE DE CALIDAD/ASISTENTE DE CALIDAD
	CONTROLA LA CALIDAD DEL PRODUCTO EN BODEGA
	REALIZA ESTUDIOS DIARIOS DE LA EVOLUCIÓN DE LA FRUTA
	GENERA INFORMES DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS EN LA FRUTA
	PSICOSOCIAL
	Minuciosidad de la tarea
	Revisón inadecuada
	Fatiga mental
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	40
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	REVISA EL PRODUCTO RECIBIDO Y GENERA RECLAMOS A LOS PROVEEDORES POR LA MALA CONDICIÓN DEL PRODUCTO
	PSICOSOCIAL
	Agresión o maltrato (palabra y obra)
	Llamadas de reclamos a proveedores
	Dolor de cabeza
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	2
	2
	4
	10
	 
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas basicos
	 
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	 

	
	
	CONTROLA QUE LAS CONDICIONES TERMOHIGROMÉTRICAS SEAN LAS CORRECTAS ARA EL AMACENAMIENTO DEL PRODUCTO
	RELIZA REVISIONES DIARIAS DE LA TEMPERATURA IDEAL PARA EL CORRECTO ALMACENAMIENTO DE LOS PRODUCTOS
	FISICOS
	Temperatura baja
	Permanecer muchas horas a bajas temperaturas
	Estrés térmico, hipotermia
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	6
	2
	12
	25
	300
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ESTIBADORES/DESPACHADORES
	GENERAR LOS DESPACHOS A LOS CLIENTES
	RECEPTA LOS PEDIDOS Y SE ENCARGA DE ENTREGAR EL PRODUCTO
	LLEVAR CAJAS A LOS CAMIONES PARA DE ESTA MANERA  CUMPLIR CON EL PEDIDO
	ERGONOMICOS
	Sobreesfuerzo físico
	Carga de productos
	Dolores musculares, lesiones traumáticas
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	TECNICO DE SST

	
	ORDENAR LOS PRODUCTOS EN BODEGA
	UBICAR EL PRODUCTO EN CADA CÁMAR ADECUADA
	ORDENAR Y REAGRUPAR LOS PRODUCTOS EN BODEGA
	MECANICOS
	Desplazamiento en transporte, en diferentes tipos
	Caída de objeto
	Politraumatismo
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	6
	2
	12
	25
	300
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas basicos
	 
	Capacitacion en riesgos laborales 
	EPIs basico
	 

	PERSONAL DE SANEO/EMPACADORES 
	SANEAR EL PRODUCTO PARA SER ENTREGADO A LOS SUPERMERCADOS
	RECEPTAN EL PEDIDO DE LOS SUPERMERCADOS Y EMPIEZAN A SANEAR LA FRUTA 
	REVISAN CADA PRODUCTO, SELECCIONANDO LO MEJOR PARA SER DESPACHADO
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Por revisión permanentes de actividades
	Cansancio, fatiga
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas básicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitación en riesgos laborales 
	EPIs básico
	TECNICO DE SST

	
	
	
	EMPACAN LOS PRODUCTOS PROCESADOS PARA LUEGO SER ENVIADOS A LOS SUPERMERCADOS
	FISICOS
	Temperatura baja
	Aire acondicionado a baja temperatura
	Enfermedad común
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	6
	3
	18
	10
	180
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas básicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitación en riesgos laborales 
	EPIs básico
	TECNICO DE SST

	OPERADOR DE CALIDAD
	ESTUDIAR LAS CONDICIONES IDELAES EN LA QUE DEBE ENCONTRARSE EL PRODUCTO
	RECEPCIÓN DE CONTENEDORES
	ESTUDIAR Y VERIFICAR LA CONDICIÓNES DE LLEGADA DEL PRODUCTO EN PLANTA
	ERGONOMICOS
	Posición forzada (de pie, sentada, encorvada, acostada)
	Por revisión permanentes de actividades
	Cansancio, fatiga
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	2
	3
	6
	10
	60
	BAJO
	NO
	SI
	NO
	ACEPTABLE
	N/A
	Pictogramas básicos
	Manual de Seguridad y Salud
	Capacitación en riesgos laborales 
	EPIs básico
	TECNICO DE SST

	
	
	REALIZAR TRASALADOS A LAS DISTINTAS BODEGAS
	SE ENCARGAN DE VERIFICAR QUE LAS CONDICIONES EN QUE VIAJE LA FRUTA SEA LA IDEAL
	MECANICOS
	Caída de objetos por derrumbamiento
	Accidente en cel. camino, cortes, fracturas
	Politraumatismos
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	6
	3
	18
	25
	450
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas básicos
	Manual de procedimientos
	Capacitación en técnicas ergonómicas
	EPIs básico
	TECNICO DE SST

	
	VERIFICAR EL ESTADO DE TODOS LOS PRODUCTOS QUE SE ENCUENTREN EN BODEGA
	GENERAR REPORTES ACERCA DE LA CONDICIÓN DE LA FRUTA
	REVISAR EL PRODUCTO Y GENERAR RECLAMOS O INFROMES A LOS PROVEEDORES ACERCA DE LA CONDICIÓN EN COMO LLEGÓ LA FRUTA 
	FISICOS
	Temperatura baja
	Permanecer muchas horas a bajas temperaturas. Descarga de productos
	Fatiga muscular
	Rutinaria
	1
	20/2/2021
	6
	3
	18
	10
	180
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas básicos
	Manual de procedimientos
	Capacitación en técnicas ergonómicas
	EPIs básico
	TECNICO DE SST

	JEFE DE MANTENIMIENTO/ASISTENTE
	ANALIZAN EL ESTADO DE LAS MAQUINAS O DEMÁS INSTALACIONES EN LA EMPRESA
	REPARAN O DAN SOLUCIÓN A LAS AVERÍAS PRESENTADAS EN PLANTA
	REALIZAN MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LOS DAÑOS EN LAS INSTALACIONES DE LA EMPRESA
	MECANICOS
	Trabajos de mantenimiento
	Caídas a distinto nivel
	Politraumatismos
	Rutinaria
	
	20/2/2021
	6
	2
	12
	25
	300
	MEDIO
	NO
	SI
	NO
	MINIMIZAR RIESGOS
	N/A
	Pictogramas básicos
	Manual de procedimientos
	Capacitación en técnicas ergonómicas
	EPIs básico
	TECNICO DE SST


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: Propia.
[bookmark: _Toc69841995][bookmark: _Toc69843962]Evaluación cuantitativa de los riesgos de la Matriz IPER
Nivel de deficiencia: Es la relación que se espera entre el grupo de peligros que han sido detectados y la causa de que puedan ocurrir accidentes, todo aquello medido a través de la eficacia que se tenga de las moderadas defensoras presentes del área laboral.
[bookmark: _Toc67396146][bookmark: _Toc69816808]Tabla 4. Indicador del nivel de eficiencia.
	NIVEL DE DEFICIENCIA

	10
	Muy deficiente
	Se han detectado factores de riesgo significativos que determinan como muy posible la generación de accidentes o las medidas de seguridad son muy ineficaces.

	6
	Deficiente
	Se ha detectado algún factor de riesgo significativo que precisa ser corregido. La eficacia de las medidas se ve reducida en forma aceptable.

	2
	Mejorable
	Se han detectado factores de riesgo de menor importancia. La eficacia de las medidas no se ven reducidas de forma apreciable.

	1
	Aceptable
	No se ha detectado anomalía destacable. El riesgo está controlado y no se valora.


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: propia.
Nivel de exposición: Es la exposición que presenta el individuo a un peligro durante un tiempo determinado dentro de la jornada laboral. 
[bookmark: _Toc67396147][bookmark: _Toc69816809]Tabla 5. Indicador del nivel de exposición del individuo.
	[bookmark: _heading=h.2grqrue]NIVEL DE EXPOSICIÓN

	4
	Continua
	Continuamente o varias veces en su jornada laboral con el tiempo prolongado.

	3
	Frecuente
	Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con tiempos cortos.

	2
	Ocasional
	Alguna vez en su jornada laboral y con periodo corto de tiempo.

	1
	Esporádica
	Irregularmente.


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: propia.

Nivel de probabilidad: Reflejo sobre cuanta posibilidad existe en ocurrir el riesgo. Debe calcularse mediante el producto resultante del nivel de deficiencia y el nivel de exposición.

[bookmark: _Toc67396148][bookmark: _Toc69816810]Tabla 6. Indicador del nivel de ocurrencia del riesgo.
	NIVEL DE PROBABILIDAD

	40 - 24
	Muy alto
	Situación deficiente con exposición continua, o muy deficiente con exposición frecuente. Normalmente la materialización del riesgo ocurre con frecuencia.

	20 - 10
	Alta
	Situación deficiente con exposición frecuente u ocasional, o situación muy deficiente con exposición ocasional o esporádica. El riesgo suele materializarse varias veces en el ciclo laboral.

	8 – 6
	Media
	Situación deficiente con exposición esporádica, o situación mejorable con exposición continua o frecuente. Es posible que suceda el daño una vez.

	4 – 2
	Baja
	Situación mejorable con exposición ocasional o esporádica. No es esperable que se produzca el daño.


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: propia.
Nivel de consecuencia: Se lo conoce como la severidad que tienen las consecuencias.
[bookmark: _Toc67396149][bookmark: _Toc69816811]Tabla 7. Indicador del nivel de severidad de las consecuencias.
	NIVEL DE CONSECUENCIA

	
	Daños materiales
	Daños personales

	100
	Mortal o catastrófico

	
	Destrucción total
	Muerte

	60
	                                                 Muy grave

	
	Destrucción parcial del sistema- costosa o difícil reparación
	Lesiones graves que pueden ser irreparables

	25
	                                                     Graves 

	
	Hay que parar el proceso para reparar
	Lesiones con incapacidad transitoria

	
10
	                                                      Leve

	
	Reparable sin parar el proceso
	Pequeñas lesiones, no requiere hospitalización.


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: propia.

Nivel de riesgo: Toda utilidad resultante entre la posición de probabilidad y escala de consecuencia de esta manera es posible medir la magnitud que posee el riesgo.
[bookmark: _Toc67396150][bookmark: _Toc69816812]
Tabla 8. Indicador de la magnitud del nivel de riesgo.
	NIVEL DE RIESGO

	4000 – 600
	Situación crítica
	Corrección urgente

	500 – 150
	Corregir y adoptar
	Medidas de control

	120 – 40
	Mejorar si es posible
	Si es justificable la rentabilidad de la inversión

	20
	No intervenir


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: propia.
Estimación del riesgo: Son las consecuencias resultantes de la ocurrencia de un riesgo mediante la identificación de este y el análisis que se tiene de su vulnerabilidad.
[bookmark: _Toc67396151][bookmark: _Toc69816813]Tabla 9. Indicador de las consecuencias de ocurrencia del riesgo.
	ESTIMACIÓN DEL RIESGO

	Tipo de riesgo
	Calificación
	Nivel de intervención

	Alto
	4000 – 600
	I

	Medio
	500 – 150
	II

	Bajo
	120 – 40
	III

	Trivial
	20
	IV


Fuente: (Ministerio del Interior, 2018).
Elaboración: propia.
Control de riesgo: Se basa en el análisis del funcionamiento, la efectividad del mismo y la veracidad de cumplir con aquellas medidas de protección establecidas para de esa manera determinar y ajustar aquellas deficiencias existentes.
· Control de ingeniería: Es el uso de tecnología y previenen el contacto con la sustancia peligrosa sin forzar al personal a usar equipos de protección personal.
· Control Administrativo: El control de riesgo es lograr la máxima eficiencia mediante el análisis y búsqueda de alternativas.
Gestión de riesgo (controles, operaciones): Proceso mediante el cual se identifican, analizan, establecen medidas preventivas ante posibles probabilidades de que ocurra el riesgo y así evitar sus efectos secundarios.
· Fuente: Es el origen de los riesgos, se identifican los riesgos, se los evalúa y se determina su índole, grado, duración y exposición de los colaboradores.
· Eliminación: Es la supresión del riesgo como tal, cambiando el proceso o la actividad.
· Tratarlo: Es minimizar las consecuencias al mínimo aceptable.
· Transferirlo: Transferir los riesgos por medio de seguros o contratistas.
· Medio: Minimización del riesgo en el puesto de trabajo. Se procede a la reducción de los riesgos y adopción de posibles medidas de seguridad:  Señalización, documentos (procedimientos, registro)
· Receptor: Actuación en el individuo: Capacitación, concientización, adiestramiento, EPI/EPC.
En la matriz IPER se pudo estimar que la mayoría de los riesgos son “BAJOS” es decir teniendo un grado de intervención III, sin embargo, se pudo determinar que existen riesgos de tipo “MEDIO” con grado de intervención II en donde se necesita una adecuada y oportuna intervención para poder disminuir el riesgo y así evitar accidentes graves donde se pueda atentar con la vida de los colaboradores. Se presentaron las gestiones y controles que se pueden realizar para tratar o minimizar el riesgo las cuales serán introducidas en el plan de gestión de seguridad industrial y salud ocupacional.
[bookmark: _Toc69841996][bookmark: _Toc69843963]Entrevista 
La entrevista realizada al Ing. Carlos Alberto García jefe de planta (Véase en el anexo 2) reafirmó los resultados de la observación directa y de la matriz IPER, además nos facilitó información precisa de las necesidades que posee la empresa en materia de Seguridad Industrial. 
A continuación, se presenta la entrevista:
1. [bookmark: _Hlk69242039]¿Cuál es la situación actual entorno a SSO[footnoteRef:10] de la compañía “Transmariner”? [10:  Seguridad y salud ocupacional] 

Su situación actual se basa en la realización de controles de bioseguridad e higiene, por la situación que vive el país de la pandemia se realizan además controles contra COVID, 
2. ¿Cuáles son los riesgos laborales más significativos que pueden causar sucesos, asi como malestares profesionales hacia los colaboradores de la compañía?

Aunque tenemos una debida señalización un riesgo notable es el uso del montacargas, además debido a nuestra actividad laboral diaria nuestros trabajadores están expuestos por determinado tiempo a bajas temperaturas, lo cual ocasiona en el transcurso de la movilidad de las cargas que los pisos se mojen teniendo el riesgo de caídas. Así también por la exigencia de nuestros clientes en entrega inmediata los trabajadores durante un tiempo prolongado realizan la misma actividad hasta culminar con su labor diaria.
3. ¿Qué normas y leyes se adoptan en la empresa para poder contrarrestar la ocurrencia de accidentes laborales y enfermedades profesionales?
En el marco legal nos regimos al reglamento del Código de Trabajo, Decreto Ejecutivo 1017, los trabajadores cumplen con los lineamientos que se han establecido en el Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional.
4. ¿Cuáles son las acciones que han programado para permitir la gestión de mejoramiento de las condiciones de trabajo?
Se tiene la propuesta de armar un comité paritario en cual sería posible tratar acuerdos, determinar responsables, fechas de plazo, esto ayudará a mejorar la seguridad dentro de la empresa y conseguir los objetivos que queremos.
5. ¿Existe un protocolo a seguir en caso de ocurrencia de accidentes laborales? Si, existe un protocolo el cual nos ayuda a prevenir en caso de que trabajadores hayan tenido algún tipo de accidente y de esta manera evadir porvenires incidentes y malestares en la empresa.
[bookmark: _Toc69841997][bookmark: _Toc69843964]Norma internacional para sistemas de gestión de seguridad y salud en el trabajo ISO 45001
A través de la norma ISO 45001 pudimos determinar los requerimientos para el diseño de un plan de gestión. La misma que fue propuesta por necesidad de diversas empresas en anhelar minimizar el número de incidentes causantes de muertes o lesiones graves.
En nuestro proyecto técnico se la utilizó en base a siete cláusulas principales para aplicarlas en el diseño del plan de gestión de seguridad, verificamos la estructura de la norma y resaltamos las cláusulas principales aplicables a lo nuestro. 
Tabla 10. Estructura común de la norma.
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	TIPO DE CLÁUSULA
	TIPO DE CLÁUSULA
	ASPECTOS DESTACABLES

	





CLÁUSULAS INFORMATIVAS
	1. Introducción
	Incluye antecedentes, propósito, justifica la necesidad de liderazgo y participación, y el establecimiento del ciclo PDCA.[footnoteRef:11] [11:  Plan, do, check, act (planificar, hacer, verificar y actuar)] 


	
	1. Objeto y campo de aplicación
	Especifica los requisitos necesarios para implementar el sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, aplicable a cualquier organización.

	
	2. Referencias normativas
	A diferencia de otras ISO de gestión, la 45001 no incluye referencias normativas.

	
	3. Términos y definiciones
	Mantiene una terminología común con el resto de las normas ISO de sistemas de gestión.

	

CLÁUSULAS CON REQUERIMIENTOS
	4. Contexto de la      organización
	La Norma considera que los resultados de seguridad y salud en el trabajo se ven afectados por diversos factores internos y externos (que pueden ser de carácter positivo, negativo o ambos), tales como: las expectativas de los trabajadores, las instalaciones, las contratas, los proveedores, la normativa que afecta a la actividad, etc.

	
	5. Liderazgo y participación de los trabajadores
	Destaca como aspectos claves el liderazgo de la dirección y la participación de los trabajadores. Los determina como imprescindibles para gestionar de modo adecuado y optimizar los resultados en seguridad y salud.

	
	6. Planificación
	Comprende las acciones previstas para abordar riesgos y oportunidades. Alcanzarán las relativas a la seguridad y salud, y al propio sistema de gestión. Asimismo, para la consecución de estas acciones deberán definirse objetivos y medios para lograrlas.

	
	7. Apoyo
	Establece la necesidad de determinar los medios necesarios para conseguir la planificación mediante recursos, competencia, toma de conciencia y comunicación. El resultado de este requerimiento debe estar soportado de forma documental.

	
	8. Operación
	En función de lo planificado, se ejecutarán las medidas previstas, para lo cual se deberá adoptar una visión proactiva, en la que, entre otros, se tendrá en cuenta la gestión del cambio (modificaciones de los procesos, novedades…) y otros factores como el recurso a contratación externa, compras, etc.

	
	9. Evaluación del desempeño
	Verifica la implementación del sistema de gestión de seguridad y salud. Para ello, requiere auditorías internas y la revisión de la dirección, entre otras. 

	
	10. Mejora
	Su consecución es el objetivo final del sistema y el fundamento del ciclo de PDCA.


Fuente: (Campos Sánchez, y otros, 2018, págs. 5-9).
Elaboración: propia.
Al establecer estas cláusulas se garantiza la protección de los colaboradores, establece una mayor seguridad, mejor ambiente laboral, mejora las relaciones laborales, establece políticas para el sistema de gestión de seguridad industrial, como resultado la empresa tiene colaboradores laborando a su máximo nivel lo que aumentará su productividad. 
[bookmark: _Toc69841998][bookmark: _Toc69843965]Sistema de Auditorías de Riesgos del trabajo.
Como ya hemos mencionado, toda normativa o implementación de metodologías que ayuden a obtener un mejor análisis del estado en el cual se encuentra la empresa serán bienvenidos para así poder contrarrestar los eventos adversos que puedan suscitarse en la organización. Por dicho motivo se elaboró el estudio de la metodología SART, para así tener una visualización más concisa del campo a trabajar.



[bookmark: _Toc67396153][bookmark: _Toc69816815]Tabla 11. Lista de Chequeo de requisitos técnicos legales de obligado cumplimiento. 
	GESTIÓN ADMINISTRATIVA
	
	
	

	1.1 POLÍTICA
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Corresponde a la naturaleza (tipo de actividad productiva) y magnitud de los factores de riesgo.
	 
	X
	 

	b. Compromete recursos
	 
	X
	 

	c. Incluye compromiso de cumplir con la legislación técnico legal de SST vigente; y, además, el compromiso de la empresa para dotar de las mejores condiciones de seguridad y salud ocupacional para todo su personal.
	 
	X
	 

	d. Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la expone en lugares relevantes.
	 
	X
	 

	e. Está documentada, integrada-implantada y mantenida.
	 
	X
	 

	f. Está disponible para las partes interesadas.
	 
	X
	 

	g. Se compromete al mejoramiento continuo.
	 
	X
	 

	h. Se actualiza periódicamente.
	 
	X
	 

	1.2 PLANIFICACIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Dispone la empresa u organización de un diagnóstico o evaluación de su sistema de gestión, realizado en los dos últimos años si es que los cambios internos así lo justifican, que establezca:
	 

	a. 1. Las No conformidades priorizadas y temporizadas respecto a la gestión: administrativa; técnica; del talento humano; y, procedimientos o programas operativos básicos.
	 
	X
	 

	b. Existe una matriz para la planificación en la que se han temporizado las No conformidades desde el punto de vista técnico.
	 
	X
	 

	c. La planificación incluye objetivos, metas y actividades rutinarias y no rutinarias.
	 
	X
	 

	d. La planificación incluye a todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo, incluyendo visitas, contratistas, entre otras.
	 
	X
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	e.  El plan incluye procedimientos mínimos para el cumplimiento de los objetivos y acordes a las No conformidades priorizadas.
	 
	X
	 

	f. El plan compromete los recursos humanos, económicos,
tecnológicos suficientes para garantizar los resultados.
	 
	X
	 

	g. El plan define los estándares o índices de eficacia (cualitativos y/o cuantitativos) del sistema de gestión de la SST, que permitan establecer las desviaciones programáticas, en concordancia con el artículo 11 del reglamento del SART)
	 
	X
	 

	h. El plan define los cronogramas de actividades con
responsables, fechas de inicio y de finalización de la actividad
	 
	X
	 

	i. El plan considera la gestión del cambio en lo relativo a:
	 
	X
	 

	i.1 Cambios internos. - Cambios en la composición de la plantilla, introducción de nuevos procesos, métodos de trabajo, estructura organizativa, o adquisiciones entre otros.
	 
	X
	 

	i. 2 Cambios externos. - Modificaciones en leyes y reglamentos, fusiones organizativas, evolución de los conocimientos en el campo de la SST, tecnología, entre otros. Deben adoptarse las medidas de prevención de riesgos adecuadas, antes de introducir los cambios.
	 
	X
	 

	1.3 ORGANIZACIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Tiene reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo actualizado y aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales. 
	X
	
	 

	b. Ha conformado las unidades o estructuras preventivas:
	 

	b.1 Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo;
	 
	X
	 

	b.2 Servicio médico de empresa;
	X
	 
	 

	b.3 Comité y Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo;
	 
	X
	 

	b.4 Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo
	 
	X
	 

	c. Están definidas las responsabilidades integradas de SST, de los gerentes, jefes, supervisores, trabajadores entre otros y las de especialización de los responsables de las unidades de Seguridad y Salud, y, servicio médico de empresa; así como, de las estructuras de SST. 
	 
	X
	 

	d. Están definidos los estándares de desempeño de SST
	 
	X
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	e. Existe la documentación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organización; manual, procedimientos, instrucciones y registros.
	 
	X
	 

	1.4 INTEGRACIÓN-IMPLANTACIÓN
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. El programa de competencia previo a la integración/implantación del sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organización incluye el ciclo que se indica:
	 

	a.1.  Identificación de necesidades de competencia
	 
	X
	 

	a.2. Definición de planes, objetivos y cronogramas
	 
	X
	 

	a.3. Desarrollo de actividades de capacitación y competencia
	 
	X
	 

	a.4. Evaluación de eficacia del programa de competencia
	 
	X
	 

	Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar las actividades del plan, y si estos registros están disponibles para las autoridades de control.
	 
	X
	 

	b. Se ha integrado-implantado la política de Seguridad y Salud en el Trabajo, a la política general de la empresa u organización
	 
	X
	 

	c. Se ha integrado-implantado la planificación de SST, a la planificación general de la empresa u organización.
	 
	X
	 

	d. Se ha integrado-implantado la organización de SST a la organización general de la empresa u organización
	 
	X
	 

	e. Se ha integrado-implantado la auditoría interna de SST, a la auditoría interna general de la empresa u organización
	 
	X
	 

	f. Se ha integrado-implantado las re-programaciones de SST, a las re-programaciones generales de la empresa u organización.
	 
	X
	 

	1.5 Verificación/Auditoría Interna del cumplimiento de
estándares e índices de eficacia del plan de gestión.
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se verificará el cumplimiento de los estándares de eficacia
(cualitativa y/o cuantitativa) del plan, relativos a la gestión administrativa, técnica, del TH y a los procedimientos y programas operativos básicos, (Art. 11 - SART). 
	 
	X
	 

	b. Las auditorías externas e internas deberán ser cuantificadas, concediendo igual importancia a los medios y a los resultados. 
	 
	X
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	c. Se establece el índice de eficacia del plan de gestión y su
mejoramiento continuo, de acuerdo con el Art. 11 – SART). 
	 
	X
	 

	1.6. Control de las desviaciones del plan de Gestión
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se reprograman los incumplimientos programáticos
priorizados y temporizados. 
	 
	X
	 

	b. Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades para solventar objetivamente los desequilibrios programáticos iniciales.
	 
	X
	 

	c. Revisión Gerencial 
	 
	 
	 

	c.1. Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revisar el sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organización incluyendo a trabajadores, para garantizar su vigencia y eficacia.
	 
	X
	 

	c.2. Se proporciona a gerencia toda la información pertinente, como diagnósticos, controles operacionales, planes de gestión del talento humano, auditorías, resultados, otros; para fundamentar la revisión gerencial del Sistema de Gestión.
	 
	X
	 

	c.3. Considera gerencia la necesidad de mejoramiento continuo, revisión de política, objetivos, otros, de requerirlos.
	X
	 
	 

	1.7. Mejoramiento Continuo
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Cada vez que se replanifiquen las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, se incorpora criterios de mejoramiento continuo; con mejora cualitativa y cuantitativa de los índices y estándares del sistema de gestión de SST de la empresa u organización.
	 
	X
	 

	GESTIÓN TÉCNICA
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	La Gestión Técnica considera a los grupos vulnerables: mujeres, trabajadores en edades extremas, trabajadores con discapacidad e hipersensibles y sobreexpuestos, entre otros
	 
	 
	 

	2.1 Identificación
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se han identificado las categorías de factores de riesgo ocupacional de todos los puestos, utilizando procedimientos reconocidos en el ámbito nacional o internacional en ausencia de los primeros;
	 
	X
	 

	b. Tiene diagrama(s) de flujo del(os) proceso(s).
	X
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	c. Se tiene registro de materias primas, productos
intermedios y terminados
	X
	 
	 

	d. Se dispone de los registros médicos de los trabajadores
expuestos a factores de riesgo ocupacional;
	X
	 
	 

	e. Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos
químicos
	 
	X
	 

	f. Se registra el número de potenciales expuestos por
puesto de trabajo.
	 
	X
	 

	g. La identificación fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
	 
	X
	 

	2.2 Medición
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se han realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional a todos los puestos de trabajo con métodos de medición (cuali cuantitativa según corresponda), utilizando procedimientos reconocidos en el ámbito nacional o internacional a falta de los primeros;
	 
	X
	 

	b. La medición tiene una estrategia de muestreo definida técnicamente.
	 
	X
	 

	c. Los equipos de medición utilizados tienen certificados de calibración vigentes.
	 
	X
	 

	d. La medición fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
	 
	X
	 

	2.3 Evaluación
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se ha comparado la medición ambiental y/o biológica de los factores de riesgo ocupacional, con estándares ambientales y/o biológicos contenidos en la Ley, Convenios Internacionales y más normas aplicables;
	 
	X
	 

	b. Se han realizado evaluaciones de factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo.
	 
	X
	 

	c. Se han estratificado los puestos de trabajo por grado de exposición
	 
	X
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	d. La evaluación fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente
calificado.
	 
	X
	 

	2.4 Control Operativo Integral
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se han realizado controles de los factores de riesgo ocupacional aplicables a los puestos de trabajo, con exposición que supere el nivel de acción;
	 
	X
	 

	b. Los controles se han establecido en este orden: 
	 

	b.1. Etapa de planeación y/o diseño
	 
	X
	 

	b.2. En la fuente
	 
	X
	 

	b.3. En el medio de transmisión del factor de riesgo
ocupacional;
	 
	X
	 

	b.4. En el receptor.
	 
	X
	 

	c. Los controles tienen factibilidad técnico legal. 
	 
	X
	 

	d. Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de conducta del trabajador.
	 
	X
	 

	e. Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de la gestión administrativa de la organización.
	 
	X
	 

	f. El control operativo integral, fue realizado por un profesional especializado en ramas afines a la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado
	 
	X
	 

	2.5.- Vigilancia ambiental y de la salud.
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Existe un programa de vigilancia ambiental para los factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de acción.
	 
	X
	 

	b. Existe un programa de vigilancia de la salud para los factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de acción.
	 
	X
	 

	c. Se registran y mantienen por veinte (20) años desde la terminación de la relación laboral los resultados de las vigilancias (ambientales y biológicas) para definir la relación histórica causa-efecto y para informar a la autoridad competente.
	 
	X
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	d. La vigilancia ambiental y de la salud fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
	 
	X
	 

	GESTIÓN DE TALENTO HUMANO                         
	

	1.- Selección de los trabajadores
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a.  Están definidos los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo.
	
	X
	

	b. Están definidas las competencias de los trabajadores en relación a los factores de riesgo ocupacional del puesto de trabajo.
	
	X
	

	c. Se han definido profesiogramas (análisis del puesto de trabajo) para actividades críticas con factores de riesgo de accidentes graves y las contraindicaciones absolutas y relativas para los puestos de trabajo; y,
	
	X
	

	d. El déficit de competencia de un trabajador incorporado se solventa mediante formación, capacitación, adiestramiento, entre otros
	
	X
	

	3.2.- Información Interna y Externa
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Existe un diagnóstico de factores de riesgo ocupacional, que sustente el programa de información interna.
	
	X
	

	b. Existe un sistema de información interno para los trabajadores, debidamente integrado-implantado sobre factores de riesgo ocupacionales de su puesto de trabajo, de los riesgos generales de la organización y como se enfrentan;
	
	X
	

	c. La gestión técnica, considera a los grupos vulnerables. 
	
	X
	

	d. Existe un sistema de información externa, en relación a la empresa u organización, para tiempos de emergencia, debidamente integrado-implantado
	
	X
	

	e. Se cumple con las resoluciones de la Comisión de Valuación de Incapacidades del IESS, respecto a la reubicación del trabajador por motivos de SST.
	X
	
	

	f. Se garantiza la estabilidad de los trabajadores que se encuentran en períodos de: trámite, observación, subsidio y pensión temporal/provisional por parte del Seguro General de Riesgos del Trabajo, durante el primer año.
	X
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	3.3. Comunicación Interna y Externa
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Existe un sistema de comunicación vertical hacia los trabajadores sobre el Sistema de Gestión de SST
	
	X
	

	b. Existe un sistema de comunicación en relación a la empresa u organización, para tiempos de emergencia, debidamente integrado-implantado.
	
	X
	

	3.4. Capacitación
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Se considera de prioridad, tener un programa sistemático y documentado para que: gerentes, jefes, supervisores y trabajadores, adquieran competencias sobre sus responsabilidades integradas en SST; y, 
	
	X
	

	b. Verificar si el programa ha permitido:
	

	b.1. Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de todos los niveles de la empresa u organización; 
	
	X
	

	b.2. Identificar en relación al literal anterior cuales son las necesidades de capacitación.
	
	X
	

	b.3. Definir los planes, objetivos y cronogramas.
	
	X
	

	b.4. Desarrollar las actividades de capacitación de acuerdo a los literales anteriores; y
	
	X
	

	b.5.Evaluar la eficacia de los programas de capacitación
	
	X
	

	3.5. Adiestramiento
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Existe un programa de adiestramiento a los trabajadores que realizan: actividades críticas, de alto riesgo y brigadistas; que sea sistemático y esté documentado; y,
	
	X
	

	b. Verificar si el programa ha permitido:
	
	

	b.1. Identificar las necesidades de adiestramiento
	
	X
	

	b.2. Definir los planes, objetivos y cronogramas
	
	X
	

	b.3. Desarrollar las actividades de adiestramiento
	
	X
	

	b.4. Evaluar la eficacia del programa
	
	X
	

	PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS
	
	

	4.1.- Investigación de accidentes y enfermedades
profesionales – ocupacionales
	CUMPLE
	NO CUMPLE
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	NO APLICA

	a. Se dispone de un programa técnico idóneo para investigación de accidentes, integrado-implantado que determine: 
	
	

	a.1. Las causas inmediatas, básicas y especialmente las causas fuente o de gestión.
	 
	X

	a.2. Las consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a las pérdidas generadas por el accidente.
	 
	X
	 

	a.3. Las medidas preventivas y correctivas para todas las causas, iniciando por los correctivos para las causas fuente.
	 
	X
	 

	a.4. El seguimiento de la integración-implantación de las medidas correctivas; y, 
	 
	X
	 

	a.5. Realizar estadísticas y entregar anualmente a las dependencias del SGRT en cada provincia.
	 
	X
	 

	b. Se tiene un protocolo médico para investigación de enfermedades profesionales/ocupacionales, que considere:
	

	b.1. Exposición ambiental a factores de riesgo ocupacional.
	 
	X
	

	b.2. Relación histórica causa efecto
	 
	X
	

	b.3. Exámenes médicos específicos y complementarios; y, análisis de laboratorio específicos y complementarios.
	 
	X
	 

	b.4. Sustento legal.
	 
	X
	 

	b.5. Realizar las estadísticas de salud ocupacional y/o estudios epidemiológicos y entregar anualmente a las dependencias del Seguro General de Riesgos del Trabajo en cada provincia.
	 
	X
	 

	4.2.- Vigilancia de la salud de los trabajadores
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relación a los factores de riesgo ocupacional de exposición, incluyendo a los trabajadores vulnerables y sobreexpuestos. 
	

	a. Pre empleo
	X
	 
	

	b. Periódico
	X
	 
	

	c. Reintegro
	X
	 
	 

	d. Especiales
	X
	 
	 

	e. Al término de la relación laboral con la empresa u organización
	 
	X
	 

	4.3.- Planes de emergencia en respuesta a factores de
riesgo de accidentes graves
	CUMPLE
	NO CUMPLE

Pasa y vienes


	NO APLICA

	a. Se tiene un programa técnicamente idóneo para emergencias, desarrollado e integrado-implantado luego de haber efectuado la evaluación del potencial riesgo de emergencia, dicho procedimiento considerará:
	

	a.1. Modelo descriptivo (caracterización de la empresa u organización)
	 
	X
	

	a.2. Identificación y tipificación de emergencias que considere las variables hasta llegar a la emergencia;
	 
	X
	 

	a.3. Esquemas organizativos.
	 
	X
	 

	a.4. Modelos y pautas de acción
	 
	X
	 

	a.5. Programas y criterios de integración-implantación; y
	 
	X
	 

	a.6. Procedimiento de actualización, revisión y mejora del
plan de emergencia
	 
	X
	 

	b. Se dispone que los trabajadores en caso de riesgo grave e inminente, previamente definido, puedan interrumpir su actividad y si es necesario abandonar de inmediato el lugar de trabajo.
	X
	 
	 

	c. Se dispone que, ante una situación de peligro, si los trabajadores no pueden comunicarse con su superior, puedan adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro.
	X
	 
	 

	d. Se realizan simulacros periódicos (al menos uno al año) para comprobar la eficacia del plan de emergencia
	 
	X
	 

	e. Se designa personal suficiente y con la competencia adecuada; y, 
	 
	X
	 

	f. Se coordinan las acciones necesarias con los servicios externos: primeros auxilios, asistencia médica, bomberos, policía, entre otros, para garantizar su respuesta.
	 
	X
	 

	4.4.-Plan de contingencia
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	a. Durante las actividades relacionadas con la contingencia se integran-implantan medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo.
	 
	X
	 

	4.5.- Auditorías internas
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	Se tiene un programa técnicamente idóneo, para realizar auditorías internas, integrado-implantado que defina: 
	

Pasa y vienes



	a. Las implicaciones y responsabilidades 
	 
	X
	

	b. El proceso de desarrollo de la auditoría
	 
	X
	 

	c. Las actividades previas a la auditoría 
	 
	X
	 

	d. Las actividades de la auditoría
	 
	X
	 

	e. Las actividades posteriores a la auditoría 
	 
	X
	 

	4.6.- Inspecciones de Seguridad y Salud
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	Se tiene un programa técnicamente idóneo para realizar inspecciones y revisiones de seguridad y salud, integrado/implantado que contenga: 
	

	a. Objetivo y alcance 
	 
	X
	

	b. Implicaciones y responsabilidades 
	 
	X
	 

	c. Áreas y elementos a inspeccionar
	 
	X
	 

	d. Metodología
	 
	X
	 

	e. gestión ambiental
	
	X
	 

	4.7.- Equipos de protección individual y ropa de trabajo
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	Se tiene un programa técnicamente idóneo para selección y capacitación, uso y mantenimiento de equipos de protección
individual, integrado-implantado que defina: 
	 

	 a. Objetivo y alcance
	 
	X
	
	
 

	b. Implicaciones y responsabilidades
	 
	X
	 

	c. Vigilancia ambiental y biológica
	 
	X
	 

	d. Desarrollo del programa 
	 
	X
	 

	e. Matriz con inventario de riesgos para utilización de equipos de protección individual, EPI(s) 
	 
	X
	 

	f. Ficha para el seguimiento del uso de EPI(s) y ropa de trabajo
	 
	X
	 

	4.8.- Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo
	CUMPLE
	NO CUMPLE
	NO APLICA

	Se tiene un programa técnicamente idóneo para realizar
mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, integrado implantado, que defina: 
	 

	a. Objetivo y alcance 
	 
	X
	
	
 

	b. Implicaciones y responsabilidades
	 
	X
	 

	c. Desarrollo del programa 
	 
	X
	 

	d. Formulario de registro de incidencias; y,
	 
	X

Pasa y vienes


	 

	e. Ficha integrada-implantada de mantenimiento/revisión de
seguridad de equipos
	
	X
	


Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 2010).
Elaboración: propia.

[bookmark: _Toc69841999][bookmark: _Toc69843966]Evaluación normativa SART
Dado por concluido el análisis y la observación de los riesgos y problemas presentados por la institución con respecto a la normativa SART hemos logrado obtener los siguientes resultados:
[bookmark: _Toc67396154][bookmark: _Toc69816816]Tabla 12. Resultados obtenidos del análisis y la observación de los riesgos respecto a la normativa SART.
	ITEMS
	VALOR
	%

	CUMPLIDOS
	14
	10%

	NO CUMPLIDOS
	130
	90%

	NO APLICABLES
	0
	0%

	TOTAL APLICABLES
	144
	

	TOTAL GENERAL
	144
	


Elaboración: propia. 
En la tabla anteriormente adjunta podemos detallar estudiado 144 puntos en la institución, notando así que la empresa cumple con tan solo un 10% de los requerimientos establecidos por la ley, en los cuales pudimos denotar los siguientes riesgos encontrados:
[bookmark: _Toc69842000][bookmark: _Toc69843967]Análisis de los riesgos evidenciados en la empresa
[bookmark: _Toc69842001][bookmark: _Toc69843968]Riesgos ergonómicos
Generalmente los riesgos ergonómicos se basan en la movilidad del trabajador y los riesgos mientras están expuestos en su puesto de trabajo, luego de realizar el análisis de cada área, detallaremos el problema suscitado:
· Movilidad restringida: la movilidad restringida se centra básicamente en el entorno del trabajador, en el cual se encuentra obligado a realizar sus actividades en espacios reducidos o mal distribuidos.

· Posturas inadecuadas: este riesgo se puede encontrar en distintas áreas, en las cuales se adoptan posturas forzadas debido a la exigencia que nos genera que nuestro puesto de trabajo no sea el adecuado o que no tengamos los implementos necesarios para realizarlo, podemos encontrar distintos tipos de consecuencias como lo es la cervicalgia, la cifosis o el tortícolis.

· Estatismo postural: por lo general este riesgo hace énfasis a la prolongada exposición del cuerpo en una misma postura, este riesgo lo podemos encontrar en las actividades de cargo administrativo, en el momento en el cual se realizan los apoyos de los brazos en las mesas o al momento de recostarnos sobre el respaldo de la silla.
[image: ]
[bookmark: _heading=h.vx1227][bookmark: _Toc67323481][bookmark: _Toc67396092][bookmark: _Toc69288571][bookmark: _Toc69834587][bookmark: _Toc72569504]Ilustración 1. Estatismo postural.
· Manipulación manual de cargas: este riesgo es evidenciado principalmente en el área operativa, en el cual se realizan cargas de objetos que superan lo indicado por las normas de seguridad.

[image: ]




[bookmark: _Toc67323482][bookmark: _Toc67396093][bookmark: _Toc69288572][bookmark: _Toc69834588][bookmark: _Toc72569505]Ilustración 2. Manipulación manual de cargas.
Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 2.Manipulación manual de cargas.

· Sobreesfuerzo: es ocasionado generalmente porque el operador realiza movimientos rápidos manteniendo posturas inadecuadas mientras posee una carga pesada, causando así desgarres o dolores osteomusculares.
[image: ]







[bookmark: _Toc67323483][bookmark: _Toc67396094][bookmark: _Toc69288573][bookmark: _Toc69834589][bookmark: _Toc72569506]Ilustración 3. Sobreesfuerzo.
Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 3. Sobreesfuerzo.


· Movimientos repetitivos: al momento de completar pedidos, los operadores realizan cargas de productos repetitivamente, generando desgaste muscular o en casos peores fracturas articulares. 

· Larga duración de exposición: la podemos evidenciar de manera en la cual el trabajador mantiene la exigencia del cuerpo a lo largo de la jornada de trabajo, para ello es recomendable reducir las jornadas laborales o dar rotación a las jornadas de los trabajadores, de tal manera que así pueda reducir el tiempo de exposición.
[bookmark: _Toc69842002][bookmark: _Toc69843969]Riesgos físicos
· Exceso de iluminación: para esto hay que tener en cuenta que en las distintas áreas de trabajo se desarrollan distintas actividades, por lo cual, es necesario estudiar la iluminación necesaria para cada actividad, ya que tanto el exceso como el déficit de iluminación pueden causar cansancio ocular, estrés, dolores de cabeza entre otras enfermedades. 

· Exposición a bajas temperaturas: la principal actividad de la empresa se refiere a la importación y comercialización nacional de fruta, por lo tanto, se debe trabajar en temperaturas que llegan hasta los 0°C para poder conservar la fruta en buen estado, causando dolores en las articulaciones e incluso pueden llegar a afectar el rendimiento del personal.

[image: ]
[bookmark: _heading=h.3fwokq0][bookmark: _Toc67323484][bookmark: _Toc67396095][bookmark: _Toc69288574][bookmark: _Toc69834590][bookmark: _Toc72569507]Ilustración 4. Exposición a bajas temperaturas.

· Exposición prolongada a ruidos: este riesgo es más común encontrarlo en los departamentos que circulan o trabajan directamente con las maquinarias que se encuentran en la empresa, el personal más afectado es el de mantenimiento, debido a que se encuentran en exposición directa con los factores de ruido.
[bookmark: _Toc69842003][bookmark: _Toc69843970]Riesgos mecánicos
· Golpes, caídas: al momento de realizar la toma de cajas o al realizar las revisiones el personal procede a subirse a los pallets de fruta. Este problema también lo podemos evidenciar en el departamento de mantenimiento al momento de realizar la revisión de las maquinarias de ventilación. 
· Caída del personal al mismo nivel: si bien es cierto, al ser una empresa pequeña siempre se corre el riesgo de tener la transición en espacios reducidos, siendo este el principal causante de tropezones o caídas sobre objetos o directamente sobre el suelo.
Además de ello, también podemos tener en cuenta otros factores como el no usar el calzado adecuado o recorrer con objetos que obstruyan la visibilidad al operador.
[image: ]
[bookmark: _Toc67323485][bookmark: _Toc67396096][bookmark: _Toc69288575][bookmark: _Toc69834591][bookmark: _Toc72569508]Ilustración 5. Caída del personal al mismo nivel.
· Caída de objetos en manipulación: este problema lo podemos presenciar al momento de agrupar los productos en las cámaras o estibar los pallets para de tal manera obtener más espacio. 
[image: ]
[bookmark: _Toc67323486][bookmark: _Toc67396097][bookmark: _Toc69288576][bookmark: _Toc69834592][bookmark: _Toc72569509]Ilustración 6. Caída de objetos en manipulación.

[bookmark: _Toc69842004][bookmark: _Toc69843971]Riesgos locativos
· Distribución de espacios: al no contar con bodegas lo suficientemente amplias para el correcto almacenamiento de los pallets, se obtiene un espacio muy pequeño para la circulación de las maquinarias y los demás trabajadores que en la misma trabajan, pudiendo causar choques o caídas de las cajas encima de los operadores.

[image: ]
.                                             




[bookmark: _Toc67323487][bookmark: _Toc67396098][bookmark: _Toc69288577][bookmark: _Toc69834593][bookmark: _Toc72569510]Ilustración 7. Distribución de espacios.Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 7.Distribución de espacios.


· Pisos mojados: este riesgo lo podemos encontrar en las bodegas, las cuales al estar en refrigeración y al momento de entrar y salir de las cámaras se produce una diferencia de temperatura que genera sudoración y humedad en las cámaras.

[image: ][bookmark: _Toc67323488][bookmark: _Toc67396099][bookmark: _Toc69288578][bookmark: _Toc69834594][bookmark: _Toc72569511]Ilustración 8. Pisos mojados.







Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 8. Pisos mojados.

[bookmark: _Toc69842005][bookmark: _Toc69843972]Riesgos químicos
· Acumulación de polvos: en este caso, el personal más propenso a sufrir una afección por parte de este riesgo es el personal de mantenimiento, ya que deben tratar con la acumulación de polvo centrado en las maquinarias.


[bookmark: _Toc69842006][bookmark: _Toc69843973]Riesgos psicosociales
· Exceso de procedimientos de trabajo: al hablar del exceso de procedimientos de trabajo, nos referimos a la sobrecarga mental que le estamos propinando al trabajador mediante la exigencia del cumplimiento de varias tareas en un tiempo demasiado corto, pudiendo causar problemas para la conciliación del sueño, depresión y en ciertos casos abusar de sustancias para así poderse mantener activos.















[bookmark: _Toc69842007][bookmark: _Toc69843974][image: ]Plano de la empresa Transmariner S.A.[bookmark: _Toc67323489][bookmark: _Toc67396100][bookmark: _Toc69288579][bookmark: _Toc69834595][bookmark: _Toc72569512]Ilustración 9. Plano de la empresa Transmariner S.A
Elaboración: propia
Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 9.Plano de la empresa Transmariner S.A.
Elaboración: propia.

[bookmark: _heading=h.1pxezwc][bookmark: _Toc69843975]CAPÍTULO 3
[bookmark: _heading=h.49x2ik5][bookmark: _Toc69842008][bookmark: _Toc69843976]PROPUESTA DE SOLUCIÓN 
[bookmark: _Hlk69758989]La propuesta establecida para la empresa “Transmariner” se basa en la elaboración de un manual de procedimientos contenido en el plan de gestión con medidas pertinentes para la minimización y la inspección en diversos componentes de inseguridad y de esta manera favorecer la suspicacia de incidentes laborales y enfermedades profesionales ayudando a mantener el buen vivir de los colaboradores de la empresa.
[bookmark: _Hlk69758767]Luego de realizado un análisis sobre la situación en la que se encuentra actualmente la empresa y detectados los riesgos presentes en la misma se procede al diseño de la propuesta “Plan de Gestión de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional” para el cumplimiento de los objetivos del proyecto.
Para combatir con aquellos riesgos detectados, el Plan de Gestión se basa en el diseño de los siguientes documentos técnicos:
· Política Institucional de SST[footnoteRef:12]  [12:  Seguridad y salud en el trabajo] 

· Plan en señal 
· Plan para capacitación 
· Inspección de Seguridad Industrial
· Investigación de accidentes 
· Conformación del comité paritario 
· Conformación de Brigada de emergencia 
· Plan de emergencia
· Atención en la salud de los empleados
· Utilización de EPP[footnoteRef:13] [13:  Equipo de protección personal] 

Además, se proponen una lista de acciones para poder mitigar o minimizar los riesgos que fueron identificados anteriormente, estas serán bajo responsabilidad y supervisión de cada departamento, aunque tendrán una supervisión de parte del Supervisor de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.
[bookmark: _Toc69842009][bookmark: _Toc69843977]Política Institucional en Seguridad y Salud
Para TRANSMARINER, empresa dedicada a la comercialización de frutas, el recurso considerado más valioso son las personas que trabajan para nosotros, por lo que su seguridad y salud es muy importante para nuestra empresa.
TRANSMARINER está comprometida en proporcionar un ambiente seguro y sano para sus trabajadores, contratistas, proveedores y clientes, y a tener una preservación del medio ambiente, la propiedad y sus equipos. Se realizarán todos los esfuerzos necesarios para el cumplimiento de la normativa legal vigente relacionada a SSO.
El reglamento Interno de SST guiará a todos los trabajadores de la Empresa en el control de los riesgos que han sido identificados, previniendo los accidentes y enfermedades ocupacionales derivados de ellos, así como el daño, deterioro o destrucción provocado en la propiedad de TRANSMARINER. Es compromiso propio de la Empresa dar un constante seguimiento y control de esta política y del Reglamento descrito, a fin de obtener un mejoramiento continuo.
Todos los colaboradores, contratistas y visitantes observarán este Reglamento, el mismo que ha sido diseñado para instar a todas las personas involucradas para lograr promover la seguridad de sus compañeros y en todas aquellas personas ajenas de la Empresa. Será responsabilidad y obligación del trabajador seguir las reglas de seguridad y salud ocupacional que se han establecido para su propia protección. Todos los miembros de mando y dirección serán los responsables de implantar, mantener y documentar esta política, como también tienen la responsabilidad de supervisar su cumplimiento.
TRANSMARINER se encargará de proveer todos los recursos humanos, económicos y materiales necesarios para el cumplimiento de la política. Para su adecuado conocimiento y control esta política deberá estar a disposición de todas las personas vinculadas y trabajadores de la Empresa.
	Elaborado por:

	Revisado por:


	Aprobado por:

	Área: 
Seguridad y Salud del Trabajo


                                                       __________________
Representante legal
Transmariner S.A.

[bookmark: _Toc69842010][bookmark: _Toc69843978]Plan de señalización
Para combatir los factores de los diferentes tipos de riesgo se aplican los tipos de señalización correspondientes para el cumplimiento de las normativas del Decreto 2393 específicamente en el Art. 169:
· Señales de prohibición: Forma circular de color base rojo, símbolo de color negro con fondo blanco.
· Señales de obligación: Forma circular de color azul oscuro con borde blanco. El símbolo será blanco
· Señales de advertencia: Forma triangular – triángulo equilátero con borde exterior color negro, el fondo del triángulo equilátero color amarillo y símbolo negro.
· Señales de información: Un cuadrado o rectángulo con fondo verde tendrá un borde blanco y su símbolo será blanco.

[bookmark: _Toc67396155][bookmark: _Toc69816817]Tabla 13. Localización de la señalética en factores de riesgos físicos.
	N°
	Factor de Riesgo Físico
	Localización

	1
	Iluminación indebida
	Señalización en el lugar de los hechos

	2
	Exposición a bajas temperaturas
	Señalización en el lugar de los hechos y a la entrada del mismo 

	3
	Exposición prolongada a ruidos
	Señalización en el lugar de los hechos y a la entrada del mismo


Fuente: Elaboración propia

[bookmark: _Toc67396156][bookmark: _Toc69816818]Tabla 14. Localización de la señalética en factores de riesgos locativo.
	N°
	Factor de Riesgo Locativo
	Localización

	1
	Pisos mojados
	Señalización en el lugar de los hechos

	2
	Caídas
	Señalización en el lugar de los hechos

	3
	Distribución de espacios
	Señalización en el lugar de los hechos


Fuente: Elaboración propia


[bookmark: _Toc67396157][bookmark: _Toc69816819]Tabla 15. Localización de la señalética en factores de riesgos químicos.
	N°
	Factor de Riesgo Químicos
	Localización

	1
	Acumulación de polvos
	Señalización en el lugar de los hechos


Fuente: Elaboración propia
Además, se deberá establecer señalización para las distintas áreas donde es necesario el uso adecuado de señales para evitar futuros accidentes laborales.
 A continuación, se presentan la señalización imprescindible que debe tener la empresa: 
Señalización de obligación
· “Camine por paso cebra”: entrada y salida de camiones.
· “Cerrar correctamente los contenedores”
· “Uso obligatorio de EPP”
· “No bloquear salidas de emergencia”
· “Sanitarios”
· “Encender luces



CAMINE POR PASO CEBRA


CIERRE CORRECTAMENTE LOS CONTENEDORES

USO OBLIGATORIO DE EPP


NO BLOQUEAR SALIDAS DE EMERGENCIA
SANITARIOS


ENCENDER LUCES



[bookmark: _Toc67323490][bookmark: _Toc67396101][bookmark: _Toc69288580][bookmark: _Toc69834596][bookmark: _Toc72569513]Ilustración 10. Señalética de Obligación Propuesta para la Empresa "Transmariner".

Señalización de advertencia Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 10.Señalética de Obligación Propuesta para la Empresa "Transmariner".

· “Atención trabajo a bajas temperaturas”
· “Precaución” a la entrada de áreas donde exista mayor riesgo de ocurrencia de accidentes o se pueda adquirir una enfermedad laboral,
· Pisos resbaladizos 
[bookmark: _Toc67323491][bookmark: _Toc67396102][bookmark: _Toc69288581][bookmark: _Toc69834597][bookmark: _Toc72569514]Ilustración 11. Señalética de Advertencia Propuesta para la Empresa "Transmariner".


¡ADVERTENCIA!         PISOS RESBALADIZO



PRECAUCIÓN








¡ATENCIÓN!                 TRABAJO A BAJAS TEMPERATURAS





Señalización de prohibición
· “Prohibido situarse debajo de la carga”: entrada y salida de camiones
· “Prohibido dejar materiales, mantener libre el paso”: en áreas donde circula la carga, cafetería, recepción, ingreso a la planta
· “Prohibido fumar y encender fuego”
· “Prohibido el paso a personal no autorizado”
· “Circulación prohibida











PROHIBIDO SITUARSE DEBAJO DE LA CARGA

PROHIBIDO DEJAR MATERIALES         

PROHIBIDO EL PASO A PERSONAL NO AUTORIZADO

PROHIBIDO FUMAR Y ENCENDER FUEGO

CIRCULACIÓN PROHIBIDA


















[bookmark: _Toc67323492][bookmark: _Toc67396103][bookmark: _Toc69288582][bookmark: _Toc69834598][bookmark: _Toc72569515]Ilustración 12. Señalética de Prohibición Propuesta para la Empresa "Transmariner".





Señales de información 
· “Salidas de emergencia”
· “Puntos de reunión” 
· “Salida” 
· “Primeros auxilios”  
· “Dirección que debe guiarse”

SALIDA DE EMERGENCIA
[image: ]
PUNTO DE REUNIÓN

SALIDA

PRIMEROS AUXILIOS
DIRECCIÓN PARA GUIARSE
Ilustración  SEQ Ilustración \* ARABIC 13.Señalética de Información Propuesta para la Empresa “Transmariner”.















[bookmark: _Toc67323493][bookmark: _Toc67396104][bookmark: _Toc69288583][bookmark: _Toc69834599][bookmark: _Toc72569516]Ilustración 13. Señalética de Información Propuesta para la Empresa “Transmariner”.




3.2.1. Planos de mejora























[bookmark: _Toc67396105][bookmark: _Toc69288584][bookmark: _Toc69834600][bookmark: _Toc72569517]Ilustración 14. Plano de ubicación de señalización (Parte 1)






[bookmark: _Toc67396106][bookmark: _Toc69288585][bookmark: _Toc69834601][bookmark: _Toc72569518]Ilustración 15. Plano ubicación de señalización (Parte 2)




















[bookmark: _Toc67396107][bookmark: _Toc69288586][bookmark: _Toc69834602][bookmark: _Toc72569519]Ilustración 16. Plano ubicación de señalización (Parte 3)

	Elaborado por:

	Revisado por:


	Aprobado por:

	Área: 
Seguridad y Salud del Trabajo




[bookmark: _Toc69842012][bookmark: _Toc69843980]Plan de capacitación
Para la formación y capacitación del personal se deben realizar algunas actividades en lo que se refiere a SSO con el fin de lograr que empleados realicen sus labores correctamente y puedan salvaguardar su integridad física y su salud. A continuación, se presentan las actividades a realizar:
· Diseño de un programa para capacitación 
· Selección de las áreas que requieren capacitación; es decir aquellas donde se presentan factores de riesgos: ergonómicos, mecánicos, locativos, psicosociales, químico y físicos.
· Asignación adecuada de facilitadores para capacitar.
· Selección y adecuación del área de capacitación del personal
· Fijar fechas y horarios para capacitación 
· Aviso a colaboradores de las fechas y horarios establecidos para capacitaciones (3 o 4 veces por año)
· Realización de las capacitaciones 
· Análisis y evaluación de capacitaciones 
Beneficiarios: Personal operativo de la planta el cual es el encargado de realizar las diferentes actividades para lograr la entrega de las frutas en tiempo y fecha establecido.
Para lograr una adecuada capacitación se establece un Programa de Capacitación de Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional.
El curso de capacitación tendrá una duración de 60 horas distribuidas de manera tal que no afecte las actividades realizadas por los colaboradores, el curso será impartido en cuatro etapas, cada etapa posee temas de aprendizaje de acuerdo con las actividades en las que se requiere estar capacitado para realizar correctamente el trabajo dentro de la empresa. La capacitación será realizada una vez por semana desde el inicio de la fecha de implementación del Plan de Gestión y cada charla tendrá un máximo de 5 horas de capacitación para de esa manera poder tener el nivel de concentración de sus empleados al 100%. 

PROGRAMA DE CAPACITACIÓN EN SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD OCUPACIONAL 
Tabla 16. Programa de Capacitación en Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional.

Pasa y vienes


	Etapa
	Nombre del curso
	H
	Fecha por semana

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14

	
1
	Inducción: Seguridad y Salud Ocupacional
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Normativa: Decreto 2393
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

2
	Investigación, Evaluación e Inspección de accidentes de trabajo
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Utilización de EPC – EPI
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	


3
	Riesgo Físico
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Riesgo Ergonómico 
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Riesgo Psicosocial
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Riesgo Locativo
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Riesgo Mecánico
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Riesgo Químico
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	

4
	Prevención de incendios
	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Manejo de extintores y equipos destinados contra incendio (Sistema de extinción y prevención)
	

5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total
	60
	


Fuente: Elaboración propia.
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[bookmark: _Toc69842013][bookmark: _Toc69843981]Inspecciones de Seguridad Industrial
Propósito: Prevenir el acaecimiento en sucesos del cargo y malestares laborales, asi se tenga la posibilidad de aplicar todas las acciones correctivas y además preventivas cuando el caso así lo amerite.
Alcance: Este documento será aplicado para todas las actividades que posibiliten la entrega de las frutas en las mejores condiciones.
Responsables: Supervisor de SIST[footnoteRef:14] [14:  Seguridad Industrial y Salud en el Trabajo] 

Desarrollo: El procedimiento a seguir para realizar Inspecciones de Seguridad Industrial en el que se presenta a continuación: 
1. De acuerdo con las estadísticas presentes se logra determinar los tipos de accidentes, la frecuencia de estos y la gravedad que ocasionan, además se buscan los puntos críticos para control. (Véase en el anexo 3).
2. Vigilar aquellas zonas que presentan un mayor riesgo, aquello se determina a través del Mapa de riesgo (Véase en el anexo 4) además de verificar los lugares donde se han producido mayor cantidad de accidentes.
3. Utilización de equipos de medición pertinentes para una correcta vigilancia, en caso de que se realice una inspección de forma visual se debe determinar cuál es el estado del implemento que se ha revisado, por ejemplo, si este es bueno, malo o simplemente no aplica.
4. Cada una de las inspecciones realizadas debe contar con un respectivo renglón, en el cual se pueda verificar el estado del EPP. (Véase en el anexo 5).
5. El registro de la inspección de Seguridad Industrial será entregado únicamente a la persona encargada de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. Es así como en cualquier caso que ocurra un accidente se deberá proceder a la investigación de accidentes.
Recursos: Materiales presentes en oficina, equipos de protección colectiva e individual, estadísticas al día de accidentes.
Registros: La establecen los siguientes registros:
· Registro para Estadísticas de accidentes
· Registro de Mapas de factor de riesgo
· Registro de Inspecciones de Seguridad Industrial


















	Elaborado por:

	Revisado por:


	Aprobado por:

	Área: 
Seguridad y Salud del Trabajo




[bookmark: _Toc69842014][bookmark: _Toc69843982]Investigación de Accidentes
Propósito: Encontrar las causas que han provocado la ocurrencia de accidentes para de esta manera determinar si se pueden eliminar o minimizar, además se debe buscar los actos y condiciones que permitieron la ocurrencia del accidente y actuar en ellos.
Alcance: Este documento será aplicado para todas las actividades que posibiliten la entrega de las frutas en las mejores condiciones.
Responsables: Supervisor de SIST
Desarrollo: La forma a seguir es realizar la indagación en accidentes se presenta a continuación: 
1. Se determina quién es el accidentado, puesto de trabajo que ocupa, se incluye datos personales como: edad, años de experiencia en ese puesto; el accidente ha ocurrido anteriormente, es muy repetitivo, etc. Además, se debe investigar la persona responsable de la línea en el instante que se suscitó el accidente.
2. Especificación del lugar donde ocurrió el accidente, detallar explícitamente en área, sección y lugar determinado, además si fuera posible presentar los límites que existe del sitio.
3. Establecer momento exacto de cuándo ocurrió el accidente, todo ello haciendo referencia a la fecha y hora en que el accidentado estaba realizando el trabajo y si fue en durante la realización del mismo que ocurrió el accidente.
4. Determinación de la manera en cómo se dio el accidente, se investiga en qué forma la persona accidentada hizo contacto con el ambiente o por el contrario si el ambiente fue hacia dicha persona, si la lesión ocasionada se dio debido al contacto o a su vez no existió contacto sobre él, lo primordial en determinar el tipo de lesión que ha ocasionado y si esta depende del objeto es decir si existe relación entre el objeto y el tipo de lesión.
5. Investigación del porqué de la ocurrencia del accidente, detectando dónde se encuentran las condiciones inseguras, objetos determinantes u otro tipo de herramienta que pueda provocar el accidente. Todos estos factores deben quedar establecidos para así saber cuál acción correctiva o preventiva tomar.
6. Establecer las causas que provocaron la ocurrencia del accidente, si estas fueran producidas por el propio trabajador o fueron las condiciones inseguras del entorno de trabajo, en este caso sería considerada una condición insegura bajo el principio de la causalidad el cual establece que los accidentes poseen un origen causal. (Véase en el anexo 6).
7. Elaborar una lista de las personas involucrados: testigos, compañeros del área cercana de trabajo; esto representa una fuente de información para poder determinar la causa del accidente; estás deben estar claramente registradas en entrevistas a dichas personas (Véase en el anexo 7) y a si de esa manera también realizar la reconstrucción de los hechos ocurridos en el accidente.
Recursos: Materiales presentes en oficina, equipos de defensa agrupada y propio, estadísticas al día en incidentes.
Registros: 
Registros investigativos, evaluación de accidentes
Registro de entrevista de testigos del accidente
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[bookmark: _Toc69842015][bookmark: _Toc69843983]Vigilancia de la Salud 
Los empleadores tienen la responsabilidad de que los colaboradores de la empresa realicen los exámenes médicos correspondientes de preempleo, periódicos, así como de retiro, dichos exámenes serán llevados a cabo de acuerdo con las condiciones a las que están expuestos en sus actividades diarias. Además, dichos exámenes de preferencia deberán ser realizados por especialistas en Salud Ocupacional, no tendrán costo para los colaboradores y en lo posible deberán ser realizados durante la jornada diaria de trabajo.
La empresa “Transmariner” para garantizar a los empleados una atención habitual del estado ambulatorio que posee deberá realizar diferentes tipos de exámenes y cumplir con todos los requerimientos médicos dispuestos por los especialistas de Seguridad Ocupacional.
Propósito: Encontrar las causas provocan o puedan provocar enfermedades laborales para de esta manera determinar oportunidades de mejora en los puestos de trabajo.
Alcance: Este documento será aplicado para todos los trabajadores de la empresa que estén expuestos a riesgos que provoquen enfermedades profesionales.
Responsables: Médico especialista de Salud Ocupacional de la empresa y el Empleador
Desarrollo: El procedimiento por seguir para una atención habitual del estado ambulatorio en sus empleados es el siguiente:
· Se estudia el ambiente de trabajo y se vigilan las condiciones del mismo, verificación de factores óptimos de ventilación, iluminación, temperatura y humedad.
· Análisis de los puestos de trabajo para posterior selección del personal en base a todos los requerimientos psicofisiológicos de las actividades que se van a realizar en donde se encuentran presentes factores de riesgos que podrían producir peripecias profesionales.
· Para la identificación de enfermedades el registro de la misma se realizará de manera anual, sin embargo, en caso de que algún trabajador presente síntomas frecuentes con alguna enfermedad relacionada o detectada anteriormente se realizará el adecuado seguimiento para su identificación preventiva.
·  El personal médico de la empresa realizará exámenes pre ocupacionales al personal de nuevo ingreso y de reingreso. Se elabora una ficha de historia clínica laboral (Véase en el anexo 8), se ejecuta dicho examen y finalmente se llena el formato de examen pre ocupacional vigente (Véase en el anexo 9) y se realiza una solicitud de aprobación a la Jefatura de Seguridad.
· La empresa se encargará de seguir el Instructivo para vigilancia de Salud laboral y ambiental siguiendo sus acciones correctivas y oportunidades de mejora
Recursos: Materiales presentes en oficina, equipos de protección colectiva e individual, estadísticas al día de enfermedades ocupacionales.
· Registros: 
· Ficha de historia clínica laboral
· Formato de examen ocupacional 
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[bookmark: _Toc69842016][bookmark: _Toc69843984]Plan de emergencia
El reglamento de prevención de incendios en el At. 176 menciona que todo establecimiento que cuente con más de 200 m2 deberá contar con una Plan de Emergencias el cual obligatoriamente tiene que ser aprobado por el Cuerpo de Bomberos de la localidad.
Propósito: Establecer, organizar, estructurar e implementar un procedimiento para enfrentar una situación de emergencia y minimizar daños a la salud y a la organización 
Alcance: Este documento va dirigido a todas las personas que se encuentran presentes en la empresa, va desde atender una pequeña situación de emergencia hasta una evacuación parcial o total de las instalaciones
Responsables: Del desarrollo del Plan de emergencias es el Representante Legal mientras que de implementarlo es el Supervisor de SIST y empleador
Desarrollo: El medio a seguir en realizar la exploración de accidentes se presenta a continuación: 
· Se debe realizar un análisis de vulnerabilidad determinando las amenazas que eventualmente se pueden dar en un área determinada sean estas de origen natural, técnico o antrópico a través de una matriz de vulnerabilidad (Véase en el anexo 10), además en esta etapa se debe determinar los elementos que se encuentran bajo riesgo personas, equipo, infraestructura, etc. Finalmente determinamos las estrategias a seguir.
· Se define los niveles de organización y se asignan responsabilidades, la parte gerencial nos va a proveer de los recursos para materializar el plan, se determina la agrupación técnica que es la encarga de abordar directa entente la emergencia a lo que conocemos como brigadas de emergencia.
· Procedemos a la aplicación del plan es decir llevar la implementación a la práctica, una vez que ya se han identificado las actividades y las personas en su distinto nivel jerárquico, como será su actuación antes, durante y después de la emergencia
· Se desarrolla la corrección de condiciones de peligro, despejar las vías de evacuación, capacitaciones necesarias para que todas las personas tengan el conocimiento tanto el grupo de brigadas como trabajadores en general.
· Se redacta el plan de emergencia basado objetivos: general y específicos, el alcance que en generalmente es toda la organización, las responsabilidades que tiene la gerencia, el jefe de seguridad, la brigada de emergencia y en general todas las responsabilidades de acuerdo al análisis realizado
· Se incorpora las definiciones para que toda persona pueda ser capaz de entender el mismo, se definen las brigadas de emergencia: sus funciones, actividades, estructura y comunicación
· Se desarrolla el plan de emergencia detallando todas las actividades necesarias antes, durante y después de cada situación de emergencia específicamente, las situaciones de emergencias que se incorporan en el plan son aquellas que determinamos en el análisis de vulnerabilidad.
· Se desarrolla el plano de evacuación (Véase en el anexo 11) se realiza un croquis de la empresa o se solicita el plano de la empresa se quitan algunos elementos que nos son útiles y se coloca la señalización necesaria en caso de evacuación además los elemento y herramientas útiles para la emergencia. Estos planos serán distribuidos en toda la empresa.
· Finalmente, los anexos, en donde se encuentran todos los documentos que apoyan el plan de emergencia: listas de chequeo (Véase en el anexo 12) para evaluar las vías de evacuación, instalaciones eléctricas, etc.
Registros: 
· Matriz de vulnerabilidad
· Plano de evacuación 
· Lista de chequeo de evacuación
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EPP[footnoteRef:15] [15:  Equipos de protección personal] 

Propósito: Atenuar la posibilidad de pérdidas tanto económicas como humanas, las cuales podrían tener ocurrencia si no existiera un plan de emergencia y contingencia.
Alcance: Este documento será aplicado para los empleados amanerados de algun riesgo que no se ha logrado eliminar por otro tipo de medio 
Responsables: Supervisor de SIST y empleador
Desarrollo: El manejo con que él debe contar el Plan de Gestión con respecto a los equipos de protección personal debe cumplir los siguientes requerimientos:
· Seleccionar proveedores de acuerdo con la normativa legal vigente, para de esa manera lograr que los EPP cumplan con todas las características correctas y adecuadas para los trabajadores. Además, se podrá garantizar el cuidado de la mano de obra en materia en SISO
· Plan en capacitación y utilización de EPC – EPI, estará presente dentro de las capacitaciones que la empresa dará a los trabajadores para que estos utilicen de la manera adecuada y en el momento oportuno los EPP 
· Cumplimiento de inspecciones y supervisión de uso de EPP (Véase en el anexo 13). En esta se revisará mediante un registro de inspecciones de manuales en defensa propia, donde los empleados estén cumpliendo el uso obligatorio de los EPP y que sean ellos responsables de su salud.
· Entregar de manera oportuna los EPP. Los seleccionados para ingresar a la empresa recibirán de manera inmediata su EPI, además cada que estos culminen con su vida útil serán renovados esto de acuerdo con su fecha de caducidad y por el material con el cual han sido elaborados.
· Cada colaborador debe cuidar su EPP y ser responsable del mismo en caso de pérdida. Si el trabajador a si responsable del daño o pérdida de su equipo de protección este será se hará cargo de renovarlo.
· Se cargará único informe en haber entregado los EPP (Véase en el anexo 14) en este se evidenciará el equipo de protección individual entregada a cada trabajador, el motivo por el cual se le entrega, el EPP entregado.
· El trabajador que incumpla con el uso obligatorio de EPP inculcando al incumplimiento de las normas de seguridad colocando en riesgo a sus compañeros será amonestado de acuerdo con la ley y se le realizará una carta de amonestación haciéndole saber la causa de la amonestación. (Véase en el anexo 15). Será encargado de notificar si existen desperfectos en el mismo.
Recursos: Materiales presentes en oficina, equipos de protección colectiva e individual.
· Registros: 
· Registro de Inspección y supervisión de EPP
· Registro de entrega de EPP
· Carta de amonestación 
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[bookmark: _Toc69842018][bookmark: _Toc69843986]Conformación de Brigadas de emergencia 
Propósito: Se encargan de prevenir controlar y actuar en caso de emergencia, brindan asistencia en caso de que ocurra un siniestro con la finalidad de reducir el riesgo de pérdidas humanas
Alcance: Este documento será aplicado para los empleados amanerados de algun riesgo por una emergencia.
Responsables: Jefe de Salud Ocupacional
Desarrollo:  El desarrollo de cada brigada se presenta a continuación:
· Se determina la necesidad de la formación de brigadas esta se da a partir de las políticas establecidas por la alta gerencia en donde se debe tener en cuenta la concientización del riesgo, políticas de direccionamiento, prestar seguridad a los trabajadores como también a los visitantes, tener protección de los bienes y activos y ayudar a dar el cumplimiento de las normas presentes en la empresa además de las leyes y reglamentos gubernamentales.
· Se realiza un análisis de vulnerabilidad en el cual se debe determinar la sensibilidad que se presenta ante trances concurrentes dentro la compañía, su factibilidad que existe y que estos se propaguen y la dificultad de tener el control sobre los mismos.
· Luego del análisis de vulnerabilidad se define la brigada más adecuada de acuerdo con los riesgos presentes, la gerencia debe encargarse si la selección de la brigada es incipiente o profesional, esta es una responsabilidad propia de la dirección de la empresa. Se realiza la búsqueda y selección del jefe de la brigada, se procede a determinar y seleccionar la cantidad de integrantes que se necesitan para la conformación de cada brigada. 
· Se diseña un reglamento de funcionamiento del cual el responsable es el coordinador, en este se establecen los lineamientos de operación de cada brigada. Este documento será de conocimiento y aplicación de cada uno de los integrantes de cada brigada y tendrá una aprobación por parte de la gerencia.
· Se seleccionan los equipos y herramientas necesarios para actuación en caso de emergencia. Se capacita al personal dándole instrucciones y entrenamiento básico
· Deben estar actualizándose periódicamente para poder mantener sus habilidades, además se debe incentivar a estos colaboradores con actividades de mención honorificas, realización de cursos especiales y actividades de integración.
De acuerdo con los riesgos identificados y realizado el análisis de vulnerabilidad la empresa requiere de las siguientes brigadas:
· Brigada de evacuación y rescate:
Antes de la ocurrencia de un siniestro esta brigada deberá recibir capacitación y estar actualizada periódicamente sobre los cambios en materia de evacuación y rescate, se encarga de desarrollar, revisar y tener actualizado el plan de evacuación, mantener la señalización de ruta de evacuación y un punto de encuentro seguro, tener constantemente despejada la ruta de evacuación y realizar simulacros de evacuación periódicamente.
Durante el siniestro estará encargada de dar orientación a las personas por la ruta de evacuación además de apoyar en el rescate, es responsable de no permitir el ingreso o retorno a la instalación, comprobar que no haya personas dentro de las instalaciones.
Después del siniestro procede a desconectar la electricidad, avisar de las averías al coordinador, verificar el listado en los puntos de encuentro, orientar un reingreso seguro del personal a las instalaciones una vez que haya pasado el ciclo de la emergencia y finalmente se encuentra alerta ante posibles réplicas.
Recursos: Señales de evacuación, Mapa de evacuación, Equipos de protección Personal.
· Brigada de primeros auxilios
Antes del siniestro: Recibe capacitación y tiene que estar actualizándose periódicamente sobre primeros auxilios, tener organizado el botiquín, revisión de fecha de expiración de elementos del botiquín, solicitar elementos necesarios al coordinador.
Durante el siniestro: Se encargará de realizar una valoración inicial de los heridos, trasladarlos en forma segura hasta la casa de salud más cercana o al dispensario médico de la empresa dependiendo de las consecuencias de las heridas, realizar la estabilización y atención inicial del personal.
Después del siniestro: Solicita apoyo de ambulancia y/o hospital al coordinador solo en caso de ser necesario, da informe del estado de los heridos a quien corresponda, además de llevar el registro de los heridos y el traslado de estos.
Recursos: Botiquín con elementos de primeros auxilios, camillas, equipos de protección de primeros auxilios
· Brigadas de lucha contra incendio 
Antes del siniestro: recibe capacitación en temas de prevención de emergencias, así como también de extinción de incendios incipientes, solicita los recursos necesarios para poder detener la extinción del incendio, señalización de extintores, está atento ante los posibles focos de incendio, se encuentra en contacto con la entidad de Bomberos municipal.
Durante el siniestro: Atiende el incendio para verificar su extinción o contención, evalúa la situación actual para determinar si es necesario la evacuación parcial o total del personal, se comunica con el coordinador del comité para confirmar el estado de la situación, solicita y adquiere los elementos necesarios para actuar ante la emergencia, si se necesita auxilio de entidades de apoyo externo se encarga de entregar un informe de cómo ha evolucionado la emergencia.
Después del siniestro: se encarga de averiguar la causa de ocurrencia del incendio, determina posibles culpables, está atento ante alguna nueva emergencia, entrega informe de daños ocasionados y finalmente entrega al coordinador un informe con todo aspecto relacionado al incendio.
Recursos: Extintores, equipos de protección personal

Registros: 
· Informes de emergencia
· Mapa de evacuación  
	Elaborado por:

	Revisado por:


	Aprobado por:

	Área: 
Seguridad y Salud del Trabajo





[bookmark: _Toc69842019][bookmark: _Toc69843987]Comité paritario 
En el Decreto 2393 específicamente en el Art. 14 se menciona la conformación de un comité paritario en aquellos centros de trabajo donde se cuento con un número mayor a 14 trabajadores, las personas que lo integrarán serán tres representantes de los empleadores y así también tres representantes de los trabajadores, los puestos del Comité intercalan entre un empleador y un trabajador, así como también cada representante contará con un suplente, los cuales serán elegidos de la misma manera que el titular.
La empresa Transmariner al contar con una cantidad de 40 trabajadores este debe ser un requisito indispensable en una administración que contenga un plan de seguridad y salud ocupacional. 
Propósito: Crear espacios en los que el trabajador pueda tener participación, apoyar el desarrollo de la Política Institucional de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional, tener un constante monitoreo de los programas destinados en precaver incidentes, facilitar la comunicación entre el empleador y los trabajadores
Alcance: Este documento ha dirigido a las personas responsables de la empresa como a los trabajadores
Responsables: Supervisor de SIST
Desarrollo:  El procedimiento a seguir para la conformación del Comité Paritario es el siguiente:
· Se escoge a los integrantes con sus respectivos suplentes estos estarán a cargo de este Comité por dos años teniendo opción a ser reelegidos. Tanto los principales y los suplentes escogidos forman parte de igual formación.
· Para los trabajadores, quienes estén interesados ​​en participar deben hacerlo en un proceso de votación secreta y directa, además de cumplir todos los requerimientos: tener 18 años, leer y escribir. Su edad laboral no es inferior a un año y tener al menos un curso de prevención de riesgos en su redacción.
· Acordado con la votación los principales  son quienes obtengan mayor votación, pero siempre intercalando entre el empleador y el trabajador; y los demás serán asignados de manera decreciente según los sufragios.
· Una vez que se tengan definidos los representantes se formaliza la constitución del Comité, esto se realiza a través del Acta de Elección de Representantes de Trabajadores (Véase en el anexo 16) y el Acta de Constitución del Comité Paritario de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. (Véase en el anexo 17).
· Se prepara toda la documentación correspondiente de las personas que integran el Comité Paritario y se la ingresa al Ministerio de Relaciones Laborales. Una vez que el Comité haya sido aprobado se realiza la reunión inicial y se establecen fecha para reuniones mensuales del Comité.
· Este también puede realizar reuniones extraordinarias, que se pueden dar en conjunto tanto con representantes de la empresa como trabajadores, además si ocurriera emergencias de cualquier índole.
· Al terminar una sesión tiene que quedar testimonio sobre lo tratado por medio de actas escritas.
Recursos: Materiales presentes en oficina, documentos legales.
Registros: 
· Informe electoral de representantes de los trabajadores
· Informe Constitucional de la Comisión Mixta de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
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[bookmark: _Toc69842020][bookmark: _Toc69843988]Estimación del valor económico 
Se realizó la estimación del valor económico a efectuar el plan en SISO en la empresa “Transmariner”. Estos valores fueron determinados de acuerdo a la realización de un estudio técnico, además de los resultados del proyecto.
[bookmark: _Toc67396159][bookmark: _Toc69816821]Tabla 17. Estimación de valor económico.
	Estimación del valor económico del Plan de seguridad industrial y salud ocupacional

	Descripción
	Cantidad 
	Costo unitario ($)
	Costo total ($)

	Señalética de obligación
	9
	$3,00
	$27,00

	Señalética de advertencia
	10
	$3,00
	$30,00

	Señalética de prohibición
	15
	$3,00
	$45,00

	Señalética de información
	20
	$3,00
	$60,00

	Matriz IPER (registrada)
	1
	$400,00
	$400,00

	Comité paritario (registrado)
	1
	$200,00
	$200,00

	Capacitación Seguridad, Higiene y Salud Ocupacional
	
1 (30 P)
	
$1.875,00
	
$1.875,00

	Plan de emergencia
	1
	$300,00
	$300,00

	Equipo de protección personal
	1
	$200,00
	$200,00

	TOTAL
	
	
	$3.137,00



Tomando en cuenta las necesidades que posee la empresa de implementar este plan de seguridad industrial y salud ocupacional para el cumplimiento de sus objetivos se estima la realización de un financiamiento a corto plazo, este según el valor de la inversión se desarrollara de la siguiente manera:
Tabla 18. Forma de pago de la financiación a corto plazo

Pasa y vienes


	Plan de seguridad industrial y salud ocupacional

	Fase 
	Descripción 
	Costo ($)
	Costo total ($)

	1
	Comité paritario (registrado)
	$200,00
	$600,00

	
	Matriz IPER (registrada)
	$400,00
	

	2
	Señalética de obligación
	$27,00
	$162,00

	
	Señalética de advertencia
	$30,00
	

	
	Señalética de prohibición
	$45,00
	

	
	Señalética de información
	$60,00
	

	3
	Plan de emergencia
	$300,00
	$500,00

	
	Equipo de protección personal
	$200,00
	

	4
	Capacitación seguridad, higiene y salud ocupacional
	$1.875,00
	$1.875,00



Realizando una buena gestión de parte de la directiva se podrá garantizar el éxito del proyecto alcanzando los objetivos planteados. Se estipuló un financiamiento a corto plazo, además porque es un tipo de financiación más accesible para pequeñas y medianas empresas.
De acuerdo se vaya implementando el plan en la empresa se podrá observa los resultados y de esta manera obteniendo un menor índice de gastos no sé verá afectado el departamento financiero. 
[bookmark: _Toc69842021][bookmark: _Toc69843989]Beneficios de implementación del plan de seguridad industrial y salud ocupacional
Entre los beneficios más destacables que se pueden obtener al implementar este proyecto en la empresa de estudio tenemos:
Beneficios Tangibles
· Reducción de accidentabilidad
· Aumento de productividad 
· Reducción de las primas de las aseguradoras
· Disminución de multas, sanciones, cumplimiento de las leyes vigentes del país.
· Reduce o elimina directamente todos aquellos gastos producto de los accidentes laborales y enfermedades profesionales.
· Disminución de costos por contratación de reemplazos
· Disminución de ausentismo 
· Reducción de tiempo perdido por el accidentado y por las personas que brindan su ayuda
· Reducción de bajo rendimiento en retorno al trabajo de la persona accidentada
Beneficios Intangibles
· Motivación del trabajador 
· Mejora del ambiente laboral
· Mejor rendimiento tanto individual como colectivo
· Mejora de la imagen de la empresa
3.13   Propuesta de mejora
Las medidas preventivas que se proponen para eliminar o reducir los riesgos que fueron identificados dentro de las instalaciones de la empresa, se encuentran clasificadas según cada departamento y los riesgos presentes en el mismo.
GERENCIA
[bookmark: _Toc67396160][bookmark: _Toc69816823]Tabla 19. Propuesta de mejora en el departamento de gerencia.
	N°
	Lista de riesgos
	Origen del riesgo
	Propuesta de mejora

	1
	Exceso de procedimientos de trabajo
	Coordinar reuniones, visitas y enlaces con los demás gerentes de la corporación.
	Tener asistentes o un personal el cual esté como apoyo para dichas tareas.

	2
	Sobrecarga de información
	Conllevan la responsabilidad de todas las gestiones que propongan mejora para la institución.
	Tener asistentes o un personal el cual esté como apoyo para dichas tareas.


Fuente: Elaboración propia.
ADMINISTRACIÓN
Tabla 20. Propuesta de mejora en el departamento de administración. 

Pasa y vienes


	N°
	Lista de riesgos
	Origen del riesgo
	Propuesta de mejora

	1
	Movilidad restringida
	Los espacios para realizar sus actividades no comprenden lo requerido por la ley.
	Realizar un rediseño de las instalaciones basados en las normativas expuestas.

	2
	
Posturas inadecuadas
	Las medidas de las mesas, una altura no ideal de la silla de trabajo y la incorrecta posición del ordenador pueden causar que se adopten posturas inadecuadas.
	
Adecuar el puesto de trabajo a medidas que sean las ideales para cada trabajador. 

	3
	
Exceso de iluminación
	Al tener exceso de iluminación se origina un alto contraste con los ordenadores, causando desgaste visual.
	Mantener un equilibrio entre los distintos factores de iluminación o proponer de ser posible la utilización de luz natural.

	4
	Exceso de procedimientos de trabajo
	Sobrecargar al personal con actividades que exijan sobrepasar las horas ideales de trabajo diario.
	Distribuir las tareas de forma equitativa entre todos los trabajadores.

	5
	
Sobrecarga de información
	Distribuir a un mismo trabajador el exceso de información y su exigencia con el cumplimiento de las actividades que dicha información englobe.
	
Generar buenas prácticas para la gestión del tiempo y realización de actividades.


Fuente: Elaboración propia.
PRODUCCIÓN
[bookmark: _Toc67396162][bookmark: _Toc69816825]Tabla 21. Propuesta de mejora en el departamento de producción. 
	N°
	Lista de riesgos
	Origen del riesgo
	Propuesta de mejora

	1
	
Movimientos repetitivos
	Al cargar las cajas constantemente se produce un esfuerzo repetitivo, pudiendo ocasionar molestias musculares.
	
Dar rotación entre los trabajadores, para así evitar la repetitividad.

	2
	
Duración larga de exposición
	Al estar expuestos hasta por 14 horas de trabajo el personal presentará estrés, dolores de cabeza y cansancio físico o mental.
	Proponer turnos rotativos para así poder cumplir con el horario establecido por la ley y de tal manera no exponerse a largas horas de trabajo.

	3
	
Estatismo postural
	Al permanecer de pie, el personal de saneo adopta posturas no ideales por largos lapsos de tiempo.
	Dotar a los trabajadores para que puedan realizar distintas tareas y no ser obligados a mantenerse en dichas posturas, otra alternativa menos viable sería dar descansos entre tiempos a los trabajadores. 

Pasa y vienes



	4
	Manipulación manual de cargas
	El personal realiza la transportación de cargas hasta de 20 kg directamente y en ciertos casos la movilización de pallets enteros de frutas utilizando un mayor esfuerzo.
	Tener bandas transportadoras para suplir las líneas de producción.

	5
	



Golpes, cortes
	Para realizar la distribución de cajas se necesita bajarlas desde una altura de alrededor de 2 metros, causando incomodidades y en ciertos casos caídas de objetos encima de los operadores, los cortes suelen suceder al momento de empacar los pedidos, ya que se usan materiales como cuchillos, tijeras o cizallas.
	

Dotar al personal con equipamiento de protección y materiales como escaleras o desniveles para poder obtener las cajas sin sufrir algún accidente.

	6
	

Caída del personal al mismo nivel
	Cuando se realizan producción en grandes cantidades se genera mayor cantidad de acumulación de producto en el departamento, reduciendo el espacio para la circulación ocasionando caídas al caminar.
	

Tener vías de circulación del personal sin que estas sean obstruidas por otros objetos.

	7
	
Caída manipulación de objetos
	Al transportar las cargas pueden sufrir desgaste físico y de tal manera generar caídas de cajas.
	Proporcionar los elementos necesarios para la transportación de cajas, como lo son los yales o las plataformas en caso de cargas más pesadas.

	8
	
Sobrecarga de información
	El jefe del departamento debe realizar análisis diarios de reportes de producción y estudios varios con respecto a la productividad.
	Gestionar mejor el estudio de la información, para dar prioridad sólo a lo necesario y obviar las actividades que no aporten en mejoras.

Pasa y vienes



	9
	Distribución de espacios
	El espacio en el que se produce el saneo siempre es interrumpido por el paso de las cajas o flujos de materiales para la producción, ocasionando molestias en el personal de saneo.
	Distribuir las líneas de producción en otro espacio o agrandar las instalaciones del departamento.

	10
	
Pisos mojados
	Al momento de ingresar y salir de las cámaras se genera una acumulación de agua.
	Mantener un mejor control y evitar que se generen diferencias de temperatura en las cámaras de refrigeración.

	11
	
Exposición a bajas temperaturas
	Al entrar a las cámaras de almacenamiento de la fruta se exponen a temperaturas promedio de 0°C.
	Proporcionar al personal la vestimenta adecuada al momento de ingresar a las cámaras.

	
12
	

Exceso de procedimiento de trabajo
	Cada semana se cambian turnos del encargado de empacar los despachos a los supermercados, el cual luego de terminar la jornada de producción empieza a embalar y empacar lo producido al día, ocupando en varios casos las 15 horas de trabajo al día.
	
Estructurar mejor el proceso de empacado y apenas se vaya generando cada pedido este sea empacado al instante de ser procesado o también proporcionar personal de ayuda para esta tarea.


Fuente: Elaboración propia.

CALIDAD
Tabla 22. Propuesta de mejora en el departamento de calidad. 

Pasa y vienes


	N°
	Lista de riesgos
	Origen del riesgo
	Propuesta de mejora

	1
	

Exceso de procedimientos de trabajo
	La recepción de contenedores se da en la noche, por lo que el operador encargado de recibirlo cumple jornadas que en ciertos casos llevan desde las 16:00 pm hasta las 08:00 am del día siguiente, produciendo cansancio excesivo, malas noches, estrés y problemas para conciliar el sueño. 
	
Coordinar mejor el campo logístico para de esta manera poder tener los contenedores en planta en los horarios más favorables.

	2
	


Sobrecarga de información
	El operador encargado de realizar la documentación de los productos a recibir en bodega también deberá ser quien se encargue de la revisión de la condición de la fruta para luego generar los reclamos a los proveedores.
	

Destinar operaciones fijas a cada operador y ampliar los lapsos de entrega de documentaciones o informes.

	3
	

Movilidad restringida
	El espacio para realizar las inspecciones suele ser ocupado por el personal de producción, provocando congestionamiento al circular en el área. 
	
Obtener un espacio individual para cada departamento. 

	4
	

Posturas inadecuadas
	Al momento de realizar el saneo se adoptan distintas posiciones, como doblar el cuello o una postura curvada en la zona de la columna.
	Poner mesas que estén acorde a las medidas de los trabajadores o proporcionar bancos en los cuales los trabajadores puedan descansar y no pasar parados durante mucho tiempo. 

	5
	
Exposición a bajas temperatura
	El personal debe semana a semana revisar la condición de toda la fruta que hay en stock, por lo cual debe pasa en las cámaras de refrigeración durante alrededor de 1 o 2 horas y en ciertos casos hasta 5 horas dentro.

Pasa y vienes


	
Dotar al personal con la vestimenta adecuada para trabajar a bajas temperaturas.

	6
	
Movimiento repetitivo
	Al momento de tomar las muestras se debe volver a ubicar todas las cajas en los pallets, ocasionando cansancio muscular.
	Dar apoyo entre uno o más trabajadores para que de tal manera no se acumule toda la carga en un solo operario.

	7
	
Sobreesfuerzo
	En ocasiones se debe cargar con máquinas para transportar una gran cantidad de cajas.
	Obtener maquinarias automatizadas que ayudan a la fácil transportación de las cajas.

	8
	Manipulación manual de cargas
	El personal debe cargar cajas hasta de 22 kg en tramos de alrededor de 30 metros.
	Obtener maquinarias automatizadas que ayudan a la fácil transportación de las cajas.

	9
	
Caídas al mismo nivel
	Al pasar más tiempo en las cámaras está más propenso a los pisos mojados, sufriendo resbales y en peores casos caídas.
	Usar las botas adecuadas para poderse adherir mejor a las superficies húmedas.

	10
	
Caídas manipulación de objetos
	Han ocurrido casos en los que se dañan las cajas mientras van siendo cargadas manualmente y se caen los productos de su interior.
	Evitar cargar manualmente los objetos mediante el uso de las maquinarias correspondientes.

	11
	
Cortes, golpes
	En la recepción de contenedores suelen sufrir golpes con las cajas en el interior del contenedor, o cortes con las latas de los contenedores que suelen estar en mal estado.

Pasa y vienes


	
Usar el EPP ideal al momento de recibir los contenedores.


Fuente: Elaboración propia.

BODEGA
[bookmark: _Toc67396164][bookmark: _Toc69816827]Tabla 23. Propuesta de mejora en el departamento de bodega. 
	N°
	Lista de riesgos
	Origen del riesgo
	Propuesta de mejora

	1
	
Distribución de espacios
	Al momento de ordenar las cámaras, el espacio de movilización de las maquinarias no es el adecuado.
	Emplear buenas prácticas de almacenamiento, para así saber la correcta distribución en la cual debería estar cada cámara.

	2
	
Caídas
	Hay momentos en los que les toca subirse a los pallets y no tienen de donde sujetarse. 
	Proporcionar escaleras y equipos para asegurar la estadía en superficies altas.

	3
	

Pisos mojados
	Al existir una diferencia de temperatura, las cámaras empiezan a descongelarse y de tal manera se mojan los pisos, dificultando el transporte de materiales o productos.
	Controlar que se sufran cambios en las temperaturas y así evitar la sudoración en las cámaras.

	4
	Exposición a bajas temperaturas
	Al ordenar las cámaras deberán estar expuestos a las bajas temperaturas en las que se encuentran.
	Proporcionar la vestimenta adecuada para trabajar a bajas temperaturas. 

	5
	
Movimiento repetitivo
	Cuando cargan los camiones de despachos un operador se encarga de cada camión, por lo que este trabajo se torna exhaustivo provocando el desgaste físico.
	Distribuir el personal de manera que la carga sea equitativa entre todos los operadores.

Pasa y vienes



	6
	Sobre esfuerzo
	Es ocasionado generalmente porque el operador realiza movimientos rápidos manteniendo posturas inadecuadas mientras posee una carga pesada, causando así desgarres o dolores osteomusculares.
	Proporcionar máquinas adecuadas para la transportación de las cajas, así como la distribución del personal de manera que la carga sea equitativa entre todos los operadores.

	7
	Manipulación manual de cargas
	Para mostrar a los clientes las cajas solicitadas, deben llevar las mismas en una distancia hasta de 40 metros.
	Proporcionar máquinas adecuadas para la transportación de las cajas.

	8
	

Acumulación de polvos
	Están en contacto directo con el ambiente y las zonas de bodegas en las cuales se presencia la acumulación de polvo en cantidades moderadas.
	Tener un personal encargado de la limpieza de la planta y proporcionar mascarillas para evitar el contacto directo entre el polvo y las vías respiratorias.

	9
	
Distribución de máquinas
	Al no contar con un amplio espacio para la circulación, suelen sufrir accidentes como choques entre máquinas o bloqueo de las vías de circulación.
	Estudiar las instalaciones y proponer rutas de circulación, y evitar el embotellamiento.


Fuente: Elaboración propia. 

MANTENIMIENTO
[bookmark: _Toc67396165][bookmark: _Toc69816828]Tabla 24. Propuesta de mejora en el departamento de mantenimiento.
	N°
	Lista de riesgos
	Origen del riesgo
	Propuesta de mejora

	1
	
Exposición a bajas temperaturas
	Cuando se presenta alguna avería en las cámaras, les toca estar dando mantenimiento en dichas temperaturas.
	Proporcionar la vestimenta adecuada para trabajar a bajas temperaturas. 

Pasa y vienes



	2
	
Acumulación de polvos
	Cuando limpian los distintos equipos de refrigeración se exponen a grandes cantidades de polvo.
	Tener un personal encargado de la limpieza de la planta y proporcionar mascarillas para evitar el contacto directo entre el polvo y las vías respiratorias.

	3
	
Caídas
	Al realizar las revisiones de los motores de las cámaras, deben subir hasta la parte posterior de las mismas, estando propenso a caídas de alrededor de 20 metros de altura.
	Proveer arnés y sistemas que permitan la total seguridad para trabajos en altura. 

	4
	
Pisos mojados
	Son encargados de arreglar fisuras o filtraciones de agua al interior de la planta, esto les puede ocasionar caídas o deslices.
	Proporcionar el material necesario para trabajar en estas circunstancias.


Fuente: Elaboración propia.
















[bookmark: _Toc69843990]CONCLUSIONES

· [bookmark: _Hlk69757815]El reglamento SART y la norma ISO 45001 aportaron en el desarrollo de un plan en gestión de SSO en la empresa “Transmariner” para reducir los índices de accidentabilidad laboral, enfermedades profesionales y riesgos presentes en las actividades industriales, así como, el establecer bases de prevención de higiene y bienestar.

· [bookmark: _Hlk69758141]Se analizó el escenario presente en la compañía “Transmariner” relacionado a SSO en base al empleo de la matriz IPER dejando en claro los distintos riesgos presentes en los puestos de trabajo, mostrando aquellas medidas de prevención pertinentes, al mismo tiempo que los requisitos legales para cada uno de los riesgos que se han identificado.	

· La revisión de los aspectos históricos y legales de la seguridad industrial y salud ocupacional vigentes en el país, se la realizó mediante la investigación de fuentes secundarias. 

· [bookmark: _Hlk69757752]El diseño del plan de seguridad industrial y salud ocupacional se cumplió en base a los parametros establecidos en las leyes y normativas tanto nacionales como internacionales.





[bookmark: _heading=h.147n2zr][bookmark: _Toc69843991]RECOMENDACIONES

Considerando los puntos importantes de esta propuesta, y sin salirse de la perspectiva del tema, se deben considerar las siguientes recomendaciones:

· Incrementar el desarrollo de proyectos prácticos equivalentes y su implementación en las diferentes empresas importadoras y distribuidoras de frutas de la provincia y el país, para reducir riesgos a los que se enfrentan: empleados y empleador.

· Es primordial disponer de un departamento encargado de la seguridad y salud ocupacional en la empresa Transmariner, que realice actividades como inspeccionar y diagnosticar peligros que consigan producir daños en los empleados. 
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Anexo 1. Factores de riegos detectados en la observación directa
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[bookmark: _Toc69288590] Espacio corto para movilización de palets.
	[image: ]
[bookmark: _Toc69288591]Estibación de cajas.
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[bookmark: _Toc69288592]Mala manipulación de cargas.
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Anexo 2. Entrevista al Ing. Carlos Alberto García jefe de planta
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[bookmark: _Toc72569520]Ilustración 17.Entrevista.


Anexos 3.  Registro para Estadísticas de accidentes
	Nombre del Técnico
	Cód. Técnico
	Días Perdidos
	Frecuencia
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Clasificación de la frecuencia por tipos de accidentes
	Tipo de Accidentes
	Frecuencia
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Estadística de Accidentes 

DÍAS SIN ACCIDENTES
DÍAS SIN AVERÍAS
No. DE ACCIDENTES EN EL AÑO
No. DE AVERÍAS EN EL AÑO
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Anexo 4. Registro Mapa de factor de riesgo
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Anexo 5. Registro de Inspecciones de Seguridad Industrial
	REPORTE DE INSPECCIONES PROGRAMADAS

	Fecha:
	Estado
	

	Coordinador:
	Bueno
	Malo
	N/A
	Observaciones

	Estado general de las instalaciones eléctricas
	
	
	
	

	Estado general de los techados
	
	
	
	

	Estado general de vehículos
	
	
	
	

	Estado general de equipos de comunicación
	
	
	
	

	Estado general de posterías
	
	
	
	

	Escaleras, plataformas, andamios
	
	
	
	

	Herramientas eléctricas y portátiles
	
	
	
	

	Uso de manuales de procedimientos 
	
	
	
	

	Ventilación e iluminación
	
	
	
	

	Equipos de Protección Personal (EPP)
	
	
	
	

	Medio ambiente 
	
	
	
	

	Orden y limpieza
	
	
	
	


    Frecuencia de revisión: 	Mensual	       Semanal 		Diaria 

Actividades a incluir en el plan mensual: _____________________________________  ______________________________________________________________________

Inspector de Seguridad: ______________________

Anexo 6. Registro de investigación y evaluación de accidentes
	INVESTIGACIÓN Y EVALUACIÓN DE ACCIDENTES E INCIDENTES

	DEPENDENCIA
PARTE DE ACCIDENTE No.
AÑO
ACCIDENTE
	           Servicio médico
           Mando directo    
           Servicio de prevención
           Administración
          Jefe de área 

	A cumplimentar por administración

	 
1. DATOS DEL TRABAJADORE
Apellidos: _______________      Nombre: __________________
Antigüedad: (meses)                     En el puesto: (meses) 
Edad:             Tipo de contrato: ________   Ocupación: ______
Categoría profesional: ________________________________

	A cumplimentar por el Mando Directo

	
2. DATOS DEL SUCESO
Fecha:                   Hora del suceso:             de trabajo (1*, 2*)
Testigos: _______________________________________
Estaba en si puesto:    SÍ       NO     Era su trabajo habitual: SI    NO
Forma en que se produjo: ___________________________
Agente material: __________________________________
Parte del agente: __________________________________

3. DATOS DE LA INVESTACIÓN
Fecha:
Personas entrevistadas: _____________________________
Descripción del accidente:



4. CAUSAS DEL ACCIDENTE                                                        
(Descripción literal. Previamente a su cumplimiento estudiar el Análisis Causal que se expone)

         Materiales                                               Ambiente y lugar    
          Individuales                                            Organizativas




	PARTE DE ACCIDENTE No.

	ANALISIS CAUSAL (Estudiar la posible existencia/incidencia de los distintos factores causales)









	PARTE DE ACCIDENTE No.

	A cumplimentar por el Mando Directo

	
5. ÁRBOL DE CAUSAS





	
	
6. MEDIDAS PREVENTIVAS PROPUESTAS



        
      Fecha: 


	PARTE DE ACCIDENTE No.

	A cumplimentar por el Servicio Médico

	
7. INFORME ASISTENCIAL
Descripción de lesión: _________________________________
Parte del cuerpo lesionada: _____________________________
Grado de lesión:     Leve   Grave   Muy Grave   Fallecimiento
Causa Baja:  SI   NO          Fecha de baja médica:
Asistencia:  Botiquín      Mutua    Hospital


Fecha:                                        Firma:  El Médico de Empresa

	A cumplimentar por el Servicio de Prevención

	
8. INFORME DEL SERVICIO DE PREVENCIÓN





 ESTIMACIÓN DE COSTES NO ASEGURADOS DEL ACCIDENTE



      Fecha:                         Firma: Responsable de Servicio de Prevención


	A cumplimentar por el Jefe de área/ sección afectada

	
9. OBSERVACIONES A LAS MEDIDAS CORRECTORAS PROPUESTAS
      Solucionado en fecha:            (Describe las soluciones adoptadas)







      
Fechas:                                    Firma: El jefe de Sección




Anexo 7. Registro de entrevista de testigos del accidente
REGISTRO PARA ENTREVISTA DE TESTIGOS
Nombre del testigo:
Edad:						Sexo:
Puesto de trabajo que ocupa:
Experiencia en el puesto:

	DETALLES DEL ACCIDENTE SEGÚN EL TESTIGO

	

















Tipo de lesión: 
· Elemento/s que intervinieron para que ocurra el accidente, según el testigo.
· Objetos circundantes en el medio ambiente el testigo

Inspector de Seguridad: _____________________________________
[bookmark: _Hlk67320846]
Anexo 8. Ficha de historia clínica laboral
HISTORIA CLÍNICA OCUPACIONAL
Dependencia:                                                   Departamento:                                                             Número de historia:

[image: ][image: ]Examen Médico   
[image: ][image: ]Ingreso:           	       Periódico:	       	    	   Reintegro:	                        Retiro:

	1. IDENTIFICACIÓN 

	Nombres y Apellidos: _________________ Número de identificación: _____ de ___
Lugar de nacimiento: ____________________                  Fecha de nacimiento: ___________        Sexo: F__ M__            Edad:
Estado civil: S__ C__ U__ SE__ V__                                 Escolaridad: _______________
Cargo: ______________                                         Fecha de Ingreso: ________                               Antigüedad: _____ años 
Funciones principales: ________________________________________________
E.P.S (Salud): ________                                         A.F.P. (Pensiones): ________                            A.R.P. (Riesgos):_____

	2. HISTORIA OCUPACIONAL

	Oficio desempeñado
	Tiempo 
	Examen
	ATEP
	Secuelas
	Indemnizado

	Empresa/ Área
	Ocupación/ Oficio
	Año 
	Mes 
	Ing
	Peri
	Ret
	No
	Si
	No
	Si
	No
	Si
	No
	Fecha

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Actual:
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Prestó servicio militar:    Si___    No____      Tiempo_____

	Describir tipo de accidente, lesiones y/o secuelas:


	Enfermedad Profesionales Calificada por ARP:


	Factor de riesgo
	T exp/h
	Factor de riesgo 
	T exp/h
	Factor de riesgo 
	T exp/h

	Físico

	
	
	Químico

	
	
	
	Ergonómico

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Factor de riesgo
	T exp/h
	Factor de riesgo
	T exp/h
	Factor de riesgo 
	T exp/h

	Locativo

	
	
	Mecánico

	
	
	Psicosocial

	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	Uso de Elementos de Protección Personal (EPP):  Si:__        No: __  Ocasional: __

	Actividades Extralaborales:


	3. HISTORIA FAMILIAR

	Patología 
	Parentesco

	
	

	
	

	
	

	
	

	4. HISTORIA PERSONAL





	Aclaración de la historia personal:


	5. HISTORIA GINECOBSTETRICA




	6. ESTILO DE VIDA






Anexo 9. Formato de evaluación de examen pre ocupacional 
	EVALUACIÓN MEDICO OCUPACIONAL

	INFORMACIÓN ADMINISTRATIVA

	NOMBRE DE LA EMPRESA:
	FECHA:

	CENTRO DE TRABAJO:
	ASPIRANTE A CARGO:

	GERENCIA:
	CENTRO DE COSTO:

	DATOS DEL TRABAJADOR o CANDIDATO A CARGO

	NOMBRE Y APELLIDO:
	EDAD:

	FECHA DE NACIMIENTO
	CEDULA:
	CARGO:

	CUMPLE CON PERFIL PROFESIOGRAFICO:
	OBSERVACIONES:

	TIPO DE EVALUACIÓN A REALIZAR (MARCAR CON UNA X)

	PREEMPLEO (INGRESO)
	
	
PREVACACIONAL
	
	
TRANSFERENCIA
	

	POSTEMPLEO (EGRESO)
	
	
POSTVACACIONAL
	
	
PROMOCIÓN
	

	ESPECIAL (Act. Deportivas, Riesgos Específico)
	
	

REINTEGRO
	
	

OTRO: Especifique
	

	RESULTADOS DEL EXAMEN SEGÚN CRITERIOS INDICADOS EN LA POLÍTICA DE SRVICIO DE SALUD (MARCAR CON UNA X)

	
	RECOMENDABLE PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES LABORALES DEL CARGO.

	
	NO RECOMENDABLE PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES LABORALES DEL CARGO.

	Requiere Programa de Vigilancia Epidemiológica:    Normal:     Específica:    Ninguna:

	Postulado para Discapacidad:     SI___    NO____

	VISUAL
	
	INTELECTUAL Y DEL SISTEMA NERVIOSO
	

	AUDITIVA Y DE LA COMUNICACIÓN
	
	ORGÁNICA
	
	FISÍCA - MOTORA
	

	ESTE TRABAJADOR DEBE SER SOMETIDO A (LOS) PROGRAMAS DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA SIGUIENTE (S):

	
	TIPO DE PROGRAMA DE VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA
	PERMANENTE
	TEMPORAL

	1
	Exposición a Trastornos Musculo Esqueléticos (TME) – PVE DE ERGONOMÍA
	
	

	2
	Exposición a Ruido – PVE DE PROTECCIÓN AUDITIVA
	
	

	3
	Exposición a partículas – PVE PROTECCIÓN RESPIRATORIA
	
	

	4
	Morbolidad de hernias umbilicales, inguinales, varicocele, eventración, entre otros
	
	

	5
	Exposición a Transtornos Metabólicos 
	
	

	6
	Exposición a Químicos – PVE DE MANEJO DE MATERIALES
	
	

	7
	Exposición a riesgos propios de Brigadistas de Emergencia – PVE DE PATÓGENOS DE SANGRE
	
	

	8
	Exposición a riesgos propios de Personas con Discapacidad – PVE DE FISIATRA
	
	

	9
	Alteraciones producidas por riesgos psicosociales – PVE RIESGOS PSICOSOCIALES
	
	

	10
	Mujeres embarazadas o en condición materno infantil (1er año del hijo/a)
	
	

	11
	Infección de Transmisión Sexual (ITS)
	
	

	12
	Diabetes, Hipertensión, Obesidad – PVE DE PREVENCIÓN DE ENFERMEDADES COMUNES
	
	

	13
	Exposición a espacios confinados, eléctricos 
	
	

	14
	PVE DE PROTECCIÓN VISUAL
	
	

	15
	Otro:
	
	

	OBSERVACIÓN GENERAL



	
FIRMA Y SELLO DE SERVICIO DE SALUD: 


	
RECIBIDO GESTIÓN DE GENTE:


FECHA/HORA

	Se hace constar que el trabajador señalado se compromete a cumplir con cada una de las recomendaciones descritas y realizar solamente las actividades que formalmente le autorice el supervisor inmediato, a su vez debe comunicar al servicio médico o al departamento relacionado de cualquier eventualidad



Anexo 10. Matriz de vulnerabilidad
	
	
MATRIZ DE VULNERABILIDAD

	
Fecha:
Versión: 01

	FECHA DE REVISIÓN

	



TIPO DE AMENZA
	



EVALUACIÓN DE LA VULNERABILIDAD
	NIVEL DE VULNERABILDAD

	



P. EXPUESTO
	HORAS DE EXPOSICIÓN DÍA

	



PROCESOS
	ÁREA/ LUGAR
	


MEDIDAS DE CONTROL REQUERIDAS

	
	PERSONAS-CAPACIDAD DE REACCIÓN

	RECURSOS-INSTALACIONES E INSFRAESTRUCTURA

	SISTEMAS Y PROCESOS -ALTERNOS Y POLIZAS

	
	DIRECTIVOS

	TEMPORALES

	CONTRATISTAS

	
	
	
	CAPACIDAD DE REACCIÓN

	INSTALACIONES E INFRAESTRUCTURA

	SISTEMAS ALTERNOS Y POLIZAS
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PUNTO DE ENCUENTRO
	
	
RUTA DE EVACUACIÓN
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SALIDA DE EMERGENCIA
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PRIMEROS AUXILIOS



Anexo 12. Lista de chequeo de evacuación
CHECK LIST DE EVACIACIÓN
Establecimiento: _______________________________              Fecha: __/__/__
	Extintores
	Bueno
	Malo
	SI

	Cantidad de extintores
	
	
	

	Distribución de extintores
	
	
	

	Estado cilindro
	
	
	

	Válvula 
	
	
	

	Manómetro 
	
	
	

	Sellado 
	
	
	

	Etiqueta 
	
	
	

	Grifos, rociadores, manguera, etc. suficientes, operativas, adecuadas 
	
	
	

	Vías de evacuación
	Bueno
	Malo
	SI

	Existencia de Vías de Evacuación 
	
	
	

	Suficientes Vías de Evacuación
	
	
	

	Sin obstáculos las vías
	
	
	

	Existe Zona de Seguridad
	
	
	

	Existe Zona de Seguridad Alternativa
	
	
	

	El personal conoce las vías y la zona de Seguridad
	
	
	

	Las escaleras son seguras
	
	
	

	Están en la correcta ubicación las vías de evacuación
	
	
	

	Señalización
	Bueno
	Malo
	SI

	Señalización ubicación de los extintores
	
	
	

	Señalización Red humedad y seca
	
	
	

	Señalización de las vías de evacuación
	
	
	

	Marcación en las zonas de seguridad
	
	
	

	Están publicados y conocidos por todos 
	
	
	

	Teléfonos de emergencia
	
	
	

	Señalización de puntos de encuentro
	
	
	

	Señalización de vías de evacuación 
	
	
	




Anexo 13. Registro de Inspección y supervisión de EPP
	[image: Vida Produce Company en Taloo]
	
INSPECCIÓN DE EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL


	EMPRESA: __________________________________                                 LUGAR: __________________________________
GERENCIA/ DEPENDENCIA: _________________                                 SUPERVISOR RESPONSABLE: ______________ 
ACTIVIDAD: ________________________________                                 FECHA: ___________________________________


	


No.
	


NOMBRES Y APELLIDOS
	
PROTECCIÓN FACIAL
	
LENTES DE SEGURIDAD
	PROTECCIÓN DE LA CABEZA

	
BOTAS
	
PROTECCIÓN RESPIRATORIA
	

MEDIDAS DE CONTROL
	


FIRMA

	
	
	
USO
	
ESTADO
	
USO
	
ESTADO
	
USO
	
ESTADO
	
USO
	
EST
	
USO
	
ESTADO
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	


	
INTRUCCIONES:
ESTADO: (B) Bueno, (M) Malo, (NR) No Requiere
USO: (SI) El trabajador SI usa el EPP, (NO) El trabajador NO usa EPP 


MÉTODOS DE CONTROL: (1) Instrucción, (2) Motivación, (3) Cambio de EPP




	
COMENTARIOS: _____________________________________________________________________________________________            __________________________________________________________________________________________________________________

	


     ___________________________________________
                 NOMBRE Y FIRMA DEL INSPECTOR




[bookmark: _Hlk67321159]Anexo 14. Registro de entrega de EPP
REGISTRO DE ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONA
	


Nombre del trabajador: 
	


Rut: 
	


Riesgos a los que está expuesto:
Se le ha proporcionado el equipo de protección personal que se detallan y se le instruye en su correcto uso
Nota: Debe tener presente y estar consciente, de que, si no utiliza y en forma correcta como se le ha dado las instrucciones, puede llegar a sufrir accidentes y/o enfermedades ocupacionales que lo podrían incapacitar temporal o permanentemente.
	EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL SEGÚN ESTANDAR DE TRABAJO

	Cod.
	Implementos Básicos
	Cod.
	Implementos Básicos

	LS
	Lentes de Seguridad
	CO
	Cofias

	ZS
	Zapatos de Seguridad
	MD
	Mascarillas Desechables

	PAT
	Protección Auditiva Tapón
	GG
	Guantes de Goma

	OV
	Overol
	PF
	Protector Facial

	FS
	Faja de Seguridad
	BS
	Botas de Seguridad



	
Cod. EPP
	
Cantidad
	Fecha de entrega
	Fecha de devolución 
	
Motivo de Entrega 
	
Firma

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


COMPROMISO: Me comprometo a cuidar y mantener en buen estado el equipo de protección personal. Cualquier perdida o improvisto no justificado, deberé comunicarlo.
	NOTA: EL TRABAJADOR TOMA CONCIENCIA DEL RIESGO
_______________________
FIRMA DEL TRABAJADOR
Anexo 15. Carta de amonestación 
Asunto: Carta de amonestación por incumplimiento de Equipo de Protección Personal
Durán, ___ de ___________ del ______
Señor 
PRESENTE
	Por medio de la presente, comunico a Ud. que con esta fecha se dispuso a AMONESTARLO por escrito, por no utilizar el equipo protección personal que la empresa le tiene asignado
Teniendo en consideración que el día __ de ___ del ____, a las ____ horas, en circunstancias que Ud. realizaba las labores de _______________________________ por su imprudencia y por no estar atento a las necesidades de sus labores ____________ Con su actuar Ud. trasgredió las normas establecidas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional consta que: 
· Título XII Artículo73 del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. -De las obligaciones y prohibiciones de Orden para el trabajador.
· Título XIII, Artículo 95, 96, 97 y 97 del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad. -De las Sanciones, Amonestaciones, Multas y sus reclamaciones.
De lo anterior se envía copia a la Jefatura Directa o Unidad de Prevención de Riesgos según corresponda, por la gravedad de su accionar al no protegerse adecuadamente según las normas de la organización
Se dejará copia de esta carta en su carpeta personal
Nombre y Firma
Cargo: 
Recibo Amonestación Nombre: _________________________
R.U.C.: ____________________
Firma: ____________________
C.c. Jefatura Directa/ Unidad de Prevención de Riesgos
Anexo 16. Acta de Elección de Representantes de Trabajadores al Delegado de Seguridad y Salud Ocupacional
ACTA DE NOMBRAMIENTO DE LOS TRABAJADORES
En las instalaciones de la empresa Transmariner, el ___ de____ del _____ (fecha de designación de representantes de los empleados), a las _______ horas, se procedió a la lectura y aprobación del orden del día.
1. Se comprueba la presencia de los trabajadores
2. Se procedió a nombrar a los representantes POR PARTE DE ÑPS TRABAJADORES para la conformación del Comité Paritario de Seguridad y Salud Ocupacional de la empresa Transmariner, quedando acentuado de la siguiente manera:
Delegado (a)
Nombre: ____________________                                       Firma: _________________
ELECCIÓN DEL DELEGADO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONA DE LA EMPRESA TRANSMARINER
Firmas de los trabajadores que estuvieron presentes en la elección de representante para el Comité (al menos la mitad +1)
	
	NOMBRE
	CEDULA
	FIRMA

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	

	11
	
	
	

	12
	
	
	

	13
	
	
	

	14
	
	
	

	15
	
	
	

	16
	
	
	

	17
	
	
	

	18
	
	
	


Anexo 17. Acta de Constitución de Comité Paritario de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
ACTA DE CONSTITUCIÓN DEL COMITÉ PAROTARIO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
En las instalaciones de la empresa Transmariner, el día ____ de __________ del _____, a las _____ (horas), se procedió a la lectura y aprobación del orden del día.
Una vez reunidos representantes del empleador y de los trabajadores, se procede a nombrar del grupo de los principales al Presidente y Secretario del Comité que duraran dos años en sus funciones pudiendo ser reelegidos indefinidamente.
Nota: Si el Presidente representa al empleador, el Secretario representara a los trabajadores y así viceversa.
Presidente: ______________________________________________
Secretario: ______________________________________________

Para ratificar dicha elección los abajo firmante ratificamos mediante nuestra firma:

POR PARTE DE LOS DIRECTIVOS:
	Nombres y Apellidos Principales
	C.I.
	Firma

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Nombres y Apellidos Suplentes
	C.I.
	Firma

	
	
	

	
	
	

	
	
	



POR PARTE DE LOS TRABAJADORES:
	Nombres y Apellidos Principales
	C.I.
	Firma

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Nombres y Apellidos Suplentes
	C.I.
	Firma

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Se cuenta además con la presencia del:
Médico de la Empresa
Jefe de la unidad de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
_________________________                                                         ________________________
PRESIDENTE 							SECRETARIO
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