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Desarrollo de un sistema web de compra y facturacion para la papeleria
“Susanita”

RESUMEN

La papeleria “Susanita” dedicada a la venta de utiles escolares y demas insumos para la
educacion de manera tradicional (Sin emision de factura), es decir no cuenta con un sistema
que le permita llevar el control del inventario ni utilidades, por ello el presente trabajo de
titulacion se centra en el desarrollo de un sistema web con el fin de ayudar y automatizar
procesos que le permitan a la papeleria un mejor desarrollo y control.

La metodologia que se empled es la herramienta SCRUM debido a su proceso de trabajo de
forma &gil y a su adaptacion de cambios de manera inmediata, ademas se implementd un
catalogo en linea (WhatsApp Business) donde se pueda acceder y observar de forma
inmediata la informacién completa de cada producto, para que de esta manera la compra
pueda ser mas dinamica y ser almacenada de manera correcta.

Para el desarrollo se utilizé el lenguaje de programacion Python por su factibilidad y su
manejo intuitivo al momento del desarrollo del sistema, ademas de eso se establecieron
pruebas de crecimiento del software para un mejor desarrollo a futuro.

Mediante el desarrollo de este sistema se obtuvo un proceso de venta mucho mas agil donde
se benefician ambas partes, el propietario del negocio posee un proceso ordenado vy
correctamente gestionado y el consumidor una mejor atencion con la cobertura de demanda

requerida.

PALABRAS CLAVE: (factura), (papeleria), (sistema), (software)



Development of a web-based purchasing and invoicing system for the
stationery store "'Susanita’’.
ABSTRACT

The stationery store "Susanita” dedicated to the sale of school supplies and other supplies for
education in a traditional way (without issuing invoice), ie does not have a system that allows
you to keep track of inventory and utilities, so this degree work focuses on the development
of a web system in order to help and automate processes that allow the stationery better
development and control.

The methodology used is the SCRUM tool due to its agile work process and its immediate
adaptation of changes, in addition an online catalog (WhatsApp Business) was implemented
where you can immediately access and observe the complete information of each product, so
that in this way the purchase can be more dynamic and be stored correctly.

For the development, the Python programming language was used for its feasibility and
intuitive handling at the time of system development, in addition to that, software growth
tests were established for better future development.

Through the development of this system a much more agile sales process was obtained where
both parties benefit, the business owner has an orderly and properly managed process and

the consumer a better attention with the required demand coverage.

KEY WORDS: (invoice), (stationery), (system), (software)



CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

Hoy en dia los avances tecnologicos se han convertido en algo indispensable para el ser
humano los cuales han permitido modernizarse y actualizarse en todo tipo de procesos,
ademéas de brindarnos mayor facilidad, comodidad y eficiencia en cada actividad que
realizamos a diario, todo esto con el fin de automatizar procesos y reducir tiempos. Uno de
estos procesos es la facturacion que permite diariamente llevar un registro de datos donde se
encuentra la informacion de cada producto teniendo un control de entrada y salida del mismo,
ademas de llevar un registro de ingresos y egresos utilizando un sistema web para evitar
pérdidas de mercaderia, mejorar la atencién al cliente, mejorar balance monetario y el buen

manejo de informacion.

En la actualidad varias pymes conocidas como pequefias y medianas empresas han ido
implementando herramientas tecnoldgicas y servicios online debido a la pandemia del Covid-
19 la cual provoco varios cambios especialmente en la educacion implementando
herramientas digitales para el aprendizaje virtual de los estudiantes y maestros, en la salud
brindando formacion a futuros doctores y enfermeros que requieren de aprendizajes en esta
modalidad, en el comercio utilizando servicios online creando aplicaciones facilitando al

usuario la compra de productos sin exponerse ante cualquier peligro.

El negocio “Susanita” dedicado a la compra y venta de Utiles escolares, realiza sus ventas de
manera tradicional, es decir, mediante la emisién de notas de ventas se lleva un proceso
manualmente el cual se ha convertido en un problema para los administradores ya que la
manera en la que se lleva a cabo sus procesos comerciales ha ocasionado que a menudo se
acumulen, extravien y deterioren documentos que contienen informacion de las compras y
ventas realizadas en el transcurso del dia sin tener alguna estructura que permita la

recuperacion de informacion requerida.

El proposito del desarrollo del sistema web de Compra y Facturacion para la papeleria
consiste en dar solucion a los administradores facilitando los procesos del sistema de
facturacion que se lleva en la papeleria automatizando procesos de ventas con el fin de que
estos sean mas rapidos, rigurosos y eficientes, ademas de ir avanzando con la tecnologia para

un mejor desarrollo.



Es una buena solucidn ya que actualmente la facturacién electrdénica se ha convertido en algo
muy indispensable para cualquier empresa 0 negocio que no cuente con un proceso
automatizado ayudando a facilitar la compra y venta de productos, remitiendo comprobantes
electronicos de cada venta realizada permitiendo el desarrollo y crecimiento de la empresa,
ayudando a que estas crezcan y se les abran muchas puertas ya que el uso de la tecnologia ha

crecido y ha permitido que varias personas se beneficien de ella.

Dentro del capitulo uno encontraremos el planteamiento del problema como raiz del
proyecto, donde se explica de manera detallada toda la serie de inconvenientes que posee
actualmente el negocio en estudio, luego se encuentran los objetivos que nos bridan un
enfoque de que es lo que se pretende con la investigacion y como se va a lograr, ademas del
alcance que expone hasta donde llegaremos (limites) con la realizacién de este sistema.
Finalmente, dentro de este capitulo tenemos el estado del arte donde se encontrara todo el
bagaje conceptual necesario para un correcto entendimiento del tema a tratar en nuestra

investigacion.

En el capitulo dos encontraremos la metodologia utilizada para la realizacion del presente
proyecto la cual nos permite cumplir a cabalidad los objetivos planteados en el capitulo

anterior.

Por ultimo, encontramos el capitulo tres el cual esta enfocado en mostrar la propuesta para la
mitigacion de todos los inconvenientes actuales de la papeleria, en este caso se evidenciara
el desarrollo y la puesta en marcha del sistema, asi como todos los analisis pertinentes para

el aseguramiento del cumplimiento de cada objetivo presente en este proyecto.

1.1. Planteamiento del problema

La papeleria “Susanita” se encuentra en la ciudad de Milagro, actualmente posee una serie
de dificultades en cuanto al control de facturas, stock de insumos, inventarios, eficiencia en
atencion al cliente, volviéndose una dificultad para el administrador poder determinar sus

pérdidas y utilidades cuando se lleve a cabo el cierre de mes financiero.

« Debido a que la papeleria distribuye una cantidad de Utiles escolares significativa para
todo publico de manera tradicional, es decir, realiza sus transacciones manualmente
en notas de ventas donde se llevan a cabo procesos comerciales, los que contienen

informacidn archivada ocasionando que a menudo haya dificultad para controlar las



facturas (una pérdida, deterioro y desorganizacién de informacién al momento de su
busqueda).

» Debido al desconocimiento de la existencia de software contables, se produce la
dificultad para conocer las utilidades reales de la papeleria.

o La acumulacion de documentacion fisica donde se lleva un inventario de forma
manual, trae consigo el desconocimiento de la temporalidad de reabastecimiento de
los productos de la papeleria.

o Ademas, al no tener digitalizada la informacion se genera una complejidad al o los
administradores de estos negocios a la hora de tomar decisiones para el crecimiento
del mismo llevandolos muchas veces a tomar decisiones erroneas provocando el
cierre definitivo de estos.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Automatizar la facturacion, a través de un software libre, para mejorar el control de las ventas
de la papeleria.

Objetivos Especificos

° Analizar software de facturacion existentes
° Disefio de base de datos
° Desarrollo de la aplicacién

1.3. Alcance

El presente sistema permitira a los administradores de la papeleria “Susanita” realizar el
registro maltiple de Utiles escolares que se vayan agregando y vendiendo en la papeleria con
la finalidad de llevar un informe de ingresos y egresos, proporcionandoles beneficios como

el uso de la tecnologia y la solucién del registro de inventario.

o Se analizara el proceso actual de venta de productos de la papeleria, con la intencién
de determinar la informacion que se requiere almacenar para cumplir los objetivos
planteados.

« Se revisaran softwares existentes con el fin de potenciar ideas ya establecidas en ellos
para un mejor desarrollo y optimizacion del sistema.

e Se busca con el desarrollo del sistema web que los propietarios de negocios puedan
realizar procesos como registro de datos, consultas de datos, modificaciones o

eliminacion de los mismos.



e Se busca también que los propietarios puedan registrar informacion de mdultiples
productos logrando asi generar un control en el ingreso y salida de los mismos,
fomentando un registro de stock que le permita reabastecerse a tiempo para cumplir
las necesidades de sus clientes.

« Sebusca que el propietario del negocio cuente con un sistema de entregas a domicilio,
es decir mediante pedidos via WhatsApp Business, brindando a los usuarios un
catalogo de productos facilitando asi el pedido de su orden, promoviendo el
crecimiento de la papeleria.

« Pordltimo, se busca que este sistema sirve de manera universal para todos los negocios
de este tipo de la ciudad, generando asi que la tecnologia esté mas inmersa en la

sociedad milagrefia.

Limitaciones:
« El sistema web no presentara facturacion electronica, ya que el factor tiempo seria un
percance, sin embargo, quedara apto para mejoras.
o EI proyecto no se enfocard en enlazarse con sistemas como el SRI debido a la
dificultad de accesibilidad y tiempo.
Por todo lo expuesto con anterioridad es que resulta factible la implementacion de este
sistema web de facturacion que nos permita realizar funciones de manera mucho mas agil,
brindando al consumidor una experiencia de servicio mucho mas técnica sin dejar de lado los

valores arraigados que poseen estos negocios.

1.4. Estado del arte

Procesos

Todas y cada una de las actividades que se ejecutan o llevan a cabo dentro de una
organizacién son consideradas como un proceso, dado que en base a (Guevara, 2015), un
proceso se define como un conjunto de actividades que se relacionan entre si, de manera que
inicialmente ingresan entradas al proceso y mediante su proceso de conversion se
transforman en salidas o en productos finales, situacion que ocurre igual cuando es un
proceso de prestacion de un servicio. Las entradas de un proceso pueden ser considerados
también los productos en proceso y asi mismo el resultado de un proceso puede ser el inicio

de otro posteriormente, todo depende de la actividad en que se desarrolle.

Subprocesos



Dentro de los procesos macros que se llevan a cabo dentro de las organizaciones, hay que
destacar que existen también los subprocesos, los cuales en su mayoria son llevadas a cabo
para la satisfaccion del cliente interno o en otras palabras los trabajadores de la organizacion,
puesto que las mencionadas actividades de manera sistematica y ordenadas sirven de base

fundamental para alcanzar un correcto desarrollo en los procesos (Moracho del Rio, 2014).
Cadena de busqueda [ Procesos, subprocesos]

Software Contable

Se denomina software contable a aquellas aplicaciones o programas informéticos que tienen
como fin la gestion de datos contables de un negocio o empresa, buscando facilitar tareas,
tener un mejor orden de la informacion, mejor entendimiento de la alta gerencia, ya que en
su mayoria estan disefiados para llevar un proceso mucho mas agil y de fécil entendimiento.
Actualmente en un mundo tan globalizado y con gran desarrollo de la tecnologia es contar
con un software contable cada vez se va tornando una obligacion para todos los tipos de
negocios o empresas sin importar su tamario (Orellana, 2021).

Cadena de busqueda [Software, software contable]

Tipos de software contable

Existen de diversos tipos en gran medida se desarrollan dependiendo de la magnitud de las
operaciones que deban manejar los mismos, segun mencionan los autores (Pico Gutiérrez &
NuUfez Neira, 2018) estos tipos de software tienen como objetivo el controlar y automatizar
las operaciones contables dentro de una empresa 0 negocio de manera integral, ayudando asi
a las personas encargadas gerenciar de una manera mas 6ptima. Hay que mencionar que por
lo general también te brindan el plus de la generacion de reportes para mejorar el
entendimiento de los datos procesados, A continuacion, algunos ejemplos de estos softwares:

e Monica.
e Sistema administrativo contable Anfibius.
e Sistema contable Administrativo Hotelero A2 Softway.

e Sistema de inventario y facturacion My Business Pos.

Cadena de busqueda [Tipos software contables, softwares contables]



Inventario

Segun (Duran, 2012), se considera inventario a todas las mercancias o stock que se mantienen
almacenadas de tal manera que estén predispuestas para cuando dentro de una organizacion
se las necesite a modo de materia prima para consumo interno dentro del proceso de
produccion o como insumo para la prestacion de algun tipo de servicio, debido a aquello se
requiere mucho cuidado en el inventario que maneja una organizacion puesto que se
considera de vital importancia para su desenvolvimiento productivo desde el punto de vista

de la cadena de suministro.
Cadena de busqueda [Inventario, almacenamiento]

Tipos de inventarios
Existen diversos tipos de inventarios, los cuales presentan variaciones segun el enfoque desde
donde se les dé una aplicacion. A continuacion, se presenta una tabla con los diversos tipos

de inventarios existentes.

Tabla 1 Tipos de inventarios

TIPO DE INVENTARIO DESCRIPCION
Inventario de producto terminado Producto final obtenido luego del proceso
procesos productivo.
Inventario en transito Inventario para sostener el abastecimiento
tanto de proveedores y clientes de forma
Inventario en proceso Existencias que forman parte del
inventario y se encuentran proximas a ser
utilizadas en un proceso productivo.
Inventario de materia prima Material que serd utilizado dentro del
proceso productivo para la fabricacién de
bienes.

Fuente: elaboracion propia a partir de (Duran, 2012)

Control de inventario

El autor (Mora, 2016), menciona que el control de inventarios se centra en todas las practicas
que se llevan a cabo al momento del almacenamiento de los productos, entre dichas practicas
se encuentran registro, conteo, ordenes de pedido, ordenes de despacho, buenas practicas de

almacenamiento.



En ocasiones las organizaciones no le brindan la debida relevancia al control de inventarios,
puesto que su atencion se centra en otras actividades directamente relacionadas a la
produccién o compras. Sin embargo, el tener un buen control de inventarios le permite a la
organizacion mantener la solvencia necesaria para responder con efectividad a los
requerimientos de la demanda. Entre los puntos mas destacados que se alcanzan a través de
la aplicacion eficiente de un control de inventarios se encuentra la rapida identificacion de
problemas que ocasiones desviaciones dentro de los inventarios, reduce costos y ahorra
tiempo debido a problemas en el inventario, ayuda a establecer oportunidades de mejora,

evita interrupciones de la produccion por falta de materia prima (Mora, 2016).
Cadena de busqueda [Inventario, control de inventario, bodega]

Reabastecimiento

El reabastecimiento de productos sienta sus bases en la relacidn existente entre el inventario
disponible y el nivel deseado, con el fin de obtener la cantidad optima requerida. Este modelo
tiene mayor aplicabilidad cuando los pedidos son muy pequefios permitiendo asi unificarlos
y generar un ahorro monetario, también se debe destacar que cada pedido dependera del
requerimiento que posea el negocio tornandose muchas veces una decision dificil pues se
debe tener en cuenta factores como criterios de estacion, rotacion y velocidad del producto
(Olaza Cerna, 2018).

Los autores (Bocachica et al.,, 2016) definen que para cumplir los objetivos del

reabastecimiento se deben atacar los siguientes puntos:

e Costo: La correcta gestién de almacenes permitira la disminucion de costos en
inventarios, manipulacién de los mismos y personal.

e Tiempo: Disminuirdn considerablemente los tiempos en cuanto a abastecimiento,
recepcion y entrega de productos, permitiendo asi mejorar la calidad de atencién al
cliente.

e Cantidad: Es muy importante que el inventario existente sea el adecuado para evitar
involucrarse en procesos como mantenimiento de inventarios o la expiracion de

productos.

Cadena de busqueda [Reabastecimiento]



Abastecimiento

En una organizacion sin importar su negocio en algun determinado momento se requiere
recurrir a un abastecimiento ya sea de materia prima 0 mercancias para la venta directa,
situacion que se considera de vital importancia para que dicha organizacion siga su flujo
normal de trabajo, dadas algunas variables como tiempos de entrega, costos de compra y
gestion logistica, el abastecimiento debe ser llevado a cabo de tal forma que permita un

adecuado reaprovisionamiento segun lo establecido (Potosi, 2020).

Para (Diaz, 2012) en su libro titulado “Gestion de la Cadena de Abastecimiento” se menciona
que el abastecimiento se resume en una serie de actividades encaminadas a ubicar un
determinado bien en el lugar y momento oportuno manejando siempre el costo mas bajo en
temas logisticos. Situacidn por la cual se requiere que exista comunicacion efectiva entre las
areas de compra, logistica y ventas, puesto que todas las areas en mencién se ocupan del
pronostico de ventas, basqueda de proveedores, gestion logistica y demas, alcanzando de esta
manera una ventaja competitiva que le permite elevar niveles de productividad a una

organizacion.
Cadena de busqueda [Abastecimiento logistica]

Base de datos

Una base de datos se considera a la informacion concerniente sobre determinado tema, la
cual se mantiene organizada a través del uso de ficheros, siendo estos una especie de
estructuras complejas que sirven de almacenamiento para los datos de las bases. Por ello, se
establece que el objetivo principal de una base de datos es almacenar informacion siendo
estos de facil acceso cuando se lo requiera, de manera que dicha informacion no se encuentre
dispersa en diversas ubicaciones, evitar algin tipo inconsistencia de los datos que se maneja,

facil acceso a la informacidn que se requiere de todo el consolidado (Fuentes, 2013).
Cadena de busqueda [Base de datos]

Facturacion

Se concibe a la facturacién como la evidencia o registro que se emite en una venta posterior
al pago que se realiza el usuario por la compra de un bien o servicio, dicho registro se realiza
con el objetivo de una gestion contable que a su vez esta permite alcanzar una réapida
trazabilidad de ser necesario y asi conocer de manera precisa datos como la fecha de compra,

monto de la compra, cantidad de bienes o servicios adquiridos y demaés, lo cual resulta
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sumamente importante al momento de buscar informacion si existiese algin inconveniente
con algun producto o servicio posterior a la emision de la factura (J. Rodriguez, 2015).

Sin una factura no hay registro alguno de que se proporciond un bien o presto un servicio a
una persona natural o juridica, situacién por la cual surge la importancia de la facturacion en
post de evitar cualquier tipo de accion fraudulenta tanto para las dos partes el comerciante y
el cliente, convirtiéndose asi este medio el Unico validador de informacién en cuanto a la

transaccion (Villacis y Robalino, 2019).

Segun (Villacis y Robalino, 2019), dentro de la factura se colocan datos importantes, razon
por la cual a continuacion se lista cada uno de los detalles que componen la estructura de una

factura.

e Numero de factura

e Datos del vendedor

e Datos del comprador

e Fechay hora de transaccion

e Cantidad de productos o servicios que estaran vinculados en la factura.
e Descripcion de bienes o servicios que estaran vinculados en la factura.
e Cantidad total a pagar.

e Meétodo de pago.

e Condiciones de garantia si es el caso.
Cadena de busqueda [Proceso Facturacion]

Ventas

El origen de la palabra ventas data del afio 4,000 a.C. donde se empezaban a evidenciar los
primeros asentamientos humanos y a la vez con ello se iniciaron los primeros vestigios de la
comercializacion, fueron los arabes que inician este proceso entre ellos y que después se
globalizaria. Posteriormente entre el 3,000 a 1,200 a.C. se perfecciona la agricultura,
ganaderia y alfareria generando asi mas vias de comercio, no obstante, es hasta el afio 1,100
a.C. donde aparece la escritura la cual hace que el proceso de ventas da un giro radical,
también con ella se empieza a evidenciar el comercio maritimo. Pasa el tiempo y surgen los
primeros sistemas monetarios, actividades bancarias (1,480 d.C), protecciones de seguros,
hasta la actualidad que se ha desarrollado mucho el tema del marketing como una herramienta

que potencia las ventas (Acosta & Salas, 2018).
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Cadena de busqueda [Origen Ventas]

Comercio electrénico (e-commerce)

El comercio electrénico consiste en la realizacibn de transacciones comerciales
electrénicamente y corresponde a cualquier actividad en la que las organizaciones y los
consumidores realizan actividades mercantiles uniéndolos entre si un medio electrénico
(Limas, 2020).

Los autores (K. Rodriguez et al., 2020) mencionan en su publicacion “El e-commerce y las
Mipymes en tiempos de Covid-19” que debido a la influencia de la pandemia del Covid-19
la economia ecuatoriana, los negocios tradicionales se enfrentan a una serie de nuevos retos
para la comercializacion de sus productos, se pasé del establecido comercio directo a tener
alternativas como la entrega a domicilio y llevado de la mano a este se encuentra el e-

commerce como nueva alternativa de comercio para la sociedad ecuatoriana y del mundo.
Cadena de busqueda [e-commerce — comercio electronico]

Entrega a domicilio (Delivery)

Para las autoras (Martel Romero & Madrid Gonzales, 2020) el servicio de domicilio
constituye un proceso en el cual las empresas distribuyen los productos o servicios al usuario
hasta el lugar que ellos se encuentren, haciendo que los mismos no tengan la necesidad de

desplazarse a ningun sitio.

Por otra parte (Schmidt Urdanivia et al., 2015) mencionan que la competitividad para las
empresas es de vital importancia por ende se encuentra en la estrategia de entregas a
domicilio la posibilidad de ampliacién de la capacidad de atencidén al usuario, mayor
interaccién con el cliente y mayor exposicion de sus marcas lo que posibilita una inminente

alza en su productividad.

Cadena de busqueda [Delivery]

Plataformas para el desarrollo del software

Python

El autor (R. Gonzélez, 2014) describe a esta herramienta como un lenguaje de similares
caracteristicas a Perl, pero que cuenta con una sintaxis muy limpia generando asi cddigos
mucho mas legibles, desarrollada por el programador holandés Guido Van Rossum a inicios

de los afios 90.
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Cadena de busqueda [Python, introduccion Python]
Caracteristicas

e Se puede utilizar desde un entorno interactivo.

e Se puede entender facilmente.

e Posee gran cantidad de bibliotecas.

e Tiene un lenguaje completo, no sirve solamente para programar en scripts.

e Es muy expresivo.

e Permite la programacién modular, orientada a objetos, uso como un lenguaje

imperativo.
Ventajas

e Lenguaje de alto nivel por lo que es mas facil de usar.
e Se puede usar para diversos propositos.
e Es compatible con todos los sistemas operativos.

e Se encuentra desarrollado bajo licencia de codigo abierto.
Desventajas

e Lentitud, debido a su interfaz dindmica y su versatilidad.
e Requiere un alto consumo de memoria.

e No es recomendable para el desarrollo de plataformas moviles.

lustracion 1 Interfaz de Python

- -
Wy R G TR
wellveseCcurity

Fuente: Extraido de (Welivesecurity, 2020)
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Django

(Guerrero Sanchez, 2022) define a esta herramienta como un entorno de programacion
basado en Python, el cual sirve para el desarrollo de aplicaciones web, también (Vera et al.,
2019) en su publicacion “Analisis de la metodologia RUP en ¢l desarrollo de software
académico mediante la herramienta DJANGO” nos menciona que Django nace en base a un
proyecto para publicacion de noticias en una revista, por lo que Adrian Holovaty y Simon
Willison se vieron en la necesidad de crear este framework el cual les permitio ahorrar tiempo

durante el proceso gracias a su desarrollo rapido.
Cadena de busqueda [Django]
Caracteristicas

e Posibilidad de dividir aplicacion, para luego darle al cédigo un aspecto mas conciso.

e Uso de sistema de modelos de bases de datos, permitiendo asi que el uso de gestores
de bases de datos sea diferenciado de la aplicacion.

e Permite la importacion de modelos de bases de datos.

e Permite importar Bootstrap, lo cual sirve para el disefio de pagina web.

e Se puede utilizar plantillas de cddigo predefinidas.

lustracion 2 Interfaz de Django

Fuente: Extraido de (Guerrero Sanchez, 2022)
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Ventajas

e Posibilidad de usar paquetes definidos, listos para darles distintas funcionalidades.

e Proporciona flexibilidad y dinamismo a desarrolladores.

e Compatibilidad con bibliotecas de aprendizaje automatico como PyTorch, NumPy,
etc.

e Posee caracteristicas de regresion y prediccion, permitiendo asi el desarrollo de

aplicaciones inteligentes.
Desventajas

¢ No brinda la posibilidad de manejar varias solicitudes a la vez, sino como procesos

individuales lo que genera mas tiempo de desarrollo entre cada una.

e No posee un conjunto de principios donde los desarrolladores puedan guiarse para

Ilevar a cabo el proceso.

llustracion 3 Paginas web basadas en Django

Fuente: Elaboracién propia
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Framework

Para el autor un framework (Espacio de trabajo) es aquella estructura software la cual se
compone de varios componentes personalizables para llevar a cabo el desarrollo de una
aplicacion. Ademas, los frameworks necesitan de una I6gica para la organizacion de su
estructura lo que se traduce en un patrén para el flujo de la informacion y conexiones el
cual permita la organizacion de las partes haciendo que se realice de manera efectiva la

entrada, salida y el procesamiento de datos.

Por otro lado, el autor define a un framework web como la herramienta de alto nivel de
programacion y se denomina web ya gue se la obtiene por medio de una pagina web, entre
las tecnologias usadas tenemos a JavaScript, CSS, HTML y PHP. Con todo lo mencionado

se lograré la creacion de paginas web mucho mas interactivas.

Visual Studio Code
Se trata de un editor de cddigo fuente anunciado en 2015 por parte de Microsoft, el cual es
compatible con una variedad de lenguajes de programacion y también esta disponible para

los principales sistemas operativos como Windows, macOS y Linux (L6pez, 2019).
Cadena de Busqueda [Visual Studio Code]
Caracteristicas

e Posee atajos en el teclado.

e Permite multiples cursores para editar en simultaneo.
e Encontrar y reemplazar texto de manera rapida.

e Opciones de busqueda avanzada.

e Autodeteccion de sangria.

Ilustracion 4 Principales lenguajes de programacion de Visual Studio Code
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JQuery
Es una biblioteca de JavaScript la cual siempre se encuentra en constante cambio, creada por
John Resig en 2006, dentro de sus posibilidades tenemos la simplificacion de interaccion con
documentos HTML, manipular el &rbol DOM, desarrollo de animaciones, interaccion con
técnica AJAX (Comesafia, 2010).

Cadena de Busqueda [JQuery evolucion]
Caracteristicas

e Posee diversas utilidades tales como: Operar con objetos y vectores, funciones para
rutinas comunes, obtener informacion de navegador.

e Es compatible para la mayoria de navegadores.

e Sencillo de escribir, brinda un c6digo muy comprensible.

e Permite la manipulacién de la hoja de estilos CSS.

llustracion 5 Interfaz de JQuery
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Aplicaciones

Deployment

Es una aplicacién la cual lleva su proceso en su propio sitio web su principal funcion es llevar
un codigo a produccion el cual se relaciona con los requerimientos de clientes es decir
estrategias de marketing, disefio, evaluacion de prototipos y operaciones que satisfacen las
perspectivas del mercado, todo esto con la finalidad de una mejora continua descubriendo las

necesidades que tiene el cliente y agilizando el proceso de resultados (Chan & Wu, 2002).

Cadena de Busqueda [Deployment uso, caracteristicas]

Lenguaje de Programacion

JavaScript

JavaScript es un lenguaje de programacion desarrollado por Netscape, el cual se utiliza para
la creacion de paginas webs aptas para interactuar con el usuario, este permite utilizar
variables de tipos numéricas y cadena de caracteres, ademas de agrupar una serie de objetos
donde podemos conseguir interactuar con ventanas, paginas, formularios e iméagenes.
JavaScript consiste en la escritura de un script y hacer que este funcione en la red sin
necesidad de trasladarse hacia el servidor, para que el navegador reconozca un programa
JavaScript este debe llevar la etiqueta <SCRIPT> (Castillo, 2017).

Pasos para crear un programa Javascript:
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e Crear una pagina HTML utilizando cualquier editor.

e Ingresar dentro de las péginas utilizadas la etiqueta <SCRIPT> y </SCRIPT>
e Introducir el codigo JavaScript entre las etiquetas.

e Mantenemos la extension HTML.

e Abrimos el archivo con el navegador.

Java

Java se instaura como un lenguaje de programacion que dentro de sus caracteristicas se
encuentran el que todo programa debe ser compilado y el codigo generado “bytecodes” es
interpretado por una méaquina virtual, los padres de Java son James Gosling y Bill Joy,
ademas de que este lenguaje desciende de otro lenguaje llamado Oak que entre sus
caracteristicas principales estaban el ser pequefio, robusto, independiente de la maquina y
orientado a objetos. Posteriormente en 2004 pasa a llamarse Java y evoluciona hasta lo que
conocemos hoy en dia (Belmonte Fernandez, 2005).

Dentro de sus caracteristicas tenemos:

e Orientado a objetivos
e Distribuido
e Tipado estaticamente

e Interpretado

e Robusto
e Seguro

e Portable
e Dinamico

e Cuenta con recolector de basura (Garbage Collector)
Cadena de Busqueda [Java, caracteristicas]

Visual Basic

Visual basic se caracteriza por promover comodidad al programador por lo integra varios
lenguajes de programacion, permitiendo asi la creacion aplicaciones profesionales que van
en compatibilidad con todos los dispositivos. Es considerado como un entorno de desarrollo

integrado o en sus siglas en inglés Integrated Development Environment, lo que significa que
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se considera que Visual basic proporciona un ambiente agradable para el desarrollo (M.
Torres, 2017).

Dentro de sus caracteristicas principales tenemos:

e Cddigo intuitivo

e Mayor adaptabilidad

e Cadigo inteligente (Intellisense)
e i0S y Android compatible

e Variedad de herramientas integradas
Cadena de Busqueda [Visual Basic, caracteristicas]

SQL Server

Los autores (Montalvo & Céndor Cruz, 2019) describen a SQL server como un gestor de
base de datos que nos permite desarrollar y proporcionar una amplia inteligencia empresarial,
constituyendo asi una base sélida sobre las cuales las empresas sean de tamafio pequefio,
mediano o grande construyen su infraestructura de IT. Para (Microsoft, 2017) el panorama
de TI esta en constante cambio por ende para 2020 se estimd un crecimiento masivo de los
datos hasta 50 ZB, esto provoca que las empresas inviertan en datos lo cual genera
oportunidades de negocio pudiendo modernizar sus aplicaciones potenciando asi la

transformacion digital.

Las principales caracteristicas de SQL Server son:

e Escalabilidad

e Estabilidad

e Seguridad

e Soporte de transacciones

e Potente entorno grafico

e Permite trabajar en modo cliente-servidor

e Administracion de informacién de otros servidores
Cadena de Busqueda [SQL server, espafiol]

Oracle
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Su surgimiento se da a finales de 1970, Oracle es un sistema gestor de bases de datos el cual
implementa el modelo relacional y una version del modelo relacional orientado a objeto,
permite el trabajo en algunos modelos de ejecucion como cliente-servidor, centralizado,

procesamientos distribuidos, entre otros (Paredes et al., 2008).

Hay que mencionar también que Oracle se encuentra orientado a satisfacer demandas

medianas y grandes para lo cual cuenta con caracteristicas tales como:

e Posee mecanismos de seguridad

e Copias de seguridad

e Herramientas de desarrollo

e Permite reducir costos

e Minimiza riesgo de pérdida de informacion
e Versatil

e Amplia difusion
Cadena de Busqueda [ORACLE, espafiol]

PostgreSQL

Es un gestor de datos relacionales organizado en diferentes niveles, se encuentra dentro de
los servidores de bases de datos méas usados actualmente ya que posee caracteristicas como
codigo abierto, simplicidad y seguridad. Es distribuido bajo licencia Berkeley Software
Distribution (BSD), ademas este gestor trabaja con el modelo cliente-servidor y usa
multiprocesos en vez de multihilos permitiendo asi garantizar la estabilidad de todo el sistema
(Osmar et al., 2018).

Entre otras caracteristicas de PostgreSQL tenemos:

e Estabilidad

e Confiabilidad

¢ Rendimiento eficiente

e Gran capacidad de almacenamiento

e Multiplataforma
Cadena de Busqueda [PostgreSQL, gestor de base]

SQLite
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SQLite es un sistema gestor de bases de datos relacional, desarrollado por el estadounidense
Richard Hipp en el afio 2000, para (D. Gonzélez, 2019) a diferencia de otros sistemas de
gestion cliente-servidor el motor que posee SQL.ite no es un proceso independiente, lo que

permite que la latencia sea menor y su acceso mas eficiente.

También se debe mencionar que dentro de la web de SQLite podemos encontrar el codigo
fuente y los binarios para la utilizacién en los principales sistemas operativos. A continuacion

el autor (S. Torres, 2021) menciona algunas caracteristicas de este gestor de base de datos.

e Versatil.

e De dominio publico.

e Mucho maés ligero que MySQL y PostgreSQL.

e Popular para utilizacion en aplicaciones para smartphone con sistemas Android o
i0S.

e Cadigo abierto.
Cadena de Busqueda [SQLite, gestor de base]

WKHTMLTOPDF

Es una herramienta de cddigo abierto la cual permite convertir una pagina web HTML en
archivos PDF permitiendo la impresién del mismo, esta conversion se lleva a cabo por medio
de lineas de comando, ademaés de tener otras caracteristicas como transformar HTML en
imagenes, generar tabla de contenidos, agregar encabezados, pie de pagina, ser compatible

con Python y PHP mediante encales (Rodriguez, 2014).

Cadena de Busqueda [ WKHTMLTOPDF]

Metodologias Agiles

Scrum

(C. Rodriguez & Dorado, 2015) definen que esta metodologia se encuentra categorizada
como una de las méas reconocidas a nivel mundial para desarrollo agil de software,
difundida en los afios 80 por parte de Ikujiro Nonaka e Hirotaka Takeuchi, quienes se
centraron en resaltar el trabajo en equipo para el desarrollo y la autonomia que estos
deben tener para su uso. Es conocida por resaltar cinco valores que son compromiso,

enfoque, apertura, respeto y coraje.

Cadena de Busqueda [Metodologia Scrum]
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Roles de Scrum

El autor (Garcia, 2019) en su investigacion “Factores que afectan la productividad del equipo
Scrum: Una revision sistematica de la literatura” plantea que esta metodologia se compone

de 3 roles dentro del equipo Scrum principales los cuales se definen a continuacion:

e Product Owner: Propietario del producto y también el encargado de realizar el
dialogo a los stakeholders.

e Scrum Master: Es quien ayuda a la realizacion de tareas asignadas y elimina las
interferencias y obstaculos para el éxito del equipo.

e Team Scrum: Grupo que se encarga de la construccién del proyecto en base a la
cartera de productos realizado por el producto owner, a su vez estiman el periodo de

tiempo de cada sprint.
Fases de Scrum

A continuacion gracias a (Cesar et al., 2018) se plantean las distintas etapas de esta

metodologia:

e Sprint: Se conoce como el elemento central y se desarrolla en menos de 4 semanas,
ademas en esta etapa se desarrollan actividades de elaboracion de una nueva version
del producto.

e Sprint Planning Meeting: Reunidn de planificacion actividades del proximo sprint,
participan de forma activa todo el equipo en base a requerimientos del sistema o
producto backlog.

e Daily Scrum: Reunién de duracion 15 minutos donde se generan las actividades de
las proximas 24 horas.

e Sprint Review: Reunidn con duracion de no mas de 4 horas, donde se genera la
revision de actividades del sprint anterior y su impacto en el producto backlog.

e Sprint Retrospective: Se realiza después del sprint review con duracién de 3 horas,

donde se analiza el comportamiento y la relacién de los miembros del equipo.
Artefactos Scrum

e Product Backlog: Unica fuente de requisitos para el desarrollo del producto se

gestiona por medio del Producto Owner y cambia al finalizar cada sprint.
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e Sprint Backlog: Subconjunto de requisitos tomados de la lista de producto (producto
backlog) por parte del equipo de desarrollo con el objetivo de analizar
funcionalidades necesarias para finalizar sprint con un producto (increment)
terminado.

e Increment: Hace referencia a cada uno de los elementos de lista de Sprint (Sprint
Backlog) que se cumplen de manera exitosa mas la suma de sprint anteriores, en esta
fase el producto de software esta listo para ser probado por parte del Product Owner

para su respectiva liberacion.

llustracion 6 Metodologia de desarrollo Scrum
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Fuente: Extraido de (Cesar et al., 2018)

Kanban

La metodologia o el modelo Kanban tiene su origen en Japén y se deriva de dos palabras las
cuales son Kan (visual) y ban (tarjeta), se trata de una metodologia de produccion y
organizacion la cual nos brinda una serie de beneficios tales como la identificacion de atascos
en procesos, mejoramiento de tiempos de servicio de tareas y mejoramiento de la calidad del

proceso productivo (Yépez & Armijos, 2020).
Cadena de Busqueda [Metodologia Kanban, desarrollo, software]
Principios

Esta herramienta cuenta con 5 principios que en base a la investigacién de (Arango et al.,

2015) destacaremos a continuacion:

o Calidad perfecta a la primera: Hace referencia a que todo lo que se realice se lo
debe intentar hacer bien, no de manera rapida, ya que cuesta mas realizar un reproceso

que empezar haciendo despacio y bien desde un principio.

24



Minimizacion del despilfarro: Realizar lo justo y necesario sin enfocarse en otras
tareas secundarias o innecesarias.

Mejora continua: Continuo mejoramiento en base a objetivos a lograr.
Flexibilidad: En base a los faltantes o pendientes se deciden las tareas a realizar, se
evaluara en base a las necesidades.

Construccion y mantenimiento de una relacion a largo plazo con proveedores.

llustracion 7 Reglas de metodologia Kanban

Regla 6:
Estabilizary
racionalizar

el proceso.

Regla 5:
Kanban es
un medio

para evitar
especulacion
es.

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Arango et al., 2015)

REHEVEN)
enviar
productos
defectuosos a
procesos
subsecuentes

Regla 4:
Balancear
la
produccion
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA
Este capitulo nos indica los pasos y herramientas que utilizamos para obtener cada uno de

los objetivos especificos los cuales son:

Analizar software de facturacion existentes

Para que este objetivo se efectle se realizé una revision literaria la misma que se llevo a cabo
a través de diversas plataformas como Google Académico, Dialnet, SCIELO, Google Book e
informacidn de investigaciones y proyectos extraidos de buscadores de informacion dentro
de los ultimos cinco afios con el propdsito de conseguir informacién actualizada y verificada.
Para la busqueda de informacion relevante a los temas de este proyecto se utilizd palabras
claves las cuales nos permitieron encontrar y seleccionar informacion representativa para la
conceptualizacidn, desarrollo y demostracion del trabajo a realizar.

A continuacion, se realizé un estado de arte el cual nos permitié conocer diferentes
herramientas como lenguajes de programacion, aplicaciones, plataformas para el desarrollo
del software, base de datos las cuales nos ayudaron a optimizar la propuesta planteada para
llevar a cabo nuestro sistema web.

La investigacion descriptiva también llamada investigacion diagnostica es un método que
consiste en recolectar, analizar, describir e interpretar datos obtenidos de forma clara y
precisa. Esta investigacion tiene como objetivo realizar la descripcion de caracteristicas
utilizando criterios que permitan crear una estructura acerca de lo que se vaya a estudiar

logrando facilitar la informacion y asi poder compararla con otras.

Este modelo es utilizado en todas las ciencias ya que se lleva un control de atributos y
comportamientos a través de métodos de observacion el cual proporciona datos cualitativos
y cuantitativos, a diferencia del método analitico que se basa en la descripcion de un modelo

fisico estructural.
Con respecto a la investigacion que se realizd se ha implementado una investigacion

descriptiva la cual nos demuestra el analisis de diversas herramientas, lenguajes y

plataformas cuya informacion sera de mucha ayuda al momento de ser utilizadas en el trabajo
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que se va a ejecutar, por lo tanto, hemos desarrollado cuadros comparativos con la finalidad

de observar cual es la herramienta mas Optima para el desarrollo del sistema.

Disefio de base de datos

El modelo de entidad relacion es aquel que permite el desarrollo de una buena base de datos
los cuales se basan en el mapeo de informacion del mundo real, ademés de ser una
herramienta muy util para el modelado. Los autores (Rico Jiménez et al., 2018) citan en su
investigacion “Implementacion del aprendizaje basado en proyectos como herramienta en
asignaturas de ingenieria aplicada” a este modelo como una técnica de ingenieria de la
informacion que busca generar o desarrollar un modelo de base de datos de una alta calidad,
mediante una oferta de definicion estandar de los datos y las relaciones entre los mismos en
los sistemas de informacion.

El modelo MER permite pasar de los requerimientos de la informacion a un esquema
conceptual o l6gico, para luego entrar en la elaboracion de la base de datos. Este modelo se
encuentra basado en el ideal del mundo real, que consiste en una coleccion de objetos basicos
los cuales son llamados entidades y de relaciones entre estos los objetos. Por entidad nos
referimos a un objeto existente el cual se distingue de otros objetos mediante caracteristicas

las cuales se las denomina atributos (Pisco Gomez et al., 2017).

Desarrollo de la aplicacion

La metodologia SCRUM es un marco de trabajo el cual consiste en emplear varias técnicas
y procesos para la gestion adaptativa de un proyecto, la cual puede adaptarse a cualquier tipo
de proyecto, consta con tres fases de trabajo como la planificacion, desarrollo y finalizacion,
esta metodologia se divide en ciclos o Sprints que se encargan de gestionar proyectos de
forma agil con el fin de ayudar el trabajo en equipo resolviendo problemas complejos al
momento de desarrollar un proyecto para que estos sean entregados de una forma eficaz al
cliente (Colla, 2012).

Para el desarrollo de este trabajo hemos elegido esta metodologia ya que es de suma ayuda
al momento de optimizar el rendimiento de la papeleria, aportando ventajas y requisitos para
el desarrollo de nuestro sistema, por lo tanto, esta metodologia es la ideal para este proyecto
ya que posee un desarrollo agil basado en revisiones continuas con el objetivo de elevar la

productividad del equipo.
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llustracion 8 Esquema del modelo Scrum
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Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO 3
3. PROPUESTA DE SOLUCION

Tema
Desarrollo de un sistema web de compra y facturacion para la papeleria “Susanita”

Identificacion de Requisitos

Después de haber realizado la revision de la literatura, se ha llegado a la conclusion que
existen variedad de herramientas importantes para el desarrollo del sistema web, por tal
motivo se realizd cuadros comparativos donde nos muestran cual es las herramientas méas

Optima para el desarrollo de nuestro proyecto.

Una vez concluido el analisis de informacion sobre los lenguajes hemos llegado a la
conclusién de que cada uno tiene la capacidad de brindarnos la comunicacion entre usuario
y maquina, estos lenguajes hoy en dia son muy conocidos, por ello se ha establecido un
cuadro comparativo donde se indica el uso y caracteristicas principales de cada uno,
permitiéndonos realizar la observacion respectiva analizando el software mas éptimo que

cumpla con los requisitos del desarrollo de nuestro sistema.

Tabla 2 Analisis comparativo de lenguajes de programacion

CARACTERISTICAS | PYTHON JAVA VISUAL BASIC
Lenguaje Orientado a v v v
Objetos

Multiplataforma v v v

Facil uso v - v
Confiable v - -

Seguro v - -
Desarrollo web v v -

Cadigo abierto W/ v -

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior podemos observar a simple vista que Python ha sido el mas destacados y
apto para el desarrollo de nuestro sistema web, por esa razén hemos optado a la eleccion de
este lenguaje ya que gracias al desarrollo web y facil uso nos resultan mas factibles, ademas
de ser uno de los lenguajes mas usados en la actualidad para el desarrollo de sistemas o

aplicaciones web.
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Luego de haber seleccionado nuestro lenguaje de programacion debemos escoger una base
de datos, realizando un cuadro comparativo donde se muestre las caracteristicas mas
importantes de cada uno, permitiéndonos observar cual es la base de datos mas factible para

el almacenamiento de informacioén.

Tabla 3 Analisis comparativo de bases de datos

CARACTERISTICAS

SQL SERVER

ORACLE

PostgreSQL

SQLite

Plataforma de datos
protegida

v

v

v

Lenguajes interactivos

Gestor de base de datos

<

Orientada a Objetos

Caodigo abierto

Seguridad de acceso y
auditoria

Acceso a multiples
usuarios

DS NN

Soporte para base de
datos distribuidas

AN S NA AT

Fuente: Elaboracion propia

En esta segunda tabla luego de realizar la comparacion entre diferentes bases de datos
podemos observar que PostgreSQL cumple con las caracteristicas requeridas para el
desarrollo de nuestro sistema web ya que es una de las bases de datos mas optimas y utilizadas
en la actualidad y nos ofrece un sinnimero de servicios para el almacenamiento de nuestra

informacion.

Una vez realizado el anélisis comparativo se ha tomado la decision de elegir el lenguaje
Python y la base de datos PostgreSQL con caracteristicas mas dptimas que nos ayuden al
desarrollo de nuestro sistema, al igual de contar con la orientacion de nuestra tutora para una

mejor eleccion al momento del desarrollo.

Factibilidad
En este apartado se definen recursos técnicos y operativos que son utilizados por sistemas

que cumplan con los requerimientos determinados.

Factibilidad Operativa
Este punto se focaliza en las personas que estuvieron involucradas en el desarrollo y disefio

del sistema conforme a la metodologia que hemos optado, ademas de establecer diversos
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roles a cada persona que colaboro en el proyecto para que de esta manera se establezcan los
requerimientos necesarios.

Ab. Ana Pacheco Ortega
Rol: Product Owner
Responsabilidad: Indicar requerimientos del producto

Mg. Jesennia Céardenas Cobo
Rol: Scrum Master
Responsabilidad: Guiar en el desarrollo del producto
Contacto:_jcardenasc@unemi.edu.ec

Srta. Susana Pico Pacheco
Rol: Desarrollador (miembro del Equipo de desarrollo)
Responsabilidad: Construccion de la plataforma web
Contacto: spicop@unemi.edu.ec

Sr. Juan Diego Burgos Solis
Rol: Desarrollador (miembro del Equipo de desarrollo)
Responsabilidad: Construccién de la plataforma web
Contacto: jburgoss2@unemi.edu.ec

Factibilidad Técnica

Este punto se enfoca en los recursos técnicos que han sido empleados a medida que se ha
ido desarrollando nuestro sistema, siendo estos de suma importancia al momento de la
instalacién de programas para el desarrollo de la plataforma.

Recursos Software

A continuacion, damos a conocer los recursos de software que hemos escogido:

e Chrome (Navegador Web)
e PostgreSQL
e Python
e Django
e Visual Studio Code
Recursos Hardware (Desarrollador)
En este punto daremos a conocer los requerimientos del hardware para el desarrollo del

sistema:
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Tabla 4 Recursos técnicos para el desarrollo del sistema

REQUERIMIENTO TECNICO
Sistema Operativo Windows 10 Home Single

Language

Velocidad del procesador 3.10 GHz
Arquitectura 64 bits
Memoria RAM 8,00 GB
Unidad de Disco Duro 930 GB

Resolucion de Pantalla 1366 x 768

Fuente: Elaboracion propia

Segun los requerimientos técnicos que se presentan en la Tabla 3 hemos llegado a la
conclusién que el desarrollo de un sistema web puede llevarse a cabo en un ordenador con
estas caracteristicas ya que es posible la instalacion de los programas que se vayan a utilizar

en el proceso de desarrollo del sistema.

Recursos Hardware (Usuario)

Con respecto al usuario que vaya a utilizar el sistema debe tener en cuenta que es necesario
contar con un dispositivo que tenga acceso a internet ya que nuestro sistema es desarrollado
en la web para que de esta manera variedad de usuarios puedan acceder desde su navegador
al sistema desde cualquier lugar donde se encuentren. Ademas de que nuestro sistema puede
ser de uso local o via web para que de esta forma el sistema trabaje sin ningun problema, a
continuacion, daremos a conocer las caracteristicas y requerimientos técnicos para el uso de

nuestro sistema:

Tabla 5 Requerimientos técnicos basicos

REQUERIMIENTO TECNICO
Sistema Operativo Windows
Procesador AMD A9-9425 RADEON R5, 5
COMPUTE CORES 2C+3G
Velocidad del procesador 3.10 GHz
Arquitectura 64 bits
Memoria RAM 8,00 GB
Unidad de Disco Duro 930 GB
Pantalla 14" a 15"

Fuente: Elaboracion propia
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Planificacién del proyecto
En este apartado daremos a conocer mediante una tabla descriptiva el cronograma de
actividades que hemos llevado al momento de realizar el documento y desarrollo del sistema,

donde podemos observar el tiempo y fecha que se ha tomado para realizar cada paso.

Tabla 6 Recursos financieros

RECURSOS FINANCIEROS
RECURSOS PRECIO
Curso de Python $20,00
Costo de Internet $30,00
Energia Eléctrica $7,99
Cargador para laptop $50,00
Pasajes $25,00

Fuente: Elaboracion propia

Factibilidad Financiera
En este punto damos a conocer recursos econémicos que hemos utilizado para obtencion de
conocimientos acerca de nuestro proyecto ya que gracias aquello podemos para llevar a cabo

el desarrollo de nuestro sistema web.

Planificacién de Proyecto
A continuacidn, presentaremos un cronograma de actividades realizadas donde se refleja el
tiempo que se ha tomado al momento de realizar el documento y desarrollo del sistema:

Tabla 7 Cronograma de desarrollo del sistema

N° ACTIVIDADES FECHA DE FECHA DURACION
INICIO FINAL
1 Definicion y eleccion del tema 06/02/2022 10/02/2022 5 dias
2 Elaboracion de la Matriz de investigacién 24/02/2022 25/02/2022 2 dias
3 Desarrollo del Capitulo 1 26/02/2022 16/03/2022 18 dias
31 Definicion del Planteamiento del problema, 26/02/2022 03/03/2022 5 dias
objetivo general, objetivo especifico, alcance.

3.2 Desarrollo de la Introduccion 04/03/2022 05/03/2022 1 dia
3.3 Revision Literaria 07/03/2022 09/03/2022 3 dias
3.4 Solicitud y aceptacién de prorroga 08/03/2022 12/03/2022 5 dias
35 Establecer variables 10/03/2022 11/03/2022 2 dias

33




3.6 Desarrollo del estado del arte 12/03/2022 16/03/2022 5 dias
4 Desarrollo del capitulo 2 17/03/2022 23/03/2022 8 dias
4.1 Desarrollo de la metodologia 17/03/2022 20/03/2022 5 dias
4.2 Desarrollo del esquema de modelo Scrum 21/03/2022 23/03/2022 3 dias
5 Desarrollo del capitulo 3 23/03/2022 27/03/2022 5 dias
5.1 Propuesta de solucion, identificacion y 23/03/2022 25/03/2022 3 dias
eleccion de requisitos
5.2 | Definir R_oles, elaboracion de cuadros 26/02/2022 27/03/2022 2 dias
comparativos
5.3 Establecer presupuestos 03/04/2022 03/04/2022 1dia
6 Disefio 04/04/2022 11/04/2022 8 dias
6.1 Disefio del modelo relacional 04/04/2022 07/04/2022 4 dias
6.2 Disefio de los modelos de proceso 08/04/2022 11/04/2022 4 dias
7 Desarrollo del sistema web 12/04/2022 07/05/2022 26 dias
7.1 Construccion de la base de datos 12/04/2022 17/04/2022 6 dias
7.1 Codificacion 20/04/2022 07/05/2022 18 dias
7.2 | Ejecucién de pruebas y entrega de proyecto 10/05/2022 04/06/2022 26 dias

Fuente: Elaboracion propia
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Diagramas de procesos

Ingreso al Sistema
lustracion 10 Ingreso al sistema

Ingreso de g
usuario y . N \
contrasefia ’ ‘

Inicio Verifidacion Error
de ingireso
al sigtema

L;l

Ingreso al
Sistema

{

Fuente: Elaboracion propia
En el presente diagrama se realiza el ingreso al sistema, en el cual el administrador de la
libreria debe ingresar con usuario y contrasefia, luego de eso el sistema se encargara de
verificacion de datos ingresados sean correctos para asi permitir el ingreso al sistema, si no

es asi no se permitira el ingreso.

Proceso de Ventas
llustracion 11 Proceso de ventas

Inicio

Almacenamiento
de Informacion

Fuente: Elaboracion propia
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Inicio

En el siguiente modelo se realiza el proceso ventas donde se presenta un catdlogo de
productos para que el cliente pueda hacer una seleccion del mismo, luego se realiza una
verificacion de productos disponibles para luego generar una factura que serd almacenada
dentro una base de datos, si no esta disponible se debe ingresar la venta y si no se termina el

proceso.

Proceso de Inventario

llustracion 12 Proceso de inventario

Ingreso a

— la
Informacion

v

Revision
de
registros

Almacenamiento
de
informacion

Actualizar
el

Verificacion
del registro

inventario

No Factura

¥ Y

Actualizacion
del producto

Restar el
inventario

Fuente: Elaboracion propia

En este diagrama observamos el proceso inventario donde al momento de a ver ingresado al
sistema se ingresa a la informacion general donde podemos realizar una revision de registros
y si no se hace una actualizacion del producto, luego se valida si es una compra o venta si es
una compra se actualiza el inventario y se almacena la informacidn en una base de datos, si
no es una venta se genera una factura y disminuye el inventario, luego esa informacion se

almacenara en la base datos y se finalizara el proceso.
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Diccionario de datos
Tabla 8 Usuario

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla M_User

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos del usuario
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_User Int PK Llave primaria de usuario
Nombre Varchar E Nombre del usuario
Apellido Varchar E Apellido del usuario
Password varchar E Contrasefia del usuario
ID_Rol Int FK Llave foranea obtenida de la tabla Rol
Fechalngreso DateTime E Fecha de ingreso del usuario
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9 Rol

CARACTERISTICAS DE LA TABLA
Nombre de la tabla M_Rol

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de Rol

Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Rol Int PK Llave primaria de empleado
Nombre Varchar E Nombre de la persona
Estado Varchar Bit Eliminacion légica

Fuente: Elaboracién propia



Tabla 10 Cliente
CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de la tabla M_Cliente

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos del Cliente
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Cliente int PK Llave primaria de cliente
Nombre Varchar E Nombre del cliente
Apellidos Varchar E Apellido del cliente
Cedula Varchar E Cedula del cliente
Teléfono Varchar E Teléfono del cliente

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 11 Producto
CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla M_Producto

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos del Producto
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Producto Int Pk Llave primaria del producto
ID_Categoria Int Fk Llave foranea obtenida de la tabla
categoria
ID_Ubicacion Int Fk Llave foranea obtenida de la tabla
ubicacion
ID_TipoCategoria Int FK Llave foranea obtenida de la tabla

tipo categoria

Descripcion Varchar E Descripcion del producto
Nombre Varchar E Nombre del producto
Stock Int E Cantidad total del producto
StockMin Int E Stock minimo
StockMax Int E Stock maximo



Imagen Varchar E Imagen del producto
Fecha Registro DateTime E Fecha del registro del producto
Promocién Int E Promocién del producto
Precio Double E Precio del producto
Punto Reorden Int E Punto de reorden del producto
IVA Double E Iva del producto
Estado Bit E Eliminacion Idgica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 12 Marca

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de la tabla M_Marca

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de marca
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Marca Int PK Llave primaria de marca
Nombre Varchar E Nombre de la marca
Estado Bit E Eliminacion ldgica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13 Ubicacién

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de la tabla M_Ubicacion

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de ubicacion
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Ubicacion Int PK Llave primaria de ubicacion
Descripcion Varchar E Descripcion de la ubicacion
Estado Bit E Eliminacion ldgica

Fuente: Elaboracién propia



Tabla 14 Tipo de Categoria

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla  M_TipoCategoria

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de Tipo Categoria
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_TipoCategoria Int PK Llave primaria de tipo categoria
Descripcion Varchar E Descripcion de la tabla tipo categoria
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 15 Compra
CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla T_Compra

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de compra
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Compra Int PK Llave primaria de compra
ID_Proveedor Int Fk Llave foranea de proveedor
ID_User Int Fk Llave foranea de User
IVA Decimal E Iva de la compra
Descuento Real E Descuento de la compra
Total Decimal E Total de compra
Subtotal Decimal E Subtotal de la compra
Fecha de compra DateTime E Fecha de la compra
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracién propia



Tabla 16 Detalle de compra

CARACTERISTICAS DE LA TABLA
Nombre de latabla T_DetalledeCompra

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de Detalle de compra
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Detallecompra Int PK Llave primaria de detalle compra
ID_Compra Int FK Llave foranea de compra
ID_Producto Int FK Llave foranea de producto
IVA decimal E Iva del detalle de compra
Descuento Real E Descuento del detalle de compra
Total Decimal E Total del detalle de compra
Subtotal Decimal E Subtotal del detalle de compra
Cantidad Int E Detalle de la cantidad de compra
Fecha compra DataTime E Fecha detallada de la compra
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 17 Devolucion de compra

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla T_DevoluciéndeCompra

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de devolucién compra
Nombre del campo  Tipo de Dato  Tipo Descripcion
ID_Devolucion Int PK Llave primaria de la marca
ID_Compra Int FK Llave foranea de compra
Fecha DateTime E Fecha de la devolucion de compra
Motivo Varchar E Motivo de la devolucion de compra
IVA Decimal E Iva de la devolucién de compra
Descuento Real E Descuento de la devolucién de compra
Total Decimal E Total, de la devolucion de compra
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Subtotal Decimal E Subtotal de la devolucion de compra

Fecha compra DataTime E Fecha de la devolucion de compra

Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 18 Devolucion detalle compra

CARACTERISTICAS DE LA TABLA
Nombre de latabla  T_DevolucionDetalleCompra

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de la devolucion detalle
compra

CAMPOS DE LA TABLA

Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo

Descripcion
ID_Devoluciondetalle Int PK Llave primaria de devolucion
detalle compra
ID_Devolucion Int FK Llave foranea de devolucién
ID_Producto Int FK Llave foranea de producto
Cantidad Int E Cantidad de la devolucion de
detalle compra
Cantidad Devolucion Int E Cantidad de devolucion de
detalle compra
Precio de venta Varchar E Precio de venta de la devolucion
detalle compra
Subtotal varchar E Subtotal de la devolucidn detalle

compra
Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 19 Proveedor

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de la tabla M_Proveedor

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos del proveedor
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Proveedor Int PK Llave primaria del proveedor
Nombre Date E Nombre del proveedor
Sexo Varchar E Sexo del proveedor
Ruc Varchar E Ruc del proveedor
Cedula Int E Cedula del proveedor
Correo electronico Varchar E Correo electronico del proveedor
Campo Tipo E Campo del proveedor
Teléfono Int E Teléfono del proveedor
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 20 Factura

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla T_Factura

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de factura
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Factura Int PK Llave primaria de factura
ID_Cliente Int FK Llave foranea de cliente
ID_User Int FK Llave foranea de user
IVA Decimal E Iva de la factura
Descuento Real E Descuento de la factura
Total Decimal E Total de la factura
Subtotal Decimal E Subtotal de la factura
Tipo de Pago Int E Tipo de pago de la factura



Fecha de Venta Data Time E Fecha de venta factura
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 21 Detalle factura

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de la tabla T_DetalleFactura

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos del detalle de factura
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_DetalleVenta Int PK Llave primaria de la marca
ID_Factura Int FK Llave foranea de factura
ID_Producto Int FK Llave foranea de producto
IVA Decimal E IVA del detalle de factura
Descuento Real E Descuento de factura
Cantidad Int E Cantidad de detalle de la factura

del producto vendido

Total Decimal E Detalle del total de la factura
Subtotal Decimal E Detalle del Subtotal de la factura
Fecha Venta DataTime E Detalle de la Fecha de venta de la
factura
Estado Bit E Eliminacion Idgica

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 22 Devolucion factura

CARACTERISTICAS DE LA TABLA

Nombre de latabla T_DevolucionFactura

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de la devolucion factura
Nombre del campo = Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Devolucion Int PK Llave primaria de devolucion
factura
ID_Venta Int FK Llave foranea de venta
Fecha Int E Fecha de devolucion de factura
Motivo varchar E Motivo de la devolucion factura
IVA Decimal E IVA de la factura
Descuento Real E Descuento de la factura devuelta
Total Decimal E Total de la factura
Subtotal Decimal E Subtotal de la factura
Fecha venta DataTime E Fecha de venta de la factura
devuelta
Estado Bit E Eliminacion ldgica

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 23 Devolucion detalle factura

| CARACTERISTICASDE LATABLA |

Nombre de la tabla T _DevolucionDetalleFactura

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de devolucion detalle compra
Nombre del campo | Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_DevolucionDetalle Int PK Llave primaria de devolucion detalle
ID_Devolucion Int FK Llave foranea de devolucion
ID_Producto Int FK Llave foranea de producto
Cantidad Int E Detalle de la cantidad
Cantidad devolucién Int E Detalle de la cantidad devuelta



Precio Venta Varchar E Detalle del precio de venta devuelto
Subtotal Decimal E Detalle del Subtotal devuelto
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 24 Pedido

CARACTERISTICAS DE LA TABLA
Nombre de latabla  T_Pedido

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de Pedido
Nombre del campo | Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_Pedido Int PK Llave primaria de pedido
ID_Cliente Int FK Llave foranea de cliente
ID_User Int FK Llave foranea de user
IVA Decimal E Detalle de IVA
Subtotal Decimal E Detalle del subtotal
Tipo de Pago DataTime E Detalle del tipo de pago
Fecha de Pedido BIT E Detalle de la fecha de pedido
Estado Bit E Eliminacion légica

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 25 Detalle pedido

CARACTERISTICAS DE LA TABLA
Nombre de latabla  T_DetallePedido

Descripcion Tabla de almacenamiento de datos de Detalle del Pedido
Nombre del campo Tipo de Dato Tipo Descripcion
ID_DetallePedido Int PK Llave primaria del Detalle del pedido
ID_Pedido Int FK Llave foranea del Pedido
ID_Producto Int FK Llave foranea de user



IVA
Descuento
Total
Cantidad
Subtotal
Estado

Decimal
Real
Decimal
INT
Decimal
Bit

Fuente: Elaboracion propia
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Disefio de pantallas
Pantalla de Inicio de Sesidn
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Registro de Compras

llustracion 16 Registro de compras
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Listado de punto de reorden

llustracion 17 Listado de punto de reorden
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Reporte de punto de reorden
llustracion 18 Reporte de punto de reorden
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Listado de devoluciones de Compras

llustracion 19 Listado de devoluciones de compras
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Listado de devoluciones de ventas

llustracion 20 Listado de devoluciones de ventas
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llustracion 21 Catalogo
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Listado de pedidos

llustracion 22 Listado de pedidos
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Listado de facturas realizadas

llustracion 23 Listado de facturas realizadas
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Reporte de pedido
llustracion 24 Reporte de pedido
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Fuente: Elaboracion propia

Registro de factura
llustracion 25 Registro de factura

Fuente: Elaboracion propia
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Listado de ventas
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llustracion 26 Listado de ventas

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 27 Listado de clientes
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56

.-

“ismas

..

rygeedgne

T e Ik o



Registro de clientes
llustracion 28 Registro de clientes
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Listado de marcas
llustracion 29 Listado de marcas
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Registro de marcas

llustracion 30 Registro de marcas
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Fuente: Elaboracion propia

Listado de productos

llustracion 31 Listado de productos
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Fuente: Elaboracion propia
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Registro de productos
[lustracion 32 Registro de productos

Fuente: Elaboracion propia

Reporte de articulos
llustracion 33 Reporte de articulos
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Listado de proveedores

llustracion 34 Listado de proveedores
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Fuente: Elaboracion propia

Registro de proveedores

llustracion 35 Registro de proveedores
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Listado de tipos de categoria
llustracion 36 Listado de tipos de categoria
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Registro de tipo de categoria
llustracion 37 Registro de tipo de categoria
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61



Listado de ubicacion
llustracion 38 Listado de ubicacion
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Registro de ubicacion
llustracion 39 Registro de ubicacion
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CONCLUSIONES

Segun el analisis e investigacion realizado a plataformas existentes se ha llegado a la
conclusion de que muchas de ellas han facilitado a variedad de negocios o establecimientos
con un desarrollo de sistema informatico en la web de compra y venta, logrando generar una
base de datos que mejore la calidad del servicio en las ventas, permitiendo que estos

establecimientos crezcan y tengan posibilidades de competir con empresas.

El sistema de compra y venta se centra en un disefio que brinda confianza ayudando al
administrador a facilitar su uso y manejo, de igual manera estd preparado para cambios

futuros ayudando al crecimiento de la papeleria.

Para el desarrollo de la aplicacion se llevo a cabo un sistema web de facturacion que permite
controlar operaciones de compra y venta con el objetivo de disminuir la pérdida de tiempo y
dinero, ademés de la implementacion de pedidos a domicilio para su mayor desarrollo y
crecimiento, satisfaciendo las necesidades de la papeleria y su administrador.
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RECOMENDACIONES

Es recomendable que toda microempresa, empresa o establecimiento implemente un sistema
de facturacioén, ya que algunas empresas no han implementado sistemas por varias razones
como la falta de conocimiento, dinero, entre otras, lo mas recomendable es la implementacion

de estos para que tengan un mayor desarrollo y crecimiento.

Se recomienda aquellas empresas y microempresas que han implementado un sistema de
compra y facturacion opten por integrar funciones estadisticas para un analisis estadistico de
datos y una mejor optimizacion en areas de trabajo ya que una de las principales ventajas de

esta funcion es ahorrar tiempo.

Al optar por la implementacion de estos sistemas debemos tener en cuenta que el sistema
solo sea manejado por el administrador o personal a cargo, debido a que, si varias personas

poseen acceso a datos privados se puede llevar a cabo posibles robos de informacion.

Es recomendable que el sistema este preparado para futuros cambios que se presenten, debido
a que con el tiempo todo va evolucionando y mejorando, por lo tanto, es recomendables que
el sistema sea apto a cambios futuros para que asi el establecimiento y sistema tengan un

mayor crecimiento.
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ANEXO 1
MANUAL
DE
USUARIO



LOGIN

[lustracion 40 Login
- -~ &

v*éﬁn‘

'\

Q
Qe \b@‘

Bienvenido de nuevo

Peamize tn seamw

Carrasnts

Fuente: Elaboracion propia

En la presente pantalla observamos el login, donde el administrador y delivery pueden

registrarse e ingresar al sistema con sus respectivos datos como el usuario y contrasefia.
INGRESO DE ADMINISTRADOR
Al momento en que el administrador ingresa al sistema puede observar diversas opciones

lustracion 41 Ingreso al sistema

Informacion

Papelenia Susanita cuenta con mas de 13 afios de
[ — expenencia atendiendo a las necesidades de los cudadanos
brindando matenal de apoyo para la educacion

Nemilre

o -

Carvee Dlactrinics

Uhatidn O Cmt

Fuente: Elaboracion propia
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+ COMPRAS

» Listado de Compras

llustracion 42 Listado de compras

Compras

$50400 $564.48 Susana Pico

Fuente: Elaboracion propia

En esta pantalla podemos visualizar el listado de compras con sus respectivas caracteristicas,

ademas de observar tres botones como

1.- Boton imprimir: El cual nos permite imprimir el reporte de compra.

2.- Botdn anular: Permite anular la compra.

3.- Boton Devolucion: Este botdn nos permite realizar la devolucion de la compra.

» Registro de Compra

llustracion 43 Registro de compra

oo \ T L ot “
’ Mt Alneito Lopes

Nmace | 3400PIMINA0

— o PR v agen \

atahe da Albinishe
_---- iR
I
Mo e bo "~ o LApans e ' AgHa @9 (M (0N BA i OB A Phirda griesa L et 4 209
LLULE )
[y
[ o ] oo

Fuente: Elaboracion propia
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Esta pantalla nos muestra el registro de compra, el cual:

1.- Permitira escoger un proveedor que ya se encuentre registrado y a partir de esa seleccion
los datos del proveedor apareceran automaticamente llenando los deméas campos.

2.- Seleccidn de productos registrados.

3.- Al dar click en el boton insertar nos permitird agregar el producto y observar
detalladamente sus caracteristicas como precio, cantidad y total, asi mismo podremos
apreciar un boton eliminar el cual nos permitira eliminar los productos seleccionados.

4.- En la parte superior encontraremos el boton registrar el cual permitira guardar el registro

de compra.

> Punto de reorden

llustracion 44 Punto de reorden

=3

Productos

<

Fuente: Elaboracién propia

En la siguiente imagen podemos observar el listado de punto de reorden con sus respectivas
caracteristicas como imagen, ubicacién, marca, tipo de categoria, descripcion, nombre, stock,

stock minimo, stock maximo y precio, ademas de un boton:

1.- Boton imprimir: Permite imprimir un reporte de punto de reorden.
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+ DEVOLUCIONES

» Devolucion de compra

Ilustracion 45 Devolucién de compras

Fuente: Elaboracion propia

Esta pantalla nos muestra el listado de devoluciones de compra donde podemos encontrar:
1.- Boton imprimir: El cual nos permite imprimir el reporte de la devolucion Compra.
» Devolucion de venta
llustracion 46 Devolucion de ventas
Devolucién de Ventas @
Isiado Demican de Veus
V== 0w =meces Ss=

ReelgodedDals 3 Temana Fioo

1,
m

Fuente: Elaboracion propia

Esta pantalla nos muestra el listado de la devolucion de ventas donde podemos encontrar:

1.- Boton imprimir: El cual nos permite imprimir el reporte de Devolucion Factura.
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+ DELIVERY

» Catalogo

Todos los productos /

llustracion 47 Catalogo

Pedide
SURTOTAL WA Total & Pugs \

(3)
E V""m < X
f Ll 8
e "5

Marca: Artesco Marca: Norma Marca: Artesco Marca: Artesco

Categoria: Lapiz Categoria: Lapices de colores Categoria: Sacapuntas Categoria: Liquid paper

a \@ «©

En la presente pantalla podemos observar el catdlogo de productos en la cual el delivery

Fuente: Elaboracion propia

podra observar y seleccionar los productos requeridos por el cliente.

1.- Catalogo de Productos: El cual contiene un check de Seleccion permitiendo la seleccion

del producto.

2.- Detalles del producto el cual tiene caracteristicas, precio, cantidad y total, ademas de la

eleccion mas y menos productos.

3.- Agregar pedido: En la parte superior encontraremos el botdn agregar pedido el cual nos

permite guardar el reporte del pedido.
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> Listado de Pedidos

llustracion 48 Pedidos

Pedidos

Listado de Pedidos

Mostrar| 1w | entradas Buscar:

1 3 de Junio de 2022 a las 20:53 0,07 $0,02
=

Fuente: Elaboracion propia

En la presente pantalla podemos observar el listado de pedidos donde podemos observar
dos botones.

1.- Botdn facturacion: El cual nos permite imprimir el reporte de pedido detallado.

2.- Boton imprimir: Permite imprimir el reporte de compra.

> Listado de Facturas realizadas

llustracion 49 Listado de facturas realizadas

\

Delivery
Liszado de Facwuras realizadas.

Mastrar | 10w | enlradas

12 Consumidor Fima 20 de Junio de 2022 a las 12:31 5,00 se,00 Susana Pico

11 Consumidor Fima 16 de Junio de 20232 a las 18:20 £2,00 £2.00 Susana Pico

B DIPFILIE

Fuente: Elaboracion propia
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En la presente pantalla podemos observar el listado de facturas realizadas donde podemos
observar dos botones.

1.- Botdn facturacion: Permite imprimir el reporte de factura.

2.- Botdn volver: Este botdn nos permite volver al listado de pedidos.

+ VENTAS

> Facturacion

llustracion 50 Facturacion

Facturacién / Fechia 10 de Junle de 2922
Fegatro oo Factura

Datos del Clienta

Producte | Raglas Artesco | juego Geométnic. =
Womees:| 0987646003333 - jonana Abarca . 2 -
Beadien entaadin Cantidad Frecio imager
ohana Abaces 0387646303333 : =
Oureccitn: Emait: m
Gusyagull y Bloy A%aro entique@pmail com ‘

Detalle de Articulo

_---_ pene
SUBTOTAL
vs de colores, Norma |, Lipices de Colores , Lipices de colores marca nonma punts gruess incluye sacapuntas  $15 1 $15

o -
CBOOEEE ATIESE0 . MOTCECOIES G8-CoOIIes . MIFCIaOrS O COltres < iibtas Mite 52 2 m n “
<o, Juego Geomeétnco , Estuche Geométrico 30 om de 4 Plezas Artesco # 3 n n
Total » Pagat
‘ b 5430

Fuente: Elaboracion propia

Esta pantalla nos muestra el registro de facturacion donde podemos encontrar:

1.- Nos permitira escoger un cliente que ya se encuentre registrado, luego de ser seleccionar

al cliente los datos apareceran automaticamente llenando los deméas campos.

2.- Seleccion de productos registrados.
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3.- Al dar click en el boton insertar nos permitird agregar el producto y observar
detalladamente sus caracteristicas como precio, cantidad y total, asi mismo podremos
apreciar un boton eliminar el cual nos permitird eliminar los productos seleccionados, ademas

de tener un boton para agregar mas y menos productos.

4.- En la parte superior encontraremos el boton registrar el cual permite guardar el reporte

de factura.

» Registro de ventas

llustracion 51 Registro de ventas

Ventas
Moserar O emvradas @ @ E@

Fuente: Elaboracion propia

En la presente pantalla podemos observar el listado de ventas donde podemos observar datos

de la venta, ademas de tres botones.
1.- Botdn facturacion: El cual nos permite imprimir el reporte de factura.
2.- Boton anular: El cual nos permite imprimir el reporte de compra.

3.- Boton devolucion. - El cual permite realizar la devolucion de factura, ademéas de

mostrarnos una pequefia la cual nos pedira escribir el motivo de la devolucion.
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+ MANTENIMIENTOS

> Clientes

llustracion 52 Listado de clientes

Fuente: Elaboracion propia

En esta pantalla podemos observar el listado de clientes donde podemos observar los datos

del mismo, ademas de dos botones:

1.- Botdn editar: El cual nos permite editar los datos del cliente.

2.- Botdn eliminar: El cual permite eliminar el registro del cliente.

3.- Boton nuevo registro: Permite el registro o ingreso de un nuevo cliente.

» Registro de Clientes

llustracion 53 Registro de clientes
=3 =8

Clientes

Nomvre s Olents (mto's

(s

Breinie

Fuente: Elaboracion propia
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En la siguiente pantalla podemos observar el registro de clientes donde debemos agregar los
datos del cliente en los diferentes campos para asi poder registrarlo, ademas de dos botones:

1.- Botdn volver El cual nos permite volver al listado de clientes.

2.- Botdn registrar: Nos permite guardar el registro del cliente.

> Listado de marcas

= — O

Marcas

llustracion 54 Listado de marcas

Fuente: Elaboracion propia

En la presente pantalla podemos observar el listado de marcas, ademas de dos botones:

1.- Botdn editar: El cual nos permite editar el nombre de la marca y el estado en que se

encuentra.
2.- Boton nuevo registro: El cual nos permite el registro o ingreso de una marca.

» Nuevo registro

llustracion 55 Registro de marcas

sl SRS GETTTS

Nombr e

Catado

Fuente: Elaboracion propia
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En la presente pantalla podemos observar el registro o ingreso de marcas, ademas de dos

botones:

1.- Botdn volver: El cual nos permite volver al listado de marcas.
2.- Botdn registrar: Nos permite guardar el registro de una marca.
3.- Estado: Nos dice si esté activo o no el registro.

> Listado de Productos

llustracion 56 Listado de productos

Prodjfctos

\

Fuente: Elaboracion propia

En la presente pantalla podemos observar el listado de productos con sus respectivas

caracteristicas, ademas de dos botones en la parte derecha y dos en la parte superior:
1.- Boton editar: El cual nos permite editar el registro de productos.

2.- Boton eliminar: Nos permite eliminar un producto.

3.- Botdn nuevo registro: Permite el registro o ingreso de un nuevo producto.

4.- Botdn imprimir: Imprime un reporte de articulos.
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» Registro de Productos

llustracion 57 Registro de productos

Fuente: Elaboracion propia

En la siguiente pantalla podemos observar el registro de productos donde podemos agregar

los datos del mismo para poder registrarlo, ademas dos botones:
1.- Boton volver El cual nos permite volver al listado de productos.

2.- Botdn registrar: Nos permite guardar el registro del producto.

> Listado de Proveedores

llustracion 58 Listado de proveedores

Sxo wed Pedro Carto y CrimBoras o anernandaesSunemi 830 e4C =
e Baae |
(&)

Fuente: Elaboracion propia
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En la presente pantalla podemos observar el listado de proveedores con sus respectivas

caracteristicas, ademas de dos botones en la parte derecha y uno en la parte superior:
1.- Botdn editar: El cual nos permite editar el registro de proveedores.
2.- Botdn eliminar: Nos permite eliminar un proveedor.

3.-Boton nuevo registro: Permite el registro o ingreso de un nuevo proveedor.

» Ingreso de Proveedor

lustracion 59 Ingreso de proveedor

Proveedor

Nombre de Cliente: Cédula: ’ \

Sitio web Direccion

Celular E-mail
Fuente: Elaboracién propia

En la siguiente pantalla podemos observar el registro de proveedores donde podemos agregar

los datos del mismo para poder registrarlo, ademas dos botones:
1.- Botdn volver El cual nos permite volver al listado de proveedores.

2.- Botdn registrar: Nos permite guardar el registro del proveedor.
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» Tipo de categoria

llustracion 60 Tipo de categorias
~

Tipo de categoria
Ustaco de 1ROs O CaTegOnia @

Haja L acrvo ]
== |

5 e colore =

Lap Pacowvo |

Fuente: Elaboracion propia

En la presente pantalla podemos observar el listado de tipo de categorias con sus respectivas

caracteristicas, ademas de dos botones uno en la parte derecha y otro en la parte superior:
1.- Botdn editar: El cual nos permite editar el registro del tipo de categorias

2.-Boton nuevo registro: Permite el registro o ingreso de un tipo de categoria.

» Ingreso de Tipo de Categoria

llustracion 61 Ingreso de tipo de categoria

Tipo de categoria =

Ingreso de Tipo de categoria

Nombre:

Estado

Fuente: Elaboracion propia
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En la presente pantalla podemos observar el registro o ingreso de tipo de categoria, ademas
de dos botones:

1.- Botdn volver: El cual nos permite volver al listado de tipo de categorias.
2.- Botdn registrar: Nos permite guardar el registro de un tipo de categoria.

3.- Estado: Nos dice si esta activo o no el tipo de categoria.

» Ubicacion

llustracion 62 Listado de ubicacion

.

Ubicacion @

L5300 & uDicacion

Fuente: Elaboracién propia

En la presente pantalla podemos observar el listado de ubicacion con sus respectivas

caracteristicas, ademas de dos botones uno en la parte derecha y otro en la parte superior:
1.- Boton editar: El cual nos permite editar el registro de la ubicacion.

2.-Boton nuevo registro: Permite el registro o ingreso de una ubicacion.

83



» Ingreso de ubicacion

llustracion 63 Ingreso de ubicacién

il [ ovom

!
O

Nombre

O

fstado )

Fuente: Elaboracién propia

En la presente pantalla podemos observar el registro o ingreso ubicacion, ademas de dos
botones:

1.- Boton volver: El cual nos permite volver al listado de ubicacion.
2.- Botdn registrar: Nos permite guardar el registro de una ubicacion.

3.- Estado: Nos dice si esta activo o no la ubicacion.

» Notificacion de pedidos.

llustracion 64 Notificacion de pedidos

Mar 07 Jun 2022

Mar 07 jun 2022
precio $2.00

o

Fuente: Elaboracién propia
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A continuacion, podemos observar las notificaciones de pedidos registrados por el
delivery, las cuales permitiran al administrador observar el pedido y facturarlo.

» Catalogo y pedido por medio de WhatsApp

Ilustracion 65 Catalogo y pedido por medio de WhatsApp

14:53

Catélogo e‘,, Leyner Torres
Carrito recibido

3 articulos
Me podria ayudar con la venta de los

siguientes articulos
519 = Marcadores de pizarra

antida

Lapices de colores
£1.50 « Cantidac !
Lapiz 2B

Marcadores de pizarra vertlcline

Tenga la borndad me podria ayudar
con su ublcacion en tiempo actual Subtotal $2.85 (estimado)
Marcadores de colores

Liquid Paper

Sacapuntas

Graclas

Ya receptamos su pedido

Lapices de colores

Fuente: Elaboracion propia

En las siguientes imagenes podemos observar un pedido por medio de WhatsApp, el cual

permite al cliente observar el catalogo de productos ademas de su seleccién.
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ANEXO 2
MATRIZ




MATRIZ

TEMA: Desarrollo de un sistema web de compra y facturacion para

la papeleria “Susanita”

CAUSAS PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLE VARIABLE
DEPENDIENTE | INDEPENDIENTE
Proceso es Dificultad en Automatizar la | El proceso Proceso Control de
manual controlar las facturacion, a manual facturas
facturas través de incide en la
software libre, | dificultad
para mejorar el | para
control de las controlar las
ventas de la facturas
papeleria
Objetivos Especificos
Desconocimiento | Dificultad para | Analizar Al no contar | Software utilidades
de Software determinar software de con un Contable
Contable utilidades facturacion software se
existentes dificulta el
proceso de
ventas
Proceso de Dificultad para | Disefio de base | Debido a la inventario reabastecer
inventario es saber qué de datos actividad
manual producto se manual de
debe inventario se
reabastecer dificulta
llevar un
correcto
control de
stock
Documentos Dificultad para | Desarrollar una | Al no poseer | Documentos decisiones
fisicos no poder tomar aplicacion un registro
digitales decisiones en el digitalizado
negocio de datos de
facturacion,
conlleva a
un control
inexacto en
ventas y
utilidades.
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