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RESUMEN

Los factores determinantes de la desercion escolar en la Educacién Bésica: Un
estudio de caso en una Institucion Pudblica Fiscal, representa el tema de esta
investigacion, siendo este uno de los principales problemas que en la actualidad
enfrentala educacion en el Sistema Educativo Ecuatoriano. La presente investigacion
tiene como objetivo general determinar los factores determinantes que inciden en la
desercion escolar de los sujetos de una Unidad Educativa Fiscal. Desde el punto de
vista metodoldgico, el enfoque de la investigacion se desarrolld6 en una perspectiva
cuantitativa, con un alcance de profundidad descriptiva, modalidad de campo, tipo de
estudio transversal, con un disefio no experimental y sincrénico, utilizando técnicas
complementarias como la encuesta y la entrevista, y como instrumentos el
cuestionario y el guion de entrevista, a través del empleo de una muestra
probabilistica intencional. Los resultados obtenidos en el estudio permiten evidenciar
qgue, los principales factores determinantes de la desercién escolar en la Unidad
Educativa Fiscal son, el factor econémico, debido a los bajos recursos del estudiante,
el factor familiar, debido a la falta de atencion de familiar, los problemas de
convivencia y el maltrato familiar, y el factor social, debido al acoso escolar y los
problemas interpersonales, provocando bajo rendimiento y falta de interés por el
aprender, es por ello que, se recomienda la construccién e implementacion de
estrategias interventoras que disminuyan progresivamente la desercion escolar en la
institucién educativa.

Palabras claves: Factores determinantes, desercién escolar, factores econémicos,
factores sociales, factores familiares.
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ABSTRACT

The determinant factors of school desertion in Basic Education: A case study in a
Public Fiscal Institution, represents the subject of this research, being this one of the
main problems that currently faces education in the Ecuadorian Educational System.
The general objective of this research is to determine the determinant factors that
influence school dropout of the subjects of a Fiscal Educational Unit. From the
methodological point of view, the research approach was developed in a quantitative
perspective, with a descriptive depth scope, field modality, cross-sectional type of
study, with a non-experimental and synchronic design, using complementary
techniques such as the survey and the interview, and as instruments the questionnaire
and the interview script, through the use of a purposive probabilistic sample. The
results obtained in the study show that the main determinants of school dropoutin the
fiscal educational unitare the economic factor, due to the low resources of the student,
the family factor, due to the lack of family attention, problems of coexistence and family
abuse, and the social factor, due to bullying and interpersonal problems, causing low
performance and lack of interest in learning, which is why it is recommended the
construction and implementation of intervention strategies to progressively reduce
school dropoutin the educational institution.

Keywords: Determining factors, school dropout, economic factors, social factors,
family factors.
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INTRODUCCION

La educacion representa uno de los derechos fundamentales que tiene cada
individuo dentro de la sociedad, debido a que esta influye drasticamente en el
progreso y desarrollo personal, familiar, social e inclusive nacional. Este derecho
fundamental se encuentra plenamente estipulado en la Constitucion de la Republica
del Ecuador en la Ley Orgénica de Educacion Intercultural y en el Cédigo de la Nifiez
y Adolescencia, y constituye una prioridad de la politica publica.

Por lo tanto, la educacion es fundamental en la formacion de los nifios y
jovenes, debido a que puede definir la trayectoria en su camino hacia la adultez, ya
gue permite transformar las condiciones de exclusion e inequidad en oportunidades
favorables para un individuo. Uno de los principales problemas que tiene la educacion
es cuando esta es interrumpida, provocando serias consecuencias en el desarrollo
educativo y la insercion social de los nifios y jévenes, y mas aun cuando esta
interrupcion es definitiva, generando el abandono de los estudios o también
denominado desercion social.

Tomando en cuenta lo antes sefialado, la desercion escolar es un fenomeno
social que se encuentra presente en la mayoria de instituciones educativas y que se
genera a partir de varios factores que se reflejan en el ambito social, familiar,
econdémico, biolégico, tecnolégico, etc., los cuales son mas propensos de afectar a
los nifios y jovenes, debido a que estos pertenecen a un grupo vulnerable de la
sociedad.

Pese a que en la sociedad moderna se ha conseguido la universalizacion de la
educacion, todavia se encuentra presente la desigualdad y la inequidad, ya que, los
alumnos no se encuentran en las mismas condiciones al inicio de la educacion, ni al

culminarla misma, asi como también la mayoria no esta capacitado a continuar sus
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estudios medios o superiores, debido a los problemas que se pueden presentar
durante su periodo de aprendizaje.

Por tal motivo, se realiza la presente investigacion, la cual tiene como objetivo
determinar los factores determinantes que inciden en la desercion escolar de los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal y las caracteristicas que afectan el desarrollo
de los mismos, el cual es muy relevante para su formacién personal, educativa y
social. Ademas, esta investigacion se enmarca en un estudio descriptivo, a nivel de
campo, no experimental, de manera transversal y con un disefio cuantitativo.

El informe producto de la investigacion esta estructurado en capitulos, los
cuales se describen a continuacion:

Capitulo I, en donde se encuentra el problema de la investigacion, se realiza
el planteamiento del problema, formulacion y sistematizacion del problema, objetivo
general, objetivos especificos, justificacion y formulacion de hipétesis o ideas a
defendery determinacién de variables.

Capitulo II, se refiere al marco teorico referencial y la fundamentacion de la
literatura empleada de las variables, en donde se incorporan los antecedentes, las
bases tedricas conceptuales de la investigacion y las bases legales que fundamentan
el estudio.

Capitulo 1ll, representa el marco metodoldgico, en donde se incorpora el
enfoque, alcance, modalidad, tipo de estudio y disefio de la investigacion; la
operacionalizacién de las variables; la poblacion y muestra; las técnicas e instrumento
de recoleccion de la informacion;y las técnicas de analisis de datos.

Capitulo 1V, en donde figura el analisis e interpretacién de resultados, y se

lleva a cabo el andlisis de la situacion actual, analisis comparativo y la hipotesis (ideas

a defender).
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Capitulo V, conformado por las conclusiones y recomendaciones.

Y finalmente se incorporan las referencias bibliograficas y los anexos.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

Uno de los problemas méas importantes que enfrenta la educacién es la
desercion escolar, la cual es causada por varios factores, partiendo por la asistencia
irregular a las clases y generando la interrupcién del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Benavides (2023) plantea que, la desercién escolar se encuentra en
todas las instituciones educativas y en cada nivel escolar, y afecta directamente la
calidad de educacion que reciben los estudiantes. Ademas, es un fiel reflejo de la
desigualdad y vulnerabilidad social que sufren los estudiantes afectados por varios
problemas familiares, econémicos y sociales, cuando se integran al sistema
educativo.

La desercion escolar representa un problema muy preocupante dentro del
sistema educativo, debido a que este incidente puede generar problemas a futuro a
los individuos que lo sufren, provocando un sin numero de dificultades al momento de
guerer integrarse a la sociedad, ya sea en el &mbito laboral o al momento de buscar
una nueva oportunidad para retomar sus estudios. Este fenOmeno social se presenta
con mayor frecuenciaen las zonas rurales o urbanas azotadas por la pobreza, debido
a las pocas o nulas oportunidades que tienen los individuos afectados.

El Ministerio de Educacién (MINEDUC, 2022) realiza un seguimiento a nivel
nacional sobre latasa de desercion escolar y plantea que, la tasa de desercion escolar
durante el periodo 2009-2010 al 2011-2012 llegé a 5,6 puntos porcentuales,
demostrando un crecimiento significativo; posteriormente durante el periodo 2020-
2021 alcanz6 1,77 puntos porcentuales, sefialando un descenso.

Asi mismo, la tasa de desercion escolar relacionada a la disparidad por género

se redujo al pasar los afios, ya que, durante el periodo 2009-2010 se posicioné por
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encima de los 2 puntos porcentuales y luego durante el periodo 2018-2019 oscilo
entre 1 y 2 puntos porcentuales. Posteriormente, durante el periodo 2020-2021, la
tasa de desercion escolar femenino presenté un descenso de 1,54%, es decir, 32.664
estudiantes de 2.114.697 estudiantes femeninas registradas; en tanto, la desercién
escolar llegé a 1,99% en estudiantes masculinos, es decir, 42.902 de un total de
2.151.528 registrados.

De igual manera, el MINEDUC (2022) también realiza su investigacion y
recopilacion de datos en distintas zonas del pais y plantea que, durante los ultimos
12 afios, la tasa de desercion escolar no supera el punto porcentual en las areas
urbanas y rurales, indicando que no existié una brecha por area geografica. Ademas,
exceptuando el periodo 2011-2012, la tasa de desercion escolar en el area rural fue
ligeramente inferior en contraste con el area urbana; y durante el periodo 2020-2021,
la tasa de desercion escolar llegé a 1,58% en el area rural, es decir, 16.091 de
1.017.161 estudiantes registrados, en tanto que, en el area urbana disminuy6 a
1.83%, es decir, 59.475 de 3.249.064 estudiantes registrados.

Existen muchos motivos por los cuales los nifios y adolescentes pierden la
oportunidad de asistir a clases y lograr desarrollarse de manera adecuada en el
ambito educativo. Freire (2015) plantea que, la principal causa de la ausencia de los
estudiantes, se debe a los escasos recursos econdmicos y representa el 36,2%,
seguido del trabajo con 17,8%, el desinterés con 12,4%, complicaciones en la salud
o discapacidad con 10,3%.

Ademas, el 2% de los adolescentes manifiestan su ausencia del sistema
educativo por motivos de embarazo. Mientras que, el 44% de la nifiez indigena y el
42% de la niflez montubia representan la tasa de desercién escolar, por falta de

recursos econémicos como principal causa. Otra estadistica a tomar en cuentaes el
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desinterés por la educacion que representa el 12,4% de forma general, la misma que
dentro de la poblacién indigena llega a 17%, mientras que en la poblacion montubia
llegaa 14%.

Asi mismo, Freire (2015) también plantea que, existen mas razones que
causan la desercion escolar en los nifios y adolescentes en Ecuador como, la falta de
recursos econémicos 36%, el fracaso escolar 3,8%, por trabajo 17,8%, temor a
maestros 0,2%, enfermedad o discapacidad 10,3%, quehaceres del hogar 5,7%, la
familia no le permite estudiar 1,1%, no hay establecimientos educativos 0,9%, no hay
interés 12,4%, por embarazo 1,8%, por falta de cupo 2,6%, otra razén 6,9%.

La institucion publica fiscal O.G. no escapa a la realidad antes descrita. Durante
el periodo 2023-2024 hubo un total de 406 alumnos registrados, representando el
100%, de los cuales 25 estudiantes desertaron del sistema escolar, representando el
6,1% del total, desconociéndose los motivos por los cuales han abandonado la
institucion. Asi mismo, a través del levantamiento de informacién por medio del arbol
de problemas se pudo evidenciar que existe un gran nimero de causas direccionadas
a la deserciéon escolar, asi como también los efectos que van de la mano de este
fendmeno social y que afecta a muchos estudiantes.

Dentro de las causas mas comunes se tiene la existencia de problemas
economicos dentro de la familia, debido a que muchas de las mismas viven en zonas
rurales o urbanas afectadas por la pobreza y presentan dificultades para lograr
mantener un cierto grado de estabilidad, generando incertidumbre al momento de
adquirir el material educativo necesario para el desarrollo educativo del estudiante,
todo esto conlleva a la aparicion de un sentimiento de frustracion por parte de los
padres y del estudiante en cuestion, encaminando a los mismos a elegir el peor de

los escenarios posibles, es decir, el abandono escolar.
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Otra de las causas mas comunes de la desercion escolar, es la presencia de
problemas familiares, los cuales se notan en gran medida en las familias
disfuncionales, las mismas que estan ligadas a muchos aspectos relevantes como,
violencia familiar, alcoholismo, abandono paterno, desinterés de los padres, etc. Estos
problemas afectan a los estudiantes en su correcto desarrollo emocional y educativo,
debido a que se ven superados por los mismos ya que son incapaces de resolverlos,
generando individuos desinteresados o desmotivados al momento de realizar varias
actividades, en este caso, dando la aparicién de la desmotivacion hacia el estudio y
conllevando al abandono escolar.

Siguiendo esta misma linea, se tiene que el acoso escolar es un problema
latente en las instituciones educativas, debido a que muchos estudiantes se ven
afectados por los constan tes abusos sufridos por parte de sus comparieros de clase
0 en algunas ocasiones por parte de ciertos docentes. Estos abusos se pueden
evidenciar a través del maltrato fisico o psicologico, generando en el estudiante que
los sufre una desconexion total o parcial de sus obligaciones como estudiante, debido
a la constante preocupacion y temor que le causan sus acosadores. Este ambiente
hostil afecta su adecuado desarrollo como estudiante y se refleja en sus
calificaciones, las mismas que pueden dar cabida al fracaso estudiantil y
posteriormente a latoma de la tragica decision de abandonar los estudios.

Tomando en cuenta lo antes mencionado, la presente investigacién busca
determinar los factores determinantes que inciden en la desercion escolar, el cual es
muy relevante para su formacion personal, educativa y social. Asi de esta manera
lograr establecer una ruta a seguir, para encontrar una posible soluciéon a la

problematica de la desercidon escolar que afecta a muchos estudiantes dentro del

sistema educativo.
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1.2. Delimitacion del problema
Desercion escolar en los sujetos de una Institucion Publica Fiscal.
1.3. Formulacion del problema
¢, Cémo disminuir la desercién escolar en los sujetos de una Institucion Publica
Fiscal?
14. Preguntas deinvestigacion
¢,Cudles son los factores determinantes que inciden en la desercion escolar de
los sujetos de una Institucion Publica Fiscal?
¢,Cual es el indice de casos de desercion escolar de los sujetos de una
Institucion Puablica Fiscal?
¢,Cuadl es la relacion entre los factores determinantes y la desercion escolar de
los sujetos de una Institucién Publica Fiscal?
1.5. Determinacion del tema
Factores determinantes de la desercion escolar en la Educacion Béasica: Un
estudio de caso en una Institucion Pudblica Fiscal.
1.6. Objetivo general
Determinar los factores determinantes que inciden en la desercion escolar de
los sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.
1.7. Objetivos especificos
e Indagar los factores determinantes que inciden en la desercion escolar de los
sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.
e Diagnosticar el indice de casos de desercion escolar de los sujetos de una
Unidad Educativa Fiscal.
e Establecer la relacion entre los factores determinantes y la desercidén escolar

de los sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.
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1.8. Ideas a defendery variables de investigacion
1.8.1. Idea a defender general

Determinar los factores determinantes que inciden en la desercion escolar de
los sujetos de una Institucién Publica Fiscal, disminuye la desercion escolar.
1.8.2. Ideas a defender especificas

Los sujetos de una Institucion Puablica Fiscal tienen un alto nivel de desercién
escolar.

Diagnosticar el indice de casos de desercion escolar de los sujetos de una
Institucion Publica Fiscal, disminuye la desercion escolar.

Establecer la relacion entre los factores determinantes y la desercion escolar
de los sujetos de una Institucion Publica Fiscal, disminuye la desercion escolar.

1.8.3. Variables de la investigacién
a) Variable independiente: Factores determinantes
b) Variable dependiente: Desercion escolar

1.9. Declaracién delas variables (operacionalizacion)

Por medio de la operacionalizacion de variables se puede determinar las
variables de estudio y los factores objetos de medicién. Coronel-Carvajal (2023)
plantea que es un proceso de separacion y analisis de la variable en sus componentes
gue permiten medirla y consiste en un conjunto de técnicas y métodos para medir la
variable de investigacion. Para la investigacion se plantea el tema y las variables de
estudio a continuacion:

a) Tema: Factores determinantes de la desercion escolar en la Educacion Basica:

Un estudio de caso en una Institucion Publica.

b) Variables de la investigacion: Variable independiente (Factores

determinantes), Variable dependiente (Desercién escolar)
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Tabla 1

Operacionalizacion de variable independiente (Factores determinantes)

TITULO Factores determinantes de la desercion escolar en la Educacion Basica: Un estudio de caso en una Institucion
Publica Fiscal.
Variable Definicion Deﬂmqon Dimensiones Indicadores items Escqlgfje
conceptual operacional medicion
Factores Son todas aquellas Es la Condiciones, Comunicacion 1C. ¢La adecuada comunicacion dentro Likert/De
determinantes  condiciones, medicion de decisiones vy de la familia ayuda a evitar la desercion Acuerdo
decisionesy hechos las hechos escolar?
que afectan condiciones, 2C. ¢La comunicacion efectiva entre 1. Totalmente
directamente el decisionesy estudiantes y docentes motiva a los €N
estado de &nimo, hechos que estudiantes a no abandonar los estudios? desacuerdo.
rendimiento afectan Convivencia 3C. ¢Los problemas de convivencia 2. En
académico y directamente familiar incentivan la desercion escolar? ~ desacuerdo.
relaciones a una 4C. ¢lLa convivencia amigable entre S Indiferente.
interpersonales de persona. estudiantes, incentiva el deseo de estudiar De
una persona. y evitar la desercién escolar? acuerdo.
Afectacion Estado de animo 5C. ¢ El estado de &nimo puede afectar el 5. Totalmente
personal desempeiio  académico 'y causar de acuerdo.
desercion escolar?
Rendimiento 6C. ¢ElI bajo rendimiento académico
académico influye directamente en la desercion
escolar?
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Relaciones
interpersonales

7C. ¢Las buenas relaciones
interpersonales con los deméas ayudan a
evitar la desercién escolar?

8C. ¢Los problemas de relaciones
interpersonales, generan conflictos entre
estudiantes y motivan la desercion
escolar?
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Tabla 2

Operacionalizacion de variable dependiente (Desercidn escolar)

TITULO Factores determinantes de la desercién escolar en la Educacion Bésica: Un estudio de caso en una Institucion
Publica Fiscal.
: Definicion Definicion , : : . Escalade
Variable . Dimensiones Indicadores ltems o
conceptual operacional medicion
Desercion Es la total ausencia Es la medicion Proceso Inasistencia a 9C. ¢Ladesercion escolar es provocada por la Likert/De
escolar de la actividad de la ausencia educativo clases falta de interés del estudiante, generando Acuerdo
educativa y este de la actividad problemas de inasistencia a clases?
ausentismo es educativa del Desmotivacién 10C. ¢Es causada por las bajas calificaciones 1+ Totalmente
considerado como la educandoen el debido a la desmotivacion del estudiante hacia ©"
no participacién del proceso los estudios? desacuerdo.
educando en el educativo, 11C. ¢(Es provocada porque el método de 2. En
proceso educativo, el generado por ensefianza resulta dificil de comprender, desacuerdo.
cual puede  ser milltiples generando desmotivacion hacia el aprender? 3 Indiferente.
generado por la factores. Factores Familiar 12C. ¢Es provocada por el maltrato familiar 4. De
influencia de la recibido por el estudiante? acuerdo.
familia, de la escuela, 13E. ¢Es motivado por la falta de atencion °- Totaimente
del  maestro, la familiar hacia el estudiante? de acuerdo.
situacion econdmica Social 14C. ¢Es impulsada por el acoso escolar y
o por el alumno maltrato social sufrido por el estudiante?
mismo. (Cruz, 2021) Econdmico 15C. ¢Es provocada por la dificultad de

adquirir material educativo debido a los
escasos recursos econémicos del estudiante?
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1.10. Justificacion

Este trabajo de investigacion estd enmarcado en el Objetivo 4 del Desarrollo
Sostenible. Astudillo (2023) plantea que estos buscan garantizar la educacion de
calidad, inclusiva y equitativa, asi como también promover oportunidades de
aprendizaje para todos durante toda la vida. De igual manera, también se enmarca
en el objetivo 7 del Plan Nacional de Creacion de Oportunidades 2021-2025 de la
Republica del Ecuador, en donde se indica que se promovera una educacion de
calidad, innovadora e inclusiva para todos los niveles, mediante la potenciacion de las
capacidades de la ciudadania.

La desercion escolar se presenta como un grave problema dentro de la
estructura educativay sociocultural. Cattan y Abalco (2022) plantean que la desercion
escolar produce varias alteraciones en la autoestima, generando la pérdida de la
esperanza en la educacion, asi como también de no poder mejorar su entorno por no
poseer la capacitacion y la preparacion para el desarrollo de su vida, ademas debido
a que se alarga su trayecto escolar es considerada el ultimo eslabén en la cadena del
fracaso escolar.

Esta investigacion tiene como objetivo principal, determinar los factores
determinantes que inciden en la desercion escolar de los sujetos de una Institucion
Pulblica Fiscal, la misma que se encuentra basada en fortalecer los valores, habitos,
buenas costumbres y desarrollo de la autoestima, como principio fundamental para la
comunicacion de los estudiantes, docentes y padres de familia, con la finalidad de
impedir que los estudiantes abandonen los estudios, debido a que el mismo se ha

incrementado en un nivel realmente preocupante en los ultimos afios, provocando

problemas en el sistema educativo y social.
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Ademas, se trata de fomentar el interés por el estudio, con la finalidad de formar
ciudadanos capacesy Uutiles para la sociedad, ya que la educaciéon es fundamental en
su formacion. Por tal motivo, Barragdn (2018) plantea que la educacion es la
herramienta que logra transformar de forma positiva el futuro de los estudi antes, a
tomar sus propias decisiones y a ensefarles a ser personas criticas, ya que tiene por
meta la formacion del hombre para una vida pura, santa y sin mancha, segun su
vocacion, es decir, ensefiarle la sabiduria propiamente dicha.

En todas partes del mundo los estudiantes pasan por varias circunstancias que
afectan su medio de desarrollo escolar y social, por tal motivo la mayoria busca
abstenerse de asistir a los centros educativos. La mayoria de estos casos se
encuentran reflejados por la aparicion de varios problemas relacionados a su situacion
econdmica, familiar y social, mas especificamente problemas relacionados con la
pobreza, el acoso escolar, la disfuncion familiar, el trabajo infantil, el embarazo precoz
o los problemas de migracién, todo esto reflejando la situacion de estudiantes
expuestos a un mayor grado de riesgo y dando paso a la posibilidad de eleccion de
abandonar los estudios por parte de los mismos.

La investigacion resulta interesante y conveniente, ya que es de tipo educativa
y sirve para dar a conocer los problemas que enfrentan los estudiantes que estan
propensos a abandonar sus estudios. De igual manera la investigacion resalta su
relevancia social y cultural, al momento de servir como apoyo a los docentes, padres
de familia, estudiantes y a la comunidad, que se puede encontrar afectada por varios
peligros que alteran el bienestar social de las personas, como es el caso del acoso
escolar, el consumo de drogas, la inseguridad, la agresividad, etc.

Las implicaciones practicas de la investigacion facilitaran la correcta

orientacion de los estudiantes, asi como también ayudaran a mejorar la inclusion de
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los mismos en la sociedad, enfatizando el uso pleno de los valores humanos. Ademas,
su valor tedrico y utilidad metodolégica aporta con la necesidad de orientar a los
estudiantes para fomentar su correcto desarrollo estudiantil, asi como también
impulsar su participacion escolar, familiar y social, motivandolos a restablecer su
interés por el estudio.

De tal manera que, esta investigacion sera de gran utilidad para los docentes,
familiares, estudiantes y todas las personas que estén interesadas en conocer los
aspectos que abordan este problema, asi como también una posible solucién al
mismo, a través de la correcta orientacion estudiantil. Por tal motivo, esta
investigacion se encuentra circunscrita a la linea de investigacion de Educacion,
Cultura, Tecnologia en Innovacion para la Sociedad de la Universidad Estatal de
Milagro (UNEMI).

1.11. Alcancey limitaciones

La investigacion titulada: factores determinantes de la desercion escolar en la
educacion bésica: un estudio de caso en una institucion publica fiscal, tendra un
alcance solo exploratorio o indagatorio. Posterior a ello, estos resultados podrian
emplearse para disefiar una propuestainnovadora que disminuya la desercién escolar
en la institucion educativa fiscal objeto de estudio. En cuanto a las limitaciones,
durante el desarrollo del estudio no se presentd ninguna. Las etapas de la

investigacion se cumplieron de acuerdo al cronograma establecido.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.1. Antecedentes

Delgado (2017), Peru, en su trabajo de investigacion de la Universidad César
Vallejo, titulado: Factores que influyen en la desercién escolar de los alumnos del nivel
secundario de una institucion educativa del distrito de Marmot, 2017, se plante6 como
objetivo general Determinar los factores que influyen en la desercién escolar de los
alumnos del nivel secundario de una Institucion Educativa del Distrito de Marmot,
2017.

El investigador llega a la conclusiéon de que, los factores que influyen en la
desercion escolar de los alumnos del nivel secundario de una Institucion Educativa
del Distrito de Marmot, 2017, tienen que ver con dimensiones intraescolares,
extraescolares y de inclusiéon. Asi mismo, el nivel de influencia de los factores que
influyen en la desercion escolar de los alumnos del Nivel Secundario del Distrito de
Marmot, es clasificado como nivel medio por la mayoria de los padres de familia
(42,7%), clasificado en el nivel medio los factores que influyen en la desercidén escolar
de los alumnos del Nivel Secundario del Distrito de Marmot, lo que significa que
evidencia un nivel regular en la desercion escolar.

Estos hallazgos son importantes para este estudio porque permiten dar a
conocer la perspectiva internacional referente a la desercion escolar y de ciertos
aspectos o factores que son similares a los del contexto nacional y que pueden dar
paso a la desercion escolar, ya sean estos de origen escolar, extraescolar o por la
falta de inclusion, asi también, da a entender que la desercién escolar puede llegar a

presentarse en la educacién secundaria con mas frecuencia, denotando un aspecto

similar con las instituciones nacionales.
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Siguiendo esta misma linea, Astudillo (2023), Ecuador, en su trabajo de
investigacion de la Universidad Técnica del Norte, titulado: Causas de la desercién
escolar de jovenes y adultos en el nivel de bachillerato del proyecto FAPT de la
institucién educativa San José de Minas en el periodo escolar 2021-2022-Estrategias
pedagdgicas y didacticas para su disminucion, se plante6 como objetivo general
Determinar las causas de la desercién que influyen en el abandono escolar de los
estudiantes de Bachillerato del Proyecto FAPT de la institucion educativa San José
de Minas en el 2021-2022 para generar estrategias que permitan la culminacion.

El autor llega a la conclusion de que, las responsabilidades familiares, la falta
de financiamiento, la falta de flexibilidad, el ausentismo y el bajo rendimiento docente
son las principales razones por las que los estudiantes abandonan lainstitucion y para
enfrentar este problema, es crucial implementar estrategias acordes al contexto que
enfaticen la importancia de completar los estudios, generando experiencias
enriguecedoras mediante pasantias, programas de orientacion vocacional, tutorias,
monitoreo de los estudiantes y mesas de trabajo dentro de la institucion, ya que todo
esto promueve el uso de nuevas pedagogias y la mejora del desempefio docente, lo
gue podria ayudar a mitigar esta problemética.

Estos hallazgos son importantes para este estudio porque sirven como guia
acerca de las principales causas que afectan a los estudiantes, tanto en su entorno
escolar, familiar y social, ademas da a conocer la dificil realidad en la que viven
muchos estudiantes en la sociedad, asi como también algunas soluciones para tratar
de superar estos problemas y evitar el abandono de las instituciones.

Por otra parte, Benavides (2023), Ecuador, en su trabajo de investigacion de
la Universidad Técnica del Norte, titulado: Evaluaciéon de factores que influyen en la

desercion escolar de los estudiantes de EGB-Superior de la unidad educativa
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Amazonas, en el contexto de la pandemia COVID-2019, se planteé como objetivo
general Evaluar los principales factores que influyen en la desercion escolar en el
contexto de la pandemia COVID-2019 en los estudiantes de EGB-Superior de la
Unidad Educativa Amazonas, ailo 2020-2021.

El investigadorllega a la conclusion de que, existe una incidencia directamente
proporcional uno con otro de los factores estudiados, teniendo mayor incidencia el
factor socioecondmico, seguido por el factor familiar y por ultimo el factor académico,
para lo cual se plantea una propuesta pedagogica que busca mejorar el compromiso
y la motivacion de los educandos en su aprendizaje autébnomo vy dirigido, a través de
la facilidad de acceso a la educacion por medio del uso adecuado y pertinente de
herramientas y equipos tecnologicos, con metodologias y estrategias pedagogicas
gue faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje y de esta manera evitar el
abandono escolar.

Estos hallazgos son importantes para este estudio porque aportaran al
entendimiento de los principales factores asociados a la desercién escolar, los
mismos que se pueden encontrar estrechamente ligados al factor socioeconémico,
familiar y académico, ademas en muchas ocasiones estos se encuentran vinculados
unos a otros, asi mismo estos hallazgos aportan con varias soluciones pedagoégicas
fundamentales para evitar el abandono escolar.

Aunado a ello, Cattan y Abalco (2022), Ecuador, en su trabajo de investigacion
de la Universidad de Otavalo, titulado: Factores para desercion escolar en pandemia
de los estudiantes del segundo bachillerato, se planteé como objetivo general
Determinar los factores que generan la desercion escolar en los estudiantes del
segundo de bachillerato de la Unidad Educativa Guachala Mitad del Mundo en

tiempos de Pandemia, llegando a la conclusion de que son varios los indicadores de
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alerta que pueden ser considerados con respecto al abandono escolar, ya sean estos
problemas socioeconémicos, falta de comunicacién que existe dentro de los hogares.
También, se puede evidenciar que los docentes no cuentan con una adecuada
capacitacion en el campo informativo, por lo cual debe existir apoyo de profesionales
en el campo de la psicologia, ademas de que las instituciones educativas deben
construir espacios para el acompafiamiento de los estudiantes y de los padres de
familia, asi como tener continua capacitaciéon de los docentes en el ambito informatico
y de esta manera mejorar el entorno en clases virtuales, en busca de cambiar la
realidad del abandono escolar.

Estos hallazgos son importantes para este estudio porque facilitaran la
comprensiéon de las causas que llegan a influenciar a los estudiantes y padres de
familia por optar elegir el abandono de los estudios, también dan a conocer el rol
importante que desempefian los padres en los estudios de los hijos, ya que al
presentarse un desinterés por parte de los mismos o0 en caso de que notengan tiempo
para sus hijos por cuestiones laborales, surge la falta de interés por acudir a las
unidades educativas, ademas, aporta con varias soluciones a este problema a partir
del acompafamiento docente y familiar hacia el estudiante.

Finalmente, Idrovo (2024), Ecuador, en su trabajo de investigacion de la
Universidad de Azuay, titulado: Factores que influyen la desercion escolar en
adolescentes mujeres de la Unidad Educativa Dolores J. Torres, se planteé como
objetivo general Determinar los factores que influyen en la desercion escolar de
adolescentes mujeres, en la Unidad Educativa Dolores J. Torres, periodo 2021-2022,
gue permitan la implementacion de estrategias de prevenciéon desde el Departamento

de Consejeria Estudiantil, adaptadas a la realidad educativa de esta institucion.
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El autor concluye que, la desercion escolar es un problema que afecta a los
estudiantes, especialmente a su motivacion y autoestima, siendo los factores que se
presentan en mayor incidencia, sobre todo en la poblacién femenina: el embarazo
adolescente, violencia de género, los factores de indole econdémico, salud y
desmotivacion, por no contar con un proyecto de vida, que garantice su permanencia
y metas a futuro que permitan tener una vida digna, no solo para su propio bienestar,
si no de su nuacleo familiar, por tal motivo se deben implementar talleres de
psicoeducacion y actividades que motiven a la poblacion estudiantil, para lograr
disminuir la brecha de desercion estudiantil y promuevan herramientas encaminadas
a la construccién de su proyecto de vida.

Estos hallazgos son importantes para este estudio porque permitiran dar a
conocer y entender que el fendmeno de la desercion escolar no esta ligado
Unicamente a los estudiantes varones, sino que también afecta a las estudiantes
mujeres, ya que en muchas ocasiones no cuentan con el apoyo familiar o también
pueden llegar a obstaculizar su permanencia en las instituciones educativas, asi
mismo también este estudio aporta con la implementacion de varias actividades
motivacionales para lograr superar este problema.

2.2. Contenido teodrico que fundamenta la investigacion
2.2.1. Factores determinantes

Los factores determinantes son los que permiten especificar las causas de un
problema existente, es decir, son todas aquellas condiciones, decisiones y hechos
gue afectan directamente el estado de animo, rendimiento académico y las relaciones
interpersonales de una persona. Por tal motivo, estos pueden llegar a especificar las

causas principales que originan la desercion escolar.
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La desercion escolar se distingue como un proceso que se origina por multiples
causas. Cruz (2021) plantea que un gran namero de nifios y jovenes son afectados
por la desercién escolar, por lo cual resulta importante identificar los factores que la
causan. De esta manera, nos da a entender que estos factores pueden ser
economicos, sociales, familiares, bioldgicos y tecnoldgicos, los cuales se encuentran
relacionados e influenciados porlas condiciones del estudiante y su entorno, asi como
también por las condiciones de la escuela.

2.2.1.1. Factores economicos. Este es uno de los factores mas
importantes e influyentes para que se genera la desercién escolar, principalmente en
los nifios que cuentan con bajos recursos econdmicos. Cruz (2021) plantea que los
recursos econdémicos son primordiales para el bienestar de la sociedad, debido a que
estos regulan el nivel de crecimiento de la produccién de una poblacion determinada.
Estos recursos son primordiales a la hora de acceder a la educacion y
formacién profesional, para asi lograr obtener ingresos representativos y lograr tener
una vida digna. Pero la realidad es que muchas familias no cuentan con los recursos
suficientes y un segmento de la poblacion de jovenes y nifios se ven obligados a
desechar la oportunidad de estudiary optan por ingresar al campo laboral, el cual se
lleva a cabo en condiciones infrahumanas en muchas ocasiones.

2.2.1.2. Factores sociales. Este factor se encuentra ampliamente
asociado con el medio en el que se desenvuelve o convive el estudiante. Cruz (2021)
plantea que los problemas de salud, la depresion de los estudiantes, la violencia y la
baja autoestima, incrementa los indices de desercion escolar y que los mismos
afectan a la sociedad en todas en todas sus dimensiones. Ademas, la presencia de

pandillas y ser parte de ella, el consumo de drogas y alcohol a temprana edad, la
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violencia juvenil y la soledad contribuyen a la toma de la decisién de abandonar los
estudios.

2.2.1.3. Factores familiares. El factor familiar es un pilar fundamental
para la sociedad y un determinante de éxito o fracaso escolar de los estudiantes. Cruz
(2021) plantea que el componente fundamental en la toma de decisiones para
combatir la desercion escolar, son las relaciones familiares, debido a que la misma
proporciona a los estudiantes la confianza necesaria y una estabilidad emocional.

Por tal motivo la presencia de varios problemas dentro de la familia, puede
provocar que esta se vuelva disfuncional y afectar a los estudiantes, ya sea debido a
el traslado permanente, la generacion de vacios que bajan la autoestima, la poca
afectividad de los padres, la soledad, asi como la depresion, todo esto causado por
el factor familiar, ya que este representa el centro formativo que tienen los jévenes.

2.2.1.4. Factores bioldgicos. Este factor cuenta con una alta
probabilidad de que los estudiantes se dirijan hacia el camino de la desercién escolar.
Cruz (2021) plantea que para lograr superar esta problematica se requiere el
acompafamiento de docentes y personal capacitados que dominen técnicas de
enseflanza acorde a las necesidades de los estudiantes, ya que estos poseen alguna
discapacidad fisica o intelectual.

Muchos estudiantes con necesidades educativas especiales se tornan
desmotivados y esto los lleva a ser parte del grupo de desertores, debido a que los
niveles de adaptaciones dentro del plan curricular, apenas constan de actividades que
no ayudan mucho en la captacion de aprendizajes. Este grupo de estudiantes
pertenecen a un segmento de la poblacion altamente vulnerable, por lo tanto, peligra

su permanencia en los estudios al sentirse menos protegidos y excluidos.
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2.2.15. Factores tecnoldgicos. Este factor se encuentra supeditado en
gran parte de las ocasiones al factor econdémico, debido a la dificultad de poder
adquirir herramientas tecnoldgicas educativas. Cruz (2021) plantea que quienes no
disponen de herramientas tecnolégicas para acogerse al sistema de educacion virtual,
pertenecen a un amplio grupo de la poblacion que se ve afectada por varios niveles
de pobreza.

De esta manera, surgen inconvenientes al momento de adquirir dispositivos
como celulares, tablets, laptops y computadoras de escritorio, ademas de la poca o
casi nula posibilidad de poder acceder a una conexion de internet, derivando en la
aparicion de sentimientos de frustracion en los padres y estudiantes y a su vez
motivando el abandono de los estudios.

2.2.2. Desercion escolar: contexto educativo

La desercion o abandono escolar se origina tempranamente en la academia y
es un fendmeno que esta presente en el sistema educativo. Astudillo (2023) plantea
gue la desercion escolar es un proceso de alejamiento sucesivo y paulatino del
sistema educativo de manera definitiva, interrumpiendo el proceso de instruccion
formal e impidiendo obtener un titulo y que responde a diferentes causas asociadas
a problemas familiares debido al poco apoyo brindado.

Por lo tanto, puede provocar desmotivacion por el estudio; poco interés por
aprender, generando un historial de bajo rendimiento académico y conllevando al
abandono escolar; la falta de recursos econémicos y la presencia de diferentes
responsabilidades, ya sean laborales, familiares o sociales que se convierten por
obligacién en actividades prioritarias por encimadel estudio.

Por otra parte, la desercion escolar representa un grave problema en la

sociedad, por lo que debe ser tratado con mayor eficacia por las autoridades
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correspondientes. Idrovo (2024) plantea que quien debe implementar acciones y
estrategias a través del uso de recursos humanos, financieros y del manejo de
informacién para lograr combatir la desercion escolar, es el ente gubernamental, con
el Unico objetivo de mermar la brecha de rezago escolar en los estudiantes.

Ademas, los docentes, autoridades y departamentos de consejeria estudiantil
requieren constantemente de un mayor grado de orientacién, con la finalidad de
obtener una comunidad educadora, motivadora e impulsadora para la permanencia
de los estudiantes.

2.2.2.1. Tipologia del estudiante desertor. Existen varias
caracteristicas en particular que se dan a notar en los estudiantes que estan
propensos a abandonar el sistema educativo, los mismos que son indicadores validos
y predictores en cuanto al riesgo de desercion escolar. Guachamin (2023) plantea
gue los alumnos propensos y con alto riesgo de desercion escolar se encuentran
enmarcados en dos distintas tipologias, en donde se encuentran elementos similares
y diferenciados.

Asi mismo, la inadaptacion escolar conductual, el compromiso frente a la
escolarizacion y el rendimiento escolar, representan las tres dimensiones de la
experiencia escolar y son las que determinan la tipologia. Por lo tanto, se formulan
cuatro perfiles de alumnos que desertan de la escuela al momento de cruzar estas
tres dimensiones: los discretos, los descomprometidos, los de bajo nivel de

rendimiento y los inadaptados. La tipologia del estudiante desertor se presenta en la

siguiente tabla:
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Tabla 3

Tipologia del estudiante desertor

Tipos Descripcion

Desertores discretos No presentan problemas de conducta, son
comprometidos con la escuela, pero tienen bajo

rendimiento
Desertores No les interesa la escuela y tienen bajas aspiraciones,
descomprometidos no les dan importancia a las notas y se consideran

menos capaces en comparacion con los otros.

Desertores de bajo nivelde Tienen poco compromiso por los estudios, de

rendimiento rendimiento muy bajo y su adaptacion es de nivel
mediano.
Desertores inadaptados Poseen un rendimiento y compromiso bajo y su

adaptacion es muy mala.

Nota. Datos tomados de Guachamin (2023).

2.2.2.2. Adolescencia y desercion escolar. Los adolescentes estan
expuestos a muchos factores de riesgo, los mismos que afectan su calidad de vida
dentro del hogar y la relacion que llevan con sus familiares, amigos y compafieros.
Guachamin (2023) plantea que los adolescentes se encuentran directamente
relacionados con la desercidn escolar, debido a que una causa sumamente relevante
para gque se lleve a cabo, es la posibilidad de que se presente el embarazo temprano.
Siguiendo esta misma linea, también puede resultar un impacto significativo la
paternidad temprana, provocando el abandono de los estudios para dedicarse a la
actividad laboral.

Asi mismo, existen otros elementos que también se vinculan con la desercién
de las instituciones educativas. Guachamin (2023) plantea que el surgimiento de la
idea de abandonar tempranamente el sistema educativo, se debe al componente

social y econémico de la pobreza, también que aumenta la probabilidad de que
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aparezcan conductas de riesgo para la vida por la permanencia fuera del contexto
escolar, dando como resultado el aumento de la probabilidad de consumo de tabaco
y alcohol, asi como también que la actividad fisica decrezca, provocando que los
adolescentes que se encuentran en estas condiciones de riesgo y vulnerabilidad
posean limitadas oportunidades de expansion en la formacion de un oficio o estudios
técnicos.

2.2.2.3. Teoria sociocultural de Vygotsky. Vygotsky enfatiza la
importancia del aprendizaje colaborativo y de la interaccion social en el proceso de
construccion del conocimiento. Vasquez y Huangal (2018) plantean que Vygotsky
pensaba que el ser humano al estar en constante interaccion con los demas, se
autodefine como un ser social por naturaleza, esto es debido a que va internalizando
instrumentos culturales pertenecientes a su familia y a la sociedad, como es el caso
del lenguaje, el cual es empleado desde su nacimiento y durante su desarrollo.

Los padres dentro del seno familiar son los primeros seres con los que se
relaciona un nifio, y esto representa el primer momento de internalizacion de un
individuo al nacer, posteriormente se lleva a cabo en la etapa escolar, en un espacio
sociocultural y en donde aprenden valores, normas, control y dominio de su propia
persona, este comportamiento refleja la importancia de la internalizacion en la
conservacion, crecimiento y progreso de la comunidad, a la que Vygotsky denomina
“Ley genética general del desarrollo cultural”. Existen dos fases de desarrollo cultural
de un nifo, la primera a nivel social y posteriormente a nivel personal, por lo que es

entendible que las funciones psicoldgicas pasan primero por ser sociales.
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2.3. Marco legal

Dentro del marco legal de La Constitucion del Ecuador (2008) en su Art. 1
establece que: El Ecuador es un Estado constitucional de derechos y justicia, social,
democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico.
Siguiendo estas directrices, se contempla que el Estado ecuatoriano se define como
un estado democratico y de derechos, asi como también que reconoce como
ciudadanos plenos a todos los sectores culturales, sociales y econdmicos existentes
en su territorio, los mismos que gozaran plenamente de los beneficios que este les
pueda proporcionar. Por tal motivo la educacién resulta de suma importancia, debido
a que el incremento de ciudadanos que no alcanzan un minimo nivel de formacién,
dificulta alcanzar las metas planteadas por el Estado.

De igual manera, en el Art. 26 de la referida ley establece que: La educacién
es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e
inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de la
inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicién indispensable
para el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la
responsabilidad de participar en el proceso educativo. Planteando la obligatoriedad
del Estado y proporcionando legitimidad y prioridad a la educacién como parte de la
politica publica en el cumplimiento de este deber, ademas la misma garantiza el
acceso a ella como un derecho fundamental para todas las personas, sin importar su
edad o razdn social, asi como también incentiva la participacion entre las instituciones
educativas, la comunidad y la familia.

Siguiendo lo anterior manifestado, el Art. 27 de la carta magna establece que:
La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su desarrollo holistico, en el

marco del respeto a los derechos humanos, al medio ambiente sustentable y a la
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democracia; serd participativa, obligatoria, intercultural, democrética, incluyente y
diversa, de calidad y calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad
y la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa individual y
comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades para crear y trabajar.
Afirmando la responsabilidad por parte del Estado con los ciudadanos al momento de
garantizar el acceso a la educacion durante toda la vida, la misma que debe ser
brindada a todos los estratos sociales y culturalesy en donde no se le debe dar cabida
a la discriminacion o exclusion de alguno de estos estratos, de esta manera
impulsando el desarrollo de habilidades necesarias que puedan contribuir a la mejora
personal y estatal.

Finalmente, el Art. 343 establece que: El sistema nacional de educacion tendra
como finalidad el desarrollo de capacidades y potencialidades in dividuales y
colectivas de la poblacién, que posibiliten el aprendizaje, y la generacién y utilizacion
de conocimientos, técnicas, saberes, artes y cultura. El sistema tendra como centro
al sujeto que aprende, y funcionara de manera flexible y dinamica, in cluyente, eficaz
y eficiente. Reconociendo que el objetivo primordial del Estado es la formacion de
ciudadanos capaces, responsables y Utiles para la sociedad, y que esto solo se
lograra a través del desarrollo de las capacidades y potencialidades de los individuos
en cuestion, por medio de un proceso continuo centrado en la educacion.

Dentro del marco legal internacional, las Naciones Unidas (1948) en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos en su Art. 26 establece que: Toda
persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos en
lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental
sera obligatoria. La instruccion técnica y profesional habra de ser generalizada; el

acceso a los estudios superiores sera igual para todos, en funcién de los méritos
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respectivos. Planteando la existencia del derecho fundamental que tienen todas
personas de poder acceder a la educacion y dejando sin validez la existencia de
cualquier excepcion que pueda afectar a un individuo que quiera acceder a este
derecho fundamental, asi como también puntuando la gratuidad de la misma, al
menos hasta la instruccion formal y elemental, ya que la instruccion técnica,
profesional y superior también contempla respectivos méritos.

En el contexto nacional, la Ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI,
2016) en su Art. 2 establece que: La educacion es un derecho humano fundamental
y es deber ineludible e inexcusable del Estado garantizar el acceso, permanencia y
calidad de la educacion para toda la poblacion sin ningun tipo de discriminacién. Esta
articulada a los instrumentos internacionales de derechos humanos. Reafirmando el
derecho fundamental del que gozan todos los ciudadanos de la nacion a poder
acceder a la educacion de manera gratuita sin sufrir ningun tipo de discriminacion,
con la finalidad de poder formarse y convertirse en ciudadanos Utiles para la misma.

De igual forma, en el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia (2022) en su Art. 37
establece que: Los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a una educacion de
calidad. Sefalando al derecho a la educacion como una obligacion plena que el
Estado debe brindar a los nifios, nifias y adolescentes, sin importar su nivel social,
cultural o econémico, con el propdsito de formar individuos capaces de aportar para
el desarrollo del mismo, ademas esta debe verse también reflejada en la inclusion
multicultural y pluricultural, ya que el Estado adopta estas definiciones como parte de
su identidad.

Finalmente, en el Plan de Desarrollo para el nuevo Ecuador 2024-2025 en su
Objetivo No. 2 y Politica 2.1 establece: Garantizar el acceso universal a una

educacion, inclusiva, equitativa, pertinente e intercultural para nifios, nifias,
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adolescentes, jovenes y adultos, promoviendo la permanencia y culminacion de sus
estudios; y asegurando su movilidad dentro del Sistema Nacional de Educacion.
Promoviendo la participacién plena de todos los nifios, nifias, adolescente, jovenes y
adultos sin excepcion dentro del Sistema Nacional de Educacién, asi como también
asegurando y garantizando un sistema educativo intercultural, inclusivo y equitativo,
en el cual todos puedan participar y de esta manera encaminar su formacién plena

como un ciudadano capaz de aportar para el desarrollo de la nacién.
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CAPITULO I1ll: DISENO METODOLOGICO

Los métodos de investigacion son las herramientas que los investigadores
utilizan para obtener y analizar datos, por este motivo son aplicados con frecuencia
en la mayoria de las investigaciones enfocadas en la busqueda de soluciones a
problemas. Chavez (2015) plantea que toda investigacion al momento de realizarse,
debe llevar un objetivo definido, en donde se debe explicar de forma detallada porque
es conveniente y qué o cuales son los beneficios que se esperan con el conocimiento
recién adquirido, ya que la metodologia de la investigacion cientifica expone todas las
razones de importancia que motiven a realizar una investigacion.

3.1. Tipoy disefio deinvestigacion
3.1.1. Segun su finalidad: aplicada

En funcion del propésito, las investigaciones desarrolladas pueden ser basicas
o0 puras y aplicadas. Arispe (2020) plantea que, la diferencia entre estas dos
investigaciones depende del grado de desarrollo del conocimiento en concordancia
con el tema a investigar, los objetivos planteados y el nivel de experiencia del
investigador.

Para el desarrollo de esta investigacion se empleo el tipo de investigacion
basica. Arispe (2020) plantea que, la finalidad de esta investigacion es producir
nuevos conocimientos a través del entendimiento de los elementos esenciales de los
fendmenos y de los sucesos observables, ademas se centra principalmente en
trabajos tedricos y experimentales.

3.1.2. Segun su objetivo gnoseoldgico: descriptivo

Se establecié que el alcance de la investigacion por su nivel de profundidad

sea descriptivo, ya que, a través de él se llego a conocer las situaciones, costumbres

y actitudes predominantes de los individuos objetos de andlisis, por medio de la
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descripcidn exacta de las actividades, objetos, procesos y personas. Su meta no se
limitd a la recoleccion de datos, sino también a la incidencia de los factores
determinantes de la desercion escolar.

De esta manera, Garcés (2000) plantea que, la investigacién descriptiva,
sefiala minuciosamente cada aspecto de lo sucedido en un momento dado y lo
interpreta. Por lo tanto, describe cada aspecto observado, con la finalidad de que el
lector perciba dicha observacion como una fotografia de un objeto o fendmeno
determinado a estudiar.

La causa de la investigacion relaciona a los sujetos de una institucion publica
fiscal con el desconocimiento de las posibles causas y efectos generadores de la
desercion escolar, por tal motivo se busca determinar los factores determinantes que
inciden en la desercidn escolar de los sujetos de una institucién publica fiscal, con la
finalidad de evitar la misma.

3.1.3. Seguln su contexto: de campo

El trabajo de investigacion se enmarca en la modalidad de campo, debido a
gue se recolectaron los datos en el lugar en donde se dieron los hechos. Benavides
(2023) plantea que la investigacion de campo estudia fendmenos sociales en su
ambiente natural y que consiste en la recoleccién de datos directamente de la realidad
donde ocurren los hechos sin manipular o controlar variables, debido a que esto hace
perder el ambiente de naturalidad en el cual se manifiesta. Por tal motivo se aplica
esta investigacion para detectar los problemas causantesy los posibles efectos de la
desercion escolar en los sujetos de una institucion publica fiscal.

3.1.4. Segunsu control de las variables: no experimental (observacional)
Los diferentes tipos de disefios se clasifican en no experimentales

(observacionales) y experimentales, en los no experimentales (observacionales) los
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individuos son observados o se miden ciertos resultados y no se trata de manipular
las variables y en los experimentales se establece un grupo de control en las variables
por medio de la intervencién. Siguiendo estas pautas y por la mayor o menor
manipulacion de las variables, podemos afirmar que el tipo de disefio de esta
investigacion es no experimental (observacional).

Manterola y Otzen (2014) plantean que los disefios de investigacion cuyo
objetivo es la observacion y registro de acontecimientos sin intervenir en el curso
natural de estos, corresponden a disefios no experimentales (observacionales).
Ademads, las mediciones se pueden llevar a cabo a lo largo del tiempo (estudio
longitudinal), de forma prospectiva y retrospectiva, o de forma Unica (estudio
transversal).

De acuerdo al tiempo en que se efectla, una investigacion puede ser
sincrénica y diacronica, la sincronica estudia fendmenos en un corto periodo y la
diacrénica estudia fendmenos en un periodo largo para verificar los cambios que se
pueden dar. Nifio (2003) plantean que la recoleccion de datos se da a través de varios
periodos de tiempo (diacrénica) o en un solo periodo de tiempo (sincronica).

En las observaciones y mediciones que se realizan en el mismo periodo
denominadas sincrénicas, el tiempo no representa un variable importante y se la
puede realizar a través de una encuesta 0 entrevista, ya que todos los datos se
recolectan en el mismo periodo de tiempo, mientras que, en las observaciones
denominadas diacrénicas, se realizan a través de varios periodos de instantes o
tiempos. La investigacion planteada es de caracter sincronica, debido a que se realiza

a traves de una encuesta y una entrevista en el mismo momento para recolectar los

datos sobre la problematica observada.
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3.1.5. Segunla orientacion temporal: transversal

Segun el periodo temporal en el que se realiza la investigacion, esta
investigacion es un estudio de tipo transversal. Dagnino (2014) plantea que, el estudio
observacional es longitudinal o transversal, pero que cada experimento es
longitudinal. La mayoria de las encuestas y entrevistas son de tipo transversal ya que
los individuos son observados sélo una vez en el tiempo. Por tal motivo esta
investigacion resulta ser un estudio transversal, debido a que se emplean como
instrumentos para la recoleccion de datos, las encuestas y entrevistas, las mismas
gue pueden recopilar los datos en el preciso momento que se requieran.

3.1.6. Disefio: cuantitativo

Por la naturaleza de los datos y la informacion, la presente investigacion recoge
los principios del paradigma constructivista de caracter Cuantitativo, ya que se
comprobd la viabilidad del modelo tedrico planteado a través del contraste de una
serie de interrogantes, con el propdésito de obtener informacion pertinente acerca de
las variables que forman parte del problema objeto de estudio.

Naupas et al. (2018) plantea que, el enfoque cuantitativo se basa en la
recoleccion y andlisis de datos con la finalidad de dar respuesta a las interrogantes
de una investigacién y demostrar hipétesis planteadas con anterioridad, ademas se
centra en la medicion de variables y el uso de instrumentos de investigacion. Este
enfoque nos permite descubrir nuevas alternativas de conocimiento, a traves del

discernimiento de forma mas eficaz y que nos lleve a desarrollar al maximo las

potencialidadesy llevarlo a la préactica.
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3.2. Lapoblaciony lamuestra
3.2.1. Caracteristicas de la poblacién

Dentro de cada investigacion se debe identificar el universo, poblacion y
muestra que es de donde se extraeran los datos necesarios para la misma. Lopez-
Roldan y Fachelli (2015) plantean que el conjunto de elementos que constituyen el
ambito de interés analitico y sobre el que queremos inferir las conclusiones de
naturaleza estadistica, de nuestro analisis y también sustantiva o teérica, son
denominados universo o poblacién, ya que son expresiones equivalentes.

Ademas, de que la muestra es elegida aleatoriamente y constituye una porcion
representativa de una poblacion o universo, la misma que es sometida a observacion
con el proposito de obtener resultados fiables para la investigacion. Por tal motivo, se
puede considerar que dentro de esta investigacion en donde se realiza una encuesta
a los alumnos y una entrevista a personas desertoras, logramos discernir que los
estudiantes de EGB conforman el universo, que los estudiantes de 7mo afo
conforman la poblacién y que los estudiantes del 7mo ano paralelo “A” conforman la
muestra, de igual manera, en el caso de la entrevista a las personas desertoras,
podemos discernir que estas conforman el universo, poblacion y muestra.

De esta manera, podemos aseverar que la muestra de los estudiantes esta
conformada por 40 de los mismos que representan el 95% de la poblacion y la
muestra de las personas desertoras estda conformada por 2 de los mismos que
representan el 5% de la poblacién, todo esto dentro del parametro establecido, es
decir, el 7mo afo “A” de una Institucion Publica Fiscal y tomando como referencia a

2 personas desertoras del sistema educativo.
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Tabla 4

Determinacion de poblacion

N° Poblacion Frecuencia Porcentaje %

1 Estudiantes 40 95%

2 Personas desertoras 2 5%
Total 42 100%

Nota. Los datos representan el nimero de estudiantes que participaron en la
investigacion.
3.2.2. Delimitacion de la poblacién

La presente investigacion tiene como poblacion a los estudiantes de 7mo afio
“‘A” de una Institucién Publica Fiscal y a dos personas desertoras del sistema
educativo, las cuales estan determinadas a través de una poblacion finita. Lopez-
Roldan y Fachelli (2015) plantea que, dentro de una poblacién finita se puede
determinar el nUmero de elementos, mientras que en una poblacion infinita no se
puede determinar, ademas, la poblacion finita puede estar constituida por menos de
100.000 unidades, mientras que la poblacion infinita por mas de 100.000 unidades.
3.2.3. Tipo de muestra

Cada investigacion debe tener una muestra derivada de una poblacion y de un
universo, de donde se extraeran los datos necesarios para su elaboracion. Naupas et
al. (2018) plantea que, la muestra representa una parte o fraccion de una poblacion
objeto de estudio y que debe ser clara para evitar posibles confusiones. Al ser una
parte o una fraccidon representativa de una poblacién, se puede dar paso a la
generalizacion de los resultados obtenidos.

Tomando en consideracion lo antes planteado, la investigacién presenta una
muestra censal de 40 estudiantes de una Institucion Publica Fiscal y a dos personas

desertoras, ya que, incluye atodos los elementos de la poblacion, debido a que son
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relevantes para la toma de decisionesy la elaboracion de las encuestasy entrevistas,
para valorar las variables de estudio. Fiallos (2024) planteaque, en la muestra censal,
todas las unidades de una investigacion son estimadas como muestras y tienen la
oportunidad de ser elegidos.

3.2.4. Proceso de seleccion de la muestra

Dentro de una investigacion podemos encontrar dos tipos de muestras, las
probabilisticas y las no probabilisticas. Para la elaboracibn de la presente
investigacion se empleo la muestra probabilistica, ya que, todas las unidades tienen
probabilidad de ser incluidas. Lopez-Roldan y Fachelli (2015) plantean que, en la
muestra probabilistica todos los elementos de una poblacién tienen la probabilidad de
formar parte de una muestra.

Ademas, el levantamiento de la informacion se realiz6 a través de una muestra
intencional, debido a que la persona a cargo de la investigacion se basa en su propio
juicio para elegir a los integrantes del estudio, por lo tanto, est4 supeditada a los
sujetos de 7mo afio “A” de una institucion publica fiscal y a dos personas desertoras.
Otzen y Manterola (2017) plantean que, este tipo de muestra se emplea en escenarios
en los que la poblacion es muy variable y por consiguiente la muestra es muy
pequefia, debido a que se seleccionan casos caracteristicos de una poblacién
limitando la muestra s6lo a estos casos. Por tal motivo podemos decir que la
investigacion posee un caracter probabilistico y esta enfocada a una muestra
intencional.

3.3. Los métodosy las técnicas

Un método es un procedimiento que elegimos para obtener un fin

predeterminado, es decir, son los distintos procedimientos que se pueden emplear en

una investigacion. Arispe (2020) plantea que se cuentan con varios métodos de
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investigacion de acuerdo a los paradigmas investigados, los mismos que se
emplearon para el desarrollo de la presente investigacion y son:
a) Deductivo: Este método parte del andlisis de los principios, teorias que son
validas para aplicarlos y generar soluciones a hechos que son particulares, asi
mismo también parte de conclusiones generales, para generar explicaciones
particulares.
b) Inductivo: Este método va de lo particular de los hechos a lo general,
permitiendo generar principios, teorias o leyes, en donde se emplea el
razonamiento para obtener conclusiones que partiendo de hechos particulares
se puede llegar a conclusiones generales.
c) Analitico: En este método se separa cada una de sus partes a partir de la
descomposicion de un objeto de estudio, para facilitar su estudio de una
manera individual.
d) Sintético: En este método se integran los componentes de un objeto de
estudio que se encuentran dispersos para estudiarlos en su totalidad.
3.4. Procesamiento estadistico de la informacion

La realizacion de una investigacion requiere necesariamente de la
implementacion de técnicas e instrumentos para recolectar la informacion. Arispe et
al. (2020) plantean que la recoleccion de informacion que realiza el investigador, se
da a través de un conjunto de acciones y actividades, denominadas técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos y para llevarlo a cabo se requiere contar con las
fuentes de datos, el método de recoleccion y el plan de analisis de datos, ademas
quienes hacen posible la aplicacion de la técnica son los instrumentos, los cuales son

elaborados con pertinencia, considerando las variables e indicadores.
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Tomando como referencia lo anteriormente planteado, logramos definir la
utilizacién de 2 técnicas y 2 instrumentos para la elaboracion de la investigacion. La
encuesta como técnica, representada por el cuestionario como instrumento y la
entrevista como técnica, representada por el guion de entrevista como instrumento,
las dos desarrolladas de forma personal. El tipo de encuesta empleado es transversal,
debido a que se aplica una sola vez el instrumento en un solo momento a la muestra.
Lopez-Roldan y Fachelli (2015) plantean que la encuesta es una técnica de
recoleccion de datos por medio de la interrogacion de los sujetos y que su objetivo es
obtener de manera sistémica medidas sobre los conceptos que se derivan de una
problematica de investigacion, esta a su vez se llevacabo a través de un cuestionario,
el cual representa el instrumento de recoleccion de datos, el mismo que esta
conformado por 15 preguntas, empleando la escala de Likert con 5 opciones:
Totalmente de acuerdo, de acuerdo, indiferente, en desacuerdo y totalmente en
desacuerdo.

De igual manera, la otra técnica que se emplea en la investigacion para
recolectar informacion, es la entrevista. Diaz et al. (2013) plantean que la entrevista
se define como una conversacion que se propone con un fin determinado distinto al
simple hecho de conversar y que es un instrumento técnico de gran utilidad en la
investigacion cualitativa para recabar datos que adopta la forma de un dialogo
coloquial.

Dentro de una investigacion podemos encontrar entrevistas estructuradas,
semiestructuradas y no estructuradas, por tal motivo se puede definir la utilizacion de
la entrevista semiestructurada como parte de la investigacion, debido a que se
plantean preguntas formuladas con anterioridad y existe cierta flexibilidad en la

misma. Diaz et al. (2013) plantean que la entrevista semiestructurada se desarrolla
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originalmente a partir de preguntas disefiadas previamente y ajustadas a los
entrevistados, denotando un grado de flexibilidad en la misma, con la finalidad de
motivar a los entrevistados, aclarar dudas y disminuir el formalismo.
3.5. Validezy confiabilidad
3.5.1. Validez

Naupaz et al. (2018) plantea que, la validez es la idoneidad del instrumento, a
través del cual se realiza la medicion de los datos, ademas, se refiere a la precision
del instrumento para medir lo propuesto, en otras palabras, es la efectividad del
instrumento para plasmar, detallar y pronosticar la cualidad de interés para el
investigador. Por tal motivo, dentro de la presente investigacion la validez del
instrumento se realizo a través de 2 especialistas con Masterado en Educacion, los
cuales realizaron las observaciones correspondientes al instrumento de medicion y
posteriormente su aprobacion.
3.5.2. Confiabilidad

Arispe et al. (2020) plantea que, a través de la confiabilidad un instrumento
genera resultados coherentes de la muestra a medir, por tal motivo, los instrumentos
deben ser sometidos a un proceso de confiabilidad antes de ser empleados para la
recoleccion de datos. En relacibn con esto, la confiabilidad del instrumento
(cuestionario) se determind por medio de la aplicacion de una prueba piloto a una
poblacion similar a la muestra de estudio, conformada por 10 individuos que no
forman parte de la muestra de estudio, los cuales respondieron asertivamente las
preguntas planteadas del cuestionario, lo que a su vez logré determinar la correcta

redaccion de las preguntas, ya que cuentan con sentido de pertinencia y son

adecuadas para la investigacion.
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La confiabilidad se determina por medio del calculo del Coeficiente Alfa de
Cronbach, en donde es necesario el empleo de una aplicacién que da valores entre
0 y 1. Para la elaboraciéon de esta investigacién se determind la confiabilidad del
instrumento de medicion, el cual fue de 0,75, contemplado con una excelente
confiabilidad.

3.6. Técnicade analisis de datos

Para llevar a cabo el analisis de datos de una investigacion, se debe partir por
la recoleccion de los mismos, posteriormente su transformacion, limpiezay modelado,
para encontrar informacion que sea Util para la investigacion. Por tal motivo, los datos
recopilados de la aplicaciébn del cuestionario seran organizados en tablas de
frecuencia y porcentaje, y grafico circular, a las cuales se les aplicara un analisis
cuantitativo, empleando la estadistica descriptiva y un andlisis cualitativo, empleando
la estadistica inferencial, mientras que en la entrevista se ordenaran los datos
recopilados a través de una matriz, la cual serd descrita a través de un analisis
cualitativo.

El propdésito de la estadistica es proporcionar informaciéon de un fenébmeno o
un hecho en cuestion y su utilidad radica en cémo se obtienen los datos y los fines
gue se proponen, dentro de la misma podemos encontrar a la estadistica descriptiva
e inferencial. Mesa y Caicedo (2020) plantean que, en la estadistica descriptiva se
realiza la recoleccion, organizacion, presentacion, analisis y publicacion de los
resultados observados, y que su propdsito es detallar los aspectos mas importan tes
de una muestra, a través de cuadros, graficos o indices.

Asi mismo, los referidos autores dan a entender la funcion que cumple la
estadistica inferencial, la cual se sustenta en el célculo de probabilidades y emplea

los resultados de la estadistica descriptiva, con el proposito de generalizary aplicar
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los conceptos a una determinada poblacién objeto de estudio de una investigacion
gue se esté llevando a cabo.

El instrumento empleado para la recoleccion y posterior analisis de datos,
como el cuestionario para los alumnos, permitird determinar el éxito de la
investigacion a través de la obtencién de resultados favorables. Los resultados
obtenidos se procesaran y registraran usando el programa Microsoft Excel. Los pasos
del procesamiento y andlisis de datos son:

e Ordenamiento de la informacion

e Depuracion de la informacién

e Analisis e interpretacion de los datos
Se realiz6 el analisis de las variables y cruce de variables con el fin de

responder a las preguntas de la investigacion.

Las herramientas empleadas para clasificar, organizar, registrar, codificar y
tabularlos datos utilizados en la investigacion son:tablas, figurasy varios documentos
elaborados en archivos electrénicos como Microsoft Excel y Microsoft Word. Se han
previsto tres formas diferentes para presentar los datos estadisticos:

a) La presentacion escrita, que consiste en la exposicion de la informacién a
través del andlisis e interpretacion de los datos recogidos.

b) La presentacion tabular, en la que se establece la frecuencia y porcentajes
validos de los datos recabados en base a un ordenamiento l6gico; es de gran
uso e importancia para el usuario ya que constituye la forma mas exacta de
presentar la informacion.

c) La presentacion grafica, que facilita el entendimiento de los datos al lector.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

4.1. Andlisis einterpretacion de resultados

Dentro de este capitulo se realiza el analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos a través de la aplicacién del instrumento disefiado, sobre la muestra
seleccionada en la Institucion Publica Fiscal. La informacién obtenida para la
investigacion, se expone en tablas de frecuencia y porcentaje, asi como también la
representacion visual con figuras circulares.
Tabla 5

Opinidon de los encuestados sobre: ¢La adecuada comunicacién dentro de la
familia ayuda a evitar la desercion escolar?

Criterio Frecuencia %WPorcentaje
Totalmente de acuerdo 40 100%
De acuerdo 0 0%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Instituciéon Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion PublicaFiscal, Verdesoto (2024)

Figura 1. Opinion de los encuestados sobre: ¢La adecuada comunicacién
dentro de la familia ayuda a evitar la desercién escolar?
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Andlisis e interpretacién

Los resultados indicados en la tabla 5, figura 1, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que da a conocer que el 100% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo acerca de que la adecuada comunicacion dentro de la
familia ayuda a evitar la desercion escolar.

Los datos mencionados anteriormente permiten evidenciarla importancia de la
comunicacion adecuaday eficaz dentro de la familia, ya que, a través de esta se logra
conocer y resolver problemas que se puedan suscitar en el entorno educativo del
estudiante y asi evitar la desercion escolar. Cattan y Abalco (2022) plantean que, una
adecuada comunicacion dentro de la familia, logra que los estudiantes desarrollen un
rendimiento optimo al superar las dificultades que se le presentan en su formacion.
Tabla 6

Opinion de los encuestados sobre: ¢La comunicacion efectiva entre
estudiantes y docentes motiva alos estudiantes a no abandonar los estudios?

Criterio Frecuencia %bPorcentaje
Totalmente de acuerdo 38 95%
De acuerdo 2 5%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%
Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)
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Figura 2. Opinién de los encuestados sobre: ¢La comunicacién efectiva entre
estudiantes y docentes motiva a los estudiantes a no abandonar los estudios?

Andlisis e interpretacion

Los resultados obtenidos en la tabla 6, figura 2, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que da a entender que el 95% de los estudiantes esta
totalmente de acuerdo con que la comunicacion efectiva entre alumnos y docentes,
los motiva a no abandonar los estudios, seguido del 5% de encuestados que esta de
acuerdo con lo planteado.

Los datos recopilados dar a entender que la mayoria de los encuestados creen
que la comunicacién efectiva entre estudiantes y docentes, ayuda a evitar el
abandono de los estudios, debido a que, se establece un lazo de confianza entre los
mismos, a través del cual se dan a conocer los problemas que aquejan a los
estudiantes y de esta manera encontrar una solucién a los mismos. Giler (2021)
plantea que, la comunicacion entre docentes y estudiantes es fundamental para la
obtencién de nuevos conocimientos y la resolucion de problemas dentro del entorno
educativo.

Tabla 7

Opinidn de los encuestados sobre: ¢Los problemas de convivencia familiar
incentivan la desercion escolar?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 36 90%
De acuerdo 4 10%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucién PublicaFiscal, Verdesoto (2024)
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Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 3. Opinién de los encuestados sobre: ¢Los problemas de convivencia
familiar incentivan la desercion escolar?

Andlisis einterpretacion

Los resultados sefalados en la tabla 7, figura 3, muestran la opinién de los
sujetos encuestados, la misma que da a comprender que el 90% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo con que los problemas de convivencia familiar incentivan
la desercidon escolar, seguido del 10% de encuestados que esta de acuerdo con lo
planteado.

Los hallazgos mencionados anteriormente permiten dar a comprender que la
mayoria de los encuestados creen que, los constantes problemas suscitados dentro
del ambito familiar afectan el pleno desarrollo de los estudiantes, derivando en
problemas que afectan su desempefio académico y dando como resultado posibles
casos de desercion escolar. Benavides (2023) plantea que, la presencia de problemas

dentro de la familia, repercute negativamente en el desempefio académico del

estudiante.
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Tabla 8

Opinion delos encuestados sobre: ¢Laconvivenciaamigable entre estudiantes,
incentiva el deseo de estudiar y evitar la desercién escolar?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 30 75%
De acuerdo 10 25%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
1 Indiferente
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion PublicaFiscal, Verdesoto (2024)

Figura 4. Opinion de los encuestados sobre: ¢La convivencia amigable entre
estudiantes, incentiva el deseo de estudiar y evitar la desercién escolar?

Andlisis e interpretacién

Los resultados indicados en la tabla 8, figura 4, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que permite inferir que el 75% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que la convivencia amigable entre estudiantes incentiva el
deseo de estudiary evitar la desercion escolar, seguido del 25% de encuestados que
esta de acuerdo con lo planteado.

Los datos sefialados permiten inferir que la mayoria de los encuestados creen
gue un ambiente amigable y de sana convivencia, libre de conflictos entre estudiantes,

motiva a los estudiantes a enfocarse en los estudios, debido a que su atencion se
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centra principalmente en los mismos y no en problemas con sus compaferos.
Merejildo y Salinas (2023) plantean que, la convivencia amigable dentro del aula
genera un clima positivo que impulsa el desempefio y aprendizaje de los estudiantes.
Tabla9

Opinion de los encuestados sobre: ¢El estado de animo puede afectar el
desempefio académico y causar desercién escolar?

Criterio Frecuencia %bPorcentaje
Totalmente de acuerdo 32 80%
De acuerdo 8 20%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucién Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion PublicaFiscal, Verdesoto (2024)

Figura 5. Opinion delos encuestados sobre: ¢ El estado de &nimo puede afectar
el desempefio académico y causar desercion escolar?

Analisis einterpretacion

Los resultados registrados en la tabla 9, figura 5, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que permite dar a conocer que el 80% de los
encuestados esta totalmente de acuerdo con que el estado de &nimo puede afectar
el desempefio académico y causar desercién escolar, seguido del 20% de

encuestados que esta de acuerdo con lo planteado.
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Los hallazgos presentados permiten evidenciar la importancia del estado de
animo en los estudiantes, ya que, el mismo puede definirla motivaciéon o el interés del
estudiante por los estudios y su permanencia dentro del sistema educativo. Rivas
(2020) plantea que, el estado de animo del estudiante influye significativamente en su
desenvolvimiento académico, debido a que este puede definir el interés por aprender.

Tabla 10

Opinion de los encuestados sobre: ¢El bajo rendimiento académico influye
directamente en la desercidn escolar?

Criterio Frecuencia %WPorcentaje
Totalmente de acuerdo 30 75%
De acuerdo 10 25%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Instituciéon Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
1 Indiferente
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 6. Opinidn de los encuestados sobre: ¢El bajo rendimiento académico
influye directamente en la desercion escolar?

Andlisis e interpretacién
Los resultados evidenciados en la tabla 10, figura 6, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que permite dar a entender que el 75% de los

encuestados estd totalmente de acuerdo con que el bajo rendimiento académico
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influye directamente en la desercion escolar, seguido del 25% que est4 de acuerdo
con lo planteado.

Los datos mencionados anteriormente dan a entender que una gran mayoria
de los encuestados coinciden en que las bajas calificaciones representan un factor
importante a tomar en cuenta, debido a que, las mismas afectan la autoestima de los
estudiantes, llegando a causar frustracién y deseos de rendicion hacia los estudios.
Merejildo y Salinas (2023) plantean que, el buen rendimiento académico es un logro
alcanzado a través del proceso de ensefianza, por lo tanto, el bajo rendimiento
constituye un fracaso en dicho proceso y que puede motivar a la desercién escolar
Tablall

Opinién delos encuestados sobre: ¢Las buenas relaciones interpersonales con
los demas ayudan a evitar la desercién escolar?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 36 90%
De acuerdo 4 10%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Puablica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Instituciéon Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 7. Opinion de los encuestados sobre: ¢Las buenas relaciones
interpersonales con los demés ayudan a evitar la desercion escolar?
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Andlisis e interpretacién

Los resultados mostrados en la tabla 11, figura 7, muestran la opinién de los
sujetos encuestados, la misma que da a conocer que el 90% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que las buenas relaciones interpersonales con los demas
ayuda a evitar la desercion escolar, seguido del 10% que estd de acuerdo con lo
planteado.

Los datos establecidos anteriormente, dan a inferir que una gran mayoria de
los encuestados coinciden en que las buenas relaciones interpersonales son
esenciales para la buena convivencia entre estudiantes, debido a que, impulsan la
comunicacion efectiva y la confianza, con la finalidad de encon trar y solucionar
posibles problemas inherentes a la desercion escolar. Merejildo y Salinas (2023)
plantea que, las buenas relaciones inciden en el desempefio de los estudiantes,
debido a que, se genera un ambiente armonico y libre de conflictos en donde se
pueden desarrollar adecuadamente.

Tabla 12

Opinion de los encuestados sobre: ¢Los problemas de relaciones
interpersonales, generan conflictos entre estudiantes y motivan la desercion

escolar?
Criterio Frecuencia %WPorcentaje
Totalmente de acuerdo 34 90%
De acuerdo 6 10%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucién Publica Fiscal, Verdesoto (2024)
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Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

0,
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)
Figura 8. Opinion de los encuestados sobre: ¢Los problemas de relaciones
interpersonales, generan conflictos entre estudiantes y motivan la desercion
escolar?
Andlisis einterpretacion

Los resultados registrados en la tabla 12, figura 8, muestran la opinién de los
sujetos encuestados, la misma que manifiesta que el 85% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que los problemas de relaciones interpersonales generan
conflictos entre estudiantes y motivan la desercién escolar, seguido del 15% qu e esta
de acuerdo con lo planteado.

Los hallazgos presentados anteriormente dan a comprender que una gran
mayoria de los encuestados creen que la existencia de problemas sociales entre
estudiantes, se pueden generar debido a conductas inapropiadas que deri van en
discusiones 0 peleas entre los mismos, afectando su entorno estudiantil vy
permanencia dentro de la institucion educativa. Chumbay y Mora (2020) plantean que,

el deterioro de las relaciones interpersonales entre estudiantes se debe en muchas

ocasiones a problemas de comunicacion y al surgimiento de estudiantes conflictivos.
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Tabla 13

Opinion de los encuestados sobre: ¢La desercion escolar es provocada por la
falta de interés del estudiante, generando problemas de inasistencia a clases?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 30 75%
De acuerdo 10 25%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucién Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
! Indiferente
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion PublicaFiscal, Verdesoto (2024)

Figura 9. Opinion de los encuestados sobre: ¢La desercion escolar es
provocada por la falta de interés del estudiante, generando problemas de
inasistencia a clases?

Analisis einterpretacion

Los resultados indicados en la tabla 13, figura 9, sefialan la opinién de los
sujetos encuestados, la misma que muestra que el 75% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que la desercion escolar es provocada por la falta de
interés del estudiante generando problemas de inasistencia a clases, seguido del 25%
gue esta de acuerdo con lo planteado.

Los datos recopilados anteriormente dan a conocer que una gran mayoria de

los encuestados coinciden en que la falta de interés de los estudiantes se debe al
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desconocimiento de las repercusiones que podria causar la desercion escolar.
Barragan (2018) plantea que, el desinterés de los estudiantes, asi como la falta de
motivacién, puede generar un sentimiento de desanimo en los mismos y
posteriormente un deseo de abandonarlos estudios.

Tabla 14

Opinidn de los encuestados sobre: ¢Es causada por las bajas calificaciones
debido a la desmotivacion del estudiante hacia los estudios?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 32 80%
De acuerdo 8 20%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucién Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 10. Opinion de los encuestados sobre: ¢Es causada por las bajas
calificaciones debido a la desmotivacion del estudiante hacialos estudios?

Analisis einterpretacion
Los resultados obtenidos en la tabla 14, figura 10, muestran la opinion de los

sujetos encuestados, la misma que sefiala que el 80% de los encuestados esta

totalmente de acuerdo con que la desercidon escolar es causada por las bajas

54

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO




calificaciones debido a la desmotivacion del estudiante hacia los estudios, seguido
del 20% que esta de acuerdo con lo planteado.

Los datos presentados anteriormente dan a entender que una gran mayoria de
los encuestados coinciden en que la falta de motivacién de los estudiantes brindada
por los padres y docentes, influye negativamente en las calificaciones de los mismos
y provocando posibles casos de desercion escolar. Astudillo (2023) plantea que, la
falta de motivacién familiar y docente hacia el estudiante, provoca un bajo rendimiento
académico en el estudiante, debido al desinterés del mismo por aprender.

Tabla 15

Opinion de los encuestados sobre: ¢Es provocado porque el método de
ensefianza resulta dificil de comprender, generando desmotivacion hacia el

aprender?
Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 30 75%
De acuerdo 10 25%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%
Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Institucién Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
f Indiferente
En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 11. Opinion delos encuestados sobre: ¢ Es provocado porque el método
de ensefianza resulta dificil de comprender, generando desmotivacion hacia el
aprender?
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Andlisis e interpretacién

Los resultados obtenidos en la tabla 15, figura 11, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que da a conocer que el 75% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo acerca de que la desercion escolar es provocada porque el
meétodo de ensefianza resulta dificil de comprender, generando desmotivacion hacia
el aprender, seguido del 25% que esta de acuerdo con lo planteado.

Los datos mencionados anteriormente permiten evidenciarla importancia de la
aplicacion de métodos de ensefianza eficaces y que fomenten el aprendizaje efectivo
de los estudiantes, con la finalidad de incentivar el deseo de aprender de los mismos.
Hernandez e Infante (2016) plantea que, la aplicacion correcta de un método de
ensefianza, incide en la obtencion de nuevos conocimientos y habilidades, a través
de la motivacion del estudiante.

Tabla 16

Opinidn de los encuestados sobre: ¢Es provocada por el maltrato familiar
recibido por el estudiante?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 34 85%
De acuerdo 6 15%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%
Fuente: Datos obtenidos de la Institucién PublicaFiscal, Verdesoto (2024)
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Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Indiferente

0,
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 12. Opinion de los encuestados sobre: ¢Es provocada por el maltrato
familiar recibido por el estudiante?

Analisis e interpretacion

Los resultados obtenidos en la tabla 16, figura 12, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que da a entender que el 85% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo con que la desercion escolar es provocada por el maltrato
familiar recibido por el estudiante, seguido del 15% de encuestados que esta de
acuerdo con lo planteado.

Los datos mencionados anteriormente permiten dar a entender que la mayoria
de los encuestados creen que el maltrato sufrido por el estudiante dentro del entorno
familiar, es un factor determinante de la desercién escolar, debido a que el mismo
desvia la atencion y concentracion del estudiante por los constantes abusos sufridos.
Garcia y Quifionez (2024) plantea que, el maltrato sufrido por el estudiante dentro del
entorno familiar repercute negativamente en su desempefio, debido a que puede
llegar a sufrir ansiedad o estrés, los mismos que se convierten en su principal

preocupacion, por encima de sus obligaciones estudiantiles.
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Tabla 17

Opinion de los encuestados sobre: ¢Es motivado por la falta de atencion
familiar hacia el estudiante?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 40 100%
De acuerdo 0 0%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%

Fuente: Datos obtenidos de la Instituciéon Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion PublicaFiscal, Verdesoto (2024)

Figura 13. Opinién de los encuestados sobre: ¢Es motivado por la falta de
atencion familiar hacia el estudiante?

Analisis einterpretacion

Los resultados obtenidos en la tabla 17, figura 13, muestran la opinién de los
sujetos encuestados, la misma que da a comprender que el 100% de los encuestados
esta totalmente de acuerdo con que la desercidn escolar es motivada por la falta de
atencion familiar hacia el estudiante.

Los datos mencionados anteriormente permiten dar a comprender que la
mayoria de los encuestados creen que la atencion familiar es primordial para el
correcto desarrollo del estudiante, ya que, a través de esta se puede guiar de forma

correcta y adecuada su formacion académica y personal. Bajafia (2021) plantea que,
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la familia es primordial para la educacion de los nifios, ya que, proporciona valores
esenciales para su desarrollo académico y personal.

Tabla 18

Opinidn de los encuestados sobre: ¢Es impulsada por el acoso escolar y
maltrato social sufrido por el estudiante?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 38 95%
De acuerdo 2 5%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%
Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo

Indiferente

En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Instituciéon Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 14. Opinion de los encuestados sobre: ¢Es impulsada por el acoso
escolar y maltrato social sufrido por el estudiante?

Analisis einterpretacion

Los resultados obtenidos en la tabla 18, figura 14, muestran la opinion de los
sujetos encuestados, la misma que permite inferir que el 95% de los encuestados esta
totalmente de acuerdo con que la desercion escolar es impulsada por el acoso y
maltrato social sufrido por el estudiante, seguido del 5% de encuestados que esta de

acuerdo con lo planteado.
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Los datos mencionados anteriormente permiten inferir que la mayoria de los
encuestados creen que los constantes abusos y maltratos, ya sean, fisicos o
psicoldgicos sufridos por los estudiantes por parte de otros, genera sentimientos de
angustia y miedo, provocando la ausencia de los afectados en las instituciones
educativas. Chuquihuanca (2018) plantea que, el acoso escolar puede llegar a
provocar problemas académicos y comportamentales en los afectados, generando un
desinterés por la educacion y posteriormente ausentismo de clases.

Tabla 19

Opinidn de los encuestados sobre: ¢Es provocada por la dificultad de adquirir
material educativo debido alos escasos recursos econdmicos del estudiante?

Criterio Frecuencia %Porcentaje
Totalmente de acuerdo 40 100%
De acuerdo 0 0%
Indiferente 0 0%
En desacuerdo 0 0%
Totalmente en desacuerdo 0 0%

Total 40 100%
Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Totalmente de acuerdo
De acuerdo
Indiferente

En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Fuente: Datos obtenidos de la Institucion Publica Fiscal, Verdesoto (2024)

Figura 15. Opinion de los encuestados sobre: ¢Es provocada por la dificultad
de adquirir material educativo debido a los escasos recursos econdmicos del
estudiante?
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Andlisis e interpretacién

Los resultados obtenidos en la tabla 19, figura 15, muestran la opinién de los
sujetos encuestados, la misma que permite dar a conocer que el 100% de los
encuestados esta totalmente de acuerdo con que la desercion escolar es provocada
por la dificultad de adquirir material educativo debido a los escasos recursos
economicos del estudiante.

Los datos mencionados anteriormente permiten evidenciar la importancia del
factor econémico dentro de la educacion de los estudiantes, debido a que, si este
procede de una familia de bajos recursos, se le dificulta adquirir los materiales
necesarios y esenciales para su formacién académica, provocando en muchas
ocasiones el abandono de los estudios. Cuesta (2019) plantea que, los escasos
recursos de la familia y la incapacidad de poder adquirir material esencial para la
educacion de los nifios, incentiva a los estudiantes a ingresar al campo laboral y

abandonar los estudios, para poder ayudar financieramente a la misma.
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Tabla 20. Matriz de sistematizaciéon de entrevista

Preguntas

Informante 1

Informante 2

Interpretacion

¢, Por qué decidié abandonar
los estudios y cuales fueron

las razones?

¢Qué pensaba su familia
acerca de sus estudios y
de los

después que

abandonara?

Decidi dejar de estudiar porque tenia que

ayudar a mi familia. La situacion
econdémica en casa no es buena, y
necesitaba trabajar para apoyar con los
gastos. Ademas, a veces se me hacia
dificil seguir el ritmo de las clases y

sentia que no tenia el apoyo suficiente.

Mi familia siempre quiso que siguiera
estudiando, pero entendian que era
dificil por la falta de dinero. Cuando dejé
de estudiar, al principio se preocuparon,
pero luego aceptaron que tenia que

trabajar para ayudar en casa.

Porque me fui con mi papa, y de ahi, o
sea, él se dedico a su vida y me dejo
con mis abuelos y, o sea, como quiera
guedé solo. Y, o sea, uno joven hace
muchas cosas que a veces se
arrepiente, pero bueno, aprende de la

vida y me fui con mi mama y no segui

estudiando.
Nada, no pensaba nada, o0 sea,
solamente, o0 sea, nhunca se

preocuparon. Solamente querian hacer
su vida y ya, y por eso cogi la calle y

aprendi cosas en la calle que no se

El abandono paternal y la falta

de atencion familiar son
caracteristicas extremadamente
influyentes en la educacion de
los estudiantes, la ausencia

familiar, genera  problemas
graves que pueden desembocar
en el abandono de los estudios.

El desinterés y el
guemeimportismo por parte de la
familia, es el principal factor
detonante de la desercion
escolar, debido a la falta de

apoyo y atencion familiar.
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¢, Como fue su relacidon con

los docentes?

¢,Como fue la relaciéon con

sus compafieros de clase?

Mi relacion con los docentes fue buena,
pero a veces sentia que no me
entendian. Sabian que tenia problemas

en casa, pero no siempre me daban el

apoyo que necesitaba para seguir

adelante con los estudios.

Con mis comparferos me llevaba bien,
pero a veces sentia que no encajaba
porque muchos no entendian mi
situacion. Algunos tenian mas recursos,
y aunque nunca me trataron mal, yo me
sentia diferente por tener que trabajar y

faltar a clases.

aprende en un estudio asi, en algo que
sea diferente.

Muy excelente, demasiado excelente,
era demasiado, era hermoso, no puedo
negarle, era hermosisimo, solo que
ellos no tienen la culpa de que yo haya

llegado a esto.

Muy bien, eh, jugabamos futbol, indor.
Eramos bien, nos llevabamos bien y
estdbamos siempre todos unidosy nos
tratabamos bien. Cuando era de hacer

tareas, nos ayudabamos el uno al otro.

La relaciéon con los docentes era

excelente, por lo tanto, no
supone un factor relevante para
el surgimiento de la desercion

escolar.

La relacién con los compafieros
de clase, en ciertas ocasiones se
tornaba dificil, y en otras, era
muy buena, sin embargo, no fue
un factor determinante para la

desercién escolar.
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¢Qué ocurri6 luego de Después de dejar los estudios, empecé
abandonar los estudios? a trabajar para ayudar en casa. Al
principio fue dificil adaptarme, pero sabia
gue era necesario. Aunque extrafio
estudiar, ahora mi prioridad es apoyar a

mi familia.

Esto que estoy haciendo ahorita, esta
vida que llevo ahorita y la cual a veces,
0, mejor dicho, todos los dias me siento
arrepentido, pero es lo Unico que tengo
gue hacer o lo Unico que hago a diario,

pero no le hago mal a la gente.

La falta de educacion y el
abandono temprano de los
estudios, dificulta la obtencion de
un trabajo mas digno y que
pueda mantener un estado de
vida mas comodo, generando en
ciertos casos sentimientos de
frustracion, por no haber

culminado los estudios.

Fuente: Datos obtenidos de dos personas desertoras del sistema educativo, Verdesoto (2024)
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Discusion de resultados

Los resultados obtenidos permitieron analizar la informacion recopilada en la
entrevista, realizada a individuos desertores del sistema educativo, la cual se centro
en los posibles factores determinantes que inciden en la desercién escolar. Cruz
(2021) plantea que, un gran numero de nifios y jévenes son afectados por la desercion
escolar, por lo cual resulta importante identificar los factores que la causan. Estos
factores pueden ser econdmicos, sociales o familiares, los cuales se encuentran
relacionados e influenciados porlas condiciones del estudiante y su entorno, asi como
también por las condiciones de la escuela.

Inicialmente, se ha podido identificar el factor determinante de la desercién
escolar en los entrevistados, el cual es, el factor familiar, debido a que en ambos
casos se presenté el abandono paternal y el quemeimportismo por la educacién, por
parte de los padres. El factor familiar es un pilar fundamental para la sociedad y un
determinante de éxito o fracaso escolar de los estudiantes. Cruz (2021) plantea que
el componente fundamental en la toma de decisiones para combatir la desercion
escolar, son las relaciones familiares, debido a que la misma proporciona a los
estudiantes la confianza necesaria y una estabilidad emocional fundamental para el
pleno desarrollo de los mismos.

Por otro lado, las relaciones sociales de los entrevistados establecidas con los
docentes eran excelentes, mientras que la relacién con los compafieros de clases, en
ocasiones se tornaba dificil, pero, la mayoria de veces era buena, lo cual logré
determinar que el factor social no es suficientemente influyente en la aparicion de la
desercion escolar de los mismos. Este factor se encuentra ampliamente asociado con

el medio en el que se desenvuelve o convive el estudiante. Anchundia (2015) plantea
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que, un clima escolar sano, genera un ambiente adecuado que potenciara la
motivacion y la necesidad de aprender, dando como resultado un aprendizaje eficaz.
En conclusion, el abandono temprano de los estudios, por parte de los
entrevistados, causado por la irresponsabilidad de los padres, provocd que ambos
tengan que ingresar en el campo laboral a muy temprana edad para poder subsistir,
esto los obligé a aceptar cualquiertrabajo y sin importar las condiciones laborales,
generando inconformidad, frustracion y arrepentimiento de no haber podido concluir

sus estudios y tener la posibilidad de poder encontrar un trabajo mas digno y rentable

gue pueda asegurar un estilo de vida mejor.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Una vez realizado el levantamiento de la informacion a través de la aplicacion
del instrumento en la institucidn publica fiscal y tomando como referencia los
resultados obtenidos sobre los factores determinantes de la desercidn escolar en la
Educacién Basica, se llegd a las siguientes conclusiones.

En funcién al objetivo especifico 1, el cual pretendia indagar los factores
determinantes que inciden en la desercién escolar de los sujetos de una Unidad
Educativa Fiscal, se concluye que, los principales factores determinantes de la
desercion escolar en la Unidad Educativa Fiscal son, el factor economico, debido a
los bajos recursos del estudiante, el factor familiar, debido a la falta de atencién de
familiar, los problemas de convivencia y el maltrato familiar, y el factor social, debido
al acoso escolary los problemas interpersonales, provocando bajo rendimientoy falta
de interés por el aprender.

En relacion al objetivo especifico 2, el cual tenia como propdsito diagnosticar
los casos de desercidén escolar en los sujetos de una Unidad Educativa Fiscal, se
concluye que, los resultados obtenidos de la segunda variable (desercion escolar),
permiten inferir que las principales razones por las que los estudiantes abandonan los
estudios se deben principalmente por la falta de atencién familiar, el acoso escolar, el
maltrato familiar, la desmotivacion causada por las bajas calificaciones, el desinterés
de los estudiantes y en algunos casos debido a la dificultad que tienen varios
estudiantes al momento de comprender el método de ensefianza, estas son razones

suficientes para motivar el deseo de abandonarlos estudios y dar paso a la desercion

escolar.
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En concordancia con el objetivo especifico 3, el cual buscaba establecer la
relacion entre los factores determinantes y la desercion escolar de los sujetos de una
Unidad Educativa Fiscal, se concluye que, la relacién entre el factor econémico y la
desercion escolar se lleva a cabo debido a la dificultad de poder sustentar los gastos
gue se requieren para la educacion y formacion de los estudiantes, dando como
resultado la opcién de abandonarlos estudios, de igual forma la relacién entre el factor
familiar y la desercién escolar, se debe en muchos casos a las irresponsabilidad de
los padres, ya sea por la falta de atencion de los mismos hacia sus hijos o por los
problemas suscitados dentro del entorno familiar, los cuales afectan la estabilidad
emocional del estudiante y dan a paso a la aparicion de comportamientos
inadecuados y perjudiciales para su formacion académica, como es el caso de la
depresion o aislamiento, los cuales alimentan el deseo de abandonar los estudios por
parte del estudiante, ademas, la relacion entre el factor social y la desercion escolar
es muy importante, ya que, muchos estudiantes tienen problemas para relacionarse
con los demas, debido a problemas de comunicacién, lo cual provoca una mala
interpretacion de lo que se quiere comunicar, dando paso a conflictos entre los
mismos, de igual manera, dentro del factor social, muchos estudiantes son victimas
de acoso escolar dentro del aula de clase, debido a discriminacion o por el simple
hecho de que los victimarios los consideran divertido, esto puede dar paso al

surgimiento de temor por asistir a clases por parte de la victima, estableciéndose el

camino hacia el abandono de los estudios.
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5.2. Recomendaciones
Luego de la elaboracién de las conclusiones de la investigacion en base a los
objetivos propuestos, se sugieren las siguientes recomendaciones:

1) Fomentar la comprensién y entendimiento de los principales factores
causantes de la desercion escolar en los estudiantes, asi como sus
repercusiones, mediante el empleo continuo de actividades grupales y charlas
dirigidas a los mismos, enfocadas en la concienciacion de esta problematica.

2) Incentivar la capacitacion continua de los docentes y las autoridades
encargadas de la educacion sobre esta problemética, con la finalidad de poder
manejar adecuadamente cada situacién que pueda afectar a los estudiantes 'y
dar paso a la desercion escolar.

3) Realizar cooperaciones conjuntas que involucren a todos los actores
influyentes dentro de esta problematica, como es el caso de los docentes,
padres de familia y estudiantes, a través de talleres y charlas dirigidas a evitar
el surgimiento de la desercion escolar.

4) Analizarlos resultados obtenidos en la presente investigacion, con el propésito
de identificar los patrones que dan origen a la desercidon escolar en los
estudiantes como un mecanismo para la construccion de estrategias
interventoras que disminuya progresivamente la desercion escolar en la
institucion educativa.

5) Impulsar la cooperacion entre las instituciones educativas, con la finalidad de
encontrar posibles soluciones ala desercion escolar, a través de la distribucion

de informacién entre las mismas.
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6) Efectuar nuevas investigaciones que aporten informacién relevante para la
comprension y resolucion de la desercion escolar, empleando metodologias

cualitativas como una forma de comprender el fenémeno desde la naturaleza

de la investigacion.
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ANEXOS

Anexos 1. Arbol de problemas

ARBOL DE PROBLEMAS EFECTO 2

Desmotivacion
hacia el estudio

EFECTO 1

Dificultad para adquirir
material educativo

EFECTO 3
Fracaso escolar

Desercion escolar en los sujetos de una Institucion Piiblica

Fiscal
CAUSA 1 CAUSA 3
Problemas Acoso escolar
econémicos
CAUSA 2
Problemas
familiares
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Anexos 2. Matriz de consistencia

MATRIZ DE
CONSISTENCIA

Problema:

Desercién escolar en los sujetos de una Institucion Publica Fiscal

Titulo Formulacién del Problema Objetivo Idea a defender Variable
Factores determinantes General General General Variable
de la desercion escolar ;Cémo disminuir la desercién Determinar los factores Determinar los factores Independiente:
en la educacion basica: escolar en los sujetos de una determinantes que inciden en determinantes que inciden en la Factores
Un estudio de caso en |nstitucion Publica Fiscal? la desercion escolar de los desercion escolar de los sujetos de  determinantes
una Institucion Publica estudiantes de una Unidad una Institucién Publica Fiscal, Variable
Fiscal Educativa Fiscal disminuye la desercion escolar. Dependiente:

Desercion
Sistematizacion del Especificos Especificos escolar
Problema
¢Cudles son los factores Indagar los factores Los sujetos de una Institucion

determinantes que inciden en
la desercion escolar de los
sujetos de una Institucidon
Publica Fiscal?

¢,Cual es el indice de casos de
desercion escolar de los
sujetos de una Institucién
Publica Fiscal?

¢,Cual es la relacion entre los
factores determinantes y la
desercion escolar de los
sujetos de una Institucion
Publica Fiscal?

determinantes que inciden en
la desercién escolar de los
estudiantes de una Unidad
Educativa Fiscal

Diagnosticar el indice de casos
de desercion escolar de los
estudiantes de una Unidad
Educativa Fiscal

Establecer la relaciéon entre los
factores determinantes y la
desercion escolar de los
estudiantes de una Unidad
Educativa Fiscal

Publica Fiscal tienen un alto nivel
de desercién escolar

Diagnosticar el indice de casos de
desercion escolar de los sujetos de
una Institucion Pdblica Fiscal,
disminuye la desercion escolar

Establecer la relacion entre los
factores determinantes y la
desercion escolar de los sujetos de
una Institucion Publica Fiscal,
disminuye la desercion escolar
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Anexos 3. Instrumento de recoleccidn de datos: cuestionario

CUESTIONARIODIRIGIDO A ESTUDIANTES

Tema: Factores determinantes de la desercidon escolar en la educacion basica: Un
estudio de caso en una Institucién Publica Fiscal.
Objetivo: Determinar los factores determinantes que inciden en la desercidén escolar
de los sujetos de una Institucién Publica Fiscal.
Instrucciones: Para la siguiente actividad, siga las instrucciones a continuacion.

1) Lea atentamente las siguientes afirmaciones y seleccione la que mas

considere pertinente a su grado de acuerdo, segun su opinion.
2) Margue con una (X) la opcion que corresponda a su criterio. Guiese por la

siguiente escala de Likert-De Acuerdo.

Escala de Likert Valoracion
Totalmente de acuerdo Completamente de acuerdo 5
De acuerdo Parcialmente de acuerdo, pero no en su totalidad 4
Indiferente Ni a favor, ni en contra 3
En desacuerdo Parcialmente en desacuerdo, pero no en su totalidad 2
Totalmente en desacuerdo Completamente en desacuerdo 1
No. PREGUNTAS 5(14(13|2|1

1 | ¢Laadecuada comunicacién dentro de la familia ayuda a evitar la desercion escolar?
2 | ¢La comunicacion efectiva entre estudiantes y docentes motiva a los estudiantes a no
abandonar los estudios?

3 | ¢Los problemas de convivencia familiar incentivan la desercién escolar?

4 | ¢La convivencia amigable entre estudiantes, incentiva el deseo de estudiar y evitar la
desercion escolar?

5 | ¢El estado de animo puede afectar el desempefio académico y causar desercidon
escolar?

6 | ¢El bajo rendimiento académico influye directamente en la desercién escolar?

7 | ¢Las buenas relaciones interpersonales con los demas ayudan a evitar la desercion
escolar?

8 | ¢Los problemas de relaciones interpersonales, generan conflictos entre estudiantes y
motivan la desercién escolar?

9 | ¢La desercién escolar es provocada por la falta de interés del estudiante, generando
problemas de inasistencia a clases?

10 | ¢Escausada por las bajas calificaciones debido a la desmotivacion del estudiante hacia
los estudios?

11 | ¢Es provocada porque el método de ensefianza resulta dificil de comprender,
generando desmotivaciéon hacia el aprender?

12 | ¢Es provocada por el maltrato familiar recibido por el estudiante?

13 | ¢ Es motivado por la faltade atencién familiar hacia el estudiante?

14 | ¢Esimpulsada por el acoso escolar y maltrato social sufrido por el estudiante?

15 | ¢Es provocada por la dificultad de adquirir material educativo debido a los escasos
recursos econémicos del estudiante?
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Anexos 4. Fichas de validacion del instrumento de recoleccidn de datos

FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

l. DATOS DEL JURADO EXPERTO

APELLIDOS Y NOMBRES RODRIGUEZ JARA EDISON ABDIAS

CARGO QUE DESEMPENA | DOCENTE

INSTITUCION DONDE

LABORA U. E. “DR. NICANOR LARREA LEON

ANOS DE EXPERIENCIA 27 ANOS

ESPECIALIZACION-TITULO

PROFESIONAL MAGISTER EN EDUCACION BASICA

.  DATOSDE LA INVESTIGACION

Factores determinantes de la desercion
escolar en la Educacién Béasica: Un estudio
de caso en una Institucién Publica Fiscal.

NOMBRE DE LA
INVESTIGACION

FORMULACION DEL
PROBLEMA

¢, Como disminuirladesercion escolar en los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal?

¢, Cuales son los factores determinantes qué
inciden en la desercién escolar de los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal?
¢,Cual es el indice de casos de desercion
escolar de los sujetos de una Institucién
Pulblica Fiscal?

,Cual es la relacion entre los factores
determinantes y la desercién escolar de los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal?
Determinar los factores determinantes que
OBJETIVO GENERAL inciden en la deserciébn escolar de los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal.

SISTEMATIZACION DEL
PROBLEMA O PREGUNTAS
DE INVESTIGACION

Indagar los factores determinantes que
OBJETIVOS ESPECIFICOS |inciden en la desercién escolar de los
sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.
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Diagnosticar el indice de casos de
desercion escolar de los sujetos de una
Unidad Educativa Fiscal.

Establecer la relacion entre los factores
determinantes y la desercion escolar de los
sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.

Il ASPECTOS DE VALIDACION
Para calificar los criterios mostrados debe tener en cuenta la siguiente

nomenclatura de calificacion:

ESCALA

Muy Pertinente

Pertinente

Indeciso

Poco Pertinente

= N W A~ O

Nada Pertinente
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CUADRO DE CALIFICACION

INDICADORES CRITERIOS > 3 A 1
MP | P | | PP | NP
1 LENGUAJE Esta fprmulado en el lenguaje X
apropiado.
Esta expresado de acuerdo a
5 OBJETIVIDAD los gspectos o] categgnas X
relacionadas a cada variable
de estudio.
Existe una  organizacion
3. ORDEN EN LAS| logica de las ideas que
PREGUNTAS sustentan el instrumento| X

propuesto.

Adecuado para cumplir con el
4. INTENCIONALIDAD objetivo de la investigacion y| x
probar hipétesis.

Entre las preguntas existe una
complementariedad que
permite la correlacion de
causay efecto.

5. COMPLEMENTARIEDAD

El instrumento o instrumentos
6. METODOLOGIA propuestos tienen relacion| x
con el objeto de estudio.

7. PERTINENCIA El instrumento es util para dar
respuesta al problema

OBSERVACION O SUGERENCIA:
Luego de haber revisado y analizado el proyecto de investigacion del maestrante CARLOS
ALBERTO VERDESOTO VALENCIA, previo a la obtencion del titulo de Magister en Educacion

Basica, se concluye lo siguiente, las preguntas que se realizan a los estudiantes presentes

estan en secuencia y coherencia, lo que facilita la comprension de los estudiantes a los que
se aplica la prueba, también quiero felicitarle por su esfuerzo para seguir superandose

personalmente, lo cual sera beneficioso para la educacién de nuestro pais.

_
FIRMA =

FECHA 25 de julio del 2024
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FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

IV. DATOS DEL JURADO EXPERTO

APELLIDOS Y NOMBRES CASTRO VALLE ROBERTO ANTONIO

CARGO QUE DESEMPENA | DOCENTE

INSTITUCION DONDE

LABORA MINISTERIO DE EDUCACION - UNEMI

ANOS DE EXPERIENCIA 10 ANOS

MAGISTER EN EDUCACION
TECNOLOGIA E INNOVACION
EDUCATIVA

ESPECIALIZACION-TITULO
PROFESIONAL

V. DATOSDE LA INVESTIGACION

Factores determinantes de la desercion
escolar en la Educaciéon Basica: Un estudio
de caso en una Institucion Publica Fiscal.

NOMBRE DE LA
INVESTIGACION

FORMULACION DEL

¢, Como disminuirladesercion escolar en los
PROBLEMA

sujetos de una Institucion Publica Fiscal?

¢,Cudles son los factores determinantes qué
inciden en la desercion escolar de los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal?

¢ Cual es el indice de casos de desercion
escolar de los sujetos de una Institucion
Publica Fiscal?

,Cual es la relaciébn entre los factores
determinantes y la desercion escolar de los
sujetos de una Institucién Puablica Fiscal?
Determinar los factores determinantes que
OBJETIVO GENERAL inciden en la desercion escolar de los
sujetos de una Institucion Publica Fiscal.

SISTEMATIZACION DEL
PROBLEMA O PREGUNTAS
DE INVESTIGACION

Indagar los factores determinantes que
OBJETIVOS ESPECIFICOS |inciden en la desercion escolar de los
sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.
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Diagnosticar el indice de casos de
desercion escolar de los sujetos de una
Unidad Educativa Fiscal.

Establecer la relacién entre los factores
determinantes y la desercién escolar de los
sujetos de una Unidad Educativa Fiscal.

VI. ASPECTOS DE VALIDACION
Para calificar los criterios mostrados debe tener en cuenta la siguiente

nomenclatura de calificacion:

ESCALA

Muy Pertinente

Pertinente

Indeciso

Poco Pertinente

= N W A~ O

Nada Pertinente
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CUADRO DE CALIFICACION

INDICADORES CRITERIOS > 3 A 1
MP | P | | PP | NP
1 LENGUAJE Esta fprmulado en el lenguaje X
apropiado.
Esta expresado de acuerdo a
5 OBJETIVIDAD los gspectos o] categgnas X
relacionadas a cada variable
de estudio.
Existe una  organizacion
3. ORDEN EN LAS| logica de las ideas que
PREGUNTAS sustentan el instrumento| X

propuesto.

Adecuado para cumplir con el
4. INTENCIONALIDAD objetivo de la investigacion y| x
probar hipétesis.

Entre las preguntas existe una
complementariedad que
permite la correlacion de
causay efecto.

5. COMPLEMENTARIEDAD

El instrumento o instrumentos
6. METODOLOGIA propuestos tienen relacion| x
con el objeto de estudio.

7. PERTINENCIA El instrumento es util para dar
respuesta al problema

OBSERVACION O SUGERENCIA:

NINGUNA

FIRMA EROBERTO ANTONTO
ﬁ}, CASTRO VALLE
£

FECHA 27 de julio del 2024
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Anexos 5. Confiabilidad del instrumento de medicién

? a:  Coeficiente de confiabilidad del cuestionario ——» | 0,75
o = K 1- Z 5, _k Nudmero de items del instrumento — 15
K-1 S p E =1 5:?: Sumatoria de las varianzas de los items. — 8,140
‘ St:: Varianza total del instrumento. > 27,560
RANGO CONFIABILIDAD
0.53 a menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60a0.65 Confiable
0.66a0.71 Muy confiable
0.72a0.99 Excelente confiabilidad 0,75 |Nuestro instrumento es de excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta
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3 band los estudios? lar? desercion escolar? escolar? desercion escola
4 1 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo
5 2 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acl
6 3 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1 T de acuerdo 1T deacuerdo  |1T de acl
7 4 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo 1T deacuerdo |1T de acl
8 5 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo
g 6 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acl
10 7 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acuerdo 2 De acuerdo 1T de acl
11 8 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acl
12 9 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T deacuerdo |1T de acuerdo 2 De acuerdo 1T de acl
13 10 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |1T de acuerdo 1T deacuerdo  [1Th de acy
14 11 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo 1T deacuerdo  [1Th de acy
15 12 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |1T de acuerdo 2 De acuerdo 1T de acy
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17 14 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |1T de acuerdo 1T deacuerdo  [1Th de acy
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19 16 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo
20 17 1T de acuerdo 1T de acuerdo 1T de acuerdo |1T de acuerdo 1T de acuerdo |2 De acuerdo
21 18 |1 Totalmente de acuerdo 1 Totalmente de acuerdo 1 Totalmente de acuerdo [1 Totalmente de acuerdo 1 Totalmente de acuerdo |1 Totalmente de acy | ™
Confiabilidad Hojal [ »
Listo ’C_‘>‘< Accesibilidad: es necesario investigar ﬁ EI - 1 + 100%
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Anexos 6. Instrumento de recoleccién de datos: entrevista

ENTREVISTA DIRIGIDA A PERSONAS DESERTORAS DEL SISTEMA
EDUCATIVO

Tema: Factores determinantes de la desercién escolar en la educacion basica: Un
estudio de caso en una Institucion Puablica Fiscal.

Objetivo: Determinar los factores determinantes que inciden en la desercion escolar
de los sujetos de una Institucién Publica Fiscal.

La entrevista planteada tiene como objetivo conocer los factores determinantes que
inciden en la desercion escolar.

1) ¢Por qué decidio abandonar los estudios y cuales fueron las razones?

2) ¢Qué pensaba su familia acerca de sus estudios y después de que los

abandonara?

3) ¢Cual fue su relacion con los docentes?
4) ¢Como fue la relacidon con sus comparieros de clase?

5) ¢Qué ocurrio luego de abandonar los estudios?

MUCHAS GRACIAS POR SU PARTICIPACION
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