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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo analizar el impacto del uso de
herramientas de inteligencia artificial en el desarrollo de tareas académicas por parte de
los estudiantes del tercer semestre de la Universidad de Guayaquil (UG), Facultad de
Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la carrera pedagogia en ciencias
experimentales e informatica. La investigacion busca identificar buenas practicas,
desafios y percepciones de docentes y estudiantes sobre el uso de estas tecnologias
emergentes, considerando la falta de capacitacion sobre el uso de herramientas digitales,
el acceso tecnoldgico y el manejo de la inteligencia artificial como factores clave para su
implementacion efectiva. Se consideran factores clave, como la falta de capacitacion en
herramientas digitales, asi como en [A generativa. La metodologia adoptada tiene un
enfoque mixto que combina el andlisis cualitativo mediante triangulacion de datos de los
instrumentos utilizados (encuestas a estudiantes, entrevistas a docentes y planificacion de
clase magistral); asi como cuantitativa que mediante analisis estadistico de SPSS se

demuestra la correlacion entre el uso de IAGen y las tareas académicas.

Palabras claves: Inteligencia Artificial, Tareas Académicas, Educacion Superior,

Etica académica, Herramientas Digitales.
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Abstract

The present study aims to analyze the impact of using artificial intelligence tools
on the development of academic assignments by third-semester students at the University
of Guayaquil (UG), Faculty of Philosophy, Letters, and Education Sciences, in the
Experimental Sciences and Informatics Pedagogy program. The research seeks to identify
good practices, challenges, and the perceptions of teachers and students regarding the use
of these emerging technologies, considering the lack of training in digital tools,
technological access, and the management of artificial intelligence as key factors for their
effective implementation. Key factors include insufficient training in digital tools as well
as in generative Al. The methodology adopted follows a mixed approach that combines
qualitative analysis through data triangulation from the instruments used (student surveys,
teacher interviews, and a master lesson plan), along with a quantitative approach in which
statistical analysis using SPSS demonstrates the correlation between the use of Generative

Al (GenAl) and academic assignments.

Keywords: Attificial Intelligence, Academic Assignments, Higher Education,

Academic Ethics, Digital Tools
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Introduccion

La educacion superior enfrenta en la actualidad uno de sus mayores retos:
adaptarse a los avances tecnologicos, como el uso de las tecnologias emergentes que
transforman radicalmente el &mbito educativo. Entre estas, la Inteligencia Artificial (IA)
se ha posicionado como una herramienta disruptiva que impacta la manera en que los
estudiantes acceden al conocimiento, resuelven problemas y desarrollan sus tareas
académicas. Sin embargo, aun persisten interrogantes sobre la forma en que los
estudiantes la utilizan, el impacto en sus competencias criticas y la ética de su
implementacion (Cabero & Llorente, 2022). La IA ha dejado de ser una innovacion futura
para convertirse en una realidad cotidiana, especialmente en entornos universitarios

donde se promueve la investigacion, la innovacién y el pensamiento critico.

En un mundo donde la inteligencia artificial (IA) redefine la educacion superior,
han surgido diversos investigadores a nivel mundial que deciden analizar este campo.
Recientemente un estudio realizado en la Universidad de Los Lagos en la ciudad de Chile,
indica que de 27 docentes encuestados el 48,15% utilizan de forma continua la IA en su
practica docente, es decir, este es un sistema no generalizado ante toda la poblacion
universitaria; lo cual recomiendan una implementacion de educacion continua y politicas
de éticas en conjunto con el gobierno chileno para la educacioén publica-privada (Kroff,

Coria, & Ferrada, 2024).

En el contexto ecuatoriano, la ausencia de politicas institucionales claras y de
formacion especifica ha generado un uso mayoritariamente espontaneo de la IA por parte
de los estudiantes, plantedndose interrogantes sobre sus implicaciones éticas, pedagdgicas
y formativas. Si bien estas herramientas pueden facilitar el aprendizaje autonomo y
optimizar el tiempo dedicado a las tareas, también existe el riesgo de generar dependencia
cognitiva, disminucion del pensamiento critico y practicas cercanas al plagio académico

(Chan & Hu, 2023; Memarian & Doleck, 2024).

La investigacion busca identificar no solo las herramientas de IA mas utilizadas
por los estudiantes (como ChatGPT, Grammarly, Gemini, entre otros), sino también el
nivel de conocimiento de la A, sus ventajas y desventajas y los propositos académicos

para los que las emplean, asi como las implicaciones éticas, pedagogicas y formativas que
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conlleva su uso. En este sentido, se pretende indagar si el uso de estas tecnologias potencia
el aprendizaje autonomo o si, por el contrario, genera practicas de dependencia a la IA o

plagio académico.

A partir de un enfoque constructivista se promueve la educacion activa de los estudiantes
donde la IA se entiende no solo como un recurso para automatizar tareas, sino como un
mediador que, adecuadamente implementado, puede promover la reflexion critica, la
creatividad, el aprendizaje auténomo y la resolucion de problemas, competencias
esenciales para desenvolverse en el siglo XXI. Por ello, conocer el nivel de uso de la IA
en la realizacion de tareas académicas en los estudiantes de la Cohorte II 2025-2026 del
tercer semestre de la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales — Informatica
de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion en la Universidad de
Guayaquil contribuira a identificar brechas en competencias digitales, necesidades de
formacion y oportunidades para optimizar las practicas académico-pedagogicas en el

marco de la transformacion digital de la educacion superior ecuatoriana.

Este fenémeno plantea un debate educativo y ético, pues si bien la IA puede
facilitar el aprendizaje y ahorrar tiempo en la elaboracion y presentacion de tareas
académicas también puede debilitar competencias fundamentales como el pensamiento
critico, la creatividad y la capacidad de analisis profundo (Vieriu & Petrea, 2025).
Asimismo, el uso no regulado de estas herramientas puede derivar en problemas de
integridad académica, generacion de informacion inexacta y disminucion del esfuerzo

intelectual individual (Zhai, Wibowo, Lily D. Li., 2024).

La relevancia de esta investigacion surge porque permite disefiar programas de
capacitacion y acompafiamiento que fomenten un uso reflexivo y responsable de la IA,
alineado con los principios del constructivismo, donde los estudiantes son protagonistas
de su propio aprendizaje y los docentes se convierten en guias y facilitadores que
propician ambientes de aprendizaje significativos. Ademads, permite ofrecer
recomendaciones para el disefio de estrategias formativas que fomenten un uso critico,
ético y pedagogicamente pertinente de la inteligencia artificial en el &mbito universitario
adaptandose a los desafios de la educacion superior ecuatoriana ante la transformacion

digital.

Se empleara un enfoque mixto: cuantitativo con encuestas y analisis estadistico,

y cualitativo con entrevistas, utilizando triangulacion y andlisis de datos. La tesis se
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organiza en: Introduccion, Capitulo I (planteamiento del problema) se especifica la
justificacion del problema, sus objetivos de investigacion, sus limitaciones e interrogantes
del problema; Capitulo II (marco tedrico referencial) en €l se analizan las bases legales
en las que se asienta la investigacion, asi como las teorias relacionadas con la misma y
sus antecedentes; Capitulo III (metodologia) aqui se precisa a detalle el nivel de
investigacion, sus métodos, usos y modos, asi como también las técnicas utilizadas para
la captacion de resultados definiendo la poblacion y muestra objetivo mediante formulas
estadisticas; Capitulo IV (resultados) en este capitulo se describe a detalle los resultados
obtenidos de la metodologia de investigacion descriptiva, bibliografica y documental,
ademas de la aplicativa que se obtiene mediante la aplicacion de los métodos e
instrumentos de investigacion como las entrevistas y encuestas, luego de la tabulacion
correspondiente; y finalmente el Capitulo V (conclusiones y recomendaciones) en la cual
se detalla especificaciones finales de la investigacion y recomendaciones a aplicar por

parte de la institucion en conjunto con el gobierno de turno.
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Capitulo I: El Problema De La Investigacion

1.1. Planteamiento del problema

El problema surge de la irrupcion de la IA dentro de la comunidad educativa,
principalmente en la educacion debido a la velocidad con la que se ha desarrollado esta
tecnologia frente a la escasa adaptacion y capacitacion de docentes y estudiantes. Las
instituciones educativas, especialmente en América Latina, carece aun de politicas claras
y de formacion docente suficiente para integrar la A de manera ética y responsable,
demostrando asi, que la educacion superior presenta grandes retos y desafios para
responder al avance tecnoldgico, problemas sociales y socioculturales, lo que genera un
uso improvisado de tecnologias e impulsa a renovar el conocimiento (Cordero et al.,

2022).

En un contexto regulado del uso de la 1A, se integra como una herramienta
pedagdgica que potencia el aprendizaje personalizado, la equidad y la eficiencia en los
procesos educativos, siempre que se implemente baja un uso regulado y con lineamientos
éticos y normativas claras que garanticen la transparencia. y la privacidad de los datos

(Yu & Guo, 2023).

En los tltimos afios se ha demostrado que la IA genera atencion del publico en
general, despertando un interés en su uso y su impacto potencial en la educacion, un
reciente ejemplo es ChatGPT que es un chat que genera textos y es utilizado para resolver

tareas y solucionar problemas (Darkhabani et al., 2023).

En algunos casos la IA es conocida como una herramienta que ayuda y da soporte
dentro del ambito de la educacion, que sirve para transformar la educacion. En un estudio
realizado por Shahzad et al., (2024) muestra a la [A como una herramienta tecnologica de
gran relevancia e importancia dentro de la educacion ya que facilita el aprendizaje de los
estudiantes mejorando el rendimiento académico a través de experiencias de aprendizaje
personalizado y la resolucion de problemas y presentacion de tareas académicas. Sin
embargo, para aprovechar plenamente los beneficios de la IA en la educacion, debemos
abordar cuestiones complejas relacionadas con el sesgo, las limitaciones de recursos y las
consideraciones éticas para el uso adecuado y responsable de esta herramienta

tecnologica que ha transformado significativamente la educacion.
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Desde el punto de vista del uso no regulado y de prohibiciones de Razquin (2024)
en su articulo “Sistemas de A prohibidos, de alto riesgo, de limitado riesgo o de bajo o
nulo riesgo” tiene como relevancia el marco regulatorio europeo sobre inteligencia
artificial, destacando la necesidad de equilibrar la innovacidon tecnolégica con la
proteccion de los derechos humanos. El autor reconoce que la Ley de Inteligencia
Artificial Europea (LIA) constituye un avance juridico significativo al clasificar los
sistemas segun su nivel de riesgo y establecer prohibiciones claras ante practicas que
vulneren la dignidad humana, la autonomia o la privacidad. Sin embargo, advierte que la
normativa presenta vacios e indeterminaciones juridicas que pueden generar
interpretaciones ambiguas y una aplicacion desigual entre Estados miembros. Ademas,
critica la insuficiente proteccion directa de los ciudadanos frente a los impactos de la 1A,
lo que evidencia la urgencia de fortalecer la gobernanza ética y global de estas tecnologias
para evitar su uso no regulado y garantizar que la innovacion esté siempre al servicio del

ser humano (Razquin Lizéarraga, 2024).

La revista Ciencia Latina realizd6 un estudio acerca de la “Integracion de la
Inteligencia Artificial en Estrategias Digitales: Un Andlisis Cuantitativo en la Formacion
Universitaria en Ecuador”, mismo que arrojo una correlacion entre las variables de
ensefianza y aprendizaje que van desde 0.70 a 0.95 de eficacia entre los mismos,
utilizando los indices de coeficientes de Cronbach, la tho A de Dijkstra-Henseler y la

rho Cde Joresko (Acaro Rogel, Coyago Loayza, Bonisoli, & Fajardo Aguilar, 2024).

A nivel de educacion superior, la IA se ha ido posicionando como una herramienta
de estudio principal entre estudiantes-docentes. Actualmente el desarrollo de
investigaciones previas del uso eficaz, ético y efectivo de IA en Ecuador es escasa, debido
que se encuentra en procesos iniciales de implementacion. En un contexto manifestandose
en la Universidad de Guayaquil como un uso no regulado de inteligencia artificial
aplicada en las tareas académicas, situacion que se presenta vinculada principalmente a
la falta de alfabetizacion digital y la inequidad tecnologica (Marin & Salinas, 2023). Estas
brechas limitan la capacidad de emplear la tecnologia de manera critica, ética y

responsable, generando practicas que comprometen la claridad y calidad de las tareas

académicas presentadas por los estudiantes.
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Este escenario resulta particularmente critico en la formacion inicial docente, pues
los futuros profesores seran los responsables de guiar a las proximas generaciones en el
uso ético y responsable de estas herramientas. Los estudiantes de la carrera de Pedagogia
en Ciencias Experimentales e Informatica de la Universidad de Guayaquil, cohorte 2025-
2026, constituyen una poblacion estratégica, dado que combinaran competencias

pedagdgicas con conocimientos técnicos en informatica y ciencias exactas.

Sin embargo, persisten interrogantes sobre como estos futuros docentes emplean
actualmente las herramientas de A en sus tareas académicas, qué nivel de conciencia
tienen sobre sus ventajas y limitaciones, y cudles son sus percepciones respecto a las
implicaciones éticas y pedagdgicas de dicho uso. La ausencia de estudios especificos en
esta carrera y contexto institucional genera incertidumbre sobre si el empleo actual de la
IA esta potenciando o limitando el desarrollo de competencias criticas esenciales para su

futura practica profesional.

Tabla 1.

Causas y consecuencias del problema

Causas Consecuencias Referencias
Falta de capacitacion Dependencia tecnologica (65% Ciencia Latina,
digital autonoma) 2025
Acceso limitado Plagio y baja originalidad evista
Espacios, 202
Acceso desigual a la Brecha digital y desigualdades en Ciencia Latina,
tecnologia aprendizaje 2025
Uso no regulado de IA Plagio academlcq y debllrl“camlento del Marm &
pensamiento critico Salinas, 2023

Carencia de

. : s Pérdida de integridad académica Chan, 2023
lineamientos éticos

Elaborado por J. L. Campoverde

1.2. Pregunta del problema

(Como utilizan las herramientas de inteligencia artificial los estudiantes de tercer

semestre de Pedagogia en Ciencias Experimentales e Informatica de la Universidad de
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Guayaquil, cohorte 2025-2026, en la elaboracion de sus tareas académicas, y cuales son

sus percepciones al respecto?

1.3. Preguntas de investigacion

» (Cuales son las herramientas de IA mas utilizadas y con qué frecuencia?

» (Para qué tipos de tareas académicas emplean los estudiantes estas herramientas?

» (Qué ventajas y desventajas perciben los estudiantes en el uso de IA para sus
actividades académicas?

» (Qué nivel de conciencia ética manifiestan los estudiantes respecto al uso de [A
(plagio, atribucion, dependencia)?

» (Cual es la percepcion del uso de la IA en el aprendizaje por parte de docentes

universitarios?

1.4. Determinacion del tema

El tema de investigacion se ha determinado por la variable dependiente: Trabajos
Académicos; y por la variable independiente: Inteligencia Artificial. Se ha fijado y

delimitado el tema a un nivel de estudio especifico: Estudiantes de educacion superior.

Ante esto, el tema se ha definido como “Uso de herramientas de inteligencia
artificial en la elaboracion de tareas académicas: percepciones y practicas de estudiantes”.
Delimitandolo en la Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacion, de la Carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales —

Informatica, segunda cohorte del tercer semestre (2025-2026).
1.5. Objetivos de investigacion

1.5.1. Objetivo general

Describir el uso de herramientas de inteligencia artificial en la elaboracion de
tareas académicas y analizar las percepciones de los estudiantes de tercer semestre de
Pedagogia en Ciencias Experimentales e Informatica, Universidad de Guayaquil, cohorte

2025-2026.

1.5.2. Objetivos especificos:

o Identificar las herramientas de IA mas utilizadas y su frecuencia de empleo.

e Determinar los tipos de tareas académicas en las que se emplean estas

herramientas.
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e Analizar las ventajas y desventajas del uso de la IA en su aprendizaje percibidas

por los estudiantes.

e Examinar las percepciones éticas de los estudiantes respecto al uso de IA en

contextos académicos.

e Analizar la percepcion del uso de la IA en su aprendizaje por parte de docentes

universitarios
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1.6. Operacionalizacion De Las Variables

Tabla 2.

Operacionalizacion de Variables

faid . . . . c Técnica
Variable Definicion Dimensiones Indicadores Preguntas de investigacion eenicas ¢ Escala de
Conceptual instrumentos medicion
(,Qué conocimiento posee sobre las
herramientas de Inteligencia Artificial .
. 1 . Entrevista respuesta
aplicadas al &mbito educativo? Semiestructurada  abierta
JUtiliza la TA para la planificacion de
Es un campo de la S las clases o evaluaciones?
informatica ~ que , y el Disponibilida ; conozco diversas herramientas de IA
desarrolla  sistemas uso ge @ de aplicadas a la educacion?
capaces de realizar . .~ plataformasde |, yniversidad me ha orientada sobre Likert (1-
Variable tareas e onIA IA aplicadas a ¢ 50 académico de la TA? 5)
Independiente: tlplcgmente la educacién (Considero que la IA reemplaza parte Cyestionario
Inteligencia .ref[:pi?eren i del esfuerzo personal en mis trabajos?
Artificial fnietigencia humana, (Qué plataformas de IA utiliza con mas .
como el aprendizaje, : . opcion
. frecuencia para realizar sus tareas A
la percepcion y la L multiple
.. académicas?
toma de decisiones
(Russell & Norvig, (Como percibe el impacto de la [A en la
2016). Impacto en el calidad de las Tareas Académicas?
. li 1 . .. E i
Rendimiento Calidad d © 108 (Cree que la IA fomenta mas la ntrevista respucsta
_ trabajos . . ... Semiestructurada abierta
Académico académicos dependencia que el pensamiento critico
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(medidopor ;Considera que el uso de IA mejora la
rubricas) claridad y coherencia de sus trabajos
académicos?

(Considera que la IA le ayuda a resolver (Cyestionario Likert  (1-
problemas académicos complejos? 5)

(Considero que el uso de la TA tiene
beneficios  significativos para la
formacion académica?
(Considera que las versiones premium
de TA son inaccesibles para la mayoria
de estudiantes?
(Enfrento dificultades técnicas o .
h T d h : . . Likert (1*
Brechas economicas para acceder a herramientas (Cyestionario
digitales de IA? 5
& Y Uso de . . )
acceso a , (Considera  que  corre  riesgos
. tecnologias . . . -,
herramientas tecnologicos al ingresar informacion
de IA personal en métodos de pago para la
utilizacion de herramientas de [A?
(Se han desarrollado capacitaciones
institucionales sobre IA en su
universidad?
Predisposicion (Me interesa aprender a integrar la A

Entrevista respuesta
Semiestructurada abierta

Actitud hacia al aprendizaje de forma responsable en mis estudios? Cuestionario Likert (1—
la tecnologia  de nuevas ([Qué tan dispuesto/a estd a capacitarse 5)
tecnologias en nuevas tecnologias educativas?
Variable Se refiere al Rapidez en la (En qué materias utiliza con mayor
. . .. Z . .
Dependiente:  conjunto de Productividad plaez. frecuencia la TA? . . Likert (1-
g . realizacion de . .. Cuestionario
Tareas actividades, académica tareas (El uso de IA le permite 5)
Académicas en asignadas por los terminar las tareas en menor tiempo?

10
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Educacion docentes, que los
Superior estudiantes  deben
realizar para
demostrar su
comprension y
aplicar los
conocimientos  de

una materia. Estas
actividades son un
componente central
en el proceso de
evaluacion de la
educacion superior
(UNESCO, 2023).

Calidad de
resultados
Autonomia del

estudiante
Etica y
responsabilida

d académica

Claridad,
coherencia 'y
precision  de
trabajos

Nivel
dependencia
del uso de 1A

de

Respeto a la
originalidad y
normas
académicas

(Considero que la IA mejora mi
productividad en las tareas académicas
y me permite obtener una mejor
calificacion?

(Considera necesario crear politicas
institucionales sobre el uso académico
de la IA?

(Considero que, gracias a la IA,
desarrollo nuevas estrategias para
aprender de forma autonoma?

(Cree que depende de la IA para realizar
sus tareas académicas?

(Puedo identificar cuando es apropiado
utilizar la IA en mis estudios?

(Verifica la originalidad del trabajo
realizado con IA antes de entregarlo?
(Estoy consciente de los riesgos de
plagio asociados al uso de la IA?
(Considera que se debe promover
practicas €ticas y creativas en el uso de
la IA aplicado en las tareas académicas?
(Qué recomendaciones propondria para
fomentar un uso ético y pedagogico de
la TA en la educacion superior?

Cuestionario

Entrevista

Semiestructurada

Cuestionario

Cuestionario

Entrevista
Semiestructurada

Likert (1-
5)
respuesta
abierta
Likert (1-
5)

Likert (1-
5)
respuesta
abierta

Elaborado por Campoverde J. L.
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1.7. Justificacion

La presente investigacion se justifica tedrica y practicamente por la necesidad de
comprender como los futuros docentes de Ciencias Experimentales e Informatica, en un
contexto ecuatoriano de escasa regulacion institucional, integran herramientas de

inteligencia artificial generativa en sus tareas académicas.

La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en los entornos educativos ha
generado transformaciones profundas en la forma en que los estudiantes realizan
actividades académicas. Herramientas como ChatGPT, Grammarly o Copilot se han
convertido en aliados para redactar textos, resumir informacion, traducir contenidos y
resolver problemas complejos. Segun un estudio realizado por Innovacion Educativa, el
86% de los estudiantes usa la [A generativa en sus trabajos universitarios, situdndose en
primer lugar a ChatGPT (66%), seguido por Grammarly y Microsoft Copilot (54%); todo
esto es revelado por Digital Education Council Global Al Student Survey 2024, el cual
incluye la integridad ética que responde a la privacidad de datos (61%), la veracidad del
contenido generado por la IA (51%) y los posibles sesgos de las investigaciones (32%)

(Bossio, 2024).

Aunque existen estudios internacionales y regionales sobre el uso de IA en
estudiantes universitarios, aun es limitada la evidencia especifica sobre estudiantes de
formacion docente en areas STEM en Ecuador, lo que convierte este trabajo en un aporte
relevante al conocimiento local sobre la adopcion real de estas tecnologias en la educacion

superior.

Este fendomeno plantea un debate educativo y ético, pues si bien la TA puede
facilitar el aprendizaje y ahorrar tiempo, también puede debilitar competencias
fundamentales como el pensamiento critico, la creatividad y la capacidad de analisis
profundo (Vieriu & Petrea, 2025). Asimismo, el uso no regulado de estas herramientas
puede derivar en problemas de integridad académica, generacion de informacién inexacta
y disminucion del esfuerzo intelectual individual (Zhai et al., 2024). En muchos casos,
los estudiantes emplean la A para agilizar la entrega de tareas, sin desarrollar habilidades
de andlisis ni pensamiento critico (Marin & Salinas, 2023). Ademas, surgen debates sobre

la originalidad, la autoria y la ética académica.
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Desde el punto de vista practico, metodoldgico y social, el estudio proporcionara
informacion valiosa para la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de
la Universidad de Guayaquil, permitiendo disenar estrategias de acompanamiento,
capacitacion y politicas internas que promuevan un uso ético y responsable de la [IA. Al
emplear un enfoque mixto descriptivo-exploratorio con triangulacion de datos, se
generaran recomendaciones concretas que contribuyan a fortalecer las competencias
digitales y éticas de los futuros docentes, favoreciendo una integracion pedagogica mas

consciente y efectiva de estas herramientas en el sistema educativo ecuatoriano.
1.8. Alcance y limitaciones

1.8.1. Alcance

Descriptivo-analitico que se presenta en Ecuador, provincia del Guayas, cantén
Guayaquil, en la Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de
la Educacion de la carrera Pedagogia de las Ciencias Experimentales- Informatica

(Segunda Cohorte 2025)

1.8.2. Limitaciones

La restriccion al libre acceso a la Universidad de Guayaquil representa una
limitacion significativa a espacios académicos y culturales de esta institucion. Sin
embargo, se necesita de permisos requeridos con anticipacion para solicitar el acceso a la
institucion y realizar los diversos instrumentos de investigacion a estudiantes y docentes
de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la carrera Pedagogia de

las Ciencias Experimentales- Informatica.

Se solicité por medio de correos electronicos el acceso a la universidad, sin
embargo, no se obtuvo respuesta; motivo por el cual se contacto al presidente del curso y
posteriormente a un funcionario del drea administrativa de la Facultad de Filosofia, Letras
y Ciencias de la Educacion; se le comento sobre la investigacion a realizar y procedieron
a brindar su ayuda con toda la predisposicion solicitando los permisos requeridos de

manera interna para permitir el ingreso a la Universidad de Guayaquil y aplicar los

instrumentos.
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Capitulo II: Marco Teodrico Referencial

2.1. Antecedentes

2.1.1. Antecedente historico

El origen de la inteligencia artificial se remota a finales de la Segunda Guerra
Mundial con el conflicto bélico que transform6 el orden politico y social en todo el
mundo, esto conllevd a impulsar el desarrollo cientifico y tecnologico. Es donde surge
como protagonista principal Alan Turing, quien es considerado uno de los padres de la
computacion moderna y pionero en la inteligencia artificial (IA). Su papel fue crucial en
la guerra mundial con el desciframiento de los codigos nazis, sentod las bases para lo que

posteriormente se convertiria en la disciplina de la inteligencia artificial.

La Segunda Guerra Mundial gener6 un contexto de urgencia en el que la ciencia
y la tecnologia se convirtieron en armas estratégicas. El Reino Unido, bajo amenaza de
los submarinos alemanes, dependia de romper el codigo Enigma utilizado por los nazis
para comunicarse en secreto. Esta situacion motivo la creacion de maquinas de calculo
avanzadas, entre ellas la Bombe, disefiada por Turing y su equipo en Bletchley Park, que
permitié descifrar mensajes encriptados y acortar significativamente la guerra (Copeland,
2017). Con esta experiencia se evidencio que las maquinas podian superar las limitaciones
humanas en velocidad de calculo y precision, lo cual motivo a Turing a preguntarse si
también podrian “pensar”. Este cuestionamiento fue la semilla de su famoso articulo
Computing Machinery and Intelligence (1950), donde introdujo el Test de Turing como

criterio para evaluar la inteligencia de una maquina.

Con el planteamiento de Alan Turing “; Pueden pensar las maquinas?” propuso
el Test de Turing, con la finalidad de crear un experimento cuyo objetivo era evaluar si
una maquina podia imitar el comportamiento humano en una conversacion. Es entonces
que, en 1956, se organizdé la Conferencia de Dartmouth que fue organizada por
investigadores matematicos y cientificos John McCarthy, Marvin Minsky, Claude
Shannon y Nathaniel Rochester donde participaron varios investigadores de relevancia
como Herbert Simon y Allen Newell, con el objetivo de discutir la posibilidad de construir
maquinas que "razonen" o "piensen" y marcar el origen de la inteligencia artificial. Fue

en este seminario donde John McCarthy acufi6 por primera vez el término “Artificial
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Inteligencie”, marcando el inicio de un campo que con el tiempo tendria repercusiones en

multiples areas, incluida la educacion (Gobierno de Espafia, 2023).

2.1.2. Evolucion de la inteligencia artificial hasta la actualidad.

En 1956, durante la conferencia de Dartmouth, se da formalmente el término
Artificial Intelligence, marcando el inicio de un campo que con el tiempo tendria

repercusiones en multiples areas, incluida la educacion (Gobierno de Espana, 2023).

2.1.2.1. Década de 1960: Primeros sistemas inteligentes. Durante las décadas
de 1960 y 1970 se desarrollaron los primeros programas de IA, conocidos como sistemas
expertos, capaces de resolver problemas en areas especificas como la medicina y la
ingenieria. Sin embargo, el avance fue lento debido a la limitada capacidad de coémputo
de la época, lo que llevé a lo que se conoce como los “inviernos de la IA”, periodos en

los que el entusiasmo y la inversion en este campo disminuyeron.

En 1961 se crea el primer robot industrial con el nombre “Unimate” que fue usado
por la fabrica de General Motors, de esta manera se marcé el inicio de la automatizacion
(Nilsson, 2010). Posteriormente, en el afio de 1966, Joseph Weizenbaum desarrollo
ELIZA, un chatbot capaz de simular conversaciones simples, introduciendo la interaccion
humano-méquina (Russell & Norvig, 2021). Estos sistemas inteligentes fueron
considerados los pioneros en la industria que tuvo un impacto positivo, pero por ser
pionero fue limitado en capacidades de aprendizaje. Asi mismo, en este afio el Instituto
de Investigacion de Stanford empieza con la creacion del primer robot inteligente llamado
Shakey que fue controlado por la IA capaz de interaccionar con su entorno y analizar y
desglosar ordenes. Este invento de robot influyé enormemente en la robdtica moderna y
las técnicas de IA; hoy en dia, se exhibe en el Museo de Historia de la Computacion en

Mountain View, California (SRI, 1960).

2.1.2.2. Década de 1970: Expansion y crisis inicial. En el ambito educativo, los
primeros pasos se dieron con el desarrollo de los Sistemas de Tutoria Inteligente (ITS) en
las décadas de 1970 y 1980 que buscaban simular el rol del docente en la guia de
estudiantes (Woolf, 2010). Estos sistemas, se disefiaron para proporcionar una interaccion
conversacional y una retroalimentacion especifica a cada estudiante. A diferencia de la
ensefanza asistida por computadora, que se limitaba a respuestas predefinidas, los ITS
utilizaban modelos cognitivos para diagnosticar las deficiencias del estudiante y guiarlo

en la resolucion de problemas (Woolf et al., 2013). Este enfoque marcé un hito al trasladar
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el foco del contenido a la comprension del proceso de aprendizaje del estudiante, sentando

las bases para sistemas mas sofisticados.

En 1972 se cred “Prolog”, que surgio de un proyecto cuyo objetivo era producir
lenguaje natural, en este caso era el francés, este se convirtié en un lenguaje clave para la
Inteligencia Artificial (IA) y el procesamiento del lenguaje natural (Nilsson, 2010). Sin
embargo, en 1973 con el articulo académico “Inteligencia Artificial: Un Estudio General”
de James Lighthill generalmente conocido como Informe Lighthil evalud la investigacion
cientifica en el campo de la inteligencia artificial e indic6 su negatividad y pesimismo
para muchos aspectos fundamentales ya que no fue de gran impacto y no tuvo la
relevancia deseable en esa época y a esto se le conoce como el “invierno de la I4”
(Colmerauer & Roussel, 1996). Llegd el ano 1979 donde aparece el robot movil
STANFORD CART que era capaz de navegar de forma auténoma teniendo un impacto

positivo ya que impulso la robotica aplicada a la IA.

2.1.2.3. Década de 1980: Auge de los sistemas expertos y surge un nuevo
estancamiento. Con el impulso y la innovacidn en la robotica surge en 1980 el auge de
los sistemas expertos como XCON en Digital Equipament Corporation que era usado para
configurar computadoras demostrando su importancia en las aplicaciones corporativas en
las empresas, no obstante en el afio de 1987 se dieron cuenta que el uso de estos sistemas
expertos eran muy costosos y limitados frente a problemas reales y es alli donde se reduce
drasticamente las inversiones en IA y a esta problematica se la denomina como “el

segundo invierno de la [A”.

2.1.2.4. Década de 1990: Renacimiento y victorias emblematicas. En los afos
90, con el auge del internet y el crecimiento del poder de procesamiento de los
ordenadores, la IA experiment6 un nuevo impulso. Surgieron aplicaciones practicas como
el reconocimiento de voz y de imagenes, los primeros motores de busqueda inteligentes
y sistemas de recomendacién. En 1991 surge un programa de inteligencia artificial
llamado DART (herramienta de analisis dinamico y replanificacion) que fue usado en la
Guerra del Golfo para planificar logistica militar (Nilsson, 2010). El gran hito lleg6 en
1997, cuando Deep Blue de IBM vencid al campedn mundial de ajedrez Garry Kasparov,

demostrando la capacidad de la IA en tareas estratégicas (Russell & Norvig, 2021).

2.1.2.5. Década de 2000: Expansion cotidiana y aprendizaje profundo. En

2002 se cred y se popularizd Roomba, que consistia en una aspiradora autéonoma
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doméstica (Nilsson, 2010). En 2006 Geoffrey Hinton y su equipo reintrodujeron el
aprendizaje profundo (deep learning), marcando un punto de inflexion con los paradigmas
de TA moderna. (Hinton, Osindero, & Teh, 2006). Para entonces, entre los afios 2007-

2009 con los avances de la big data permiten entrenar algoritmos més complejos.

2.1.2.6. Década de 2010: Inteligencia artificial moderna. Los hitos principales
en esta década se dan en: 2011, {Watson de IBM vencio en el concurso televisivo
Jeopardy!, mostrando la capacidad de procesamiento de lenguaje natural (Russell &
Norvig, 2021); en 2012, AlexNet revoluciond la vision por computadora en la
competencia ImageNet (Nilsson, 2010); en 2016, AlphaGo de Google DeepMind vencio
al campeon mundial de Go, demostrando estrategias avanzadas de aprendizaje automatico

(Russell & Norvig, 2021).

2.1.2.7. Década de 2020 hasta la actualidad: IA generativa y dilemas éticos.
En el afo 2020 con la llegada de la pandemia COVID-19 se expande la educacion en
linea y acelero la adopcion de plataformas digitales en universidades y centros educativos
a nivel mundial. Esto generd que muchos docentes tuvieran que utilizar plataformas
digitales e inteligentes sin una capacitacion previa, lo que conllevo a que muchos docentes

se actualicen en el tema digital e inteligencia artificial.

En el afio 2022 OpenAl lanza ChatGPT revolucionando la escritura generando un
cambio radical en la generacion de textos, imagenes y productividad transformado el
panorama. Esta tecnologia ha abierto nuevas posibilidades en la creacion de contenidos
educativos, desde la elaboracion de resumenes, tareas, ensayos y planes de leccion hasta
la generaciéon de explicaciones complejas en lenguaje natural. Sin embargo, su
implementacion también ha generado un debate ético importante sobre el plagio, la

dependencia tecnologica y el rol del docente en la era digital (Diaz et al., 2023).

En este contexto, el estudio de la IA en la educacion aplicado en las tareas
académicas se ha vuelto crucial para comprender su impacto, sus beneficios potenciales
y los desafios que plantea para el futuro de las instituciones educativas. Actualmente, la
IA se ha consolidado como un recurso fundamental en la educacion superior,
convirtiéndose en una de las tecnologias mas disruptivas y que mas atencion despierta. El
ritmo al que se suceden los modelos, cada vez mas potentes, se estd acelerando y tanto
las posibilidades como los potenciales peligros de su uso estdn generando debate tanto

entre la comunidad cientifica cono en la comunidad académica y social.
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2.2. Antecedentes referenciales

A lo largo de la investigacion, se puede analizar trabajos previamente realizados
como el de Cepeda, Duran y Ocafia (2025), con su articulo titulado “Usos y perspectivas
de la inteligencia artificial en la comunidad de profesores de la Universidad de
Guayaquil”, mismo que examina cémo docentes universitarios perciben y utilizan la TA
en sus practicas educativas en 2024, utilizando un enfoque mixto que combina encuestas
y entrevistas. La investigacion esta sustentada tedricamente en enfoques como la difusion
de innovaciones, la violencia simbolica y la interaccion sociotécnica entre profesores y

tecnologias.
Los autores obtuvieron como resultados varios ejes a detallar como:

a) Conocimiento y percepcion de la IA: Los docentes poseen variados niveles de
conocimiento sobre tecnologias de IA y reconocen su potencial para influir en los
procesos educativos como ensefanza, evaluacion y actividades laborales.

b) Areas educativas mas afectadas: Los participantes sefialaron que ciertas areas de
su actividad académica —como el disefio de recursos de ensefianza y el apoyo a
estudiantes— son las mas impactadas por herramientas de IA.

c) Resistencia y adaptacion: Se observa que, aunque muchos docentes ven
oportunidades, existe resistencia o incertidumbre frente al cambio tecnoldgico,
especialmente cuando no existen politicas institucionales claras para orientar el
uso de TA.

d) Dinédmicas sociotécnicas: Los resultados son interpretados desde una perspectiva
que combina teorias de Rogers, Bourdieu, Latour y Bijker para mostrar como la
IA no solo es una herramienta, sino que también transforma las relaciones de

poder, practicas profesionales y adaptaciones en contextos académicos.

Concluyendo asi que, la IA no es neutral ni homogénea en su adopcion entre
docentes, sino que su uso se ve mediado por estructuras sociales, culturales y tecnologicas

propias del entorno guayaquilefio.

Se puede detallar que pese al interés por las herramientas de 1A, no existe
consenso uniforme sobre su implementacion pedagogica, lo que refleja la heterogeneidad
institucional observada en Ecuador; ademas de que, aunque es valido en contextos de
renta alta con mayores recursos para formacion tecnologica, requiere ser matizado en

realidades latinoamericanas como la ecuatoriana, donde la escasez de politicas
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institucionales claras limita el desarrollo de competencias docentes especificas sobre 1A,

generando practicas espontaneas en lugar de integraciones pedagdgicas planificadas.

Otro estudio de investigacion es de Cabero Almenara, Palacios Rodriguez, Loaiza
Aguirre, & Rivas Manzano (2024), quienes analizan la aceptacion de la inteligencia
artificial educativa por parte de docentes universitarios ecuatorianos, especificamente en
la Universidad Técnica Particular de Loja. La investigacion adopta un enfoque
cuantitativo sustentado en modelos de aceptacion tecnoldgica, relacionando el uso de la
IA con creencias pedagogicas y variables personales. Los resultados evidencian que los
docentes muestran una actitud mayoritariamente favorable hacia la IA, siempre que
perciban beneficios claros para su practica educativa. Este hallazgo sugiere que la
adopcidn tecnoldgica no depende unicamente de la disponibilidad de herramientas, sino
de la percepcion de utilidad pedagdgica. Asimismo, se destaca la necesidad de
comprender la IA como un recurso mediado por factores humanos e institucionales

(Cabero Almenara, Palacios Rodriguez, Loaiza Aguirre, & Rivas Manzano, 2024).

En cuanto a los factores que influyen en la aceptacion, los autores identifican que
las expectativas de desempeio, las condiciones facilitadoras y las creencias pedagdgicas
constructivistas guardan una relacion significativa con la intencion de uso de la IA. No
obstante, el estudio revela que la infraestructura tecnologica y el apoyo institucional
continuan siendo elementos determinantes. En el contexto ecuatoriano, estas limitaciones
estructurales explican por qué la integracion de la IA no siempre se traduce en

innovaciones pedagdgicas profundas, sino en usos instrumentales y aislados.

Finalmente, el articulo concluye que, aunque existe una alta predisposicion hacia
el uso de la A, persisten brechas relacionadas con la formacion docente y la ausencia de
politicas institucionales claras. En palabras de Cabrero et. al. (2024), la aceptacion
tecnologica debe ir acompanada de estrategias formativas y marcos éticos que orienten
su implementacién. Desde una perspectiva critica, estos resultados advierten que la [A
puede reforzar practicas tradicionales si no se integra desde un enfoque pedagdgico
reflexivo. Por tanto, el estudio aporta evidencia relevante para comprender que la
adopcion de la IA en la educacion superior ecuatoriana requiere no solo tecnologia, sino

también liderazgo institucional y alfabetizacion digital critica.
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2.2.1. Estudio sobre la tutoria inteligente

Segun Woolf y Oates (2013), los sistemas de tutoria inteligente (ITS) buscan
simular la interaccidén con un tutor humano, adaptando la retroalimentacion y la guia a las

necesidades individuales del estudiante.

La vision de este estudio es valiosa porque se enfoca en la interaccion pedagogica.
No obstante, al ser un trabajo que data de antes de la popularizacion de la IA generativa,
sus conclusiones se basan en sistemas mas rigidos y preprogramados. Esto plantea la
necesidad de actualizar el concepto de "tutoria inteligente" para incluir la capacidad
conversacional y de lenguaje natural que las herramientas actuales ofrecen, lo que podria

cambiar radicalmente la dinamica de aprendizaje (Mufoz Andrade, 2024).

2.2.2. Estudio sobre la escritura académica con IA

Smith et al. (2022) argumentan que el uso de modelos de lenguaje a gran escala
(LLM) en la escritura académica, como ChatGPT, puede disminuir la originalidad y la

profundidad del andlisis en los ensayos de los estudiantes.

Este estudio aborda una de las mayores preocupaciones actuales, el uso de la
inteligencia artificial en la escritura académica lo que se presume que son aplicadas en
tareas académicas. Su hallazgo es relevante porque no solo sefiala la posibilidad de plagio,
sino el riesgo de que el estudiante pierda su potencial se analizar de manera critica y
reflexiva. La reflexion aqui es que el problema no es la herramienta en si, sino el uso
pasivo y con falta de ética que se le da al momento de utilizarla para realizar las tareas
académicas (Fernandez Otoya, Gonzélez Fernandez, Quadros-Flores, & Sanchez Garcia,
2025). Como una interrogante nos quedaria ;Como pueden las universidades redisefiar
las tareas académicas para incentivar el pensamiento critico, en lugar de la simple

generacion de texto?

2.2.3. Estudio sobre la percepcion de los estudiantes

Un trabajo de Garcés et al. (2021) en Colombia, muestra que los estudiantes tienen
una percepcion positiva de la IA en la educacion, viéndola como una herramienta para
mejorar la eficiencia y acceder a la informacion de manera mas rapida. Este estudio es
fundamental porque trae la voz de los estudiantes al debate. Sin embargo, su enfoque en
la percepcion general puede no profundizar en las implicaciones é€ticas y los riesgos que
los propios estudiantes no siempre son conscientes. Es crucial complementar este tipo de

estudios con andlisis que exploren si esa percepcion positiva se mantiene a largo plazo,
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una vez que se enfrentan a desafios como la pérdida de habilidades o la dependencia de

la tecnologia (Lund, et. al., 2025).

2.2.4. Estudio sobre el rol del docente

Seglin Sanchez y Vaca (2023), el docente debe pasar de ser un "transmisor de
conocimiento" a un "facilitador del aprendizaje", ensefiando a los estudiantes a utilizar la
IA de forma ética y critica. Esta visién es progresista y necesaria para el futuro de la
educacion, el desafio de este enfoque es la capacitacion docente para aplicar la

inteligencia artificial en el proceso de ensefianza aprendizaje.

2.2.5. Estudio sobre el plagio con IA

Brown y Jones (2023) indican que la deteccion de plagio se ha vuelto mas
compleja con el uso de la A, ya que las herramientas tradicionales no estan disefiadas

para identificar textos generados por maquinas.

Este estudio pone de manifiesto una debilidad técnica crucial. Si bien las
herramientas de deteccion de plagio evolucionan, la IA generativa lo hace a un ritmo atn
mas acelerado. Esto demuestra que la solucion al problema de la autenticidad no es solo
tecnologica. Requiere una revision de los métodos de evaluacion, priorizando examenes
orales, proyectos practicos y la defensa de trabajos, donde la comprension profunda del

estudiante sea mas dificil de falsificar.

2.2.6. Estudio sobre la autonomia en el aprendizaje

Chen y Lee (2023) argumentan que la [A puede fomentar la autonomia en los
estudiantes, ya que les permite resolver dudas y obtener explicaciones fuera del horario

de clase, sin depender del docente.

Esta es una ventaja significativa. No obstante, el estudio podria no diferenciar
entre la autonomia real y la dependencia de la herramienta. ;El estudiante realmente
desarrolla su capacidad para resolver problemas por si mismo, o simplemente se vuelve
dependiente del "asistente" de IA para cada obsticulo? Esta pregunta es vital para
entender si la IA realmente empodera o si crea una nueva forma de dependencia

tecnoldgica.

2.2.7. Estudio sobre la equidad y la brecha digital

La UNESCO (2023), en su guia sobre IA en la educacion, advierte que el acceso

desigual a la tecnologia y la falta de alfabetizacion digital pueden exacerbar la brecha
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educativa entre estudiantes de diferentes contextos socioecondmicos. La promesa de la
“IA para todos” debe permitir que cada cual pueda sacar provecho de la revolucion
tecnologica en curso y acceder a sus frutos, fundamentalmente en términos de

innovaciones y conocimientos.

Este es un punto esencial y a menudo olvidado en el entusiasmo por la tecnologia.
La IA, si no se maneja con cuidado, puede convertirse en una herramienta que beneficia
a quienes ya tienen acceso a recursos, la implementacion de la IA en la educacion no es
solo una cuestion tecnologica, sino de justicia social. Las instituciones deben asegurarse

de que el acceso a estas herramientas sea equitativo para todos los estudiantes.

2.2.8. La 1A generativa y el futuro de la educacion

En este estudio se visualiza la importancia de utilizar la IA de manera ética y
eficiente, asi mismo la velocidad a la que las tecnologias de IA generativa se estan
integrando en los sistemas educativos en ausencia de controles, normas o reglamentos, lo

que puede significar que se use sin control alguno (UNESCO, 2023).

Ahora la interrogante que se plantea es como debe ser el mundo en el que se debe
desenvolver con el uso de la Inteligencia artificial mucho mas aplicado a nivel de

educacion con la generacion y tareas académicas.

2.2.9. Estudio sobre el desarrollo de habilidades criticas

Wang et al. (2022) exploraron cémo el uso de la IA en la resolucion de problemas
podria afectar el desarrollo del pensamiento critico, concluyendo que, si se usa solo para

obtener la respuesta final, la habilidad se atrofia.

Este estudio es directo y relevante. El uso de la IA como un "solucionador" en
lugar de un "colaborador" es un riesgo real, resalta la importancia de la intencionalidad
pedagdgica. La tecnologia no es buena ni mala por si misma; el valor reside en como el
docente disefia las tareas para que el estudiante utilice la IA como una herramienta para

explorar y analizar, no para evitar el proceso cognitivo, critico y reflexivo.

2.2.10. Estudio sobre la ética en la IA educativa

Diaz et al. (2023) sefialan que la falta de un marco ético claro en la educacion
superior ha llevado a un uso desregulado de la IA, generando dilemas sobre la propiedad

intelectual, la privacidad de los datos y la transparencia de los algoritmos.
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Este estudio es de gran relevancia ya que demuestra como el uso y la aplicacion
de la inteligencia artificial no es un tema aislado en los estudiantes al momento de aplicar
en sus tareas académicas sino mas bien requiere que las instituciones tomen la iniciativa,
en educar y capacitar a toda la comunidad universitaria sobre las implicaciones éticas de

esta tecnologia. Ignorar este aspecto es abrir la puerta a problemas mayores en el futuro.

2.3. Marco teorico

En este apartado se fundamentara las bases conceptuales y tedricas que sustentan
la investigacion sobre la aplicacion de la inteligencia artificial en las tareas académicas
en la educacion superior. Se abordara los conceptos claves de Inteligencia artificial, su
evolucion en le &mbito educativo, las herramientas y aplicaciones especificas en las tareas

académicas y, finalmente, las implicaciones éticas y los desafios que su uso conlleva.

2.3.1. Fundamentacion de la inteligencia artificial (14)

Esta disciplina se divide en diferentes subcampos que son relevantes para el

contexto educativo:

2.3.1.1. Aprendizaje automatico (Machine Learning). Se centra en el
desarrollo de algoritmos que permiten a las maquinas aprender y mejorar a partir de la
experiencia, sin ser programadas explicitamente para cada tarea. En la educacion, esto se
manifiesta en sistemas que personalizan el contenido y la dificultad de las actividades

basandose en el rendimiento del estudiante (Baker & Inventado, 2014).

2.3.1.2. Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN). Es una rama de la IA que
se ocupa de la interaccion entre las computadoras y el lenguaje humano. Las herramientas
de PLN son fundamentales en la creacion de chatbots, asistentes virtuales y, mas
recientemente, en modelos de lenguaje a gran escala (LLM) que los estudiantes utilizan
para generar textos, resumir informacion y obtener explicaciones detalladas (Diaz et al.,

2023).

2.3.2. Definiciones y conceptos claves

En este apartado se detallan las definiciones, fundamentos claves y esenciales para

comprender el tema, especificando su significado.

2.3.2.1. Inteligencia artificial. La inteligencia artificial es una rama de la

informdtica que busca desarrollar sistemas capaces de emular capacidades cognitivas
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humanas, como el razonamiento, el aprendizaje, la percepcion y la toma de decisiones

(Russell & Norvig, 2016).

2.3.2.2. Inteligencia artificial en educacion. se define como el uso de técnicas
informaticas para apoyar procesos de aprendizaje, ensefianza y gestion educativa. Hay
libros y articulos de referencias que describen el potencial de la IA para personalizar el
aprendizaje, automatizara la evaluacion y optimizar procesos administrativos, asi como

los riesgos éticos que este conlleva.

2.3.2.3. Tareas académicas. En este estudio se comprende por tareas académicas
a las actividades formativas y complementarias propias de la educacion superior. Siendo
estos trabajos asignados por los docentes para afianzar los conocimientos adquiridos

durante el proceso de ensenanza aprendizaje (HOLMES, BIALIK, & FADEL, 2019).

2.3.2.4. Inteligencia artificial generativa en el contexto educativo. La
inteligencia artificial generativa (IAG) se refiere a sistemas capaces de crear contenido
original (texto, imdgenes, codigo) a partir de instrucciones en lenguaje natural.
Herramientas como ChatGPT (OpenAl), Gemini (Google), Copilot (Microsoft) y Claude
(Anthropic) han alcanzado una adopcién masiva en la educacion superior desde 2023

(Kasneci et al., 2023; Cotton et al., 2025).

2.3.2.5. Ventajas percibidas. Los estudiantes identifican como principales
beneficios: ahorro de tiempo, mejora en la redaccion, generacion rapida de ideas y apoyo

en comprension de temas complejos (Memarian & Doleck, 2024; Shahzad et al., 2024).

2.3.2.6. Riesgos. Entre los riesgos mas sefialados estdn: disminucién del
pensamiento critico, dependencia cognitiva, riesgo de plagio inadvertido, sesgos en las

respuestas y falta de verificacion de fuentes (Kasneci et al., 2023; Cotton et al., 2025).

2.3.2.7. Consideraciones éticas y de integridad académica. El uso no declarado
de IAG plantea dilemas éticos relacionados con la autoria, la transparencia y la honestidad
académica. Organismos como UNESCO (2024) y la Asociacion Americana de Psicologia
(APA, 2024) recomiendan citar las herramientas de IA como coautores o asistentes

cuando su contribucion sea significativa.

2.3.3. La IA en el contexto de la educacion superior

La integracion de la IA en la educacion superior ha pasado por diversas fases,

desde la automatizacion de procesos hasta la transformacion de la pedagogia.
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2.3.3.1. Evolucion histérica: Se ha transitado de los Sistemas de Tutoria
Inteligente (ITS) de las décadas de 1970 y 1980, que ofrecian retroalimentacion
personalizada, a los sistemas adaptativos modernos que utilizan la analitica del
aprendizaje (Learning Analytics) para predecir el rendimiento y personalizar las rutas de
estudio. Esta evoluciébn muestra un cambio de enfoque, de la simple tutoria a la

optimizacién de la experiencia educativa a gran escala (Woolf et al., 2013).

2.3.3.2. Funciones de la IA en la educacion superior: La [A desempena
multiples roles en las instituciones de educacion superior. A nivel administrativo,
optimiza la gestion de datos y la automatizacion de procesos permitiendo asi mejorar la
gestion académica, ayuda a planificar mejor los recursos y ofertas programas que vayan
alineados con la demanda del mercado. A nivel pedagdgico, su rol se centra en la
personalizacion de la ensefianza, la creacion de entornos de aprendizaje inteligentes y el
apoyo al profesorado en tareas repetitivas (Baker & Inventado, 2014). De esta manera
fomenta la autonomia mediante el acceso de herramientas que facilitan el aprendizaje

autonomo proporcionado la retroalimentacion inmediata en los estudiantes.

2.3.4. Inteligencia artificial y educacion superior

La Inteligencia Artificial consiste en sistemas capaces de producir contenido
textual, visual o auditivo a partir de instrucciones humanas, simulando patrones del
lenguaje y el pensamiento humano (Vieriu & Petrea, 2025). En educacion, su uso se ha
expandido en actividades de redaccién de ensayos, generacion de ideas, correccion de

gramatica, traduccion y analisis de datos (Digital Education Council, 2025).

Un estudio de Thesify (2025) reveld que los principales motivos de uso entre estudiantes

son: ahorro de tiempo (78 %), apoyo en comprension de temas complejos (61 %) y ayuda

para estructurar trabajos académicos (55 %) (Giugliano, 2025) (Molina Montalvo,

Macias Villarreal, & Haces Atondo, 2025).
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Tabla 3.

Modelo de Aceptacion Tecnoldgica (TAM)

Funciones Uso

La facilidad de uso percibida

influye en la utilidad percibida  Evaluar adopcion de nuevas
(si algo es facil de usar, tiende a  tecnologias en empresas.
parecer mas util).

Modelo de

Aceptacion  Ambas determinan la actitud
Tecnoldgica hacia el uso de la tecnologia.

Analizar aceptacion de plataformas
educativas, sistemas informaticos,

(TAM) apps moviles, etc.
Esa actitud influye en la Disefiar interfaces y sistemas
intencion de uso. centrados en el usuario.

Finalmente, la intencion predice ~ Investigar por qué una tecnologia
el uso real. fracasa o se adopta lentamente.

Elaborado por Campoverde J. L.

2.3.5. Uso de 1A generativa en tareas académicas universitarias

La rapida expansion y desarrollo de la IAGen a nivel mundial, obliga a los
gobiernos a reformar politicas que incluyan el manejo y regulaciones de uso a nivel
académico. Segun la Unesco (2024) para enero del 2023 ChatGPT alcanzé los 100
millones de usuarios activos mensuales, en el cual so6lo un pais establecid6 normativas

sobre la IAGen en julio del mismo afio.

Para comprender la implicacion e importancia de la guia de la Unesco para un
correcto uso de IAGen, es necesario tener en cuenta que IAGen es una tecnologia de 1A
avanzada que puede producir conceptos mas alld de textos existentes en internet de
manera auténoma lo cual responde a interfaces de instrucciones especificas (a ello se
denomina prompts). Gracias a la capacidad de generar nuevos conceptos y poder
transformarlos en textos, ensayos, imagenes e incluso audios dependiendo del prompts
que se d¢é; existe la posibilidad de generar errores conceptuales que puede ser
imperceptible ante la vista humana al menos que se tenga pleno conocimiento de lo
descrito, ante ello, OpenlA (2023) especifico que ChatGPT genere informacion que

probablemente sea veridico, no puede ser certera (como se cito en UNESCO, 2024).
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Las funciones que se estable en la [AGen conforman varias tecnologias de IA que
se denomina aprendizaje autonomo (AA), lo conforman un conjunto de algoritmos que
automatiza el rendimiento y la complejidad de resultados; tanto es el avance de AA que
reconoce los rasgos faciales, asi como la lectura de huellas digitales como si leeria codigos

QR, codigos cifrados e incluso codigos de barras.

Tabla 4.

Técnicas usadas en la IAGen

Un tipo de IA que utiliza datos para mejorar
automaticamente su desempefio.

Un tipo de AA inspirado en la estructura y
funcionamiento del cerebro humano (como las
conexiones sinapticas entre neuronas).

Aprendizaje automatico (AA)

Red neuronal artificial (RNA)

e Transformador
de propésito
general

e Modelo de
lenguaje de

IA generativa de gran tamafio

v" Un tipo de RNA capaz de hacer foco en
diferentes partes de los datos para
determinar cdmo se relacionan entre si.

v" Un tipo de transformador de propdsito
general que es entrenado con vastas

cantidades de datos textuales.

texto (LLM)
v" Untipo de LLM que es preentrenado con

e Transformador . ,
cantidades aun mayores de datos, lo cual

generativo . .
reentrenado permite que el modelo capture los matices
:)GPT) del lenguaje y genere textos coherentes en

funcién del contexto.
e Redgenerativa

antagonica
IA generativa de (RGA) Tipos de redes neuronales utilizadas para la
imagenes e Autocodificador generacion de imagenes.
variacional
(VAE)

Elaborado por Campoverde J. L. Tomado de: (UNESCO, 2024)

Pese a que el transformador generativo pre-entrenado (GPT) fue lanzado en el
2018, su explotacion se dio en el 2022 con el lanzamiento de ChatGPT, el cual utiliza
logaritmos de GPT para la generacion automatica de respuestas auténomas. Este
incremento de desarrollo, permitid la creacidbn de nuevas Start-ups e inversiones en

nuevos desarrollos de investigaciones a las ya existentes; generando asi nuevas

alternativas a ChatGPT como:
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Tabla S.

Alternativas de 14Gen

Una version depurada del Llama de Meta, de la Universidad de
Alpaca Stanford, que apunta a abordar la informacion falsa, los estereotipos
sociales y el lenguaje toxico de los LLM.

Un LLM de Google, basado en sus sistemas LaMDA y PaLM 2, con
Bard acceso a Internet en tiempo real, lo cual le permite ofrecer
informacioén actualizada

Desarrollado por Writesonic, estd basado en ChatGPT y rastrea los
Chatsonic datos directamente desde Google. En consecuencia, tiene menos
posibilidades de generar respuestas incorrectas.

Ernie (conocido
también como
Wenxin Yiyan

Un LLM bilingiie de Baidu, aun en desarrollo, que integra extensos
conocimientos con conjuntos de datos masivos para generar texto e

— imagenes
Xh—8
Creado por Hugging Face, que puso énfasis en la ética y la
. transparencia durante todo su desarrollo, entrenamiento e
Hugging Chat

implementacion. Todos los datos utilizados para entrenar sus
modelos son de cddigo abierto

Un paquete de herramientas y IPA que, por ejemplo, puede ser
Jasper entrenado para escribir en el estilo particular preferido de un
usuario. También puede generar imagenes.

Un LLM de codigo abierto de Meta que requiere menos potencia
Llama computacional y menos recursos para probar nuevos enfoques,
validar el trabajo de otros y explorar nuevos casos de uso

Un sistema de codigo abierto diseniado para que cualquier persona
con conocimientos suficientes pueda desarrollar su propio LLM. Ha
sido creado a partir de datos de entrenamiento recogidos por
voluntarios

Elaborado por Campoverde J. L. Tomado de: (UNESCO, 2024)

Open Assistant

2.3.6. Impacto cognitivo y académico

Zhai et al. (2024) hallaron que un uso excesivo de IA puede reducir habilidades
de razonamiento critico, generar dependencia tecnoldgica (75 % de casos estudiados) y
favorecer la reproduccion mecanica de contenidos. En investigaciones similares, Forero
y Herrera-Suérez (2023) evidenciaron que estudiantes que usaron ChatGPT para resolver
problemas complejos obtuvieron un rendimiento académico significativamente mas bajo

que aquellos que realizaron el trabajo de forma independiente.
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Estos hallazgos coinciden con los reportes de Pitts, Marcus y Motamedi (2025),
quienes identificaron que, aunque los estudiantes perciben beneficios en rapidez y acceso
a informacién, también expresan preocupacion por errores en datos, sesgos de los

modelos y pérdida de habilidades cognitivas.

2.3.7. Etica, integridad académica y regulaciones

La literatura cientifica coincide en que el uso de IA plantea dilemas éticos y
problemas de integridad académica. Chan (2023) acufid el término Al-giarism para
describir una forma emergente de plagio académico mediante la generacion automatizada
de contenido sin atribucion. Akbar (2025) recomienda disefiar evaluaciones “resistentes

alA”, basadas en reflexion, creatividad y analisis, para promover un aprendizaje genuino.

2.3.8. Aplicacion de la 1A en tareas académicas de los estudiantes universitarios

El uso de la IA por parte de los estudiantes en sus tareas académicas es el nucleo
de este estudio. Esta aplicacion se manifiesta en diversas areas y tiene implicaciones

directas en el desarrollo de habilidades y en los resultados de aprendizaje.

2.3.8.1. Herramientas y tecnologias de IA utilizadas. La popularizacion de
herramientas como ChatGPT, Grammarly, Gemini y motores de busqueda potenciados
por IA ha democratizado el acceso a la tecnologia. Estas herramientas son empleadas por

los estudiantes para:

e (Generacion y sintesis de contenido: Creacion de borradores de ensayos,
resumenes de textos extensos y generacion de ideas para la redaccion académica.
e Apoyo en la investigacion: Blisqueda y organizacion de informacion de manera
mas eficiente.
e (Correccion de estilo y gramatica: Mejora de la calidad de la redaccion académica.
2.3.8.2. Ventajas y beneficios percibidos. Diversos estudios destacan que el uso
de la IA en las tareas académicas puede mejorar la eficiencia, fomentar la autonomia en
el aprendizaje y ofrecer un apoyo constante (Diaz et al., 2023). La rapidez en la obtencion
de informacion y la posibilidad de recibir retroalimentacion instantdnea son beneficios

frecuentemente mencionados por la comunidad estudiantil.

2.3.8.3. Desafios y riesgos inherentes. La adopcion de la TA en las tareas

académicas no estd exenta de riesgos. El uso indebido de estas herramientas plantea serias

preocupaciones éticas y académicas:
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e Plagio y autenticidad: La linea entre la asistencia y el plagio se vuelve borrosa, lo
que requiere que las instituciones redefinan sus politicas de integridad académica
(UNESCO, 2023).

e Pérdida de habilidades criticas: Existe el riesgo de que la dependencia excesiva
de la IA atrofie habilidades esenciales como el pensamiento critico, la capacidad
de analisis y la redaccion original, las cuales son fundamentales en la formacién
universitaria.

e Brecha digital y equidad: El acceso desigual a las herramientas de [A y la falta de
alfabetizacion digital pueden exacerbar las desigualdades existentes entre los

estudiantes (UNESCO, 2023).

2.3.9. El rol del docente y las instituciones ante la IA

La integracion de la IA en las tareas académicas requiere una adaptacion del rol

docente y de las politicas institucionales. No se trata de prohibir, sino de guiar y educar.

v' Adaptacion pedagégica: Los docentes deben evolucionar de ser meros
transmisores de conocimiento a facilitadores del aprendizaje, ensefiando a los
estudiantes a utilizar la IA de manera critica y ética. Esto implica redisefar las
tareas académicas para fomentar el pensamiento de orden superior y la
creatividad, en lugar de la simple memorizacion y reproduccion.

v Politicas institucionales: Las universidades tienen la responsabilidad de
establecer directrices claras sobre el uso de la IA en el ambito académico,
incluyendo politicas de deteccion de plagio, capacitacion para docentes y
estudiantes, y la promociéon de un marco ético para la investigacion y el

aprendizaje (UNESCO, 2023)

2.3.10. Investigaciones a nivel internacional

Se ha observado un creciente interés global en el uso de la IA por parte de los
estudiantes universitarios. Estudios recientes se han enfocado en el impacto de
herramientas como los modelos de lenguaje a gran escala (LLM) en la produccion de

textos académicos.

2.3.10.1. Impacto de la IA en la escritura académica. Investigaciones como la
de Smith et al. (2022) en Estados Unidos analizaron ;como? el uso de ChatGPT afecta la

originalidad y el pensamiento critico en la redaccion de ensayos universitarios. Los
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resultados sugieren una correlacion entre el uso de la IA y una disminucion en la

profundidad del analisis, planteando un desafio para la evaluacion de la autenticidad.

2.3.10.2. Adopcion de la IA en tareas de investigacion. Un estudio longitudinal
realizado por Chen y Lee (2023) en China examind la integracion de herramientas de [A
en las tareas de blisqueda y organizacion de informacion. Se demostrd que los estudiantes
que utilizaban asistentes de IA para sus revisiones bibliograficas completaban las tareas

mas rapidamente, aunque se evidencié una menor comprension de las fuentes primarias.

Holmes, Bialik y Fadel (2021) destacan que la IA ha transformado los procesos
educativos mediante la personalizaciéon de contenidos y el analisis predictivo del

rendimiento estudiantil en paises como Estados Unidos, Reino Unido y China.

Zawacki-Richter et al. (2019) evidencian que el 80% de las universidades
europeas analizadas han incorporado herramientas de IA para la tutoria virtual, la gestion
de datos y la investigacion académica. La UNESCO (2023) resalta la importancia de la
IA en la inclusion educativa, al facilitar el acceso a estudiantes con discapacidad y mejorar

la equidad en el aprendizaje.

2.3.11. Investigaciones en América Latina

En el contexto latinoamericano, el estudio de la IA en la educacion superior estéd

emergiendo, con un enfoque particular en la brecha digital y la ética.

2.3.11.1. Percepcion estudiantil sobre la IA en Latinoamérica. Un trabajo de
investigacion de Garcés et al. (2021) en Colombia explord las percepciones de los
estudiantes universitarios sobre el uso de la IA. El estudio reveld6 una aceptacion
generalizada de la tecnologia, pero también una falta de politicas claras por parte de las

universidades sobre su uso ético y responsable.

Silva y Gomez (2022) analizan la experiencia de universidades en Brasil y
México, donde la TA ha sido aplicada en la prediccion del abandono estudiantil y en la

gestion de plataformas virtuales.

Salinas (2020) sefiala que, pese al potencial, existe una fuerte brecha digital y de
capacitacion docente en paises latinoamericanos, lo que limita la adopcién plena de estas
tecnologias. En Chile y Colombia, universidades como la Pontificia Universidad Catélica
de Chile y la Universidad de los Andes han impulsado proyectos de investigacion basados

en IA para apoyar tanto la docencia como la gestion institucional.
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En Venezuela, una investigacion realizada por la Revista Digital de Investigacion
y Posgrado, determino una correlacion positiva muy fuerte (0.980) entre el uso de laTA 'y
el fraude académico en el contexto universitario, concluyendo que a medida que aumenta
el uso de la inteligencia artificial, también tiende a aumentar el fraude (Puche Villalobo,

2025).

2.3.12. Investigaciones en Ecuador

Los estudios indican que los estudiantes universitarios en Ecuador han adoptado
herramientas de IA, principalmente ChatGPT, como un recurso en la realizacion de sus
tareas académicas. La percepcion general es que estas herramientas son Utiles para
mejorar el rendimiento académico, optimizar el tiempo y comprender temas complejos.
De acuerdo con Ramirez (2021), en Ecuador la aplicacion de la IA en educacion superior
aln se encuentra en fases iniciales, enfocandose en proyectos de digitalizacion de la
ensefianza y analisis de datos. Una investigacion en Guayaquil explor6 la influencia de
ChatGPT en la educacion superior, destacando su capacidad para ofrecer explicaciones

personalizadas y fomentar un aprendizaje continuo.

Un estudio en la Universidad Técnica de Manabi reveld que el 73% de los
estudiantes utiliza regularmente herramientas de IA, con ChatGPT siendo la mas
empleada. Se encontré una correlacion positiva entre el uso de IA y la dedicacion al

estudio y la calidad de las actividades académicas.

En la Universidad Central del Ecuador, una investigacion con estudiantes de
Educacion Basica concluyd que la IA debe ser vista como una herramienta
complementaria para enriquecer el aprendizaje y no como un sustituto del esfuerzo y

conocimiento del estudiante.

La literatura académica ecuatoriana sefiala la necesidad de una mayor
capacitacion tecnologica tanto para docentes como para estudiantes. Ademas, se enfatiza
la importancia de desarrollar politicas institucionales claras para guiar el uso ético y
efectivo de estas herramientas. Se observa a la IA como una oportunidad para personalizar
la ensefanza, pero también como un riesgo si no se gestiona adecuadamente
convirtiéndose en uno de los temas mas investigados. Un estudio exploratorio realizado
por Pérez y Vaca (2022) en universidades de Quito identificé que la mayoria de los
estudiantes utiliza herramientas de IA de forma autodidacta para mejorar la redaccion y

gramatica de sus trabajos, sin un acompafiamiento formal por parte de los docentes.
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Otro estudio relevante realizado en la Unidad Educativa Santana en la ciudad de
Cuenca levante comparo la efectividad del software antiplagio Turnitin para identificar
ensayos escritos por estudiantes versus aquellos generados por ChatGPT. Los resultados
mostraron que, aunque el indice de similitud era mayor en los trabajos de los estudiantes,
la revision manual solo pudo detectar signos de plagio en el 24% de los trabajos de la TA,
en comparacion con el 56% de los de los alumnos, lo que plantea serios dilemas sobre la

eficacia de las herramientas de deteccion actuales (Diaz Arce, 2023).

El articulo de Diaz Arce (2024) aborda la problematica emergente del uso de
inteligencia artificial (IA) en la produccion de textos académicos y las limitaciones de las
herramientas tradicionales de deteccion de plagio, como Turnitin. A través de un diseio
experimental con 100 textos (50 generados por ChatGPT y 50 elaborados por estudiantes
de bachillerato), se evalta la capacidad de Turnitin para identificar similitudes y se
complementa con una revision manual de copy-paste. El estudio se plantea en un contexto
educativo latinoamericano, lo que aporta relevancia y pertinencia al debate actual sobre

integridad académica.

Los resultados muestran que los trabajos de estudiantes presentan un indice de
similitud promedio mayor (33%) que los generados por IA (19%), lo que indica que
Turnitin es mas eficaz frente al plagio tradicional que frente a textos producidos por
inteligencia artificial. Asimismo, la revision manual detecto plagio evidente en el 56% de
los trabajos humanos, mientras que solo en el 24% de los textos de IA. Estos hallazgos
confirman la dificultad de los sistemas actuales para enfrentar el fenomeno del “plagio
[A”, caracterizado no por el copiado literal, sino por la generacion de textos

aparentemente originales.

El autor concluye que confiar tinicamente en Turnitin resulta insuficiente para
garantizar la integridad académica en la era digital. Sefiala la necesidad de repensar la
definicion de plagio, actualizar normativas y capacitar a docentes y estudiantes en el uso
responsable de la IA. Aunque el estudio tiene limitaciones metodologicas (muestra
reducida, falta de pruebas estadisticas, escasa comparacién con otras herramientas),
aporta evidencia empirica y contextual sobre un problema emergente, abriendo el camino

para investigaciones futuras y nuevas estrategias educativas.
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2.3.13. Universidades en Guayaquil

En la provincia del Guayas, canton Guayaquil tenemos varias universidades tanto

publicas y privadas tales como:

Tabla 6.

Universidades Publicas y Privadas de Guayaquil

UNIVERSIDADES PUBLICAS UNIVERSIDADES PRIVADAS

Universidad Casa Grande: Una
universidad privada que busca la
transformacion a través de la
innovacion.

Escuela Superior Politécnica del Litoral
(ESPOL): Una universidad publica
enfocada en la ingenieria y las ciencias.

Universidad Catoélica de Santiago de

Universidad de Guayaquil (UG): La Guayaquil (UCSG): Conocida como

universidad estatal mas grande de la ciudad, la Universidad Catolica, es una de las

que ofrece diversas carreras. instituciones privadas mas grandes de
Guayaquil.

Universidad Politécnica Salesiana
(UPS): Una institucion con presencia en
Guayaquil, con un enfoque en las
ciencias y la técnica.

Universidad Agraria del Ecuador: Con un
enfoque en la agronomia y las ciencias
agricolas.

Universidad Laica Vicente Rocafuerte
Universidad de las Artes: Dedicada a la (ULVR): Fundada con principios laicos,
formacion en artes. se enfoca en la formacion integral de sus
estudiantes.

Universidad del Pacifico
(UPACIFICO): Otra institucion privada
en la ciudad.

Universidad Metropolitana
(UMET): Una universidad privada més
que ofrece diversas carreras.

Universidad Tecnoldégica Ecotec: Una
universidad privada con una oferta
académica tecnoldgica.

Elaborado por J. L. Campoverde
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La pandemia impulsé el uso de plataformas virtuales y algunos pilotos de 1A, pero
la falta de politicas publicas ha limitado una integracion mas sistematica. En la ciudad de
Guayaquil universidades privadas como la ESPOL ha desarrollado proyectos de
investigacion aplicados a la [A, especialmente en areas de ingenieria y analisis de datos,
con posibles aplicaciones en la educacion. La UEES y la UCSG han mostrado mayor
interés en la implementacion de herramientas de IA en sistemas de gestion académica y

plataformas de aprendizaje virtual.

En el caso de la Universidad de Guayaquil siendo una universidad publica ha
comenzado a implementar plataformas digitales con elementos de andlisis de datos,
aunque aun sin un enfoque fuerte en IA educativa. Esto evidencia la falta de recursos
gubernamentales para afrontar las brechas tecnolédgicas y falta de capacitacion en este

ambito.
2.4. Marco Legal

El presente estudio se sustenta en el marco normativo vigente en Ecuador y
lineamientos internacionales sobre tecnologia y educacion:

2.4.1. Normativa ecuatoriana
» Constitucion de la Republica del Ecuador (2008):

e Art. 26: La educacion es un derecho de las personas y un deber
ineludible del Estado.

e Art. 27: La educacion se centrara en el desarrollo integral de la persona y
en el ejercicio de la ciudadania

e Art. 385: El Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia, Innovacion y
Saberes Ancestrales debe promover el desarrollo cientifico y tecnolégico
que impulsen la produccion nacional, eleven la eficiencia y
productividad, mejoren la calidad de vida y contribuyan a la realizacién
del buen vivir.

» Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES):
e Art. 8: Fomenta la investigacion y el desarrollo cientifico-tecnoldgico.

e Art. 93: Promueve el uso de tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) en los procesos académicos.

e Art. 124: Promueve el uso de tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC) para garantizar calidad y pertinencia en la
educacion.
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» Plan Nacional de Desarrollo 2021-2025 (Secretaria Nacional de Planificacion,
Ecuador)
e Este plan incorpora como eje estratégico la transformacion digital y la
innovacion tecnoldgica para fortalecer el sistema educativo, incluyendo
la integracion de la IA como herramienta de apoyo a la docencia e
investigacion.

2.4.2. Lineamientos internacionales

e UNESCO (2021): Recomendaciones para el uso ético y responsable de la
inteligencia artificial en la educacion.

e Declaracion de Beijing sobre IA y Educacion (2019): Promueve el
aprovechamiento de la IA para mejorar la calidad y equidad educativa.
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Capitulo III: Diseiio Metodolégico

3.1. Tipo y diseiio de investigacion

Las investigaciones cientificas, segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014)
son como un proceso sistematico, empirico y critico orientado a estudiar fenémenos de la
realidad con el propdsito de generar conocimiento valido y confiable. Para estos autores,
investigar implica seguir una secuencia logica de etapas que permiten plantear problemas,
formular preguntas, recolectar y analizar datos, y finalmente interpretar resultados con

rigor metodoldgico

3.1.1. Segun su finalidad

La presente investigacion es de tipo aplicada, dado que busca la resolucion de
problemas en una muestra de la poblacion definida. Segin Sampieri la investigacion tiene
dos propositos: la primera, producir conocimiento y ampliar teorias ya acentuadas, lo cual
se adjudica a la investigacion bdsica; y la segunda, es resolver problemas, lo cual se
adjudica a la investigacion aplicada (Hernandez et al., 2014). Lester y Lester (2012)
afirma que, para este tipo de investigacion aplicada, existe un procedimiento de 5 pasos:
“l) evaluar, 2) comparar, 3) interpretar, 4) establecer precedentes y 5) determinar
causalidad y sus implicaciones” (como se citd6 en Herndndez Sampieri et al., 2014, pag.
42). Al abordar todos los aspectos que conlleva a la problematica existente en la
Univeridad de Guayaquil, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion de la
carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales — Informatica Cohorte I1 2025-2026
en los estudiantes del tercer semestre, en el aula PEI-S-CO3-2 C-1 debido al uso excesivo

e irresponsable de la A, para la ejecuacion de tareas académicas.

3.1.2. Segun su objetivo gnoseoldgico

Segtin el objetivo gnoseologico esta investigacion es de tipo descriptiva-
explicativa, dado que describe la problematica con precision desde todos los angulos
posibles; ademas, de explicar la relacién de las variables dependiente e independiente

como la IA y su uso en el ambito educativo.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2023), la investigacién descriptiva
especifica las caracteristicas generales de los individuos y/o fendmeno de estudio para

posteriormente ser objeto de analisis. Asi mismo, la investigacion explicativa conlleva a

37

UNIVERSDAD ESTATAL OF MILAGRD



determinar las causas del fenomeno y la relacion con el &mbito social, como lo indica

Tamayo y Tamayo (2021).

3.1.3. Segun su contexto

La investigacion de campo es la recoleccion de informacion directa en el lugar
donde ocurre el fendmeno mediante técnicas e instrumentos de investigacion (Hernandez
2014). Se afirma que la presente investigacion radica en el campo, especificamente en la
Universidad de Guayaquil, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la Educacion, en
la cual se aplican diversos instrumentos como entrevistas y encuestas para la recoleccion

de datos veridicos de los estudiantes y docentes.

3.1.4. Diseiio de investigacion

La investigacion adopta un enfoque cuantitativo con complemento cualitativo
(mixto), de nivel descriptivo y alcance correlacional. Es no experimental, transversal y de
campo, ya que los datos se recolectaron en un inico momento y en el entorno natural de

los participantes sin manipulacion de variables (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2023).

La medicion numérica y el andlisis estadistico son las caracteristicas principales
de la investigacion cuantitativa; para Herndndez (2014), esta metodologia utiliza los datos
recolectados para probar hipdtesis con base en la medicion estadistica. Creswell (2014)
anade que consiste en probar relacion entre las variables estudiadas. Desde otro punto de
vista, para complementar el estudio, la investigacion cualitativa busca comprender la
perspectiva de los fendmenos estudiados; es decir, se basa en interpretar la realidad social;
en esta misma linea Taylor y Bogdan (1987) la definen como la produccion de datos

descriptivos (p. 19)

3.1.5. Perspectiva general de la investigacion

Con la presente investigacion se busca asentar precedentes a nivel educativo
superior mediante el correcto uso de diversos programas de inteligencia artificial (IA)
para la formulacion de tareas académicas. El paradigma a utilizar es constructivista
debido que busca el enfoque correcto de investigacion cientifica basada en la teoria del
aprendizaje de Piaget que sostiene que el conocimiento se construye activamente a través
de la interaccion entre el sujeto y su entorno. Esta teoria fundamenta practicas

pedagdgicas donde el estudiante es el protagonista y el docente actia como guia durante

el proceso formativo.
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En base a este enfoque constructivista se puede citar un articulo publicado actualmente
de Pesantes Angel (2025) debido a que se considera valioso y relevante por su vision de
como la inteligencia artificial (IA) puede transformar el proceso de aprendizaje en una
experiencia mas activa, autdbnoma y personalizada. El autor argumenta que la IA no
reemplaza al docente, sino que actua como aliada para motivar la construccion del
conocimiento por parte del estudiante, promoviendo una retroalimentacion inmediata y
recursos adaptados, lo que indica que se alinea a los principios del constructivismo donde
el estudiante es protagonista de su propio aprendizaje. No obstante, se debe advertir que
este enfoque podria generar una dependencia al utilizar la IA debe sin ética ni
responsabilidad, convirtiéndose pernicioso en lugar ser una herramienta de ayuda dentro

del proceso formativo.

Por tultimo, el enfoque constructivista alineado a la inteligencia artificial (IA) tiene un
gran potencial para enriquecer el aprendizaje siempre que se use de manera ética y

responsable para evitar efectos adversos.
3.2. Poblacion y muestra

3.2.1. caracteristicas de la poblacion

El sistema educativo superior en Ecuador es amplio y extenso dado que es la
formacion general para una correcta instruccion de tercer nivel. En Guayaquil existen

universidades publico-privadas que ofrecen diversas carreras segmentadas en facultades.

La Universidad de Guayaquil es la principal universidad publica de la provincia
del Guayas, estd compuesta por 17 facultades, las cuales ofrecen mas de 50 carreras de
pregrado abarcando areas de conocimiento como administracion, agricultura, veterinaria,
artes, ciencias naturales, matematicas, ciencias sociales, periodismo y mas. Asimismo,
programas de posgrado en vigencia en desarrollo y propuestos al Consejo de Educacion

Superior CES.

3.2.2. Delimitacion de la poblacion

La poblacion esta constituida por los 48 estudiantes matriculados en el tercer
semestre de la carrera de Pedagogia en Ciencias Experimentales e Informatica, paralelo

PEI-S-CO3-2 C-1, cohorte 2025-2026, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la

Educacion, Universidad de Guayaquil.
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3.2.3. Tipo y tamaiio de la muestra

Seglin Arias (2021) la muestra corresponde a un subgrupo representativo de la
poblacién de estudio. La investigacion fue determinada por censo poblacional. Se
obtuvieron 40 respuestas validas (tasa de respuesta 83,3 %), lo que garantiza la
representatividad de los resultados; ante ello se define la muestra en 40 estudiantes
universitarios de la carrera de Pedagogia en Ciencias Experimentales e Informatica,
paralelo PEI-S-CO3-2 C-1, cohorte 2025-2026, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias
de la Educacion, Universidad de Guayaquil, conformada por 20 masculinos y 20

femeninos con rango de edad entre 18 a 50 afos.

Tabla 7.

Tamario de la muestra

Genero Frecuencia Porcentaje
Masculino 20 50%
Femenino 20 50%
Total de
40 100%

participantes

Elaboracion propia

3.3. Técnicas e instrumentos

Se ha establecido diversas técnicas que tienen como objeto la recoleccion de datos
veridicos y de primera fuente para el correcto analisis. Las técnicas empleadas han sido
combinadas, mediante técnicas de analisis documental que ha permitido recoger
informacion de investigaciones previas, asi como también de estudios realizados con
antelacion; la técnica de campo de observacion permite proceder a obtener datos veridicos
de primera mano directa de los objetos de estudio, ante ello se fijaron instrumentos para
la recoleccion de datos cuantitativos se disefid y aplicd una encuesta estructurada (anexo
1) compuesta por 22 items que combinan escala Likert de 5 puntos y preguntas cerradas.
El instrumento fue sometido a validacion por juicio de cuatro expertos en educacion
superior y tecnologia educativa (anexo 2), obteniendo un coeficiente de validez de

contenido V de Aiken = 0,92, lo que indica una alta concordancia.
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Como complemento cualitativo y con fines de triangulacion se aplicd una
entrevista semiestructurada (anexo 3) a tres docentes de la carrera de Pedagogia en
Ciencias Experimentales e Informatica. Este instrumento permiti6 profundizar en las
percepciones y experiencias docentes respecto al uso de herramientas de inteligencia
artificial por parte de sus estudiantes, enriqueciendo la interpretacion de los datos

cuantitativos y aportando una vision mas completa del fendmeno estudiado.

3.3.1. Procedimiento de aplicacion de instrumentos

1. Solicitud de autorizacion a la direccion de carrera.

2. Consentimiento informado firmado por participantes.

3. Aplicacion definitiva via Google Forms (octubre-noviembre 2025).

4. Entrevistas grabadas y transcritas.

5. Anélisis cuantitativo con SPSS v.28 (frecuencias, porcentajes, Chi-cuadrado) y

analisis de contenido cualitativo.

3.3.2. Consideraciones éticas

Se respetd el anonimato, la voluntariedad y el consentimiento informado. Los
datos se utilizan exclusivamente con fines académicos, conforme al Codigo de Etica de

la Investigacion de la Universidad de Guayaquil.
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CAPITULO IV: Analisis e interpretacion de resultados

4.1. Analisis de la situacion actual

La finalidad del estudio es analizar el uso de la aplicacion de la inteligencia
artificial en el desarrollo de tareas académicas en estudiantes de educacion superior de la
Universidad de Guayaquil. La participacion activa de los estudiantes del tercer semestre
de la carrera de Pedagogia de las Ciencias Experimentales-Informatica de la facultad de
filosofia, letras y ciencias de la educacion, mediante encuestas para conocer el nivel del

uso de aplicaciones de inteligencia artificial (IA) como ChatGPT, Copilot, entre otros.

El estudio de la relacion entre las tareas académicas y el nivel del uso de diversas
herramientas digitales, con lleva a diversos analisis e interpretaciones por parte de los
mismos estudiantes; asi mismo, la participacion de diversos docentes mediante a
entrevistas, quienes han dado sus perspectivas y coinciden en la falta de ética de los
estudiantes al manejar todo mediante aplicaciones que pueden facilitar sus tareas, sin

embargo, les limita su capacidad de analisis e interpretacion de los mismos.

En el caso del docente que imparte la materia de Tecnologia digital, implementa
la TA dentro del laboratorio y aula clase; sin embargo, los estudiantes alin tienen la
necesidad de conocer sobre la ética del uso de estas herramientas disruptivas; mientras
que el docente que imparte la materia de Estadistica - Matematicas, indica que la
universidad al momento no brinda las herramientas necesarias tanto para los estudiantes
como para los docentes para capacitarse sobre el uso responsable de la IA en el ambito
académico, sin embargo, al momento de toma de lecciones los estudiantes suelen tener su
dispositivo moévil para utilizar [A sin consentimiento del docente, lo que evidencia la falta

de ética y de valores.

Con todos los datos recopilados, se procedid a realizar la tabulacion estadistica
correspondiente en la herramienta de Microsoft Excel para obtener los primeros datos
cuantitativos; corroborando los datos mediante el software estadistico SPSS validando la

relacion de las variables dependiente e independientes.
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4.2. Caracteristicas de los instrumentos

4.2.1. Encuestas

La encuesta fue un cuestionario estructurado de 24 items tipo escala Likert de
cinco niveles (1 = Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3 = Ni de acuerdo ni
en desacuerdo 4 = De acuerdo 5 = Totalmente de acuerdo), disefiado con base en la

operacionalizacion de dos variables:
e Variable independiente (VI): Inteligencia Artificial, con cuatro dimensiones:
1. Accesoy el uso de herramientas con IA.
2. Impacto en el rendimiento académico.
3. Brechas digitales y acceso a herramientas de IA.
4. Actitud hacia la tecnologia.
e Variable dependiente (VD): Tareas académicas, con cuatro dimensiones:
1. Productividad académica.
2. Calidad de resultados.
3. Autonomia del estudiante.
4. FEticay responsabilidad académica.

La validacion de contenido se realizd mediante juicio de cuatro expertos en
metodologia y docencia universitaria. La fiabilidad se calculd con el coeficiente a de
Cronbach, alcanzando 0,93 para la VIy 0,94 para la VD, valores que indican consistencia

interna alta (George & Mallery, 2019).

4.2.2. Entrevistas

Las entrevistas fueron dirigidas a tres docentes universitarios con preguntas
semiestructuradas (anexo 3), mismos que al dar su consentimiento por escrito (anexo 4),
nos brindaron su perspectiva del uso continuo de las diversas herramientas digitales que

utilizan sus estudiantes para la realizacion de tarreas académicas,

4.3. Procedimiento

La recoleccion de datos se realizd mediante la aplicacion virtual del cuestionario

elaborado en Google Forms y el desarrollo de entrevistas semiestructuradas
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complementarias dirigidas a docentes de la Universidad de Guayaquil. Las respuestas
obtenidas fueron exportadas a Microsoft Excel para su depuracion, tabulacion inicial y
generacion de matrices de frecuencia, lo que facilitdo la organizacion preliminar de la
informacion. Posteriormente, los datos cuantitativos fueron procesados con el software
SPSS, aplicando analisis descriptivos y correlacionales que permitieron establecer la
relacion entre las variables de estudio. Los resultados cualitativos se examinaron
mediante la codificacion tematica y la triangulacion de fuentes, garantizando la validez y

coherencia entre los hallazgos de naturaleza estadistica e interpretativa.

4.4 Consideraciones éticas

El estudio respeto los principios éticos establecidos por la Declaracion de Helsinki
(2013). Los participantes otorgaron su consentimiento informado, garantizando la

confidencialidad de la informacion y la participacion voluntaria.

Tabla 8.

Diserio metodologico del estudio

Aspecto Descripcion

Poblacion Docentes y estudiantes de la UG

Instrumentos Entrevista y encuesta

Validacion Juicio de tres expertos académicos

Fiabilidad o de Cronbach VI =0.93; VD = 0.94 (alta)

Procesamiento Excel y SPSS — analisis descriptivo y correlacional

Etica Consentimiento informado y confidencialidad
Elaboracion propia

Los resultados se organizan en tres niveles de andlisis: caracterizacion etnografica
de la muestra, fiabilidad del instrumento y correlacion entre las variables del modelo dual
y las competencias profesionales.

4.5. Caracterizacion de la muestra

La poblacion objetivo estuvo conformada por los estudiantes regulares del tercer

semestre de la carrera de Pedagogia en Ciencias Experimentales e Informatica de la
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Universidad de Guayaquil, cohorte 2025-2026. Se obtuvo una muestra final de 40
participantes (tasa de respuesta del 100 % sobre el universo accesible). Todos los
encuestados son estudiantes activos, con edades comprendidas entre 18 y 50 afios,

predominando el rango de edad entre 18 a 30 afios.

Tabla 9.

Datos etnogrdficos de la muestra

Variable Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Femenino 20 50

Sexo
Masculino 10 50
18-30 afios 32 80
31-40 afios 5 12.5

Edad
41-50 afios 3 7.5
51 en adelante 0 0

Elaboracion propia

La tabla 9 nos muestra la alta participacion de estudiantes jovenes con un rango
de edad entre los 18 a 30 afios, nos permiti6 recoger percepciones directas y actuales sobre
el uso de herramientas de inteligencia artificial en la presentacion de tareas académicas,
evidenciando la necesidad de implementar una capacitacion sobre el uso ético de las

herramientas de IA.

4.6. Analisis descriptivo de las practicas de uso de IA

El uso de la inteligencia artificial en la elaboracion de tareas académicas se ha
convertido en una practica habitual entre los estudiantes universitarios quienes la emplean
para optimizar el tiempo dedicado a sus actividades académicas. Sin embargo, el uso de
estas herramientas no siempre va acompanado de una formacién ética adecuada, lo que
genera riegos como plagio, la perdida de habilidades cognitivas y la dependencia
tecnologica. Los docentes advierten que muchos trabajos presentan un nivel de
perfeccion que no se corresponde con la comprension real del contenido, evidenciando
un uso indiscriminado de estas herramientas. A pesar de ello, la IA ofrece oportunidades

valiosas para apoyar procesos de aprendizaje cuando se emplea como complemento y no
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como sustituto. Por ello, resulta fundamental establecer lineamientos institucionales

claros que orienten su uso responsable.
4.7. Interpretacion de resultados en las preguntas frecuentes

4.7.1. Herramientas de inteligencia artificial mas utilizadas

Se solicito a los estudiantes identificar la plataforma de IA que utilizan con mayor
frecuencia en la elaboracion de tareas académicas (respuesta unica). Los resultados

muestran una clara hegemonia de ChatGPT.
Figura 1.

JOué plataformas de IA utiliza con mds frecuencia para realizar sus tareas

académicas?

¢Qué plataformas de IA utiliza con mas frecuencia para realizar sus tareas académicas?
40 respuestas

® ChatGP

@ Grammarly
Gemini

@ Otras

Tomada de Google Forms, formulario de encuesta, cuenta: jcampoverder5@unemi.edu.ec

Segun el grafico 1, la IA con mayor frecuencia utilizada en la aplicacion de tareas
académicas por parte de los estudiantes universitarios es GhatGPT con un 60%, seguido
por Gemini con un 22.5% y con otras herramientas con un 17.5%; se denota ademas que,
Grammarly no es una herramienta de estudio digital muy conocida por los estudiantes.

Esta informacion es corroborada por el sistema estadistico SPSS, como se detalla a

continuacion:
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Tabla 10.

Plataformas de 14 mas utilizadas (n = 40)

Usas la Usas la Usas otras
plataforma ChatGPT plataforma Gemini plataformas de 1A con
con mas frecuenciacon mas frecuencia mas frecuencia para
pararealizar sus tareas para  realizar  susrealizar sus tareas

académicas tareas académicas académicas
Valido 24 9 7
N
Perdidos 16 31 33
Media 1,00 1,00 1,00
Desv. Desviacion ,000 ,000 ,000

Elaboracion propia. Resultados del SPSS por cada plataforma de 1A utilizada

4.7.2. Conocimiento de diversas herramientas de 1A

Desde el boom de las herramientas digitales para la facilidad de las tareas
académicas, los estudiantes de los diversos niveles han demostrado un desarrollo continuo
al tema, de alli nace la interrogante si los estudiantes de la faculta de filosofia, letras y

ciencias de la educacion tienen conocimiento de las diversas herramientas de A aplicadas

a la educacion.
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Figura 2.

¢ Considero que tengo conocimiento de diversas herramientas de IA aplicadas a la
educacion?

é¢Considero que tengo conocimiento de
diversas herramientas de IA aplicadas
a la educacion?

25
21
20
15
8
10 4
4
5 o eew—
0
TOTALMENTE EN NI DE DE ACUERDO TOTALMENTE
EN DESACUERDO ACUERDO NI DE ACUERDO
DESACUERDO EN
DESACUERDO

Fuente de Google Forms, formulario de encuesta, cuenta: jcampoverderS@unemi.edu.ec. Elaboracion

propia

Tabla 11.

JConsidero que tengo conocimiento de diversas herramientas de IA aplicadas a la
educacion?

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza de Correlacion » Alfa de
! : Correlacion |
escala si el escala si el total de - Cronbachsi el
multiple al
elemento se  elemento se elementos elemento se
. S . cuadrado L
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido
¢, Considero que tengo
conocimiento de
diversas herramientas 65,98 148,538 0,484 0,641 0,935
de |IA aplicadas a la
educaciéon?

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS

La figura 2 muestra el nivel de conocimiento por parte de los estudiantes acerca

de las diversas herramientas digitales para la resolucion de tareas académicas con un 53%,
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seguido por el 20% de los estudiantes que estdn no estan ni de acuerdo ni en desacuerdo
de conocer varias herramientas digitales; lo que si se puede afirmar que en un 0% estan
en desconocimiento de los mismos. El Alfa de Cronbach de esta interrogante es de 0.94,

lo que indica una alta fiabilidad interna de estos datos.
4.8. Analisis inferencial

4.3.1. Prueba t para una muestra (valor tedrico = 3 — punto neutro)
Tabla 12.

Prueba t respecto al punto neutro

Desv. Desv. Error
N Media
Desviacion promedio
Considero que tengo
CONOCIMIENTO ae aIversas
herramientas de IA aplicadas a la 402,75 1,428 ,226
educacion

Considera usted que la
universidad le ha orientado sobre 40 3,35 1,210 ,191
el uso académico de la IA

Considero que la IA reemplaza
parte del esfuerzo personal en 40 3,28 1,219 ,193
mis trabajos

Considera que el uso de [A
mejora la claridad y coherencia 40 3,73 ,960 ,152
de sus trabajos académicos

Considera que la IA le ayuda a
resolver problemas académicos 40 3,80 ,939 ,148
complejos

Considero que el uso de la IA
tiene beneficios significativos 40 3,93 ,888 ,140
para la formacion académica

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS

Los resultados de la prueba t de una muestra, realizada con un valor de referencia
de 3 (punto neutro de la escala Likert), evidencian que los estudiantes de tercer semestre
perciben de manera estadisticamente significativa los beneficios académicos del uso de

inteligencia artificial, al registrarse diferencias positivas altamente significativas en los
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items referidos a la mejora de la claridad y coherencia de los trabajos académicos (M =
3,725; t(39) = 4,774; p < ,001; diferencia = +0,725), la ayuda para resolver problemas
académicos complejos (M = 3,800; t(39) = 5,387; p < ,001; diferencia = +0,800) y la
existencia de beneficios significativos para su formacién académica (M = 3,925; t(39) =

6,586; p <,001; diferencia = +0,925).

Por el contrario, la percepcion de que la IA reemplaza parte del esfuerzo personal
se ubico en un nivel moderado (M = 3,275; t(39) = 1,427; p = ,162), sin alcanzar
significancia estadistica, lo que sugiere una conciencia parcial del riesgo de dependencia
cognitiva. De igual forma, aunque los estudiantes declararon un conocimiento moderado
sobre herramientas de TA (M = 3,350; t(39) = 1,829; p = ,075) y una orientacién
institucional claramente baja (M = 2,750; t(39) = -1,107; p = ,275), ninguna de estas
dimensiones difiri6 significativamente del punto neutro. Estos hallazgos confirman una
valoracion claramente positiva del aporte académico de la 1A, combinada con una
limitada percepcion de sus riesgos y una notoria ausencia de acompafiamiento

institucional.

Tabla 13.

Prueba para una muestra

Valor de prueba = 3
95% de intervalo de
¢ g ‘ Sig. Diferencia confianza de la
(bilateral)  de medias diferencia
Inferior ~ Superior

Considero que tengo
conocimiento de diversas -

herramientas de 1A 1,107
aplicadas a la educacion

39 0,275 -0,25 -0,71 0,21

Considera usted que la
universidad le ha
orientado sobre el uso
académico de la IA

1,829 39 0,075 0,35 -0,04 0,74

Considero que la [A
reemplaza parte del
esfuerzo personal en mis
trabajos

1,427 39 0,162 0,275 -0,11 0,66
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Considera que el uso de
IA mejora la claridad y
coherencia de sus
trabajos académicos

4,774 39 0 0,725 1,03

Considera que la IA le
ayuda a resolver
problemas académicos
complejos

5,387 39 0 0,8 0,5 L1

Considero que el uso de
la TA tiene beneficios
significativos para la
formacion académica

6,586 39 0 0,925 0,64 1,21

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS

Las tres dimensiones de ventajas percibidas son significativamente superiores
al punto neutro de la escala (p < .001), confirmando una percepcién claramente positiva
del aporte académico de la IA. La percepcion de reemplazo del esfuerzo personal (M =
3,28) no alcanza significancia estadistica (p =,162), ubicandose en un nivel moderado.
La orientacion institucional (M = 2,75) tampoco difiere significativamente del punto

neutro (p =,275), aunque se encuentra por debajo del valor 3.

4.3.2. Estadisticas de fiabilidad
Tabla 14.

Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Alfa de Cronbach basada en elementos
Cronbach estandarizados
0,933 0,938

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS

Los valores presentados corresponden a los indices de fiabilidad del instrumento
evaluado (encuesta aplicada a los estudiantes). El Alfa de Cronbach = 0,933 indica una
excelente consistencia interna, lo que significa que los items del cuestionario presentan

una alta correlacion entre si y miden adecuadamente el mismo constructo. Por su parte,
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el Alfa de Cronbach basado en elementos estandarizados = 0,938 confirma este nivel
elevado de fiabilidad incluso cuando los items son estandarizados, lo cual sugiere que la
escala mantiene su estabilidad independientemente de las diferencias en varianza entre
las preguntas. En conjunto, ambos valores evidencian que el instrumento es altamente
confiable para su aplicacion en contextos de investigacion educativa y social; a su vez,

conduce a una estrategia y planificacion fiable posterior.

4.3.3. Estadisticas de escala
Tabla 15.

Estadisticas de escala

Estadisticas de escala

Media Varianza Desv. Desviacion

68,73 167,435 12,94
Fuente: Resultados obtenidos del SPSS

Los datos presentados corresponden a las estadisticas descriptivas de una escala
compuesta por 21 items de la encuesta. La media obtenida (M = 68,73) indica el puntaje
promedio alcanzado por los estudiantes de tercer semestre de la carrera de pedagogia en
ciencias experimentales e informatica en dicha escala, lo que permite identificar una
tendencia general de respuesta. La varianza (167,435) muestra el grado de dispersion de
las respuestas respecto al promedio, mientras que la desviacion estandar (DE = 12,940)
confirma que las puntuaciones presentan una variabilidad moderada dentro del conjunto
de respuestas. En conjunto, estas métricas permiten comprender la consistencia general
de la escala y el comportamiento de los datos en términos de centralidad y dispersion,
aspectos fundamentales en la evaluacion psicométrica y descriptiva de instrumentos de

investigacion.

4.3.4. Estadisticas de elemento de resumen
Tabla 16.

Estadisticas de elemento de resumen

Estadisticas de elemento de resumen
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Media Minimo Maximo Rango Maximo/Minimo Varianza

Medias de elemento 3,617 2,750 4,025 1,275 1,464 0,110
Varianzas de elemento 1,023 0,763 2,038 1,275 2,670 0,103
Covarianzas entre elementos 0,433 -0,093 0,865 0,958 -9,310 0,031

Fuente: Resultados obtenidos del SPSS

La tabla presenta las estadisticas de resumen de los elementos que conforman una
escala. En primer lugar, las medias de los elementos (M = 3,617) muestran que, en
promedio, los items presentan valores intermedios dentro de la escala Likert de 5 puntos
utilizada, con un minimo de 2,750 y un méximo de 4,025, lo que evidencia una
variabilidad moderada entre las respuestas. El rango de 1,275 y la razén maximo/minimo

de 1,464 indican que no existen diferencias extremas entre las preguntas de la encuesta.

En cuanto a las varianzas de los elementos, el valor promedio (1,023) sugiere que
las preguntas de la encuesta presentan un nivel aceptable de dispersion individual, con
valores que oscilan entre 0,763 y 2,038. Esto refleja que algunos items generan mayor
variabilidad en las respuestas que otros. El rango (1,275) y la razén méximo/minimo

(2,670) evidencian una diversidad considerable de variabilidad entre items.

Finalmente, las covarianzas entre elementos muestran un promedio de 0,433, lo
que indica relaciones positivas entre la mayoria de los items. No obstante, el valor minimo
negativo (-0,093) revela que al menos un par de preguntas presentan asociacion inversa,
mientras que el valor maximo (0,865) evidencia pares con fuerte asociacion positiva. El
rango (0,958) y la razén maximo/minimo (-9,310) confirman la existencia de contrastes
importantes entre la fuerza y direccion de las relaciones inter-items. En conjunto, estas
estadisticas permiten comprender la estructura interna del instrumento y apoyan el

analisis de su consistencia y validez.

4.9. Discusion de los resultados

Los hallazgos confirman la adopcion masiva de IA generativa (100 % uso, 60 %
ChatGPT) con valoracion significativamente positiva de sus beneficios académicos (p <

.001) y conciencia solo moderada del riesgo de reemplazo del esfuerzo personal. La baja
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orientacion institucional (M = 2,75) coincide con diagndsticos digital ética en la

formacion docente ecuatoriana.

Los futuros docentes han integrado de forma generalizada y positiva la TA
generativa en sus practicas académicas, percibiendo beneficios significativos en
rendimiento y aprendizaje. Sin embargo, lo hacen en un contexto de minima orientacion
institucional y con reconocimiento moderado de los riesgos éticos y de dependencia, lo
que constituye un llamado urgente a la Universidad de Guayaquil para incorporar la

alfabetizacion critica en A como eje transversal de la malla curricular.

4.10. Analisis descriptivo de la percepcion docente

Dentro de la ejecucion de la presente investigacion, se procedid a realiza una
entrevista semiestructurada a tres docentes de la Universidad de Guayaquil para conocer
desde su perspectiva el nivel del uso de herramientas digitales por parte de sus estudiantes
y en sus planificaciones; ademds analizan la importancia de la continua capacitacion a
estuantes, docentes y personal administrativo acerca de las nuevas tendencias digitales

que involucra a la academia.

A continuacion, se presenta la interpretacion de los docentes que accedieron a sus
entrevistas y dieron su consentimiento por escrito, firmado y fotografiado para hacer de

su imagen (anexos 4 y 5) e informacién que han proporcionado.
4.10.1. Entrevista 1
% Docente de estadisticas — matematicas
El docente en la entrevista manifesté conocer lo basico de IA Aplicada al &mbito

educativo y que, actualmente esta capacitindose de manera externa ya que la universidad

no ha brindado las capacitaciones necesarias para implementar el uso de la IA.

Considera ademas que, el conocimiento que tienen los estudiantes para usar IA es
porque lo han aprendido de manera empirica. Asimismo, que si tienen alguna dependencia
de herramientas tecnoldgicas ya que en algunos casos se ha evidenciado a estudiantes

utilizando IA en evaluaciones formativas.

4.10.2. Entrevista 2

R/

¢ Docente de fundamentacion de programacion y gestion escolar
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El docente confirma conocer de IA aplicadas a la educacion; debido a la asignatura
que imparte utiliza IA dentro del laboratorio de informética como una herramienta de
apoyo siempre con la guia del docente para luego contextualizar los temas dentro de la
clase mientras da la tutoria; sin embargo, considera que los estudiantes necesitan de
manera urgente e inmediata una capacitacion sobre la importancia de la ética en el uso de

herramientas de IA.

Asimismo, manifiesta que en lo que respecta a la universidad por temas de
acreditacion estd implementando capacitaciones para docentes y estudiantes, pero esto
recién esta en sus inicios. Considera, ademas, que la IA es una herramienta que sirve de
mucha ayuda dentro del proceso ensefianza aprendizaje siempre y cuando se deba aplicar

de manera responsable.

4.10.3. Entrevista 3

7

s Docente de competencias digitales.

El docente manifiesta que tiene conocimientos basicos de herramientas de [A, sin
embargo, la usa para sus planificaciones y presentaciones de clases. Indica que la en la

actualidad la universidad no le ha brindado las herramientas necesarias para usar la TA.

En lo que respecta a los estudiantes indica que cuando se envia hacer una tarea de
investigacion o redaccion de textos se les pide no utilizar IA sino mas bien realicen un
analisis critico propio de ellos como autores de sus tareas, sin embargo, es algo casi que
imposible ya que el 100% utiliza IA y en muchos casos no revisan y solo hacen un copia
y pega generando asi un uso irresponsable de la IA y que talvez podria generar

dependencia.

En conclusion, realizando un andlisis critico triangular se evidencia que los
estudiantes y docentes utilizan Inteligencia Artificial dentro del proceso ensefianza -
aprendizaje y los estudiantes la implementan en las tareas académicas de manera
irresponsable. Asimismo, se demuestra que, la universidad al ser una universidad publica
necesita mayor presupuesto para invertir en conferencias y capacitaciones que guien a los
estudiantes a conocer la importancia y relevancia de utilizar la IA de manera ética para

evitar plagios y dependencia. Potencializando la importancia de tener un criterio propio

y un analisis critico solido.

55

NIVERSIDAD ESTATAL OF MILAGRO



4.11. Intervencion magistral para capacitacion futura a estudiantes

Por tema de ensefianza y para continuidad del tema de estudio, se propone plantear
a futuros profesionales la implementacion de una clase magistral donde se traten temas
de ética y el buen uso de las diversas herramientas de la IA aplicada. A continuacion, se

presenta una planificacion para una futura capacitacion.
PLANIFICACION PARA FUTURA CAPACITACION
Capacitacion: Uso Etico y Responsable de la Inteligencia Artificial
Pregunta motivacional: “;La IA facilita tu aprendizaje o lo reemplaza?”
1. Datos Informativo
Institucion: Universidad de Guayaquil (UG)
Carrera: Pedagogia de las ciencias experimentales e informatica
Evento: Capacitacion en Competencias Digitales
Tipo de sesion: Clase magistral formativa
Duracién: 60 minutos
2. Tema de la sesion

Uso ético y responsable de herramientas de Inteligencia Artificial en la educacion

superior.

1. Temas a tratar:
Conceptuales
» Concepto y aplicaciones educativas de la TA.
Principios éticos: transparencia, responsabilidad y trazabilidad.
Plagio académico asistido por IA.
Verificacion de informacion generada por 1A.

Citacion de IA en APA 7.

Y V V V

Procedimentales

» Evaluacion critica de contenidos generados por IA.
» Practicas de verificacion con fuentes académicas

» Elaboracion de ejemplos de citacion ética de 1A.
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> Analisis de casos de estudio.
Actitudinales

» Compromiso con la integridad académica.
» Uso honesto y transparente de herramientas digitales.

» Valoracion del pensamiento critico.
Indicadores:

Reconoce principios éticos.
Identifica malas practicas con IA.

Aplica criterios de verificacion y citacion.

YV V V V

Participa en debates y ejercicios.
Instrumentos: Lista de cotejo, reflexion individual, quiz digital.

4.12. Triangulacion de la informacion

La triangulacion entre las entrevistas aplicadas a los docentes y los resultados
cuantitativos de la investigacion revela una coincidencia contundente: los estudiantes
utilizan herramientas de inteligencia artificial de forma habitual para realizar sus tareas
académicas, pero lo hacen sin recibir capacitacion €tica o metodoldgica que oriente su
uso responsable. Los docentes sefialan que este fendmeno se evidencia mucho en tareas
y que la universidad no ha brindado lineamientos ni formacion institucional, mientras que
los datos cuantificables confirman que la mayoria de estudiantes emplea IA sin verificar
la validez de la informacién ni aplicar normas de citacion. Esta relacion entre percepcion
cualitativa y cuantitativa concuerda con lo expuesto por la UNESCO (2021), que subraya
que el uso educativo de la IA debe acompanarse de marcos éticos explicitos para evitar
riesgos de desinformacion, dependencia tecnologica y deterioro de la integridad

académica.

Cuando se contrastan estos hallazgos con la teoria de autores como Floridi &
Sanders (2004), se fortalece la comprension del problema al mostrar que la falta de
alfabetizacion ética en tecnologias emergentes genera précticas incorrectas y afecta la

autonomia intelectual del estudiante.

Los autores coinciden en que la IA no es neutral: requiere formacion, supervision

y criterios de responsabilidad. Asi, al triangular las percepciones docentes, los datos
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estadisticos y la teoria especializada, se obtiene una vision coherente que evidencia un
déficit institucional en la formacion para el uso de IA. Esta convergencia justifica la
necesidad de implementar capacitaciones formales que preparen a los estudiantes para

interactuar con la [A de manera critica, transparente y académicamente valida.
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CAPITULO V: Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

Los hallazgos tanto cualitativos como cuantitativos evidencian que los estudiantes
del tercer semestre de la carrera de pedagogia en ciencias experimentales e informatica
estan incorporando Inteligencia Artificial en la elaboracion de sus tareas académicas de
manera frecuente, pero sin la comprension clara de los criterios éticos, responsables y

formativos que deben guiar su uso

El anélisis cuantitativo segun el sistema SpSS el alfa de cronbach con una relacion
del 0.933 que indica la fiabilidad del instrumento. Mientras que el andlisis cualitativo
mediante una entrevista semiestructurada la percepcion de los docentes consideran que
la IA es una herramienta disruptiva que ofrece apoyo significativo en la educacion, pero
que, lamentablemente los estudiantes la utilizan de manera empirica y sin conocimientos

solidos de la ética en su respectivo uso.

La investigacion mixta secuencial explicativa confirma que los estudiantes de
tercer semestre de la carrera de Pedagogia en Ciencias Experimentales e Informatica,
cohorte 2025-2026, de la Universidad de Guayaquil incorporan de manera frecuente
herramientas de inteligencia artificial generativa, principalmente ChatGPT y Copilot, en
la elaboracion de tareas académicas, con un alto nivel de adopcidn técnica que facilita la
resolucion de problemas y la generacion de contenidos. Sin embargo, este uso se
caracteriza por una comprension limitada de los criterios éticos, responsables y criticos,
generando practicas espontdneas y no reguladas que incrementan el riesgo de

dependencia cognitiva y reduccion del pensamiento critico autonomo.

Se concluye que la universidad necesita capacitacion, debate critico donde
participe activamente toda la comunidad académica para fomentar y orientar el uso €tico
de herramientas de Inteligencia Artificial. También se identificaron dependencias

tecnoldgicas disminuyendo el pensamiento critico en los estudiantes.

5.2 Recomendaciones

Ante la creciente demanda de la inteligencia artificial (IA) en el ambito
académico, la capacitacion ética en su uso se ha vuelto un aspecto esencial. Es
fundamental que la UG implemente programas de formacién que incluyan no solo las

herramientas y aplicaciones disponibles, sino también una comprension profunda de las
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implicaciones éticas y legales asociadas. Estos programas deben promover un uso
responsable que favorezca la integridad académica, motivo por el cual se deja una brecha
abierta para futuros investigadores dejando una planifcacion con temas relevantes para

enfatizar el uso etico y responsable de utilizar IA.

Ademas, se recomienda la creacion de un codigo de ética institucional que defina
claramente los limites y responsabilidades en el uso de la IA incluyendo pautas sobre el
plagio. La participacion de toda la comunidad académica en el desarrollo de este codigo
asegurara que las normas y principios sean inclusivos y reflejen una diversidad de

perspectivas.

Se recomienda también realizar talleres de discusion y debate critico donde se
muestren casos practicos y se compartan experiencias, se analicen los casos
convirtiéndose en circulo virtuoso de aprendizaje que no solo beneficiara a la Universidad
de Guayaquil, sino que también formara parte de una responsabilidad social mas amplia
en la promocion de un uso é€tico y efectivo de la IA en la educacion usdndola como

herramienta de apoyo para la realizacion de sus tareas académicas.
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Anexos

Anexo 1. Modelo de Encuesta

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Estudio: Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas académicas en

estudiantes de educacion superior.
Autor: Johanna Lissette Campoverde Ruiz

Universidad: UNEMI — Maestria en Educaciéon con menciéon en Docencia e

Investigacion en Educacion Superior
1. Consentimiento informado

El presente cuestionario forma parte del estudio titulado “Aplicacion de la inteligencia

artificial en el desarrollo de tareas académicas en estudiantes de educacion superior”.

Su proposito es recopilar informacion sobre la aplicacion de la Inteligencia Artificial en
las actividades académicas en educacion superior, su objetivo es conocer las herramientas
mas utilizadas, los tipos de tareas donde se aplica la 1A, Las percepciones éticas y
pedagogicas de su uso, asi como las brechas digitales presentes en los estudiantes de la

UG.

La participacion es voluntaria y confidencial. Las respuestas seran tratadas con fines

estrictamente académicos y no se solicitara informacion personal sensible.

La participacion no implica riesgos y puede retirarse en cualquier momento sin

consecuencia alguna.

He leido y comprendo la informacion anterior, y acepto participar voluntariamente

en este estudio.
O Si O No

2. Datos sociodemograficos
Por favor, complete la siguiente informacion general.

Esta seccion se utilizard tinicamente con fines de analisis descriptivo.
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1.

2
3.
4

Sexo: O Femenino [ Masculino [0 Otro 0O Prefiero no decir

Rango de edad:

Programa o facultad:

Semestre / Nivel:

Cuestionario dirigido a estudiantes universitarios

Instruccion:

Le solicitamos responder con sinceridad y marque con una “X” la opcion que refleje su

grado de acuerdo con cada afirmacion segln la siguiente escala.

Escala tipo Likert (5 puntos): 1 = Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3=

Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4 = De acuerdo 5 = Totalmente de acuerdo

Variable Independiente (VI): Inteligencia artificial

Dimension 1: Acceso y el uso de herramientas con 1A

1.
2.

4.

(Conozco diversas herramientas de IA aplicadas a la educacion?

(La universidad me ha orientada sobre el uso académico de la IA?

(Qué plataformas de IA utiliza con mas frecuencia para realizar sus tareas
académicas?

(Considero que la A reemplaza parte del esfuerzo personal en mis trabajos?

Dimension 2: Impacto en el Rendimiento Académico

5.

(Considera que el uso de TA mejora la claridad y coherencia de sus trabajos
académicos?

(Considera que la IA le ayuda a resolver problemas académicos complejos?
(Considero que el uso de la IA tiene beneficios significativos para la formacion

académica?

Dimension 3: Brechas digitales y acceso a herramientas de IA

8.

9.

(Considera que las versiones premium de IA son inaccesibles para la mayoria de
estudiantes?

(Enfrento dificultades técnicas o econdmicas para acceder a herramientas de IA?

10. ;Considera que corre riesgos tecnoldgicos al ingresar informacion personal en

métodos de pago para la utilizacion de herramientas de [A?
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Dimension 4: Actitud hacia la tecnologia

11. ;Me interesa aprender a integrar la IA de forma responsable en mis estudios?

12. ;Qué tan dispuesto/a esta a capacitarse en nuevas tecnologias educativas?
Variable Dependiente (VD): Tareas académicas
Dimension 1: Productividad académica

13. ;El uso de IA le permite terminar las tareas en menor tiempo?

14. ;En qué materias utiliza con mayor frecuencia la [A?
Dimension 2: Calidad de resultados

15. (Considero que la TA mejora mi productividad en las tareas académicas y me

permite obtener una mejor calificacion?
Dimension 3: Autonomia del estudiante

16. ;Considero que, gracias a la IA, desarrollo nuevas estrategias para aprender de
forma autdbnoma?
17. (Puedo identificar cuando es apropiado utilizar la IA en mis estudios?

18. ;Cree que depende de la IA para realizar sus tareas académicas?
Dimensién 4: Etica y responsabilidad académica

19. ; Verifica la originalidad del trabajo realizado con IA antes de entregarlo?
20. ;Estoy consciente de los riesgos de plagio asociados al uso de la IA?

21. Considera que se debe promover practicas éticas y creativas en el uso de la [A

aplicado en las tareas académicas
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Anexo 2. Fichas de Valoracion de Especialistas

v" Ficha de valoracion 1.

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS
Titulo:

Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas

académicas en estudiantes de educacion superior.

Fecha de la valoracion:2/11/2025
Nombres y Apellidos: Kevin Eduarde Rojas Obando
Grado académico (drea): Economista, Magister en Economia Internacional

Experiencia en el area (afios): 7 ANOS

1. Valoracion de la propuesta

Marque la casilla segln a su juicio

[ kel DESCRIPCION Alternativa que mas se adapte
a su juicio

Deficiente | Regular | Bueno | Exceleants
1 |El formulario estd elaborado con ] ] ] [<]
lenguaje adecuado

2 |El instrumento cumple con el proposito
del estudio

3 |El instrumento recoge informacion
para dar respuesta a la investigacion
4 |La estructura del instrumento es
adecuada para ser aplicada

5 |Tiene organizacion logica en su
estructura

b |Las opciones de respuesta guardan
relacian con los indicadores

7 |La redaccion se comprende con
facilidad

8 |Recoge y contribuye con informacion
relevante para la comunidad cientifica
9 |Todos los items son esenciales o
importantes, para ser aplicados

10 |El instrumento cumple con aspecto
adecuados para su aplicacion

LI O O O O 4 O} O] &
I O O O] O] O O] O]
O O & O O OO X O
M| X O X K XK O X
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Como experto considero que los items del instrumento miden los indicadores
seleccionados:

N® |INDICADORES VALORACION
1 |Excelente E

2 |Buena |:|

3 |Regular |:|

4 |Deficienta D

!. Recomendacion del instrumento:

N° | DESCRIPCION VALORACION
1 | Aplicarlo por cumplir con todos los
criterios
2 | Realizar los cambios sugeridos para
una segunda valoracion. D
3 | No recomiendo su aplicacidn por su
bajo nivel D

Observacion: El instrumento presenta coherencia entre las variables, dimensiones ¢ items. La
redaccion es clara y pertinente, los indicadores se coresponden adecuadamente con los objetivos
especificos, y la escala tipo Likert facilita la interpretacion cuantitativa. Se recomienda su aplicacion
sin modificaciones.

Atentamente,

Ec. Kevin Rojas Obando, MSc.
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v" Ficha de valoracion 2.

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS

Titulo:

Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas

academicas en estudiantes de educacion superior.

Fecha de la valoracion: 12/11/2025

Nombres y Apellidos: Lisheth Narcisa Diavila Santillin

Grado académico (area): Magister en Ciencias de Datos v Maguinas de Aprendizaje con
mencion en Intelipencia Artificial — Magister en Tecnologia e Innovacion Educativa.

Experiencia en el area (afios): 10 afios

. Valoracién de la propuesta

Marque la casilla segldn a su juicio

Ne DESCRIPCION Alternativa que mas se adapte
a su juicio
Deficiente | Regular | Bueno |Excelente

1 |El formulario estd elaborado con ] ] ] 5
lenguaje adecuado

2 | Bl instrumento cumple con el propdsito |:| |:| |:|
del estudio

3 |El instrumento  recoge  infarmacion I:l I:l |:|
para dar respuesta a la investigacidn

4 [La estructura del instrumento es ] ] ]
adecuada para ser aplicada

5 |Tiene organizacién ldgica en  su ] ] ]
astructura

6 [Las opciones de respuesta guardan ] ] ]
relacidn con los indicadores

7 |La redacclién se comprende con |:| |:| |:|
facilidad

8 | Recoge vy contribuye con informar:i‘én |:| |:| |:|
relevante para la comunidad cientifica

9 |Todos los (tems son esenciales o ] ] ] ]
importantes, para ser aplicados

10| Bl instrumento cumple con aspecto |:| |:| |:|
adecuados para su aplicacidn
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Como experto considero que los items del instrumento miden los indicadores
seleccionados:

N® | INDICADDRES VALORACION
1 |Excelente -
X

2 | Buena D
3 |Regular D

4 | Deficiente D

1. Recomendacion del instrumento:

N® | DESCRIPCION VALORACION
1 Aplicarlo por cumplir con todos los F—
criterios H
2 Realizar los cambios sugeridos para
una segunda valoracion. I:I
3 Mo recomiendo su aplicacion por su
bajo nivel I:'
Observacibén:

« Fortalezas: coherencia interna, pertinencia tematica, validez de
contenido, claridad conceptual.

+ Sugerencias:

o Homogeneizar el uso de verbos en primera persona (“Considero
gue”, "Pienso que™) para todos los items tipo Likert.

= Revisar gue las preguntas abiertas no dupliquen informacidn ya
abordada en el cuestionario.

o Incluir un nimero de item en el cuestionario para facilitar el
analisis estadistico posterior.

Atentamente,

Firma del experto
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v" Ficha de valoracion 3.

FICHA DE \".ﬂ.LﬂRﬂCIﬁN DE ESPECIALISTAS
Titulo:

Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas

academicas en estudiantes de educacion superior.

Fecha de la valoracién:7/11,/2025

Nombres y Apellidos: Bryan Orlando Vélez San Martin
Grado académico (drea): Magister en Educacion en Entornos Digitales
Experiencia en el area (afios): 7

1. Valoracién de la propuesta

Margue la casilla segln a su juicio

No DESCRIPCION Alternativa que mas se adapte
a su juicio

Deficiente | Reguiar | Bueno |Excelente
1 |El formulario estd elaborado con ] ] ] 7]
lenguaje adecuado

2 |El instrumento cumple con el propdsito
del estudio

3 |El instrumento recoge  Informacion
para dar respuesta a la investigacidn

4 |La estructura del instrumento es
adecuada para ser aplicada

5 [Tiene organizacidn ldgica en  su
estructura

6 |Las opciones de respuesta guardan
relacién con los indicadores

7 |La redaccién se comprende con
facilidad

8 |Recoge ¥ contribuye con informacion
relevante para la comunidad clentifica
9 |[Todos los items son esenciales o
importantes, para ser aplicados

10| El instrumento cumple con aspecto
adecuados para su aplicacidn

X

X

(<]

X

(<]

X

X

O O o) O &) 4 Oy O &

O O o) O &) 4 Oy O &

OO gy oyo) gl g g o
(<

4
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Como experto considero que los items del instrumento miden los indicadores

seleccionados:
N? | INDICADORES VALORACION
1 |Excelente =
X
2 |Buena D
3 [Regular D
4 | Deficiente D

1. Recomendacion del instrumento:

N° | DESCRIPCION VALORACION
1 | Aplicarlo por cumplir con todos los
criterios E
2 Realizar los cambios sugeridos para
una segunda valoracion. D
3 No recomiendo su aplicacion por su
bajo nivel D
Observacidn:
Atentamente,

Ing. Bryan Vélez MSc.
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v" Ficha de valoracion 4.

FICHA DE VALORACION DE ESPECIALISTAS

Titulo:

Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas

academicas en estudiantes de educacion superior.

Fecha de la valoraciéon:7/11/2025

Nombres y Apellidos: Nelly Calderén Pillasagua
Grado académico (area): Magister Gestidn Educativa
Experiencia en el drea (afios): 15 afios

1. Valoracién de la propuesta

Marque la casilla seqln a su juicio

N® DESCRIPCION Alternativa que mas se adapte
a su juicio

Deficiente | Regular | Buens |Excelents

1 |El formulario estd elaborado con |:| |:| |:| ]
lenguaje adecuado

2 | El instrumento cumple con el proposito |:|
del estudio

3 |El instrumento recoge infnrma-lzic'ln |:|
para dar respuesta a la investigacion

4 |La estructura del instrumento es

adecuada para ser aplicada

5 |Tiene organizacidn ldgica en su
estructura

& |Las opciones de respuesta guardan
relacidn con los indicadores

7 |La redaccidn se comprende con
facilidad

<]

(<]

b OO OO O O
(<

O O O O O O] &) O} o
O O O O O O &) O

8 | Recoge v contribuye con informacion |:|
relevante para la comunidad cientifica

9 |Todos los items son esenciales o |:|
importantes, para ser aplicados

10| El instrumento cumple con aspecto |:|

adecuadaos para su aplicacién
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Como experto considero que los items del instrumento miden los indicadores
seleccionados:

N? | INDICADORES VALORACION
1 |Excelente -
X

2 |Buena D
3 [Regular D

4 | Deficiente D

2. Recomendacion del instrumento:

N° | DESCRIPCION VALORACION
1 Aplicarlo por cumplir con todos los
criterios E'
2 Realizar los cambios sugeridos para
una segunda valoracion. D
3 No recomiendo su aplicacion por su
bajo nivel D

Observacidn: Como experto considero que el cuestionario tiene coherencia y
esta listo para ser aplicado.

Atentamente,

MSc. Nelly Calderon Pillasagua
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Anexo 3. Entrevista

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTES
UNIVERSITARIOS

Proposito: Profundizar en las percepciones y experiencias docentes sobre la aplicacion

de la Inteligencia Artificial en las actividades académicas universitarias.

1. (Qué conocimiento posee sobre las herramientas de Inteligencia Artificial
aplicadas al ambito educativo?

2. (Utiliza la IA para la planificacion de las clases o evaluaciones?

3. (Como percibe el impacto de la IA en la calidad de las Tareas Académicas?

4. ;Cree que la IA fomenta mas la dependencia que el pensamiento critico en el
aprendizaje de los estudiantes?

5. ¢(Se han desarrollado capacitaciones institucionales sobre IA en su universidad?

6. (Considera necesario crear politicas institucionales sobre el uso académico de la
1A?

7. (Qué recomendaciones propondria para fomentar un uso ético y pedagogico de la

IA en la educacién superior?
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Anexo 4. Consentimiento informado para entrevista a docentes

*

< Consentimiento 1

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN ESTUDIO DE
INVESTIGACION

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTES UNIVERSITARIOS *

Propésito: Profundizar en las percepciones y experiencias docentes sobre la aplicacion
de la Inteligencia Artificial en las actividades académicas universitarias.

Titulo del Estudio:

Aplicacién de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas académicas en
estudiantes de educacidn superior: Caso UG

Datos de encargado de la entrevista

Investigador: Lcda. Johanna Campoverde Ruiz
Afiliacién Institucional: Estudiante de Posgrado/ UNEMI
Correo Electrénico: jcampoverder5@unemi.edu.ec

1. Invitacién y Confidencialidad

Usted estd siendo invitado a participar voluntariamente en una entrevista con el objetivo
de conocer la percepcion como docente en la aplicacion de IA en las tareas académicas
de los estudiantes.

3
Los datos recopilados seran utilizados exclusivamente para fines de investigacion
académica.

2. DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Entiendo que mi participacion es voluntaria y que la informacién que proporcione sera
tratada de manera anénima y confidencial para los fines descritos. '

/

[ © 1Acepto participar en el estudio

[ ] No acepto participar en el estudio

Yo, ,‘Jf) VW\»Q«Q /JMw 0{/1’» MQ doy mi consentimiento para

participar en la entrevista y ser parte del trabajo investigativo.

Fecha:%f /1 /7207/( Firma: @
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*

< Consentimiento 2

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN ESTUDIO DE
INVESTIGACION

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTES UNIVERSITARIOS

Propésito: Profundizar en las percepciones y experiencias docentes sobre la aplicacion
de la Inteligencia Artificial en las actividades académicas universitarias.

Titulo del Estudio:

Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas académicas en
estudiantes de educacidn superior: Caso UG

Datos de encargado de la entrevista

Investigador: Lcda. Johanna Campoverde Ruiz
Afiliacién Institucional: Estudiante de Posgrado/ UNEMI
Correo Electrénico: jcampoverder5@unemi.edu.ec

1. Invitacién y Confidencialidad

Usted esta siendo invitado a participar voluntariamente en una entrevista con el objetivo
de conocer la percepcidon como docente en la aplicacion de IA en las tareas académicas
de los estudiantes.

Los datos recopilados seran utilizados exclusivamente para fines de investigacién
académica.

2. DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Entiendo que mi participacion es voluntaria y que la informacién que proporcione sera
tratada de manera anénima y confidencial para los fines descritos.

[ ] Acepto participar en el estudio

[  ]No acepto participar en el estudio

J e
Yo, _DUM0 Timaw buih U doy mi consentimiento para
participar en la entrevista y ser parte del trabajo investigativo.

Fecha: 10 Mol)imvgly 1908 Firma:
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< Consentimiento 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN ESTUDIO DE
INVESTIGACION

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA A DOCENTES UNIVERSITARIOS

Propésito: Profundizar en las percepciones y experiencias docentes sobre la aplicacion
de la Inteligencia Artificial en las actividades académicas universitarias.

Titulo del Estudio:

Aplicacion de la inteligencia artificial en el desarrollo de tareas académicas en
estudiantes de educacion superior: Caso UG

Datos de encargado de la entrevista

Investigador: Lcda. Johanna Campoverde Ruiz
Afiliacién Institucional: Estudiante de Posgrado/ UNEMI
Correo Electrénico: jcampoverder5@unemi.edu.ec

1. Invitacién y Confidencialidad

Usted estd siendo invitado a participar voluntariamente en una entrevista con el objetivo
de conocer la percepcién como docente en la aplicacion de IA en las tareas académicas
de los estudiantes.

Los datos recopilados seran utilizados exclusivamente para fines de investigacion
académica.

2. DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Entiendo que mi participacion es voluntaria y que la informacién que proporcione sera
tratada de manera andénima y confidencial para los fines descritos.

[ ~ ]Acepto participar en el estudio

[ ] No acepto participar en el estudio

Yo, ;/ LA SA \‘ Ao EL»Q‘) dov mi consentimiento para

participar en la entrevista y ser parte del trabgj‘o) invést]

-

Fecha:Z Lo Mo R0 € Firma: RN\ ‘i
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Anexo 5. Fotos entrevistas a docentes de la UG

Docente entrevistado 1: Juan Vasco Delgado

Materia: Elementos de programacion y gestion escolar

Figura 3.

Firma de consentimiento docente 1

i

Fecha:20 de noviembre del 2025. Lugar: Laboratorio 2, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Universidad de Guayaquil




Figura 4.

Entrevista docente 1

Fecha:20 de noviembre del 2025. Lugar: Laboratorio 2, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Universidad de Guayaquil




Docente entrevistado 2: Manuel Méndez B.

Materia: Competencias digitales

Figura 5.

Firma de consentimiento docente 2

Fecha:20 de noviembre del 2025. Lugar: Laboratorio 1, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Universidad de Guayaquil




Figura 6.

Entrevista docente 2

Fecha:20 de noviembre del 2025. Lugar: Laboratorio 1, Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Universidad de Guayaquil




Docente entrevistado 3: Eduardo Moran

Materia: Estadistica Informatica

Figura 7.

Firma de consentimiento docente 3

Fecha:20 de noviembre del 2025. Lugar: Halls de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Universidad de Guayaquil




Figura 8.

Entrevista docente 3

Fecha:20 de noviembre del 2025. Lugar: Halls de la Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias de la
Educacion, Universidad de Guayaquil




