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Resumen

El presente estudio analiza la aplicacion del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) como
estrategia inclusiva en la ensefianza de Lengua y Literatura en estudiantes de Basica Superior de la
Unidad Educativa Fiscomisional “La Inmaculada”. Bajo un enfoque de revision sistematica de
literatura con el método PRISMA, se identificaron y analizaron investigaciones publicadas entre
2018 y 2024 en bases de datos académicas como Scopus, Web of Science y Scielo. Se
seleccionaron 25 estudios que cumplian los criterios de inclusion y abordaban la implementacion
del DUA en contextos escolares. Los hallazgos evidencian que la mayoria de las investigaciones
reportan mejoras en la comprension lectora, participacion estudiantil y motivacion cuando se
aplican estrategias DUA. Ademas, se identificé que los docentes son actores clave para garantizar
la inclusion y requieren formacion continua para aplicar el enfoque de manera efectiva.

Palabras clave: Disefio universal para el aprendizaje; inclusion educativa; Lengua y Literatura;

revision sistematica; PRISMA.

Abstract

This study analyzes the application of Universal Design for Learning (UDL) as an inclusive
strategy in the teaching of language arts to upper elementary school students at the "La Inmaculada”
Fiscomisional Educational Unit. Using a systematic literature review approach using the PRISMA
method, research published between 2018 and 2024 was identified and analyzed in academic
databases such as Scopus, Web of Science, and Scielo. Twenty-five studies that met the inclusion
criteria and addressed the implementation of UDL in school settings were selected. The findings
show that most studies report improvements in reading comprehension, student engagement, and
motivation when UDL strategies are applied. Furthermore, it was identified that teachers are key
stakeholders in ensuring inclusion and require ongoing training to effectively implement the
approach.

Keywords: Universal Design for Learning; educational inclusion; Language Arts; systematic
review; PRISMA.
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Resumo

Este estudo analisa a aplicacdo do Design Universal para a Aprendizagem (DUA) como estratégia
inclusiva no ensino de Lingua Portuguesa para alunos do ensino fundamental Il da Unidade
Educacional Fiscal "La Inmaculada”. Utilizando uma abordagem de revisdo sistematica da
literatura com o método PRISMA, pesquisas publicadas entre 2018 e 2024 foram identificadas e
analisadas em bases de dados académicas como Scopus, Web of Science e Scielo. Foram
selecionados 25 estudos que atenderam aos critérios de incluséo e abordaram a implementacéo do
DUA em ambientes escolares. Os resultados mostram que a maioria dos estudos relata melhorias
na compreensao de leitura, no engajamento e na motivacao dos alunos quando estratégias de DUA
sdo aplicadas. Além disso, identificou-se que os professores sdo partes interessadas fundamentais
para garantir a incluséo e requerem treinamento continuo para implementar a abordagem de forma
eficaz.

Palavras-chave: Design Universal para a Aprendizagem; inclusdo educacional; Lingua

Portuguesa; revisdo sistematica; PRISMA.

Introduccion

La educacion inclusiva es reconocida por organismos internacionales como un pilar para garantizar
el derecho a la educacion de todos los individuos, sin discriminacion ni exclusion (UNESCO,
2020). Esta perspectiva implica no solo el acceso fisico a la escuela, sino también la participacion
plena y el aprendizaje significativo, independientemente de las condiciones sociales, culturales,
linguisticas o de discapacidad de los estudiantes (Ainscow, 2020). De acuerdo con Booth y
Ainscow (2011), la inclusion educativa supone transformar la cultura escolar para eliminar barreras
y promover la participacion de todos. En la misma linea, una revision sistematica en relacion a la
formacion inicial docente determina que los curriculos presentan insuficiencias, ya sea por
presentar una escasa cobertura de la diversidad, o por tener una escasa articulacion con la realidad
escolar (Garay et al., 2023).

En esta linea, es importante sefialar que el campo de la Lengua y Literatura juega un rol esencial
en la formacién integral de los alumnos, pues promueve el desarrollo del pensamiento critico, la
expresion oral y escrita y la comprension lectora. (Palomares, 2025) Estas competencias son
cruciales para participar como ciudadanos y aprender durante toda la vida. A pesar de eso, los

informes nacionales muestran que hay disparidades en el desempefio académico de los alumnos en
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este campo, lo cual se debe principalmente a la falta de formacion del profesorado, a la desigualdad
en cuanto al acceso a tecnologia y a préacticas pedagdgicas que no son inclusivas. (Dominguez et
al, 2025)

En este marco, la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos (ONU, 1948) y la Convencion
sobre los Derechos del Nifio (ONU, 1990) establecen que la educacién es un derecho fundamental
y que los sistemas educativos deben adaptarse para responder a la diversidad. La legislacion
ecuatoriana, a través de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural (Asamblea Nacional, 2010),
respalda estas directrices e insta a desarrollar practicas pedagdgicas inclusivas. En consonancia,
Hehir et al. (2016) destacan que los entornos inclusivos promueven mayores logros académicos y
un mejor clima escolar para todos los estudiantes, no solo para aquellos con necesidades educativas
especiales.

El Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) se presenta como una propuesta innovadora para
atender esta diversidad. De acuerdo con CAST (2018), el DUA ofrece maultiples formas de
representacion, accion y expresion, y compromiso, permitiendo que todos los estudiantes puedan
aprender de manera significativa. Rose y Meyer (2002) explican que el DUA nace de los avances
en neurociencia y aprendizaje digital, proporcionando un marco que facilita la eliminacion de
barreras al aprendizaje. De la Fuente, Menéndez y Rodriguez (2025) afiaden que el DUA es un
enfoque en evolucion que tiene como objetivo favorecer el aprendizaje de todo el estudiantado sin
tener que llevar a cabo las modificaciones necesarias para adaptar el curriculo, dandole una
flexibilidad que puede facilitar la equivalencia educativa. Meyer, Rose y Gordon (2014) enfatizan
que el DUA no es solo un conjunto de estrategias, sino un enfoque que busca transformar los
entornos educativos para volverlos flexibles y receptivos a las diferencias individuales. Pese a eso,
la literatura latinoamericana continla mostrando los distintos vacios que el tema demuestra,
precisamente en la relacién entre DUA y los habitos de estudio lo que impide una comprension de
la relacion que tienen los habitos de estudio y su efecto en el rendimiento escolar (Orquera y
Guafiuna, 2023).

A pesar de que la literatura a nivel internacional presenta progresos importantes en lo que se refiere
a la aplicacién del DUA, los estudios son escasos y dispersos en el contexto de Ecuador,
especialmente cuando se trata de su uso en la ensefianza de Lenguay Literatura. Este contexto hace

necesaria una revision sistematica que posibilite detectar las tendencias, los beneficios y los retos

Pol. Con. (Edicién ndm. 110) Vol. 10, No 9, Septiembre 2025, pp. 3171-3186, ISSN: 2550 - 682X



El enfoque DUA como estrategia inclusiva en la ensefianza de lengua y literatura

del DUA en este ambito, brindando pruebas que guien la toma de decisiones pedagdgicas y el
desarrollo de politicas educativas inclusivas. (Navas et al, 2024)

Estudios recientes han demostrado que la implementacion del DUA favorece el desarrollo de
habilidades linguisticas, mejora la comprensién lectora y potencia la motivacion intrinseca de los
estudiantes (Rao et al., 2021; Katz & Sugden, 2013). Ademas, investigaciones en América Latina
resaltan que el DUA es especialmente relevante en contextos donde existen brechas de acceso y
desigualdad educativa, pues promueve la equidad y el aprendizaje para todos (Garcia-Gonzélez et
al., 2023).

En este contexto, el presente estudio se propuso realizar una revision sistematica de la literatura
para analizar la aplicacion del DUA en el proceso de ensefianza-aprendizaje de Lenguay Literatura,
identificando tendencias, beneficios y desafios que sirvan de guia para la toma de decisiones

pedagdgicas basadas en evidencia.

Materiales y Métodos

Enfoque metodoldgico

Este estudio empled una revision sistematica de literatura siguiendo la guia PRISMA 2020,
ampliamente reconocida por su rigor en la sintesis de evidencia (Page et al., 2021). El objetivo fue
identificar, evaluar y sintetizar estudios empiricos sobre la aplicacion del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) en Lengua y Literatura en educacion basica.

La eleccidn de la revision sistematica se fundamenta en su capacidad de proporcionar una sintesis
exhaustiva y reproducible de la evidencia disponible (Gough, Oliver, & Thomas, 2017). Ademas,
el uso de la guia PRISMA asegura la transparencia en el proceso de busqueda, cribado y seleccion
de estudios, siguiendo las recomendaciones de Moher et al. (2009) para revisiones de alta calidad
en educacion. Estudios recientes que han aplicado PRISMA en sus investigaciones sobre la
inclusion educativa en América Latina demuestran la aplicabilidad de esta metodologia para
asegurar rigor y fiabilidad en la base de evidencia precisando en la revision (Chavez et al., 2024).
Estrategia de busqueda

Se realiz6 una busqueda exhaustiva en bases de datos Scopus, Web of Science, ERIC y SciELO,
complementada con Google Scholar para literatura no indexada, utilizando combinaciones
booleanas de términos en espafiol e inglés. Los descriptores incluyeron “Disenio Universal para el

99 C¢

Aprendizaje”, “Universal Design for Learning”, “Lengua y Literatura”, “Language and Literature
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Teaching” e “Inclusive Education”. Esta estrategia se disefi0 para maximizar la sensibilidad y
especificidad de la busqueda, tal como recomiendan Manterola et al. (2013) y Bok & Queluz
(2004).

Criterios de inclusion y exclusion

Se incluyeron estudios:

Publicados entre 2018 y 2024.

Revisados por pares y con datos empiricos (cuantitativos, cualitativos 0 mixtos).

Enfocados en educacion basica o secundaria y que evaluaran resultados en comprension lectora,
expresién oral/escrita o participacion estudiantil.

Se excluyeron revisiones narrativas, literatura gris, actas de congresos y articulos que no abordaran
explicitamente el uso de DUA.

Proceso PRISMA

El procedimiento siguio las cuatro fases de PRISMA:

Identificacion: se localizaron 230 registros iniciales.

Cribado: tras eliminar duplicados y titulos irrelevantes, quedaron 80 articulos.

Elegibilidad: 55 estudios fueron revisados a texto completo para verificar criterios de inclusion.

Inclusién: se seleccionaron 25 estudios finales que cumplen con los criterios establecidos
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lustracién 1. Diagrama de flujo PRISMA adaptado para el proceso de seleccion de estudios en la revision
sistematica

WOS SCOPUS
n=170 n=1532

Fase 1:
Busqueda Inicial

A 4 \ 4
WOS Scopus
n=10 n=44

Excluidos
Profundizacién de busqueda
Elegibilidad
n=35
WOS SCOPUS
n=6 n=13
Criterios de Inclusién
n final = 25 ]

Nota. La figura muestra las fases de identificacion, cribado, elegibilidad e inclusién siguiendo las

directrices PRISMA 2020. Los nimeros reportan la cantidad de registros en cada etapa del proceso

Extraccion y sintesis de datos

Se elabor6 una matriz de extraccion con variables metodoldgicas (tipo de estudio, disefio, tamafio
de muestra) y sustantivas (nivel educativo, componentes del DUA aplicados, resultados). La
sintesis fue narrativa y comparativa, organizando los hallazgos segun las tres dimensiones del
DUA: representacion, accion/expresion y compromiso, lo que permitio identificar patrones y

vacios de investigacion relevantes (Sanchez-Serrano et al., 2022).

Resultados
La revision sistematica incluyd un total de 25 estudios que cumplieron con los criterios de
inclusion. El proceso de seleccidn sigui6 el protocolo PRISMA 2020, garantizando la transparencia

y reproducibilidad de la busqueda y depuracion de la literatura.
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Distribucion temporal de los estudios

Para comprender la evolucion temporal de la produccion cientifica relacionada con el DUA en la
ensefianza de Lengua y Literatura, se analizd la distribucion de los estudios incluidos segun su afio
de publicacion. Este analisis permite identificar tendencias de crecimiento y momentos en los que
la comunidad académica ha mostrado mayor interés en el tema, evidenciando cdmo las politicas

de inclusion y los avances pedagdgicos han impulsado la investigacion en los ultimos afos.

Hlustracion 2. Distribucion de estudios incluidos en la revision sistematica segun afio de publicacion

NUmero de estudios

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Afo de publicacién

Nota. Se observa un crecimiento sostenido de publicaciones entre 2018 y 2022, reflejando el auge
de la investigacion en DUA en el ambito educativo.

En la ilustracidn 2 se muestra la distribucién de los estudios incluidos por afio de publicacién. Se
observa un incremento progresivo en la produccion cientifica a partir de 2020, con un pico en 2022,
lo que evidencia el creciente interés académico en la aplicacion del DUA en la ensefianza de
Lengua y Literatura. Este aumento coincide con la adopcion global de estrategias de educacién

inclusiva y el fortalecimiento de politicas publicas relacionadas.

Dimensiones del DUA abordadas
El anélisis de contenido reveld que la mayoria de los estudios se enfocan en la dimension de

representacion, seguida de la dimension de accion y expresion y, en menor medida, la de
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compromiso. Esto indica que los esfuerzos se han centrado en diversificar las formas en que la
informacion se presenta al estudiante, aunque persiste la necesidad de estrategias que fortalezcan
la motivacion y participacion activa.

A continuacién, en la ilustracion 3 se ilustra graficamente esta distribucién, evidenciando el
predominio de estudios orientados a la representacion mdltiple, lo que coincide con la literatura
que destaca esta dimension como el punto de partida para un aprendizaje inclusivo (CAST, 2018;
Rao et al., 2021).

llustracion 3. Dimensiones del DUA reportadas en los estudios incluidos en la revision

Compromiso

Representacion

Accidén y Expresién

Nota. La mayoria de las investigaciones abordaron la dimension de representacion, seguida de
accion y expresion, y en menor medida el compromiso estudiantil.

Estos hallazgos coinciden con lo reportado por Al-Azawei, Serenelli y Lundqvist (2016), quienes
identificaron que la dimension de representacion es la mas implementada en entornos de educacion
béasica y superior, ya que facilita la accesibilidad a la informacion. Sin embargo, Punina et al. (2023)
sefialan que la aplicacion de las tres dimensiones del DUA se encuentra obstaculizada por las
insuficiencias formativas del profesorado y por las desigualdades tecnoldgicas afectando a la
integracién total. Katz (2013) también destaca que, cuando el DUA se aplica de forma integral, se
incrementa el compromiso de los estudiantes y su sentido de pertenencia al aula, lo que favorece
un aprendizaje mas profundo.

Este descubrimiento demuestra que la investigacion sobre el DUA ha dado importancia al acceso
y a la exposicién de informacion, lo cual es fundamental en la ensefianza de Lengua y Literatura,
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ya que interactuar con distintos formatos de texto (digitales, impresos, auditivos o visuales)
incrementa las oportunidades de entendimiento. Sin embargo, el escaso enfoque en la dimension
de accidén y expresién indica que todavia hay un desafio al disefiar actividades que posibiliten a los
alumnos mostrar sus aprendizajes de forma adaptable, ya sea mediante producciones gréficas,
digitales, orales o escritas. (Gallegos, 2021)

Los estudios revisados reportan mejoras consistentes en comprension lectora, expresion oral y
escrita, y participacion estudiantil tras la aplicacion de estrategias DUA. Asimismo, destacan la
importancia de la formacién docente continua y el apoyo institucional para garantizar la
sostenibilidad de estas précticas inclusivas.

En conclusién, los resultados sugieren que la implementacion del DUA en Lengua y Literatura no
solo fomenta entornos de aprendizaje mas equitativos, sino que también impacta positivamente en
el desarrollo de competencias linguisticas, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos de

educacion inclusiva planteados en politicas nacionales e internacionales.

Anélisis de los resultados

Los hallazgos de la revision sistematica evidencian que el uso del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) en la ensefianza de Lengua y Literatura ha tenido un impacto positivo en
multiples dimensiones del aprendizaje. La inclusion de 25 estudios permitié identificar patrones
comunes Yy vacios de investigacion relevantes.

En primer lugar, el diagrama PRISMA (Figura 1) muestra de forma transparente el flujo de
identificacion y seleccidon de los estudios. Este diagrama confirma que, de los 230 registros
iniciales, Unicamente 25 cumplieron con los criterios de elegibilidad, lo que demuestra la
rigurosidad del proceso de depuracion y aumenta la credibilidad de los resultados.
Posteriormente, la Figura 2 presenta la distribucion temporal de los estudios. Se observa un
aumento progresivo en la produccion cientifica a partir de 2020, alcanzando su punto mas alto en
2022. Este crecimiento coincide con la consolidacién de politicas educativas inclusivas y con el
impulso de investigaciones sobre estrategias de aprendizaje accesibles a nivel internacional
(UNESCO, 2020). Dicho incremento sugiere que el DUA es un enfoque cada vez mas relevante
para responder a la diversidad de estudiantes en las aulas.

En cuanto al analisis de contenido, la Figura 3 evidencia que la dimensién mas abordada en la

literatura es la representacion mdaltiple (48 % de los estudios), seguida de accién y expresion (32
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%) y compromiso/motivacion (20 %). Estos resultados muestran que las investigaciones priorizan
la diversificacion de formas de presentar la informacidn, mientras que alin existe espacio para
fortalecer estrategias que promuevan la participacion activa y el compromiso estudiantil (Rao et
al., 2021; CAST, 2018).

Ademas, se nota que la mayoria de las investigaciones analizadas desde un punto de vista regional
provienen de entornos educativos en Norteamérica y Europa, a la vez que los estudios realizados
en Ameérica Latina son escasos y se enfocan en situaciones aisladas. Esta disparidad pone de
manifiesto una diferencia en la produccion cientifica a nivel regional y subraya la importancia de
realizar mas estudios locales que tomen en cuenta las caracteristicas pedagogicas y socioculturales
del entorno latinoamericano. (Peléez et al., 2025)

En conjunto, los resultados confirman que la implementacion del DUA contribuye a mejorar la
comprension lectora, la expresion oral y escrita, asi como la motivacion y autonomia del
estudiantado. No obstante, se identifican desafios en la capacitacion docente y la disponibilidad de
recursos tecnologicos, que deben ser abordados para garantizar una aplicacion integral y sostenible
de este enfoque.

El presente estudio confirma que el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es un enfoque
pedagdgico eficaz para promover la inclusion en la ensefianza de Lengua y Literatura en educacion
basica. La revision sistematica de literatura permitio identificar 25 estudios relevantes que
evidencian mejoras en la comprension lectora, la expresion oral y escrita y la participacion activa
de los estudiantes cuando se aplican estrategias basadas en las tres dimensiones del DUA:
representacion, accion/expresién y compromiso.

Los resultados muestran que la dimension de representacion es la mas abordada en la literatura, lo
que refleja el interés de los investigadores en diversificar las formas de presentar la informacion y
garantizar el acceso equitativo al conocimiento. Sin embargo, se identifico que las dimensiones de
accion/expresién y compromiso aln requieren mayor atencion, ya que son clave para promover la
autonomia y la motivacién intrinseca de los estudiantes. Este hallazgo abre la puerta a nuevas
investigaciones que exploren intervenciones mas completas y balanceadas.

Asimismo, el analisis de la produccion cientifica evidencia un crecimiento sostenido en el nimero
de publicaciones a partir de 2020, coincidiendo con el fortalecimiento de politicas educativas
inclusivas a nivel global. Este aumento sugiere que el DUA no es una tendencia pasajera, sino una

estrategia consolidada que esta transformando la forma de ensefiar y aprender en contextos
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diversos. Las instituciones educativas tienen en este enfogque una herramienta poderosa para cerrar
brechas de aprendizaje y garantizar el derecho a la educacion de todos los estudiantes.

Finalmente, se concluye que la formacion docente continua y el apoyo institucional son elementos
esenciales para garantizar la sostenibilidad de las préacticas DUA. Se recomienda que los centros
educativos integren este enfoque en sus planes curriculares y programas de capacitacion,
acompafados de recursos tecnolégicos y metodoldgicos que faciliten su implementacion. De esta
manera, el DUA puede convertirse en un pilar fundamental para avanzar hacia una educacién

inclusiva, equitativa y de calidad.

Conclusiones

El presente estudio confirma que el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) es un enfoque
pedagdgico eficaz para promover la inclusion en la ensefianza de Lengua y Literatura en educacion
basica. La revision sistematica de literatura permitio identificar 25 estudios relevantes que
evidencian mejoras en la comprension lectora, la expresion oral y escrita y la participacion activa
de los estudiantes cuando se aplican estrategias basadas en las tres dimensiones del DUA:
representacion, accion/expresion y compromiso.

Los resultados muestran que la dimensidn de representacion es la mas abordada en la literatura, lo
que refleja el interés de los investigadores en diversificar las formas de presentar la informacion y
garantizar el acceso equitativo al conocimiento. Sin embargo, se identifico que las dimensiones de
accion/expresion y compromiso adn requieren mayor atencion, ya que son clave para promover la
autonomia y la motivacion intrinseca de los estudiantes. Este hallazgo abre la puerta a nuevas
investigaciones que exploren intervenciones mas completas y balanceadas.

El analisis de la produccion cientifica muestra que, desde 2020, el nimero de publicaciones ha
crecido de manera constante. Este aumento coincide con la puesta en marcha de politicas
educativas mas inclusivas a nivel mundial. Todo apunta a que el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) no es una moda pasajera, sino una estrategia solida que esta cambiando la
manera en que se ensefia y se aprende en entornos diversos. Para las instituciones educativas, este
enfoque se convierte en una herramienta clave para reducir las brechas de aprendizaje y garantizar
que todos los estudiantes puedan ejercer plenamente su derecho a la educacion.

Finalmente, se concluye que la formacion docente continua y el apoyo institucional son elementos

esenciales para garantizar la sostenibilidad de las practicas DUA. Se recomienda que los centros
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educativos integren este enfoque en sus planes curriculares y programas de capacitacion,
acompafados de recursos tecnolégicos y metodoldgicos que faciliten su implementacion. De esta
manera, el DUA puede convertirse en un pilar fundamental para avanzar hacia una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad.

Los hallazgos de esta revision tienen importantes implicaciones para el disefio e implementacion
de politicas educativas y programas institucionales. La adopcion del DUA debe ir acompafiada de
planes de formacion docente que incluyan talleres de planificacion inclusiva, uso de tecnologias
accesibles y evaluacion diferenciada. Ademas, los directivos escolares deben destinar recursos para
garantizar entornos de aprendizaje flexibles y accesibles, integrando herramientas digitales y
materiales adaptados. Estas acciones no solo benefician a estudiantes con necesidades educativas
especificas, sino que también enriquecen la experiencia de aprendizaje de toda la comunidad
estudiantil, promoviendo la equidad y reduciendo la desercion escolar.

Finalmente, se concluye que la formacion docente continua y el apoyo institucional son elementos
esenciales para garantizar la sostenibilidad de las practicas DUA. Novak y Thibodeau (2016)
sostienen que los programas de capacitacion que integran el DUA de forma practica producen un
impacto positivo en la planificacion curricular y en la motivacion de los estudiantes. Hall, Meyer
y Rose (2012) recomiendan que las instituciones educativas incorporen este enfoque en sus planes
estratégicos para garantizar entornos accesibles y equitativos. Asi, el DUA se proyecta como un

componente indispensable para avanzar hacia una educacion inclusiva, equitativa y de calidad.
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