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RESUMEN

El manejo de la conducta en ambientes inclusivos es un reto para las escuelas con marcos
pedagogicos de Disciplina Positiva y filosofia Reggio Emilia. La investigacion buscé describir
las estrategias de abordaje conductual que se utilizan en la Unidad Educativa Reggio Innova 5
y cémo se ajustan a la practica pedagogica en aulas con neurodivergencia. Se realizé una
investigacion mixta descriptiva, estudio de caso y triangulacion de datos. La parte cuantitativa
consistio en una encuesta tipo Likert a 10 maestros de primaria (66,7 % del personal), y la
cualitativa, en entrevistas semiestructuradas a tres profesores con distinta trayectoria y
observacion participante anotada en un diario de campo. El anélisis integro estadistica
descriptiva, agrupamiento por unidades de registro e interpretacion hermenéutica. Los
resultados mostraron niveles altos en el conocimiento teérico de ambas filosofias, sobre todo
Reggio Emilia, pero niveles medios en el uso sistematizado de estrategias ante conductas
desafiantes y una inseguridad docente significativa ante situaciones de crisis asociadas a la
neurodivergencia. La primera experiencia laboral y la acumulacién de estudiantes con
necesidades educativas especiales se revelaron como variables significativas. Se determina que
la efectividad del enfoque conductual necesita protocolos institucionalizados, capacitacién
continua y la articulacién con el enfoque humanista y conductual positivo basado en evidencia.

PALABRAS CLAVES:

Disciplina positiva, Filosofia Reggio Emilia, Abordaje conductual, Estrategias pedagdgicas,
Educacidn inclusiva.

ABSTRACT

The management of behavior in inclusive environments is a challenge for schools with Positive
Discipline frameworks and the Reggio Emilia philosophy. The research aimed to describe the
behavioral strategies used at the Reggio Innova 5 Educational Unit and how they fit into the
pedagogical practice in classrooms with neurodivergence. A descriptive mixed-methods
research, case study, and data triangulation were conducted. The quantitative part consisted of
a Likert-type survey to 10 primary school teachers (66.7% of the staff), and the qualitative part
included semi-structured interviews with three teachers of different backgrounds and
participant observation recorded in a field diary. The analysis integrated descriptive statistics,
grouping by units of record, and hermeneutic interpretation. The results showed high levels of
theoretical knowledge of both philosophies, especially Reggio Emilia, but medium levels in
the systematic use of strategies for challenging behaviors and significant teacher insecurity in
crisis situations associated with neurodivergence. The first work experience and the
accumulation of students with special educational needs emerged as significant variables. It is
determined that the effectiveness of the behavioral approach requires institutionalized
protocols, continuous training, and the articulation with the humanistic and evidence-based
positive behavioral approach.
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INTRODUCCION (OBJETIVO DEL ARTICULO)

El presente estudio tiene como proposito analizar la importancia de la Disciplina Positiva y la
filosofia Reggio Emilia como enfoques pedagogicos para el abordaje conductual en contextos
inclusivos, con el fin de proponer estrategias integradas aplicables en la Unidad Educativa
Reggio Innova. En este contexto, la combinacion de la disciplina positiva y la filosofia Reggio
Emilia ofrece un marco pedagogico que promueve la construccion de relaciones basadas en el
respeto mutuo, la autonomia, la participacion activa y el desarrollo socioemocional (Psiwell,
2016).

Estudiar el abordaje conductual desde una vista humanista da como consecuencia un ambiente
seguro. Asi es, como lo menciona (Huerta, 2023). Ella explica como la disciplina positiva
reconoce al nifio como un sujeto activo, competente y capaz de autorregular su comportamiento
una vez que haya desarrollado habilidades socioemocionales. Por lo tanto, ambas filosofias
tienen como prioridad una construccion de un desarrollo de autonomia y elementos importante
para mejorar la conducta en la infancia.

Comprender a la disciplina positiva es entender el comportamiento de los nifios es una
oportunidad de aprendizaje. Por ende, las dificultades que se encuentran en el salén de aula
como menciona (Huerta, 2023) se tiene que proponer un trabajo sistematico. Asimismo,
Rinaldi destaca que el ambiente educativo actia como un tercer educador, influyendo
directamente en la conducta de los nifios. Espacios disefiados para la exploracion, el dialogo y
la cooperacion promueven conductas prosociales, reducen conflictos y fortalecen el sentido de
pertenencia, elementos esenciales en contextos de educacion inclusiva (Rinaldi, 2021).

Son escasos los estudios que articulen de manera sisteméatica ambos enfoques pedagdgicos para
el abordaje de la conducta en contextos de educacion inclusiva, particularmente en instituciones
que se inspiran en la filosofia Reggio Emilia como eje de su propuesta educativa. El uso de
estrategias conductuales basadas en estas filosofias promueve la autorregulacion emocional y
el respeto en los nifios. La neuroeducacion brinda bases cientificas que posibilitan entender
como aprende el cerebro, como se desarrolla la autorregulacion y como los acontecimientos
relacionados con la educacion afectan el comportamiento de los nifios (Bilbao, 2015; Vargas-
Tipula et al., 2024).

MARCO TEORICO

Dentro de la Unidad Educativa Reggio Innova, se trabaja con la filosofia de Reggio Emilia el
cual en la primaria se atiende a los estudiantes con un equipo de 15 profesores. Dentro de esto
se identifica diversos problemas relacionados al abordaje conductual y sus estrategias. Es por
ello, importante indagar en conceptos pedagdgicos para proponer estrategias fundamentadas
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en la disciplina positiva y filosofia Reggio Emilia.
Filosofia Reggio Emilia.

Los autores Zambrano-Prado y Casas-Ibafiez (2023) mencionan a la filosofia Reggio Emilia
este dio origen en lItalia cuando acabo la segunda guerra mundial. EI creador fue Loris
Malaguzzi como una propuesta humanista. La primera escuela se dio en 1963 fomentando el
respeto y trabajo colectivo.

Dentro de la Unidad Educativa Reggio Innova estos principios se ven reflejados en la
organizacion de espacios. El aula es un tercer maestro, con espacios donde el estudiante tenga
una autonomia (Moss, 2016).

Un principio fundamental de la filosofia es el concepto de cien lenguajes del nifio, en donde
se reconoce a los estudiantes tengan distintas maneras de expresion, pensamientos,
experiencias y emociones, Va mas Alld de un lenguaje verbal (Mphahlele, 2020). Estas
distintas maneras de expresion se encuentran en un espacio denominado atelier. Un espacio
en la escuela con disposicion de materiales para la exploracion, fortalecimiento de la
creatividad, comunicacion emocional y auto regulacion conductual.

Espinoza (2025) sostiene que la implementacion de la filosofia de Reggio Emilia promueve
la inclusion educativa al situar al nifio como un actor activo en su proceso de aprendizaje y al
apreciar sus maneras singulares de participacion. Los postulados de Malaguzzi proporcionan
una base pedagogica firme para el disefio de estrategias conductuales, pues inciden
directamente en la convivencia, la autorregulacion y el ambiente emocional del salon de
clases. (Espinoza, 2025).

Desde este punto de vista, la filosofia Reggio Emilia considera al nifio como un sujeto capaz
y competente, lo que fomenta el respeto por las diferencias individuales y evita practicas
punitivas en términos conductuales, favoreciendo tacticas acordes con la disciplina positiva
(Espinoza, 2025). Esta perspectiva es particularmente relevante en la Unidad Educativa
Reggio Innova, donde los maestros afrontan el reto de pasar de métodos educativos
convencionales a practicas pedagogicas no convencionales que se enfocan en el
acompafamiento del alumno e incluyen a todos. Segun los aportes de Espinoza (2025), la
filosofia Reggio Emilia ayuda significativamente a crear aulas inclusivas y apoya el uso de
estrategias conductuales fundamentadas en la disciplina positiva, lo que refuerza la
convivencia escolar, la participacion activa y el bienestar completo del alumnado en entornos
educativos como el de la Unidad Educativa Reggio Innova.

Disciplina Positiva.

Es un sistema que se presenta como una perspectiva educativa distinta a la convencional, el
cual tradicionalmente se maneja en controles y castigos. Nelsen & Lott (2015) describen esta
perspectiva usando la metafora de un tren que no puede seguir adelante con una Unica via,
indicando que para conseguir una educacion equilibrada es necesario combinar el desarrollo
emocional y social con el académico.
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La disciplina positiva sugiere estrategias que involucran a los alumnos en resolucién de
conflictos en donde se fomenta el respeto, la responsabilidad y la reflexién. en vez de la
obediencia basada en castigos (Nelsen & Lott, 2015). Esta perspectiva ha mostrado que ayuda
a disminuir problemas de comportamiento y a mejorar el ambiente escolar, elementos de
particular importancia en entornos educativos inclusivos.

Segun Zambrano-Prado y Casas-1bafiez (2023), la disciplina positiva se basa en un conjunto
de herramientas y principios que buscan fortalecer habilidades socioemocionales tales como
la capacidad de ponerse en el lugar del otro, la resiliencia y la asertividad. Estas habilidades
estan agrupadas en seis categorias que promueven relaciones basadas en el respeto reciproco.
Estas competencias son esenciales en instituciones como la Unidad Educativa Reggio Innova,
en las que los maestros, muchos de ellos venidos de sistemas tradicionales, afrontan el reto de
ajustar sus métodos a una vision pedagdgica no convencional y enfocada en guiar al
alumnado.

La disciplina positiva, desde la perspectiva conductual en entornos inclusivos, considera la
conducta como una manera de comunicarse. Esta propone estrategias que sustituyen el castigo
por la reflexion y el dialogo, lo cual potencia el ambiente inclusivo del aula (Garcia, 2020).
Sin embargo, Garcia (2020) sefiala que el boicoteo emocional, fundamentado en la culpa o en
la retirada del afecto, puede provocar una obediencia instantanea, aunque no fomenta el
desarrollo de la autorregulacion ni del pensamiento reflexivo; esto tiene un impacto negativo
en la autoestima y en el ambiente emocional del aula.

Relacion entre Reggio Emilia y la Disciplina Positiva.

La conexion entre la Disciplina Positiva y Reggio Emilia ofrece una base teorica firme para
desarrollar estrategias de intervencion conductual en espacios inclusivos, puesto que promueve
el respeto a la diversidad, la participacion activa y el bienestar socioemocional (Gonzélez,
2024).

La disciplina positiva proporciona una base formativa orientada al desarrollo de la
autorregulacion y la competencia social y emocional, con relaciones saludables y un espacio
emocional adecuado, en el que se experimentan las emociones y se siente el respeto por ellas.
Dicho enfoque resulta de interés para Reggio Emilia, debido al enfoque no tradicional con el
que se acerca al aprendizaje, lo que significa que el personal docente necesita utilizar
estrategias muy precisas para el comportamiento.

Seguln Pincay et al. (2025), el docente es una parte fundamental. Es decir que el docente es el
que va a relacionar estas dos pedagogias en el aula de clase. Esta integracion asegura la
coherencia entre la préctica docente y la filosofia institucional, lo que posibilita el disefio de
estrategias de conducta inclusivas que favorezcan un ambiente escolar positivo y el bienestar
integral del alumnado.
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Neurociencia del aprendizaje.

Entender el desarrollo del cerebro en la infancia es fundamental para crear estrategias de
conducta que se puedan aplicar en entornos educativos inclusivos. La neurociencia reconoce
que los afios iniciales de la vida son un periodo crucial para el desarrollo emocional y el
aprendizaje, por la gran plasticidad del cerebro en la infancia. En esta linea, Bilbao (2015)
apunta que entender la maduracién del cerebro, y en especial el papel de la corteza prefrontal
en procesos como el autocontrol y la regulacion de impulsos, posibilita establecer practicas
pedagdgicas méas acordes a lo que los nifios realmente necesitan. Estas practicas se
fundamentan en la consideracion, el apoyo emocional.

El autor Vargas-Tipula (2024) menciona que el funcionamiento que el sistema nervioso y la
manera en que sus estructuras se organizan para facilitar los procesos motores, emocionales
y cognitivos. De este campo surge la neuroeducacion, cuyo proposito es llevar los
descubrimientos cientificos acerca del cerebro al entorno educativo, promoviendo précticas
pedagdgicas que sean coherentes con el desarrollo cerebral y las caracteristicas especificas
del contexto escolar (Vargas-Tipula et al.,, 2024). Esta perspectiva es particularmente
importante en clases inclusivas, donde la variedad de estilos de aprendizaje, ritmos y
situaciones neurodivergentes requiere métodos que sean sélidos y adaptables.

Segun la revision sistematica efectuada por Vargas-Tipula et al. (2024), existen varias
estrategias de la neurociencia educativa que pueden guiar el trabajo de los maestros en
entornos inclusivos, como el desarrollo de la plasticidad del cerebro, la mejora de la memoria,
el planeamiento cognitivo y la autorregulacion. Estas estrategias se basan en la relacion entre
el nuevo conocimiento y el que ya tiene el alumno, lo que permite aprendizajes mas duraderos
y significativos.

Debido a la gran cantidad de neurodivergencia en las aulas, estas contribuciones son
particularmente relevantes en el contexto especifico de la Unidad Educativa Reggio Innova.
Los grupos, compuestos por unos 17 a 21 alumnos, incorporan entre siete y ocho menores con
alguna condicién, lo que supone un reto permanente para la intervencion conductual. A veces
se tiene la ayuda de maestras sombra, lo que hace mas facil implementar estrategias
individualizadas. Sin embargo, hay casos en los que no se puede contar con esta asistencia,
en particular cuando se trata de situaciones conductuales sin diagnéstico; esto complica aln
mas la intervencién pedagdgica. Esto se ve agravado por el hecho de que algunos maestros
tienen un conocimiento limitado o no saben nada sobre estrategias inclusivas, lo cual pone de
manifiesto la necesidad de una perspectiva tedrica y practica robusta.

Estrategias pedagdgicas inclusivas (criterios)

Villafuerte et al. (2022) afirman que para garantizar la inclusion educativa es necesario
reformar los programas curriculares y capacitar a los docentes de manera que se garantice el
acceso sin discriminacion de alumnos con necesidades educativas especiales. Por
consiguiente, Segun Villanueva et al. (2025), el uso de estrategias pedagogicas variadas en el
aula contribuye a la inclusion educativa porque responde a las necesidades individuales de los
alumnos.
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Molina-Endara et al. (2025) sefialan que las estrategias pedagdgicas inclusivas, como el
Disefio Universal para el Aprendizaje, la instruccion diferenciada y la ensefianza, favorecen
la participacion activa, la motivacion. Es por ello que para la institucion es importante tener
criterio como; Promocién de la autorregulacién y la autonomia, Ambiente de aula como
regulador conductual. El cual es un criterio que la filosofia Reggio Emilia hace mucho énfasis
como el salon como un tercer maestro. Otros criterios, Acompafiamiento emocional,
construccion de vinculos y estrategias diferenciadas y apoyos especificos.

Ramirez (2023) sefiala que la escasez de informacion y capacitacion causa que los docentes
tengan problemas para gestionar la diversidad, lo cual genera inseguridad en su rendimiento
con los estudiantes que presentan NEE y al crear estrategias metodoldgicas que estimulen su
motivacion y participacion (Morifia, 2019)

METODOLOGIA

1. Enfoque v Tipo de Investigacion

La investigacion adopta un enfoque mixto de triangulacion de datos. Se busca completar los
datos estadisticos de la encuesta con la profundidad de los testimonios y observaciones,
permitiendo una vision integral del abordaje conductual desde la Disciplina Positiva y Reggio

Emilia.

2. Disefio de la Muestra vy Participantes

» Componente Cuantitativo: Se mantiene la muestra original de 10 docentes (66.7% del
personal de primaria) seleccionados mediante muestreo no probabilistico por conveniencia.

» Componente Cualitativo (Estudio de Caso):

e Entrevistas detalladas: 3 profesores con distintos antecedentes (uno que recién
comienza, otro con un nivel intermedio y uno con mas de 10 afos de carrera) para
comparar las diferencias en seguridad laboral observadas.

e Observacion activa: Llevada a cabo por el autor en su rol de profesor y coordinador,
centrada en la dindmica del aula y la gestion de la neurodiversidad.
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3. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién

Tabla 1

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Técnica Instrumento Objetivo
Encuesta (Ya Cuestionario en Google Forms con Medir niveles de conocimiento y
aplicada) Escala Likert. En donde 1 es totalmente  percepcion sobre Disciplina Positiva

en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo y Reggio Emilia.

Entrevista en Guia de entrevista semiestructurada. Indagar en las causas del 80% de

Profundidad inseguridad docente frente a la
neurodivergencia.

Observacion Registro anecdotico. Registrar la realidad del "aula como

Participante tercer maestro" y la aplicacion

practica de estrategias conductuales.

Elaborado por la autora.

4. Técnicas de Andlisis de Datos

A. Andlisis Cuantitativo

. Estadistica descriptiva: Uso de frecuencias y porcentajes para representar las 4
secciones de la encuesta (experiencia, disciplina positiva, filosofia Reggio y
desafios). Dentro de la experiencia se ven factores como afios de experiencia,
cantidad de nifios por aula y cantidad de nifios con neurodivergencia. En la seccion
de la disciplina positiva se toma en cuenta conocimiento de principios de la
disciplina positiva y si promueve regulacion emocional. En la seccion de filosofia
Reggio Emilia y desafios; si se cuenta con suficiente capacitacion de las filosofias
y principios de la misma.

B. Analisis Cualitativo

. Nube de Palabras: Visualizacion de los términos mas recurrentes en las entrevistas

y diarios de campo (ej. "neurodivergencia”, "autorregulacion™, "dialogo™,
"inseguridad") para identificar focos de atencion inmediata.

. Unidades de Registro: Fragmentacion del discurso en categorias como: Barreras
para el diagnostico, Uso del espacio fisico y Vinculo afectivo.

. Analisis Hermenéutico: Interpretacion profunda de los hallazgos cualitativos en
relacion con el marco teérico (Malaguzzi, Nelsen, Bilbao). Se busca comprender
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el "sentido" de la practica docente detras de las cifras estadunidenses.

5. Trianqulacién y Percepcion del Autor

Desde la dptica de la maestra a cargo, su enfoque se integra en el analisis hermenéutico como
un factor fundamental de comparacion. Su funcion facilita la evaluacién de las opiniones
expresadas por los docentes en la encuesta —donde el 90 % dice conocer la teoria— coinciden
con la implementacion real de la administracidn educativa.

ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 2
Caracteristicas del profesorado y valoracion de enfoques pedagogicos inclusivos
Namero aproximado Estudiantes Neurodivergentes
por aula
El 43% contiene de 1 a 3 estudiantes
17-18
El 57% contiene de 4 a 6 estudiantes
El 50% continene de 1 a 3 estudiantes
19-20
El 50% continene de 7 a 8 estudiantes
21 o més El 100% contiene de 4 a 6 estudiantes

Los hallazgos muestran aspectos importantes sobre los profesores y el entorno educativo
examinado. En primer lugar, en relacion a la cantidad de alumnos por clase, se nota que el 57
% de los grupos tiene entre 4 y 6 alumnos, mientras que el 43 % tiene entre 1 y 3 alumnos.
Gréfico 1

Distribucion del nimero de estudiantes por aula

Cuenta de Afios de experiencia docente

Cuenta de Afos de experiencia docente

N w3

=y

: ] ]

1-3 afios 48 afios 7-10afios Mas de 10 afios

Afios de experiencia docente ~

La cantidad de afios en la ensefianza muestra que la mayoria de los educadores tiene entre 1y
3 afios de experiencia, mientras que un segundo grupo cuenta con mas de 10 afios en su carrera.
Por otro lado, los intervalos de 4 a 6 afios y de 7 a 10 afios tienen una menor cantidad de
docentes.
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Grafico 2
Distribucion de afios de experiencia docente
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Disciplina Positiva Filosofia Reggio Emilio  Formaciodn e Institucién

La evaluacion de los métodos y practicas educativas revela calificaciones elevadas en las tres
areas examinadas. La filosofia de Reggio Emilia exhibe el puntaje mas alto, seguida de la
Capacitacion y la Institucion, mientras que la Disciplina Positiva también recibe una evaluacion
positiva, aunque ligeramente menor.

I~

DISCUSION

Los resultados muestran que se consideran buenos los enfoques pedagdgicos utilizados en la
Unidad Educativa Reggio Innova 5, sobre todo la filosofia Reggio Emilia, que obtuvo las
medias mas altas en las dimensiones analizadas, seguido de la capacitacion institucional y, en
tercer lugar, la disciplina positiva. Este escalafén no es trivial, ya que implica que la
instauracion del pensamiento filosofico-ambiental estd mas interiorizada que la
operacionalizacion sistematica de estrategias concretas de intervencion conductual. Las
puntuaciones altas en los items relacionados con el reconocimiento del estudiante como
agente y el ambiente como factor regulador del bienestar emocional corroboran las ideas de
Rinaldi (2021) sobre el aula como “tercer maestro” en el que el entorno no es un complemento
sino que forma parte de la estructura de las experiencias inclusivas. En linea con esto, Alava-
Arteaga y Hernandez-Fonticiella (2024) afirman que las estrategias didacticas inclusivas son
eficaces cuando el contexto se estructura de forma intencionada para minimizar barreras y
promover la participacion.

En Disciplina Positiva, los altos puntajes en el conocimiento de sus fundamentos y en la
comprension de la conducta como comunicacion evidencian la apropiacion conceptual por
parte del profesorado, en linea con lo que proponen Nelsen y Lott (2015) al sefialar que esta
disciplina desarrolla la mirada empatica hacia el comportamiento infantil. Sin embargo, las
medias mas bajas en los items relacionados con la aplicacion sistematica de estrategias ante
conductas desafiantes revelan una distancia entre el saber qué hacer y el saber como hacerlo.
Esta tension ya fue advertida por Pascual Ochando (2024), sefialando que la Disciplina
Positiva necesita procesos formativos permanentes para convertirse en practicas eficaces para
el desarrollo de habilidades sociales y autorregulacion. Asimismo, Montero Abad et al. (2025)
alertan de que, sobre todo en contextos vulnerables o de alta complejidad, la aplicacion fiel al
modelo pasa por la sincronizacion entre la formacién del profesorado, el acompafiamiento
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institucional y la cultura de centro.

La estructura de la planta docente es un factor explicativo. La mayoria de los maestros tiene
entre 1 y 3 afios de experiencia, y un segundo grupo tiene mas de 10 afios; los rangos
intermedios estan poco representados. Esta dispersion crea una polarizacion entre maestros
principiantes y muy experimentados que puede afectar la uniformidad de las précticas. La
literatura en abordaje de conductas disruptivas sefiala que la intervencion efectiva implica no
solo conocimientos tedricos, sino experiencia situada, anticipacion y regulacion emocional
del adulto. Ojeda Cueva et al. (2024) destacan que el manejo de conductas disruptivas requiere
planificacion preventiva y estrategias diversificadas, las cuales tienden a consolidarse con la
practica continua. En esa misma linea, Shigla Avilés y Rodriguez Quifionez (2025)
demuestran que las estrategias psicoeducativas inclusivas reducen de manera significativa las
conductas disruptivas cuando el profesorado ha desarrollado competencias especificas de
intervencion.

La existencia de muchas necesidades educativas especiales en grupos reducidos supone un
factor mas de complejidad. Si bien el tamafio pequefio del aula podria considerarse una
fortaleza pedagdgica, tener tantos alumnos neurodivergentes juntos representa una sobrecarga
para el profesor, mas aun cuando su trayectoria profesional es corta. Guerrero Coérdova y
Montiel Arrega (2025) indican que la inclusién exitosa de estudiantes con TEA requiere
apoyos estructurados, colaboracion interdisciplinaria y estrategias personalizadas; sin ellos,
el manejo conductual se ve afectado. Ademas, Contreras Ibarra y Monzalve Macaya (2024),
en su revision sistematica sobre apoyo conductual positivo en discapacidad intelectual,
sefialan que la consistencia entre escuela y hogar es un factor predictivo de éxito en la
intervencion, siendo una linea potencial de fortalecimiento en el contexto estudiado.

La dimension institucional, altamente valorada, indica que existe un marco institucional
inclusivo. Balta Sevillano et al. (2024) afirman que la inclusion requiere politicas
institucionales, liderazgo pedagogico y cultura colaborativa. En el caso analizado, la
articulacion entre la filosofia Reggio Emilia y la Disciplina Positiva crea un modelo
pedagdgico coherente en sus valores, pero los resultados muestran que necesita mayor
sistematizacion practica para dar respuesta a situaciones de alta demanda emocional. La
brecha entre la valoracidn tedrica y la practica evidencia la necesidad de mejorar la formacion
especifica en intervencion conductual avanzada, especialmente en situaciones de crisis.

Desde una mirada mas amplia del comportamiento en ambientes educativos, Sun et al. (2025)
proponen que la intencion conductual se ve influenciada por las percepciones de utilidad,
creencias y actitudes hacia las herramientas. Si bien su estudio se enfoca en el uso de
tecnologias educativas, el marco tedrico proporciona aspectos transferibles al analisis actual,
mostrando que la adopcion de estrategias no sélo se basa en el conocimiento sino en la
creencia de su eficacia y la competencia percibida para implementarlas.

La comparacion con investigaciones actuales evidencia que el colegio tiene un buen sustento
conceptual de inclusién y humanista, estando al dia con las corrientes actuales de educacién
centrada en el estudiante. Pero la evidencia cientifica nos dice que la eficacia del enfoque
conductual en entornos inclusivos pasa por la combinacion de filosofia pedagdgica,
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experiencia docente, formacion permanente y apoyo institucionalizado. Metodoldgicamente,
el estudio adolece de las limitaciones propias del tamafio muestral pequefio y del uso de datos
autoinformados por los docentes, susceptibles a sesgos de deseabilidad social y que limitan la
generalizacion de los resultados. Estudios futuros podrian incluir observacion estructurada en
el aula, triangulacion con familias, analisis longitudinal para comprender como evolucionan
las practicas.

Los resultados aportan a la educacion inclusiva mostrando que la apropiacion conceptual de
enfoques como la Disciplina Positiva o la filosofia Reggio Emilia no es garantia de eficacia
en la intervencion conductual. El paso del discurso pedagdgico a la préctica situada se
convierte en el nudo para mejorar la convivencia, la autorregulacion y el bienestar colectivo
en contextos educativos inclusivos de alta complejidad.

CONCLUSION

La articulacion de un marco pedagégico fundamentado en la Disciplina Positiva y la filosofia
Reggio Emilia muestra coherencia axioldgica y concepcidén compartida del nifio como sujeto
activo, competente y digno de respeto. Pero la intervencion ante conductas disruptivas en
ambientes inclusivos requiere de una sistematizacion técnica que vaya mas alla de la
apropiacion conceptual. El abordaje de crisis conductuales asociadas a la neurodivergencia
necesita de protocolos estructurados, el analisis funcional de la conducta y estrategias
explicitas de autorregulacion, las cuales no siempre se logran incorporar en la practica diaria
cuando la experiencia docente es novel.

Los afios de experiencia marcan diferencias en la regularidad de las intervenciones. La
preponderancia de docentes noveles requiere mecanismos institucionales de apoyo
profesional, tales como mentoria pedagodgica, observacion entre pares y retroalimentacion
situada. Es necesario fortalecer competencias especificas en el uso de apoyos conductuales
positivos, regulacion emocional del profesorado y disefio de planes individualizados, en
coherencia con el enfoque humanista de la intervencion psicoeducativa basada en evidencia.

A nivel practico, se plantea institucionalizar protocolos de respuesta ante conductas
disruptivas que incluyan: identificacién de desencadenantes, planificacién preventiva del
entorno, estrategias de co-regulacion emocional y seguimiento colaborativo con las familias.
Ademas, es conveniente fortalecer comunidades profesionales de aprendizaje abocadas al
analisis interdisciplinario de casos complejos y la construccion colaborativa de respuestas
pedagogicas. La combinacién de adaptaciones ambientales tipo Reggio Emilia con estrategias
explicitas de ensefianza socioemocional daria el salto de un modelo reactivo a uno preventivo
y sostenible.

La contribucion cientifica es mostrar que la coherencia filosofica es una condicidn necesaria
pero no suficiente para ser eficaz en la préctica en contextos inclusivos de alta complejidad.
Necesitamos mas investigaciones longitudinales que examinen el efecto de programas de
capacitacion docente especializada, la eficacia de modelos hibridos humanista-conductual
positivo y el uso de metodologias mixtas para medir cambios en el clima socioemocional, la
autorregulacion estudiantil y la sostenibilidad institucional de las practicas inclusivas.
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