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Resumen

Este articulo, a través de una revision de la literatura cientifica, analiza la influencia del liderazgo
positivo en el bienestar laboral y la productividad de los colaboradores. La evidencia revisada
sugiere que el liderazgo positivo funciona como un marco integrador de conductas orientadas a
activar recursos psicologicos y sociales, fortalecer relaciones de confianza y favorecer climas
laborales saludables. De forma consistente, el bienestar se operacionaliza en la literatura mediante
variables como el engagement, la satisfaccion laboral y la salud ocupacional, especialmente en
relacion con el burnout. Por otro lado, los estudios sugieren que la productividad se expresa
principalmente a través de indicadores de desempefio individual y, en menor medida, por resultados
organizacionales. En sintesis, los hallazgos indican que el liderazgo positivo se asocia con una
mayor productividad, principalmente porque incrementa el engagement y reduce el desgaste
laboral, lo que contribuye a sostener el rendimiento en el tiempo. Se concluye que promover estilos
de liderazgo positivos constituye una estrategia organizacional relevante para equilibrar bienestar
y desempefio, aunque persisten vacios relacionados con el predominio de disefios transversales, la

heterogeneidad conceptual y la limitada evidencia situada en América Latina.
Palabras clave: liderazgo positivo; bienestar laboral; productividad; engagement; burnout.
Abstract

This article, through a scientific literature review, analyzes the influence of positive leadership on
employees’ well-being and productivity. The reviewed evidence suggests that positive leadership
functions as an integrative framework of behaviors aimed at activating psychological and social
resources, strengthening trust-based relationships, and promoting healthy work climates.
Consistently, well-being is operationalized in the literature through variables such as engagement,
job satisfaction, and occupational health, especially in relation to burnout. On the other hand, the
studies suggest that productivity is mainly expressed through indicators of individual performance
and, to a lesser extent, through organizational outcomes. In summary, the findings indicate that
positive leadership is associated with higher productivity, mainly because it increases engagement
and reduces work-related strain, which helps sustain performance over time. It is concluded that

promoting positive leadership styles constitutes a relevant organizational strategy to balance well-
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being and performance, although important gaps remain due to the predominance of cross-sectional

designs, conceptual heterogeneity, and limited evidence situated in Latin America.
Keywords: positive leadership; workplace well-being; productivity; engagement; burnout.
Resumo

Este artigo, por meio de uma revisdo da literatura cientifica, analisa a influéncia da lideranga
positiva no bem-estar laboral e na produtividade dos colaboradores. As evidéncias revisadas
sugerem que a lideranga positiva funciona como um marco integrador de condutas orientadas para
ativar recursos psicologicos e sociais, fortalecer relagdes de confianca e favorecer climas de
trabalho saudaveis. De forma consistente, o bem-estar ¢ operacionalizado na literatura por meio de
variaveis como engagement, satisfagdo no trabalho e satde ocupacional, especialmente em relagio
ao burnout. Por outro lado, os estudos sugerem que a produtividade se expressa principalmente por
indicadores de desempenho individual e, em menor medida, por resultados organizacionais. Em
sintese, os achados indicam que a lideranca positiva esta associada a uma maior produtividade,
principalmente porque aumenta o engagement ¢ reduz o desgaste laboral, o que contribui para
sustentar o desempenho ao longo do tempo. Conclui-se que promover estilos de lideranga positiva
constitui uma estratégia organizacional relevante para equilibrar bem-estar e desempenho, embora
persistam lacunas relacionadas ao predominio de delineamentos transversais, a heterogeneidade

conceitual e a limitada evidéncia situada na América Latina.

Palavras-chave: lideranga positiva; bem-estar laboral; produtividade; engagement; burnout.
Introduccion

En las ultimas décadas, el liderazgo positivo ha ganado relevancia en la gestion organizacional y
del talento humano cuyo enfoque se caracteriza por promover practicas que fortalecen las
emociones positivas, la confianza, la motivacién intrinseca y las relaciones interpersonales
saludables dentro del entorno laboral. Medina (2023) sostiene que este tipo de liderazgo influye de
forma determinante en las practicas organizacionales, entendidas como las acciones de la empresa
para la promocién del bienestar integral de sus empleados, lo que favorece resultados

organizacionales saludables (p. 7), en consecuencia, el liderazgo deja de concebirse tinicamente
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como un proceso de direccion y control, y se reconoce como un recurso capaz de potenciar el

bienestar individual y el desempefio colectivo (Azila et al., 2024).

En un contexto de transformaciones econdmicas, tecnologicas y sociales, las organizaciones
enfrentan desafios vinculados con la competitividad, la estabilidad laboral y la gestion del talento
humano, a menudo en escenarios atravesados por desigualdades y presion por resultados, bajo estas
condiciones, el liderazgo se configura como un factor estratégico que puede incidir en el clima
organizacional, el compromiso y la capacidad de adaptacion de los colaboradores. En esta linea,
Altamirano y Rios (2022) destacan que el liderazgo positivo es “capaz de estimular al equipo de
trabajo para la obtencion de metas establecidas por la alta direccion, considerando diferentes

perspectivas que nacen desde la mision y vision de la organizacion” (p 123).

Dentro de este entorno, el bienestar laboral se entiende como un estado y una evaluacion de la
experiencia de trabajo que integra dimensiones psicoldgicas, emocionales y sociales, este bienestar
se expresa, por ejemplo, en la satisfaccion laboral, la salud mental y la motivaciéon para
desempenarse en las tareas. Por su parte, la productividad se define como la capacidad de alcanzar
objetivos organizacionales con eficiencia y calidad, mediante el uso adecuado de recursos y la
coordinacion del trabajo. En esa relacion, la productividad tiende a fortalecerse cuando el entorno
laboral equilibra las demandas con recursos personales y organizacionales, tal y como afirman
Sanchez et al. (2021) “las organizaciones saludables son aquellas caracterizadas por invertir
esfuerzos de colaboracion, sistematicos e intencionales para maximizar el bienestar de los

empleados y la productividad, mediante la generacion de puestos bien disefiados y significativos”

(p 555).

Resulta pertinente analizar el liderazgo positivo a partir de la literatura cientifica, ya que permite
comprender de manera sistematica como este enfoque influye en el bienestar y la productividad
laboral. Desde una perspectiva organizacional, el liderazgo positivo adquiere relevancia al
vincularse con variables estratégicas como la productividad, el compromiso y la sostenibilidad

institucional. Palacios et al. (2024) sefialan que el reconocimiento al desempefio constituye un
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elemento del clima organizacional impulsado por el lider (p 472) lo cual sugiere que ciertas

practicas positivas pueden fortalecer la motivacion y el rendimiento.

No obstante, la literatura disponible presenta desafios que justifican una revision integradora, dado
que se observa, por un lado, dispersion conceptual y diversidad de etiquetas para describir el
liderazgo “positivo”, lo que dificulta comparar resultados entre estudios. Por otro lado, persisten
limitaciones contextuales, especialmente cuando se busca comprender estos vinculos en realidades
organizacionales de América Latina. En este sentido, una revision de literatura permite integrar y
sistematizar hallazgos empiricos recientes, identificar tendencias tedricas predominantes y

delimitar vacios de investigacion que requieren atencion.

Por lo tanto, este articulo resulta util para investigadores, al ofrecer un panorama actualizado
mediante una sintesis rigurosa de la literatura, proporcionando evidencia que puede servir como
base empirica para la toma de decisiones y el disefio de estrategias de gestion mas humanas y
productivas (Verdugo Arcos, 2024, p 1345), en coherencia con lo expuesto, el objetivo de este
articulo es analizar, a través de una revision de la literatura cientifica, la influencia del liderazgo
positivo en el bienestar y la productividad de los colaboradores, contribuyendo asi al

fortalecimiento teodrico y practico del campo del liderazgo organizacional.

Revision de Literatura

Liderazgo positivo: enfoques conceptuales

La literatura revisada converge en que el liderazgo positivo no se limita a un estilo unico, sino que
opera como un marco integrador que reune multiples conductas y enfoques orientados a promover
resultados favorables en el trabajo. Desde esta perspectiva, el liderazgo positivo se diferencia de
modelos tradicionales centrados en el control o la correccion, esto en cuanto a que privilegia la
generacion de condiciones que posibiliten simultdneamente el desarrollo humano y el logro
organizacional. Esta comprension se refuerza al considerar que distintos estilos catalogados como
“positivos” tienden a expresarse en comportamientos similares en la dindmica cotidiana e influyen
en los colaboradores mediante mecanismos explicativos compartidos (Decuypere y Schaufeli,

2020, pp. 71).
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Bajo este enfoque comparativo, el liderazgo positivo se entiende como la capacidad de activar
recursos psicologicos y sociales en los equipos, incrementando la probabilidad de climas
organizacionales saludables. Desde el marco de organizaciones saludables se destaca que la
efectividad del liderazgo positivo radica en potenciar el desarrollo del equipo mediante recursos
persuasivos y relacionales, reforzando capacidades y conductas que sostienen el desempeio
colectivo (Sanchez Montero et al., 2021, p. 552). En conjunto, estos aportes coinciden en un nucleo
comun sobre que el liderazgo positivo se manifiesta cuando la direccion consolida confianza,
sentido y cooperacion, integrando la dimension humana como condiciéon de productividad

sostenible.

En sintesis, los enfoques revisados convergen en entender el liderazgo positivo como una
orientacion directiva que integra conductas relacionales constructivas, activacion de recursos y
construccion de contextos saludables, aunque cambie la etiqueta, la logica se mantiene: producir

resultados sostenibles sin deteriorar a las personas.
Liderazgo positivo y bienestar de los colaboradores

El analisis comparado de los articulos evidencia una relacion consistente entre liderazgo positivo
y bienestar laboral, en términos generales, el bienestar se operacionaliza principalmente a través
de engagement, satisfaccion laboral y salud ocupacional (en particular, burnout). Esto sugiere un
consenso sobre qué variables reflejan el bienestar en el entorno laboral. En consecuencia, el
bienestar no se presenta como una nocidn abstracta, sino como un conjunto de indicadores que

capturan tanto la experiencia positiva del trabajo como la prevencion del desgaste.

Entre estos indicadores, el engagement se posiciona como el més frecuente y constituye una pieza
central en los modelos explicativos. Cuando el liderazgo se asume como facilitador del desarrollo,
el engagement se asocia con condiciones motivacionales que permiten identificar y utilizar recursos
personales en el trabajo, fortaleciendo dedicacion y vigor (Wang et al., 2023, p. 7). De este modo,
el bienestar se vincula con la capacidad del liderazgo para activar recursos y sostener un estado

psicolodgico positivo de conexion con la tarea.

En esta linea, diversos estudios empiricos han demostrado que los estilos de liderazgo que

fomentan apoyo y desarrollo profesional se relacionan positivamente con el engagement de los
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colaboradores y con resultados laborales favorables. En particular, investigaciones realizadas en
contextos organizacionales internacionales evidencian que el liderazgo puede fortalecer el
compromiso laboral al crear condiciones que favorecen la motivacion y la implicacion con las

tareas (Gemeda y Lee, 2020, p. 5).

Por su parte, la satisfaccion laboral aparece como otro indicador clave, especialmente en estudios
que incorporan componentes culturales y de relacion con la autoridad. En este enfoque, la
satisfaccion emerge de un entramado donde cultura y liderazgo influyen en la percepcion del
ambiente de trabajo, la experiencia jerarquica y la valoracion del empleo, confirmando que el
bienestar también depende del contexto institucional en el que ocurre el liderazgo (Aspajo et al.,
2025, p. 1). Por ello, la satisfaccion resulta util para capturar el componente evaluativo y emocional
del trabajo, donde practicas asociadas a respeto, disponibilidad y apoyo adquieren relevancia. Esta
via se articula con las perspectivas de organizaciones saludables, donde el liderazgo positivo se
asocia con practicas orientadas a maximizar el bienestar del talento humano y a construir ambientes

saludables como base de un desempefio sostenible.

De manera complementaria, investigaciones recientes también han analizado el papel de estilos de
liderazgo con orientacion inclusiva en la promocion del bienestar laboral. Estos estudios sefialan
que cuando los lideres fomentan participacion, respeto y reconocimiento de la diversidad dentro de
los equipos, se fortalecen percepciones positivas sobre el entorno laboral y se incrementan los
niveles de bienestar de los colaboradores (Rueda et al., 2024, p. 8). En este sentido, el liderazgo
inclusivo se aproxima conceptualmente al liderazgo positivo al priorizar relaciones laborales

saludables y practicas organizacionales orientadas al desarrollo de las personas.

En conjunto, la comparacion sugiere que el liderazgo positivo fortalece el bienestar por tres rutas
convergentes: incrementa estados positivos (engagement), mejora evaluaciones afectivas del

trabajo (satisfaccion) y protege la salud ocupacional al reducir el desgaste (menor burnout).
Liderazgo positivo y productividad/desempeiio

El liderazgo positivo se asocia con la productividad mediante mecanismos que conectan
condiciones humanas con resultados laborales. En la mayoria de los estudios empiricos, la

productividad se mide principalmente a través de indicadores de desempefio individual, por lo que
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en este sentido, el liderazgo positivo rara vez se presenta como una influencia directa o automatica
sobre el rendimiento. Mds bien se describe como una condicidon que activa recursos y estados

psicologicos que sostienen el desempefio de manera consistente.

En investigaciones sobre el liderazgo basado en fortalezas, la medicion del desempefio adquiere
mayor robustez al incorporar calificaciones de supervisores, lo cual reduce sesgos y permite
observar que el liderazgo positivo se asocia con desempefio no solo desde la autopercepcion del
trabajador, sino también desde evaluaciones externas del rendimiento (Wang et al., 2023, p. 6), por
lo tanto se refuerza la idea de que los modelos de liderazgo positivo pueden vincularse con

productividad en términos verificables y comparables.

Un segundo patron aparece cuando la productividad se explica desde la salud y el desgaste. En esta
linea, la evidencia indica que el liderazgo positivo puede actuar como protector de la productividad
al reducir el burnout, dado que el desgaste se relaciona con el deterioro del desempefio. Asi, el
rendimiento bajo liderazgo positivo tiende a manifestarse como resultado de condiciones laborales

que fortalecen recursos, disminuyen desgaste y sostienen el rendimiento.

Por lo tanto, la productividad no se explica Gnicamente por exigencias o control, sino por
condiciones que el liderazgo puede habilitar: recursos, motivacion y proteccion frente al desgaste,

este punto es clave para mantener una productividad sostenible en el tiempo.
Vacios y tendencias de la literatura

A pesar de la consistencia de los hallazgos, la literatura presenta limitaciones metodologicas y
vacios de contexto que justifican la relevancia de una revision ordenada. En primer lugar,
predominan los enfoques cuantitativos sustentados en disefios transversales y mediciones por
autoinforme, por lo que en una revision amplia se reporta que los estudios tienden a utilizar
mayoritariamente disefos transversales, lo cual limita la inferencia causal y dificulta determinar si

el liderazgo positivo produce cambios sostenidos en bienestar y productividad a lo largo del tiempo.

Ademas, se observa heterogeneidad conceptual, ya que la literatura utiliza multiples etiquetas:
fortalezas, salud, intercambio relacional y organizaciones saludables, lo que puede generar

solapamientos y reducir la comparabilidad entre investigaciones, considerando que algunos
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estudios priorizan engagement o burnout, otros se concentran en satisfaccion laboral o resultados
organizacionales. De la misma forma, la productividad puede medirse como desempefio de tarea,
desempefio multidimensional o impactos institucionales, por lo que estas variaciones evidencian la
necesidad de criterios analiticos que permitan armonizar categorias, delimitar constructos y

fortalecer comparaciones.
Metodologia

El estudio se desarrolld con un enfoque cualitativo y un alcance descriptivo-analitico, mediante
una revision de la literatura cientifica sobre la influencia del liderazgo positivo en el bienestar
laboral y la productividad de los colaboradores. Esta estrategia metodoldgica permiti6 integrar
evidencia teorica y empirica, identificar tendencias de investigacion y reconocer vacios

conceptuales y contextuales en torno al fendmeno estudiado.

La busqueda bibliografica se realizd en bases de datos académicas de alta relevancia, entre ellas
Scopus, Web of Science, ScienceDirect y Google Scholar, utilizando combinaciones de palabras
clave en espaiol e inglés, tales como liderazgo positivo, positive leadership, bienestar laboral,
well-being, engagement, burnout, productividad y job performance. Se emplearon operadores
booleanos (AND, OR) para refinar la recuperacion de estudios. La revision priorizd
publicaciones del periodo 2020-2025, aunque se incorporaron antecedentes tedricos previos

cuando resultaron necesarios para delimitar el constructo de liderazgo positivo.

Se incluyeron articulos cientificos arbitrados, en espafiol e inglés, con texto completo disponible
y relacion directa con las variables centrales del estudio. Se excluyeron documentos duplicados,
literatura gris, trabajos de opinion y estudios sin vinculo explicito entre liderazgo positivo,
bienestar laboral y productividad. Posteriormente, las fuentes seleccionadas fueron sometidas a
una lectura analitica y organizadas en una matriz documental con criterios como autor, afo,

objetivo, variables, enfoque metodoldgico y principales hallazgos.

Finalmente, se realiz6 un anélisis comparativo e interpretativo de la evidencia recopilada, lo que
permiti6 identificar convergencias en torno al papel del liderazgo positivo como factor asociado
al fortalecimiento del engagement, la satisfaccion laboral y la reduccion del burnout, asi como a

mejores indicadores de desempefio. Este procedimiento facilitd una sintesis critica y estructurada
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del estado actual de la literatura, aun reconociendo limitaciones derivadas de la heterogeneidad

conceptual y del predominio de estudios transversales.
Resultados

El analisis integrado de la literatura permite identificar una tendencia predominante: la relacion
entre liderazgo positivo y resultados laborales se explica, en la mayoria de los casos, mediante
modelos que conectan practicas de liderazgo con estados de bienestar, y estos con indicadores de
desempeiio, dicha estructura se observa tanto en investigaciones centradas en engagement donde
el liderazgo fortalece energia y dedicacion con implicaciones para la productividad, asi como en
enfoques de salud ocupacional donde el liderazgo reduce burnout y, por esa via, sostiene el

rendimiento.

En cuanto al bienestar, la literatura converge en tres variables predominantes. Primero, el
engagement aparece como el indicador central y se posiciona como mecanismo que conecta
liderazgo con desempefio, lo cual refuerza que el bienestar positivo cumple funciones
organizacionales relevantes. Segundo, la satisfaccion laboral, la cual permite capturar una
evaluacion afectiva del trabajo y se relaciona con condiciones organizacionales, asi como con
estilos de liderazgo que fortalecen el respeto y la disponibilidad. Por ultimo, la salud ocupacional,
relacionada principalmente mediante el burnout, la cual cobra relevancia en modelos que integran
bienestar y productividad, mostrando que el liderazgo positivo puede ser clave no solo para

motivar, sino también para prevenir desgaste que deteriora el rendimiento.

Las principales coincidencias entre estudios se concentran en que el liderazgo positivo tiende a
mostrar efectos favorables en productividad cuando incrementa engagement o reduce burnout, es
decir, cuando transforma el entorno laboral en un espacio mas energizante y menos desgastante.
En consecuencia, el hallazgo global de esta revision no se limita a afirmar que existe una relacion
entre liderazgo positivo, bienestar y productividad, sino que muestra que dicha relacion se
estructura de forma consistente alrededor del bienestar como mecanismo explicativo, aunque
persisten desafios asociados al disefio (predominio transversal), la homogeneidad conceptual y la

comparabilidad de indicadores.
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Discusion

El analisis de la literatura revisada permite identificar un patron consistente en el que el liderazgo
positivo se vincula con la productividad principalmente a través del bienestar laboral, por lo que
este resultado sugiere que la influencia del liderazgo sobre el desempefio no depende inicamente
de mecanismos tradicionales de control o supervision, sino de la capacidad de los lideres para
generar condiciones psicologicas y sociales favorables en el trabajo. En este sentido,
investigaciones sobre liderazgo basado en fortalezas indican que cuando los lideres promueven el
desarrollo de capacidades individuales y el uso de recursos personales en el trabajo, los
colaboradores tienden a mostrar mayores niveles de engagement y mejores resultados de

desempefio (Wang et. al, 2023, p. 6).

Desde una perspectiva interpretativa, este hallazgo permite comprender que el bienestar laboral
funciona como un puente entre liderazgo y productividad, dado que, los diferentes estilos de
liderazgo considerados positivos influyen en el engagement mediante mecanismos similares,
particularmente a través de la activacion de recursos laborales y la generacion de condiciones

motivacionales favorables para los colaboradores (Decuypere y Schaufeli, 2020, p. 73).

Por otra parte, la literatura muestra que el bienestar laboral no solo se manifiesta en estados
positivos como el engagement, sino también en la reduccion de experiencias negativas relacionadas
con el trabajo. En este sentido, estudios recientes sobre liderazgo promotor de la salud indican que
los estilos de liderazgo orientados al cuidado del bienestar de los trabajadores pueden disminuir los
niveles de burnout, reduciendo el desgaste emocional y favoreciendo la estabilidad del desempefio

laboral (Sha y Chang, 2025, p 9).

En términos organizacionales, estos resultados permiten reinterpretar la productividad desde una
perspectiva mas integral. Tradicionalmente, el rendimiento laboral se ha asociado con indicadores
de eficiencia o cumplimiento de metas; sin embargo, la evidencia reciente sugiere que la
productividad sostenible depende también de la calidad de las experiencias laborales. Cuando los
lideres promueven relaciones de apoyo y climas organizacionales positivos, los colaboradores
desarrollan mayores niveles de implicacion con su trabajo y contribuyen de manera mas estable al

desempefio organizacional (Wagner y Koob, 2022, p. 6).
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Este enfoque adquiere especial relevancia en contextos latinoamericanos, donde las organizaciones
enfrentan presiones por resultados en escenarios caracterizados por limitaciones estructurales y
transformaciones laborales constantes. Investigaciones desarrolladas en la region sefalan que la
integracion de practicas de liderazgo positivo con estrategias de bienestar laboral puede contribuir
amejorar el clima organizacional y a fortalecer resultados organizacionales saludables (Altamirano

y Rios, 2022, p. 123).

Conclusiones

La revision de literatura confirma que el liderazgo positivo constituye un factor relevante para
comprender la relacién entre bienestar laboral y productividad organizacional, en donde, la
evidencia analizada muestra que los estilos de liderazgo orientados al desarrollo humano favorecen
la creacion de climas laborales saludables, activan recursos psicoldgicos en los colaboradores y
fortalecen su compromiso con el trabajo, por lo que el bienestar laboral emerge como un
mecanismo explicativo clave en la cual el engagement se asocia con un mayor desempefio, mientras

que el burnout se relaciona con el deterioro del rendimiento.

La revision literaria aporta una integracion conceptual al identificar patrones comunes en distintos
enfoques de liderazgo positivo y delimitar tendencias y vacios de investigacion, cuyos hallazgos
sugieren que promover estilos de liderazgo centrados en el reconocimiento, el apoyo y el desarrollo
de las personas puede contribuir a organizaciones mas sostenibles y productivas, por lo tanto,
fortalecer el liderazgo positivo no solo representa una estrategia para mejorar el clima laboral, sino
también una via para consolidar practicas organizacionales que equilibren bienestar y desempefio

en el largo plazo.

Los hallazgos sugieren que las organizaciones pueden fortalecer la productividad promoviendo
estilos de liderazgo positivos que prioricen el desarrollo humano, el reconocimiento y la
construccion de relaciones de confianza. En la practica, esto implica una formacion centrada en
habilidades, asi como en el disefio de climas que amplien recursos del trabajo. Estas acciones son
coherentes con la evidencia que vincula el engagement con el desempefio y con la reduccion del

burnout como mecanismo protector del rendimiento
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Para la gestion de talento humano, el articulo aporta criterios para seleccionar indicadores de
seguimiento que permiten evaluar si el liderazgo estd generando condiciones sostenibles para el
desempefio. En PYMES, donde los recursos suelen ser limitados, los estudios regionales sugieren
que combinar liderazgo positivo con practicas organizacionales saludables puede impactar en
resultados organizacionales y en la estabilidad del personal, por lo que conviene integrar estos

enfoques en politicas internas y evaluaciones periodicas.

Como limitacion principal, gran parte de la evidencia empirica disponible se basa en disefios
transversales y autoinformes, lo que restringe la inferencia causal y puede inflar asociaciones por
varianza comun; ademads, persiste heterogeneidad en la definicion de liderazgo positivo y en la
medicion de bienestar y productividad, lo que dificulta comparaciones finas entre estudios. A ello
se suma la necesidad de ampliar evidencia situada en América Latina y Ecuador. En adelante, se
recomienda priorizar estudios longitudinales y multifuente, asi como andlisis comparativos por
sector y tamafo de empresa, para precisar mecanismos (engagement/burnout) y condiciones

contextuales que potencian o limitan los efectos del liderazgo positivo.
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