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Influencia de la retroalimentacion formativa en el desarrollo de
habilidades metacognitivas para la elaboracion de proyectos académicos
en estudiantes universitarios

Resumen

El estudio examina la relacion entre la retroalimentacion formativa y la
metacognicion en los procesos de ensenanza-aprendizaje. El propoésito fue
identificar la influencia de la retroalimentacion formativa, oportuna, especifica y
orientadora en el desarrollo de la autorregulacion y autorreflexion. Se adopté un
enfoque cuantitativo con un diseio descriptivo-correlacional, aplicando
instrumentos estructurados para evaluar las estrategias de retroalimentacion
formativa y el nivel metacognitivo desarrollado. Los resultados evidencian una
relacion significativa positiva entre ambas variables, donde la entrega por parte del
docente de orientaciones constructivas fundamentadas en criterios explicitos de
evaluacion permite al estudiante tener mayor conciencia, controlar sus procesos
de aprendizaje, reconocer fortalezas y debilidades y aplicar estrategias para mejorar
el rendimiento académico; ademas, la retroalimentacion formativa contribuye a la
autorregulacion, al pensamiento critico y, a la participacion en clase. Se concluye
que la implementacion sistematica de practicas de retroalimentacion formativa
ayuda a potenciar el desarrollo metacognitivo y mejora los resultados educativos,

destacandose aspectos como planificacion didactica y preparacion docente.

Palabras claves: Retroalimentacion Formativa; Metacognicion; Autorregulacion;

Evaluacion Educativa.



Abstract

This study examines the relationship between formative feedback and
metacognition in teaching-learning processes. The purpose was to identify the
influence of timely, specific, and guidance-oriented formative feedback on the
development of self-regulation and self-reflection. A quantitative approach was
adopted using a descriptive—correlational design. Structured instruments were
applied to assess formative feedback strategies and the level of metacognitive
development achieved by students.

The findings reveal a significant positive relationship between both variables. When
teachers provide constructive guidance based on explicit assessment criteria,
students develop greater awareness of their learning processes, gain control over
their academic performance, recognize their strengths and weaknesses, and apply
strategies to improve their achievement. Furthermore, formative feedback
contributes to self-regulation, critical thinking, and active participation in the
classroom.

It is concluded that the systematic implementation of formative feedback practices
enhances metacognitive development and improves educational outcomes,

highlighting the importance of instructional planning and teacher preparation.

Keywords: Formative Feedback; Metacognition; Self-regulation; Educational

Assessment.



Influencia de la retroalimentacion formativa en el desarrollo de
habilidades metacognitivas para la elaboracion de proyectos académicos
en estudiantes universitarios

INTRODUCCION

En el contexto actual de la educacion superior, uno de los principales desafios
consiste en fortalecer la calidad del aprendizaje, promoviendo no solo la adquisicion
de conocimientos disciplinares, sino también el desarrollo de competencias
cognitivas superiores que permitan a los estudiantes regular de manera consciente
sus procesos de aprendizaje. En este escenario, la retroalimentacion formativa y
las habilidades metacognitivas adquieren especial relevancia como elementos clave
para fomentar un aprendizaje autonomo, reflexivo y significativo.

La retroalimentacion formativa, entendida como un proceso continuo, oportuno y
orientado a la mejora, ha demostrado ser un factor determinante en la regulacion
del aprendizaje y en la mejora del desempenno académico de estudiantes
universitarios. Por su parte, la metacognicion, definida como la capacidad del
estudiante para planificar, monitorear y evaluar sus propios procesos cognitivos,
constituye una competencia esencial para el aprendizaje autorregulado y
permanente (Zimmerman, 2000). No obstante, pese a la importancia de este
concepto la literatura evidencia que han sido abordados mayoritariamente de
manera independiente, lo que limita la comprension de su relacion directa en
contextos educativos reales.

La elaboracion de proyectos académicos representa una actividad compleja que
exige habilidades de planificacién, autorregulacion, toma de decisiones y
evaluacion constante del propio desempefio. En este proceso, la retroalimentacion
formativa puede actuar como un mediador pedagogico que favorezca el desarrollo
de habilidades metacognitivas, permitiendo a los estudiantes identificar fortalezas,
dificultades y estrategias de mejora. Sin embargo, son escasos los estudios
empiricos que analizan de forma sistematica la incidencia de la retroalimentacion
formativa en el desarrollo de dichas habilidades en el ambito universitario.

El presente estudio se justifica por su relevancia cientifica, educativa y practica, al
integrar la retroalimentacion formativa y la metacognicion en un mismo marco de
analisis. Sus resultados aportan evidencias que pueden orientar la mejora de las
practicas pedagogicas y evaluativas en la educacion superior, promoviendo un
enfoque formativo centrado en el estudiante. Asimismo, la investigacion contribuye

a la sostenibilidad educativa al fortalecer competencias vinculadas al aprendizaje



a lo largo de la vida, favoreciendo la formacion de profesionales auténomos,

reflexivos y capaces de adaptarse a contextos académicos.

REVISION LITERARIA
1. Teoria del aprendizaje autorregulado y retroalimentacion formativa
La teoria del aprendizaje autorregulado sugiere que los estudiantes se convierten
en aprendices mas eficaces cuando son capaces de planificar, supervisar y evaluar
activamente sus propios procesos de aprendizaje. En consecuencia, la
retroalimentacion formativa se erige como un mecanismo clave para desarrollar la
autorregulacion, ya que proporciona informacién especifica y en el momento
adecuado que guia la reflexion del estudiante sobre los procesos externos e
internos, cognitivos y de resultado.
Recientemente, diversas investigaciones han demostrado que la retroalimentacion
contribuye al aprendizaje regulado y al rendimiento académico. Este es el hallazgo
de Canarte, Campoverde y Jacome en su trabajo titulado “El efecto de la
retroalimentacion en el aprendizaje autorregulado en estudiantes de bachillerato”,
basado en un estudio realizado con 296 estudiantes de ensenanza media. La
investigacion concluyoé que la retroalimentacion efectiva mejora el rendimiento
académico y permite el desarrollo de la metaconciencia y el control del propio
aprendizaje. En este documento se manifiesta que la retroalimentacion formativa
optimiza el rendimiento académico y favorece el uso de estrategias metacognitivas,
ya que ayuda a los alumnos a identificar sus errores, evaluar otras formas
alternativas de solucion y adecuar las técnicas de estudio utilizadas (Canarte,
2025).
Panadero (2019) también evidencia que la retroalimentacion oportuna y
estructurada favorece la planificacion y autorregulacion del aprendizaje. En
contextos educativos hispanohablantes se ha reportado que la retroalimentacion
oportuna y estructurada favorece la autorregulacion del aprendizaje y promueve la
metaconciencia reguladora en alumnos universitarios (Yanez & Veintimilla, 2024).
De igual forma, en los bachilleratos ecuatorianos, la indagacién muestra que la
retroalimentacion continua y oportuna colaboré con el desarrollo de las
competencias cognitivas relacionadas con la planificacion y supervision del
aprendizaje (Vasquez et al., 2025). Entre los aportes mencionados destacan Yanez

& Veintimilla (2024), cuyos autores elaboran el documento con el objetivo principal:
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analizar la relacion entre autorregulacion del aprendizaje y retroalimentacion en
estudiantes universitarios; describen como es utilizado el feedback, resaltando que
una retroalimentacion especifica y oportuna puede mejorar procesos formativos,
optimizar resultados académicos e incrementar niveles de autorregulacion en
contextos educativos especificos; adicionalmente analizan si existe una relacion
bidireccional entre las variables descritas, concluyendo que una retroalimentacion
oportuna y especifica podria mejorar la autorregulacion del aprendizaje.
En este sentido, la retroalimentacion formativa favorece el desarrollo de la
autorregulacion del aprendizaje, ya que permite al estudiante monitorear su
progreso, ajustar estrategias y asumir un rol activo en su proceso formativo
(Hernandez Rivero et al., 2021).
2. Enfoque de evaluacion formativa para el aprendizaje
La evaluacion formativa tiene como énfasis central la promocion y mejora del
aprendizaje a lo largo del proceso mismo de formacion, mas alla del mero juicio
final sobre el rendimiento. La retroalimentacion formativa es un recurso didactico
que trabaja sobre la metacognicion a partir de la estimulacién en el alumno de
procesos de autoevaluaciéon y coevaluacion, lo que le permite tomar conciencia
sobre sus estrategias aplicadas y resultados obtenidos en el aprendizaje.
Para Hernandez Rivero et al. (2021), “la retroalimentacion constituye un elemento
clave para promover la autorregulacion del aprendizaje, en tanto orienta al
estudiante sobre sus avances y dificultades, facilitando la toma de decisiones
durante el proceso formativo” (p. 234).
Evidencia reciente de tipo empirica muestra que la evaluacion formativa con
feedback claro, contextualizado y adaptado a las necesidades del estudiante es un
medio para desarrollar habilidades metacognitivas (Black & Wiliam, 2019).
Asegurando asi la eficacia de este enfoque en la mejora de la autorregulacion del
aprendizaje. A nivel superior se reporta que la implementacion de estas practicas
es capaz tanto de incrementar la performance académica como de mejorar la
autorregulacion del aprendizaje (Cuenca, 2024). Ademas, se pudo evidenciar que
cuando el feedback respondia a las caracteristicas del estudiante y estaba
insertado en practicas formativas continuas se lograban mejoras en competencias
especificas (Evaluacion formativa y retroalimentacion continua, 2025). La

formacion docente en técnicas de evaluacion formativa y alfabetizacion del
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feedback aparece como una condicion necesaria para maximizar impactos en

metacognicion y calidad del aprendizaje (Vasquez, 2025).

3. Efecto de la retroalimentacion metacognitiva sobre rendimiento y
motivacion

El feedback metacognitivo no se limita a la correccion de errores, sino que se
orienta a guiar al alumno en su reflexion sobre los aprendizajes realizados.
Estimula las fases de planificacion, monitoreo y evaluacion para convertirlo en
protagonista activo de su propio aprendizaje.

La retroalimentaciéon metacognitiva implica guiar a los estudiantes a reflexionar
sobre sus procesos de aprendizaje, mas alla de la correccion de errores. Su
proposito es fomentar la planificacion, el monitoreo y la evaluacion; procurando
que el estudiante se convierta en agente activo de su aprendizaje. La
retroalimentacion  formativa consistente, <clara y especifica propicia
significativamente el desarrollo de la metacognicion y aumenta la motivacion
académica (Ponce & Elizalde, 2025). Las estrategias metacognitivas se asocian
positivamente con la motivacion de logro académico en estudiantes universitarios,
promoviendo aprendizajes autorregulados y reflexivos (Arias, 2024). En contextos
de formacion inicial docente, el alumnado reporta un incremento en su motivaciéon
hacia el pensamiento critico cuando se aplican procesos metacognitivos durante
las asignaturas, lo que facilita la interiorizacion de estrategias cognitivas complejas
y la autorregulacion del aprendizaje (Castro et al., 2025).

4. Funcion facilitadora de 1la alfabetizacion del feedback sobre las
percepciones estudiantiles

La alfabetizacion de la retroalimentacion es entendida como la capacidad del
estudiante para interpretar, procesar y utilizar efectivamente la informacion
resultante del feedback recibido. Incide en las percepciones estudiantiles sobre este
recurso educativo e influye en su uso como mediador para mejorar los procesos de
aprendizaje. Fuentes et al. (2024) encontraron que estudiantes universitarios con
alta alfabetizacion de retroalimentacion perciben con mayor actividad las
instancias de feedback e interpretan su uso para regular sus estrategias de
aprendizaje. Carrasco y Lopez (2023) sostienen que futuros docentes perciben la
retroalimentaciéon como una herramienta importante para aprender; sin embargo,

creen necesario ampliar su formacion teodrica y practica sobre como interpretar los
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mensajes recibidos o darles sentido, lo que afecta negativamente sus percepciones
sobre la retroalimentacion y su uso como recurso educativo.
Huaman (2025) plantea que la teoria mediaria entre retroalimentacion formativa e
instruccion metacognitiva. Es importante conocer que mejorar competencias en
lectura critica, autoevaluacion dialégica respecto al feedback e interpretacion de
alumnos para comprender criterios de éxito promueve su desarrollo (Revista
RELIEVE, 2025).
5. Teoria del feedback dialogico
La teoria del feedback dialégico, en la cual la retroalimentacion es concebida como
un proceso interactivo y reciproco que favorece la co-construccion de significados
entre el docente y los estudiantes, a diferencia de la concepcion tradicional donde
existe un modelo de comunicacion unidireccional y escaso intercambio. La
concepcion dialogica se desarrolla como una estrategia didactica que favorece: la
interpretacion compartida de los criterios de valoracion; la precision de las
expectativas; y la reflexion critica sobre el proceso de aprendizaje. Por ejemplo,
Herrera (2023) expone que el feedback dialégico, desde una concepcion pedagogica
dialogica, promueve un aprendizaje reflexivo en el marco de las interacciones
docentes estudiantes, al construir y ajustar significados educativos. Por su parte,
Olivos (2023) senala que en la concepcion universitaria, este implica una
interaccion dialogo-mente abierta y constructiva, que moviliza al estudiante a
tomar posesion activa de su propio proceso formativo.
En estudios centrados en practicas formativas, Garcia (2024) muestra como la
retroalimentacion entre pares articulada dialégicamente favorece no solo la
recepcion informativa sino el desarrollo de competencias metacognitivas y
reflexiones pedagogicas.
6. Retroalimentacion combinada: Directivo - Metacognitivo
El feedback combinado se establece a partir de la union de componentes: directivo
con metacognitivo obteniendo mejores resultados de cada tipo por separado. El
directivo fija en el estudiante las mejoras externas inmediatas al desempefio
requerido; mientras el metacognitivo se orienta a una mejor reflexion e
internalizacion para auto regularse hacia otros desempenios distantes en el tiempo.
Estudios recientes ratifican que los modelos hibridos maximizan el compromiso

alcanzado por los estudiantes y las revisiones profundas (Alsaiari et al., 2025).
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La teoria de la retroalimentacion combinada plantea, que integrar componentes

directivos que proporcionan instrucciones puntuales para corregir errores con
otros metacognitivos que estimulan reflexiones previas y posteriores a las acciones
aumenta los efectos formativos de cada tipo por separado. Esta combinacion
permite balancear la orientacion directa hacia tareas concretas con el desarrollo
gradual de habilidades autorregulatorias y reflexivas sobre el propio aprendizaje.
La evaluacion formativa acompanada de retroalimentacion continua y apoyada en
herramientas digitales favorece procesos de reflexion y control del aprendizaje,
fortaleciendo la autorregulacion en educacion superior (Fraile et al., 2024).

Los modelos hibridos maximizan el compromiso estudiantil alcanzado y favorecen
revisiones mas profundas sobre las tareas, al equilibrar instrucciones explicitas
con estimulos reflexivos (Alsaiari et al., 2025). Se sustenta ademas en principios
de andamiaje cognitivo y autorregulado; asi como mejora la motivacion e
incrementa las oportunidades para ajustar estrategias personales de estudio.

7. Disenno metacognitivo para potenciar habilidades cognitivas

La sostenibilidad educativa enfatiza la importancia de desarrollar competencias
para el aprendizaje continuo. El fortalecimiento de habilidades metacognitivas
mediante retroalimentacion formativa permite aprendizajes duraderos y mejora la
resiliencia cognitiva, la autonomia y la capacidad para enfrentar nuevos desafios
educativos (Gonzalez & Ramirez-Montoya, 2022).

El diseno metacognitivo consiste en estructurar intencionalmente actividades,
secuencias y entornos de aprendizaje que favorecen el desarrollo de habilidades
metacognitivas, tales como planificacién, monitoreo y evaluacion de los propios
procesos cognitivos. Este enfoque no solo busca optimizar el aprendizaje inmediato,
sino también fortalecer competencias que permitan a los estudiantes regular y
adaptar sus estrategias de estudio a distintos contextos educativos (O’Neill, Fulton,
& Matthews, 2025).

Un ejemplo reciente es el Metacognition Design Framework, un marco conceptual
desarrollado para estudiantes universitarios que combina actividades presenciales
y virtuales, incluyendo preguntas orientadoras, autoevaluaciones y
retroalimentacion formativa, con el objetivo de promover la autorreflexion y la

accion deliberada sobre los propios procesos de aprendizaje (O’Neill, Fulton, &
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Matthews, 2025). La evidencia indica que esta integracion facilita la internalizacion
de estrategias metacognitivas y la transferencia de conocimientos a nuevos
contextos (Lopez, 2026).
Ademas, trabajos en entornos educativos han mostrado que el diseno
metacognitivo sistematico potencia el pensamiento critico y la resolucion de
problemas, ya que obliga al estudiante a planificar, monitorear y evaluar sus

propias decisiones durante el aprendizaje (Lopez, 2026).

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se desarrolldé bajo un enfoque cuantitativo, con un disefno
descriptivo de corte transversal, orientado a analizar la percepcion estudiantil
sobre la retroalimentacion formativa recibida durante la elaboracion de proyectos
académicos y su incidencia en el desarrollo de la autorregulacion y autonomia del
aprendizaje.

El estudio se fundamenta en los postulados de la evaluacion formativa planteados
por Alvarez (2001) y Sanmarti (2007), quienes conciben la evaluacién como un
proceso orientado a la mejora continua del aprendizaje. Desde esta perspectiva, la
investigacion busco identificar tendencias y patrones perceptivos mediante el
analisis de frecuencias y porcentajes, permitiendo describir el comportamiento de
las variables sin manipulacion experimental.

Poblacion

La poblacion estuvo constituida por 62 estudiantes del Instituto Tecnolégico
Sudamericano de Cuenca, quienes cursaban asignaturas que implicaban el
desarrollo de proyectos académicos.

Dado que el numero de participantes correspondia al total de estudiantes
disponibles en el contexto analizado, se trabajé con un muestreo censal,
incorporando a la totalidad de la poblacion accesible. Esto permitio obtener
informacion representativa del entorno institucional especifico.

La participacion fue voluntaria, sin criterios de exclusion, garantizando diversidad
en términos de experiencia académica dentro del nivel de formacion

correspondiente.
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Procedimiento

El procedimiento metodolégico se desarrollo de manera sistematica y secuencial.
En una primera fase, se realizo el disefio del instrumento, el cual fue estructurado
en coherencia con la revision tedrica y la operacionalizacion de las variables
establecidas en el estudio, posteriormente, se efectu6é una validacion conceptual
interna, orientada a verificar la correspondencia logica y tedrica entre las
dimensiones definidas y los criterios evaluados en cada item. En una tercera etapa,
el cuestionario fue aplicado en formato digital mediante un enlace distribuido a los
estudiantes participantes, garantizando accesibilidad y facilidad de respuesta.

La recoleccion de datos se efectud de forma automatizada a través de la plataforma
utilizada, asegurando el anonimato y la confidencialidad de la informacion
proporcionada. Finalmente, los datos obtenidos fueron sometidos a un analisis
estadistico descriptivo, empleando frecuencias y porcentajes para cada item y
dimension, lo que permiti6 identificar tendencias y patrones en la percepcion
estudiantil respecto a la retroalimentacion formativa.

Consideraciones Eticas

La investigacion se desarrollo en estricto cumplimiento de los principios éticos
fundamentales que rigen los estudios en el ambito educativo. En primer lugar, se
garantizo el consentimiento informado de los participantes, quienes fueron
debidamente informados sobre el proposito del estudio, el caracter académico de
la investigacion y el uso de los datos recolectados. La participacion fue
completamente voluntaria, formalizada mediante la aceptacion libre de responder
el cuestionario.

Asimismo, se asegur6 la confidencialidad y el anonimato de la informacion, dado
que el instrumento no solicit6 datos personales identificables. Esto permitio
resguardar la identidad de los estudiantes y evitar cualquier tipo de exposicion
individual, fortaleciendo la transparencia y la confianza en el proceso investigativo.
La informacion recopilada fue utilizada exclusivamente con fines académicos y
cientificos, evitando cualquier uso externo o ajeno a los objetivos del estudio. De
igual manera, se respeto plenamente la autonomia de los participantes, quienes
tuvieron la posibilidad de abstenerse de responder o retirarse del proceso en

cualquier momento, sin que ello implicara consecuencia alguna.
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Por lo tanto, el estudio se condujo bajo los principios de ética en investigacion
educativa y conforme a las buenas practicas académicas, garantizando rigor
metodologico, responsabilidad cientifica y respeto hacia los participantes.
Instrumento
El instrumento consistio en un cuestionario estructurado con preguntas cerradas
tipo Likert de cinco categorias, el cuestionario estuvo orientado a evaluar cinco
dimensiones fundamentales de la retroalimentacion formativa.
Propoésito
El proposito central fue examinar la percepcion de los estudiantes respecto a la
retroalimentacion docente y su influencia en el desarrollo de habilidades
metacognitivas, autorregulacion y autonomia académica en el contexto de la
educacion superior.
Técnicas e instrumentos usados
Se empleo la técnica de encuesta estructurada, aplicada mediante la herramienta
digital Google Forms. Esta facilité la recoleccion sistematica de datos cuantitativos,
asegurando organizacion, accesibilidad y posterior analisis estadistico de las
respuestas emitidas por los estudiantes.
Variables
Variable principal: Retroalimentacion Formativa
Variables especificas:
1.Claridad y especificidad del feedback
2.0rientacion a la mejora y planificacion
3.Autorregulacion y monitoreo del aprendizaje
4 Reflexion metacognitiva
5.Feedback dialogico y transferencia
Narracion de Items
El instrumento estuvo conformado por items redactados en forma de afirmaciones
declarativas en primera persona, orientadas a evaluar la percepcion estudiantil
sobre la retroalimentacion formativa recibida durante la elaboraciéon de proyectos
académicos. Cada item fue disenado para reflejar conductas observables o
experiencias concretas relacionadas con las cinco dimensiones establecidas en la

operacionalizacion de la variable principal.
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Puntuacion y Analisis

Se utiliz6 una escala tipo Likert de cinco niveles ordinales, esta codificacion
permitié cuantificar la percepcion estudiantil y facilitar el analisis estadistico
descriptivo mediante frecuencias, porcentajes y calculo de tendencias centrales por
dimension. La agrupacion de las categorias “Totalmente de acuerdo” y “De acuerdo”
se consider6é como percepcion positiva del fenomeno evaluado.

El estudio evidenci6 wuna percepcion ampliamente favorable sobre Ila
retroalimentacion formativa en todas las dimensiones analizadas, los estudiantes
reconocen claridad y precision en los comentarios docentes, asi como orientacion
concreta para mejorar y planificar sus proyectos; asimismo, el feedback contribuye
al monitoreo del aprendizaje y al ajuste de estrategias, fortaleciendo Ila
autorregulacion, se destaca su impacto en la reflexion metacognitiva, promoviendo
conciencia sobre fortalezas, debilidades y procesos cognitivos; y por ultimo, el
componente dialégico y la posibilidad de transferir lo aprendido consolidan la
retroalimentaciéon como un proceso interactivo que favorece la autonomia y el
aprendizaje significativo en educacion superior.

La aplicacion del instrumento se realizo de forma digital mediante Google Forms.
El tiempo promedio de respuesta oscilé entre 15 y 20 minutos, considerando la
extension del cuestionario y el nimero de items.

La tasa de respuesta fue del 100% de la poblacion censal 62 estudiantes,
evidenciando buena disposicion y compromiso con el proceso investigativo, no se
registraron abandonos ni respuestas incompletas, lo que sugiere comprension
adecuada del instrumento y claridad en la formulacion de los items.

El comportamiento de los estudiantes evidencid6 una alta concentracion de
respuestas en las categorias “Totalmente de acuerdo” y “de acuerdo”, lo que refleja
una percepcion consistentemente favorable hacia la retroalimentacion formativa
recibida; se observaron mayores fortalezas en las dimensiones vinculadas con el
dialogo pedagogico y la orientacion a la mejora continua, mientras que la
autorregulacion presenté6 una ligera dispersion, sugiriendo oportunidades de
fortalecimiento, estos hallazgos permiten afirmar que la retroalimentacion docente
es percibida como un proceso estructurado, formativo y con impacto significativo

en la autonomia y el desarrollo metacognitivo del estudiantado.
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RESULTADOS

El analisis de los resultados evidencia una percepcion altamente positiva del
estudiantado respecto a la retroalimentacién docente en el desarrollo de proyectos
académicos. Los hallazgos permiten identificar fortalezas consolidadas en claridad,
orientacion formativa, autorregulacion, reflexion metacognitiva y caracter dialégico
del feedback, lo cual confirma su funciéon como herramienta estratégica para el
aprendizaje significativo.

En este grafico se observa una valoracion predominantemente favorable. El 69,3%
de los participantes manifiesta estar “totalmente de acuerdo” en que la
retroalimentacion identifica con precision los errores cometidos, mientras que el
82,2% senala que los comentarios docentes explican claramente qué aspectos
deben mejorarse. Estos porcentajes reflejan un alto nivel de precision y explicitud
en el proceso evaluativo, elemento fundamental para garantizar la comprension de
los criterios académicos y reducir la ambigiiedad interpretativa.

Asimismo, el 77,4% reconoce que la retroalimentacion distingue entre fortalezas y
debilidades, lo que sugiere un enfoque equilibrado y formativo, orientado no solo a
la correccidn, sino también al reconocimiento del desempeno positivo. Sin embargo,
se identifican areas susceptibles de fortalecimiento: no existe evidencia
concluyente sobre la explicitacion sistematica de los criterios de evaluacion ni
sobre la incorporacién de ejemplos concretos para mejorar el desempeno; esta
ausencia puede limitar la estandarizacion del proceso evaluativo y afectar la
transparencia pedagoégica; en consecuencia, aunque la claridad es alta, se
recomienda profundizar en la explicitacion formal de criterios y modelamiento

mediante ejemplos.
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Dimension 1. Claridad y Especificidad del Feddback

5. Siempre

4. Casi Siempre

3. A Veces

Escala de Likert

2. Casi Nunca

1. Nunca

@ 1dentifica errores @  Exolica criterios Distingue fortalezas

. Explica mejoras Observaciones claras . Incluye ejemplos
Los resultados de esta dimension consolidan el caracter formativo de la
retroalimentacion. El 82,2% de los estudiantes afirma que las sugerencias
recibidas contribuyen significativamente a mejorar su trabajo, mientras que el
80,6% considera que el feedback facilita la planificacion de futuras actividades y la
reorganizacion estructural del proyecto. Estos datos evidencian que la
retroalimentacion trasciende la funcion correctiva y se posiciona como herramienta
de proyeccion académica.
De igual manera, la percepcion de que el feedback contribuye a mejorar versiones
posteriores del trabajo confirma su impacto en procesos de mejora continua. La
orientacion hacia pasos concretos para corregir errores y priorizar aspectos
relevantes sugiere coherencia entre diagnostico y accion pedagogica. En términos
formativos, esta dimension demuestra una alineacion efectiva entre evaluacion y

planificacion estratégica del aprendizaje.
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Dimension 2. Orientacion a la Mejora v planificacién

5. Siempre

4. Casi Siempre —{

3. A Veces —

Escala de Likert

2. Casi Nunca —{

1. Nunca —

Sugerencias Practicas Facilita Planificacion Prioniza aspectos

Reorganiza . . .
Indica pasos concretos Mejora versiones
estructura

Este grafico muestra que la retroalimentacion desempena un papel significativo en
el fortalecimiento de la autorregulacion académica. El 75,8% de los estudiantes
indica que el feedback les ayuda a monitorear su progreso, mientras que el 75%
afirma que facilita el ajuste de sus estrategias de estudio. Estos resultados
evidencian que la retroalimentacion no solo informa sobre el desempeno actual,
sino que promueve procesos internos de control, seguimiento y toma de decisiones.
La capacidad de identificar logros y reconocer el nivel de avance sugiere que el
feedback cumple una funcién metacognitiva operativa, permitiendo al estudiante
revisar su trabajo antes de la entrega final y tomar decisiones fundamentadas para
optimizar su rendimiento. En términos teéricos, se consolida como un mecanismo

de regulacion cognitiva y estratégica.
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Dimensién 3. Feedback Dialégico y Transferencia

5. Siempre

4. Casi Siempre

3. A Veces

Escala de Likert

2. Casi Nunca

1. Nunca

i i Aplh t
. Existe dialogo . Docente Escucha plica en otros
proyectos

. Hace preguntas Construccion interactiva . Fortalece autonomia

Los resultados indican que la retroalimentacion favorece significativamente la
reflexion sobre el propio proceso de aprendizaje. El 75,8% manifiesta que el
feedback le ayuda a reflexionar sobre cémo aprende, mientras que el 77,4%
reconoce que le permite identificar sus fortalezas cognitivas. Estos datos reflejan
un impacto directo en la conciencia metacognitiva, entendida como la capacidad
de analizar, regular y optimizar los propios procesos cognitivos.

La invitacion a explorar nuevas estrategias de aprendizaje (75%) y la promocion del
pensamiento critico sobre el desempeno académico evidencian que la
retroalimentacion se configura como un catalizador de aprendizaje profundo. No se
limita a informar resultados, sino que impulsa procesos reflexivos que fortalecen

la autoevaluacion constante y la construccion de autonomia intelectual.
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Dimension 4. Autoregulacion y Monitoreo del aprendizaje

5. Siempre

4. Casi Siempre —|

3. A Veces —

Escala de Likert

2. Casi Nunca —}

1. Nunca —

Monitorea progreso Ajusta esttrategias Identifica logros
@ :aovance Revisa antes entregar @ oo decisionss

Esta dimension presenta los niveles mas altos de valoracion positiva. El 82,3% de
los estudiantes reconoce la existencia de dialogo con el docente respecto a la
retroalimentacion recibida, y mas del 80% afirma que el feedback fortalece su
autonomia académica y puede aplicarse en otros proyectos. Estos resultados
confirman la naturaleza interactiva y bidireccional del proceso evaluativo.
El caracter dialogico del feedback sugiere un modelo de evaluaciéon participativa,
donde el estudiante no es receptor pasivo, sino agente activo en la construccion del
conocimiento. La posibilidad de hacer preguntas y argumentar refuerza la
dimension socioconstructivista del aprendizaje. Asimismo, la transferencia de lo
aprendido a otros contextos académicos evidencia un impacto formativo sostenible

y transversal.
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Dimensidn 5. Reflexiéon Metacognitiva

5. Siempre

4. Casi Siempre

3. A Veces

Escala de Likert

2. Casi Nunca

1. Nunca

. Reflexiona aprendizaje . Identifica debilidades Pensamiento critico

. Reconoce fortalezas Nuevas estrategias . Autoevaluacidn
Los hallazgos evidencian que la retroalimentacion evaluada presenta un solido
aporte pedagogico, destacandose por su claridad, enfoque orientado a la mejora,
impulso a la autorregulacion, estimulo metacognitivo y caracter dialogico.
Sin embargo, se observan areas susceptibles de fortalecimiento, especialmente en
la explicitacion sistematica de los criterios de evaluaciéon y en el uso constante de
ejemplos concretos como recurso de modelamiento, optimizar estos elementos
contribuiria a elevar la calidad del proceso evaluativo y potenciar el aprendizaje
autonomo.
En términos académicos, los resultados ratifican que el feedback constituye un eje
fundamental de la evaluacion formativa, favoreciendo aprendizajes profundos,
autorregulados y transferibles a distintos contextos.

DISCUSION

Los resultados evidencian que la retroalimentacion formativa favorece el desarrollo
de la autorregulacion emocional, planificacion, control y evaluacion de las
estrategias de aprendizaje. Estos resultados coinciden con lo planteado por
Panadero (2019), quien sostiene que la retroalimentacion dirigida de forma
estructurada y oportuna refuerza los procesos autorregulatorios en educacion
superior. En la misma linea, Hernandez Rivero et al. (2021) afirman que el feedback
orientado a la mejora permite la toma de decisiones consensuadas sobre lo que se

necesita aprender, lo cual se encuentra asociado directamente a los altos
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porcentajes de estudiantes que expresaron poder identificar errores y reorganizar
sus estrategias académicas.
A su vez, se observa que mas del 80% de los estudiantes afirma que la
retroalimentacion fomenta la autonomia y clarifica los criterios de evaluacion. Lo
anterior coincide con lo reportado por Black y Wiliam (2019), quienes demostraron
que la evaluacion formativa acompanada por retroalimentacion clara y
contextualizada favorece el desarrollo metacognitivo. En esta misma linea, Fraile
et al. (2024) evidencian que la retroalimentacion continua en particular cuando se
apoya en entornos digitales potencia procesos reflexivos y de control del propio
aprendizaje en contextos universitarios.
Respecto a la motivacion académica y ajuste de estrategias, los resultados del
presente estudio también encuentran respaldo en Ponce y Elizalde (2025), quienes
concluyen que la retroalimentacion metacognitiva sostenida incrementa la
motivacion y promueve aprendizajes autorregulados, reflejado en el alto porcentaje
de estudiantes que indico siempre o casi siempre que logra ajustar las estrategias
de aprendizaje gracias al feedback recibido Penafiel et al. (2025).
Por ultimo, los hallazgos confirman que la retroalimentacion formativa no soélo
contempla una funcion correctiva, sino que actia como mediador pedagoégico para
el desarrollo de procesos reflexivos profundos. La evidencia empirica respalda
fortalecer las practicas de feedback dialégico y metacognitivo en educacion superior
debido a su impacto directo en la autonomia, autorregulacion del aprendizaje y
calidad del aprendizaje universitario Segarra et al. (2025).

CONCLUSION

La investigacion analizo la relacion entre el feedback formativo y el desarrollo de la
metacognicion en el proceso de ensenanza - aprendizaje, donde se concluyo que: si
la retroalimentacion es clara, oportuna y orientada a la mejora, contribuye al
proceso de autorregulacion y reflexion critica de los estudiantes. Los resultados
indican que: si el docente mediatiza el proceso a partir de comentarios descriptivos
y criterios claros de evaluacion formativa, los estudiantes comprenden mejor sus
errores y desarrollan estrategias personales para resolverlos.

De igual forma, se concluye que: el feedback formativo no debe restringirse a la

correccion de actividades o trabajos, sino que debe establecerse como un verdadero
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dialogo pedagodgico o argumentativo orientado a que el estudiante tome conciencia

de como aprende, asuma una postura critica y responsable sobre su proceso
académico, mejore su rendimiento académico, desarrolle habilidades cognitivas
superiores como el analisis y expresion oral y escrita, entre otras.

Finalmente, se concluye que: establecer de forma sistematica en el aula un
conjunto de practicas de retroalimentacion formativa se convierte en una estrategia
fundamental para desarrollar la metacognicion e impactar positivamente en la
calidad educativa; sin embargo, esto depende de las competencias del docente para
realizar planificacion didactica y de la disposicion del estudiante para involucrarse
activamente en su propio proceso formativo.
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