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Revision sistematica de literatura con método PRISMA: Identidad cultural e inclusion educativa y su impacto en el rendimiento
académico en la educacion superior

Resumen

La educacion superior enfrenta el desafio de atender a una poblacion estudiantil cada vez mas
diversa cultural, lingiiistica y socioeconomicamente. La identidad cultural y la inclusion educativa
emergen como factores clave del rendimiento académico, aunque la literatura existente se
encuentra fragmentada. Esta revision sistemdatica examina el impacto de la identidad cultural y la
inclusion educativa en el rendimiento académico en educacion superior. Se realizé una busqueda
en Scopus siguiendo la declaracion PRISMA, incluyendo 35 estudios empiricos publicados entre
2021 y 2026, con disefos cuantitativos, cualitativos y mixtos. La identidad cultural interactua con
género, contexto institucional y nivel socioecondmico. La discriminacion reduce el rendimiento,
mientras que la apertura cultural y el apoyo institucional lo mejoran. En estudiantes con
discapacidad, las intervenciones especificas (tecnologia asistiva, planes individualizados) mejoran
significativamente la permanencia. El estatus socioecondomico y la preparacion académica previa
explican gran parte de las diferencias en rendimiento. La ansiedad lingiiistica predice el GPA mejor
que las pruebas estandarizadas de idioma. Los rankings universitarios tienden a penalizar la
inclusion, mientras que las intervenciones integrales y tecnologias inmersivas la favorecen. La
identidad cultural y la inclusion impactan el rendimiento de manera significativa, mediadas por el
contexto institucional. Se requieren politicas que complementen la accidon afirmativa con apoyos

académicos sustantivos y formacion docente en competencias interculturales.

Palabras clave: identidad cultural, inclusion educativa, rendimiento académico, educacion superior,

revision sistematica.
Abstract

Higher education faces the challenge of serving an increasingly diverse student population in
cultural, linguistic, and socioeconomic terms. Cultural identity and educational inclusion emerge
as key factors in academic performance, although the existing literature remains fragmented. This
systematic review examines the impact of cultural identity and educational inclusion on academic
performance in higher education. A search was conducted in Scopus following the PRISMA
statement, including 35 empirical studies published between 2021 and 2026, with quantitative,
qualitative, and mixed-methods designs. Cultural identity interacts with gender, institutional

context, and socioeconomic status. Discrimination reduces performance, whereas cultural
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openness and institutional support enhance it. Among students with disabilities, specific
interventions (assistive technology, individualized plans) significantly improve retention.
Socioeconomic status and prior academic preparation account for a substantial portion of the
differences in performance. Linguistic anxiety predicts GPA more accurately than standardized
language tests. University rankings tend to penalize inclusion, whereas comprehensive
interventions and immersive technologies favor it. Cultural identity and inclusion significantly
impact performance, mediated by institutional context. Policies are required that complement
affirmative action with substantive academic supports and faculty training in intercultural

competencies.

Keywords: cultural identity, educational inclusion, academic performance, higher education,

systematic review
Resumo

O ensino superior enfrenta o desafio de atender a uma populagdo estudantil cada vez mais diversa
do ponto de vista cultural, linguistico e socioecondmico. A identidade cultural e a inclusdo
educacional emergem como fatores-chave do desempenho académico, embora a literatura existente
se encontre fragmentada. Esta revisdo sistemdtica examina o impacto da identidade cultural e da
inclusdo educacional no desempenho académico no ensino superior. Foi realizada uma busca na
Scopus seguindo a declaragdo PRISMA, incluindo 35 estudos empiricos publicados entre 2021 e
2026, com delineamentos quantitativos, qualitativos e mistos. A identidade cultural interage com
género, contexto institucional e nivel socioecondmico. A discriminacdo reduz o desempenho,
enquanto a abertura cultural e o apoio institucional o melhoram. Em estudantes com deficiéncia,
intervengdes  especificas  (tecnologia assistiva, planos individualizados) melhoram
significativamente a permanéncia. O status socioecondmico e a preparacdo académica prévia
explicam grande parte das diferencas no desempenho. A ansiedade linguistica prediz o GPA melhor
do que testes padronizados de idioma. Os rankings universitarios tendem a penalizar a inclusao,
enquanto intervencdes integrais e tecnologias imersivas a favorecem. A identidade cultural e a
inclusdo impactam significativamente o desempenho, mediadas pelo contexto institucional. Sao
necessarias politicas que complementem a ac¢do afirmativa com apoios académicos substanciais e

formac¢ao docente em competéncias interculturais.
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Palavras-chave: identidade cultural, inclusdo educacional, desempenho académico, ensino

superior, revisdo sistematica.

Introduccion

En las ultimas décadas, la educacion superior ha experimentado una transformacion demografica
sin precedentes. Los procesos de masificacion, las politicas de ampliacion de la participacion y la
internacionalizacion han configurado aulas universitarias cada vez mas heterogéneas en términos
culturales, lingiiisticos y socioeconomicos (de Wit & Altbach, 2021; Marginson, 2016). Esta
diversidad se ha convertido en una caracteristica estructural de los sistemas universitarios
contemporaneos, planteando desafios fundamentales para garantizar la equidad y la calidad

educativa.

Paralelamente, la investigacion educativa ha acumulado evidencia sobre la importancia de los
factores psicosociales en el rendimiento académico. Variables como el sentido de pertenencia, la
autoeficacia y las experiencias de discriminacion juegan un papel crucial en la persistencia y el
éxito de los estudiantes (Tinto, 2017; Walton & Cohen, 2011). En este marco, dos conceptos han

cobrado particular relevancia: la identidad cultural y la inclusion educativa.

La identidad cultural —entendida como el conjunto de significados y afiliaciones que los
estudiantes derivan de su pertenencia a grupos €tnicos, religiosos o lingiiisticos— se negocia y
redefine en la interaccion con el entorno académico (Museus, 2014). Investigaciones
contemporaneas demuestran que la afirmacion de la identidad cultural en contextos educativos se
asocia positivamente con el compromiso académico y la motivacion (Umana-Taylor et al., 2018).
Por su parte, la inclusion educativa enfatiza la responsabilidad institucional de crear entornos que

valoren y respondan a la diversidad (Ainscow, 2020).

A pesar del creciente interés por estas tematicas, la literatura existente presenta una fragmentacion
significativa. Abundan los estudios centrados en grupos especificos sin una vision integradora que
permita comprender los mecanismos comunes subyacentes. Simultdneamente, las investigaciones
sobre intervenciones inclusivas suelen carecer de mediciones rigurosas del rendimiento académico,
limitandose a evaluar percepciones o satisfaccion (Byrd & Legette, 2023). Esta dispersion dificulta

la identificacion de estrategias efectivas transferibles entre contextos.
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La presente revision sistematica aborda esta brecha mediante la siguiente pregunta de
investigacion: ;Cudl es el impacto de la identidad cultural y la inclusion educativa en el
rendimiento académico en la educacion superior, segin la evidencia cientifica disponible? Para
responderla, se han establecido los siguientes objetivos: (1) identificar y sintetizar la evidencia
empirica sobre la relacion entre distintas dimensiones de la identidad cultural y el rendimiento
académico; (2) analizar los factores que facilitan u obstaculizan la inclusion educativa de grupos
vulnerables y su impacto en el rendimiento; (3) evaluar la efectividad de intervenciones
institucionales y pedagogicas disefiadas para promover la inclusion; y (4) identificar patrones y

brechas en la literatura que orienten futuras investigaciones.

La revision se justifica por la necesidad de proporcionar a responsables politicos, gestores
universitarios y docentes una sintesis rigurosa de la evidencia disponible que pueda informar el

disefio de entornos educativos mas equitativos y efectivos.
Metodologia

Diseiio del Estudio y Protocolo

Esta revision sistematica se baso en un disefio de investigacion documental siguiendo las directrices
de la declaracion PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses). La busqueda bibliografica se llevo a cabo durante el mes de febrero de 2026 en la base
de datos Scopus. La eleccion de Scopus como fuente de informacion Unica y primaria se justifica
por su rigurosa curaduria de contenido, su amplia cobertura en el 4rea de las Ciencias Sociales y
su capacidad para procesar ecuaciones de busqueda complejas con operadores booleanos y filtros
de indexacion avanzados, lo que garantiza la obtencion de literatura de alto impacto revisada por

pares.
Estrategia de Blisqueda y Fuentes de Informacion

La ventana temporal de recoleccion de datos se establecid entre 2021 y 2026, con el objetivo de
sintetizar la evidencia cientifica mas reciente y pertinente al contexto educativo actual. Se disend

una ecuacion de busqueda de alta recuperacion estructurada en cuatro bloques conceptuales: (1)
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Identidad e Interculturalidad, (2) Inclusiéon Educativa, (3) Rendimiento Académico y (4)

Educacion Superior.
La ecuacion final ejecutada fue:

TITLE-ABS-KEY (( "Cultural Identit*" OR "Intercultural®*" OR "Ethnic Identit*" OR "Inclusive
Educat*" OR "Educational Inclus*" OR "Social Inclus*" OR "Diversity" ) AND ( "Academic
Perform*" OR "Academic Achieve*" OR "Student Achieve*” OR "Learning Outcome*" OR
"Academic Success" ) AND ( "Higher Education" OR "Universit*" OR "College*" OR "Tertiary
Education" )) AND NOT TITLE-ABS-KEY ( "Systematic review” OR "Literature review" OR

"Meta-analysis" OR "Bibliometric analysis" OR "Scoping review" OR "Narrative review" )

Para refinar la muestra, se integraron filtros automaticos y comandos de exclusion especificos. Se
limit6 la busqueda a las 4reas tematicas de Ciencias Sociales (SOCI), Psicologia (PSYC) y Artes y
Humanidades (ARTS). Asimismo, se restringieron los resultados a articulos originales de
investigacion bajo la modalidad de Acceso Abierto (Open Access), publicados en los idiomas
inglés y espafiol. Se aplico un filtro de exclusion proactivo para eliminar términos no relacionados
con el objeto de estudio, tales como niveles educativos iniciales (Primary School, Secondary

Education), contextos geograficos ajenos o tematicas médicas y tecnologicas no pertinentes.
Proceso de Seleccion y Flujo de la Informacion

El proceso de seleccion se estructurd en etapas sucesivas de filtrado. De una identificacion inicial
de 1.972 documentos indexados en Scopus, la depuracion automadtica por area tematica redujo la
muestra a 1.462 registros. Tras aplicar los criterios de accesibilidad (Acceso Abierto) e idiomas
(inglés y espafiol), se obtuvieron 437 documentos. Finalmente, la aplicacion de filtros de exclusion
proactiva sobre términos no relacionados, contextos geograficos ajenos y temdticas médicas o

tecnologicas no pertinentes, consolidé una muestra de 340 articulos para el cribado manual.

Posteriormente, se realizé un cribado manual exhaustivo por titulo y resumen, seleccionando 103
articulos para su lectura a texto completo. Finalmente, tras aplicar los criterios de elegibilidad
especificos, 35 estudios cumplieron con todos los requisitos metodologicos para ser incluidos en

la sintesis final. La descripcion de los estudios seleccionados se resume en la Tabla 1.
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Identificacion de estudios mediante bases de datos y registros

P
= Registros eliminados antes del
£ Registros identificados en cribado:

g Scopus: Documentos excluidos por
E',E Registros (n = 1972) refinamiento de area

3z (n=510)

=

— }

( A . .

Rei ibad Registros excluidos: No son de
(neilijg;)c Tibados p| acceso libr'e o ejstén enun ~idioma
distinto al inglés o al espafiol
l (n=1025)
Informes buscados para su Informes excluidos por palabras
- obtencién (n = 437)1) » | clave irrelevantes o contextos no
= pertinentes (n = 97)
)
=
: |
Informes excluidos:
Informes evaluados para su Titulo y resimenes no
elegibilidad (n = 340) ’ relevantes (n=221)
Idioma distinto al
inglés/espafiol (n=2)
Acceso restringido (n=14)

-

s N
@ Informes evaluados para .

S . . : Informes excluidos tras la lectura
= determinar su idoneidad como del ) 68
% texto completo (n = 103) el texto completo (n=68)
=
2
2
= A 4
=
@ Estudios incluidos en la revision
=
L ) (n=35)

Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion de estudios basado en PRISMA

Criterios de Elegibilidad

Para la inclusion de los estudios, se establecieron criterios estrictos orientados a garantizar la

validez interna de la revision y la pertinencia de la evidencia seleccionada:

Criterios de Inclusion: Se seleccionaron investigaciones realizadas exclusivamente con
estudiantes de educacion superior (poblacién diana), bajo disefios empiricos (cuantitativos,
cualitativos o mixtos). Fue requisito indispensable que los estudios analizaran la conexion explicita

entre la identidad cultural o la inclusion educativa y el rendimiento académico, este ultimo medido
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a través de indicadores de logro tales como el promedio de calificaciones (GPA), tasas de retencion,
aprobacion de créditos, adquisicion de competencias certificables o, en estudios cualitativos,
percepciones fundamentadas de éxito académico. Asimismo, se incluyeron trabajos que abordaran
la identidad cultural desde una perspectiva analitica (sentido de pertenencia, autoeficacia o

bilingiliismo) y no meramente como una variable demogréafica aislada.

Criterios de Exclusion: Se descartaron estudios que, abordando la inclusion o la diversidad, no
vincularan estas variables con resultados de rendimiento académico. Se excluyeron ensayos de
opinidn, editoriales, protocolos de intervencion sin resultados preliminares y literatura gris no

"nA

indexada. De igual forma, se omitieron investigaciones que trataran el "éxito estudiantil” de forma
anecdodtica o subjetiva sin el respaldo de indicadores de logro académico verificables, asi como

estudios centrados en niveles educativos basicos o medios.
Extraccion de Datos y Procedimiento Analitico

La gestion de la informacion se realiz6 mediante una matriz de extraccion estandarizada (formato
ad hoc en Microsoft Excel), disenada para capturar la heterogeneidad de la evidencia. El analisis

se estructurd en dos fases diferenciadas:

Fase Descriptiva-Sintética: Consisti0 en la caracterizacion de la muestra (tamafio, origen
geografico y nivel educativo) y la normalizacidn de las variables de exposicion (categorizando las
dimensiones de identidad cultural e inclusion). Se realizd un mapeo de los indicadores de
rendimiento mas frecuentes para permitir la comparabilidad entre estudios, culminando en una

seleccion final de 35 articulos que cumplian la totalidad de los criterios.

Fase Analitica-Interpretativa: Comprendiéo una sintesis cualitativa de los mecanismos de
impacto identificados (ej. como la inclusion media en la persistencia académica). Se evalu6 la
consistencia de los hallazgos a través de los diferentes disefios metodologicos, identificando

patrones de €xito y barreras culturales recurrentes en el entorno universitario.
Control de Calidad y Limitaciones

Para garantizar la robustez del proceso, se implementaron mecanismos de control que incluyeron

la verificacion cruzada de la extraccion de datos y la evaluacion de la calidad metodologica de los
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articulos seleccionados, aplicando un segundo filtro de excelencia para priorizar estudios con

mayor rigor empirico y pertinencia tematica.

No obstante, esta revision reconoce limitaciones inherentes a su disefio: el sesgo potencial derivado
de la seleccion de bases de datos especificas, la restriccion a idiomas determinados (espafiol e
inglés) y la posible exclusion de estudios relevantes publicados en revistas de acceso restringido.
Estas limitaciones fueron consideradas durante la discusion de los resultados para asegurar una

interpretacion prudente y evitar generalizaciones universales en contextos culturales diversos.
Tabla 1

Resumen de estudios seleccionados sobre el impacto de la identidad cultural y la inclusion

educativa en el rendimiento académico en la educacion superior

Articulo Autor, Afio, Pais Diseiio Principales Hallazgos
Experimental
Art. 1 Gandarillas et al. (2025) Correlacional / Diversidad en aprendizaje correlaciona
[Espana] Analisis factorial ~ con rendimiento; escala validada de 5
dimensiones.

Art. 2 Mohamed (2025) [Arabia Correlacional / Apertura cultural predice GPA via
Saudita] Mediacion autoeficacia; no-nacionalismo tiene
efecto negativo.

Art. 3 Abilkassimova et al. (2025) Longitudinal / Alta actividad fisica eleva GPA (4.1 vs
[Kazajistan/Rusia] Correlacional 3.4) en estudiantes con discapacidad.

Art. 4 Raimann et al. (2025) Longitudinal / Clima de  diversidad  mejora
[Alemania] Mediacion autoeficacia y rendimiento solo en
moderada hombres (minoria de género).

Art. 5 Alkhaldi & Bista (2025) Correlacional / Ansiedad lingiiistica predice menor
[EE.UU.] Regresion GPA en estudiantes saudies; IELTS no
influye.

Art. 6 Mohamed & George (2025) Mixto/Encuesta+ Apoyo institucional sensible
[Canadid] grupos focales ("hospitalidad académica") es clave
para éxito musulman.

Art. 7 Boero et al. (2025) [Reino Cuantitativo / Efecto de escolarizacion privada en
Unido] Regresion grado varia segin etnia: positivo en
minorias.
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Art.

Art.

Art.

Art.

Art.

Atrt.

Atrt.

Art.

Art.

Art.

Art.

Atrt.

Atrt.

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

El Koshiry et al. (2024)
[Egipto/Arabia Saudita]

Gandarillas et al. (2024)
[Espania]

Gellisch et al. (2024)
[Alemania]
Kiljunen et al. (2024)
[Finlandia]
Orti  Martinez  (2024)
[Espana]

Hothuis et al. (2024) [Paises
Bajos]

Kabylov et al. (2024)
[Kazajistan]

Quang & Thu (2024)
[Vietnam]

Azovide et al. (2024)

[Canada]

Fang & Brown (2024)
[China/Nueva Zelanda]

Saleem et al.
[Pakistan]

(2023)

Martinez & Ellis (2023)
[EE.UU.]

Anjorin et al. (2023) [Paises
Bajos]

Cuasiexperimental
/ Pre-post con
control
Correlacional /
Regresion
multiple
Cuantitativo /
ANOVA,
correlaciones
Cuantitativo /
Regresion

Mixto /
Comparativo ~ +
cuestionario

Longitudinal /
Modelos de
cambio

Cuasiexperimental
/  Post-test con
control

Mixto / Encuesta +
entrevistas

Correlacional /
Analisis de
correlacion

Mixto / Analisis
de redes sociales +
entrevistas

Mixto /
Explicativo
secuencial

Cuantitativo /
Invarianza de
medicion (SEM)

Cualitativo /
Fenomenologico

LMS en nube mejora habilidades
digitales en estudiantes ciegos frente a
control.

Practicas de crianza y economia
familiar  predicen  patrones de
aprendizaje y rendimiento.

Estatus  socioecondémico  impacta
resiliencia, autoeficacia y confianza
académica en medicina.

En aula invertida, estudiantes con
dificultades rinden igual pero con
menor autoeficacia.

RA y RV en matematicas mejoran
rendimiento y percepcion de inclusion
educativa.

Personalidad multicultural se relaciona
con GPA y bienestar; varia por
experiencia previa.

literaria mejora
conciencia

Nueva ensefianza
identidad cultural,
ciudadana y rendimiento.

Apoyo de comunidad vietnamita es
crucial para adaptacion de estudiantes
laosianos.

Desarrollo docente (cursos,
correccion) mejora rendimiento lector
de estudiantes al6fonos.

Streaming académico altera redes
sociales;  estudiantes  reasignados
sufren "otredad".

Translenguaje mejora comunicacion,

inclusion 'y resultados en aulas
multilingties.

Autoeficacia  predice rendimiento
STEM; modelo invariante por

raza/etnia y género.

Discriminacion racial afecta bienestar
mental y rendimiento en estudiantes de

medicina.
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Art. 21

Art. 22

Art.23

Art.24

Art. 25

Art. 26

Art. 27

Art.28

Art.29

Art.30

Art.31

Art.32

Morales Rocha et al. (2024)
[Perti]

Bowman et al. (2023)
[EE.UU.]
Casanova et al. (2023)
[Portugal]
Boateng &  Kwarteng

(2023) [Ghana]

Singh et al. (2023) [Reino
Unido]

Silveira et al. (2023)
[Brasil]
Anfuso et al. (2022)
[EE.UU.]
Wang et al. (2022)
[EE.UU.]

Meletiadou (2022) [Chipre]

Carroll et al.
[Irlanda]

(2022)

Saenz-Castro et al. (2021)
[Colombia]

Sanchez-Almeida et al.
(2021) [Ecuador]

Cuantitativo /
Redes neuronales

Cuantitativo /
Multinivel, efectos
fijos

Cuantitativo /
SEM

Cuantitativo /
PLS-SEM

Cualitativo / Peer
research
(entrevistas)

Estudio de caso /
Comparativo pre-
post

Cuantitativo /
Cuasiexperimental

Cuantitativo /
Multinivel

Semi-
experimental /
Mixto

Cuantitativo /
Longitudinal

Mixto /
Explicativo
secuencial

Cuasiexperimental
/ Comparativo

Aislamiento, conflictos familiares y
suspension de examenes predicen bajo
rendimiento.

Mayor representacion minorias en
aulas STEM mejora calificaciones de
todos.

Beca, género, edad y nota de acceso
predicen abandono y rendimiento en
STEM.

Vias de acceso afectan CGPA y
competencias; estudiantes maduros en
desventaja.

"Culturas de blancura" en espacios y
curriculo generan brecha en titulacion
minorias.

Plan Individualizado (PEI) reduce
dréasticamente cancelaciones y
reprobaciones en TEA.

PSI beneficia mas a minorias por
menor preparacion previa, no por
identidad.

Mujeres y minorias reportan mejores
resultados en ingenieria; primera
generacion, peores.

Digital storytelling mejora escritura,
pensamiento critico y conciencia
intercultural.

Menor acceso a educacion superior en
discapacidad, mediado por
rendimiento previo.

Resultados Saber Pro se relacionan con
caracteristicas socioecondmicas,
revelando inequidad.

Intervencion socioacadémica mejora
rendimiento en  matematicas y
geometria en grupos vulnerables.
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Art.33 Hubbard et al. (2021) Cuantitativo /" 75% de métricas de rankings penalizan
[Reino Unido] Andlisis de datos auniversidades con éxito en inclusion.
secundarios

Art.34 De Clercq et al. (2021) Cuantitativo /" 15% de varianza en rendimiento se
[Bélgica] Multinivel debe al programa; estatus
socioeconomico influye.

Art.35 Lathigara et al. (2021) Intervencidon/Pre- Intervencion en necesidades
[India] post académicas y afectivas mejora
motivacion y rendimiento.

Resultados

El Descripcion general de los estudios incluidos

La revision incluy6 35 articulos publicados entre 2021 'y 2026, provenientes de 21
paises diferentes, con representacion de contextos diversos: Europa, América, Asia, Africa y
Oceania. Predominaron los estudios cuantitativos (n=22), seguidos de mixtos (n=8) y cualitativos
(n=5). La muestra acumulada supera los 25,000 estudiantes de educacion superior, abarcando

disciplinas como STEM, ciencias de la salud, educacion, ciencias sociales y humanidades.
Dimensiones de analisis
Identidad Cultural y Rendimiento Académico

Los estudios analizados revelan que la identidad cultural no opera de manera aislada, sino que
interactuia con el género, el contexto institucional y el estatus socioeconémico. La discriminacion
y la falta de "hospitalidad académica" afectan negativamente el rendimiento de minorias étnicas,
religiosas y lingiiisticas, mientras que la apertura cultural, el desarrollo de competencias
interculturales y el apoyo institucional tienen efectos positivos. La Tabla 2 presenta los hallazgos

agrupados en seis subcategorias principales.
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Tabla 2

Sintesis de estudios sobre identidad cultural y rendimiento académico

Subcategoria Estudios Clave Sentido del Mecanismo del Hallazgo
Impacto
Identidad étnica, Boero et al. (2025); Mixto / Negativo Discriminacion
racial y migrante Singh et al. (2023); en contextos de institucional y
Morales Rocha et al. discriminacion aislamiento social
(2024); Wang et al. reducen el rendimiento; el
(2022); Quang & Thu apoyo comunitario lo
(2024) facilita.
Identidad religiosa y Mohamed & George Positivo (con La "hospitalidad
hospitalidad (2025) apoyo académica" (apoyo
académica institucional) institucional sensible)
mejora pertenencia y
éxito.
Identidad global y Mohamed  (2025); Positivo La apertura cultural y
apertura cultural Hofhuis et al. (2024) empatia intercultural
aumentan autoeficacia y
GPA.
Identidad lingiiistica Alkhaldi & Bista Negativo (sin La ansiedad lingiiistica
y ansiedad (2025); Azovide et al. apoyo) / Positivo reduce GPA;la formacion
(2024) (con apoyo) docente mejora el
rendimiento lector.
Identidad de género Raimann et al. Positivo (para El clima de diversidad
en contextos de (2025); Wang et al. minorias) beneficia a  grupos
mayoria/minoria (2022) minoritarios; el género

interactiia con razay SES.

Identidad cultural y Kabylov etal.(2024); Mixto La educacion cultural
politicas Fang &  Brown fortalece identidad 'y
institucionales (2024) rendimiento; el streaming

académico genera

exclusion social.

Los hallazgos revelan patrones consistentes sobre cémo la identidad cultural influye en el
rendimiento. Singh et al. (2023) documentan en Reino Unido una brecha del 23.7% para
estudiantes negros, atribuida a "culturas de la blancura" en el curriculo y espacios académicos. Esta

evidencia contrasta con Wang et al. (2022) en ingenieria en EE.UU., donde minorias raciales
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reportaron mejores resultados que pares blancos, sugiriendo que el contexto disciplinar e
institucional modula significativamente estos efectos. Raimann et al. (2025) muestran en Alemania
que el clima de diversidad beneficia especificamente a minorias de género, indicando que los
efectos positivos de politicas inclusivas no son uniformes sino que operan segun la posicion de

mayoria/minoria.

En contextos migratorios, Quang & Thu (2024) evidencian que el apoyo comunitario es crucial
para la adaptacion de estudiantes laosianos en Vietnam. Alkhaldi & Bista (2025) demuestran que
la ansiedad lingiiistica predice negativamente el GPA en estudiantes saudies en EE.UU., incluso
cuando sus puntuaciones de IELTS son adecuadas, sugiriendo limitaciones de las pruebas

estandarizadas como Unico criterio de admision.
Inclusion de Estudiantes con Discapacidad

La evidencia indica que las intervenciones especificas —apoyo a la actividad fisica, tecnologia
asistiva, planes educativos individualizados y estrategias pedagogicas inclusivas— mejoran
significativamente el rendimiento y la permanencia. Sin embargo, las barreras institucionales y
organizativas continlan siendo los principales obsticulos para la plena inclusion. La Tabla

3 presenta los hallazgos agrupados en tres subcategorias.
Tabla 3

Sintesis de estudios sobre inclusion de estudiantes con discapacidad

Subcategoria Estudios Clave Sentido  del Mecanismo del Hallazgo
Impacto
Barreras Abilkassimova et al. Negativo La falta de apoyos
institucionales y (2025); Carroll et al. (barreras) / institucionales  limita la
facilitadores (2022) Positivo actividad fisica y el acceso a
(apoyo) educacion superior.
Tecnologia y apoyos El Koshiry et al. Positivo La tecnologia accesible y el
pedagogicos (2024); Kiljunen et al. aula invertida mejoran el
(2024) rendimiento y la autonomia.
Planificacion Silveira et al. (2023)  Positivo El PEI reduce drasticamente
educativa la desercion y mejora la

individualizada permanencia.
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Abilkassimova et al. (2025) reportan que el 87.5% de estudiantes con discapacidad identifican
barreras organizativas para la actividad fisica, y Carroll et al. (2022) documentan en Irlanda un
acceso significativamente menor a educacion superior para jovenes con discapacidad, mediado por
rendimiento previo y factores socioemocionales. Sin embargo, cuando se implementan apoyos
especificos, los resultados son contundentes: Silveira et al. (2023) muestran que un Plan
Educacional Individualizado redujo cancelaciones de 7 a 1 y reprobaciones de 4 a 0 en una
estudiante con TEA en Brasil. El Koshiry et al. (2024) evidencian que un LMS accesible mejora
significativamente habilidades digitales en estudiantes ciegos de posgrado. Kiljunen et al. (2024)
aportan un matiz importante: en aula invertida, estudiantes con dificultades de aprendizaje rinden
igual que sus pares pero con menor autoeficacia, sugiriendo que el apoyo no debe limitarse a lo

académico sino también a lo emocional.
Factores Socioeconomicos y Estudiantes de Primera Generacion

El origen familiar, las practicas de crianza y el nivel educativo de los padres son predictores
significativos del rendimiento, operando a través de la preparacion académica previa y el acceso a
recursos. La representacion de estos grupos en el aula beneficia a todos los estudiantes, mientras
que las diferentes vias de acceso generan efectos diferenciales. La Tabla 4 agrupa los hallazgos en

tres subcategorias.
Tabla 4

Sintesis de estudios sobre factores socioecondomicos y primera generacion

Subcategoria Estudios Clave Sentido del Mecanismo del Hallazgo
Impacto

Origen familiar y Ganc.larlllas et al. (2024)5 Predlgtlvo / EI SES y educacién de los

estatus Gellisch et al. (2024); Negativo adres determinan acceso

socioeconomico Casanova et al. (2023); De p

a recursos, adaptacion y

Clercq etal. (2021); Saenz- rendimiento.

Castro et al. (2021)

Vias de acceso y Boateng & Kwarteng Diferenciado / La preparacion previa

preparacion (2023); Anfuso et al. Mediador (HS GPA)  explica

académica previa (2022) diferencias en
rendimiento mas que la
identidad.
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Representacion y Bowman et al. (2023); Positivo La diversidad en el aula
contexto Wang et al. (2022) mejora el rendimiento de
institucional todos; el contexto

institucional modera el
efecto del SES.

Gandarillas et al. (2024) encuentran en Espafa que practicas de crianza y economia familiar
explican patrones de aprendizaje y rendimiento. Gellisch et al. (2024) muestran que el SES impacta
ansiedad financiera y confianza académica en estudiantes de medicina en Alemania. Anfuso et al.
(2022) demuestran que el mayor beneficio de intervenciones para minorias se explica por su menor
preparacion previa (HS GPA), no por su identidad, sugiriendo que politicas de accion afirmativa
deben complementarse con apoyos académicos sustantivos. Bowman et al. (2023) evidencian que
la representacion de minorias y primera generacion en el aula mejora calificaciones de todos,
argumento sélido contra politicas que segregan por niveles. De Clercq et al. (2021) afiaden que el
15% de la varianza en rendimiento se debe al programa de estudio, destacando la importancia del

contexto institucional.
Diversidad Lingiiistica e Intercultural

La ansiedad lingiiistica constituye una barrera significativa para el rendimiento, especialmente en
estudiantes internacionales. Practicas como el translenguaje y el digital storytelling mejoran la
comunicacion, la inclusion y los resultados en contextos multilinglies. El desarrollo de
competencias interculturales y la formacion docente emergen como facilitadores clave. La Tabla

5 agrupa los hallazgos en tres subcategorias.
Tabla §

Sintesis de estudios sobre diversidad lingiiistica e intercultural

Subcategoria Estudios Clave Sentido del Mecanismo del Hallazgo
Impacto

Barreras lingiiisticas Alkhaldi & Bista Negativo (sin La ansiedad linglistica
y ansiedad (2025); Azovide et apoyo) / Positivo reduce el GPA; la formacion
al. (2024) (con apoyo) docente la mitiga.




Stefania Alexandra Guillen Vallejo, Maricela Kathiusca Giler Herrera, Walter Alfredo Carvajal Torres,
Daniel Andrés Angulo Vélez

Practicas pedagégicas Saleem et al. Positivo El translenguaje y el digital
interculturales (2023); storytelling  mejoran la
Meletiadou (2022) inclusion y las habilidades de
escritura.
Competencia Hothuis et al. Positivo / La empatia cultural y la
intercultural y (2024); Martinez Predictivo autoeficacia  predicen el
modelos predictivos & Ellis (2023) rendimiento en  entornos
diversos.

Alkhaldi & Bista (2025) evidencian que la ansiedad lingiiistica predice el GPA mejor que las
puntuaciones de IELTS en estudiantes saudies en EE.UU., sugiriendo que el dominio técnico del
idioma no garantiza éxito académico. Azovide et al. (2024) complementan este hallazgo mostrando
que el desarrollo profesional docente mejora el rendimiento lector de estudiantes aléfonos en
Canada. Saleem et al. (2023) documentan en Pakistdn que el translenguaje mejora comunicacion,
inclusion y resultados de aprendizaje, aunque requiere formacion docente especifica. Hothuis et al.
(2024) encuentran que empatia cultural e iniciativa social se relacionan positivamente con GPA en
entornos internacionales, subrayando la importancia de competencias interculturales mas alla de lo
meramente lingiiistico. Martinez & Ellis (2023) validan un modelo de preparacion universitaria

STEM invariante por raza/etnia, donde la autoeficacia es el predictor mas fuerte del rendimiento.
Intervenciones Institucionales y Pedagdgicas para la Inclusion

Las intervenciones integrales que combinan apoyo académico y afectivo, el clima de diversidad y
las tecnologias inmersivas mejoran significativamente el rendimiento y la equidad. Sin embargo,
rankings universitarios y sistemas de streaming académico pueden penalizar la inclusion o generar

"costes sociales" no previstos. La Tabla 6 agrupa los hallazgos en tres subcategorias.
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Tabla 6

Sintesis de estudios sobre intervenciones institucionales y pedagogicas

Subcategoria Estudios Clave Sentido Mecanismo del Hallazgo
del
Impacto
Clima, cultura y Raimann et al. Mixto El clima de diversidad mejora el
politicas (2025); Hubbard et rendimiento; los rankings y el
institucionales al. (2021); Fang & streaming pueden penalizar la
Brown (2024) inclusion.
Intervenciones Sanchez-Almeida et Positivo El  apoyo  socioacadémico
integrales y apoyo al. (2021); Lathigara combinado mejora el
socioacadémico et al. (2021) rendimiento en grupos
vulnerables.
Tecnologias para la Orti Martinez Positivo La RA, RV y LMS accesibles
inclusion (2024); E1 Koshiry et mejoran el aprendizaje y las
al. (2024) habilidades digitales.

Hubbard et al. (2021) documentan que méas del 75% de las métricas de rankings universitarios en
Reino Unido penalizan la ampliacion de participacion, desincentivando institucionalmente la
inclusion. Fang & Brown (2024) muestran que el streaming académico en China genera "coste
social" en estudiantes reasignados, que experimentan "otredad" y disminucion del bienestar. Sin
embargo, intervenciones bien disefiadas dan resultados positivos: Sanchez-Almeida et al. (2021)
en Ecuador y Lathigara et al. (2021) en India demuestran que intervenciones socioacadémicas
integrales mejoran significativamente el rendimiento en grupos vulnerables. Las tecnologias
también emergen como aliadas: Orti Martinez (2024) encuentra que RA y RV mejoran rendimiento
en matemadticas y percepcion de inclusion, mientras El Koshiry et al. (2024) confirman efectividad
de LMS accesible para estudiantes ciegos. Raimann et al. (2025) evidencian que el clima de

diversidad mejora rendimiento de minorias de género.
Discusion

Los hallazgos de esta revision permiten sostener que la identidad cultural y la inclusion educativa

no influyen en el rendimiento académico de manera directa y uniforme, sino que su efecto esta
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mediado por variables contextuales, institucionales y sociales. En ese sentido, la evidencia muestra
que la discriminacion, la exclusion simbolica y la falta de sensibilidad institucional contintian
afectando negativamente a estudiantes pertenecientes a minorias étnicas, religiosas, lingiiisticas y
migrantes. Sin embargo, también se observa que cuando las instituciones promueven climas de
diversidad, apertura cultural y acompafiamiento pertinente, el impacto puede revertirse
favorablemente. Esto sugiere que el rendimiento académico no debe interpretarse Uinicamente
como resultado de capacidades individuales, sino también como expresion de las condiciones de

participacion, reconocimiento y pertenencia que ofrece la universidad.

Por otra parte, los resultados evidencian que la inclusion efectiva requiere algo mas que el acceso
formal al sistema de educacién superior. En el caso de estudiantes con discapacidad y de aquellos
provenientes de contextos socioecondmicos menos favorecidos o de primera generacion
universitaria, las barreras estructurales siguen limitando sus trayectorias académicas. Aunque las
intervenciones especificas, como los planes individualizados, la tecnologia accesible y el apoyo
socioacadémico, muestran efectos claramente positivos en la permanencia y el rendimiento, la
revision indica que estas medidas ain dependen en gran parte de la voluntad y capacidad
organizativa de cada institucion. De este modo, la discusion apunta a que las politicas de inclusion
no deberian centrarse solo en ampliar cobertura, sino en garantizar condiciones reales de

acompanamiento académico, emocional y material que permitan sostener el €xito estudiantil.

De igual modo, la revision pone en evidencia que los factores lingiiisticos e interculturales ocupan
un lugar central en la explicacion del desempenio académico en contextos universitarios diversos.
La ansiedad lingiiistica, por ejemplo, aparece como un predictor mas fuerte del GPA que algunas
pruebas estandarizadas de idioma, lo que cuestiona la suficiencia de los criterios tradicionales de
admision y seguimiento. A ello se suma que practicas pedagogicas como el translenguaje, el
desarrollo de competencias interculturales y el uso de tecnologias inmersivas o accesibles
fortalecen la inclusion y mejoran los resultados de aprendizaje. No obstante, también emerge una
tension importante: mientras ciertas intervenciones institucionales favorecen la equidad, otros
mecanismos como los rankings universitarios o el streaming académico pueden desincentivar la
inclusion o producir efectos excluyentes no previstos. En consecuencia, la discusion sugiere la

necesidad de repensar los modelos de calidad en educacidon superior para que la excelencia
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académica y la inclusién no sean tratadas como objetivos opuestos, sino como dimensiones

complementarias.

Conclusiones

Esta revision sistematica evidencia que la identidad cultural y la inclusion educativa impactan
significativamente el rendimiento académico en educacion superior, pero sus efectos estan
mediados por el contexto institucional y las experiencias de discriminacion o apoyo. Los estudios
incluidos muestran que las brechas mas pronunciadas como el 23.7% en titulacion para estudiantes
negros en Reino Unido estan asociadas a "culturas de la blancura" institucionales, mientras que la
"hospitalidad académica" y el clima de diversidad mejoran el rendimiento de minorias étnicas,
religiosas y de género. En estudiantes con discapacidad, las intervenciones especificas (tecnologia
asistiva, planes individualizados, aula invertida) mejoran significativamente la permanencia y el
rendimiento, aunque las barreras institucionales persisten como principal obstaculo. El estatus
socioecondmico y la preparacion académica previa explican gran parte de las diferencias en
rendimiento, mas que la identidad per se, sugiriendo que las politicas de accion afirmativa requieren
complementarse con apoyos sustantivos. La ansiedad lingiiistica emerge como predictor mas
potente del rendimiento que las pruebas estandarizadas de dominio idiomatico. Finalmente, se
identifica una tension entre politicas institucionales: mientras los rankings universitarios penalizan
la inclusion, las intervenciones integrales y tecnologias inmersivas mejoran la equidad y el

rendimiento.
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