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Resumen

Este trabajo, tiene como objetivo analizar la
relacion de las politicas publicas de educacién
con la participacion comunitaria entre los
estudiantes universitarios del Tena, Ecuador.
La metodologia se implanté a través de un
enfoque cualitativo y descriptivo, la técnica
utilizada fue la entrevista semiestructurada,
grupos focales, observacion participante y
andlisis de documentos. Los resultados
evidencian que las normas actuales no
funcionan adecuadamente en la Amazonia, lo
que provocara que la participacion comunitaria
sea menos util para las comunidades e
irrelevante para la zona. Se observd un
importante efecto positivo en el desarrollo de
competencias socioemocionales,
especialmente, en la empatia intercultural,
competencia intercultural, teamwork 'y
responsabilidad social; evidenciando un
importante efecto positivo en la forma de
desarrollar la coordinacion interinstitucional,
mostrando las primeras evidencias de que la
planificacibn  participativa no  estaba
funcionando adecuadamente. La mayor parte
del tiempo se recurria a modelos de gestion
vertical, lo que dificultaba o hacia imposible la
corresponsabilidad comunitaria; ademas la
forma en que estos proyectos se implantaron no
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fue culturalmente ni medioambientalmente
apropiados, por lo que tuvieron muy baja
perdurabilidad. Por ello, se recomienda la
elaboracion de lineas estratégicas para mejorar
la formacion intercultural, la elaboracion de
planificacion colaborativa entre universidades
y comunidades, el seguimiento continuo de
evaluacion del impacto social y nuevas formas
de realizar la ensefianza.

Palabras clave:  Politicas  publicas,
Vinculacion comunitaria, Educacion
superior, Estudiantes universitarios.

Abstract

This study aims to analyze the relationship
between public education policies and
community participation among university
students in Tena, Ecuador. The methodology
employed a qualitative and descriptive
approach, utilizing semi-structured interviews,
focus groups, participant observation, and
document analysis. The results indicate that
current policies are not functioning effectively
in the Amazon region, rendering community
participation less useful for communities and
irrelevant to the area. A significant positive
effect was observed in the development of

socio-emotional skills, particularly
intercultural empathy, intercultural
competence, teamwork, and social
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responsibility. This also revealed a significant
positive  impact on inter-institutional
coordination, providing initial evidence that
participatory planning was not functioning
properly. Vertical management models were
frequently used, hindering or preventing
community co-responsibility. Furthermore, the
implementation of these projects was neither
culturally nor environmentally appropriate,
resulting in very low sustainability. Therefore,
it is recommended to develop strategic
guidelines to improve intercultural training,
collaborative planning between universities
and communities, continuous monitoring and
evaluation of social impact, and new teaching
methods.

Keywords: Public policy, Community
engagement, Higher education, University
students.

Sumaério
Escriba la traduccion al idioma portugues del
resumen previamente presentado. Su extension
estd sujeta a la traduccion realizada. El
Resumen debe: (i) establecer el objetivo y
alcance del estudio realizado y presentado en el
articulo; (ii) describir la metodologia; (iii)
resumir los resultados méas importantes; y (iv)
establecer las principales conclusiones. Su
extension es entre 200 y 250 palabras, no se
debe incluir informacion o conclusiones que no
se describan en el articulo, no se debe usar
abreviaturas, ni se debe citar referencias, salvo
estrictas excepciones. El siguiente ejemplo
puede aclarar estas ideas sobre la estructura de
un Resumen. El objetivo del trabajo presentado
fue la determinacion de la calidad nutricional
de turrones preparados usando semillas de soja
y amaranto (objetivo). Se determind el
contenido proteico de los turrones y se
emplearon ratas blancas de laboratorio, durante
su crecimiento, como modelo animal
experimental para evaluar el efecto nutricional
(metodologia). El analisis quimico de los
turrones mostré que ambos, de soja y de
amaranto, contienen mas de 10% de proteinas,
mientras que un analisis biolégico demostrd
que las proteinas son de buena calidad
nutricional. Esta caracteristica se mostro
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también en el buen desarrollo de los animales y
los buenos valores de digestibilidad
encontrados (resultados). Basado en los
resultados del estudio, se concluye que estos
turrones  podrian  ser  industrialmente
producidos, constituyendo una buena fuente
alternativa de proteinas de origen vegetal
(conclusién).

Palavras-chave: Public policy, Community
engagement, Higher education, University
students.

Introduccion
Se sabe que la educacidn superior actual afronta

la problemaética de redefinir su funcion social en
contextos con desigualdades estructurales, alta
diversidad cultural y creciente fragilidad
medioambiental, en especial en zonas
amazonicas. Este proceso de resignificacion
institucional pasa por pensar en modelos del
estado del conocimiento universitario que
desarrollen exponentes pedagdgicos integrales
que articularan la formacion académica
universitaria con las necesidades reales que
presentan los territorios y las dinamicas
socioculturales de las comunidades del entorno.
Por este sentido, la vinculacion con la
comunidad ha dejado de entenderse como
funciobn meramente complementaria para irse
consolidando de manera gradual como un eje
estratégico que articula la docencia con la
proyeccion social universitaria, orientando la
formacion integral del estudiantado hacia el
desarrollo humano sostenible (CACES, 2021,
UNESCO, 2022).

La participacion ciudadana en la Constitucién
de la Republica del Ecuador y en la Ley
Organica de Educacion Superior del Ecuador es
parte del sistema de educacion superior
ecuatoriano, ya que son leyes que sin duda
alguna sefialan que las universidades deben
contribuir al desarrollo local, regional y
nacional a través de procesos de ensefianza
permanentes e incluyentes, pero sobre todo con
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significado social. Las orientaciones técnicas,
los marcos normativos, los modelos de
evaluacion siguen tatuados en la piel del
mandato normativo para asegurar procesos de
ensefianza socialmente relevantes,
culturalmente pertinentes, académicamente
rigurosos, perdurables. Los modelos de
evaluacion proponen las condiciones para que
el conocimiento cientifico se enmarque en
conocimientos polivalentes y ancestrales. Las
politicas son también politicas de las
universidades y de la sociedad para ir creando
relaciones horizontales de respeto,
corresponsabilidad y conocimiento de la
diferencia cultural. Con ello, la participacion
ciudadana deja de ser un mero tramite
burocratico para convertirse en un recurso
pedagdgico para trabajar el fortalecimiento de
la cohesion social y el sentido de pertenencia.
Reglas imprescindibles en los contextos
amazoOnicos ecuatorianos, con gente de
diferentes culturas y donde se necesitan
escuelas con respeto cultural, abiertas a todos y
socialmente relevantes. (CACES, 2021;
SENESCYT, 2021).

La Amazonia es una zona clave para el
desarrollo  sostenible, no solo por su
biodiversidad, sino por la riqueza cultural,
linglistica y espiritual de los pueblos
originarios, cuyos sistemas de conocimiento,
cosmovisiones y practicas sociales representan
un invaluable patrimonio inmaterial para la
humanidad. Pero este territorio afronta
problematicas estructurales relacionadas con: el
desarrollo de actividades extractivas, la
vulnerabilidad ambiental, la exclusion social, la
pobreza multidimensional y la escasa presencia
estatal que profundizan las desigualdades
historicas que sufren sus habitantes. Estas
condiciones  crean  contextos de alta
vulnerabilidad socioecondémica y ambiental que
demandan intervenciones educativas
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contextualizadas y sostenibles. Por ello, las
politicas publicas educativas deben generar
modelos de educacion superior permeables,
inclusivos y solidarios con el planeta y la
comunidad, y se necesita una educacion
superior que reconozca la pluralidad epistémica
y los saberes ancestrales como parte del saber
universitario. De esta manera, la universidad
estaria aportando a construir otras formas de
desarrollo basadas en justicia ambiental,
equidad social y sostenibilidad territorial.
(Ortega y Guerrero, 2021; Walsh, 2010).

Con esta extension territorial, la ciudad de Tena
se convierte en un laboratorio social para
conocer como se teje la educacion superior y la
vinculacion comunitaria desde la
interculturalidad, la pertinencia y el activismo
social. La ciudad es altamente diversa
étnicamente, con comunidades indigenas,
mestizas y migrantes, creando asi un tejido
sociocultural que requiere enfoques educativos
distintos a los tradicionales. Si bien el Estado
ecuatoriano ya ha establecido regulaciones para
mejorar la calidad y pertinencia de la educacion
superior, en las regiones amazonicas aun
existen grandes brechas entre la politica y su
implementacién.  Estas  diferencias  se
manifiestan en la descontextualizacion de los
programas  formativos, las  limitadas
oportunidades de participacién comunitaria y la
débil articulaciéon interinstitucional. Asi, el
impacto de los proyectos universitarios en las
comunidades locales es muy bajo. El saber esta
situacion hace develar los motivos de las
grandes restricciones a las que se enfrentan
estas iniciativas y, a la vez, proponer algunas
estrategias que fortalezcan la vinculacion
universitaria ~ desde  otra  racionalidad
territorializada. (SENESCY'T, 2020; Toscanini
et al., 2016).
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Desde una perspectiva educativa, la inmersién
comunitaria es una excelente manera para que
los estudiantes universitarios desarrollen sus
habilidades profesionales, sociales, éticas y
civicas. Fomenta un aprendizaje significativo,
relevante y basado en la vida real, conectando
la teoria con la realidad social. También
fomenta la participacion civica, el pensamiento
critico y la responsabilidad social al promover
valores como el respeto a la diversidad cultural,
la cooperacion, la justicia social y la
solidaridad. Conocer a las personas en persona
ayuda a desarrollar habilidades interpersonales
como la empatia hacia personas de otras
culturas, la colaboracion, la resolucion de
conflictos y la comunicacién. Por lo tanto,
observar como las politicas publicas y las
practicas de participacidbn comunitaria se
complementan en Tena nos ayuda a comprender
coémo la educacion superior esta preparando a
los profesionales para responder a los
problemas locales de manera critica, creativa y
comprometida. Esto también contribuye a
fortalecer los modelos educativos centrados en
el desarrollo integral de las personas y el
bienestar de toda la comunidad (UNESCO,
2017; OEIl, 2023).

La falta de una vinculacién efectiva entre las
politicas pablicas educativas y los procesos de
vinculacion con las comunidades produce un
desajuste estructural entre el conocimiento
académico y las necesidades reales de las
comunidades, limitando asi el potencial
transformador de la universidad. Esta distancia
se da en los proyectos que priorizan la
formalidad administrativa por encima de la del
territorio, reduciendo la vinculacion a una
obligacion curricular desprovista de critica, de
interculturalidad, de  participacion, en
definitiva, se reproducen intervenciones
asistencialistas incapaces de empoderar las
comunidades y fortalecer sus capacidades
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organizativas. Todo ello, a su vez, debilita la
legitimidad social de las instituciones de
educacion superior y su papel en el cambio
social. (CACES, 2021; Walsh, 2010).

La educacidn superior en los Andes amazonicos
debe transformar las formas tradicionales de
ensefianza euroceéntricas, homogeneizantes y
descontextualizadas, que invisibilizan el
conocimiento local y perpetian relaciones de
poder desigualitarias en la generacion de
aprendizajes, que en este contexto son aun mas
dificiles de sostener, y que siguen excluyendo a
los pueblos originarios de la economia del
conocimiento. Asi, la interculturalidad critica se
plantea como una manera de pensar que invita a
las personas a reconocerse e intercambiar
saberes de manera horizontal y construir el
conocimiento entre todas y todos. Es decir, a
cuestionar las maneras mismas de aprender y de
ensefar, a crear un lugar donde los integrantes
de la comunidad sean agentes de su aprendizaje
y donde las personas legitimen las
cosmovisiones amazonicas como formas de
aprender, para transformar la educacion
superior en una sociedad mas justa, mas
inclusiva y mas pluricultural (Walsh, 2010;
UNESCO, 2022).

Esta evaluacién apoya en revelar lagunas
normativas, debilidades institucionales y areas
de mejora que pueden informar politicas mas
efectivas, inclusivas y especificas al contexto.
Ademas, apoya la toma de decisiones
educativas basada en evidencia. La evaluacion
periddica de estas politicas permite mejorar la
gestion educativa y hacer un mejor uso de los
recursos publicos. Para lograr los ODS y la
Agenda 2030, necesitamos fortalecer modelos
de educacion superior que promuevan la
equidad, la justicia social y la salud ambiental a
largo plazo. En ese contexto, la investigacion se
vuelve estratégica para politicas educativas
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enfocadas en la Amazonia (UNESCO, 2017
SENESCYT, 2021).

El articulo se sitla en una perspectiva critica y
transformadora de la educacion superior, donde
la universidad es un actor esencial para
construir sociedades més justas, resilientes e
interculturales. Para esta mirada, la vinculacion
comunitaria es una manera de generar procesos
de interaccidn social en los que se construye el
conocimiento, que la favorecen y fortalecen el
tejido social. La exploracion de las politicas
publicas y las organizaciones de vinculacion
comunitaria en Tena no solo representa una
justificacion  empirica para el mundo
académico, sino que también puede generar
insumos para modelos educativos
contextualizados y para fortalecer la identidad
amazoénica y el empoderamiento estudiantil, el
desarrollo territorial sostenible, inclusivo y
participativo. De ahi que este estudio constituya
una contribucion para la transformacion
educativa y social en contextos amazonicos
(CACES, 2021; OEl, 2023).

La educacidn superior actual es un sistema vivo
que no solo responde a la formacién académico-
profesional, sino que contribuye al compromiso
social, la equidad territorial y el desarrollo
humano sustentable. Aqui es donde también la
responsabilidad  social  universitaria  se
posiciona como un mecanismo en el que
interacttan las funciones y acciones sustantivas
(docencia, investigacion y  participacion
comunitaria) para que el conocimiento
cientifico responda a las necesidades sociales y
territoriales (UNESCO, 2017). Entendiendo
que la universidad debe trascender su funcion
de ensefiar y transmitir conocimientos para
convertirse en agente de cambio social,
asociado al desarrollo local, la cohesion social
y la sostenibilidad ambiental, la responsabilidad
social universitaria también implica la

Pagina 213

integralidad de sus estudiantes al desarrollar
competencias éticas, ciudadanas y
profesionales para resolver  situaciones
complejas. Aqui el compromiso institucional es
esencial para la Amazonia, territorio diverso,
vulnerable y débil socialmente por el contexto
ya mencionado, que necesita otras maneras de
ensefar, interculturales y participativas (OEl,
2023).

La Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008) establece que la educacion es un derecho
y una obligacion del Estado. También defiende
que la educacion ha de servir para formar
personas y construir una sociedad mas justa y
democratica. La Ley Organica de Educacion
Superior  (LOES, 2010) reconoce la
participacion comunitaria como una de las
dimensiones de la vida universitaria capaz de
transformar las relaciones entre academia y
sociedad, para construir una educacién
integrada y relevante para las necesidades
sociales, econdmicas, culturales y ambientales
del pais. Las orientaciones de la SENESCYT
(2021) insisten en reforzar la pertinencia
territorial de las acciones universitarias,
engranandolas con las estrategias de desarrollo
local y nacional. En ese sentido, las politicas
publicas educativas son instrumentos para
dirigir el cambio social, la justicia territorial y
el desarrollo a largo plazo. Pero la literatura
también evidencia vacios entre el marco
juridico y su aplicacion en el territorio,
especialmente en areas periféricas como la
amazonia ecuatoriana (Toscanini et al., 2016).

La extensidon comunitaria es el conjunto de
practicas deliberadas y sistematizadas que
coadyuvan en la articulacion del quehacer
universitario con el entorno social, cultural,
productivo, ambiental, etc. La vinculacion
busca  generar  relaciones interactivas
horizontales entre la wuniversidad y Ila
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comunidad a partir del "dialogo de saberes", del
"compromiso social compartido” y "la
participacion de los actores locales” (CACES,
2021). La vinculaciéon permite a los y las
estudiantes participar en la aplicacion del
conocimiento adquirido en el aula; finalmente,
se fortalece la formacion integral y el
compromiso social del alumnado. "La sociedad
recibe de la universidad conocimientos
académicos, técnicos y humanos".
iPromoviendo  procesos de aprendizaje
reciproco y de construccion compartida de
conocimientos! La articulacion va mas alla del
enfoque asistencialista para plantearse como
pedagogia transformadora y como estrategia
para el desarrollo territorial sostenible. La
articulacion justa de la la planificacion de las
acciones e intervenciones, la articulacion
interinstitucional, la evaluacion sistematica y el
llamado explicito al impacto social. La
articulacion en contextos amazoénicos debe
considerar un enfoque intercultural de base,
reconociendo la diversidad étnica-linglistica
como punto de partida para establecer
relaciones pertinentes y respetuosas en el
ambito educativo (Walsh, 2010, UNESCO,
2022).

La interculturalidad critica se perfila como un
modelo epistemoldgico, educativo y politico
que busca alterar las relaciones de poder-
conocimiento-cultura  en  los  sistemas
educativos, para dar cabida a la pluralidad
epistémica y al hacer-conocer. Este modelo se
posiciona en la vereda opuesta de los modelos
educativos tradicionales, eurocéntricos,
homogeneizantes y  excluyentes, que
invisibilizan los conocimientos ancestrales y
reproducen logicas coloniales de poder (Walsh,
2010). En el contexto amazonico y andino la
interculturalidad critica adquiere sentido en la
medida en que permite la presencia de una
cosmovision indigena en los procesos
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formativos universitarios, ya que posibilita la
discusion en igualdad de condiciones entre el
conocimiento cientifico y el conocimiento
producido y reproducido por la comunidad
desde sus practicas y territorios, generando
procesos formativos mas pertinentes e
inclusivos que contextualicen la formacién
universitaria y posibiliten el empoderamiento
identitario, la autonomia comunitaria y la
justicia cognitiva. Desde esta perspectiva, la
vinculacién con la comunidad se entiende como
un lugar para la préctica de las experiencias de
educacion intercultural, cuyos principios estan
definidos por el respeto, la cooperacion y la
responsabilidad social (UNESCO, 2022).

En la educacion superior, la educacion integral
implica formar integralmente a la persona en
sus dimensiones cognitiva, afectiva, ética,
social, profesional, en colaboracién con otros.
El objetivo es formar personas criticas,
comprometidas y responsables con sus
comunidades. En este caso, participar en la
comunidad es una forma de desarrollar
habilidades sociales y emocionales importantes
como la empatia, la comunicacion asertiva, el
trabajo en equipo, la resiliencia y la resolucion
pacifica de conflictos (UNESCO, 2017). Los
estudiantes conocen otras realidades al
involucrarse con sus comunidades. Esto les
permite reflexionar, aprender en contexto y
desarrollar valores ciudadanos. Estas vivencias
también ensefian habilidades profesionales que
les servirdn para toda la vida, para realizar
mejores decisiones morales y actuar ante
situaciones injustas. En la Amazonia la
educacion integral es intercultural; esto implica
que los maestros deben conocer la cultura local,
ser receptivos a la diferencia. Por tanto, la
educacion superior debe promover modalidades
de ensefianza activas, participativas, reflexivas,
vinculadas con la realidad.
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Por otro lado, la educacion integral busca
formar integralmente a la persona en sus
dimensiones cognitiva, emocional, ética, social,
profesional, en interaccion con los otros. "El
proposito es formar ciudadanos criticos,
comprometidos y responsables en sus
comunidades”. En este sentido, participar en la
comunidad es una forma de desarrollar
habilidades socioemocionales como la empatia,
la comunicacion  asertiva, el trabajo
colaborativo, la resiliencia y la resolucion
pacifica de conflictos (UNESCO, 2017). Los
estudiantes conocen otras realidades al
involucrarse con sus comunidades. Esto les
permite reflexionar, aprender en la practica y
desarrollar valores ciudadanos. Estas vivencias
también desarrollan habilidades profesionales
que les servirdn para la vida, para realizar
mejores elecciones morales e intervenir ante
cualquier situacion. En la Amazonia, la
educacidn integral es intercultural; los maestros
deben conocer la cultura local y ser receptivos a
la diferencia. Por lo cual, la educacion superior
ha de promover modalidades de ensefianza
activas, participativas y reflexivas, vinculando
la teoria con la practica.

Este método promueve la participacion de los
estudiantes en la proteccion del medio ambiente
y el desarrollo de sus comunidades (OEI, 2023).
La gobernanza educativa se compone de las
normas, procedimientos y marcos que rigen la
toma de decisiones en las escuelas y fomentan
la participacion de personas de todos los niveles
y roles. Para una buena gestion de la educacion
superior, las universidades, los gobiernos
locales, las agencias estatales y las comunidades
deben colaborar para garantizar que se tengan
en cuenta las politicas publicas, los planes
institucionales y las necesidades de la zona
(SENESCYT, 2021).
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Una colaboracion interinstitucional promueve
la planificacion a largo plazo, el uso 6ptimo de
los recursos y la ejecucion de proyectos de
impacto duradero. En la Amazonia, la
gobernanza educativa tiene un papel importante
para incluir mecanismos mediadores que
permitan a personas de diferentes culturas
trabajar juntas, pero al mismo tiempo, esto no
puede ser a expensas de la organizacion
comunitaria. Por otro lado, cuando se cuenta
con la participacion de los actores locales hay
mas posibilidades de que las politicas
educativas sean asumidas por la sociedad y que
se sienta el sentido de responsabilidad social
compartida. En este sentido, la propia
participacion de las personas a sus comunidades
es fundamental para poder dar lugar a una
gobernanza participativa centrada en el
desarrollo territorial a largo plazo y su
interaccion permitira fortalecer las instituciones
y poder mejorar la calidad educativa (CACES,
2021).

En este marco, la evaluacion de impacto social
es un proceso fundamental para garantizar la
calidad, pertinencia y sostenibilidad de los
procesos de vinculacion comunitaria de la
educacion superior, en términos de la medicion
sistematica de los resultados, efectos y/o
cambios producidos por un conjunto de
proyectos universitarios en las comunidades
beneficiarias (Tamayo et al.,, 2020). Pero
también para identificar fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que puedan orientar
la toma de decisiones y la mejora continua de
las intervenciones educativas y apoyar la
rendicion de cuentas y la legitimidad social de
las universidades. Para medir el impacto social
amazonico se debe mirar desde un enfoque
participativo, intercultural y territorializado,
con sus especificidades socioculturales y
ambientales, para develar las voces
comunitarias, la corresponsabilidad social y los
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aprendizajes colectivos. La evaluacion de
impacto social es, por tanto, un instrumento
para profundizar el compromiso universitario
con la transformacion social sostenible.
(UNESCO, 2022).

La vinculacion universidad-sociedad se
construye desde la ruptura dialdgica,
participativa y horizontal; en la construccién
colectiva de conocimiento y transformacion
social. En definitiva, la relacion reconoce a las
comunidades como agentes de conocimiento,
como portadoras de experiencias y practicas
con cosmovisiones pertinentes para construir
aprendizajes en el territorio. (FREIRE, 1970;
WALSH, 2010). En ese sentido, la universidad
no es una institucion formadora de
conocimientos, sino un lugar de encuentro
intercultural de los modos de conocer, que
favorecen el empoderamiento comunitario,
fortalece la organizacion y el capital social,
generan innovacion social para solucionar
problemas. Ademé&s, para los contextos
amazonicos, el vinculo es un elemento a
apropiar para integrar los saberes indigenas en
los procesos formativos universitarios. La
articulacion universidad-comunidad se
fortalece entonces como un mecanismo de
transformacion educativa y social sostenible.
(UNESCO, 2022).

La participacion del estudiantado en proyectos
de integracion comunitaria puede ser la via
fundamental para que se alcance el aprendizaje
significativo, asi como para que afloren todas
aquellas competencias de caracter profesional y
ciudadano. El aprendizaje-servicio, mediante la
puesta en interrelacion de la formacion
académica y la accion social, va a dar la
oportunidad a los estudiantes de poner en
practica los conocimientos que han adquirido en
las aulas para dar respuesta a las necesidades
reales de las comunidades (Tapia, 2010;
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UNESCO, 2017). Con ello, el aprendizaje-
servicio respaldara los procesos de reflexion
critica, la responsabilidad social y el
compromiso ético y, del mismo modo, la
educacién integral para el bien comun. El
aprendizaje-servicio va a permitir, ademas, el
aprovisionamiento 'y el desarrollo de
habilidades blandas como el liderazgo, el
trabajo en equipo, la  comunicacion
intercultural, la resoluciébn de problemas
complejos, etc. En las geografias amazonicas el
aprendizaje-servicio puede contextualizar los
aprendizajes, aquilatar la identidad del territorio
y comprometer el estudiantado en procesos de
desarrollo comunitario. Todo esto quiere decir
que la participacion estudiantil forma parte de
un modelo educativo transformador y
socialmente responsable (OEI, 2023).

La pertinencia territorial es una idea basica
orientadora de la planificaciéon y ejecucion de
las politicas publicas educativas que persiguen
un cierto tipo de desarrollo a largo plazo en una
determinada zona determinada. Este enfoque
exige la adecuacion de los planes, las formas y
los proyectos universitarios a las caracteristicas
sociales, culturales, econdmicas y ambientales
del medio en cuestién (Ortega y Guerrero,
2021). La planificacion de la educacion desde el
enfoque territorial favorece el planteamiento de
las demandas mas importantes que presentan las
comunidades y de como pueden ser atendidas
desde el interior. Uno de los efectos que
proporciona es la posibilidad de establecer
alianzas estratégicas entre universidades,
administraciones publicas locales y colectivos
comunitarios. La pertinencia territorial en la
Amazonia no tiene s6lo un enfoque decorativo,
sino que es estratégico porque implica procesos
educativos interculturales, participativos y
amables con el medio. La articulacion de la
planificacion educativa con la planificacién
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territorial debe contribuir a una sociedad mas
justa, cohesiva y sostenible.

La educacion superior debe asumir el liderazgo
para generar proyectos educativos acordes a las
transformaciones que vive el territorio
(SENESCYT, 2021). Las politicas publicas
educativas son herramientas para fortalecer el
principio de justicia social, inclusion y lucha
por la igualdad social, especialmente en
territorios historicamente excluidos como la
Amazonia ecuatoriana. Las politicas publicas
educativas aseguraran el acceso, permanencia y
graduacién de los grupos vulnerables a la
educacion superior y, por lo tanto, la igualdad
de oportunidades y la movilidad social
(Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008; LOES, 2010). Por su parte, respaldan
modalidades de educaciones interculturales que
intentan tomar en cuenta la diversidad étnica y
linglistica del pais. La participacion
comunitaria es el medio para concretar los
principios  de  inclusion y  justicia,
comprometiendo a los estudiantes en los
proyectos de desarrollo local. Estas politicas
publicas son pertinentes también en contextos
amazodnicos, en términos de reduccién potencial
de desigualdades estructurales y promocion de
cohesion social. Por eso se deben disefiar
politicas publicas agro educativas de nivel
superior, pertinentes, eficaces y sostenibles
(CACES, 2021; UNESCO, 2022).

Las evaluaciones participativas son un tipo de
evaluacion de programas educativos que busca
mejorar continuamente el proceso,
involucrando a las partes interesadas en la
generacion, analisis e interpretacion de los
resultados. En la extension universitaria, la
evaluacion participativa involucra las voces de
estudiantes, profesorado y comunidad en la
valoracion del impacto social de los proyectos
(Tamayo et al, 2020). La evaluacién
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participativa crea un ambiente de aprendizaje
compartido, responsabilidad y transparencia.
Crea un mecanismo donde las institucionesy las
comunidades trabajan juntas, usando lo mejor
de cada wuna, para mejorar sus propias
comunidades.

La innovacion social en la educacion superior
estd conectada con el proceso de disefio y
desarrollo de soluciones creativas,
participativas y sostenibles a problematicas
sociales complejas. Dicha produccion de
conocimientos también propicia la co-creacion
con los actores de la comunidad y habilita
generar proyectos de impacto territorial (OEl,
2023). A su vez, en los territorios amazénicos,
la innovacion social resulta ser estratégica, pues
permite incorporar saberes ancestrales y
apropiadas tecnologias y modelos de desarrollo
sostenible. Esto también habilita la generacion
de redes de colaboracién entre universidades,
gobiernos locales y comunidades, que en
ningun caso menos en el &mbito de gobernanza
de un territorio. Es en este sentido que la
innovacion social promueve el empoderamiento
de las comunidades, la mejora de calidad de
vida de éstas y la salvaguarda del medio
ambiente, por lo que la Educacion Superior
hace que se convierta en uno de los principales
motores de transformacién social y de
desarrollo territorial sostenible (UNESCO,
2022).

La educacién superior amazonica ecuatoriana
tiene problemas estructurales por los equilibrios
ecuatoriales, interculturales, ambientales y de
pertinencia a las comunidades que viven en la
Amazonia. Problemas que requieren politicas
publicas adecuadas, modelos pedagogicos
contextualizados y con procesos de vinculacion
comunitaria  fortalecidos;  modelos  de
gobernanza que fortalezcan las capacidades
institucionales, la capacitacion continua de los
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docentes y la participacion de las comunidades
locales en la construccién de los procesos
educativos (ya que vivir la educacion superior
es vivir también las particularidades culturales
que implican sus practicas). (Ortega 'y Guerrero,
2021). Es por ello que hablar de reorientar la
educacion superior desde un enfoque territorial,
intercultural 'y participativo; como una
orientacion necesaria y aun imprescindible, en
la medida en que reconoce la diversidad cultural
y la justicia social. Con las experiencias
exitosas de vinculacion universitaria en
América Latina como modelos para desarrollar
modelos contextualizados en la Amazonia
(Revista Educacion Superior y Sociedad, 2023).
Por ello, hacer una educacion superior
amazobnica relevante, inclusiva y sostenible es
un deber para el desarrollo integral del Ecuador.
iPosibilitaria graduar profesionales
comprometidos con la transformacion social,
ambiental y comunitaria! (UNESCO, 2017).

Materiales y Métodos
Esta pesquisa me condujo a usar una
metodologia de la investigacién cualitativa,
para abordar la complejidad de las relaciones
que mantienen la politica publica educativa y el
proceso de la participacion comunitaria de los
estudiantes de educacion superior de la ciudad
de Tena, desde una Optica interpretativa,
contextual y territorial. La utilizacion de una
metodologia cualitativa e interpretativa me
permitio6 analizar los significados, las
percepciones y las vivencias del grupo de
participantes, asi como las tramas del escenario
social implicadas; todo ello trajo consigo la
construccion de un conocimiento situado y una
concepcion holistica de los acontecimientos
educativos en contextos interculturales (ver
Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Y
ademas de la metodologia cualitativa e
interpretativa usé un disefio descriptivo-
interpretativo para poder describir las
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actividades de participacion comunitaria, asi
como que se puedan identificar las barreras y
oportunidades de las practicas de participacion
comunitaria y contemplar la adecuacion de las
normativas contextuales a la practica educativa.
Mi entendimiento de los procesos sociales
estara mas orientado hacia el poder comprender
que ser contar sobre los resultados.

Este disefio promueve la mirada comprensiva
en este tipo de investigacion. El disefio de la
investigacion responde a la necesidad de
conocer las complejidades socioculturales del
contexto amazdnico. Cada uno tiene historias
socioculturales, saberes e interacciones
territoriales distintas que influyen en sus
procesos de aprendizaje. La investigacion es de
tipo descriptiva-analitica para dar una
perspectiva comprensiva de como se desarrollo
la participacion comunitaria en la educacion
superior y los factores que influyeron en las
politicas publicas educativas. El caracter
descriptivo de la investigacion define ciertas
caracteristicas, comportamientos, opiniones 0
dinamicas institucionales de interés para la
participacion comunitaria, y el analitico
determina relaciones causales, interpretativas o
explicativas entre ellas (Bisquerra, 2014).

La articulacion de ambos permite conocer el
fendmeno en profundidad y no quedarnos en
una descripcion superficial o normativa.
Asimismo, busca desarrollar  materiales
tedricos, metodoldégicos y practicos para
mejorar el impacto de las politicas publicas
educativas y fortalecer las iniciativas de
participacion ciudadana. En ese entendido, la
investigacion no solo busca explicar cémo
opera la educacion superior, sino tambien
ofrecer recomendaciones estratégicas robustas
sobre como la educacion superior puede
contribuir de manera sostenible y efectiva a la
transformacion social y educativa. Esta mirada
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analitica permite reconocer ademas puntos
criticos, contradicciones y posibilidades de
mejora en la relacion entre la educacion
superior y la sociedad, el Estado. Por lo cual, el
abordaje metodoldgico se ajusta a los objetivos
planteados y a la naturaleza cambiante y
compleja del contexto amazonico.

La poblacion de estudio la conforman
estudiantes universitarios matriculados en
universidades de Tena en el afio lectivo 2025,
profesores universitarios, autoridades
académicas y miembros de la comunidad que
participan en proyectos de participacion
comunitaria; en total, alrededor de 320 actores
educativos y comunitarios. De esta poblacién se
tomo una muestra intencional no probabilistica
de 48 participantes, la cual quedé conformada
por 30 estudiantes universitarios, 8
profesores/as de proyectos de participacion
comunitaria, 5 autoridades académicas y 5
lideres comunitarios/as, quienes fueron
elegidos/as por su pertinencia, accesibilidad,
experiencia y disponibilidad para participar en
el estudio. Este tipo de muestreo elige a los
mejores informantes que puedan proporcionar
informacidn rica, pertinente y situada sobre el
tema de estudio (Martinez, 2016). La muestra se
eligié de manera intencionada, pero a la vez
diversificada en cuanto a programas
académicos, niveles, historias escolares vy
socioculturales, garantizando la
representatividad cualitativa de los
participantes.

Para la recoleccion de datos se utilizaron
métodos cualitativos para explorar las
comprensiones, experiencias, practicas e
interpretaciones de los participantes en los
procesos de participacion comunitaria. En
primer lugar, se llevaron a cabo entrevistas
semiestructuradas en  profundidad  con
estudiantes, docentes y autoridades académicas,
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con una guia de entrevista validada por juicio de
expertos, estructurada en cuatro dimensiones:
politicas  publicas  educativas, practicas
participativas, efectos en la educacién y
pertinencia territorial.  Posteriormente  se
realizaron grupos focales con estudiantes
universitarios para investigar las dinamicas
grupales, las comprensiones compartidas y los
procesos reflexivos de la participacion
comunitaria. Como ultimo punto, se empleo la
observacion participante en la elaboraciéon de
proyectos participativos, con un marco
estructurado para anotar los niveles de
participacion, interaccion social, significacion
cultural y expresion institucional (Hernandez et
al., 2018).

Para el andlisis de la informacion se utilizé un
proceso  sistematico de  codificacion,
categorizacion, triangulacion e interpretacion
critica, como es caracteristico de la
investigacion  cualitativa. ~ Primero,  las
entrevistas 'y los grupos focales se
transcribieron palabra por palabra y luego se
codificaron  manualmente en  matrices
tematicas. Luego, se codificd abiertamente para
identificar nuevas categorias relacionadas con
la forma en que los estudiantes las
experimentaban, como afectaban al campo,
como las instituciones hablaban de ellas, como
enriquecian la cultura 'y como se integraban en
una educacion holistica. A continuacion, se
realizd6 una codificacion axial, tratando de
encontrar  relaciones  entre  categorias,
subcategorias y dimensiones analiticas. Esto
abri6 la puerta a las explicaciones
interpretativas. La triangulacién metodologica
integro datos de entrevistas, observaciones y
documentos, reforzando la validez interna y la
fiabilidad de la investigacion (Flick, 2015).

La investigacion se llevd a cabo respetando los
principios éticos de la investigacion cientifica:
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respeto a la dignidad humana, autonomia,
confidencialidad, beneficencia y justicia social.
Antes de la recoleccion de datos, todos los
participantes firmaron un consentimiento
informado por escrito garantizando su
participacién voluntaria, informada y sin
coercion. La codificacion alfanumeérica de los
informantes también protegid su identidad y
anonimato, sin revelar informacion personal. Se
respetaron las costumbres culturales de los
pueblos amazonicos, fomentando el didlogo
intercultural, la participacion equitativa y el
reconocimiento de los  conocimientos
ancestrales. Ademas, los resultados se
compartieron con los actores relevantes,
asegurando la transferencia ética de la
informacién y fortaleciendo los mecanismos de
corresponsabilidad social. Estas
consideraciones éticas garantizan la legitimidad
cientifica, la aceptabilidad social del proceso de
investigacion y el respeto a los derechos
humanos, en la forma que los estandares
internacionales para la investigacion educativa
requieren (UNESCO, 2017).

Resultados y Discusién
Tabla 1. Percepcion estudiantil sobre la
pertinencia de las politicas publicas educativas

Categoria Indicadores

Evidencias cualitativas
Los estudiantes
manifiestan conocer de
manera general las
politicas educativas,
pero perciben limitada
adecuacion al contexto
amazonico.

Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion

Existe conocimiento
normativo, pero
baja apropiacién

territorial.

Conocimiento de
Pertinencia politicas,
normativa coherencia con
realidad local

Los resultados muestran que los estudiantes
universitarios tienen un conocimiento basico de
las politicas publicas educativas,
principalmente en lo que concierne al requisito
de vinculacién comunitaria para graduarse.
Pero también se juzga la forma en que las
politicas publicas educativas no se ajustan a la
realidad amazonica, ya que muchas politicas
administrativas publicas se basan en modelos
centralizados que no toman en cuenta las
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dinamicas socioculturales, economicas Yy
ambientales de Tena; se genera una distancia no
deseada entre la normativa y la realidad, lo que
incide en la pertinencia de los proyectos de
vinculacion. Desde la perspectiva formadora
esta distancia entre lo que dice lanormay lo que
realmente sucede impacta la posibilidad de un
efectivo desarrollo de los aprendizajes y define
la poca capacidad de incidencia social de las
acciones de la universidad. Justamente, estos
hallazgos coinciden con lo que Toscanini et al.
(2016) y CACES (2021) sefialan, en cuanto a
que las politicas publicas educativas deben
territorializarse para alcanzar los objetivos en
contextos interculturales.

Tabla 2. Nivel de participacion estudiantil en
proyectos de vinculacién comunitaria

. . Evidencias i
Categoria Indicadores cualitativas Interpretacion
La mayoria
L Asistencia, partlupa} por ParTICIpaCIOI’_l
Participacion . requisito moderada, bajo
b liderazgo, L .
activa compromiso académico, con empoderamiento
P limitado estudiantil.
liderazgo.

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos indican que la participacion del
estudiante en los proyectos de vinculacion
comunitaria es mayoritariamente funcional,
debido, en gran medida, a una reglamentacién
curricular ma&s que por un interés social
auténtico. Aunque es evidente que hay un
acompariamiento regular de las actividades
planificadas, el liderazgo y la autonomia son
escasos Y, por lo tanto, limitados, haciendo que
el potencial de estos procesos sea formativo y
transformador. Asi, emerge la necesidad de
trabajar urgentemente estrategias didacticas que
sean propiciadoras de la participacion activa,
critica y reflexiva del estudiantado. En
orientacion del aprendizaje-servicio, hay que
permitir que el estudiante sea el sujeto que es
necesario formar. Los resultados indican que
coinciden con la planteado por Tapia (2010) y
por UNESCO (2017), donde la participacién
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auténtica  favorece el  desarrollo de
competencias ciudadanas, éticas y
profesionales.

Tabla 3. Impacto percibido de la vinculacion
comunitaria en la formacion integral

Evidencias
cualitativas
Los estudiantes

Categoria Indicadores Interpretacion

Desarrollo de reconocen mejoras Alto impacto
Impacto valores, en empatia, trabajo socioemocional,
formativo competencias en equipo y impacto
sociales responsabilidad académico medio.

social.

Fuente: Elaboracion propia.

Los estudiantes indican que las experiencias de
participacion  comunitaria han  mejorado
notablemente el desarrollo de valores sociales,
habilidades comunicativas y habilidades
socioemocionales, especialmente en relacion
con laempatia intercultural, el trabajo en equipo
y la responsabilidad social. No obstante, el
impacto académico se considera moderado
debido a la insuficiente integracion entre el
contenido curricular y las actividades préacticas
realizadas en el campo. Esta diferencia
demuestra la importancia de fortalecer el
vinculo entre la teoria y la practica para que el
aprendizaje sea mas relevante y util. Los
resultados respaldan lo que afirman la OEI
(2023) y la UNESCO (2022): cuando la
participacion comunitaria se realiza mediante
métodos  participativos 'y  comunitarios,
contribuye al crecimiento de los estudiantes en
todas las &reas.

Tabla 4. Articulacién institucional entre
universidad, comunidad y gobiernos locales

Evidencias

ri Indi r L Interpri ion
Categoria dicadores cualitativas terpretacio
Se evidencian
N acuerdos . L
. L Coordinacion, Avrticulacion
Atrticulacion e formales, pero A
interinstitucional planificacin limitada institucional
conjunta e incipiente.
planificacion
participativa.

Fuente: Elaboracion propia.

Segun los hallazgos, existe evidencia de que ya
existen instituciones y mecanismos formales de
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coordinacion entre Universidades, Gobiernos
Locales y comunidades (a través de convenios
institucionales y programas de cooperacion),
aungue este tipo de planificacion participativa
es muy limitada y la mayoria de los procesos de
toma de decisiones se llevan a cabo
verticalmente, lo que limita la capacidad de las
comunidades para involucrarse activamente en
el disefio de proyectos. Esto impacta
negativamente en la relevancia de las
intervenciones dentro de los territorios vy
disminuye el sentido de responsabilidad
colectiva por los resultados sociales. Para
abordar esta preocupacién desde una
perspectiva de gobernanza educativa, es
importante crear y fortalecer espacios para el
didlogo intercultural 'y el desarrollo
colaborativo de los procesos de planificacion
mediante la creacion de mecanismos
horizontales y colaborativos. Los resultados de
este estudio reflejan las estrategias delineadas
por SENESCYT (2021) y CACES (2021), que
resaltan la importancia de establecer modelos
de gobernanza participativa en las Instituciones
de Educacion Superior en Ecuador.

Tabla 5. Pertinencia territorial de los proyectos
de vinculacion

Categoria Indicadores Evu*:ienqlas Interpretacion
cualitativas
Adecuacién Proyectos poco
Pertinencia cultural, adaptados a Baja pertinencia
contextual ambiental y dindmicas territorial.
social amazonicas.

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados indican que una parte importante
de proyectos de vinculacion con la comunidad
no se adecla a la realidad sociocultural,
ambiental 'y econdémica del territorio
amazonico. Los estudiantes y los gestores
comunitarios declaran que muchas de las
intervenciones que realizan  reproducen
modelos de intervencidn genéricos disefiados
sin haber realizado previamente un diagnéstico
del contexto local. El escaso acomodo a la
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pertinencia territorial determina la mengua de
impacto social y de sostenibilidad de la
intervencion universitaria. Desde un enfoque
intercultural critico, se debe aumentar la
inclusion de saberes ancestrales, practicas
comunitarias y cosmovisiones amazonicas en el
diseio de los proyectos. Estos resultados
coinciden con las afirmaciones de Walsh (2010)
y de Ortega y Guerrero (2021) en la
reafirmacion de la importancia de implementar
una construccion situada y territorializada de
los modelos de intervencion.

Tabla 6. Propuestas estratégicas para
fortalecer la vinculacion comunitaria

. . Evidencias o
Categoria Indicadores o Interpretacion
cualitativas
Propuestas de
S formacion
Capacitacion, . . L
Meiora Janificacion intercultural, Alta disposicion
velo planiicac participacion al cambio y
institucional participativa, Lo ]
evaluacion Comunlta_rlay mejora.
evaluacion
continua.

Fuente: Elaboracion propia.

Los entrevistados sugieren establecer mejoras
en los procesos de vinculacion con el territorio
en la comunidad mediante procesos de
formacion docente y del estudiantado en
criterios interculturales y metodologias de
evaluacion del impacto social. Se también da
especial importancia a la implementacion de
mecanismos de elaboracion de planes de
manera simultanea para los contextos
socioculturales establecidos, que hagan posible
la corresponsabilidad social y la pertinencia
cultural-identitaria de las iniciativas de
vinculacion con el territorio. Se observa que
estas propuestas son indicadores de una buena
apertura a cambios en relacion con la institucion
y muestran un reconocimiento de forma
explicita al hecho de que en el momento actual
hay debilidades. Desde el punto de vista
estratégico, estas propuestas reflejan la
posibilidad de articular formulaciones de
politicas publicas educativas que sean mas
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inclusivas, participativas y contextualizadas.
Los resultados apuntan a la posibilidad de
construir enfoques en relacion con las
sugerencias de la UNESCO (2022) y OEI
(2023) acerca de la importancia de construir
modelos de educacion superior con un perfil de
innovacion social que tenga como objetivo el
desarrollo territorial sostenible.

Los resultados sobre la participacion estudiantil
muestran que la mayoria de ellos estaban
motivados por razones practicas, como el
cumplimiento de requisitos académicos, lo que
les dificulta desarrollar un verdadero
compromiso social. Esta situacion coincide con
lo que afirman Tapia (2010) y la UNESCO
(2017): la participacion superficial en proyectos
comunitarios limita el desarrollo de habilidades
civicas, morales y socioemocionales. El hecho
de que pocos estudiantes participen en procesos
de participacion comunitaria demuestra que los
métodos de ensefianza utilizados son
insuficientes, ya que no combinan eficazmente
la reflexion critica, el aprendizaje situado y la
accion social transformadora. En este sentido,
los resultados indican que es necesario
fortalecer métodos activos como el aprendizaje-
servicio para que los estudiantes puedan liderar
la basqueda de soluciones locales. También es
importante crear espacios para la educacion
éticay civica que fomenten la conciencia social,
la responsabilidad compartida y el liderazgo
estudiantil. ElI uso de estas estrategias
contribuiria enormemente a que los procesos
educativos sean mas completos, relevantes y
socialmente comprometidos, que es lo que la
educacion superior moderna busca lograr. De
esta manera, las personas ya no verian la
participacion comunitaria como un requisito
para la escuela, sino como una experiencia
educativa transformadora.
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Informe en torno de la incidencia del proceso de
vinculacion comunitaria en la formacion
formativa de la cual ya se ha embebido con
anterioridad a nuestras indagaciones el presente
estudio: se da cuenta de un alto desarrollo de
competencias socioemocionales, pero sobre
todo, llega a la conclusion de que se produciria
en las personas estudiadas un importante
desarrollo en la empatia de caracter
intercultural, en el trabajo colaborativo y en la
responsabilidad social, lo que reafirma tal como
se considera en los hallazgos de OEI (2023) y
de la UNESCO (2022) dado que son estas las
instituciones que han hecho hincapié en que se-
entiende-poder fortalecer la formacion integral
del alumnado mediante los procesos de
vinculacion comunitaria. Por otro lado, un
impacto  académico moderado  muestra
débilmente  articulados los  contenidos
curriculares y las actividades llevadas a cabo en
territorio, dando lugar a una arquitectura del
aprendizaje deficitarias en la produccion de
aprendizajes. Tal dualidad, evidencia la
necesidad de redisefiar los curricular de las
universidades desde un modelo integrado que
permita enlazar el saber curricular con los
saberes de préactica social. Asi, seria necesario
consensuar la planeacion por parte del
profesorado responsable de la/s asignatura/s ya
que también del equipo coordinador de la
vinculacion a cargo de los proyectos
comunitarios  insertos en los procesos
formativos aportando claves para la
transversalizacion de estos procesos de
formacion préctica que propicien situaciones de
aprendizaje significativo. Por otro lado, la
evaluacion  formativa que prima el
cumplimiento de actividades de vinculacion,
debiera incorporar criterios que valoraran la
calidad del aprendizaje, la responsabilidad
social y el impacto territorial. Estos ajustes,
orientados a la mejora, contribuirian a
incrementar la calidad pedagdgica de la
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vinculacion comunitaria y a la consolidacién de
procesos de formacion mas coherentes,
significativos y transformadores.

La escasa articulacion interinstitucional entre
universidad, gobiernos locales y comunidades
evidencia fallas en los mecanismos de
gobernanza educativa, en concordancia con lo
que sefialan SENESCYT (2021) y CACES
(2021) sobre la necesidad de fortalecer modelos
participativos de planificacion y
corresponsabilidad social. Los hallazgos
revelan que, a pesar de la existencia de acuerdos
formales de colaboracién, no existen procesos
reales de cogestion territorial que limiten la
pertinencia y sostenibilidad de los proyectos de
vinculacion. Esto demuestra que aun prevalecen
estructuras verticales de poder que inhiben la
participacion ciudadana y minan la apropiacién
social. Desde la mirada de la gobernanza
democratica, es necesario fomentar espacios de
didlogo intercultural, planificacion compartida
y evaluacion participativa que refuercen la
legitimidad social de las acciones universitarias.
Ademas, es necesario fortalecer alianzas entre
actores institucionales y comunitarios para
construir agendas territoriales comunes. Estos
procesos abririan la puerta a formas de
relacionamiento méas horizontales, inclusivas y
sostenibles, que puedan dar respuesta a las
problematicas amazonicas.

La poca pertinencia territorial de los proyectos
de vinculacion comunitaria evidencia una
desconexion estructural entre el disefio de las
acciones universitarias 'y las dinamicas
socioculturales del territorio amazoénico, en
consonancia con lo que sefialan Ortega y
Guerrero (2021) y Walsh (2010). Los resultados
muestran que muchas iniciativas replican
enfoques estandarizados, sin diagndsticos
participativos ni  procesos de didlogo
intercultural. Y esto restringe el alcance social
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de los proyectos y compromete su
sostenibilidad. Por lo tanto, es necesario
impulsar modelos de intervencion que partan de
la co-construccion de conocimientos, la
participacién comunitaria y el reconocimiento
de los conocimientos ancestrales. Desde esta
mirada, la educacion superior esta llamada a ser
una agencia mediadora, facilitadora vy
acompafiante de los procesos comunitarios, sin
caer en practicas asistencialistas y verticales. La
integracion de perspectivas interculturales
criticas fortaleceria la identidad territorial, el
poder comunitario y la justicia cognitiva,
contribuyendo al desarrollo local sustentable.
Las ideas estratégicas que proponen los
participantes muestran una gran disposicién
institucional al cambio y el reconocimiento de
las debilidades actuales en los procesos de
vinculacion comunitaria, lo que concuerda con
lo que la UNESCO (2022) y la OEI (2023)
plantean sobre fortalecer la innovacion social en
la educacion superior. Esto debe estar dirigido a
contemplar la capacitacion intercultural, a
planificar de modo participativo y a evaluar
continuamente el impacto social, son soportes
para politicas publicas educativas mas
inclusivas, pertinentes y territorializadas. Estas
estrategias harian posible robustecer modelos
de educacion superior comprometida con la
transformacion social, la equidad territorial y la
sostenibilidad ambiental. En ese sentido, la
investigacion arma evidencia empirica que
puede ser utilizada para mejorar los procesos
institucionales y de consolidar la congruencia
entre el discurso normativo y la practica
educativa, puesto que la educacion superior
amazonense se convertird en un agente de
cambio a favor de construir sociedades mas
justas, resilientes e interculturales.

Conclusiones
La investigacion indaga la mirada holistica de
las politicas publicas educativas y del proceso
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de vinculacion comunitaria de los estudiantes
de educacion superior de la ciudad de Tena,
presentando de este modo la distancia existente
entre el disefio normativo central y la aplicacion
de normas en la realidad amazonica. Los
hallazgos son claros al arremeter en el sentido
de que, si bien el marco juridico ecuatoriano
establece a la vinculacion social como funcion
sustantiva de la universidad, su puesta en
practica carece de mecanismos soélidos de
territorializacion, generando con ello una
imposibilidad de pertinencia cultural, social y
ambiental de los proyectos; y esta, a su vez,
produce procedimientos educativos
descontextualizados, de escaso peso social y
poco sostenibles. Es por ello que seria necesario
volver a pensar las politicas publicas educativas
desde el enfoque territorial, intercultural y
participativo que les dé patria y les ligue a los
principios normativos, pero sin dejar de lado el
socio culturalidad amazdnica; soélo asi la
educacién superior estard en condiciones de
actuar con la vision de transformacion y
crecimiento del desarrollo humano sostenible
en territorios tradicionalmente excluidos.

El estudio de la participacion estudiantil revel6
que la extension comunitaria aln representa
principalmente un requisito académico, lo que
impide la apropiacion critica de los procesos
formativos y el compromiso social genuino. Si
bien los estudiantes conocen los beneficios
socioemocionales de estas practicas, aun existe
poca motivacion intrinseca por realizar accién
comunitaria, evidenciando deficiencias en las
formas pedagdgicas. Esto implica metodologias
activas como el aprendizaje-servicio, que
integren la reflexion critica, la practica social y
la construccion colectiva del conocimiento.
Pero, ademas, hay que fortalecer la formacién
ética y ciudadana de los estudiantes, cultivando
valores como la solidaridad, la
corresponsabilidad, la justicia social. Estas
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acciones permitirian  consolidar procesos
formativos mas integrales, participativos y
preocupados por el bien comun.

La poca articulacion interinstitucional entre
universidades, gobiernos locales y
comunidades evidencia debilidades
estructurales en los mecanismos de gobernanza
de la educacion, comprometiendo la pertinencia
y sostenibilidad de los proyectos de
vinculacion. La falta de planificacion
participativa y la permanencia de esquemas
verticales de toma de decisiones limitan la
participaciéon  ciudadana 'y minan la
corresponsabilidad social. En ese marco es
fundamental fortalecer formas de gobernanza
democratica, con didlogo intercultural,
planificacion conjunta y  evaluacion
participativa. La articulacién de redes entre
actores institucionales y comunitarios podria
mejorar el uso de los recursos, fortalecer la
legitimidad social de las acciones universitarias
y asegurar su impacto territorial. Estas acciones
apoyarian la construccion de formas de
vinculacion mas inclusivas, sostenibles y
transformadoras.

La débil pertinencia territorial de las
experiencias de extension comunitaria pone de
relieve la inclusion de enfoques criticos en el
marco de la interculturalidad y de procesos de
diagndstico participativo, en la configuracion
de las intervenciones universitarias. No contar
con estas estrategias reproduce un modelo
educativo descontextualizado, asistencialista y
de escaso impacto social, cuya resultante no es
el empoderamiento comunitario, ni la
sostenibilidad de los proyectos. Por todo eso la
educacion superior tiene que transformarse en
un agente facilitador, en mediador que ayude a
la co-construccion de conocimientos, el
reconocimiento de saberes ancestrales, y la
participacion de las comunidades amazonicas.
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Esta orientacion permitira fortalecer la
identidad territorial, la justicia cognitiva y la
justicia social para el desarrollo local
sustentable. La construccion de un modelo
educativo intercultural y territorializado, con
caracter de reto, se convierte en un reto de
transformacion de la educacion superior en la
Amazonia ecuatoriana. Las recomendaciones
estratégicas que se derivan de la investigacion
llevan consigo una gran permeabilidad
institucional al cambio, asi como el hecho de
asumir que, en los procesos de vinculacion
comunitaria, hay una serie de fallos.
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