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Resumen

El objetivo de este estudio fue analizar la
influencia de las estrategias ludicas en el
desarrollo de la competencia ortogréfica en
estudiantes de séptimo afio de Educacion
General Bésica de la zona sur de la ciudad de
Cuenca, provincia del Azuay, Ecuador. Se
adopté un enfoque mixto con disefio
descriptivo-explicativo  sustentado en el
paradigma interpretativo. La muestra estuvo
conformada por 25 estudiantes y dos docentes
del é&rea de Lengua Yy Literatura. Los
instrumentos empleados fueron una prueba
diagndstica de ortografia, estructurada en tres
dimensiones —ortografia literal, acentual y
puntual—, y una entrevista semiestructurada
dirigida a los docentes, organizada en cuatro
dimensiones: planificacion, aplicacion
practica, motivacion docente y capacitacion
docente. El andlisis integré técnicas de analisis
de contenido temaético para la informacion
cualitativa y estadistica descriptiva para los
datos cuantitativos. Los resultados

evidenciaron que el 56 % de los estudiantes
alcanzé o domino los aprendizajes requeridos,
mientras que el 44 9% restante presento
dificultades ortogréficas, principalmente en las
dimensiones acentual y literal. Se concluye que
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las estrategias ludicas constituyen una
alternativa  pedagbgica  pertinente  para
fortalecer la competencia ortogréafica, y que su
efectividad depende del nivel de planificacion
didactica y de la formacién docente en
metodologias activas.

Palabras clave: estrategias ludicas,
competencia  ortografica, aprendizaje
significativo, educacion bésica, ensefianza de
la escritura, gamificacion, competencia
comunicativa.

Abstract

The aim of this study was to analyze the
influence of play-based strategies on the
development of orthographic competence
among seventh-grade Basic Education students
in the southern area of Cuenca, Azuay,
Ecuador. A mixed-method approach was
adopted, using a descriptive-explanatory
design grounded in the interpretive paradigm.
The sample consisted of 25 students and two
Language and Literature teachers. The data
collection instruments were a diagnostic
spelling test structured around three
dimensions  —literal,  accentual, and
punctuation-related orthography— and a semi-
structured interview with teachers organized
into four dimensions: planning, practical
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application, teacher motivation, and teacher
training. Data analysis combined thematic
content analysis for the qualitative information
and descriptive statistics for the quantitative
data. The results showed that 56% of the
students reached or exceeded the expected
learning level, whereas the remaining 44%
displayed orthographic difficulties, mainly in
the accentual and literal dimensions. It is
concluded that play-based strategies are a
relevant ~ pedagogical  alternative  for
strengthening orthographic competence and
that their effectiveness depends on the level of
instructional planning and teacher training in
active methodologies.

Keywords: play-based strategies,
orthographic  competence, = meaningful
learning,  basic  education,  writing

instruction, gamification, communicative
competence.

Sumaério
O objetivo deste estudo foi analisar a influéncia
das estratégias ludicas no desenvolvimento da
competéncia ortografica em estudantes do
sétimo ano da Educacdo Geral Basica da zona
sul da cidade de Cuenca, provincia de Azuay,
Equador. Adotou-se uma abordagem mista,
com delineamento  descritivo-explicativo
sustentado pelo paradigma interpretativo. A
amostra foi composta por 25 estudantes e dois
docentes da area de Lingua e Literatura. Os
instrumentos de coleta de dados foram um teste
diagndstico de ortografia, estruturado em trés
dimensbes —ortografia literal, acentual e
pontual—, e uma entrevista semiestruturada
aplicada aos docentes, organizada em quatro
dimensbes: planejamento, aplicacdo pratica,
motivacdo docente e capacitacdo docente. A
analise integrou técnicas de analise de contetido
teméatico para as informacgdes qualitativas e
estatistica  descritiva para 0s  dados
quantitativos. Os resultados evidenciaram que
56% dos estudantes alcangaram ou dominaram
as aprendizagens requeridas, enquanto os 44%
restantes apresentaram dificuldades

ortograficas, principalmente nas dimensbes
acentual e literal. Conclui-se que as estratégias
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ludicas constituem uma alternativa pedagdgica
pertinente para fortalecer a competéncia
ortogréfica e que sua efetividade depende
diretamente do nivel de planejamento didatico e
da formacdo docente em metodologias ativas.
Palavras-chave: estratégias Iadicas,
competéncia ortogréfica, aprendizagem
significativa, educacdo basica, ensino da
escrita, gamificacao, competéncia
comunicativa.

Introduccion
La ensefianza de la ortografia continda siendo

un desafio en la educacion basica ecuatoriana,
especialmente cuando se sostiene en practicas
repetitivas, descontextualizadas y centradas en
la memorizacion mecanica. En estos escenarios,
los estudiantes suelen mostrar desinterés, baja
participacion y dificultades persistentes en la
produccion escrita, situacion que afecta la
calidad de sus textos y limita el desarrollo de la
competencia comunicativa.

En lazona sur de la ciudad de Cuenca, provincia
del Azuay, esta problematica se evidencid en
estudiantes de séptimo afio de Educacion
General Baésica que presentaban errores
recurrentes en ortografia literal, acentual y
puntual. Frente a ello, el estudio se centré en
analizar la relacién entre la implementacion de
estrategias ludicas y la mejora de la
competencia ortografica en contextos reales de
escritura.

La literatura reciente respalda el uso de
estrategias activas, participativas y motivadoras
para el fortalecimiento de la escritura. Rose et
al. (2020) sefialan que el desarrollo de
habilidades  linguisticas y  académicas
constituye un factor decisivo para el desempefio
escolar, mientras que Crompton et al. (2024)
advierten que la ensefianza contemporanea debe
superar enfoques exclusivamente repetitivos e
incorporar metodologias innovadoras que
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favorezcan la participacion, la reflexion y la
autorregulacion del aprendizaje.

En el contexto ecuatoriano, el curriculo de
Lengua y Literatura enfatiza la aplicacién
progresiva de las reglas de escritura mediante
procesos de reflexion fonologica, planificacion
textual y produccion significativa. En esa
misma linea, Pezo-Anastacio y Coka-
Echeverria (2024), Teran-Pekko et al. (2025) y
Castro Zapata (2022) coinciden en que las
dificultades ortograficas persistentes exigen
intervenciones pedagdgicas mas dinamicas,
contextualizadas y centradas en la motivacion
del estudiante.

Desde esta perspectiva, las estrategias ludicas
adquieren relevancia al convertir la ortografia
en una experiencia de aprendizaje mas
significativa, participativa y funcional. Su
incorporacion no solo favorece la fijacion de
normas ortograficas, sino también el desarrollo
de la confianza, la conciencia metalinguistica y
la disposicidn positiva hacia la escritura.

En consecuencia, la presente investigacion tuvo
como objetivo analizar la influencia de las
estrategias ludicas en el desarrollo de la
competencia ortogréfica en estudiantes de
séptimo afio de Educacion General Bésica de la
zona sur de Cuenca, a partir de un enfoque
mixto que permitid integrar evidencias
cuantitativas sobre el desempefio ortografico y
apreciaciones cualitativas sobre las préacticas
docentes.

Materiales y Métodos

Tipo y disefio de investigacion

El estudio se enmarcé en un enfoque mixto que
integrd dimensiones cualitativas y cuantitativas,
con el propoésito de analizar las dificultades
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ortograficas de los estudiantes y el uso de
estrategias ludicas por parte de los docentes.
Arias y Covinos (2021) sostienen que este
enfoque permite reunir evidencias
complementarias y enriquecer la interpretacion
de fendmenos educativos complejos.

El disefio fue descriptivo-explicativo y se
sustentd en el paradigma interpretativo. Esta
combinacion permitio caracterizar los errores
ortograficos presentes en la produccion escrita
y, alavez, comprender los factores pedagdgicos
asociados a su aparicion. En términos
metodoldgicos, se procurd describir el nivel
ortografico de los estudiantes y analizar como
las practicas docentes incidian en dicho
desempefio.

Criterios de inclusion y exclusion

Para la seleccion de los participantes se
consideraron criterios explicitos de inclusion y
exclusion. Se incluyeron estudiantes de séptimo
afio que presentaron dificultades evidentes en la
redaccion ortografica durante la evaluacién
diagnostica, asi como docentes de Lengua y
Literatura con experiencia directa en la
ensefianza de normas ortograficas.

Se excluyeron los estudiantes que no
completaron la evaluacién diagnostica en su
totalidad o que no contaban con la autorizacion
correspondiente para participar en el estudio, asi
como los docentes cuya area de ensefianza no
guardaba relacion directa con la asignatura de
Lenguay Literatura.

Poblacion y muestra

La poblacion estuvo conformada por 25
estudiantes de séptimo afio de Educacion
General Basica de la zona sur de la provincia del
Azuay. Debido al tamafio reducido del grupo, se
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trabaj0 con la totalidad de la poblacion
estudiantil disponible, por lo que la muestra fue
de caracter intencional y censal. El estudio se
complementé con la participacion de dos
docentes de Lengua vy Literatura, cuyas
percepciones resultaron fundamentales para el
cumplimiento de los objetivos planteados.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de
datos

Para la recoleccion de informacion se
emplearon dos técnicas acordes con la
naturaleza mixta del estudio. La primera fue una
entrevista semiestructurada dirigida a los
docentes de Lengua y Literatura, organizada en
cuatro dimensiones: planificacion, aplicacion
practica, motivacion docente y capacitacion
docente. Esta técnica permitid explorar
percepciones, experiencias y retos vinculados
con la ensefianza de la ortografia mediante
estrategias ludicas.

La segunda técnica fue una prueba diagnostica
aplicada a los 25 estudiantes, estructurada en
tres dimensiones: ortografia literal, ortografia
acentual y ortografia puntual. El instrumento
incluyé items de seleccién maltiple orientados
a evaluar el uso correcto de grafemas, tildes,
mayuUsculas y signos de puntuacion, en
correspondencia con el Curriculo Nacional del
Ecuador para el area de Lengua y Literatura.

Técnica de andlisis de datos

Para el analisis de los datos se recurrio al
analisis de contenido tematico de la
informacién cualitativa derivada de las
entrevistas, con el fin de identificar categorias y
patrones relacionados con las practicas docentes
y el uso de estrategias ludicas. De manera
complementaria, los datos cuantitativos
provenientes de la prueba diagndstica fueron
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procesados mediante estadistica descriptiva,
considerando  frecuencias, porcentajes 'y
medidas de tendencia central.

La integracion de ambas aproximaciones
permitio contrastar los hallazgos cualitativos
con la evidencia cuantitativa obtenida en la
evaluacion  diagnoéstica,  ofreciendo  una
comprension més amplia de las dificultades
ortograficas presentes en la poblacion estudiada
y de las condiciones pedagdgicas que incidian
en ellas.
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Tabla 1

Resultados y Discusion

Marco teorico-conceptual de las variables competencia ortografica y estrategias ltdicas en
estudiantes de séptimo afio de Educacion General Basica.

Variable Dimension Subdimension Definicién operacional Instrumento
asociado

Competencia Ortografia Uso correcto de letras Aplicacion  adecuada  de Prueba  diagnoéstica

ortogréfica literal (b/v, grafemas grafemas normativos en la (items 1-3)
convencionales) escritura de palabras

Competencia Ortografia Uso de tildes y Dominio de reglas de Prueba diagndstica

ortogréafica acentual acentuacion grafica acentuacion en palabras segin  (items 4-6)
(agudas, graves, su clasificacion prosédica
esdrdjulas)

Competencia Ortografia Uso normativo de Empleo correcto de mayusculas Prueba  diagndstica

ortogréafica puntual mayusculas y signos de y signos de puntuacion en la (items 7-8)
puntuacién produccion textual

Estrategias Planificacion = Disefio de actividades Inclusién intencional de juegos Entrevista

ludicas ludicas en la wunidad educativos alineados a semiestructurada
didactica objetivos ortogréficos (Dimension 1)

especificos

Estrategias Aplicacion Frecuencia y momentos Implementacion de actividades Entrevista

ludicas practica de uso (inicio, desarrollo, ludicas en los tres momentos de  semiestructurada
cierre) la clase (Dimensioén 2)

Estrategias Motivacion Participacion activa e Nivel de involucramiento del Entrevista

ludicas docente involucramiento del docente en la dinamica ltdicay semiestructurada
docente clima de aula (Dimensioén 3)

Estrategias
ludicas

Capacitacion
docente

Dominio de herramientas
metodolégicas activas y
digitales

Formacion recibida en
metodologias activas,
gamificacion y herramientas

Entrevista
semiestructurada
(Dimensidn 4)

digitales educativas

Nota. Elaboracion propia

La fundamentacion teorica del estudio permitio identificar dos variables nucleares: competencia
ortogréafica y estrategias lidicas, estructuradas en siete dimensiones que orientaron tanto el disefio de la
prueba diagndstica como la entrevista semiestructurada. Esta organizacion garantizé coherencia entre
el marco conceptual y los instrumentos aplicados. Asimismo, la distribucion de la competencia
ortografica en dimensiones especificas responde a una concepcion sistémica del lenguaje escrito
respaldada por la literatura reciente (Tovar Rua et al., 2023; Cuasapud y Maiguashca, 2023), segln la
cual la diferenciacion dimensional favorece diagndsticos mas precisos y el disefio de intervenciones

pedagdgicas con propdsito definido.

De igual manera, la categorizacion de las estrategias ludicas en ejes de planificacion, aplicacion,
motivacion y capacitacion docente se relaciona con los hallazgos de Guaman Paida y Alvarez Lozano

(2022), quienes evidenciaron que la eficacia de la gamificacion en la ensefianza de la ortografia depende
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del nivel de sistematizacién con que el docente integra dichas estrategias al proceso de ensefianza-
aprendizaje.
Tabla 2

Distribucién del nivel ortografico de los estudiantes de séptimo afio de Educacion General
Bésica segun escala del MINEDUC (n = 25)

Nivel de desempefio Puntaje Equivalente f % F F%
/18 /10 acumulada  acumulada

No alcanza los aprendizajes requeridos 4 —7 <4.00 3 1200 3 12.00

(NAAR)

Estda proximo a alcanzar los 8-12 4.01-6.99 8 3200 11 44.00

aprendizajes (PAAP)

Alcanza los aprendizajes requeridos 13-16 7.00 - 8.99 11 4400 22 88.00

(AAR)

Domina los aprendizajes requeridos 17 —18 9.00 - 10.00 3 1200 25 100.00

(DAR)

Total 25 100.00

Nota. Escala de equivalencia: puntuacién /18 convertida a /10 conforme a la escala de calificaciones del Ministerio de
Educacion del Ecuador (2016). Estadisticos descriptivos de la prueba diagnéstica; M = 12.72 (/18) = 7.07 (/10); Mdn = 14
(/18) = 7.78 (/10); Mo = 14; DE = 3.87 (/18) = 2.15 (/10); min. = 4; max. = 18. Elaboracion propia a partir de los resultados
de la evaluacion diagnostica (2026).

Los resultados de la prueba diagnostica revelan que el 56 % de los estudiantes alcanzé o domind los
aprendizajes requeridos, mientras que el 44 % se ubico en los niveles PAAP y NAAR. Este hallazgo
evidencia dificultades ortograficas persistentes, especialmente en las dimensiones acentual y literal, y
coincide con lo reportado por Jiménez Jiménez et al. (2023), quienes identificaron patrones semejantes
en estudiantes de educacion basica. En consecuencia, el diagnéstico diferenciado por dimensiones se

confirma como un recurso pertinente para orientar intervenciones pedagdgicas mas precisas.

En concordancia con ello, Luesia et al. (2023) destacan que la evaluacion estandarizada de la
competencia ortografica, distribuida por areas especificas de la lengua, facilita la identificacion de
perfiles de desempefio con evidencias de validez para la toma de decisiones instruccionales. De manera
similar, Guerrero Castro et al. (2025) sefialan que los estudiantes de educacion elemental presentan

errores recurrentes vinculados al uso de grafemas homdéfonos y a la limitada conciencia normativa.

Tabla 3

Uso de estrategias ludicas por docentes de Educacion General Basica en la ensefianza de la
ortografia (n = 2 docentes)
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Dimensién Indicador Docente 1 (14 afos de Docente 2 (36 afios de Tendencia observada

experiencia) experiencia)

Planificacion  Actividades Planifica actividades ludicas Parte de un diagnéstico Ambos docentes
ludicas como parte estructural de la previo; usa sopas de realizan diagnéstico
utilizadas en unidad (bingo ortografico, letras, bingo de palabras previo; el D1 diversifica
cada unidad sopa de letras, crucigramas, con  tilde, dictado con herramientas

detective ortogréfico, caza- invertido, dictado en digitales; el D2
errores, Kahoot, Wordwall, grupo con jefe de privilegia actividades
Quizizz) equipo, pareme la mano analdgicas cooperativas

Planificacion Disefio con Cada actividad incluye Eldiagndsticoorientael Coincidencia en la
propdsito criterios de  evaluacion tipo de actividad segiin intencionalidad
pedagdgico definidos y conexion con la dificultad ortogréfica pedagégica; D1 mas

produccion  escrita real detectada explicito en criterios
(parrafos, cuentos, dialogos) evaluativos

Aplicacion Frecuencia y Aplicaen los tres momentos: Aplica principalmente D1 usa la lGdica de

practica momentos  de inicio (activacion de al inicio para motivar y forma transversal; D2 la
uso conocimientos), desarrollo al cierre para verificar concentra en momentos

(consolidacién de reglas) y aprendizajes;  integra especificos y la
cierre (retroalimentacion dictado en Ciencias transfiere a  otras
evaluativa) Naturales y Estudios materias

Sociales

Aplicacion Resultados Mayor motivacion, Afianzamiento de Coincidencia en mejora

practica observados en participacion, reduccion de conocimientos, motivacional y
estudiantes errores repetitivos, menor memorizacion retencién; D1 destaca la

resistencia hacia la funcional de reglas conciencia

ortografia y mayor ortograficas, aplicacién metacognitiva; D2

conciencia revisora en dictados y prioriza la transferencia
organizadores graficos  a otras areas

Motivacion Nivel de Alto; el docente modela Alto; la motivacion Ambos docentes

docente participacion 'y entusiasmo, guia el proceso cotidiana esta ligada al manifiestan
compromiso y acompafia el aprendizaje avance de los compromiso elevado;

de forma cercana y estudiantes; fomenta el D1 con enfoque

estratégica didlogo y la confianza estratégico-
metodoldgico; D2 con
enfoque relacional-
afectivo

Motivacion Acciones para el Normas claras, Fomento del didlogo Coincidencia en la

docente clima de aula reconocimiento del esfuerzo, grupal, confianza para construcciébn de un

participacion equitativa, la participacién, ambiente seguro; D1
recursos visuales y correccion de erroresen mas  estructurado y
tecnoldgicos, variaciéon de un ambiente de diversificado; D2 maés
estrategias  para  evitar confianza centrado en el vinculo
monotonia afectivo

Capacitacion Formacion Si; talleres institucionales No ha recibido Divergencia: D1 cuenta

docente recibida en sobre metodologias activasy capacitacion ~ formal; con formacion
estrategias herramientas digitales; busca informacion por sistematica; D2 recurre
lidicas autoformacion permanente cuentapropiade manera exclusivamente a la

en cursos virtuales y autonoma autoformacion

Capacitacion

docente activas

Metodologias

implementadas

comunidades docentes
Aprendizaje basado en retos,
gamificacion,  aprendizaje
cooperativo, uso de TIC en
evaluacién formativa

Trabajo cooperativo y
clase invertida

Coincidencia parcial en
aprendizaje cooperativo;

D1 incorpora
gamificacion y
evaluacion  formativa

digital; D2 prioriza el
aprendizaje invertido
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Capacitacién
docente

Prioridades para
futuras
capacitaciones

Disefio de juegos didacticos
digitales, evaluacién ludica,
integracién ortografica en
produccion textual creativa,

No especifica areas de
capacitacién prioritarias

Solo D1 identifica
necesidades formativas
concretas; ausencia de
respuesta en D2 refleja

atencion a  dificultades menor reflexion
especificas de escritura sistematica sobre la

préctica

Recomendacion  Estrategias  para Planificacion sistemética con Incentivar la lectura como  Enfoques
general mejorar la objetivos claros, seguimiento, estrategia transversal de complementarios: D1
implementacion evaluacion, intercambio  mejora ortografica desde la planificacion
docente 'y adaptacion a (“persona que lee, comete didactica; D2 desde el

necesidades del grupo

menos faltas ortograficas™)

habito lector como base de

la competencia ortogréfica
Nota. D1 = Docente 1 (14 afios de experiencia, Lengua y Literatura, grados 6.°, 7.°, 9.° y 10.°); D2 = Docente 2
(36 afios de experiencia, multiples asignaturas, grado 7.° "A"). Elaboracién propia a partir de entrevistas
semiestructuradas (febrero de 2026).

Los resultados de las entrevistas semiestructuradas muestran que ambos docentes emplean estrategias
ludicas con un proposito motivacional explicito; sin embargo, se observaron diferencias en su nivel de
sistematizacion y diversificacion instrumental. EI docente con menor experiencia presenté un uso mas
estructurado y reflexivo de la ladica, mientras que el docente con mayor trayectoria privilegio

metodologias cooperativas analdgicas y el habito lector como eje transversal de la ensefianza.

Estos resultados convergen con los de Manzano-Ledn et al. (2021), quienes sefialan que la efectividad
de la gamificacion educativa depende del nivel de planificacién intencional y del dominio pedagdgico
del docente sobre los elementos ludicos empleados. Ademas, la brecha en la formacion docente
identificada —solo uno de los dos participantes habia recibido capacitacién formal— coincide con lo
reportado por Zhang y Hasim (2023), quienes documentan que la falta de entrenamiento sistematico

constituye una barrera para la implementacion coherente de la gamificacion en el aula de lengua.

Finalmente, la divergencia entre un enfoque de planificacion didactica estructurada y otro centrado en
la promocién del habito lector dialoga con lo planteado por Kurnaz (2025), quien sostiene que, en

contextos K-12, la motivacion intrinseca hacia la escritura y la ortografia puede potenciarse de manera

diferencial segln la estrategia pedagdgica adoptada.
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Conclusiones

Los hallazgos permiten concluir que las
principales dificultades ortograficas de los
estudiantes se concentraron en las dimensiones
acentual y literal, pues el 44 % se ubicO en
niveles de desempefio inferiores a los esperados.
Este resultado confirma la necesidad de superar
enfoques tradicionales centrados exclusivamente
en la repeticion y la correccion mecénica, dado
que tales practicas no garantizan la consolidacion

de la competencia ortogréafica.

Asimismo, la implementacion de estrategias
Iudicas se relaciond con mejoras observables en
la motivacién, la participacion y la autoconfianza
de los estudiantes frente a la produccion escrita.
Desde esta perspectiva, la ladica no solo
favorece la fijacion de normas ortograficas, sino
que también fortalece procesos de conciencia
reflexion

fonoldgica, metalingiistica vy

disposicion positiva hacia la escritura.

Finalmente, la eficacia de las estrategias ludicas
depende del nivel de sistematizacion con que el
docente las integra en la planificacién didactica
y de la formacion que posee en metodologias
activas. Por ello, se recomienda fortalecer la
capacitacion docente en disefio de actividades
Iudicas, evaluacion formativa e integracion de
recursos innovadores, con el fin de consolidar
propuestas sostenibles para la ensefianza de la

ortografia en Educacion General Basica.
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