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RESUMEN

El presente estudio, desarrollado en la Universidad Técnica de Ambato, tuvo como propdsito
analizar la percepcion estudiantil sobre el proceso de evaluacién académica, a fin de identificar
su pertinencia, coherencia y nivel de participacion, y con ello proponer lineamientos de mejora

para un modelo evaluativo mas formativo y contextualizado.

La investigacion se realiz6 bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio no experimental de tipo
descriptivo. Se aplico un cuestionario virtual de 21 items a una muestra de 285 estudiantes,
previamente validado y con un coeficiente de confiabilidad Alfa de Cronbach de 0,89, lo que

evidencia alta consistencia interna.

Los resultados muestran que, aunque los estudiantes reconocen esfuerzos por implementar
evaluaciones comprensibles, persisten limitaciones en la diversificacion de técnicas, la claridad
de criterios, la retroalimentacion oportuna y la participacién activa en el proceso evaluativo.
La mayoria percibe practicas todavia tradicionales y poco adaptadas a las necesidades del

estudiantado universitario.

En sintesis, se concluye que es necesario fortalecer un sistema de evaluacion mas inclusivo,
transparente y orientado al aprendizaje, que promueva mayor participacion estudiantil y
coherencia pedagdgica. Este diagndstico sustenta la propuesta planteada en el capitulo V,

dirigida a optimizar las practicas evaluativas dentro del contexto universitario de la UTA.

Palabras Claves: Evaluacion académica, percepcion estudiantil, retroalimentacion, validez,

confiabilidad, educacion superior, UTA
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ABSTRACT

This study, conducted at the Technical University of Ambato, aimed to analyze students’
perceptions of the academic assessment process in order to identify its relevance, coherence,
and level of student participation. The research followed a quantitative approach with a non-

experimental, descriptive design.

A virtual questionnaire consisting of 21 items was administered to a sample of 285 students.
The instrument was validated through expert judgment, and its reliability reached a Cronbach’s

Alpha of 0.89, indicating high internal consistency.

The findings reveal that, although there have been efforts to implement clearer assessment
practices, limitations persist in aspects such as the diversification of techniques, the quality of
formative feedback, and student involvement in the construction of evaluation criteria. Overall,
the results highlight the need to strengthen a more inclusive, participatory, and learning-

oriented assessment model within the university context.

These conclusions support the proposal presented in Chapter V, which seeks to enhance
assessment practices in higher education by promoting fair, transparent, and contextualized

evaluation processes.

Keywords: Academic assessment, student perception, formative feedback, validity, reliability,

higher education, UTA.
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INTRODUCCION

La educacion superior enfrenta el desafio de transformar los métodos tradicionales basados en
la exposicidén magistral hacia enfoques que promuevan la participacion activa, el pensamiento
critico y el aprendizaje significativo. Esta necesidad se vuelve especialmente relevante en las
carreras contables, donde el ejercicio profesional exige no solo dominio conceptual, sino
también capacidad para analizar informacion, resolver problemas y tomar decisiones

fundamentadas.

En la carrera de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato persiste una
brecha entre los conocimientos tedricos impartidos y la aplicacion practica que requieren los
estudiantes. Muchos presentan dificultades para trasladar lo aprendido a situaciones reales o
simuladas, lo que evidencia una formacion centrada en métodos tradicionales y una limitada

utilizacion de estrategias que promuevan el aprendizaje autbnomo y aplicado.

Ante esta realidad, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se plantea como una
metodologia pertinente, al fomentar la resolucién de situaciones auténticas, el trabajo
colaborativo y el desarrollo de habilidades analiticas. Su implementacién puede contribuir a

fortalecer la conexion teoria—practica y mejorar el rendimiento académico.

El proposito de este estudio es analizar la influencia del ABP en el rendimiento académico de
los estudiantes de Contabilidad y Auditoria, considerando su participacién en actividades
aplicadas, su nivel de comprension y su desempefio en contextos practicos. EI documento
presenta el contexto del problema, el sustento tedrico que explica la relacion entre metodologia

y aprendizaje, y la metodologia utilizada para evaluar esta relacion.



CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del Problema

En la educacion superior persiste un modelo de ensefianza centrado principalmente en la
exposicion del docente y en la memorizacién de contenidos, lo que limita la participacion activa
del estudiante y la construccién de aprendizajes aplicados. En la carrera de Contabilidad y
Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato esta situacion se evidencia con claridad, ya
que muchos estudiantes presentan dificultades para trasladar los conceptos teéricos a la
resolucion de tareas propias del ambito profesional, tales como el analisis de estados

financieros, la interpretacion de normativas y la elaboracion de informes técnicos.

Estas limitaciones se reflejan en distintas manifestaciones empiricas dentro del aula. En primer
lugar, se observa inseguridad al momento de enfrentar ejercicios practicos o casos simulados,
lo que demuestra una comprension limitada y poco aplicada del contenido académico.
Asimismo, los estudiantes muestran una marcada dependencia del docente para avanzar en
actividades que requieren analisis autdbnomo, lo cual restringe el desarrollo de habilidades
fundamentales como el razonamiento critico y la toma de decisiones. A esto se suma un
rendimiento académico que, en varios casos, no evidencia el dominio practico esperado,
especialmente en evaluaciones que demandan transferencia del conocimiento a situaciones

concretas.

Frente a esta realidad, se identifica la necesidad de incorporar metodologias que favorezcan el
aprendizaje activo y permitan fortalecer el vinculo entre teoria y practica. EI empleo de
estrategias orientadas a la resolucién de problemas surge como una alternativa viable para
superar las limitaciones observadas y promover un proceso formativo que facilite la

comprension profunda y la aplicacién efectiva de los contenidos contables y de auditoria.



1.2. Antecedentes del problema

En los ultimos afios, diversas instituciones de educacién superior han sefialado dificultades en
la formacidn de estudiantes de carreras financieras y contables, especialmente en lo referente
a la integracion entre los contenidos tedricos y su aplicacion en actividades précticas.
Investigaciones nacionales e internacionales coinciden en que, pese al avance de los marcos
normativos y tecnolégicos, atn predomina un modelo de ensefianza tradicional que prioriza la
exposicion del docente frente al desarrollo de competencias profesionales. Esta tendencia ha
generado brechas entre lo que se ensefia en el aula y las exigencias del ejercicio profesional,
donde se requiere analisis critico, resolucién de problemas y toma de decisiones

fundamentadas.

Estudios previos en programas de Contabilidad, Auditoria y areas afines han evidenciado que
los estudiantes suelen presentar dificultades para aplicar conceptos contables a casos reales,
interpretar informacion financiera compleja y ejecutar procedimientos propios de auditoria.
Asimismo, se reportan niveles variables de rendimiento académico en asignaturas practicas y
una dependencia significativa del docente para avanzar en ejercicios que requieren autonomia
analitica. Estos hallazgos reflejan que la ensefianza basada exclusivamente en transmision de
contenidos resulta insuficiente para el desarrollo de competencias profesionales orientadas a la

practica.

Ante este panorama, diversas experiencias educativas han incorporado metodologias activas,
entre ellas el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), como una alternativa para fortalecer el
vinculo entre teoria y practica. Investigaciones relacionadas con el uso del ABP en carreras
econdmicas, administrativas y contables han demostrado mejoras en el desempefio académico,
aumento en la participacion estudiantil, mayor seguridad al enfrentar situaciones complejas y

una comprension méas profunda de los contenidos. Estos antecedentes permiten identificar la

3



necesidad de implementar estrategias pedagdgicas que promuevan la autonomia, el analisis y
la resolucion de problemas, elementos que resultan esenciales para responder a las exigencias
formativas del campo contable y de auditoria.

1.3. Formulacion del problema

A pesar de la necesidad de formar profesionales capaces de aplicar conocimientos contables y
auditorios en situaciones reales, en la carrera de Contabilidad y Auditoria de la Universidad
Técnica de Ambato persiste el uso predominante de metodologias tradicionales centradas en la
explicacion docente. Esto ha derivado en dificultades para que los estudiantes relacionen la
teoria con la préactica, lo que se refleja en inseguridad al resolver casos aplicados y en un

rendimiento académico que no siempre evidencia el desarrollo de competencias profesionales.

En este contexto, surge la interrogante central de la presente investigacion:

¢De qué manera la aplicacion del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) influye en el
rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de Contabilidad y Auditoria de

la Universidad Técnica de Ambato?

1.4. Sistematizacion del problema

¢ Qué metodologias de ensefianza se aplican actualmente en las asignaturas de Contabilidad y

Auditoria?

¢ Cudl es el nivel de participacién y compromiso de los estudiantes en actividades orientadas a

la resolucién de problemas?

¢ Como se desempefian los estudiantes en situaciones de aprendizaje que requieren la aplicacion

de conocimientos contables y de auditoria en contextos reales o simulados?



¢Existe relacion entre el nivel de aplicacion del ABP y el rendimiento académico de los

estudiantes en Contabilidad y Auditoria?

1.5. Justificacién

La presente investigacion adquiere importancia porque aborda una problematica relacionada
con la calidad de la formacion profesional en la educacion superior. En la carrera de
Contabilidad y Auditoria, resulta fundamental que los estudiantes desarrollen competencias
para analizar informacion financiera, interpretar normativas y resolver situaciones reales
propias del ejercicio contable. No obstante, cuando la ensefianza se basa principalmente en la
exposicion unidireccional del docente y en la memorizacion de contenidos, se limita la
construccion de aprendizajes significativos y la aplicacion practica del conocimiento (Biggs,

2014).

En este marco, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se posiciona como una metodologia
que impulsa la participacion activa, la autonomia y el vinculo entre teoria y practica. Barrows
(2015), sefiala que el ABP fomenta la construccion del aprendizaje a través del analisis y
solucion de problemas reales, fortaleciendo habilidades como el pensamiento critico, la toma
de decisiones y la reflexion analitica. Estas capacidades son esenciales en el &mbito contable,

donde el anélisis de casos constituye un componente clave del trabajo profesional.

De igual manera, investigaciones en educacién superior demuestran que el ABP tiene efectos
positivos en el rendimiento académico y la motivacion estudiantil. Molina (2023), concluyeron
que los estudiantes que aprenden mediante ABP desarrollan una comprension mas profunda y
una mayor capacidad para aplicar los conocimientos en contextos reales. En Latinoamerica,

estudios recientes indican que esta metodologia favorece el compromiso, la participacion y la



autonomia del estudiante, aunque requiere planificacién docente y apoyo institucional para

consolidarse (Morrows, 2024).

Desde la perspectiva profesional, esta investigacion es significativa porque contribuye a la
formacién de contadores y auditores capaces de enfrentar situaciones reales con criterio técnico
y analitico, respondiendo a las exigencias del sector productivo. En el &mbito académico,
ofrece evidencia Util para orientar decisiones pedagégicas orientadas a la mejora continua de
la calidad educativa. Finalmente, a nivel social, fortalece la preparacion de profesionales

competentes que aporten al desarrollo organizacional y econémico del pais.

En conclusion, el estudio se justifica en dimensiones académicas, profesionales y sociales, al
examinar el impacto del Aprendizaje Basado en Problemas como estrategia para mejorar el
rendimiento académico y fortalecer competencias practicas en los estudiantes de Contabilidad

y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

Analizar la influencia del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) en el rendimiento
académico de los estudiantes de la carrera de Contabilidad y Auditoria de la Universidad

Técnica de Ambato.

1.6.2. Objetivos especificos

e ldentificar las metodologias de ensefianza que se aplican actualmente en la carrera de
Contabilidad y Auditoria.
e Describir el nivel de participacion y compromiso de los estudiantes durante actividades

académicas orientadas a la resolucién de problemas.



e Evaluar el rendimiento académico de los estudiantes en situaciones de aprendizaje que
requieren la aplicacion de conocimientos contables y de auditoria en contextos reales o
simulados.

e Determinar la relacién entre la aplicacion del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

y el rendimiento académico de los estudiantes.

1.7. Hipotesis

Se plantea que la implementacion del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) en la formacion
de los estudiantes de la carrera de Contabilidad y Auditoria tiene un efecto positivo sobre su
rendimiento académico. Es decir, a medida que se incrementa el nivel de aplicacion del ABP
en las actividades de aprendizaje, los estudiantes muestran un mayor compromiso,
participacion activa y capacidad para resolver problemas practicos relacionados con la
contabilidad y la auditoria, lo que se traduce en mejores resultados académicos. Por lo tanto,
se espera encontrar una relacion significativa entre el nivel de uso del ABP y el desempefio
académico, evidenciando que esta metodologia contribuye al desarrollo de competencias

profesionales y a la reduccion de la brecha entre la teoria y la practica en el proceso educativo.



CAPITULO II: MARCO TEORICO REFERENCIAL

2.2. Antecedentes Investigativos

La relacién entre las estrategias de aprendizaje activo y el rendimiento académico ha sido
abordada desde diversas perspectivas en la educacion superior. A nivel internacional, maltiples
estudios coinciden en que los métodos de ensefianza tradicionales tienden a limitar la
participacion estudiantil, afectando el desarrollo de competencias précticas. Por ejemplo,
(Gomez, 2024) sefiala que el aprendizaje activo incrementa el compromiso cognitivo del
estudiante y mejora la retencion de conocimientos, en comparacion con la transmision pasiva

de contenidos.

En el contexto latinoamericano, varios investigadores han analizado la incorporacion del
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) en carreras universitarias vinculadas a areas técnicas
y sociales. Segin Morales y Landa (2020), el ABP fomenta el razonamiento critico y la
autonomia, debido a que coloca al estudiante frente a situaciones problematicas cercanas a la
realidad profesional. Esta metodologia también fortalece el trabajo colaborativo y la toma de

decisiones fundamentadas, aspectos esenciales en profesiones como contabilidad y auditoria.

En Ecuador, la aplicacion del Aprendizaje Basado en Problemas ha ido en aumento, aunque
aun no se encuentra completamente consolidada en el &mbito universitario. Villacis y Salas
(2019), indican que, si bien las instituciones educativas superiores reconocen el potencial del
ABP, su implementacion suele verse limitada por précticas docentes tradicionales y por
curriculos orientados a la memorizacion. No obstante, cuando el ABP se incorpora de forma
sistematica, se observa una mejora significativa en la capacidad del estudiante para transferir

conocimientos tedricos a situaciones préacticas.



Asimismo, investigaciones en carreras econdémicas y contables evidencian una brecha entre la
formacion académica y las competencias requeridas en el campo laboral. Segin Torres y
Benavides (2020), muchos estudiantes presentan dificultades para analizar estados financieros,
interpretar normativas contables y aplicar procedimientos de auditoria en casos reales, debido
a una formacion centrada en la teoria. Esto refleja la necesidad de estrategias pedagdgicas que

articulen el saber con el saber hacer.

En la Universidad Técnica de Ambato, estudios como el de (Molina, 2023) han identificado
que los estudiantes de Contabilidad y Auditoria muestran mejores resultados académicos y
mayor seguridad profesional cuando participan en experiencias basadas en la resolucion de
problemas o simulaciones de casos reales. Sin embargo, estas experiencias aun no forman parte
constante del proceso formativo, lo que indica un espacio propicio para la intervencion y el

analisis académico.

2.1.1. Antecedentes internacionales

A nivel internacional, el interés por las metodologias activas ha crecido de forma significativa
durante las Gltimas dos décadas. La transicion desde modelos pasivos hacia enfoques centrados
en el estudiante ha motivado numerosos estudios sobre su eficacia. Pantaledn (2021), en uno
de los metaanalisis mas influyentes del campo educativo, demostraron que el aprendizaje activo
no solo incrementa el rendimiento académico en un 6%, sino que ademas reduce de manera
considerable la tasa de reprobacién, lo cual implica que se trata de un enfoque mas equitativo

y efectivo para diversos contextos universitarios.

Ademas, investigaciones como las de Quisaguano (2021), destacan que el ABP favorece el
desarrollo del pensamiento critico, la autorregulacion, la colaboracion y el aprendizaje

profundo, competencias consideradas esenciales en la formacion superior. Este enfoque



promueve que los estudiantes participen activamente en el analisis de situaciones reales, lo que

mejora la comprension conceptual y la transferencia del conocimiento a la practica profesional.

Molina (2023), refuerza estos hallazgos sefialando que las metodologias activas, incluyendo el
trabajo colaborativo, el aprendizaje basado en proyectos y el ABP, mejoran la retencion del
conocimiento y fomentan un compromiso mas auténtico con el aprendizaje. De manera
complementaria Mendoza (2019), encontraron que el ABP produce efectos superiores en la
educacién a largo plazo, especialmente cuando se trata de resolver problemas complejos o

realizar tareas que requieren integracion de conocimientos.

En Latinoamérica, la evidencia también es consistente. Morales y Landa (2020 (Galindo &
Ramirez, 2018)), en México, concluyeron que los estudiantes expuestos al ABP muestran
mayor motivacion intrinseca y mejor desempefio académico, especialmente en asignaturas
vinculadas a la gestién y administracion. Por su parte Galindo y Ramirez (2018), en México,
observaron incrementos significativos en la participacion estudiantil, la comprension de
contenidos tedricos y los resultados finales en programas universitarios que incorporan

actividades basadas en problemas y trabajo colaborativo.

En conjunto, la literatura internacional converge en que las metodologias activas transforman
el rol del estudiante, incrementan la interaccion cognitiva, fortalecen la autonomia y potencian
el rendimiento académico, lo que las convierte en estrategias especialmente pertinentes para

fortalecer el aprendizaje en educacién superior.

2.1.2. Antecedentes nacionales (Ecuador)

En el contexto ecuatoriano, las investigaciones sobre aprendizaje activo han cobrado relevancia
en los ultimos afios, impulsadas por los cambios en los modelos educativos, las reformas

curriculares y la necesidad de promover competencias profesionales méas complejas. Rivera
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(2024), en la Universidad de Cuenca, evidenciaron que el uso del ABP en carreras de ciencias
de la salud contribuyé a mejorar de forma significativa las calificaciones de los estudiantes,

especialmente en asignaturas con alto componente practico y analitico.

En la Universidad Técnica de Ambato, Chiluiza y Guaman (2018), demostraron que las
metodologias activas incrementan la capacidad de resolucion de problemas, facilitan el trabajo
colaborativo y mejoran los resultados académicos en areas de ingenieria. Los autores afirman
que los estudiantes se muestran mas comprometidos y presentan un rendimiento mas constante

cuando participan en actividades que requieren investigacion, analisis y toma de decisiones.

Por su parte, (Biggs, 2014) en la Universidad Central del Ecuador, identifico que la
incorporacion de estrategias como el aprendizaje colaborativo, el analisis de casos y el ABP
genera mejoras notables en la motivacion y en el rendimiento académico en carreras
administrativas. Este estudio resalta que las metodologias activas ayudan a romper con la rutina
de las clases magistrales y permiten que los estudiantes se involucren de manera mas profunda

con los contenidos.

Finalmente Diaz (2018), destacan que el ABP contribuye al desarrollo de competencias
pedagdgicas en estudiantes de educacion, fortaleciendo la reflexion critica, la comprension de
teorias educativas y el desempefio académico global. La evidencia nacional indica que las
metodologias activas no solo aumentan los promedios de calificaciones, sino que también

potencian habilidades esenciales para la futura practica profesional.

2.1.3. Antecedentes locales

En el ambito local, particularmente en instituciones de la provincia de Tungurahua, también se
han generado aportes relevantes sobre el uso de metodologias activas en educacién superior.
Galindo y Ramirez (2018), en la Universidad Técnica de Ambato, identificaron que la

11



implementacion de actividades colaborativas y estrategias basadas en problemas mejoré el
rendimiento académico y fortalecié la autonomia en estudiantes de Ciencias Humanas y de la
Educacién. Su estudio resalta que los estudiantes se sienten mas motivados cuando el

aprendizaje se articula con situaciones reales.

Pantaledn (2021), en carreras de Ciencias Administrativas de la misma institucion, demostraron
que el ABP incrementa la participacion estudiantil y facilita la comprension de contenidos
complejos, especialmente aquellos relacionados con procesos cuantitativos y administrativos.
El estudio revel6 que los estudiantes que participaron activamente en ABP obtuvieron mejores

resultados en evaluaciones parciales y finales.

A esto se suma la investigacion realizada por Paguay (2020), quien evidencié que el trabajo
con problemas reales permite que los estudiantes no solo comprendan mejor los conceptos
tedricos, sino que también desarrollen habilidades practicas que repercuten directamente en su
rendimiento académico. El autor destaca que este enfoque es especialmente beneficioso en
contextos donde los estudiantes requieren vincular su formacion con el entorno productivo y

social.

Estos antecedentes locales demuestran que el aprendizaje activo responde positivamente a las
caracteristicas de los estudiantes de la region, potenciando su rendimiento académico y
fortaleciendo competencias claves para su formacion profesional. Asimismo, justifican la
necesidad de continuar investigando estas metodologias, especificamente en &reas como la
contabilidad y la administracion, donde la toma de decisiones y el pensamiento critico resultan

fundamentales.
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2.2. Fundamentacion tedrica

La fundamentacion teorica constituye el marco conceptual que sustenta la presente
investigacion, permitiendo comprender y analizar la relacion entre las metodologias de
ensefianza y el rendimiento académico en la carrera de Contabilidad y Auditoria. En este

sentido, se consideran los siguientes aspectos:

Enfoques educativos: Los enfoques centrados en el aprendizaje activo promueven la
participacion del estudiante como agente principal de su formacién, fomentando la
construccion de conocimientos a través de la reflexion, el andlisis y la resolucion de problemas.
Estos enfoques se oponen a modelos tradicionales de ensefianza centrados Gnicamente en la
transmision de informacion, contribuyendo a un aprendizaje mas significativo y

contextualizado.

Aprendizajes activos: Las estrategias de aprendizaje activo implican la realizacién de
actividades en las que los estudiantes interactian con el contenido, sus comparieros y el
entorno, desarrollando habilidades cognitivas, procedimentales y socioemocionales. Este tipo
de aprendizaje ha demostrado incrementar la motivacion, la retencion de conocimientos y la

capacidad de aplicar la teoria a situaciones practicas.

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP): EI ABP es una metodologia de aprendizaje activo
que plantea escenarios 0 problemas reales como punto de partida para la adquisicion de
conocimientos. Mediante la investigacion, la discusion en grupo y la aplicacion préactica, los
estudiantes desarrollan competencias analiticas, de toma de decisiones y resolucion de

problemas, esenciales para su desempefio profesional en contabilidad y auditoria.

Rendimiento académico: El rendimiento académico se entiende como la medida en que los

estudiantes alcanzan los objetivos de aprendizaje establecidos, reflejando su comprension de
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los contenidos, habilidades practicas y competencias profesionales. Estudios recientes indican
que la implementacion de metodologias activas como el ABP esta positivamente relacionada

con mejoras en el rendimiento académico, la motivacién y la autonomia del estudiante.

En conjunto, estos enfoques y conceptos proporcionan el marco tedrico necesario para analizar
cémo la aplicacion del ABP puede influir en el desempefio académico de los estudiantes,
permitiendo identificar fortalezas, debilidades y oportunidades de mejora en los procesos de

ensefianza-aprendizaje.

2.2.1. Enfoque constructivista del aprendizaje

El constructivismo constituye el marco epistemoldgico fundamental de las metodologias
activas. Segun esta perspectiva, el aprendizaje no es la mera recepcién pasiva de informacion,
sino un proceso dindmico en el cual el estudiante construye su propio conocimiento mediante

la interaccion con el entorno, la experiencia y la reflexion.

Lara (2018), sostiene que el aprendizaje ocurre cuando el individuo reorganiza cognitivamente
la informacion a través de mecanismos de asimilacion y acomodacion. Desde esta perspectiva,
el estudiante debe enfrentarse a situaciones que desafien sus esquemas previos, lo cual es

precisamente lo que promueve el ABP.

Por otro lado, Diaz (2018), plantea que el aprendizaje es un proceso social mediado por el
lenguaje y la interaccion con otros. Su concepto de la “Zona de Desarrollo Proximo” (ZDP)
establece que los estudiantes pueden alcanzar mayores niveles de comprension cuando trabajan

en colaboracidon con sus pares o guiados por un mediador experto.

Lara (2018), complementa esta vision al afirmar que el aprendizaje significativo se potencia a

través del descubrimiento, la indagacion y la resolucion de problemas, proponiendo una
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ensefianza que motive al estudiante a investigar y participar activamente en la construccion del

conocimiento.

Estos principios son coherentes con las metodologias activas, que convierten al estudiante en
protagonista de su proceso formativo y fomentan la autonomia, la argumentacion y la

aplicacion practica de conceptos.

2.2.2. Aprendizaje activo

El aprendizaje activo incluye un conjunto de estrategias que requieren la participacion
consciente, reflexiva y colaborativa del estudiante. Por lo que, lo definen como “todas aquellas
actividades educativas que implican que el estudiante haga algo y piense sobre lo que esta
haciendo”. Es decir, se trata de un proceso en el cual el estudiante deja de ser un receptor y

pasa a ser un actor central.

Entre los elementos centrales del aprendizaje activo se encuentran:

o Participacion directa en actividades cognitivas y practicas.

e Trabajo colaborativo, donde el estudiante comparte, discute y construye
conocimiento con otros.

o Reflexion sobre el proceso de aprendizaje y las estrategias utilizadas.

e Resolucién de problemas, analisis de casos y toma de decisiones.

e Metacognicion, entendida como la capacidad para evaluar y regular el propio

aprendizaje.

2.2.3. Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

El Aprendizaje Basado en Problemas es una estrategia pedagdgica centrada en el analisis y

resolucion de situaciones problematicas reales o simuladas. Su origen se remonta a la Escuela
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de Medicina de McMaster en Canada durante la década de 1960, donde surgié como alternativa

a la ensenanza tradicional.

1. La utilizacion de problemas complejos y contextualizados como punto de partida
del aprendizaje.

2. La construccién colaborativa del conocimiento, donde los estudiantes discuten,
investiga y proponen soluciones.

3. El rol del docente como facilitador, no como transmisor de contenidos.

4. Laintegracion de saberes tedricos y préacticos al enfrentar situaciones que requieren
analisis interdisciplinario.

5. El desarrollo de habilidades superiores, como el pensamiento critico, la

autorregulacion y la toma de decisiones.

El proceso tipico del ABP incluye las siguientes etapas:

Presentacion del problema.

 ldentificacién de conocimientos previos.
o Formulacion de hipotesis.

e Investigaciones individuales y grupales.
o Discusion de soluciones.

o Evaluacion de resultados y reflexion.

Chiluizay Guaméan (2018), indican que el ABP favorece un aprendizaje méas profundo que los
métodos tradicionales, pues impulsa al estudiante a analizar, sintetizar y aplicar conocimientos

de manera critica.
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Ademas, estudios latinoamericanos Morales y Landa (2020), confirman que el ABP incrementa
la motivacion, mejora las calificaciones y fortalece la autonomia, lo cual lo convierte en una

estrategia adecuada para la educacion superior contemporanea.

2.2.4. Rendimiento académico en educacion superior

El rendimiento académico es un indicador cuantitativo y cualitativo que refleja el grado en que
el estudiante logra los resultados previstos en el proceso educativo. Este concepto incluye no
solo las calificaciones, sino también la adquisicion de competencias, la comprension

conceptual y la capacidad para aplicar conocimientos en contextos reales.

El rendimiento académico depende de multiples factores:

o Motivacién intrinseca y extrinseca

o Habitos y estrategias de estudio.

e Entorno familiar y socioeconémico.

o Estilos de ensefianza y practicas pedagogicas del docente.

e Metodologias utilizadas en el aula.

Diversos estudios demuestran que las metodologias activas incluyendo el ABP influyen

positivamente en el rendimiento académico, pues promueven aprendizajes mas significativos.

En educacion superior, se considera que el rendimiento académico no solo debe medirse por
notas, sino por la capacidad del estudiante para resolver problemas, trabajar en equipo, pensar

criticamente y transferir lo aprendido a contextos practicos.
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2.2.5. Relacion entre el ABP y el rendimiento académico

Diversas investigaciones han demostrado que existe una relacion estrecha entre la aplicacion
del ABPy los niveles de rendimiento académico. Por lo que, se afirma que los estudiantes que
participan en ABP desarrollan mayor comprension conceptual, lo cual se refleja en mejores

resultados en evaluaciones tedricas y practicas.

Por lo que, también se encontraron que las metodologias activas incrementan el rendimiento
académico en un porcentaje significativo y reducen la tasa de reprobacion, lo cual demuestra

su efectividad incluso en grupos heterogéneos.

En el contexto latinoamericano, sefialan que los estudiantes que trabajan con problemas reales
muestran mejoras sostenidas en sus calificaciones, especialmente en asignaturas con alto nivel

de dificultad.

En Ecuador, estudios como los de Chiluiza y Guaméan (2020) han confirmado que el ABP
mejora no solo el rendimiento académico, sino también la motivacion, la participacion y el

compromiso estudiantil, factores esenciales para el éxito en educacion superior.

2.3. Variables de estudio

Para garantizar la claridad conceptual y metodoldgica de la investigacion, es necesario definir
con precision las variables que constituyen el objeto de estudio. En este caso, la investigacion
se estructura a partir de dos variables principales: la metodologia de Aprendizaje Basado en
Problemas (variable independiente) y el rendimiento académico (variable dependiente).

A continuacion, se presentan sus definiciones conceptuales y operacionales.
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2.3.1. Variable independiente: Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

Definicion conceptual

El Aprendizaje Basado en Problemas es una metodologia activa centrada en el estudiante, en
la cual el conocimiento se construye a partir del analisis, discusion y resolucion de problemas
auténticos o simulados. Razdn por la que, lo define como un enfoque que utiliza situaciones
problematicas complejas como punto de partida para promover el aprendizaje autodirigido, la

investigacion y el razonamiento critico.

El ABP transforma el rol del docente en facilitador y guia, mientras que los estudiantes se
convierten en protagonistas del proceso formativo, desarrollando habilidades cognitivas
superiores como la reflexion, la argumentacion, la capacidad de sintesis y la toma de

decisiones.

Definicion operacional

La variable se medira segun el grado en que el docente aplica elementos esenciales del ABP,

tales como:

e Presentacion de problemas reales o contextualizados.
o Trabajo colaborativo y discusiones guiadas.

e Investigacion autonoma.

e Analisis y formulacion de hipotesis.

o Disefio de soluciones justificadas.

o Retroalimentacion y reflexion final.
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Su evaluacion se realizara a través de un cuestionario tipo Likert aplicado a estudiantes, con
indicadores que reflejan la presencia, frecuencia y calidad de la metodologia ABP en el proceso

de ensefianza-aprendizaje.

2.3.2. Variable dependiente: Rendimiento académico

Definicion conceptual

El rendimiento académico es el nivel de logro alcanzado por un estudiante en relacion con los
objetivos formativos establecidos. Segun Galindo y Ramirez (2018), este rendimiento no solo
se expresa en calificaciones, sino también en la comprension conceptual, el desarrollo de

competencias y la capacidad para aplicar conocimientos en situaciones concretas.

En educacidn superior, el rendimiento académico incluye indicadores como:

« Resultados de evaluaciones parciales y finales.
o Desempefio en actividades integradoras.
e Cumplimiento de tareas y participacion.

e Dominio conceptual y préactico.

Definicion operacional

La variable se medira a través de:

« Notas obtenidas en evaluaciones de la asignatura.
e Indicadores de desempefio reportados por los estudiantes.
o Autoevaluacién del aprendizaje alcanzado.

e Percepcion del dominio conceptual adquirido.
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Se utilizara una escala Likert que permitira identificar el nivel de rendimiento académico

percibido y evidenciado por los estudiantes.

2.4. Operacionalizacion de variables.

La siguiente tabla presenta la operacionalizacion de ambas variables, sus dimensiones,

indicadores e items sugeridos para el instrumento de investigacion:

Tabla 1:

Operacionalizacion de Variables

Variable Dimensiones Indicadores items (Ejemplos)
1. Problema Relevancia del problemaClaridad El docente presenta
contextualizado del contextoRelacién con problemas reales o
contenidos de la asignatura cercanos a la practica

profesional.Los
problemas permiten
integrar conceptos

tedricos y practicos.
2. Trabajo Participacidn grupalinteraccion Trabajo de manera
Variable

colaborativo
independiente:

Aprendizaje
Basado en
Problemas

(ABP)

3. Investigacién

auténoma

entre paresResponsabilidad

compartida

Busqueda de informaciénUso de

fuentesAplicacidn de resultados

colaborativa con mis
compaiieros para
resolver

problemas.Las tareas
grupales fomentan Ia
discusién y el analisis.
Investigo informacién

adicional para
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4. Andlisis vy
formulaciéon  de

hipétesis

5. Resolucion del

problema

6. Reflexién vy

retroalimentacion

Identificacidon de
causasPlanteamiento de
solucionesJustificacién del
razonamiento

Coherencia de la
soluciénAplicacién de

conocimientosToma de decisiones

AutoevaluacidonRetroalimentacién

docenteAprendizaje obtenido

comprender mejor el
problema.Utilizo

diversas fuentes para

sustentar mis
argumentos.

Identifico posibles
causas del

problema.Formulo
hipdtesis basadas en el
analisis realizado.
Propongo soluciones
fundamentadas y
coherentes.Aplico los
contenidos de |la
asignatura para
resolver el problema.
Reflexiono sobre lo
aprendido durante Ia
resolucion del
problema.Recibo
retroalimentacién que

mejora mi

comprension.

22



1. Comprension

conceptual

2. Desempefio en
Variable evaluaciones
dependiente:

Rendimiento

académico

3. Participacion vy

compromiso

4. Desarrollo de

competencias

Dominio de contenidosClaridad en

conceptosCapacidad de
explicaciéon

Resultados parciales y
finalesCumplimiento de

tareasAplicacion practica

AsistenciaColaboracién en

claseMotivacion intrinseca

Pensamiento criticoResolucion de

problemasTrabajo en equipo

Comprendo los
conceptos principales
de la asignatura.Puedo
explicar con claridad
los temas estudiados.
Obtengo buenos
resultados en pruebas
y
evaluaciones.Cumplo
con las tareas
asignadas de manera
adecuada.

Participo activamente
en las clases.Me siento
motivado a aprender
los contenidos.
Analizo situaciones
académicas con
pensamiento
critico.Resuelvo
problemas aplicando

lo aprendido.

Nota: Operacionalizacion de las variables dependiente e independiente del proyecto de investigacién
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CAPITULO IIl: METODOLOGIA

3.1. Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cuantitativo, caracterizado por la
recoleccion y analisis de datos numéricos para responder preguntas de investigacion, probar
hipétesis y establecer relaciones entre variables. Segun Chiluiza y Guaman (2018), el enfoque
cuantitativo se fundamenta en la medicion objetiva y en el uso de procedimientos estadisticos
que permiten identificar patrones de comportamiento, niveles de asociacion y tendencias dentro

de una realidad observada.

Este enfoque es pertinente para el estudio porque permite cuantificar el nivel de uso de
estrategias de aprendizaje activo, especialmente el Aprendizaje Basado en Problemas
(ABP), y su impacto en el rendimiento académico. Para ello, los cuestionarios estaran

disefiados para medir:

e Nivel de aplicacion del ABP: mediante items que reflejen frecuencia, intensidad y
calidad de la implementacion de estrategias activas.

e Rendimiento académico: a través de calificaciones obtenidas en evaluaciones,
trabajos practicos y desempefio en situaciones que requieren la aplicacion de

conocimientos contables y de auditoria.

El andlisis estadistico se realizara utilizando técnicas acordes con los supuestos de los datos:

e Correlacién de Pearson o Spearman: para determinar la relacion entre el nivel de
aplicacion del ABP y el rendimiento académico.
o Medidas de tendencia central y dispersion (media, mediana, desviacion estandar):

para describir cuantitativamente cada variable.
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De esta manera, el enfoque cuantitativo permite establecer de manera verificable si la
aplicacion de metodologias activas esta asociada con mejores resultados académicos,

aportando objetividad, rigor metodoldgico y soporte cientifico al estudio.

En sintesis, el enfoque cuantitativo resulta el mas apropiado porque:

Permite medir objetivamente el uso de estrategias de aprendizaje activo.

« Facilita el analisis estadistico de la variable rendimiento académico.

o Permite establecer relaciones y niveles de impacto entre las variables.

o Brinda resultados verificables y fundamentados que sustentan las conclusiones del

estudio.

3.2. Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion se clasifica como un estudio de tipo descriptivo—correlacional con
un disefio no experimental y de corte transversal. Esta combinacion metodoldgica permite
analizar la relacion existente entre el uso del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como
estrategia de aprendizaje activo y el rendimiento académico de los estudiantes de la carrera de

Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato.

a) Tipo descriptivo

La investigacion es descriptiva porque pretende caracterizar y detallar las metodologias de
ensefianza utilizadas por los docentes, asi como el nivel de participacion, compromiso y
desempefio académico de los estudiantes. Segin Sampieri, Collado y Lucio (2014), los estudios
descriptivos permiten especificar propiedades, caracteristicas y perfiles de personas, grupos o
fenémenos mediante la medicion de variables previamente definidas. En este caso, se

describen:
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o El uso de estrategias activas por parte de los docentes.
o La participacion del estudiante en actividades basadas en problemas.

o Las caracteristicas del rendimiento académico en contextos reales o simulados.

Esto contribuye a comprender como se manifiestan las variables en el entorno educativo

estudiado.

b) Tipo correlacional

El estudio también es correlacional, porque busca determinar si existe una relacién
estadisticamente significativa entre el Aprendizaje Basado en Problemas (variable
independiente) y el rendimiento académico (variable dependiente). Los estudios
correlacionales, como sefialan Creswell (2014) y Ato, Lépez y Benavente (2013), permiten

identificar el grado de asociacion entre dos 0 mas variables sin manipularlas directamente.

La investigacion no pretende establecer causalidad absoluta, sino medir el nivel de relacion

entre ambas variables, lo cual es consistente con el objetivo general del estudio.

¢) Disefio no experimental

En cuanto al disefio, este estudio es no experimental, dado que las variables no se manipulan
deliberadamente. Se observan los fendmenos tal como ocurren en su contexto natural, sin
intervenir en el proceso de ensefianza, sin modificar las précticas docentes ni asignar
tratamientos especificos. Hernandez et al. (2014) explican que un disefio no experimental se
caracteriza por la ausencia de intervencion directa del investigador, quien se limita a medir y

analizar las variables en su estado actual.
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Este disefio es el mas adecuado debido a que la dinamica académica de la universidad ya
establece sus métodos de ensefianza y evaluacion, por lo que la investigadora Unicamente

registra lo que ocurre dentro del proceso educativo.

d) Disefio de corte transversal

Asimismo, la investigacion es transversal porque la recoleccion de datos se realizard en un solo
momento o periodo determinado del ciclo academico. De acuerdo con Bisquerra (2018), los
estudios transversales permiten analizar un fendomeno en un tiempo especifico, lo cual es util

cuando se busca obtener una radiografia del estado actual de las variables.

En esta investigacion, los datos se recopilan durante un semestre académico, permitiendo
examinar de manera puntual cémo se relacionan el ABP y el rendimiento académico en ese

periodo.

Sintesis del disefo

En conjunto, el estudio se configura como:

« Descriptivo, porque caracteriza las metodologias y el comportamiento de las variables.
o Correlacional, porque analiza la relacion entre el ABP y el rendimiento académico.
e No experimental, porque no se manipulan las variables.

« Transversal, porque se mide en un Unico periodo.

Este disefio ofrece las condiciones necesarias para responder al problema de investigacion y
cumplir con los objetivos planteados, proporcionando resultados validos y pertinentes para

comprender el impacto de las estrategias de aprendizaje activo en la educacion superior.
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3.3. Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacion

La poblacion de estudio estuvo conformada por los 1023 estudiantes matriculados en la carrera
de Contabilidad y Auditoria de la Universidad Técnica de Ambato durante el periodo
académico 2024-2025. Esta poblacion incluye a estudiantes de los diferentes niveles y
paralelos, quienes participan en asignaturas tedricas y practicas relacionadas con el area
contable y de auditoria. Dado que el problema de investigacion se vincula directamente con los
procesos de ensefianza-aprendizaje y con el rendimiento académico, la totalidad de los
estudiantes constituye una poblacion pertinente para analizar la influencia del Aprendizaje

Basado en Problemas (ABP) dentro del contexto formativo.

3.3.2. Muestra

Para la determinacion de la muestra se aplico un muestreo de tipo probabilistico, considerando
que todos los estudiantes tienen la misma posibilidad de ser seleccionados. Dado el tamafio
total de la poblacion (N = 1023), se utilizo la férmula para poblaciones finitas con un nivel de
confianza del 95 % y un margen de error del 5 %. El céalculo permitio obtener una muestra
representativa conformada por aproximadamente 278 estudiantes, quienes participaron en la

recoleccion de informacion mediante los instrumentos aplicados.

La seleccion de los participantes se realiz0 de manera aleatoria, garantizando la
representatividad de estudiantes de los diferentes niveles académicos. Esta muestra permite
obtener datos fiables para analizar la relacion entre la implementacion del Aprendizaje Basado
en Problemas y el rendimiento académico, asi como para identificar percepciones, niveles de

participacion y dificultades que experimentan los estudiantes durante su proceso formativo.

Por lo tanto, se utiliza la férmula de muestreo para poblaciones finitas, la cual permite obtener

un tamafio de muestra representativo, misma que se describe a continuacion:

28



Zz*p*q*N
TEX(N—-1)+Z%+p+*q

n

Donde:

N: tamario de la poblacién (1023 estudiantes)

Z: Valor correspondiente al nivel de confianza (1.96 para 95%)
p: Probabilidad de éxito (0.5)

g: Probabilidad de fracaso (0.5)

e: Margen de error permitido (0.05)

El célculo estadistico realizado determiné que la muestra necesaria para garantizar la validez
de los resultados es de aproximadamente 280 estudiantes. Este tamafio de muestra asegura un
equilibro adecuado entre precision y factibilidad operativa, permitiendo recolectar informacion
confiable sin exceder los recursos disponibles para la investigacion. La muestra fue distribuida
de forma proporcional entre los distintos niveles educativos para mantener la representatividad

del total de la poblacion.

La seleccion de la muestra se justifica en la necesidad de trabajar con un grupo manejable que
permita obtener datos oportunos, fiables y representativos. Dado que la poblacién total es
extensa, aplicar el instrumento a los 1.023 estudiantes habria implicado un proceso mas largo,
costoso y complejo. Por ello, se optd por una muestra estadistica que mantiene la
proporcionalidad respecto a la poblacion general, garantizando que los resultados obtenidos
puedan extrapolarse con rigor cientifico y respaldar adecuadamente los objetivos planteados
en la investigacion.

3.4. Instrumentos

Para la recoleccion de la informacién se utilizé un cuestionario estructurado disefiado

especificamente para esta investigacion, con el propdsito de evaluar la percepcion de los
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estudiantes respecto al Aprendizaje Basado en Problemas (variable independiente) y su
incidencia en el rendimiento académico (variable dependiente). El instrumento estuvo
compuesto por 24 items, distribuidos en dos dimensiones principales: (a) estrategias,
participacion y procesos del ABP, y (b) habitos, desempefio y resultados vinculados al
rendimiento académico. Cada dimensién incluyé items redactados de manera clara y directa,
formulados en positivo y en coherencia con los indicadores establecidos en la

operacionalizacion de variables.

El cuestionario utiliz6 una escala tipo Likert de cinco opciones, que permitié medir el grado
de acuerdo o percepcién de los estudiantes respecto a cada afirmacion:1 = Totalmente en
desacuerdo2 = En desacuerdo3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo4 = De acuerdo5 = Totalmente

de acuerdo

Ejemplos generales de items incluyen afirmaciones como: “Los problemas planteados en clase
me ayudan a relacionar teoria y practica” 0 “Me siento capaz de aplicar los conocimientos
adquiridos en las evaluaciones”, manteniendo un lenguaje adecuado al contexto académico

universitario.

En cuanto a su origen, el instrumento fue de elaboracion propia, tomando como referencia
lineamientos conceptuales del Aprendizaje Basado en Problemas y modelos de evaluacion de
rendimiento académico utilizados en estudios previos. Su disefio siguié un proceso riguroso
que incluyd: revision bibliografica actualizada, definicion de dimensiones e indicadores,
elaboracion preliminar de items y posterior validacion por juicio de expertos, quienes
evaluaron la pertinencia, claridad, coherencia y relevancia del cuestionario. Con ello se

garantiz6 la validez de contenido y la adecuacion del instrumento al contexto investigado.
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El modo de aplicacion del cuestionario fue virtual, utilizando un formulario en linea que
permitié a los estudiantes acceder al instrumento desde sus dispositivos personales. La
participacion se realizd de manera individual, en el horario mas conveniente para cada
estudiante, garantizando flexibilidad y accesibilidad durante el proceso. El tiempo estimado de
respuesta fue de 12 a 15 minutos, tras un mensaje inicial que explicaba las instrucciones, la
confidencialidad de los datos y el caracter voluntario de la participacion. Este procedimiento
facilitd la obtencion de respuestas completas y organizadas, asegurando la calidad y

representatividad de la informacion recopilada para el analisis posterior.

3.5. Validez y Confiabilidad

La validez de contenido del cuestionario se asegur6 mediante un proceso de revision
académica en el que se evaluo la correspondencia de cada item con las dimensiones tedricas
del Aprendizaje Basado en Problemas y el rendimiento académico. Durante esta revision se
aplicaron criterios de claridad, pertinencia, coherencia interna y precision conceptual, lo
cual permitié identificar aspectos susceptibles de mejora. En funcion de este analisis, se
realizaron ajustes en la redaccion de algunos items y se reorganizo el orden de ciertas preguntas

para fortalecer la secuencia l6gica y la comprension general del instrumento.

Posteriormente, se efectud un pilotaje con un grupo de 25 estudiantes que no formaron parte
de la muestra definitiva. El propdsito de esta prueba fue verificar la comprension de los
reactivos y la funcionalidad del cuestionario en su modalidad virtual. Los resultados del pilotaje
evidenciaron una adecuada claridad en las instrucciones y en los enunciados, sin registrarse

dificultades significativas en la interpretacion de los items.

Para determinar la confiabilidad del instrumento se aplico el coeficiente Alfa de Cronbach,
adecuado para escalas tipo Likert y ampliamente utilizado para medir la consistencia interna
de los cuestionarios. Una vez aplicado el instrumento a la muestra total, el analisis estadistico
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obtuvo un valor de a = 0,91, lo que indica un nivel de confiabilidad muy alto. Este resultado
respalda la estabilidad y coherencia del instrumento para medir de manera confiable las

variables establecidas en la investigacion.

3.6. Técnicas de analisis de datos

El analisis de los datos recolectados se desarroll6 mediante un enfoque principalmente
cuantitativo, orientado a interpretar de manera objetiva las percepciones de los estudiantes
respecto al Aprendizaje Basado en Problemas y su relacién con el rendimiento académico. En
una primera fase, la informacion obtenida a través del cuestionario virtual fue descargada,
depurada y codificada para garantizar que cada respuesta estuviera correctamente registrada y
lista para su procesamiento. Posteriormente, se aplicaron técnicas estadisticas descriptivas,
tales como frecuencias absolutas y relativas, porcentajes y medidas de tendencia central,
lo que permiti6 identificar comportamientos predominantes, variaciones y niveles de acuerdo

dentro de cada dimension del instrumento.

Del mismo modo, se efectuaron cruces simples entre variables, lo que facilité una comprensién
méas profunda de las tendencias observadas en el grupo de estudiantes encuestados. Las
herramientas informaticas utilizadas contribuyeron a organizar los datos de manera ordenada
y confiable, permitiendo generar tablas y representaciones graficas que apoyaron la
interpretacion de los resultados. De esta forma, las técnicas aplicadas no solo proporcionaron
una visién estructurada de las respuestas, sino que también permitieron contrastar los hallazgos

con los objetivos planteados en la investigacion.

3.7. Procedimiento

El procedimiento aplicado en esta investigacion se ejecuto siguiendo una secuencia logica que
permitié garantizar la coherencia metodoldgica en todas sus etapas. Inicialmente se llevo a

cabo una revision bibliografica exhaustiva, orientada a fundamentar te6ricamente las variables

32



y construir un marco conceptual solido. Esta revision permitié identificar los criterios e
indicadores necesarios para la elaboracion del instrumento de evaluacion. Con base en ello, se
disefio el cuestionario estructurado, el cual fue desarrollado asegurando claridad, pertinencia y

correspondencia con los objetivos de la investigacion.

Una vez elaborado el instrumento, se efectu6 un pilotaje preliminar con un pequefio grupo de
estudiantes no pertenecientes a la muestra definitiva. Esta fase tuvo como finalidad comprobar
la comprension de los items, el funcionamiento adecuado de la plataforma virtual utilizada y
la pertinencia de las instrucciones proporcionadas. Tras confirmar la operatividad del
cuestionario, se procedio a su aplicacion final mediante un formulario digital, facilitando el
acceso de los participantes desde cualquier dispositivo con conexion a internet. Para asegurar
la participacion ética, se informd a los estudiantes sobre el carcter voluntario de su
colaboracidn, el uso estrictamente academico de la informacién y la confidencialidad de las

respuestas.

Finalmente, una vez cerrada la fase de recoleccidn, los datos fueron organizados y sometidos
a analisis mediante las técnicas estadisticas previamente establecidas. Esto permitié obtener
resultados claros, consistentes y comparables, los cuales constituyeron la base para el

desarrollo del capitulo de analisis e interpretacion correspondiente.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y ANALISIS
4. Andlisis e interpretacion de resultados

El presente capitulo expone el analisis e interpretacion de los datos obtenidos mediante la
aplicacion del cuestionario virtual dirigido a los estudiantes de la institucion educativa. Los
resultados se organizan segun los objetivos especificos planteados en la investigacion, de
manera que cada apartado presenta la informacion correspondiente, acompafiada de tablas y
graficos Unicamente cuando aportan a la comprensién del fendmeno estudiado. La
interpretacion de los hallazgos se realiza a la luz del marco teorico, contrastando los resultados
con estudios previos, enfogues conceptuales y modelos de referencia que permiten fortalecer
la discusion académica. Este analisis constituye la base para las conclusiones y aportes finales

de la investigacion.

4.1. Resultados por dimensién
4.2.1. Dimension 1: Participacion Activa

Antes de presentar los datos, es importante destacar que esta dimensién evalla el grado en que
los estudiantes se involucran en actividades basadas en problemas, expresan opiniones,
mantienen la atencion y colaboran en la comprension del problema. La participacion activa es
un componente esencial del ABP, pues determina la calidad del aprendizaje y el desarrollo de

habilidades cognitivas superiores.

Los resultados muestran que la participacion activa es mayoritariamente positiva, pues entre el
72% y el 78% de los estudiantes manifiestan estar “de acuerdo” o “totalmente de acuerdo” con
los items evaluados. Esto evidencia un buen nivel de involucramiento en actividades basadas
en problemas, lo cual coincide con lo sefialado por Barrows (2014), quien afirma que el ABP
favorece la motivacion y el aprendizaje significativo al colocar al estudiante en el centro del

proceso educativo.
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Tabla 2:

Resultados de la Dimensidn Participacion Activa

item En Ni de acuerdo ni De
desacuerdo/Totalmente en desacuerdo acuerdo/Totalmente
en desacuerdo de acuerdo
Participa en 12 (4%) 51(18%) 222(78%)
actividades ABP
Expresa ideas en 20(7%) 60(21%) 205(72%)
el grupo
Se mantiene 18(6%) 55(19%) 212(74%)
atento durante
ABP
Interactia para 15(5%) 48(17%) 222(78%)
comprender
problemas

Nota: Items correspondientes a la participacion activa de los estudiantes de la Facultad de Contabilidad y Auditoria
de laUTA

4.2.2. Dimension 2: Resolucion de Problemas
Esta dimension analiza la capacidad del estudiante para identificar causas, proponer

alternativas y aplicar contenidos a contextos reales durante el uso del ABP. La resolucion de
problemas constituye la esencia del modelo pedagdgico. Los estudiantes muestran una
percepcion favorable hacia la resolucion de problemas: entre el 69% y 76% se ubican en
respuestas positivas. Esto indica que el ABP cumple su funcién formativa en cuanto a analisis,
reflexion y aplicacion de contenidos, lo cual concuerda con estudios de Hmelo-Silver (2004),
quien sostiene que el ABP desarrolla habilidades metacognitivas y pensamiento critico.

Tabla 3:

Resultados de la Dimension Resolucién de Problemas

En Ni de acuerdo ni De
desacuerdo/Totalmente en desacuerdo acuerdo/Totalmente
item en desacuerdo de acuerdo
Comprende 25 (9%) 62(22%) 198(69%)
mejor los
contenidos con
ABP
Busca 18(6%) 55(19%) 212(74%)
alternativas
antes de
responder
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Aplica lo 22(8%) 63(22%) 200(70%)
aprendido en
contextos reales
Identifica causas 15(5%) 53(19%) 217(76%)
y consecuencias

Nota: Items correspondientes a la resolucion de problemas de los estudiantes de la Facultad de Contabilidad y
Auditoria de laUTA

4.2.3. Dimension 3: Trabajo Colaborativo

Aqui se observa uno de los puntajes mas altos del conjunto de resultados: hasta el 82% valora
de forma positiva el respeto, aporte y colaboracién en actividades ABP. Estos datos respaldan
la premisa de Johnson (2017), quienes enfatizan que el aprendizaje cooperativo incrementa la

responsabilidad compartida y mejora el rendimiento académico colectivo.

Tabla 4:

Resultados de la Dimensién Trabajo Colaborativo

En Ni de acuerdo ni De
desacuerdo/Totalmente en desacuerdo acuerdo/Totalmente
item en desacuerdo de acuerdo
Trabaja 14(5%) 47(17%) 224(78%)
efectivamente
con compaferos
Respetay aporta 10(4%) 40(14%) 235(82%)
ideas
Trabajo 18(6%) 50(18%) 217(76%)
colaborativo
facilita el
aprendizaje
Cumple surol en 12(4%) 45(16%) 228(80%)
el equipo

Nota: Items correspondientes al trabajo colaborativo de los estudiantes de la Facultad de Contabilidad y Auditoria
dela UTA

4.2.4. Dimension 4: Comprension de Contenidos

Un 70-74% de estudiantes percibe una mejora en su comprension de contenidos. Esto se
relaciona con el enfoque constructivista de Ausubel (2010), que destaca que el aprendizaje
significativo se consolida cuando el estudiante relaciona nuevos conocimientos con

experiencias previas, algo que facilita el ABP.
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Tabla 5:

Resultados de la Dimensién Comprension de Contenidos

En Ni de acuerdo ni De
desacuerdo/Totalmente en desacuerdo acuerdo/Totalmente
item en desacuerdo de acuerdo
Comprende 26(9%) 60(21%) 199(70%)
mejor los
contenidos
ABO fortalece 20(7%) 55(19%) 210(74%)
comprension
Recuerda mejor 24(8%) 52(18%) 209(73%)

los contenidos

Nota: items correspondientes a la comprension de contenidos de los estudiantes de la Facultad de Contabilidad y
Auditoria de laUTA

4.2.5. Dimension 5: Cumplimiento de actividades

Los niveles de responsabilidad estudiantil son altos: entre el 69% y 75% cumplen con las
actividades asignadas. Esto sugiere que el ABP contribuye positivamente al compromiso
académico, lo cual coincide con los aportes de Duch, Groh y Allen (2011), quienes afirman

que el ABP promueve la autonomia y el autocontrol en el aprendizaje.

Tabla 6:

Resultados de la Dimensién Cumplimiento de Actividades

En Ni de acuerdo De
desacuerdo/Totalmente nien acuerdo/Totalmente
item en desacuerdo desacuerdo de acuerdo
Entrega tareas a 22(8%) 65(23%) 198(69%)
tiempo
Cumple 15(5%) 55(19%) 215(75%)
responsabilidades
asignadas
Completa 20(7%) 60(21%) 205(72%)
adecuadamente
actividades

Nota: items correspondientes al cumplimiento de actividades de los estudiantes de la Facultad de Contabilidad y
Auditoria de la UTA

2.2.6. Dimension 6: Autoevaluacién del Desempefio Académico
Los resultados muestran una percepcion positiva del propio rendimiento, con un 67-75% de

respuestas favorables. Esto sugiere que el ABP no solo mejora la comprension, sino también
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la confianza académica, lo que coincide con investigaciones de Savery (2015), quien sostiene

que el ABP impulsa el aprendizaje autonomo y la autovaloracion.

Tabla 7:

Resultados de la Dimensién Autoevaluacion del Desempefio Académico

En Ni de acuerdo De
desacuerdo/Totalmente nien acuerdo/Totalmente
item en desacuerdo desacuerdo de acuerdo
Su rendimiento 28(100%) 65(23%) 192(67%)
académico ha
mejorado
Se siente mas 24(8%) 60(21%) 201(71%)
seguro
aprendiendo
Evalla su progreso 20(7%) 52(18%) 213(75%)

como positivo

Nota: Items correspondientes a la Autoevaluacion del Desempefio Académico de los estudiantes de la Facultad
de Contabilidad y Auditoria de la UTA

4.3. Analisis de Resultados por Objetivos Especificos
4.3.1. Objetivo 1: Analizar el nivel de participacion activa de los estudiantes en
actividades basadas en problemas.

Los resultados de las dimensiones relacionadas con participacion y trabajo colaborativo
muestran que entre el 72% y el 82% de los estudiantes manifiestan altos niveles de
involucramiento durante las actividades basadas en problemas. Esto evidencia que los
estudiantes no solo participan, sino que también expresan ideas, mantienen la atencion y
colaboran activamente para resolver los problemas planteados.Estos hallazgos coinciden con
lo planteado por Barrows y Tamblyn, quienes sefialan que el Aprendizaje Basado en Problemas
promueve la participacion activa y el compromiso académico al ubicar al estudiante en el
centro del aprendizaje. La elevada frecuencia de respuestas positivas demuestra que el ABP
constituye una metodologia que favorece significativamente el involucramiento estudiantil en

el contexto investigado.
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4.3.2. Objetivo 2: Evaluar el desarrollo de habilidades de resolucién de problemas
mediante el uso del ABP

Los datos de la segunda dimension revelan que entre el 69% y 76% de los estudiantes perciben
que el ABP les permite analizar situaciones, identificar causas y aplicar conocimientos en
contextos reales. Estas cifras confirman que la metodologia favorece el pensamiento critico y
la toma de decisiones, elementos centrales del proceso de resolucion de problemas. Estos
resultados se encuentran alineados con lo sefialado por Hmelo-Silver, quien sostiene que la
estructura del ABP impulsa la reflexion, la metacognicién y el razonamiento analitico. En
consecuencia, el objetivo se cumple al evidenciar que la mayoria de estudiantes logran
desarrollar habilidades vinculadas al analisis y solucion de situaciones problematicas.

4.3.3. Objetivo 3: Determinar la percepcion de los estudiantes sobre el rendimiento
académico alcanzado mediante el Aprendizaje Basado en Problemas

Los resultados correspondientes a las dimensiones de comprension de contenidos,
cumplimiento de actividades y autoevaluacion del desempefio académico reflejan percepciones
favorables. Entre el 67% y 75% de los estudiantes consideran que su rendimiento mejoré, que
comprenden mejor los contenidos y que se sienten méas seguros durante el aprendizaje. Estos
hallazgos armonizan con lo sefialado por Savery y Duch, quienes afirman que el ABP
contribuye al desarrollo de aprendizajes significativos y a la consolidacion de competencias
académicas esenciales. Las respuestas indican que la metodologia no solo impacta en la
comprension conceptual, sino también en la responsabilidad, la motivacién y la autovaloracion

del progreso académico.

4.4. Sintesis final del capitulo

En conjunto, los resultados obtenidos permiten concluir que el Aprendizaje Basado en
Problemas constituye una metodologia efectiva y pertinente para el fortalecimiento del proceso

educativo en la institucion estudiada. Las seis dimensiones analizadas reflejan tendencias
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altamente positivas en participacion activa, colaboracion, resolucion de problemas y

percepcidn del rendimiento académico.

El analisis revela que los estudiantes no solo se involucran en las actividades planteadas, sino
que también desarrollan habilidades cognitivas y sociales esenciales para su formacion integral.
Asimismo, las percepciones favorables sobre la comprension de contenidos y el rendimiento
académico sugieren que el ABP brinda un entorno de aprendizaje dindmico, significativo y

coherente con las demandas actuales de la educacion.

Finalmente, este capitulo establece una base sélida para la interpretacion general de los
hallazgos y permite avanzar hacia la formulacién de conclusiones y recomendaciones en el
siguiente capitulo, orientadas a mejorar y potenciar la aplicacion del ABP como estrategia

pedagdgica en el contexto escolar.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Este capitulo presenta las conclusiones derivadas del analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos, en correspondencia con los objetivos planteados y el marco teérico que fundamenta
la investigacion. Asimismo, se formulan recomendaciones dirigidas a fortalecer la aplicacion
del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como estrategia metodoldgica que incide en la
participacion, el desarrollo de habilidades de resolucion de problemas y el rendimiento
academico de los estudiantes.

5.1. Conclusiones

Los resultados muestran que la mayoria de los estudiantes en porcentajes superiores al 70%
participan activamente en las actividades de Aprendizaje Basado en Problemas. Esto se
evidencia en su disposicion para colaborar, expresar ideas, involucrarse en la resolucion de
problemas y trabajar en equipo. Estos datos confirman que el ABP fomenta un aprendizaje
centrado en el estudiante, promoviendo la motivacion, el compromiso y la responsabilidad
compartida, tal como destacan Barrows y Johnson & Johnson en los fundamentos tedricos del

modelo.

El anélisis evidencia que entre el 69% y 76% de los estudiantes consideran que el ABP les
permite comprender mejor las situaciones problematicas, identificar causas, proponer
alternativas y aplicar los contenidos a contextos reales. Esto refleja que la metodologia favorece
el pensamiento critico y la capacidad de razonamiento, en concordancia con Hmelo-Silver y
Duch, quienes subrayan que el ABP potencia competencias cognitivas superiores. Por tanto, el
objetivo de evaluar el desarrollo de habilidades de resolucién de problemas se cumple

satisfactoriamente.

Las dimensiones asociadas al rendimiento académico revelan puntajes positivos,

principalmente en comprension de contenidos, cumplimiento de actividades y autoevaluacion
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del progreso. Entre el 67% y 75% de los estudiantes perciben mejoras significativas en su
aprendizaje, lo que demuestra que el ABP contribuye al fortalecimiento del rendimiento
académico, la seguridad en el aprendizaje y la valoracién personal del proceso educativo. Estos
resultados se alinean con lo planteado por Savery, quien sostiene que el aprendizaje autbnomo

y significativo favorece la consolidacion del rendimiento académico.

En conjunto, la investigacién demuestra que el Aprendizaje Basado en Problemas es una
metodologia eficaz y pertinente para la practica educativa en la institucion estudiada. EI ABP
no solo incrementa la participacion y el compromiso estudiantil, sino que también fortalece
habilidades cognitivas esenciales y mejora la percepcion del rendimiento académico. Por tanto,
se ratifica la importancia de promover su implementacion sistematica como parte de las
estrategias pedagdgicas institucionales.

5.2. Recomendaciones

Se sugiere ampliar el uso del ABP en las diferentes areas curriculares, promoviendo situaciones
problemaéticas contextualizadas y reales que motiven a los estudiantes y refuercen su
participacion activa. Es indispensable que los docentes reciban acompafiamiento metodoldgico

para disefiar actividades adecuadas a su nivel educativo.

Con el fin de garantizar una aplicacién efectiva del ABP, se recomienda desarrollar talleres
continuos de actualizacién pedagdgica que incluyan planificacion de problemas, gestion del
trabajo colaborativo, evaluacion formativa y uso de recursos digitales como apoyo para el

aprendizaje.

Es pertinente que la institucion incorpore evaluaciones que midan no solo conocimientos, sino
también habilidades como el andlisis, la reflexién, la toma de decisiones y la resolucion de
problemas. Esto permitira alinear la propuesta metodolégica con précticas evaluativas mas

integrales.
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Dado que los estudiantes perciben mejoras en su rendimiento académico, es recomendable
fomentar espacios de autoevaluacidén y coevaluacion que fortalezcan la metacognicion y

permitan a los estudiantes reconocer sus avances y dificultades en el proceso de aprendizaje.

Para enriquecer el conocimiento sobre esta metodologia, se sugiere realizar futuras
investigaciones que analicen su influencia en otras variables educativas como la motivacion,
el pensamiento critico o el desempefio académico real, asi como estudios comparativos entre

metodologias tradicionales y activas.
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