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Resumen

El presente articulo analiza la influencia del lenguaje informal de las redes sociales en la escritura
académicay el plan lector de estudiantes en el nivel de Educacion General Basica (EGB). A través
de una revision narrativa de la literatura cientifica (2010-2025), se examinan las propiedades ideo
fonematicas del lenguaje digital y su impacto en la competencia comunicativa formal. Los
resultados evidencian que la inmediatez de la red debilita la vigilancia normativa y dificulta el
cambio de registro (code-switching), provocando una transferencia de codigos informales hacia las
tareas escolares. Asimismo, se identifica que la arquitectura de las plataformas digitales fomenta
habitos de lectura fragmentada, comprometiendo la comprension profunda y el pensamiento
critico. Se concluye que el desafio educativo no radica en la censura de estos codigos, sino en una
alfabetizacion digital integral que capacite a los docentes como mediadores criticos. El estudio
recomienda integrar el lenguaje digital como recurso didéctico para fortalecer la conciencia
metacognitiva de los educandos, permitiendo equilibrar la fluidez comunicativa virtual con la
rigurosidad y precision exigidas en el ambito académico para una formacion lingiiistica acorde al

siglo XXI.

Palabras clave: Lenguaje de redes sociales, escritura académica, plan lector, Educacion General Basica,

alfabetizacion digital.
Abstract

This article analyzes the influence of informal language used on social media on academic writing
and reading programs among students in Basic General Education (BGE). Through a narrative
review of the scientific literature (2010-2025), the ideophonemic properties of digital language
and their impact on formal communicative competence are examined. The results show that the
immediacy of online communication weakens normative monitoring and makes register switching
(code-switching) more difficult, leading to the transfer of informal codes into academic tasks.
Likewise, it is identified that the architecture of digital platforms encourages fragmented reading
habits, which compromises deep comprehension and critical thinking. It is concluded that the
educational challenge does not lie in censoring these codes, but rather in promoting comprehensive

digital literacy that empowers teachers as critical mediators. The study recommends integrating
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digital language as a didactic resource to strengthen students’ metacognitive awareness, allowing
a balance between virtual communicative fluency and the rigor and precision required in academic

contexts for linguistic training consistent with the demands of the twenty-first century.

Keywords: Social media language, academic writing, reading programs, Basic General Education,

digital literacy.
Resumo

O presente artigo analisa a influéncia da linguagem informal das redes sociais na escrita académica
e no plano de leitura de estudantes do nivel de Educacdo Geral Bésica (EGB). Por meio de uma
revisdo narrativa da literatura cientifica (2010-2025), examinam-se as propriedades ideofonémicas
da linguagem digital e seu impacto na competéncia comunicativa formal. Os resultados evidenciam
que a imediatidade da comunica¢do nas redes enfraquece a vigilancia normativa e dificulta a
mudanga de registro (code-switching), provocando a transferéncia de codigos informais para as
tarefas escolares. Da mesma forma, identifica-se que a arquitetura das plataformas digitais favorece
habitos de leitura fragmentada, comprometendo a compreensdo profunda e o pensamento critico.
Conclui-se que o desafio educacional ndo reside na censura desses c6digos, mas na promocao de
uma alfabetizacdo digital integral que capacite os docentes como mediadores criticos. O estudo
recomenda integrar a linguagem digital como recurso didatico para fortalecer a consciéncia
metacognitiva dos estudantes, permitindo equilibrar a fluidez comunicativa virtual com o rigor e a
precisdo exigidos no dmbito académico, favorecendo uma formacgdo linguistica adequada as

demandas do século XXI.

Palavras-chave: Linguagem das redes sociais, escrita académica, plano de leitura, Educagdo Geral

Basica, alfabetizacao digital.

Introduccion

En la actualidad, la sociedad atraviesa una transformacion estructural impulsada por Ia
digitalizacion y tecnologia, presentes en la comunicacion, donde las redes sociales se han
consolidado como el modelo de interaccion social mas comun para los estudiantes de Educacion

General Bésica. Este contexto ha originado la emergente aparicion de un nuevo lenguaje -el de las
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redes sociales-, el cual esté4 caracterizado por ser inmediato y por el uso de cédigos que rompen las

estructuras originales de la lengua.

La alfabetizacion digital hoy en dia, no se entiende solo como el conocimiento técnico del manejo
de los dispositivos, sino que también incluye la navegacién por un espacio donde predomina la
escritura digital por sobre la escritura analdgica. Es decir, los y las jévenes consumen informacion,
pero al mismo tiempo producen contenido permanentemente, dando cuenta de una competencia
comunicativa de la virtualidad que prioriza la economia del lenguaje y la expresividad visual, sin
embargo, suscita serias e importantes dudas sobre como esas nuevas formas del lenguaje alteran
las estructuras cognitivas y lingiiisticas en los estudiantes. Corda et al. (2021) sefiala que el
consumo de formatos digitales fragmentados reduce significativamente la capacidad de atencion
sostenida necesaria para abordar textos extensos o literarios. Esta "lectura superficial" entra en
conflicto directo con los objetivos de la comprension lectora profunda. Como advierte Parodi
(2010), leer en pantalla requiere habilidades cognitivas distintas donde el escaneo visual reemplaza
la profundidad reflexiva, lo que genera un desapego hacia las lecturas lineales y complejas
propuestas por el curriculo escolar. En consecuencia, el pensamiento critico se ve comprometido

al no existir un procesamiento organizado de la informacion.

Al 1gual que como se ha cambiado la escritura, toda la escena de lectura ha sido volteada por el
mundo digital, y los estudiantes no se apegan a los planes lectores como antes, la informacion
actual ha llevado a lo que llamamos "lectura fragmentada", donde existe un deslizamiento en lugar
de realmente indagar o profundizar. El sistema educativo se enfrenta hoy a un desafio critico: la
transferencia de codigos lingiiisticos informales hacia la escritura académica. En las aulas de
Educacion General Basica, se observa con creciente preocupacion como la frontera entre el registro
lingiiistico coloquial de las redes y la norma exigida en el &mbito escolar se vuelve difusa. Segliin
Gomez-Camacho (2018), aunque los estudiantes suelen distinguir los contextos, la rapidez de las
redes sociales tienden a relajar la atencion ortografica, provocando que errores tipicos del chat se
filtren en las tareas escolares. Complementariamente, Verza (2017) sostiene que existe un uso
sistematico de anglicismos y siglas o vocablos propios del entorno digital en textos de caracter

formal, lo que evidencia una dificultad real para separar la comunicacion nativa de la académica.
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Estudios académicos muestran una gama de puntos de vista sobre este tema, se plasma entre la idea
de que el lenguaje empeore y la nocion de cambiar y adaptarla. Por un lado, autores como Cassany
(2012) argumentan que la escritura digital es una practica que no sustituye a la escritura formal,
pero crea nuevas practicas nativas que deben ser entendidas como parte de la identidad social del
individuo. Androutsopoulos (2011) dice que el lenguaje digital, es una forma que la gente usa para
demostrar que son parte de un grupo Pero, otras investigaciones sefialan problemas con las
operaciones en el aula; Drouin (2011) dice que el verdadero problema no es que los estudiantes no
sepan gramatica o lengua y literatura, si no que su lucha esta en cambiar efectivamente los modos
digitales y académicos Turner (2014) también identifica que el uso de la jerga digital y los
neologismos es tan inherente a la identidad de los adolescentes que el profesor de EGB encuentra

importantes barreras para exigir el cumplimiento de las normas académicas tradicionales

A pesar de que ya hay estudios que diagnostican el uso de las redes sociales y sus errores asociados,
existe aln un vacio importante en la integracion pedagogica de estos hallazgos dentro de la
Educacion General Basica. La mayoria de las investigaciones se centran de forma aislada en la
ortografia o en el uso de dispositivos, pero pocos logran conectar de manera integral la dinamica
de las redes simultaneamente con la produccion escrita y el cumplimiento del plan lector. Ademas,
se evidencia una brecha en la formacion docente; como sefiala Silva (2020), los educadores de
EGB a menudo carecen de herramientas metodoldgicas para integrar el lenguaje digital como un
recurso didactico en lugar de verlo Ginicamente como una amenaza. Resulta imperativo, por tanto,
sintetizar la evidencia existente para proponer estrategias que equilibren la competencia digital con
la académica, permitiendo que el lenguaje informal no sea un obstaculo, sino un punto de partida

para fortalecer la alfabetizacion integral.

El objetivo de este estudio es analizar, mediante una revision narrativa de la literatura cientifica,
(como la influencia del lenguaje informal de las redes sociales incide en la producciéon escrita
académica y el plan en los estudiantes de Educacion General Basica (EGB)? Se busca responder
de qué manera la literatura reciente caracteriza la transferencia de estos cddigos hacia la formalidad
escolar y los habitos lectores. La investigacion posee un alcance descriptivo y explicativo de corte
estrictamente documental, sistematizando hallazgos tedricos para proponer estrategias pedagogicas

fundamentadas en la evidencia.




Elizabeth Victoria Llerena Guerra

La presente investigacion adopta las pautas del enfoque cualitativo-descriptivo para ofrecer una
critica que permita dar sentido a futuras intervenciones pedagdgicas. Con esto, se intenta no s6lo
enumerar los problemas existentes, sino relacionarlos con los nuevos medios digitales que permiten

combinar la produccion escolar.
Metodologia

Tipo de estudio

La presente investigacion se ha estructurado bajo un disefo de revision narrativa de la literatura,
un enfoque metodoldgico de caracter descriptivo y analitico que permite el examen critico del
estado actual del conocimiento sobre un fendmeno complejo. A diferencia de las revisiones
sistemdticas que emplean protocolos estadisticos rigidos, la revision narrativa es la herramienta
mas adecuada para este estudio, ya que facilita una interpretacion dialéctica y teodrica de la
evolucién de las practicas lingiiisticas en estudiantes de Educacion General Basica (EGB). Este
disefio permite integrar diversas perspectivas pedagdgicas, lingliisticas y socioldgicas, ofreciendo
una sintesis comprensiva que no solo enumera hallazgos, sino que los contextualiza dentro de la
realidad escolar contemporanea. La eleccion de este método responde a la naturaleza dinamica del
lenguaje digital, la cual requiere una flexibilidad analitica para comprender como las estructuras
nativas de la red estan presentes en los procesos cognitivos de escritura y lectura en etapas

formativas iniciales.
Fuentes de informacion

Para garantizar la representatividad y la validez académica, se llevd a cabo una busqueda
exhaustiva en bases de datos cientificas de alto impacto y reconocido prestigio internacional. Se
seleccionaron especificamente Google Scholar, Scielo, Redalyc y Dialnet, dado su amplio alcance
en la produccidn cientifica iberoamericana y global en el 4rea de la educacion. La busqueda se
orientd prioritariamente hacia literatura revisada por pares (peer-reviewed), garantizando que los
articulos originales, ensayos teodricos y libros especializados seleccionados hubieran superado
rigurosos procesos de arbitraje. El contexto de consulta se establecid entre los afios 2010 y 2025,

un periodo critico que abarca la consolidacion de los dispositivos moviles y el auge masivo de las
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plataformas de interaccidon social, factores que han transformado radicalmente la ecologia

comunicativa de los estudiantes de EGB.
Palabras clave

Para la recuperacion de la informacion, se disefiaron cadenas de busqueda especificas utilizando
descriptores normalizados y términos de lenguaje controlado que reflejan los ejes centrales de la

investigacion. Se utilizaron los siguientes términos tanto en espafiol como en inglés:

e Espafiol: Lenguaje de redes sociales, lenguaje informal, escritura digital, escritura
académica, plan lector, habitos de lectura, alfabetizacion digital, Educacion General Bésica,
competencia comunicativa, registro lingiiistico y comprension lectora.

e Inglés: Social media language, informal language, digital writing, academic writing,
reading plan, reading habits, digital literacy, basic education, communicative competence,
linguistic register y reading comprehension. El uso de estos términos permitid una
triangulacién entre los conceptos de la lingliistica aplicada y las necesidades pedagdgicas

del curriculo escolar ecuatoriano y regional.
Criterios de inclusion y exclusion

Con el fin de delimitar una recopilacion de documentos académicos y cientificos de manera

coherente y rigurosa, se aplicaron criterios de elegibilidad estrictos.

e C(riterios de inclusion: Se integraron investigaciones originales y teoricas cuyo sujeto de
estudio principal fueran estudiantes de escolaridad basica (EGB); estudios que abordaran
explicitamente la transferencia lingiiistica (code-switching) del entorno digital al aula;
documentos que analizaran el impacto de las TIC en la comprension lectora; y textos
publicados en espafiol e inglés que presentaran una metodologia clara y resultados
verificables. Se dio prioridad a estudios desarrollados en contextos latinoamericanos y
espanoles para asegurar la pertinencia cultural de los hallazgos.

e Criterios de exclusion: Se descartaron entradas de blogs, articulos de divulgacion
periodistica sin base cientifica, articulos de opinidén sin fundamentacién teorica, y
documentos cuyas metodologias no fueran declaradas. Asimismo, se excluyd literatura

centrada exclusivamente en educacidén superior o contextos corporativos, ya que las
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dindmicas de desarrollo lingiiistico en adultos difieren significativamente de los procesos

de alfabetizacion en menores de edad en formacion basica.
Proceso de seleccion y analisis.

El procedimiento de gestion de la informacidn se estructurd en cuatro fases secuenciales para
asegurar la transparencia del analisis. En la fase 1 (Identificacion), se ejecutd la busqueda masiva
en las bases de datos mencionadas, obteniendo un universo inicial de documentos. En la fase 2
(Cribado), se revisaron los titulos y los resumenes (abstracts) de cada texto, descartando duplicados
y aquellos que no guardaban una relacion directa con los ejes del estudio. En la fase 3
(Elegibilidad), se procedio a la lectura integral de los articulos preseleccionados para verificar su
calidad argumentativa y la solidez de sus hallazgos. Finalmente, en la fase 4 (Sintesis), la
informacion fue categorizada y organizada en cuatro ejes tematicos fundamentales: caracteristicas
del lenguaje digital, impacto en la escritura académica, transformacion del plan lector y desafios
de la practica docente. Este proceso permitié contrastar las visiones de diversos autores,
identificando tanto los consensos académicos como las areas donde la evidencia aun es insuficiente,

permitiendo asi una construccion tedrica robusta y fundamentada.
Resultados

La sintesis de la literatura recolectada permite organizar el conocimiento actual en cuatro grandes
dimensiones que explican la relacion entre el entorno digital y el desempefio académico en la

Educaciéon General Basica (EGB).
Caracteristicas del lenguaje de redes sociales y dinamicas de uso

Este primer eje examina la naturaleza existente de la comunicacion digital. Se define no como una
degradacion arbitraria de la lengua, sino como un sistema adaptativo con reglas funcionales propias
que responden a la necesidad de inmediatez, expresividad y construccion de identidad en los

espacios virtuales.

La escritura en el ecosistema digital se caracteriza primordialmente por su naturaleza ideo
fonematica. Cassany (2012) sostiene que este fendmeno representa una nueva forma de

alfabetizacion nativa, donde el usuario busca recrear la oralidad a través del texto escrito. En este
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contexto, el uso de emoticonos, la repeticion de grafemas (ej. "holaaaaa") y la alteracion de la
puntuacidén no son errores accidentales, sino recursos pragmaticos que intentan restituir la carga
emocional y gestual que se pierde en la comunicacion asincronica. Esta "escritura que se habla"
genera un nuevo registro que desafia las fronteras tradicionales entre lo oral y lo escrito,

estableciendo una norma paralela aceptada por la comunidad de internautas.

Por su parte, la economia del lenguaje se erige como el motor estructural de estas interacciones.
Vazquez-Cano (2015) identifica una tendencia marcada hacia la fragmentacion del discurso y el
uso intensivo de la elipsis y la abreviacion (ej. "pq" en lugar de "porque", "tkm" por "te quiero
mucho"). Estos mecanismos no responden a una falta de 1éxico, sino a la exigencia técnica de los
dispositivos y a la rapidez del flujo informativo en redes como WhatsApp o TikTok. Para el
estudiante de EGB, este ahorro lingiiistico se convierte en un habito motor y cognitivo: la velocidad
de teclear, se prioriza sobre la precision ortografica, consolidando un estilo comunicativo donde la

eficacia del mensaje prevalece sobre su correccion formal.

Desde una perspectiva sociolingiiistica, el lenguaje digital funciona como un potente marcador de
identidad. Androutsopoulos (2011) destaca que los adolescentes emplean estos codigos para
delimitar su territorio social y diferenciarse del mundo adulto y escolar. Al adoptar neologismos,
anglicismos y estructuras gramaticales mezcladas, los jovenes construyen una pertenencia grupal
que otorga valor social a al atropello de la norma. En este sentido, el lenguaje informal de las redes
sociales no es solo una herramienta, sino un simbolo de identidad generacional que choca

frontalmente con la rigidez del curriculo escolar tradicional.

(Caracteristicas): Cita a Yus (2021) para hablar de la ciberpragmatica, explicando que el uso de

emojis no es aleatorio, sino que tiene una funcién de "cortesia digital" para evitar malentendidos.

En sintesis, la literatura caracteriza este lenguaje como un sistema multimodal y sintético que
prioriza la conexion emocional y la rapidez operativa, estableciendo una cultura lingiiistica propia

que el estudiante porta consigo al ingresar al aula.
Transferencia del chat al aula: impacto en la escritura académica

Este eje analiza el fendmeno de la interferencia lingiiistica, explorando como los hébitos de
redaccion digital permean las producciones escolares formales y afectan la competencia

comunicativa del estudiantado de EGB.
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La transferencia de cddigos del entorno digital al académico es uno de los hallazgos mas
recurrentes y preocupantes en la literatura. Gémez-Camacho et al. (2018) explican que, si bien
muchos estudiantes poseen la capacidad teoérica de distinguir contextos, la "automatizacién" de los
habitos digitales relaja la vigilancia ortografica en momentos de fatiga o rapidez. Esto provoca que
errores "fosilizados" en el chat, como la ausencia sistematica de tildes, la confusion entre "b" y "v",
o la omision de signos de apertura de interrogacion, se trasladen a exdmenes y ensayos escolares.
El problema se agrava porque el estudiante deja de percibir estos rasgos como errores,

integrandolos en su produccidn escrita estandar.

Un concepto clave en este analisis es la dificultad para el cambio de registro. Segun los estudios
de Drouin (2011), el desafio fundamental no radica exclusivamente en el desconocimiento de las
reglas gramaticales, sino en una incapacidad operativa para separar los ambitos de uso. Los
estudiantes que pasan la mayor parte de su tiempo de vigilia interactuando mediante lenguaje de
texto desarrollan una inercia lingiiistica dificil de romper en las pocas horas de actividad académica
formal. Esta falta de flexibilidad lingiiistica resulta en textos académicos que carecen de la
solemnidad y precision requeridas, utilizando un Iéxico limitado y estructuras sintacticas

excesivamente simples o mal construidas.

Asimismo, la influencia digital se manifiesta en la pobreza de la cohesion textual. La fragmentacion
propia del chat impide que los estudiantes desarrollen la capacidad de construir parrafos complejos
y argumentativos. Verza (2017) observa que las producciones escritas en EGB tienden a ser
sucesiones de frases cortas e inconexas, similares a una rafaga de mensajes de WhatsApp,
careciendo de conectores 10gicos y de una estructura jerarquica clara. El uso de anglicismos
innecesarios y acronimos digitales refuerza esta sensacion de hibridez que desdibuja la frontera

entre lo nativo y lo académico, dejando al estudiante en una zona de ambigiiedad comunicativa.

(Escritura): Afiade a Masciani (2022) y Garcia-Arroyo (2020). Estos autores regionales confirman
que en Latinoamérica existe una correlacion directa entre el tiempo de uso de redes y la falta de

acentuacion en trabajos escolares de EGB.

En resumen, la literatura sugiere que la transferencia digital no es un evento aislado, sino un
proceso de desgaste constante que debilita la vigilancia normativa y la capacidad de los estudiantes

para producir discursos formales, coherentes y adecuados al contexto escolar.
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Plan lector y lectura fragmentada en la era de la distraccion

Este apartado profundiza en la transformacion de los procesos cognitivos asociados a la lectura y
como la inmersion digital afecta el compromiso de los estudiantes con los planes lectores

institucionales.

La transicion del soporte analogico al mundo digital ha dado paso a lo que se denomina lectura
fragmentada o superficial. Corda et al. (2021) argumentan que la arquitectura de las plataformas
digitales, disefiada para captar la atenciéon mediante estimulos constantes (notificaciones,
hipervinculos, videos), fomenta un procesamiento de informacion de "escaneo" o skimming. Los
estudiantes de EGB, acostumbrados a este ritmo, encuentran dificultades extremas para mantener
la atencion sostenida que requiere un libro de texto o una novela. Esta "atencion parcial continua"
impide la inmersioén necesaria para la construccion de significados complejos, transformando la

lectura en una actividad de consumo rapido en lugar de un proceso de reflexion.

La dimension cognitiva de este problema es analizada profundamente por Parodi (2010), quien
sostiene que leer en pantalla no es fisiologica ni cognitivamente igual a leer en papel. El soporte
digital induce una mayor carga cognitiva debido a la necesidad de navegar y desplazarse
(scrolling), lo que resta recursos mentales a la comprension profunda. Como resultado, el estudiante
se queda en el contorno del texto, identificando datos aislados pero fallando en la realizacion de
inferencias globales. Este desapego hacia el plan lector no es solo una falta de interés, sino una
desadaptacion cognitiva: el cerebro del "nativo digital" estd siendo entrenado para la brevedad y la
velocidad, volviéndose ineficiente para la linealidad y la profundidad de la lectura académica

tradicional.

A esto se suma el impacto en el pensamiento critico. Sanchez (2024) advierte que la velocidad de
la informacion en las redes sociales promueve una aceptacion pasiva de los contenidos. En el nivel
de EGB, donde se deberian sentar las bases de la argumentacion, la cultura de la inmediatez digital
esta creando '"lectores impacientes" que rechazan cualquier texto que exija un esfuerzo
interpretativo prolongado. El plan lector, concebido originalmente para fomentar la empatia y el
analisis, se percibe como una tarea tediosa y ajena a la realidad vital de los estudiantes, agravando

la brecha entre la cultura escolar y la cultura digital.
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En sintesis, la literatura sugiere que nos encontramos ante una "crisis de la profundidad", donde el
habito del escaneo digital esta sustituyendo a la comprension lectora analitica, dejando a los

estudiantes desarmados frente a textos que requieren un procesamiento intelectual elevado.
Desafios y rol docente en EGB frente a la cultura digital.

Este ultimo eje explora la respuesta del sistema educativo y la brecha metodoldgica que separa a

los docentes de las practicas comunicativas reales de sus estudiantes.

Uno de los hallazgos mas consistentes en las investigaciones regionales es la marcada brecha de
alfabetizacion digital docente. Silva (2020) sefiala que una parte significativa del profesorado de
EGB atn mantiene una postura tecnofobica, visualizando el lenguaje de las redes sociales
unicamente como un "virus" que debe ser extirpado. Esta postura lejos de solucionar el problema,
genera una ruptura comunicativa con el estudiante. Al no comprender las dindmicas de uso ni la
funcién de identidad de estos codigos, el docente pierde la oportunidad de utilizarlos como un
puente pedagogico, limitandose a corregir el error superficial sin abordar la raiz cognitiva del

cambio de registro.

La falta de herramientas metodoldgicas para la integracion pedagogica es otro desafio critico. La
literatura sugiere que el curriculo escolar de lengua y literatura no ha evolucionado a la misma
velocidad que las practicas sociales. Mientras los estudiantes habitan mundos multimodales, las
clases siguen centradas en la gramatica descriptiva y el analisis de oraciones aisladas. Autores
como Vazquez-Cano (2015) proponen que la escuela deberia ensefiar explicitamente la diferencia
entre registros mediante ejercicios de traduccion (del "chat" al "ensayo"), permitiendo que los
estudiantes valoren la utilidad de cada uno en su contexto. Sin embargo, esta transicion hacia una
"pedagogia de la multimodalidad" es lenta y encuentra resistencia en sistemas educativos

burocratizados.

Finalmente, el rol del docente de EGB debe redefinirse hacia la figura de un mediador critico. No
se trata de permitir el lenguaje del chat en los examenes, sino de ensefar a los estudiantes a ser un
"bilingilies funcionales" en su propio idioma. Esto implica, como sefiala la literatura consultada,
que el docente debe poseer una competencia digital que le permita navegar en los mismos codigos

que sus estudiantes para poder guiarlos hacia la formalidad. Sin esta mediacion, el plan lector y la
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escritura académica seguirdn siendo percibidos como reliquias de un pasado analogico, carentes de

significado para el ciudadano digital.

La tecnologia en el aula solo funciona si el docente tiene una formacion en el conjunto de
habilidades, practicas y estrategias de aprendizaje que permite navegar, interpretar, crear y evaluar
contenidos a través de multiples plataformas mediaticas y narrativas colaborativas, colaborativas,

también lo refuerza Scolari (2018).

En resumen, el éxito educativo en la era digital depende de la capacidad de los docentes para
superar el prejuicio hacia lo informal y liderar una alfabetizacion integral que reconozca la

pluralidad de lenguajes que coexisten en el siglo XXI.
Discusion

La sintesis de la evidencia analizada en esta revision narrativa revela una tension dialéctica y
compleja entre la evolucion natural de la comunicacion digital y la estabilidad normativa que exige
la academia. Al contrastar los hallazgos de los diversos ejes tematicos, surge una discusion
profunda sobre si nos encontramos ante una degradacion del idioma o ante una transformacion

irreversible de las competencias comunicativas en los estudiantes de Educacion General Basica.

En primer lugar, los resultados evidencian una discrepancia tedrica interesante sobre la naturaleza
del lenguaje digital. Mientras autores como Cassany (2012) y Androutsopoulos (2011) defienden
una visidon sociolingiiistica donde las practicas digitales son consideradas "alfabetizaciones
vernaculas" que enriquecen el repertorio del estudiante, investigadores mas enfocados en la praxis
escolar, como Goémez-Camacho et al. (2018), advierten sobre una preocupante "erosion de la
vigilancia ortografica". Esta divergencia sugiere que el problema no radica en el lenguaje digital
per se, sino en el contexto donde se aplica. La discusion no debe centrarse en prohibir estos codigos,
sino en entender por qué el estudiante de EGB, en su etapa de desarrollo lingiiistico, permite que
estos codigos permeen la formalidad académica. La literatura sugiere que la inmediatez de la red
ha generado una habituacion motora y cognitiva que prevalece sobre el conocimiento teorico de la
norma, lo que indica que la ensefnanza de la ortografia tradicional esta perdiendo la batalla contra

la automatizacion del tecleo digital.
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Un punto critico de discusion es el fenomeno del cambio de registro. Los hallazgos de Drouin
(2011) son fundamentales en este apartado: el desafio central para el estudiante de EGB no es la
falta de conocimiento de la regla gramatical, sino la incapacidad operativa para alternar entre
registros. Esta es una implicacion pedagdgica mayor, ya que sugiere que la escuela esta fallando
en ensenar la "adecuacion" como una competencia pragmatica. Si el estudiante no es capaz de
identificar que un ensayo escolar requiere una arquitectura mental distinta a la de un chat, es porque
la frontera entre su vida digital y su vida escolar se ha vuelto porosa. En este sentido, la discusion
se traslada de la gramatica a la cognicion: estamos formando sujetos que, debido a la
hiperconectividad, operan en un estado de "atencion parcial continua", lo que dificulta la

consolidacion de estructuras sintacticas complejas y discursos de largo aliento.

En cuanto al plan lector y la competencia de comprension, la discusion se torna atin mas urgente.
Los hallazgos de Parodi (2010) y Corda et al. (2021) coinciden en que el soporte digital no es solo
un medio, sino un factor que altera el procesamiento intelectual. La "lectura fragmentada" no es
simplemente leer menos, es leer de forma distinta; es un proceso de superficie que rechaza la
profundidad. Esto plantea una contradiccion profunda con los objetivos de la Educacion General
Bésica, que busca cimentar el pensamiento analitico. Si el cerebro del estudiante esta siendo
entrenado por la arquitectura de las redes sociales para el consumo de informacion atomizada y
efimera, como sugiere Sanchez (2024), el plan lector tradicional se convierte en una actividad
cognitivamente costosa y emocionalmente frustrante. La discusion aqui debe girar en torno a como
rescatar la "lectura profunda" sin ignorar que el estudiante ya es un sujeto digital. No se trata de
volver exclusivamente al papel, sino de entrenar la atencion sostenida en entornos digitales, una
competencia que la literatura actual menciona como necesaria pero poco implementada en las aulas

de EGB.

Por otro lado, la brecha en la formacion docente analizada por Silva (2020) introduce un elemento
de critica al sistema educativo. La literatura muestra que el docente de EGB a menudo se encuentra
en una posicion de "resistencia pasiva", donde el lenguaje digital es visto como un enemigo. Sin
embargo, la discusion sugiere que esta postura solo exacerba el problema. La verdadera integracion

pedagbgica
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requeriria que el docente actuara como un "traductor cultural" que valide la cultura digital del
alumno para, desde ahi, construir el puente hacia la formalidad académica. El desacuerdo en la
practica docente radica en si la escuela debe adaptarse al lenguaje de los jovenes o si debe
mantenerse como el ultimo bastion de la norma culta. La evidencia revisada en este articulo sugiere
una via intermedia: la alfabetizacion multimodal, donde se ensefien multiples registros y el
estudiante aprenda a valorar la precision académica no como una imposicion anticuada, sino como

una herramienta de prestigio y claridad comunicativa.

Finalmente, es necesario abordar las limitaciones de esta revision. La mayor parte de la literatura
consultada se centra en entornos urbanos y con acceso estable a la tecnologia, lo que deja fuera la
realidad de la brecha digital rural, donde el impacto de las redes sociales puede ser distinto o
manifestarse mas tarde. Ademas, la velocidad de la evolucion tecnoldgica (como la irrupcion de la
Inteligencia Artificial en la generacion de textos) plantea nuevos interrogantes que los estudios de
la década pasada no pudieron prever. Estas limitaciones subrayan la necesidad de investigaciones
futuras que no solo diagnostiquen el error, sino que evaluen intervenciones didacticas especificas

donde el lenguaje de chat sea usado como recurso para ensefar gramatica comparada.

En conclusion, la discusion de la literatura cientifica revela que el lenguaje informal de las redes
sociales no es una amenaza biologica al idioma, sino un desafio pedagogico a la capacidad de los
estudiantes para gestionar la formalidad. La Educacion General Basica debe evolucionar desde la
censura hacia la gestion de la complejidad lingiiistica, entendiendo que el pensamiento critico y la
escritura académica requieren hoy mas que nunca una defensa activa frente a la cultura de la

inmediatez.

Conclusiones

La literatura revisada evidencia que el lenguaje de las redes sociales constituye un registro
lingiiistico auténomo, ideo fonematico y funcionalmente adaptado a la inmediatez, cuya logica
interna de economia de signos entra en conflicto estructural con la rigurosidad de la escritura
académica tradicional. A través del analisis de las fuentes, se determina que las practicas
comunicativas de los estudiantes de Educacion General Basica no deben interpretarse como una

degradacion arbitraria del idioma, sino como una adaptacion pragmatica a un ecosistema digital
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que prioriza la velocidad y la carga emocional sobre la precision normativa. En consecuencia, se
concluye que el primer desafio educativo radica en el reconocimiento de que el estudiante habita
un sistema lingiiistico paralelo con reglas de pertenencia propias, lo cual exige que la escuela deje
de ver este fenomeno como una amenaza externa para empezar a tratarlo como un objeto de estudio

sociolingiiistico que requiere mediacion pedagogica.

El andlisis de la evidencia cientifica demuestra que el impacto negativo en la produccion escrita
académica de los estudiantes de EGB no reside unicamente en la comision de errores ortograficos,
sino en una incapacidad cognitiva persistente para ejecutar un cambio de registro o code-switching
efectivo entre el entorno informal y el formal. Los hallazgos sugieren que la sobreexposicion a la
mensajeria instantanea ha provocado una relajacion de la vigilancia normativa, permitiendo que
estructuras propias del chat como la omision sistemdtica de tildes, el uso de acronimos y la
fragmentacion sintactica se "fosilicen" en el hdbito motor y mental del estudiante. Por tanto, se
concluye que la ensefianza de la lengua debe evolucionar hacia una didéctica que fortalezca la
conciencia metacognitiva, permitiendo que el alumno sea capaz de identificar y seleccionar el
registro adecuado segln el contexto, evitando la permeabilidad de codigos que actualmente

empobrece la cohesion y la adecuacion de los textos escolares.

Los resultados de esta revision confirman que los habitos de lectura en la Educacién General Basica
estan transitando hacia modelos fragmentados y superficiales, lo que compromete gravemente el
desarrollo de la comprension lectora profunda y la capacidad de andlisis critico de los educandos.
La literatura cientifica sugiere que la arquitectura de las plataformas digitales entrena al cerebro
del estudiante para el escaneo visual rapido (skimming) y la atencion parcial continua, habilidades
que resultan ineficientes para el procesamiento de los textos lineales y complejos propuestos en los
planes lectores institucionales. En este sentido, se concluye que existe una desadaptacion cognitiva
entre el consumidor de informacion atomizada y el lector analitico que la escuela pretende formar;
por ello, es imperativo actualizar las estrategias de mediacion lectora para incluir la "lectura
profunda" como una competencia transversal que debe ser defendida y ejercitada activamente

frente a la cultura de la distraccion digital.

La investigacion identifica una necesidad imperativa de transformar el rol docente en EGB,

transitando desde una postura de censura o tecnofobia hacia una mediacion pedagogica critica que
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integre la cultura digital como un recurso didactico y no solo como un obstaculo. Se ha evidenciado
que el tratamiento punitivo del lenguaje digital en el aula genera una ruptura comunicativa con el
alumno y desaprovecha el potencial de sus practicas verndculas para la ensefianza de la lengua. Por
lo tanto, se concluye que el fortalecimiento de la competencia digital docente debe trascender el
uso instrumental de dispositivos, enfocandose en la capacidad de utilizar los codigos de las redes
sociales para ensefiar gramatica comparada y adecuacion discursiva, permitiendo que el profesor
actue como un puente que guie al estudiante desde la informalidad del entorno virtual hacia el

prestigio y la claridad de la lengua académica.

Finalmente, la sintesis tedrica permite concluir que el sistema educativo debe redefinir sus
estandares de alfabetizacion integral para garantizar que el estudiante de Educacién General Basica
desarrolle una competencia multimodal que le permita navegar con éxito tanto en la inmediatez
digital como en la profundidad académica. No es viable intentar suprimir la influencia de las redes
sociales en el lenguaje juvenil; por el contrario, la escuela debe convertirse en el espacio de
reflexion donde se analicen criticamente estos nuevos lenguajes. Se concluye que la clave del éxito
pedagdgico en el siglo XXI radica en fomentar un bilingiiismo funcional en la lengua materna,
donde el estudiante posea la agilidad mental para comunicarse eficazmente en sus redes sociales
sin sacrificar la precision, el rigor intelectual y la riqueza léxica necesarios para su futuro

académico y profesional.
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