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RESUMEN

El articulo determind el nivel de ansiedad frente al uso de la inteligencia artificial en
estudiantes de educacion bésica. Ademaés, analizo la relacion entre la implementacion de
herramientas de 1A y las percepciones emocionales de los estudiantes, considerando aspectos
como la ansiedad al aprender a utilizar estas tecnologias, el miedo a emplearlas en tareas
escolares, la preocupacién por su impacto futuro y la seguridad en su uso. A partir de
antecedentes cientificos, se explico que la inteligencia artificial ofrecio beneficios
relacionados con la optimizacion de tareas, el fortalecimiento de competencias digitales y la
motivacion. No obstante, también se reconocid que el uso inadecuado puede generar
dependencia tecnoldgica, inseguridad y preocupacion frente a sus efectos futuros. El estudio
se desarroll6 mediante un enfoque cuantitativo que se aplicé a estudiantes de sexto, séptimo y
octavo grado. Los resultados evidenciaron que los estudiantes presentaron niveles bajos de
ansiedad y temor al utilizar estas tecnologias en sus actividades escolares. Asimismo, se
observo que existié una percepcion favorable hacia la 1A, puesto que fue considerada una
herramienta (til, accesible y segura para apoyar el aprendizaje. Sin embargo, se identificé una
preocupacion moderada respecto a las implicaciones éticas y sociales que podria generar la
inteligencia artificial en el futuro. Finalmente, el estudio concluy6 que la 1A no represent6 un
riesgo emocional significativo, sino fue vista como una herramienta pedagdgica que fortalece
la motivacion, autonomia y las competencias digitales, destacando la importancia de
promover su uso ético y responsable.

PALABRAS CLAVES: inteligencia artificial, ansiedad escolar, educacion bésica
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ABSTRACT

The article assessed the level of anxiety regarding the use of artificial intelligence among
elementary school students. It also analyzed the relationship between the implementation of
Al tools and students’ emotional perceptions, taking into account factors such as anxiety
about learning to use these technologies, fear of using them for schoolwork, concern about
their future impact, and confidence in their use. Based on scientific evidence, it was
explained that artificial intelligence offered benefits related to task optimization, the
strengthening of digital skills, and motivation. However, it was also acknowledged that
inappropriate use can lead to technological dependence, insecurity, and concern regarding its
future effects. The study was conducted using a quantitative approach applied to sixth-,
seventh-, and eighth-grade students. The results showed that students exhibited low levels of
anxiety and fear when using these technologies in their school activities. Furthermore, a
favorable perception of Al was observed, as it was considered a useful, accessible, and safe
tool to support learning. However, moderate concern was identified regarding the ethical and
social implications that artificial intelligence could generate in the future. Finally, the study
concluded that Al did not pose a significant emotional risk but was viewed as an educational
tool that enhances motivation, autonomy, and digital skills, highlighting the importance of

promoting its ethical and responsible use.
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INTRODUCCION

En los Gltimos afios, la implementacién de inteligencia artificial (1A) en las
instituciones educativas ha generado avances significativos en los procesos de ensefianza y
aprendizaje. Estas tecnologias ofrecen varias herramientas inteligentes que optimizan el
tiempo, fortalecen los conocimientos y facilitan el desarrollo de actividades académicas.
Asimismo, son empleadas con mayor frecuencia por los estudiantes como un mecanismo de
apoyo para la realizacion de proyectos y tareas escolares, especialmente aquellas actividades
complejas que requieren habilidades cognitivas avanzadas.

En el contexto internacional, investigaciones evidencian que la IA facilita la toma de
decisiones, la resolucion de problemas, la comprension de contenidos y la resiliencia
académica; no obstante, la resistencia al cambio, la falta de capacitacion y el acceso limitado
a estas herramientas pueden ser el origen de problemas emocionales como ansiedad o
frustracion (Lucana Wehr y Roldan Baluis, 2023: Bolafio Garcia, 2024). De igual manera, el
uso excesivo puede ocasionar dependencia tecnolégica, limitar la creatividad, la autonomia,
afectar el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, aumentar los niveles de estrés y
dificultar la toma de decisiones en tareas cognitivas complejas (Suérez Estavillo, 2025).

En concordancia con lo anterior, otras investigaciones sostienen que la inteligencia
artificial, mas alla de generar un impacto positivo en el rendimiento académico y ser un
medio que permite desarrollar competencias tecnoldgicas, también puede incidir en el
bienestar emocional de los estudiantes cuando no existe un dominio adecuado de estas
herramientas. El desconocimiento sobre su funcionamiento puede provocar estrés, ansiedad o
desconfianza al momento de su integracion en el proceso educativo, ademas, evitar que se

utilice de manera idonea y responsable (Garcia Pefialvo, 2023; Gil Iranzo et al., 2024;

Fernandez Prados et al., 2025).
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En el contexto ecuatoriano expertos manifiestan que el empleo de inteligencia
artificial, cuando es asistido y contextualizado, puede generar efectos positivos en la
motivacion estudiantil, ya que se considera como una herramienta complementaria que
optimiza las actividades escolares y contribuye a una formacién integral e inclusiva (Romero
Calle et al., 2025; Garcia Bravo et al., 2025). Sin embargo, se enfatiza que la mayoria de
estudios se enfocan en educacion superior, evidenciandose vacios cientificos relacionados
con las repercusiones emocionales de la 1A, especialmente educacion basica, etapa donde se
fortalecen procesos de desarrollo cognitivo, habilidades socioemocionales y la
autorregularizacion de los aprendizajes (Rodriguez Torres y Boillos Pereira, 2025; Viracocha
Chicaiza et al., 2026).

Por otra parte, estudios sefialan que la ansiedad y el estrés son estados mentales que
han incrementado en la poblacidon estudiantil tras la pandemia por COVID-19, ademas,
influye negativamente en el rendimiento académico debido a la sobrecarga de tareas y la falta
de comprension de contenidos (Meneses Bucheli et al., 2024; Martinez de la Rosa et al.,
2024). Estas problematicas dificultan la articulacion de procesos fundamentales como:
concentracion, razonamiento, pensamiento critico y creatividad (Quevedo Calva, 2023). No
obstante, el fortalecimiento de habilidades digitales contribuye a reducir estos efectos y
propicia actitudes positivas para el uso de recursos tecnoldgicos en las tareas escolares
(Garcia Labrador y Brel Borgofios, 2024; Fernandez Prados et al., 2025).

Bajo estas premisas, nace la necesidad de replantear los procesos pedagdgicos e
incluir herramientas tecnoldgicas para mitigar estos desafios y garantizar una formacion
integral. A pesar del creciente uso de la tecnologia en los contextos educativos, no existen
suficientes evidencias cientificas sobre la relacion entre el uso de la IA y los niveles de

ansiedad en estudiantes ecuatorianos de educacién basica. Esta situacion evidencia la
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necesidad de profundizar esta tematica para comprender cémo el implemento de inteligencia
artificial puede influir en el desempefio académico y en el bienestar estudiantil.

Desde esta perspectiva, el presente estudio busca contribuir a los hallazgos cientificos
sobre la relacion del uso de la IA y los niveles de ansiedad escolar, con el proposito de
analizar su impacto en el area de educacion béasica. Ademas, es relevante porque busca
fundamentar evidencias que orienten practicas pedagdgicas mas inclusivas, que promuevan la
alfabetizacion digital y fortalezcan el bienestar emocional estudiantil. En este marco, la
investigacion se orienta al cumplimento de los siguientes objetivos:

Objetivo General

Determinar el nivel de ansiedad frente al uso de la inteligencia artificial en estudiantes
de educacion basica.

Obijetivos Especificos

3 Identificar la ansiedad de las y los estudiantes al aprender a utilizar herramientas de
inteligencia artificial.

4 Describir la percepcion de inseguridad y dependencia en el uso de inteligencia
artificial para tareas escolares.

5 Examinar las preocupaciones de las y los estudiantes sobre el impacto futuro de la

inteligencia artificial en la sociedad.

METODOLOGIA

El estudio se desarrollo bajo un enfoque cuantitativo descriptivo, el cual pretende
compilar y analizar los datos sobre el uso de inteligencia artificial y los niveles de ansiedad
en estudiantes ecuatorianos de educacion basica. Ademas, la investigacion corresponde a un
disefio no experimental de corte transversal, puesto que no se busca manipular las variables y

se aplicara en un momento determinado (Hernandez et al., 2014).
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La poblacién estuvo conformada por 70 estudiantes ecuatorianos pertenecientes a los
niveles de sexto, septimo y octavo grado de educacion basica. Para recopilar la informacién
se utilizé la plataforma Google Forms, lo cual facilité disefiar y aplicar las encuestas. El
enlace de acceso fue compartido mediante la aplicacion Whatsapp para facilitar la
participacion de los estudiantes. Ademas, el proceso fue totalmente voluntario y confidencial,
con el fin de resguardar la informacién y cumplir con los principios éticos de toda
investigacion.

Por otro lado, para la recoleccion de datos se utilizé el cuestionario Ansiedad ante la
Inteligencia Artificial (AIAS) de Fernandez Prados et al. (2025). El instrumento fue adaptado
a un lenguaje sencillo, claro y pertinente para que los estudiantes no tengan dificultad al
momento de responder. Los datos fueron organizados y analizados para interpretar las
respuestas e identificar las tendencias sobre el uso de inteligencia artificial y los niveles de
ansiedad escolar. De esta manera, se establecieron los resultados que contribuyen a
comprender el objetivo de la investigacion.

ANALISIS DE RESULTADOS

Tabla 1. Percepciones sobre el uso de inteligencia artificial y los niveles de ansiedad

Dimension Media (M) Desviacion estandar (DE)
Ansiedad al aprender a usar 1A 2.29 0.99
Miedo al uso de IA en tareas escolares 2.74 1.16
Preocupacion por el impacto de la IA 3.02 1.15
Seguridad y confianza en el uso de 1A 3.52 0.94

Fuente: Autoria propia

En cuanto a los resultados descriptivos obtenidos a través del cuestionario aplicado a
estudiantes de educacion basica. En términos generales, se evidencian diferencias en los

niveles de ansiedad y en las percepciones de los participantes frente al uso de inteligencia

artificial (Tabla 1).
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En la dimension ansiedad al aprender a usar 1A, los resultados indican una media de
M = 2.29 y una desviacion estandar DE = 0.99, con un valor promedio que se encuentra en el
rango “casi nunca” lo que indica que los estudiantes experimentan un nivel moderado bajo de
ansiedad, al utilizar herramientas de inteligencia artificial.

Por su parte, en la dimension miedo al uso de IA en tareas escolares, se identifico una
media de M = 2.74 y una desviacion estandar DE = 1.16. Este resultado también corresponde
al rango “casi nunca” lo que evidencia que los estudiantes presentan una preocupacion
moderada baja sobre el uso de la inteligencia artificial en el desarrollo de actividades
escolares.

Respecto a la dimension preocupacion por el impacto de la 1A, se obtuvo una media
de M =3.02 y una desviacién estdndar DE = 1.15. El hallazgo se encuentra en el rango “a
veces” lo que refleja niveles moderados de inquietud respecto a la preocupacion de impactos
sociales y éticos que podria causar la inteligencia artificial a largo plazo.

Por ultimo, en la dimensién seguridad y confianza en el uso de la 1A, se alcanzo la
puntuacion més alta, con una media de M = 3.52 y una desviacion estandar DE = 0.94. Este
valor se sitlia en el rango “a veces” lo cual evidencia que los estudiantes tienen niveles
moderados altos de seguridad y confianza al utilizar herramientas de inteligencia artificial en
el contexto educativo.

DISCUSION

Los hallazgos de la investigacion evidencian que los estudiantes de educacion bésica
presentan niveles relativamente bajos de ansiedad al aprender a utilizar herramientas de
inteligencia artificial. En este sentido, el resultado coincide con lo planteado por Garcia
Pefalvo (2023), quien manifiesta que las herramientas tecnologicas son Utiles cuando se
implementan de manera idonea y contextualizada en la educacion. De igual manera,

concuerdan con el estudio Romero Calle et al. (2025), quienes sefialan que el uso guiado de la
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IA fortalece la motivacion y la participacion activa de los estudiantes en los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

Con respecto al miedo al uso de la 1A en tareas escolares, los resultados evidencian
una preocupacién moderada baja, lo cual sugiere que los estudiantes reconocen ciertos
riesgos pero no consideran como amenaza el uso de inteligencia artificial en su formacion
académica. El hallazgo se contradice parcialmente con lo expuesto por Suarez Estavillo
(2025), quien considera que el uso excesivo de estos programas puede provocar dependencia
tecnoldgica y dificultar el desarrollo del pensamiento critico. Una posible explicacion radica
en que los estudiantes utilizan la IA como un recurso complementario para desarrollar sus
actividades. Por lo cual, se refleja la importancia del acompafiamiento docente para promover
un uso critico y pedagogico de estas herramientas.

En relacion a la preocupacion por el impacto de la inteligencia artificial, los resultados
revelan un nivel moderado, puesto que los estudiantes presentan inquietudes sobre las
repercusiones futuras que puede generar la IA en la sociedad. Esto coincide con la afirmacién
de Lucana Wehr y Roldan Baluis (2023), quienes argumentan que la IA brinda varias ventajas
en los procesos educativos, sin embargo, también genera cuestionamientos éticos y sociales
relacionados a la privacidad y a la autonomia de las personas. Estas preocupaciones pueden
interpretarse como una situacion favorable para el desarrollo de una conciencia reflexiva
sobre el uso responsable y las implicaciones de la tecnologia.

El resultado sobre seguridad y confianza en el uso de la 1A evidencid la puntuacion
mas alta de la investigacion, lo cual indica que los estudiantes consideran a los dispositivos
tecnoldgicos como recursos significativos, seguros y accesibles para realizar sus actividades.
Este hallazgo coincide con el estudio de Romero Calle et al. (2025), quienes sefialan que
incorporar herramientas de 1A, de manera contextualizada, fortalece la motivacion y

participacion de los estudiantes. Asimismo, Garcia Labrador y Brel Borgofios (2024) y
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Ferndndez Prados et al. (2025) afirman que la alfabetizacion tecnoldgica contribuye al
desarrollo de actitudes positivas y reduce la ansiedad frente al uso de las mismas.
CONCLUSION

Los hallazgos del estudio permiten concluir que los estudiantes de educacion bésica
presentan niveles bajos de ansiedad frente al uso de herramientas de inteligencia artificial.
Esto evidencia que, en su mayoria, los estudiantes no experimentan nervios o preocupacion
significativa al interactuar con estos recursos. De esta forma, se demuestra que la A no se
considera como un factor que presente riesgo emocional estudiantil en este nivel escolar, sino
como herramienta potencial de apoyo para la educacion.

Por otra parte, se confirma un nivel bajo de inseguridad, miedo y dependencia al
utilizar inteligencia artificial en las tareas escolares. Puesto que los estudiantes consideran a
estas herramientas como instrumentos significativos y de gran utilidad para mejorar su
proceso de aprendizaje, fortalecer su autonomia, la motivacion y el desarrollo de
competencias digitales esenciales para una formacion integral.

También, existe un nivel de preocupacién moderada en los estudiantes con relacion a
las posibles implicaciones de la 1A en la sociedad a futuro. Esto manifiesta la importancia de
hacer conciencia al utilizar estas herramientas de forma ética y responsable para desarrollar
habilidades tecnoldgicas, criticas y reflexivas que permitan analizar los beneficios y riesgos
que generan su implementacion.

Finalmente, en funcion de lo expuesto, se recomienda realizar futuros estudios sobre
la relacion entre el uso de herramientas de IA y los niveles de ansiedad que experimentan los
docentes. Ademas, se sugiere que las instituciones educativas incorporen estrategias de
alfabetizacion digital, con orientaciones pedagdgicas que promuevan el uso de la 1A de
manera ética, segura y reflexiva. Estas acciones permitiran fortalecer los procesos educativos

y favorecer el desarrollo integral y el bienestar socioemocional de los estudiantes.
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