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RESUMEN

Se investig6 el efecto del uso pedagdgico estructurado de ChatGPT en el pensamiento critico
y la autorregulacion del aprendizaje en 38 estudiantes de formacion inicial docente en
Licenciatura en Educacion Basica del Instituto Superior Tecnologico Los Andes, Ecuador.
Bajo un enfoque mixto de alcance explicativo, se implement6 un disefio cuasiexperimental
pretest—postest complementado con entrevistas semiestructuradas a tres docentes. Se aplico un
cuestionario validado de 16 items (Alfa de Cronbach = 0,817) basado en las dimensiones del
pensamiento critico de Facione (1990): interpretacion, andlisis, inferencia y evaluacion. La
intervencion, de 12 semanas, integré el uso guiado de inteligencia artificial en actividades de
analisis textual, argumentacion y contraste de fuentes en las asignaturas de Didéactica,
Psicologia Educativa e Investigacion Educativa. Los resultados del pretest evidenciaron niveles
bajos a moderados (interpretacion: M = 2,73; andlisis: M = 2,64; inferencia: M = 2,40;
evaluacion: M = 2.40). Tras la intervencion, todas las dimensiones mostraron incrementos
estadisticamente significativos: 3,91; 3,53; 3,40 y 3,24, respectivamente. La prueba t de
Student para muestras relacionadas confirm¢ diferencias altamente significativas (t(37) =
—12,92; p <,001). El analisis cualitativo corrobord que la mediacion pedagogica estructurada
favorecio el escepticismo académico y la validacion critica de la informacion generada por IA.
Se concluye que la integracion didacticamente mediada de ChatGPT transforma la herramienta
en un recurso cognitivo estratégico que fortalece la autonomia intelectual, con implicaciones

directas para el disefio curricular en la formacion docente universitaria latinoamericana.
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ABSTRACT

The effect of the structured pedagogical use of ChatGPT on critical thinking and self-regulated
learning was examined among 38 pre-service teacher education students enrolled in the
Elementary Education degree at the Instituto Superior Tecnologico Los Andes, Ecuador. A
mixed-methods quasi-experimental pretest—posttest design was employed, supplemented by
semi-structured interviews with three teachers. A validated 16-item questionnaire (Cronbach's
o = 0.817), grounded in Facione's (1990) dimensions—interpretation, analysis, inference, and
evaluation—was administered. The 12-week intervention embedded guided Al use into content
analysis, argumentation, and source-comparison tasks across three courses: Teaching Methods,
Educational Psychology, and Educational Research. Pre-test scores revealed low-to-moderate
levels across all dimensions (interpretation: M = 2.73; analysis: M = 2.64; inference: M = 2.40;
evaluation: M = 2.40). Post-intervention, all dimensions showed statistically significant gains:
3.91, 3.53, 3.40, and 3.24, respectively. A paired-samples t-test confirmed highly significant
differences (t(37) = —12.92; p < .001). Qualitative findings indicated that structured
pedagogical mediation fostered academic skepticism and active validation of Al-generated
content. It is concluded that didactically mediated integration of ChatGPT transforms the tool
into a strategic cognitive resource enhancing intellectual autonomy, with direct implications

for Al integration policies in Latin American teacher education.
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1.

INTRODUCCION

A lo largo de la tltima década, el ambito educativo ha sufrido una transformacion
estructural, pasando de la simple digitalizacion de recursos y contenidos a la integracion de
sistemas inteligentes capaces de generar, procesar y reorganizar informacion en tiempo real, lo
que ha reconfigurado de manera significativa los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
educacion superior.

La aparicion de la inteligencia artificial generativa ha cambiado los entornos
tecnoldgicos universitarios, a la vez que ha renovado los métodos de aprendizaje y ensenanza.
Esta tecnologia plantea desafios éticos que exigen una supervision constante por parte del
cuerpo docente (Calvo et al., 2024). La interaccion de los estudiantes va mas alla del empleo
de fuentes estaticas, situandolos ahora frente a modelos capaces de dialogar, exponer, sintetizar
y argumentar. Esta transformacion plantea un debate crucial en la formacion docente, ya que
enfrenta el potencial de la IA para mediar el pensamiento critico con el peligro de que su uso
indiscriminado pueda reemplazar o debilitar procesos cognitivos esenciales en los estudiantes.

ChatGPT, una inteligencia artificial creada por OpenAl, es uno de los sistemas mas
influyentes en este contexto. Segin Rascon et al. (2026), se trata de un modelo lingiiistico
fundamentado en la arquitectura transformer, entrenado a través del aprendizaje profundo para
producir y comprender textos en lenguaje natural. En el sector educativo, ChatGPT se ha
empleado para sintetizar informacion académica, redactar ensayos, analizar teorias, crear tareas
y resolver ejercicios (Quinde-Zambrano et al., 2025). Asi, se ha transformado en una
herramienta que los estudiantes de diversas disciplinas consultan con frecuencia.

No obstante, el uso pedagdgico de ChatGPT no se limita a la mera utilizacion

tecnologica; implica su incorporacion deliberada en un disefio didéctico estructurado con el
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propésito de estimular procesos cognitivos superiores, y no solo de proporcionar respuestas
automaticas.

Desde este punto de vista, la herramienta deja de ser un reemplazo de la produccion
intelectual y pasa a ser un recurso mediador que favorece la problematizacion, la confrontacion
de fuentes, el razonamiento fundamentado y la metacognicion (Jiménez et al., 2026).

Se ha demostrado en varias revisiones sistematicas recientes, como la de Aquije et al.
(2026), que la inteligencia artificial puede ayudar a tomar decisiones complejas y resolver
problemas en la educacion superior cuando se aplica con directrices curriculares claras. Sin
embargo, también se observa que su efecto depende del seguimiento del docente y de como el
estudiante es formado criticamente.

En este contexto, el pensamiento critico se presenta como un elemento clave de esta
investigacion porque, en términos conceptuales, se entiende como la habilidad de examinar,
valorar e interpretar informacion con reflexion para emitir juicios sustanciales y tomar
decisiones razonadas (Lancheros y Vesga, 2025).

Robert Ennis (2018) lo describe como una reflexion y razonamiento orientados a
determinar qué creer o hacer, enfatizando que implica tanto habilidades cognitivas —la
capacidad de analizar argumentos, valorar evidencias e inferir conclusiones— como
disposiciones intelectuales, tales como la apertura mental y la biisqueda deliberada de razones
bien fundamentadas.

Ademas, el filosofo y especialista estadounidense Facione (1990), en el Informe Delphi,
caracteriza al pensamiento critico como un grupo de capacidades que abarcan la inferencia, la
evaluacion, el andlisis y la interpretacion (Novoa y Sandoval, 2023). Esto se vuelve estratégico
cuando se trata de la capacitacion de profesores, ya que el rendimiento académico actual del

alumno universitario tiene un impacto directo en su futura habilidad para liderar procesos

reflexivos en el salon de clases.
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A partir de este enfoque, el pensamiento critico funciona como el catalizador cognitivo
de la autorregulacion del aprendizaje, que Ullauri-Ullauri (2026) define como el proceso
mediante el cual el estudiante planifica, supervisa y evallia conscientemente su propio
aprendizaje. De acuerdo con el modelo de Zimmerman (2000), esta competencia se divide en
tres fases: la planificacion, donde se establecen metas y seleccionan estrategias; la ejecucion,
orientada al monitoreo y control del rendimiento; y la autorreflexion, centrada en la valoracion
de resultados y el reajuste estratégico (Pinto et al., 2023).

En entornos mediados por IA, este ciclo adquiere una magnitud critica en la que la
autorregulacion trasciende el tiempo y se enfoca en la toma de decisiones analiticas sobre la
conveniencia del uso de estas herramientas, de qué manera contrastar la veracidad de la
informacion generada y cémo incorporar dicho contenido de manera légica en el propio
proceso cognitivo.

Desde 2023, las investigaciones a nivel global acerca de la IA generativa y su efecto en
los procesos cognitivos superiores han evidenciado un aumento notable. Kasneci et al. (2023)
examinaron los retos y posibilidades de los modelos de lenguaje en el &mbito educativo,
concluyendo que herramientas como ChatGPT pueden potenciar las capacidades
metacognitivas y analiticas si se incorporan dentro de disefios pedagogicos bien estructurados;
sin embargo, alertan sobre peligros vinculados con una dependencia cognitiva y una reduccion
del esfuerzo intelectual si se utilizan sin intervencion didéctica.

En el contexto latinoamericano, Gonzalez et al. (2026) identificaron siete ejes
estratégicos relacionados con la IA en la ensefianza universitaria de matematicas, destacando
que los beneficios observados dependen de la mediacion docente y de politicas institucionales
que regulen su uso ético. El estudio de Molina-Montalvo et al. (2025) en México evidenci6 una
valoracion positiva de ChatGPT entre estudiantes de pedagogia, aunque también detectd

inquietudes vinculadas con la dependencia tecnoldgica e integridad académica. Atencio-
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Gonzélez et al. (2023) determinaron que esta herramienta tiene el potencial de fomentar
procesos argumentativos y reflexivos si se integra en actividades organizadas que fomenten la
evaluacion y comparacion de informacion.

En Ecuador, Jiménez et al. (2026) mostraron que las herramientas basadas en IA
contribuyen a planificar, monitorear y evaluar el aprendizaje, lo cual potencia la autonomia
académica y el pensamiento critico en la educacion superior. Sigiienza et al. (2025) validaron
una herramienta para evaluar la percepcion docente sobre ChatGPT en la educacion superior
ecuatoriana, observando una actitud positiva, aunque sefialando la necesidad de directrices
institucionales.

A partir de la revision del desempefio académico y la observacion docente en la carrera
de Licenciatura en Educacion Basica del Instituto Superior Tecnoldgico Los Andes, se ha
evidenciado una integracion frecuente de ChatGPT por parte de los estudiantes para la
resolucion de tareas; sin embargo, dicho uso no siempre se encuentra acompaiiado de
estrategias de andlisis critico. Esta realidad plantea la necesidad de investigar si una
implementacion pedagogica estructurada puede transformar la herramienta en un medio para
fortalecer el pensamiento critico que aumente la autorregulacion del aprendizaje.

En este marco, la investigacion se orienta por la siguiente pregunta: ;De qué manera el
uso pedagogico de ChatGPT influye en el fortalecimiento del pensamiento critico para la
mejora de la autorregulacion del aprendizaje en los estudiantes de formacion inicial docente en
Educacion Basica del IST Los Andes?

El objetivo general consiste en analizar la influencia del uso pedagdgico de ChatGPT
en el fortalecimiento del pensamiento critico mejorando la autorregulacion del aprendizaje en
estudiantes de formacion inicial docente en Educacion Baésica. Los objetivos especificos son:
(1) sistematizar los fundamentos tedricos que sustentan el uso pedagogico de ChatGPT; (2)

diagnosticar el nivel inicial de pensamiento critico mediante la aplicacion de un pretest; (3)
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implementar una propuesta pedagdgica basada en el uso guiado de IA para promover la
interpretacion, analisis, inferencia y evaluacion; y (4) evaluar los cambios producidos tras la

intervencion pedagdgica mediante la comparacion pretest—postest.

2. METODOLOGIA

Disefio y enfoque de la investigacion

La investigacion se desarrolld bajo un enfoque mixto, integrando procedimientos
cuantitativos y cualitativos con el proposito de comprender de manera integral la incidencia del
uso pedagdgico de ChatGPT en el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de
educacion superior.

Desde la perspectiva cuantitativa, se adoptd un disefio cuasiexperimental de un solo
grupo con medicion pretest—postest, lo que permitid evaluar las variaciones en el nivel de
pensamiento critico antes y después de la implementaciéon de una intervencion pedagogica
mediada por ChatGPT. Este tipo de disefio resulta pertinente en contextos educativos reales
donde no es posible establecer grupos de control, pero si es factible analizar los cambios
producidos en el mismo grupo tras la aplicacion de una estrategia didactica.

En el componente cualitativo se incorpord la técnica de entrevista semiestructurada
dirigida a docentes, con el objetivo de explorar sus percepciones sobre la integracion
pedagédgica de ChatGPT y su contribucion al desarrollo del pensamiento critico en los
estudiantes. La combinacion de ambos enfoques permitid contrastar los resultados
cuantitativos con la experiencia pedagogica de los docentes participantes.

El alcance del estudio fue de tipo explicativo, dado que se buscd describir los cambios
observados en las habilidades de pensamiento critico, asi como analizar la relacion existente
entre el uso pedagoégico estructurado de herramientas de inteligencia artificial y el

fortalecimiento de procesos cognitivos superiores.
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Poblacion y muestra

La investigacion se desarrollo en el Instituto Superior Tecnoldgico Los Andes, en la
carrera de Licenciatura en Educacion Basica, durante el periodo académico comprendido entre
octubre y diciembre de 2025. La poblacion del estudio estuvo conformada por 38 estudiantes
matriculados en quinto semestre y tres docentes responsables de las asignaturas Didactica,
Psicologia Educativa e Investigacion Educativa.

En el componente cuantitativo se aplicO un muestreo no probabilistico por
conveniencia, considerando como criterios de inclusion la matricula oficial en el periodo
académico y la participacion regular en las actividades académicas. En el componente
cualitativo, la muestra estuvo conformada por los tres docentes seleccionados mediante
muestreo intencional, considerando su experiencia en la formacidon docente y su participacion
directa en el desarrollo de la intervencion pedagdgica.

Variables de estudio

La variable independiente fue el uso pedagogico estructurado de ChatGPT, entendido
como la integracion planificada y orientada de la inteligencia artificial en el proceso de
ensefianza-aprendizaje mediante actividades que requieren interpretacion de informacion,
analisis de contenidos, contraste de fuentes y elaboracion de respuestas argumentadas.

La wvariable dependiente correspondié al pensamiento critico mediado por la
autorregulacion del aprendizaje, entendido como el proceso mediante el cual los estudiantes
desarrollan habilidades para interpretar, analizar, inferir y evaluar informacion, al mismo
tiempo que gestionan de forma reflexiva su propio proceso de aprendizaje durante la
interaccion con herramientas de inteligencia artificial.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
En el componente cuantitativo se utiliz6 un cuestionario estructurado de 16 items en

escala tipo Likert de cinco puntos (1 = Nunca; 2 = Casi nunca; 3 = A veces; 4 = Casi siempre;
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5 = Siempre), disefiado a partir de las dimensiones del pensamiento critico propuestas por
Facione (1990): interpretacion, andlisis, inferencia y evaluacion. El instrumento también
posibilitd el reconocimiento de elementos relacionados con la autorregulacion del aprendizaje,
tomando en cuenta la habilidad de los estudiantes para supervisar, interrogar y modificar su
proceso de entendimiento de la informacién durante la interaccion con ChatGPT.

Con el objetivo de asegurar la validez del contenido, se llevd a cabo un proceso de
validacion mediante juicio de expertos, en el cual participaron cinco especialistas en tecnologia
educativa y didactica. Ademas, se determind la confiabilidad del cuestionario utilizando el
coeficiente Alfa de Cronbach, obteniéndose un valor de 0,817 para los 16 elementos evaluados,
lo que garantiza una alta fiabilidad estadistica.

En el componente cualitativo se empled la técnica de entrevista semiestructurada
compuesta de cinco preguntas abiertas dirigidas a los docentes participantes, con el propdsito
de obtener sus opiniones acerca de como se integraba pedagogicamente ChatGPT y su impacto

en el desarrollo del pensamiento critico del alumnado.

Procedimiento

El proceso investigativo se desarrolld en tres fases principales. En la primera fase,
correspondiente al diagnostico inicial, se aplicé el instrumento pretest para identificar el nivel
inicial de pensamiento critico antes de la implementacion de la intervencion pedagogica.

En la segunda fase se desarroll6 la intervencion pedagédgica durante 12 semanas. Se
implementaron actividades académicas estructuradas que incorporaban el uso guiado de
ChatGPT en tareas orientadas al andlisis de textos académicos, la resolucion de problemas
educativos, la elaboracion de argumentos y la evaluacion critica de informacion en las tres
asignaturas participantes: Did4ctica, Psicologia Educativa e Investigacion Educativa. Las

actividades se disefiaron de manera progresiva con el proposito de promover habilidades de
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interpretacion, andlisis, inferencia y evaluacion critica, incentivando la autorregulacion del

aprendizaje mediante procesos de planificacion, monitoreo y reflexion sobre las respuestas

generadas por la herramienta. La estructura general de las actividades se presenta en la Tabla

Tabla 1

Estructura de la intervencion pedagdgica mediada por ChatGPT

Semana Asignatura Estrategia Actividad con ChatGPT Habilidad
pedagégica desarrollada
1 Todas las Diagnostico inicial Exploracion guiada de la Reconocimiento
asignaturas herramienta y formulacion de deluso critico de la
preguntas académicas 1A
2-5 Didactica Analisis de contenidos Generacion de definiciones Interpretacion
educativos pedagogicas y contraste con
textos académicos
Identificacién de ideas Comparacion entre resumenes Interpretacion
principales generados por ChatGPT y critica
lecturas asignadas
Comparacion de Contraste entre respuestas de Evaluacion critica
fuentes ChatGPT y articulos
académicos
67 Psicologia Analisis de Identificacion de premisas y Analisis
Educativa argumentos conclusiones en respuestas
generadas por [A
Debate académico Elaboraciéon de argumentos a Pensamiento
partir de preguntas generadas critico
por IA
Resolucion de casos Generacion de posibles Inferencia
educativos soluciones pedagbgicas con
apoyo de ChatGPT
811 Investigacion Construccion de Redaccion de conclusiones a Inferencia
Educativa sintesis partir de informacion analizada
Evaluacion de Verificacion de datos Evaluacion
informacion generados por la IA con
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Reflexion Analisis  critico de las Autorregulacion
metacognitiva respuestas  generadas  por
ChatGPT
Elaboracion de textos Redaccion de ensayos Integracion del
académicos reflexivos con apoyo de pensamiento
consultas en TA critico
12 Todas las Evaluacion del proceso  Aplicaciéon del postest y Consolidacion del
asignaturas reflexion  sobre el uso aprendizaje

pedagdgico de la IA

Nota. Las actividades se orientaron al fortalecimiento del pensamiento critico y la autorregulacion del

aprendizaje mediante estrategias de andlisis, argumentacion, contraste de informacion y reflexion académica.

En la tercera fase se aplico el postest con el mismo instrumento del diagndstico inicial
para evaluar los cambios producidos en el pensamiento critico de los estudiantes. De manera
complementaria, se realizaron entrevistas a los docentes participantes para recoger sus
percepciones sobre el desarrollo del proceso pedagdgico. Durante todo el proceso se
garantizaron los principios éticos de la investigacion educativa: participacion voluntaria,
confidencialidad de la informacion y consentimiento informado de todos los involucrados.
Analisis de datos

Los datos cuantitativos fueron procesados mediante el software IBM SPSS Statistics
version 25, aplicando estadisticas descriptivas (medias y desviaciones estandar) para
caracterizar los resultados del pretest y postest. Posteriormente se realizd la prueba de
normalidad de Shapiro-Wilk para verificar la distribucion de los datos y, al confirmarse la
normalidad de las puntuaciones, se aplico la prueba paramétrica t de Student para muestras
relacionadas con el propoésito de determinar si las diferencias observadas entre el pretest y el
postest son estadisticamente significativas. En el componente cualitativo, la informacion
obtenida a partir de las entrevistas fue analizada mediante analisis de contenido, organizando

las respuestas en categorias tematicas vinculadas con el uso pedagogico de ChatGPT.
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3.

RESULTADOS

Diagnostico inicial (pretest)

Se realizd un andlisis descriptivo de los resultados obtenidos en el pretest para
caracterizar las dimensiones del pensamiento critico en los estudiantes participantes. La Tabla
2 presenta los valores correspondientes al minimo, maximo, media y desviacion estandar para
cada dimension evaluada.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos del pretest por dimensiones del pensamiento critico

Dimension N Minimo Maiximo M DE
Interpretacion 38 1,50 4,00 2,73 0,57
Analisis 38 1,25 3,75 2,64 0,58
Inferencia 38 1,50 3,50 2,40 0,55
Evaluaciéon 38 1,25 4,00 2,40 0,55

Nota. N = tamario de la muestra; M = media aritmética; DE = desviacion estandar.

Las habilidades iniciales de pensamiento critico se encontraban en niveles bajos a
moderados. Se observaron las mayores deficiencias en las dimensiones de inferencia (M =
2,40; DE = 0,55) y evaluacion (M = 2,40; DE = 0,55), mientras que los estudiantes mostraron
una ligera superioridad en la interpretacion de informaciéon (M = 2,73; DE = 0,57). Este perfil
preliminar muestra que el grupo presenta dificultades para analizar argumentos y establecer
conexiones complejas entre ideas (M = 2,64). Estos hallazgos corroboran que las dimensiones
de orden superior se encuentran en niveles iniciales, lo cual justifica la necesidad de una

intervencion pedagogica orientada a robustecer el juicio auténomo en el ambito universitario.

Efectos de la intervencion (postest)
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Para identificar los cambios ocurridos tras la aplicacion de la intervencion pedagogica
através de ChatGPT, se aplico nuevamente el instrumento de medicion del pensamiento critico.
La Tabla 3 presenta los estadisticos descriptivos del postest para cada dimension evaluada.

Tabla 3

Estadisticos descriptivos del postest por dimensiones del pensamiento critico

Dimension N Minimo Maiximo M DE
Interpretacion 38 2,50 4,50 3,91 0,43
Analisis 38 2,25 4,25 3,53 0,38
Inferencia 38 1,50 4,25 3,40 0,57
Evaluacion 38 2,25 4,00 3,24 0,45

Nota. Resultados obtenidos después de la implementacion del uso pedagogico estructurado de ChatGPT. N =

tamario de la muestra; M = media aritmética;, DE = desviacion estandar.

Los resultados descriptivos del postest muestran un incremento en todas las
dimensiones del pensamiento critico. La dimension de interpretacion obtuvo la media mas
elevada (M = 3,91; DE = 0,43), lo que sugiere una mejor capacidad para comprender y
organizar la informacion analizada durante el proceso de aprendizaje. En el &mbito del anélisis
se obtuvo M = 3,53 (DE = 0,38), indicando un progreso en la capacidad para examinar y
conectar argumentos en los contenidos académicos. La dimension inferencia llegé a M = 3,40
(DE = 0,57), y la evaluacion mostré M = 3,24 (DE = 0,45), evidenciando un progreso en la
capacidad para valorar criticamente la informacion y emitir juicios fundamentados.
Comparacion estadistica entre pretest y postest

Se llevo a cabo una comparacion de las puntuaciones logradas en el pretest y el postest
en todos los aspectos del pensamiento critico analizados. La Tabla 4 presenta la comparacion
de medias y la Figura 1 ilustra estos cambios graficamente.

Tabla 4

Comparacion de medias entre pretest y postest en las dimensiones del pensamiento critico
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Dimension M Pretest M Postest Diferencia
Interpretacion 2,73 391 +1,18
Analisis 2,64 3,53 +0,89
Inferencia 2,40 3,40 +1,00
Evaluacion 2,40 3,24 +0,84

Nota. La diferencia corresponde al incremento entre la media del postest y la media del pretest.

Figura 1 Comparacion de medias entre pretest y postest en las dimensiones del pensamiento

critico
5
. 3.91
I 3.53
T 314 3.4
3 2.73 2.64 1
24 24

2
1
0

Interpretacion Analisis Inferencia Evaluacion

B M Pretest M Postest

Nota. Los valores representan las medias obtenidas en una escala Likert de 1 a 5 puntos. Las
barras de error indican la desviacion estandar registrada en cada momento de la evaluacion

estadistica

Se observa un incremento en todas las dimensiones del pensamiento critico. La
dimension de interpretacion muestra el aumento mas significativo (+1,18 puntos), al pasar de
una media de 2,73 en el pretest a 3,91 en el postest. En la dimension andlisis, la media se
incremento de 2,64 a 3,53 (+0,89), demostrando un avance en la capacidad para examinar la
estructura de los argumentos y establecer relaciones entre conceptos. La dimension inferencia
pasé de 2,40 a 3,40 (+1,00), mostrando que los estudiantes han mejorado su capacidad para

deducir conclusiones a partir de la informacion disponible. La dimension evaluacion se
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incremento de 2,40 a 3,24 (+0,84), evidenciando un progreso en la capacidad para valorar la
calidad de la informacién y emitir juicios fundamentados.
Prueba de normalidad y supuestos estadisticos

Se aplico la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk a los puntajes totales obtenidos en
el pretest y el postest con el objetivo de verificar la distribucion de los datos y seleccionar la
prueba estadistica apropiada para el andlisis inferencial.

Tabla 5§
Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk para puntajes totales del pretest y postest

Fase Shapiro-Wilk
W gl p Decision
Pretest ,968 38 ,333 Distribucion
normal
Postest ,950 38 ,092 Distribucion
normal

Nota. W = estadistico de Shapiro-Wilk; gl = grados de libertad; p = nivel de significancia. Como p > .05 en

ambas mediciones, se asume distribucion normal de los datos.

Los resultados de la prueba de Shapiro-Wilk, recomendada para muestras menores a 50
participantes, evidencian valores de significancia superiores al nivel critico de 0,05 en ambas
mediciones (pretest: p = ,333; postest: p = ,092). Estos resultados indican que los datos se
ajustan a una distribucion normal, por lo que se acepta la hipotesis de normalidad. En
consecuencia, se procedié a aplicar la prueba paramétrica t de Student para muestras

relacionadas.

Tabla 6

Prueba t de Student para muestras relacionadas: comparacion pretest—postest

M DE EE IC95%  1IC 95% t gl p

Inferior  Superior

SRR e _



Pretest — —15,60 7,44 1,21 —18,05 -13,15 —-12,92 37 <,001

Postest

Nota. M = media de las diferencias; DE = desviacion estandar; EE = error estandar; IC = intervalo de confianza

al 95% para la diferencia; t = estadistico t; gl = grados de libertad; p = nivel de significancia (bilateral).

Los resultados de la prueba t de Student para muestras relacionadas evidencian
diferencias estadisticamente significativas entre las puntuaciones del pretest y del postest. La
media de las diferencias fue de —15,60, lo que indica un incremento considerable en los
puntajes obtenidos después de la intervencion pedagégica. El intervalo de confianza del 95%
para la diferencia de medias se ubico entre —18,05 y —13,15, confirmando la consistencia del
cambio observado. El estadistico obtenido fue t(37) =—12,92, con un nivel de significancia p
<,001. En consecuencia, se rechaza la hipotesis nula y se concluye que existen diferencias
estadisticamente significativas entre los resultados del pretest y del postest.

Analisis cualitativo de las entrevistas

El anélisis de las respuestas docentes se organizd en categorias vinculadas con las

variables del estudio: uso pedagdgico estructurado de ChatGPT y desarrollo del pensamiento

critico. La Tabla 7 presenta las respuestas de los tres docentes entrevistados.

Tabla 7

Respuestas de los docentes entrevistados sobre el uso pedagdgico de ChatGPT

Pregunta Docente 1 (Didactica) Docente 2 (Psicologia Docente 3
Educativa) (Investigacion
Educativa)
(Como se integro Se utiliz6 ChatGPT La herramienta ChatGPT fue utilizado
ChatGPT en las para analizar consistia en para apoyar procesos
actividades contenidos educativos actividades de de sintesis y
académicas? y cotejar las respuestas discusion  académica elaboracion de
generadas por la IA, en las que los alumnos conclusiones en
con el objetivo de que tenian que examinar trabajos de
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LEl de

ChatGPT

uso

promovio analisis
y reflexion o se
orient6 a la
obtencion rapida

de respuestas?

(Qué  cambios

observdo en la
capacidad de los
estudiantes para
analizar
informacion y
formular

conclusiones?

[Los estudiantes
muestran mayor
disposicion para
cuestionar la

informacion

generada por la

[A?
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los estudiantes
identifiquen
diferencias y elaboren

conclusiones propias.

El uso fue guiado para
promover analisis
critico. Los estudiantes
las

debian revisar

respuestas  generadas

por la IA y justificar si

eran correctas o]
incompletas.

Se observd mayor
capacidad para
identificar ideas

principales y justificar

las  respuestas con

mayor claridad en las

discusiones
académicas.
Si, los estudiantes
empezaron a
cuestionar la

informacion 'y a

verificarla en libros y

articulos antes de
utilizarla en sus
actividades.

cuestiones formuladas
por la TIA y elaborar
argumentos basados en

teorias pedagogicas.

La herramienta
foment6 la reflexion
dado que los alumnos
tenian que debatir en
grupo las respuestas
logradas y justificar su
la

posicion  ante

informacion expuesta.

Los estudiantes
comenzaron a
estructurar mejor sus

argumentos y a utilizar

conceptos tedricos
para sustentar  sus
opiniones.

Se observdo que los
estudiantes
comparaban la
informacion generada
por ChatGPT con otras

fuentes para confirmar

su validez.

investigacion,

incentivando a los
estudiantes a contrastar
la informacién
generada con fuentes

cientificas.

Se promovidé un uso
reflexivo, ya que los

estudiantes tenian que

contrastar la
informacion con
articulos cientificos

antes de aceptar las

respuestas de la TA.

Se  evidenci6  un
avance en la capacidad
para elaborar
conclusiones

fundamentadas y
relacionar  conceptos
en trabajos de
investigacion.

Los estudiantes
mostraron mayor
interés por revisar
articulos  cientificos
para  verificar la
informacion

presentada por la
herramienta.



(Qué fortalezas y Fortaleza: permite Favorece la discusion Esuna herramienta util
limitaciones analizar diferentes académicay el analisis para promover el
identifica en el perspectivas de wun de ideas; sin embargo, analisis de
uso pedagogico tema. Limitacion: algunos  estudiantes informacion, pero es
de ChatGPT? requiere  orientacion tienden a  confiar necesario fomentar la

docente para evitar un demasiado en las verificacion de fuentes

uso superficial de la respuestas si no se les para evitar
herramienta. orienta dependencia de la IA.
adecuadamente.

Nota. La tabla presenta la sintesis de las respuestas de los tres docentes entrevistados respecto al uso pedagdgico

de ChatGPT en las dimensiones del pensamiento critico y la autorregulacion del aprendizaje.

El analisis de las respuestas docentes evidencia que la integracion pedagogica de
ChatGPT se desarroll6 mediante actividades disefiadas para promover el analisis y la reflexion.
En las tres asignaturas, se utilizd la herramienta como un recurso para el procesamiento de
informacion y la comparacion de fuentes, orientando el uso de la inteligencia artificial hacia
fines formativos. Un hallazgo clave es el cambio en la actitud de los estudiantes ante los
contenidos producidos por la tecnologia: el Docente 1 enfatizé que los estudiantes empezaron
a cuestionar la informacion y a verificarla en libros y articulos antes de utilizarla, lo cual
muestra un progreso hacia el escepticismo académico. El Docente 2 notdé una mejora en la
solidez de las intervenciones y sefial6 que los estudiantes comenzaron a estructurar mejor sus
argumentos y a utilizar conceptos tedricos para sustentar sus opiniones. El Docente 3 destacod
que la verificacion de fuentes resulta imprescindible para evitar la dependencia de la IA. Estos

testimonios corroboran que la mediacion docente continua es el componente que convierte a la

IA en una herramienta de analisis reflexivo.
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4, DISCUSION

Los hallazgos de este estudio demuestran que el uso pedagogico estructurado de
ChatGPT contribuy6 al desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes, evidenciado tanto
en los resultados descriptivos como en el analisis inferencial. La comparacion entre el pretest
y el postest mostrod incrementos en todas las dimensiones evaluadas (interpretacion, analisis,
inferencia y evaluacion), asi como una diferencia estadisticamente significativa en la prueba t
de Student para muestras relacionadas (p <,001). Estos hallazgos sugieren que la integracion
didactica de herramientas de inteligencia artificial, cuando se orienta mediante estrategias
pedagdgicas claras, puede favorecer el desarrollo de procesos cognitivos de orden superior en
la formacion universitaria.

Estos resultados coinciden con lo planteado por Kasneci et al. (2023), quienes sostienen
que los modelos de lenguaje basados en A pueden potenciar habilidades analiticas y reflexivas
cuando se integran dentro de disefios pedagogicos estructurados. Asimismo, Lee et al. (2024)
evidenciaron que el uso guiado de ChatGPT en entornos educativos favorece el desarrollo de
habilidades de pensamiento de orden superior y fortalece la autorregulacion del aprendizaje
cuando la herramienta se emplea para promover andlisis y reflexion, y no Gnicamente para
generar respuestas automaticas.

En términos del tamafio del efecto, el valor d de Cohen calculado a partir de los
resultados de la prueba t de Student resulta aproximadamente igual a 2,1, lo que corresponde a
un efecto muy grande segun los criterios de Cohen (1988). Este dato complementa la
significancia estadistica reportada y subraya la magnitud préctica de los cambios observados
en el pensamiento critico de los estudiantes tras la intervencion pedagdgica, lo que refuerza la

relevancia educativa de los resultados mas alld de su significancia estadistica.
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Desde un marco tedrico complementario, los hallazgos son coherentes con la Teoria de
la Carga Cognitiva (Sweller, 2011). El uso estructurado de ChatGPT puede reducir la carga
cognitiva extrinseca al externalizar tareas de busqueda y organizacion inicial de informacion,
liberando recursos de la memoria de trabajo para el procesamiento germéanico —es decir, para
las operaciones de andlisis, inferencia y evaluacion que registraron los mayores incrementos
en el postest. Esta perspectiva explicaria por qué la dimensién de interpretacion, que implica
menor demanda inferencial autonoma, exhibié la mayor ganancia relativa, mientras que la
evaluacion, de mayor complejidad cognitiva, presentd el incremento mas moderado.

Es fundamental contrastar estos hallazgos con la advertencia de Lee et al. (2024),
quienes advierten sobre el riesgo de dependencia, donde el estudiante podria optar por la
generacion automatica de respuestas sin procesar la informacion. En este sentido, Noy y Zhang
(2023) documentaron que el uso de [A generativa sin andamiaje pedagdgico puede reducir la
diversidad y profundidad del pensamiento propio. En la presente investigacion, este fendmeno
fue regulado al desplazar el foco de la respuesta correcta hacia el proceso de adquisicion,
pidiendo a los estudiantes que descompusieran las respuestas de la IA en puntos clave y
elaboraran sus propias conclusiones. De este modo, la herramienta funcioné como un espejo
dialéctico y no como un reemplazo del pensamiento.

Los hallazgos cualitativos obtenidos a través de las entrevistas docentes apoyan esta
interpretacion. Los profesores participantes indicaron que el empleo pedagogico de ChatGPT
facilit6 la creacion de trabajos de analisis, formulacion de argumentos y contraste de fuentes
académicas, lo que propicid que los estudiantes desarrollaran mayor habilidad para cuestionar
la informacion y formular conclusiones fundamentadas. Estos hallazgos son consistentes con
los reportados por Kit et al. (2024), quienes descubrieron que la interaccion con modelos
generativos tiene el potencial de robustecer las fases de monitoreo y planificacion del

aprendizaje, elementos relacionados directamente con la autorregulacion.
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Los hallazgos de esta investigacion también concuerdan con Molina-Montalvo et al.
(2025), quienes detectaron visiones favorables acerca del uso académico de ChatGPT entre
estudiantes universitarios, resaltando su capacidad para respaldar procesos de andlisis y
entendimiento de la informacion. De igual manera, Jiménez et al. (2026) coinciden en que la
incorporacion estratégica de la IA mejora la planificacion, el seguimiento y la evaluacion del
aprendizaje, lo que beneficia el pensamiento critico y la autonomia. Sin embargo, Molina-
Montalvo et al. (2025) alertan acerca de riesgos latentes como la dependencia tecnoldgica y la
deshonestidad académica; en este estudio, dichos riesgos fueron mitigados mediante un control
pedagbgico estructurado, tal como se evidencia en el incremento de la dimension Evaluacion
(de 2,40 a 3,24).

A nivel de politica educativa, los resultados de este estudio son coherentes con las
competencias del drea "Resolucion de problemas" del marco DigComp 2.2 (Vuorikari et al.,
2022), que establece el uso reflexivo de herramientas digitales como un indicador de
competencia digital avanzada en la formacion docente. Asimismo, las estrategias pedagogicas
implementadas se alinean con las directrices de la UNESCO (2023) sobre IA generativa en
educacion, que enfatizan la necesidad de un uso pedagodgicamente mediado y criticamente
orientado de estos recursos en la formacion universitaria.

Es relevante admitir ciertas limitaciones del andlisis. En primer lugar, se utilizd un
disefio cuasiexperimental con un tnico grupo de estudiantes, lo que dificulta las comparaciones
con grupos de control y limita la validez interna del estudio. En segundo lugar, la muestra
estuvo compuesta por 38 estudiantes de una unica instituciéon de educacion superior, lo que
restringe la posibilidad de generalizar las conclusiones a otros contextos educativos.

Una limitacién adicional es la ausencia de seguimiento longitudinal para evaluar la retencion
de las habilidades desarrolladas. El postest fue aplicado inmediatamente tras la intervencion,
por lo que no existe evidencia sobre la persistencia del pensamiento critico en contextos de

aprendizaje no supervisados. Investigaciones futuras deberian incorporar disefios de
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seguimiento a tres y seis meses que permitan determinar si la autorregulacion desarrollada se
mantiene y transfiere a otras areas curriculares. Asimismo, se recomienda incluir disefios
experimentales con grupos de comparacion y muestras mas extensas, ademas de extender la

propuesta a otros campos del curriculo.

5. CONCLUSION

La investigacion demostrd que el uso pedagogico estructurado de ChatGPT es una
estrategia didactica adecuada para reforzar el pensamiento critico y promover la
autorregulacion del aprendizaje en estudiantes en formacion inicial docente. Los resultados
cualitativos y cuantitativos evidencian que, cuando se orienta mediante actividades académicas
planificadas, la incorporacion de herramientas de inteligencia artificial en el proceso educativo
mejora la capacidad para supervisar y evaluar el propio aprendizaje, posibilitando que el
alumno evolucione de ser un receptor pasivo a un administrador critico de su conocimiento.

El estudio fundamenta tedricamente que ChatGPT funciona como un medio para
mediar en el aprendizaje cuando se incorpora en planes de ensefianza que fomentan la
evaluacion, la inferencia, el andlisis y la interpretacion. La revision conceptual posibilitd
concluir que la eficacia de la inteligencia artificial no estd condicionada a la herramienta en si,
sino a su insercion dentro de marcos pedagogicos organizados.

Los resultados del pretest mostraron niveles medios a bajos en todas las dimensiones
analizadas, con obstaculos significativos en las capacidades de evaluacion e inferencia. Tras la
intervencion de 12 semanas, se evidenciaron incrementos estadisticamente significativos en
todas las dimensiones (t(37) =—12,92; p <,001), con el mayor avance en interpretacion (+1,18)
e inferencia (+1,00). El tamafio del efecto (d de Cohen = 2,1) confirma la magnitud practica y
educativa de los resultados.

Este estudio establece un camino para futuras investigaciones que indaguen sobre la

sostenibilidad de estas capacidades a largo plazo, asi como sobre la transferencia de la
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autorregulacion desarrollada a situaciones de aprendizaje no supervisadas por el docente. Se
recomienda extender la propuesta a otros campos del curriculo para reforzar una cultura de

alfabetizacion critica en inteligencia artificial.
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