DEﬁLAHAGI-ﬁi'i DE AUTORIA DE LA INVESTIGACION

SEROR INGENIERO
FABRICIO GUEVARA, MSC.
RECTOR DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

DE NUESTRAS CONSIDERACIONES

Medianle el presente documento, libre y voluntariamente procedemos a
hacer entrega de la Cesidn de Derecho del Autor del trabajo realizado como
requisitc previo para la obtencion de nuestro Titulo de Tercer Nivel, cuyo
tema fue "Andlisis de los servicios ofertados por la empresa publica EPUNEMI
¥ su incidencia en los niveles de aceptacion de la ciudadanla® la cual pertenece
a la Facultad Académica Clencias de la ingenieria.

Milagro, 20 de Abrill del 2015,
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