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RESUMEN

Se denomina software contable a los programas, aplicaciones de contabilidad o
paquetes contables, destinadas a sistematizar y simplificar las tareas de
contabilidad. Un programa contable registra y procesa las transacciones diarias
creando un historial que se generan en una empresa o actividad productiva: como
las funciones de compras, ventas, control de inventarios, balances, facturas, etc.
Para ello solo se ingresa la informacion requerida, como los ingresos—egresos, y

hacer que el programa realice los calculos necesarios.

Desde la antigiedad, el mercado ha sostenido un arraigo formidable, muchos
distribuidores desertaron de hacer tratos en grandes conjuntos, notablemente por
Sage y Microsoft. A partir del 2000 ha tenido un notable aumento en la aparicion de

programas con codigos abiertos.

Nuestro proyecto investigativo tiene como propdésito implementar, ejecutar e informar
la gran importancia del software que facilite los procesos contable en las diferentes
microempresas de la zona central del Canton Milagro, promoviendo la actualizacion
y capacitacion debida para desarrollar el talento humano de las personas inmersas
en este tipo de trabajo, asi como el avance y progreso de la microempresa en la

sociedad milagrefa.

Habiendo en el mercado diferentes tipos de aplicaciones contables la diferencia con
nuestro sistema es que es un programa de un facil manejo que cualquier trabajador
puede manejarlo sin ninguna preparacion, Este proyecto fue elaborado con la
finalidad de contribuir con la labor de los contadores, siendo nuestro objetivo el
disefiar e implementar una aplicacion tecnologica que permita a los contadores y
duenos de las microempresas dar un vuelco a los procesos contables: facilitando y
optimizando tiempo y recursos al momento de realizarlos, contribuyendo con el

desarrollo socio-econémico de nuestra ciudad.



ABSTRACT

It is called accounting software programs, accounting applications or accounting
packages, designed to systematize and simplify accounting tasks. An accounting
software records and processes daily transactions creating a record that is generated
in a business or production activity functions as purchasing, sales, accounts
receivable, accounts payable, inventory control, balance, production of goods,
payroll, etc. You only required information is entered, such as income, expenses, and

cause the program to perform the necessary calculations.

Since ancient times, the market has sustained formidable roots; many dealers make
deals deserted in large assemblies, notably by Sage and Microsoft. Since 2000 there

has been a noticeable increase in the emergence of open source programs.

Our research project aims to implement, execute and report the importance of the
software to facilitate accounting processes in the different micro businessin Milagro
City, promoting proper updating and training to develop human talent of the people
involved in this type of work, well as the progress and development of
microenterprise in this society.

Having different market accounting application types the difference with our system
is that it is an easy program handling any worker can do without any preparation This
project was developed with the aim of contributing to the work of accountants, as our
goal to design and implement a technology application that allows accountants and
owners of microenterprises to overturn accounting processes: facilitating and
optimizing time and resources when performing them, contributing to the socio-

economic development of our city.
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INTRODUCCION

Hoy en dia los sistemas de informacion interactian con los negocios, en sus
actividades de demanda y los movimientos contables por lo que se necesita estar

preparado para afrontar esta situacion.

La Contabilidad es de mucho valor, porque las pequefias empresas estan en la
necesidad de llevar un seguimiento de las transacciones de sus negocios y su
crecimiento financiero, con el objetivo de lograr un mayor rendimiento y utilizacion

de su patrimonio.

Es trascendente que los servicios realicen sus operaciones de una manera mas
eficaz y equitativa, para que sea inevitable del sistema adecuado que nos admita

conseguir informacién acertada, a la hora de ejecutarlas decisiones.

No obstante la Contabilidad ha alcanzado un nivel mas notable en el campo delos
servicios, el manejo contable es muy necesario en todas las unidades de negocio.

Las pequefias empresas de la zona central del cantén Milagro no poseen de un
sistema contable que establezca las condiciones y los procedimientos para asi
mejorar, por completo los resultados econémicos y financieros, para la toma eficaz

de decisiones.

Por lo tanto se creara una aplicaciéon contable que sera de gran ayuda para las
pequefias empresas del zona central del cantén milagro, la cual proporcionara una
mejor vision del negocio en lo cual ayudara a facturar, realizar compras, ventas,

inventarios y reportes etc.



CAPITULO |

1. EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Problematizacién
Retraso en la generacion de los estados financieros en las pequefias empresas
de la zona central del Cantén Milagro.

Actualmente el manejo de la contabilidad es dificultoso para la mayor parte de
las pequefias empresas que no estan obligados a llevar contabilidad, registran
solo las transacciones diarias porque generar estados financieros son procesos

muy extensos para resolverlos manualmente.

Esto se debe a que algunos propietarios no tienen los conocimientos necesarios
para el control de la contabilidad en sus negocios y llevan un mal manejo de los
procesos contables.

Otro de los factores es el corto tiempo que hay para realizar las transacciones

manualmente y llevar control de toda la empresa y su mercaderia.

1.1.2. Delimitacién del Problema

El problema es el retraso en la generacion de los estados financieros que se

producen en las pequefias empresas de la zona central del Canton Milagro.

Pais: Ecuador

Provincia: Guayas

Canton: Milagro

Niveles: Educacién Area: tecnoldgica

Afo: 2013

Lugar: Pequefias Empresas de la zona central del Canton Milagro.



1.1.3. Formulacién del Problema

¢, Qué factores influyen en el retraso al generar los estados financieros en las

pequefias empresas de la zona central del canton Milagro?

1.1.4. Sistematizaciéon del Problema

» ¢En qué manera los procesos contables manuales inciden en la pérdida de
documentacion?

» ¢Los bajos conocimientos contables de las personas afectan al escaso
control de registros de la informacion contable?

» ¢De qué manera el tiempo del personal administrativo incide en retraso en

procesos contables?

1.1.5. Determinacion del Tema

Andlisis de los procesos contables y su impacto en la generacién oportuna de los
estados financieros en las pequefias empresas de la zona central del canton

milagro.

1.2. JUSTIFICACION

1.2.1 Justificacion de la Investigacién

La implementacion de un software contable puede ofrecer a los
microempresarios de cualquier organizacion, facilidad y agilidad al momento de
realizar sus transacciones comerciales. Ademéas, es de suma importancia,
especialmente a la hora de tomar decisiones importantes que afecten las

actividades productivas de dichas organizaciones.

Esta informacion ademas de plasmar la situacion financiera de la empresa debe

de ser entregada de forma oportuna para que esta sea de utilidad.

No podriamos concebir una organizacion que no utilice un software

contable como herramienta para el control interno de las actividades y como



fuente de informacion para los procesos de toma de decisiones, mas cuando

estas son empresas que generan altos volimenes de transacciones.

El que una empresa posea un buen software contable, no solo tiene el beneficio
de poseer un activo intangible, sino que también por las caracteristicas y
funcionalidades que este pueda tener lo convierte en una fuente de informacion
importante para la toma de decisiones por parte de las personas que administran

la organizacion.

El desarrollo de este proyecto de investigacion estd centrado en la elaboracion
de un estudio de factibilidad que pretende ayudar a lazona central del canton
milagro y sus alrededores, ya que estos pueden ser nuestros consumidores
directos por encontrase un lugar propicio para planificacion de los procesos
contables que representan una gran fuente de trabajo (egresos) para algunos y

de ingresos para otros (vendedores ambulantes).

Por tal motivo queremos llegar a mejorar una relacion de ayuda entre pequefas
y grandes empresa para el incremento de sus ingresos, competitividad, nivel de
obtencién y nivel de calidad que pretende superar la brecha existente entre la
investigacién y la realidad, contribuyendo a la implementacién actual de los

resultados conseguidos.

La creacién de este software ayudara a mejorar los procesos contables que

contribuiria a satisfacer las necesidades de las empresas.

v Sera planificado por un equipo de trabajo altamente técnico.
v Reducira el indice de bajo rendimiento de las empresas.

Obteniendo mediante todos estos factores expuestos, la empresa tendra
altamente capacitados para desenvolverse en los diferentes procesos contables.
Es una gran labor en el cual estamos involucrados docentes y administrativos de
la empresa en la cual estamos orientados en ayudar, para que de esta manera

podamos desempefiar los objetivos de la empresa en los procesos contables.
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1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General de la Investigacion

Determinar los factores que influyen en el retraso al generar los estados

financieros en las pequefias empresas de la zona central del cantén Milagro.

1.3.2. Objetivos Especificos

» Establecer la manera en gque los procesos contables manuales inciden en la

pérdida de documentacion.
» Analizar como los bajos conocimientos contables de las personas afectan al

escaso control de la informacioén contable.

» Analizar de qué manera el tiempo del personal administrativo inciden en el

retraso en procesos contables.



CAPITULO Il

2. MARCO REFERENCIAL

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. Antecedentes historicos

Desde la década de los afios 90 se utilizan procesos manuales para la
publicacion y evaluacién de articulos de revistas en colegios, empresas, etc.
Estos procesos se los realizan con lentitud, se toma mucho tiempo y esto causa
malestar en muchas personas, pero desde hace algunos afios atras se estan
implementando los articulos y revistas digitales en Ecuador ya que es una
aplicacion muy 0til y necesaria que permite realizar los procesos de una manera
automatizada, rapida, sistematizada y se lo utiliza en muchos lugares puede ser

universidades, instituciones o empresas.

Desde el nacimiento del comercio salid la contabilidad lo cuales permitian llevar
un registro y darle valor a las cosas con ellos empezaron los intercambios las
compras, las ventas, se utilizaban procesos manuales para el registro y

evaluacion de los mismos.

La Revolucién Industrial provoco la necesidad de adoptar las técnicas contables
para poder reflejar la creciente mecanizacion de los procesos, las operaciones
tipicas de la fabrica y la produccién masiva de bienes y servicios es entonces

que el papel de la contabilidad adquiri6 aun mayor importancia.t

El uso generalizado de los equipos informaticos permitié sacar mayor provecho
de la contabilidad utilizandose a menudo el termino procesamiento de datos,
actualmente el concepto de teneduria ha decaido en desuso.

La contabilidad como se conoce actualmente, es el producto de toda una gran
cantidad de practicas mercantiles disimiles que han exigido a través de los afios,

el mejorar la calidad de la informacion financiera en las empresas.

1JOSAR, CRISTINA: LA CONTABILIDAD Y EL SISTEMA CONTABLE,
HTTP:// WWW.MONOGRAFIAS.COM/TRABAJOS7/COSIX/COSIX.SHTML.
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La contabilidad hacia el siglo XXI se ve influenciada por tres variables:
* Tecnologia.
» Complejidad y globalizacion de los negocios.

* Formacién y educacion.

La tecnologia a través del impacto que genera el aumento en la velocidad con la
cual se generan las transacciones financieras, a través del
fendbmeno INTERNET. La segunda variable de complejidad y globalizaciéon de
los negocios, requiere que la contabilidad establezca nuevos métodos para el
tratamiento y presentacion de la informacion financiera. La dltima variable
relacionada con la formaciéon y educacion requiere que los futuros gerentes

dominen el lenguaje de los negocios.

Los procesos manuales se los realizan con lentitud, se toma mucho tiempo y
esto causa malestar en muchas personas, pero desde hace algunos afios atras
se estan implementando las hojas de célculo y los software en Ecuador ya que
es una aplicacién muy util y necesaria que permite realizar los procesos de una
manera automatizada, rapida, sistematizada y se lo utiliza en muchos lugares

puede ser universidades, instituciones o empresas.

Estos programas en un principio lograban realizar su fin pero muchos de estos
programas eran complicados de manejar o eran muy dificiles de conseguir en el
mercado por su alta demanda y sus altos precios. Tenemos como ejemplo el
programa contable MONICA este programa sin duda ayudo o facilité el trabajo a
algunas empresas ademas de ahorrarles tiempo ya que como hoy sin duda el
factor tiempo es muy importante. Hoy en dia las computadoras se hacen cada
vez mas rapidas basicamente casi todos los dias sale una computadora nueva al
mercado y es por eso que los programas deben acoplarse a ellos es por lo que
todos los programas contables han venido evolucionando para poder lograr lo
gue hoy en dia son herramientas muy utiles que apoyan o ponen en marcha el

desarrollo de una empresa.



Anteriormente las compaiiias llevaban los registro contables de manera manual
lo cual dificultaba el trabajo y se corria el riesgo de pérdida de los documentos o
el deterioro de los mismo, al realizar los procesos manuales aumentaba el
periodo del tiempo de busqueda de la documentacion necesaria para generar los
estados financieros, el &rea de trabajo era reducido por la cantidad de archiveros
que se necesitaban para guardar la documentacion, conforme fue avanzando la
tecnologia las compafias optaron por modernizarse y adquirieron equipos de
computo y digitalizar la informacion comenzaron a utilizar las aplicaciones
disefiada en Excel del paquete de office porque les facilitaba los procesos
contables.

Luego surgieron aplicaciones disefiado con software mas apropiado para el area
contable. Lo cual hizo que las empresas aumente su margen de ganancias pero
aquellas aplicaciones son pagadas y solo se puede utilizar ciertos modulos lo

cual hace que los procesos sean mixtos (Sistematizados y Manuales).

Actualmente las organizaciones han optado por herramientas tecnoldgicas para
el control de ciertos procesos contables.

Podemos observar claros ejemplos de empresas que han empleado software
como MONICA y SCGP para llevar control de los diferentes movimientos
contables, pero este software es pago y por lo tanto las pequefias empresas no
pueden acceder a él, MONICA y SCGP son utilizados en empresas publicas
como privadas es el caso del SECAP, MUNICIPIO DEL TRIUNFO y DISGALPA

para llevar el manejo contable de sus organizaciones.

A la revolucion del tiempo, las empresas se han emprendido al enfrentar el
problema de facilitar los procesos contables en un sistema o un software para su
necesidad de no perder tiempo y tener segura su informacién. Por ello, ha tenido
que hacer uso de diferentes estrategias, siempre en busca de mejores recursos
para las empresas y correspondientes al factor de sistematizacion, y que cada
vez es mas comun ver mas aplicaciones de diferente servicios contables como

una herramienta mas.



El andlisis contable reune diferentes cuentas que ayudan a lograr a vencer el
reto de hacer diferentes procesos contables no sélo interesantes, sino a menos
para el personal administrativo tenga la idea, que la herramienta facilita la
transmision del conocimiento en las actividades empresariales. Igualmente
favorece la funcion del trabajador o persona encargada, para facilitar el
conocimiento que permite trabajar de forma eficaz con el personal

administrativo.

A medida que el software se introduce en el mundo de las tecnologias se
empieza a crear la necesidad de implementar mas herramientas para la
comodidad y facilidad del usuario. Esto conlleva a que cada area de una
sociedad productiva quiera implementar un software lo que ha ocasionado que
nuestra investigacion vaya dirigida a las microempresa que necesitan
urgentemente de un sistema contable que agilice la captura de muchas
operaciones que se llevan a cabo por sus actividades diarias.

Al tener esta necesidad se desea crear, disefiar e implementa un software
contable que cubre con la mayoria de estas actividades sistematizando el tiempo
reduciendo los costos y facilitando el registro de dichas operaciones.

Nuestra investigacion sobre los software de estilo en sistemas contables nos ha
llevado a proponer o realizar un sistema contable para lo cual va a permitir
mejorar y agilizar el trabajo de los empleados dentro de la empresa, este nuevo
procedimiento va a servir de mucha ayuda y rapidez, tanto empleados y

usuarios.

Los beneficios con este nuevo sistema son:
» Ahorro de tiempo.
» Atender a mas personas en el menor tiempo posible.
» Ofrecer un mejor servicio a los usuarios.

» Llevar un mejor control de los servicios contables.



Todos estos beneficios que les dard nuestro software les ayudara a dar un

servicio de mejor calidad y asi, obtener una mayor cantidad de clientes.

2.1.2. Antecedentes Referenciales

Se llama software contable a los programas de contabilidad o paquetes
contables, destinadas a sistematizar y simplificar las tareas de contabilidad. El
software contable registra y procesa las transacciones histéricas que se generan
en una empresa o actividad productiva: las funciones de compras, ventas,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar, control de inventarios, balances,
produccion de articulos, nominas, etc. Para ello solo hay que ingresar la
informacion requerida, como los ingresos y egresos, y hacer que el programa

realice los calculos necesarios.

Desde mediados de los afios 1990, el mercado ha sobrellevado una
consolidacion considerable, muchos proveedores dejaron de hacer tratos en
grandes grupos, notablemente por Sage y Microsoft. Desde el 200 ha tenido un
notable incremento el uso de soluciones de cédigo abierto.?

Caracteristicas
Flexibilidad

> Adaptacion de esquemas del programa a los requerimientos de la
empresa.

» Definiciébn de documentos tipicos que son de mayor utilizacion en la
empresa

» Edicion del plan de cuentas de acuerdo con las normas y necesidades
de la empres

» Posibilidad de cambios en los formatos y fuentes para la presentacion

de informes.

2GUIO, NATALIA, HIGUERA, ANGELICA, Y RUIZ, VIVIANA: SOFTWARE CONTABLE,
HTTP://ISSUU.COM/NATALIAGUIO/DOCS/SOFTWARE_CONTABLE.
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Compatibilidad

>
>
>

Permita importar y exportar informacion con otros programas.
Manejo de centros de costos.

Capacidad de intercambio de informacion local y externa.

Facil manejo

>

YV V. V V V V V

No requiere personal especializado en computacién para el manejo del
software.

Consulta inmediata de informacion contable.

Desglosa la informacion por periodos contables.

Actualizacion automatica de saldos.

Manipulacion inmediata de documentos en forma de objetos.
Definicion de consultas especiales.

Interfaz gréfica.

Capacidad de busqueda por cualquier campo: fecha, codigo de cuenta.

Seguridad

>
>

Claves de acceso

Informe de cualquier inconformidad con el balance.

Software: CrediCon (sistema integrado de crédito y cobranzas)

Empresa: Intersistemas.

Pagina web http://www.pcroman.com/

Afo: 2012.

intesr

ESVENTARIOS

- LA fsiva [-]
Costo Total:

{ ..f ] Uil %:[508  Precio Poblice: [ 51 &)

ke e Utild %[ 551 Pracio Mayor:

conTAmLIDAD S

Figura 1.Sistema contable integrado de créditos y cobranzas:
CrediCon(http://www.pcroman.com/).
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Software: Génesis (sistema integrado de contabilidad general)
Empresa: Intersistemas.

Pagina webhttp://www.pcroman.com/

Ano: 2009.

INVENTARIOS (Mo virnientes...)
Megistrar Mrovecdorcs

Registrar Ordenes de Compras
fegistrar Compres

RHegistrar Rentenciones
Registrar Notas de DEbito
Imprime Lictas pars| Flcgistrar Nota de Crédite

lmprime Listado de | Registrar Movimientos
tmprime Kordex Fis | ficgistrar Toma Fisica
Imprime Kardex Col| Establecer lnventarios
Imprime I o
Imprime Inventario

Registrar Combos
“tual Sald

v
Imprime Raparta Se
Presenta Movimientas oF MErcaaeria
FEstadisticas en Compras

Cerrar ecle Meni

MundoAnuncio

Figura 2.Sistema contable integrado de créditos y cobranzas:

Génesis (http://www.pcroman.com/).

Software: Moénica

Empresa: MONICA Ecuador.

Pagina webhttp://www.monicaecuador.com/
Afo: 1995.

13/02/2013

CTAS. POR COBRAR CONTABILIDAD

B s

CTAS. POR PAGAR INYENTARIO

—_ . 0
‘\‘ sl )
=) 5

FACTURAS

=

=

w
GUIA DE REMISION

4 B

y
AYUDAS PARAMETROS
PRESIONE EL BOTON CORRESPONDIENTE O LA LETRA EQUIVALENTE

Figura 3.Sistema contable integrado Monica
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2.1.3. Fundamentacion.

Dada la indagacion se fundamenta en la insuficiencia de un sistema que existe
por parte de las microempresas del Canton Milagro, debido a la pérdida de
tiempo cuando se utilizan procesos manuales para realizar los procesos
contables, como balance inicial, libro diario, mayorizacion balance de pérdidas y

ganancias que detienen el desarrollo de las mismas.

Se debe capacitar e inculcara los duefios de las microempresas de las ventajas
y beneficios que se obtienen al realizar los procesos contables en un software ya
que de esta manera aportaran al desarrollo social y ayudara al mejoramiento de
su empresa y de sus conocimientos

Este sistema sirve como instrumento o guia para no perder de vista y evaluar el
desarrollo que esta teniendo las microempresas con el aporte de la Universidad
Estatal De Milagro.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

Articulo Cientifico

CONTABILIDAD:

“Como técnica de informacién ha logrado predominio absoluto y se ha eliminado
el prejuicio de considerarla sélo un registro de hechos histéricos, en la
actualidad es una herramienta intrinsecamente informativa, que es utilizada para
facilitar el proceso administrativo y la toma de decisiones internas (dentro de la
misma organizacion, este tipo de decision implica variacion en el desarrollo

habitual del negocio u empresa).”

La contabilidad es una técnica diseflada para el manejo de informacion

administrativa en las organizaciones.

SPROMONEGOCIOS.NET: CONCEPTO DE CONTABILIDAD,
HTTP://WWW.PROMONEGOCIOS.NET/CONTABILIDAD/CONCEPTO-CONTABILIDAD.HTML.
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CONOCIMIENTOS:

“El conocimiento es un conjunto de informacién almacenada mediante la
experiencia o el aprendizaje, o a través de la introspeccion. En el sentido mas
amplio del término, se trata de la posesion de mdultiples datos interrelacionados

que, al ser tomados por si solos, poseen un menor valor cualitativo.”

Recopilacion de informacion ya sea por experiencia o por estudio, con el

propésito de utilizar lo aprendido en un momento u otro.

ESTADOS FINANCIEROS

“Los estados financieros, también denominados estados contables, informes
financieros o cuentas anuales, son informes que utilizan las instituciones para
informar de la situacion econdmica y financiera y los cambios que experimenta la

misma a una fecha o periodo determinado.”

Es el reporte de las transacciones realizadas por periodos de tiempos pueden

ser diarios, mensuales o anuales.

HERRAMIENTAS:

‘Es un objeto elaborado a fin de facilitar la realizacion de una tarea
mecanica que requiere de una aplicacion correcta de energia (siempre y cuando
hablemos de herramienta material). Existen herramientas didacticas que sirven

para realizar un proceso y para conseguir algunos fines.”®

Las herramientas son disefiadas con el fin de hacer las cosas mas faciles ya sea

en aprendizaje como en tareas mecanicas.

“DEFINICION.DE: DEFINICION DE CONOCIMIENTO,
HTTP://DEFINICION.DE/CONOCIMIENTO/.

SWIKIPEDIA: ESTADOS FINANCIEROS,
HTTP://ES.WIKIPEDIA.ORG/WIKI/ESTADOS_FINANCIEROS.

SWIKIPEDIA: HERRAMIENTA, HTTP://ES.WIKIPEDIA.ORG/WIKI/HERRAMIENTA.
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2.3.

HIPOTESIS Y VARIABLES

2.3.1. Hipotesis General

La falta de procesos automatizados origina el retraso al generar los estados

financieros en las pequefas empresas de la zona central del Canton Milagro.

2.3.2. Hipotesis Particulares

2.3.3.

>

contable.

Control De La Informacion.

contables.

Declaracién de Variables

Los procesos contables manuales originan pérdida de documentacion

Los Pocos Conocimientos Contables De Las Personas Originan El Escaso

El tiempo del personal administrativo origina el retraso en procesos

Cuadro 1.Variables dependientes e independientes

DEPENDIENTES X

INDEPENDIENTES Y

El retraso al generar los

estados financieros en las

pequefias empresas de la

zona central Cantén

Milagro

Pérdida de documentacién

contable.

Escaso control de la

informacion.

Retraso en procesos

contables

La falta de procesos

automatizados

Los procesos contables

manuales

Pocos conocimientos contables

de las personas

Tiempo del personal

administrativo
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2.3.4. Operacionalizacion de las Variables

Cuadro 2.Indicadores de variables dependientes

DEPENDIENTES X

INDICADOR X

Estados financieros

Documentacion contable

Control de la informacion.

Retrasos en procesos.

Frecuencia de la generacion de

los Estados Financieros
Cantidad de documentos

generados
Resultados de encuestas

Secuencias de procesos

Cuadro 3. Indicadores de variables independientes

INDEPENDIENTES Y

INDICADOR Y

Procesos Automatizados

Procesos Contables

Capacitacion de Personal

Personal Administrativo

Resultados de encuestas

Tiempo de realizacion de

proceso
NuUumero de cursos realizados

Numero de personal

cada
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CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION Y SU PERSPECTIVA GENERAL.

El estudio que hemos realizado nos dio a conocer que nuestro proyecto es

factible y viable.

Por lo tanto tenemos que es:

Descriptiva.- El proyecto a ejecutar posee un software confiable y de facil
acceso al usuario permitiendo al duefio de la microempresa tener un historial
descriptivo con conocimientos concretos de los movimientos de compras de sus
consumidores. Con

Ello se busca obtener una mejora en los procesos contables de las

microempresas de la Ciudad de Milagro.

De campo.- La recoleccion de datos se realizO a una muestra de las
microempresas ubicadas en la zona Central de la ciudad de Milagro mediante el
instrumento de encuestas ya que en esta zona va a ser aplicado el proyecto.

El software de esta investigacion es cualitativo, porque el Unico fin es el mejorar
los procesos contables a la hora de llevar los registros diarios de la salida de la

mercaderia.

La perspectiva general es lograr realizar los procesos contables de una forma
sistematizada usando la tecnologia. De esta forma poder mejorar y optimizar

recursos y tiempo a la hora de vender la mercaderia.

17



3.2. LA POBLACIONY LA MUESTRA

3.2.1. Caracteristicas de la Poblacién
El universo a investigar en nuestro proyecto son las microempresas ubicadas en

la zona Central del cantén Milagro.

3.2.2. Delimitacién de la Poblacion
La poblacién designada para realizar la encuesta es finita por lo cual se puede

tener una certeza de su tamafo.

3.2.3. Tipo de muestra

El tipo de muestra es probabilistico siendo del tipo aleatorio simple por
conveniencia ya que en un listado de predios comerciales registrados en Milagro
gue nos facilitd nuestro tutor este numero llega a los 4876 contando entre las
que recién empiezan su actividad econémica Yy otras ya no existentes. Las
personas que vamos a entrevistar son todos microempresarios, algunos
conocimientos contables que disponen personal calificado para llevar la

contabilidad de su pequefio negocio.

3.2.4. Tamafio de la Muestra

Por motivo de que nuestra poblacion es demasiado amplia y realmente no
podemos trabajar con un nimero de 4876 microempresas.

No obstante este resultado implica empresas que ya no existen o no tiene vida
comercial en la actualidad por lo que el tamafo de la muestra fue escogida por
conveniencia, y solo se tomaron en cuenta las 35 microempresas existentes en
el sector céntrico de la ciudad de milagro y la cuales fueron seleccionadas las

calles 5 de Junio, Rocafuerte, Garcia Moreno y Pedro Carbo.

3.2.5. Proceso de Seleccion
El proceso de seleccién se realizara de manera personal y directa, esta
poblacién nos permitira indicar un analisis concreto y conocer los factores que

incidan en el problema que estamos investigando.
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3.3. LOS METODOS Y LAS TECNICAS

Los métodos que se utilizaron en el disefio de la investigacion segun la

problemética se nombran a continuacion.

3.3.1. Método Tebrico

Historico-Logico.-Con este método podemos conocer cuales han sido las
diferentes etapas que ha pasado la contabilidad para evolucionar hasta la
actualidad en un sistema asistido por computadora como el MONICA,

aplicaciones en EXCEL, entre otros.

Analitico-Sintético.-Este método da a conocer las causas que provocan el

problema, y asi poder corregirlos para mejores resultados.

3.3.2. Métodos Empiricos

Observacion.- Este método nos ayudd a conocer los problemas que existian en
las pequefias empresas y asi poder tener una idea de lo que vamos a ofrecer
con la realizacion de nuestro proyecto. Al observar dichas falencias pudimos
tener una motivacion para crear una solucion al proceso contable diario de una

microempresa y asi poder contribuir al desarrollo econémico de la misma.

3.3.3. Técnicas o Instrumentos

Encuestas:

Con esta técnica se recauda los datos y perspectivas de los duefios o gerentes
de las 35 microempresas encuestadas en la ciudad de Milagro y de esta forma
estudiar cuales han sido las causas que provocan deficiencia en los procesos

contables manuales.

Entrevista:
Mantuvimos una conversacion previa con los duefios de los diferentes locales

comerciales a encuestar. Pero supieron manifestar que ellos mismos no se

19



encargaban de llevar la contabilidad de la microempresa y contrataban
contadores calificados para realizar dicho trabajo. Por tal razén al comunicarles
nuestra propuesta, aplaudieron nuestra iniciativa y nos comentaron su apoyo
incondicional al momento de ponerlo en practica en buena hora se plasmara la

practica en sus locales comerciales.

3.4. PROCESAMIENTO ESTADISTICO DE LA INFORMACION

Los datos han sido tratados dentro de la estadistica inductiva-deductiva pues
deducimos o concluimos el poco interés en llevar la contabilidad por los propios
duefios de las microempresa asi como lo tedioso que es realizarlo de la forma
antigua (manualmente) vs nuestra idea innovadora de un nuevo software

confiable y de facil acceso.

A continuacion, se presenta el tratamiento estadistico de los resultados
obtenidos en cada pregunta utilizando la estadistica descriptiva la cual nos
ayudara a conocer cuales han sido las razones que provocan las diferentes
falencias al momento de realizar los diferentes procesos contables en una

microempresa.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

Encuesta

Para poder alcanzar los objetivos planeados y efectuar un andlisis profundo de
las dificultades que se presentan al llevar la contabilidad de forma manual,
aplicamos una encuesta y vamos a conocer los resultados ya tabulados de la

siguiente forma.

1. Frecuencia para realizar Estados Financieros en la Empresa.

Cuadro 4. Frecuencia para realizar Estados Financieros en la Empresa.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Mensual 32 91%
Trimestral 2 6%
Anual 0 0%
Otros 1 3%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Frecuencia para realizar Estados Financieros en la
Empresa.

E Mensual
91% H Anual

@ Trimestral

H Otros

Figura 4. Frecuencia para realizar Estados Financieros en la Empresa.
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Analisis e Interpretacion:

De acuerdo a la grafica analizamos que el 91% realiza mensualmente los
estados financieros en la empresa porque sienten que de esta forma llevan una
cuenta de mas ordenada y logran saber con prontitud si sus negocio tiene la
rentabilidad que ellos esperaban, el 6% lo hace trimestral porque pagar al
contador cada 3 meses les sale mas conveniente, y 3% de los administradores
tiene otra forma de realizar mientras, que el 0% de las empresas no lo hacen
anual ya que no es rentable por no tener un seguimiento de la vida econdémica

activa de la empresa o negocio.

2.- Forma de realizar los estados Financieros.

Cuadro 5. Forma de realizar los estados Financieros.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Manual 26 74%
Excel 9 26%
Programas o Aplicacion 0 0%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Forma de realizar los estados Financieros.

0,00%

W Manual

74% M Excel

[ Programas o
Aplicacion

Figura5. Forma de realizar los estados Financieros.
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Analisis e Interpretacion:

Mediante los resultados emitidos de la grafica nos revelan que el 74% lleva
manualmente los estados financieros de la empresa por motivo de que no
constan o0 no estan debidamente capacitados para utilizar un software contable
aparte de que un contador que utilice herramientas tecnolégicas es mas costoso
gue uno que realice el mismo trabajo manualmente, seguido con poca diferencia
de 26% en Excel por ser el programa mas comodo de utilizar y terminando con

un 0% de no tener programas o aplicaciones.

3. Documentos contables son generados diariamente.

Cuadro 6. Cantidad de documentos contables generados diariamente.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Bajo 19 54%
Medio 10 29%
Alto 6 17%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Cantidad de documentos contables generados
diariamente.

17%

M Bajo
H Medio

Alto

Figura6. Cantidad de documentos contables generados diariamente.
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Analisis e Interpretacion:
Como nos indica la gréfica 54 % sefala el término “bajo” indicando que el

movimiento econdmico ha disminuido y no existe el mismo numero de ventas
gue afios anteriores; en término medio un 29%, seguido de un término alto que
corresponde al 17% de documentos generados diariamente que por lo general
se refiere a negocios como ferreterias, venta de celulares, etc. en donde existe

mayor demanda de productos por lo que se generan mas ventas diaria.

4.- Tiempo en que se realizar los Estados Financieros.
Cuadro 7. Tiempo en que se realizar los Estados Financieros.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
1-3 (Dia) 19 54%
4-7 (Dia) 16 46%

Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Tiempo en que se realizar los Estados Financieros.

54%
M 1-3 (Dia)

m 4-7 (Dia)

Figura7. Tiempo en que se realizar los Estados Financieros.

Analisis e Interpretacion:
Como nos indica la grafica el 54% lleva de 1 a 3 dias el contador entregar los

estados financieros al duefio del negocio y el 46% toman de 4 a 7 dias

retrasando un poco mMas su trabajo debido a la cantidad de documento

generados en el negocio.
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5. Guardar la Informacién Contable.
Cuadro 8. Guardar la Informacion Contable

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Archivero 21 60%
Carpeta 7 20%
Base de Datos 7 20%
Otros 0 0%
Ninguno 0 0%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Guardar la informacion contable
20% 0%

0%

M Archivero

M Carpeta

[ Base d Datos
20%
M Otros

E Ninguno

Figura 8. Guardar la Informacion Contable.

Analisis e Interpretacién:

Al observar la gréfica nos indica que el 60% de los encuestados guardan su
informacion en un archivero ya que su contabilidad es llevada de forma manual,
mientras que un 20% encuestados guardan la informacion en carpetas por
motivo de que la cantidad de documentacién generada no es mucho y el otro
20% lo guardan en una base de datos y es el porcentaje que en la actualidad se
esté introduciendo a la tecnologia. Se puede observar que una u otra forma se

lleva registrado la salida o entrada de mercaderia.
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6. Pérdida de Documentacién Contable
Cuadro 9. Pérdida de Documentacion Contable

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Poca 28 80%
Medio 7 20%

Alto 0 0%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Pérdida de Documentacion Contable

0%
20% ’

M Poca
H Medio

Alto

80%

Figura 9. Pérdida de Documentacion Contable

Analisis e Interpretacién:
La grafica nos presenta que el 80% sefiala que poca documentacion es perdida

durante los procesos contables de forma manual, mientras que el 20% no tiene
pérdida de documentacion porque ellos ya estan utilizando algun software o

aplicacion contable en donde almacenan algo de informacion de la

microempresa para la cual trabajan.
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7. Nivel de estudios

Cuadro 10. Nivel de estudios

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Primaria 2 6%
Secundaria 9 26%
Superior 24 69%
Total 35 100%
Fuente: Proceso Estadistico

Nivel de estudios

6%
26%

69%

M Primaria
M Secundaria

Superior

Figura 10. Nivel de estudios

Analisis e Interpretacion:

Observamos los resultados expuestos donde el 69% tiene un nivel de estudio

superior de cursos contables realizados, mientras el 26% tiene un nivel

secundario y algunos son bachilleres contables y el 6% de nivel de estudio

primario donde solo sabe lo basico sobre contabilidad.

8. Afios de experiencias en el area contable.
Cuadro 11. Afos de Experiencias en el area Contable.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
0--3 22 63%
4--8 11 31%
9--12 2 6%

0 0%

12 en Adelante
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Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

Afios de Experiencias en el area Contable.
6% 0%

31%
mO--3

m4--8
m9--12
M 12 en Adelante

63%

Figura 11. Afos de experiencias en el area contable.

Analisis e Interpretacion:

En el estudio realizado presenta que el 63% dispone hasta 3 afios de
experiencias contables por motivos de que algunos son bachilleres contables,
otros son profesionales en la materia y tienen conocimiento de alguna aplicacion
o software contable; mientras que el 31% dispone de 4 a 8 afios de experiencias
contables y el 6% de 9 afios en adelante siendo aquellos los mas eficientes a la
hora de llevar contabilidad porque optimizan tiempo y recursos por la experiencia

adquirida durante ese tiempo.

9. Realiza funcién distinta a la Contable.
Cuadro 12. Realiza funcién distinta a la Contable.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 14 40%
No 21 60%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico
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Realiza funcidon distinta a la Contable.

40%

mSi

60% E No

Figura 12.Realiza funcién distinta a la Contable.

Andlisis e Interpretacion:
Si observamos la grafica un 60%, opinaron que no tienen otra funcidn distinta

porque este personal es contratado aparte del personal de planta de la
microempresa y es solo y exclusivamente para llevar la contabilidad en la misma
y por la otra parte un 40% opinaron que si tenian otra funciones distintas porque

algunos se les da la potestad de cancelar sueldos a los empleados haciendo las

funciones de secretaria.

10. Frecuencia con que realiza los Estados Financieros.
Cuadro 13. Frecuencia con gue realiza los Estados Financieros.

Proveedor Frecuencia Porcentaje
Siempre 31 89%
Casi Siempre 11%
Nunca 0%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico
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Frecuencia con que realiza los Estados Financieros.

0%

11%

M Siempre

89%
[ Casi Siempre

[ Nunca

Figura 13. Frecuencia con que realiza los Estados Financieros.

Analisis e Interpretacion:
La grafica nos identifica que la realizacion de estados financiero tiene un 89% de

continuidad, y el 11% no casi siempre realiza los estados financieros por falta de

tiempo.

11. Capacitacién al personal contable.
Cuadro 14. Capacitacién al personal contable.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
Si 11 31%
No 24 69%
Total 35 100%
Fuente: Proceso Estadistico

Capacitacion al personal contable

31%

M| Si

B No

Figura 14. Capacitacién al personal contable.
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Analisis e Interpretacion:

La investigacion muestra que la gréfica nos emite que no siempre se capacita al
personal y este problema se ve reflejado en un porcentaje de 69%por ello al
introducir nuestro proyecto al mercado nacional primero debemos
obligatoriamente capacitar al personal contable de cada microempresa y dar a
conocer a los duefios de los locales que es la forma més fécil y conveniente de
llevar un registro de toda su actividad comercial mientras que el 31% si comparte

una capacitacion adecuada al personal contable.

12. Frecuencia de capacitacién al personal contable.

Cuadro 15. Frecuencia de capacitacion al personal contable.

Alternativas Frecuencia Porcentaje
la?2 10 29%
3a4 9 26%

ninguna 16 46%
Total 35 100,00%

Fuente: Proceso Estadistico

Frecuencia de capacitacion al Personal Contable.

Wla2
m3a4

[ ninguna

Figura 15.Frecuencia de capacitacion al Personal Contable..

Analisis e Interpretacion:
Como la grafica nos indica que el 26% del personal contable esta entre 1 a 2
veces al afio se capacitan para poder actualizar sus conocimientos pero aun no

tienen pleno conocimiento de aplicaciones o software contables, el 29% esta
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entre 3 a 4 veces al afio y el 46% no tiene capacitacion alguna muchas veces

por ahorrarse un dinero extra creyendo que el proceso contable siempre es el

mismo, sin tomar encueta el mundo globalizado y competente en el que se vive.

13. El retraso de Informacion Contable no genera a tiempo los Estados

Financieros.

Cuadro 16. El retraso de Informacion Contable no genera a tiempo los

Estados Financieros.

Afos Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 49%

Medio 11 31%
Alto 7 20%
Total 35 100%

Fuente: Proceso Estadistico

El retraso de Informacién Contable no genera a
tiempo los Estados Financieros.

20% ’ M Bajo

B Medio

M Alto
31%

49%

Figura 16.El retraso de Informacion Contable

No genera a tiempo los Estados Financieros.

Andlisis e Interpretacion:

Acorde a los resultados obtenidos de la grafica nos presenta un término alto con

20% el cual arroja que los procesos son muy extensos dependiendo la cantidad

de documentacion debido a la excesiva actividad economica de la

microempresa, Seguido por el término medio con 31% de la falta de

capacitacion contable y el termino bajo con 49% que no podemos descartar la
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perdida de informacién contable y por eso suscita el retraso de la informacion a
tiempo los Estados Financieros.

4.2. ANALISIS COMPARATIVO, EVOLUCION, TENDENCIA Y
PERSPECTIVAS

Para realizar este estudio fue necesario indagar e intercomunicarnos con las

microempresas y del tipo de proceso contable con el que operaban.

Se debe analizar detenidamente el problema que dichas empresas presentan al
momento de llevar un proceso contable, el tiempo que lo tienen empleando,
ademas los cambios que han sucedido con el pasar del tiempo, y de qué manera
aportan en el desarrollo de la institucion y la sociedad para que nuestro proyecto

colabore a mejorar la situacion de una microempresa en plena via de desarrollo.

En la actualidad ha aumentado la tecnologia en todos los campos laborales,
para llevar contabilidad no es la excepcion, antes se elaboraba la misma en
forma manual, en la actualidad se utiliza un sin nimero de aplicaciones o
software como son las hojas de calculo de Excel o el famoso programa llamado
Mébnica en comparaciéon con la década pasada, el continuo progreso de
tecnologias e investigaciones que suceden en el mundo dia a dia ha obligado a
las instituciones a actualizarse obligatoriamente en ciertos ambitos para poder

ofrecer un mejor servicio al cliente.

Nuestro proyecto ofrece una comodidad y facilidad al momento de llevar la
contabilidad clara, precisa y en forma estructurada llevar los procesos contable.
Ademas nos ofrece la disponibilidad de un producto, si se encuentra 0 no en
stock; obteniendo como resultado cifras visibles de las ganancias y pérdidas de
la microempresa que lo emplea.

No hay que temerle al cambio o a las actualizaciones, muy por el contrario
mejoran la actividad econémica de la microempresa porque la hace participe del

mundo competente en el que vivimos.
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4.3. RESULTADO

Con la investigacion obtenida de las encuestas, al instante de procesarla y
tabularla pudimos observar un gran déficit de conocimientos de como realizar y
llevar los procesos contables por parte de los duefios de los locales comerciales
encuestados, ya que la gran mayoria tiene que contratar contadores calificados
para realizar dichos trabajos; simese a esto la falta de capacitacion sobre el

tema tanto del duefio como de los contadores contratados.

Es muy triste observar la falta de interés por adquirir conocimientos y
capacitacion tecnologica para poder realizarlas, existiendo en la actualidad

aplicaciones que des complican la tediosa tarea de ejecutar un proceso contable.

4.4. VERIFICACION DE HIPOTESIS

4.1.1. Hipétesis General

“La falta de procesos automatizados originan el retraso al generar los
estados financieros en las pequefias empresas de la zona central del
Canton Milagro”.

De acuerdo con los resultados alcanzados de las encuestas realizadas a las
microempresas de la zona central del cantdbn Milagro se pudo conseguir
informacion muy valiosa para el plan del area contable y asi desarrollar un
software para las empresas proveedoras de diferentes mercaderias que
generaria gran expectativa ya que algunos duefio no tienen idea de como llevar
su propia contabilidad, es cuando tienen que contratar contadores. Con estas
razones validamos nuestra hipétesis mediante la creacion e implementacion de

nuestro proyecto (software) cumpliendo con los objetivos planteados.

Tomando en cuenta nuestra hipotesis con los resultados obtenidos de las
encuestas verificamos que los procesos contables tienen muy pocos recursos
disponibles en las pequefias empresas de Milagro, incluyendo la falta de

capacitacion del personal contable en forma continua.
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Teniendo estas deducciones, nos obligamos a facilitar el trabajo contable
mediante la implementacion de un software de gran calidad que va a permitir
mejorar y agilizar el trabajo de los empleados dentro de la empresa, este nuevo
procedimiento va a servir de mucha ayuda y rapidez, tanto a los empleados
como al consumidor final.
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CAPITULO V

5. PROPUESTA
5.1. TEMA

Implementacion del SISTEMA DE AYUDA CONTABLE COMPARTIDO (SAC) y
ejecucién de la herramienta tecnologica que permita la facil manipulacion de datos
para conocer y demostrar los recursos que se tienen y que estan siendo

controlados por los microempresario de la zona central del canton Milagro.

5.2. JUSTIFICACION

Durante nuestra carrera como estudiantes hemos sido testigos de los grandes y
sorprendentes avances que la tecnologia ha desarrollado en los ultimos afos. El
estudiar la especialidad de Ingenieria en Sistemas Computacionales nos ha
mantenido mucho mas cerca de este proceso.

Estos avances han sido muy rapidos en la realidad, pero no podemos hablar de
gue surgen de la noche a la mafiana, cada uno de ellos refleja una investigacion de
mucho tiempo. Estas nuevas tecnologias nos demuestran con hechos y resultados
lo importante que son para en la actualidad; a su vez se van convirtiendo en un

estandar para poder competir en el mundo real.

Un factor que ha sido relevante en este desarrollo de tecnologias ha sido el
Software, ya que ha facilitado y agilizado varios procesos que ya se manejaban con
anterioridad. Ademas que se ha convertido en una caracteristica primordial que
deben tener las organizaciones para poder estar en competencia en el mundo

actual.

Las herramientas tecnolégicas son necesarias y de gran utilidad, mejoraria la
contabilidad de los negocios de la ciudad y se estaria en una constante
actualizacion de contenidos contable facilitando la presentacion de estados

financieros de los mismos.
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Es asi que la implementacién de las soluciones presentadas en la propuesta debe
de hacerse de manera inmediata, contribuyendo de esta manera al mejoramiento

de la actividad contable en la microempresas.

5.3. FUNDAMENTACION

El software contable es de suma importancia ya puede ofrecer a los gerentes de
cualquier organizacion rapidez especialmente a la hora de tomar decisiones
importantes que afecten las actividades productivas de dichas organizaciones, esta
informacién ademas de plasmar la situacion financiera de la empresa debe de ser

entregada de forma oportuna para que esta sea de utilidad.

No podriamos concebir una organizacion que no utilice un software contable como
herramienta para el control interno de las actividades y como fuente de informacion
para los procesos de toma de decisiones, mas cuando estas son empresas que

generan altos volumenes de transacciones.

Un software contable bien disefiado ofrece:

Rapidez y oportunidad.- Proporcionando informacion con mayor rapidez,
por lo que puedes realizar en forma instantanea tareas que consumen mucho

tiempo cuando se hacen en forma manual.

Volumen de produccion.- Se puede manejar grandes volimenes de
transacciones usando el sistema contable computarizado, debido a su
rapidez en el procesamiento de los datos.

Proteccion contra errores.- Se reduce mucho el nimero de errores, debido

a gue el sistema contable hace los calculos con mayor exactitud que un ser

humano.

Preparacion automatica de informes.- En wun sistema contable

computarizado, los informes se pueden producir automaticamente, tales
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como: Diarios, Mayores, Estados Financieros, y reportes que ayuden a la

administracion a tomar decisiones.

e Impresion automética de documentos.- Un software contable proporciona
mucho de los documentos que se usan en un negocio: Facturas, Reportes

por Cliente, Reporte por Producto y Kardex, entre otros.

Si bien es cierto que los sistemas de contabilidad se vuelven un buen soporte
para las personas que toman las decisiones dentro de la organizacién, un
mal software contable puede entorpecer este objetivo y no solo esto, para los
contadores se vuelve de graves consecuencias, al tener sistemas que no
faciliten el trabajo diario, esto provocaria que la informacion financiera dejaria de

ser (til para la toma de decisiones y se convertiria solo en informacion histérica.

El apoyo de las microempresas de la zona central de la Ciudad de Milagro es de
vital importancia; ellos nos proporcionan la informacién necesaria para que se

implemente totalmente la configuracion de sistema.

5.4. OBJETIVOS

5.4.1. Objetivo General

Contribuir al mejoramiento en la generacién oportuna de los estados financieros
de las microempresas de la zona central de la ciudad de Milagro a través de la
implementacion de un software contable, para permitir el progreso y agilidad en
el momento de realizar las transacciones y actividades comerciales del diario

Vivir.

5.4.2. Objetivos Especificos

e Facultar y mejorar de forma significativa la manera en que los gerentes de
las microempresas llevan su contabilidad solucionando problemas;

estableciendo entre ellos principios de clasificacion, ordenacion, relacion y
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5.5.

significados en forma digital.

e Realizar los calculos con mayor exactitud que un ser humano. Los
informes se pueden producir automaticamente, tales como: Diarios,
Mayores, Estados Financieros, e Reportes que ayuden a la administracion
a tomar decisiones.

e Proporcionar informacién con mayor rapidez que una transaccién manual,
porque la computadora realiza en forma instantanea tareas que consumen

mucho tiempo cuando se hacen en forma manual, ademas que sirve como

medio de almacenamiento.

UBICACION

Este trabajo investigativo fue realizado en la zona central del canton Milagro
iniciando desde la calle Pedro Carbo, 9 de Octubre, Rocafuerte, siguiendo por la
5 de Junio, regresando nuevamente hasta la Pedro Carbo. (Ver figura 17), El
éxito de este sistema se puede medir por el grado de aceptacion que los
usuarios le asignan. Existen muchos motivos por los cuales vale la pena realizar

el esfuerzo de tener un buen sistema aplicado a llevar la contabilidad e

informacion responsable y ordenadamente.
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Figura 17. Ubicacion de la zona
Donde se aplico la encuesta.
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5.6. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

La informacion adquirida para el desarrollo de esta investigacion ha sido
obtenida de las 35 encuestas realizadas a las microempresas de la zona central
del canton Milagro; la misma fue proporcionada por los duefios y contadores de
dichas organizaciones para ser minuciosamente analizada y de esta forma
descubrir las causas que limitan el uso de herramientas tecnologicas dentro de

los procesos de generacion oportuna de los estados financieros.

Factibilidad Técnica: En este punto situamos dos perspectivas importantes
para analizar. Primeramente se valoré el nivel de uso que se da a los software
contables en las microempresas encuestadas y segundo, solicitamos
informacion sobre los equipos técnicos que tienen dichas organizaciones,
analizando la posibilidad de que si los mismos sirven para poder implementar de

nuestra herramienta tecnolégica.

Software: Es la presentacion, el disefio y administracion del sistema contable.
Hardware: Radica en los equipos satisfagan la necesidades para ejecutar la

herramienta tecnoldgica.

Factibilidad Administrativa: Cabe recalcar que todos los procesos para la
realizacion de este proyecto de investigacion estan a nuestro cargo incluyendo

entre ellos la parte administrativa.

Factibilidad Presupuestaria: El presupuesto designado a este Proyecto se

obtenido por aportacién de nuestro propio capital.

5.7. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Realizadas las encuestas y observaciones, tanto en el trabajo cotidiano del
negocio como de las funciones que realizan el microempresario y el contador al
momento de facturar, hemos determinado las acciones que deben realizarse

para brindar un mejor y rapido servicio de atencion al cliente.
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Para llevar a cabo el proceso de creacion de esta herramienta tecnologica se
utilizara algunos recursos como la informacion de algunos sitios web, la
informacion ofrecida mediante la encuesta realizada a los gerentes de las
microempresas de la Ciudad, ademas de referir con las aplicaciones adecuadas
para realizar el sistema como:

e Lenguaje de Programacion: pychar (python)

e Gestor de Base de Datos: Kata Kuntur

La innovacion tecnoldgica, la investigacion, los descubrimientos de nuevos
conocimientos contables, exigen y requiere el esfuerzo de muchas personas y

horas interminables de trabajo, para poder estar a altura del nuevo milenio.

5.7.1. Actividades

Para el correcto desarrollo de un Proyecto Contable Técnico se debe arrancar en
etapas primordiales e necesarias para la correcta creacion del Sistema que se
anhela implementar, es asi que a continuacién describiremos cada una de esas

fases:

Andlisis:
En esta fase se seleccion6 la informacion para conocer con propiedad las
funciones de nuestra herramienta especializada en contabilidad.

e Determinacion del problema, indagarlas posibles dificultades o
inconvenientes que preexisten y asi acertar la fuente principal que ocurren
las microempresas de la zona central del Cantén Milagro.

e Marco Tedrico, es la etapa donde especificamos antecedentes histéricos,
fundamentacion, palabras claves que se utilizaran a lo largo del proceso
del Proyecto.

e Marco Metodoldgico, en la cual se establece la poblacion, la muestra y los
diferentes métodos e herramientas que utilizaremos en el proyecto.

e Desarrollo e Instrumentos (Encuestas o Entrevistas), en esta fase se
plantearan las preguntas que van a ser utilizadas en las encuestas y la

entrevista por el cual el modo de obtener informacion privada de la
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empresa que nos ayude a localizar las soluciones a los problemas
originados.

Aplicacion de instrumentos, consiste en efectuar las encuestas que fueron
disefiadas anteriormente a todas las personas que forman parte del
proceso investigativo.

Seleccion de Software a utilizar para el desarrollo de un sistema que seré

el procedimiento del problema que consta.

Disefo:

Elaborar el modelo de datos.

Determinacion de la estructura de la aplicacion, consiste en disefiar todo
lo que tendré el Software (opciones, menus, submenus, paginas), etc.
Disefio del Software, consiste en construir un disefio que diferencie a

nuestro Sitio de otros aun siendo estos del mismo tipo.

Desarrollo:

Construir el Sistema en Python, la conformacion ser4 de diversas
ventanas e imagenes que tendra nuestro sistema.

Programacion, es desarrollada de cada una de las funciones que tendra
nuestro Sistema, estara mediante el lenguaje de programacion Python.
Manuales, elaboracion de toda la documentacién de nuestro proyecto
necesaria para que toda persona pueda alcanzar y manejar nuestro

sistema.

Pruebas:

Se realizardn las pruebas respectivas del funcionamiento del recurso

Informatico antes de que sea implementado.
Implementacion:

e Se llevard a cabo la adecuada implementacion del sistema contable,

para su correcto manejo.
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5.7.2. Recursos, Analisis Financiero

Recursos Humanos

Para la ejecucion de nuestro proyecto contamos con el siguiente recurso

humano el cual nos ofrecio su ayuda para el desarrollo de nuestro sistema.

Cuadro 17. Detalle de Recursos Humanos

Numero Funcion

Actividades

Responsable

2 Investigador

2 Programador

2 Digitador

1 Disefador

1 Tutor

Encargados de
investigar los
problemas,
inconvenientes y
requisitos para la
elaboracion de la
aplicacion.
Encargados de la
creacion del Software
mediante el uso de
Lenguaje de
Programacion.
Encargados en el
ingreso de la
informacion para el
adecuado
funcionamiento de la

aplicacion.

Encargado del disefio
gréafico del recurso

informatico.

Encargado y
responsable de la

supervision del proyecto

hasta su finalizacion.

Jefferson Gonzalez
Daniel Navarrete

Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Gustavo |barra

Mae. Mariuxi Vinueza
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Recursos Técnicos
Los recursos técnicos que utilizamos para el desarrollo de nuestra herramienta

tecnoldgica los mostramos a continuacion:

Cuadro 18. Detalle de Recursos Técnicos

Numero Recursos
2 Computadoras
2 Memorias de Almacenamiento
1 Impresora
2 Resmas de Hojas A4

Fuente: Etapas del Desarrollo del Sistema

Recursos Tecnoldgicos
Los recursos tecnologicos que fueron utilizados para el disefio y el desarrollo de

nuestra aplicacién son los siguientes:

Cuadro 19. Detalle de Recursos Tecnologicos

Recursos Caracteristicas
Windows 7 Sistema Operativo
Python Disefio de sitio

Motor de Base de

Kata Kuntur
Datos

Fuente: Etapas del Desarrollo del Sistema

Recursos Financieros
Los recursos financieros que usamos para el desarrollo de nuestro proyecto se

considera el analisis Costo-Beneficio, Cabe sefalar que el software usado es

libre por lo tanto no genera ningun gasto.
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A continuacién mostramos los detalles de los recursos financieros:

Cuadro 20. Detalle de Recursos Financieros

Recurso Recursos Precio
El Hardware utilizado en la
Hardware y .
elaboracion del sistema no
$ 00,00
tuvo costo, porque es de
propiedad del desarrollador.
Software El Software para desarrollo $ 15,00
del sistema es de uso libre.
Pero la plantilla para la
aplicacion fue disefiada por
los autores.
Suministros de Adquisicion de boligrafos, $ 30,00
oficina hojas, tintas para la
impresora.
Viaticos Transportacion. $ 70,00
Total $ 115,00
Fuente: Etapas del Desarrollo del Sistema
5.7.3. Impacto

Con el disefio, desarrollo e implementacion de este instrumento tecnoldgico se

alcanzaran muchos beneficios de utilidad para el mejoramiento de las pequefias

y medianas empresas de la zona central del CANTON MILAGRO, para el

administrador o duefio de la empresa, la tecnologia es algo esencial e

indispensable para el desarrollo de la sociedad, entre varias de las funciones
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que tiene el software es poder llevar un control del stock para poder reflejar los

movimientos de la empresa de manera compresiva.

Cada beneficiario tiene un perfil con usuario y contrasefia, permite agregar a
nuevos clientes modificar su informacion, ingresa nuevos proveedores, ingreso
de productos, da permisos a los usuarios segun su nivel dentro de cada
empresa, modifica los datos dependiendo la empresa que lo valla a utilizar,
realiza facturas de compras, ventas, permite buscar las facturas por su codigo
para su anulacion, presenta los reportes de clientes, proveedores, producto,

ventas, compras y balances.
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5.7.4. Cronograma de trabajo

Mombre de tarea

e "3

| feb 13 | mar 13 | abr 13 | may 13 [jun 13 [jul 13 | aga'13

=ep 13 | oct 13 -

01 [0 [15 22 [28 06 [13 [20 |2

-

k2

FRIFER IR R FEE TR E D (R

€3]

=

L))

o

-

1)

w

11
12

EER
14
15

"6 |
17

Asezaria del Tutor del Pros
Analisis

Recopilacion de la Informan
Flantamienta del Problema
Cefinicion del marco Refer
Cefinicion del marco metoc
Dizefio de la Encuesta
Aplicacian de Encuesta
Analiziz de los resutados
Definicion de los requerimi
Instalacion del software ut
Dizefio

Estructura del Sistema
Dizefio de entorno grafico
Cesarollo

Elaboracion del Manual de
Elaboracion del Manual de

06 [13 [20 |27 [03 [0 [17 [24 [03 [10[17 [24 |31 [07 [14[21 [28[05 [12 [19 [26 [02 [09 [16 |23 [30 [07 [14 [21 [26[04 [11 [15[25

Figura 18. Cronograma de actividades
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5.7.5. Lineamiento para evaluar la propuesta

El control del desempefio de los objetivos de la propuesta después de poner el
instrumento tecnologico en realizacion, esta se observara disefiada por la

aplicacion de los lugares que se detallardn en breve.

Recolecciéon de la informacién para ingresar los datos de la misma en la
herramienta tecnoldgica:

Se procederd a integrar toda la informacion importante seleccionada en la
investigacion para que la herramienta tecnologica se desempefie de una manera

apropiada.

Evaluacion en las primeras semanas del funcionamiento del recurso
informatico:

Se realizar4 una vigilancia durante las primeras semanas posteriormente de
implementado el sistema para conocer si en este tiempo ha ocurrido algun

problema o anormalidad en la actividad del sistema.

Aplicacion de indicadores y técnicas de medicion:
Se deberd realizar indagaciones al administrador y a los usuarios del proyecto
para conocer si la herramienta tecnoldgica estad marchando apropiadamente.

Evaluadores:

Los directivos seran los garantes de evaluar el instrumento tecnoldgico.
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CONCLUSIONES

El uso de una herramienta tecnolégica que permita la facil facturacion y el
manejo de la contabilidad de la empresa que les permita llevar el control de sus
ventas diarias, el stock con el que cuentan, los clientes que son asiduos a ellos,

los proveedores vy los balances que son de gran importancia.

La implementacion y aplicacion de un instrumento tecnologico en la
UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO para la respectiva ayuda a los duefios
de pequefias y medias empresas que deben llevar una contabilidad para sus
declaraciones tributarias en la zona central del CANTON MILAGRO.

Como conclusion podemos decir que a través de la ejecucion de esta
herramienta el beneficio contable ayudara a la UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO a proporcionar ayuda a la comunidad de la zona central del CANTON
MILAGRO con beneficios importantes para el desarrollo de las pequefias y
medianas empresas que ahora podran ver toda la informacion, sobre su negocio
de manera facil, el beneficiario podra obtener una mejor vision de su negocio y

mejorar el mismo.
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RECOMENDACIONES

Después de implementar y exponer el correcto funcionamiento de la aplicacion
para evitar la demora en los procesos contables y el manejo de facturacion,

pasamos dar las siguientes recomendaciones:

» Capacitar al administrador para que pueda actualizar la informacion de la
aplicacion contable.

» Capacitar al usuario en el manejo del software para que pueda alcanzar

mayor beneficio de esta herramienta tecnolégica.

» Motivar a los Duefios de las empresas a utilizar este software contable.

Siguiendo las recomendaciones anteriores de la aplicacion contables serd de
gran ayuda para el desarrollo de la Universidad Estatal de Milagro y las

pequefias empresas de la zona central del mismo Cantén.
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ANEXO 1: MANUAL DE USUARIO

INTRODUCCION

El siguiente manual de usuario tiene como propésito dar a conocer
detalladamente cdmo se encuentra constituido nuestra aplicacion del software,
sus caracteristicas y toda la investigacion que contiene, para que cualquier
beneficiario pueda usarlo de manera correcta este instrumento tecnologico, sin la

necesidad de tener nociones avanzadas en informatica.

1.1. INTERFAZ GENERAL DEL SISTEMA

Nuestro instrumento tecnoldgico aportara de una forma eficaz mediante la
informacion transacciones realizadas en las pequefias empresas de la zona

central del Cantén Milagro.

1.2. OBJETIVOS

e Especificar al beneficiario todas las caracteristicas que posee nuestro
Instrumento tecnolégico.
e Ensefiar al beneficiario como es el funcionamiento del Instrumento

tecnoldgico.

1.3.  ¢QUIEN DEBE USAR EL MANUAL?

Este manual debe ser utilizado por cualquier persona que no tenga los
conocimientos para el manejo de estas herramientas tecnolégicas que va ayudar

alas pequefias empresas a mejorar su crecimiento.

1.4. DESCRIPCION DEL SISTEMA
1.4.1. Ingreso al Sistema

En el escritorio de la maquina buscamos la aplicacion de sistema contable y

se abrird la pantalla principal de nuestra aplicacion.
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1.4.2. Pantalla de Principal

En la pantalla principal de nuestra aplicacion encontraremos un usuario y una

contrasefa para poder ingresar al sistema.

Sistema Contable

Usuario

Contrase~a

L

—

Figura 19. Menu principal de nuestra pagina

1.4.3. Pantalla Inicio

En esta opcidon mostraremos el menu de mantenimiento, médulos y reportes,
cuyo proposito es mejorar la herramienta tecnolégica.

ES‘i’s’temaC

— Sistema Contable

Figura 20.Pantalla Inicio
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1.4.4. MenU Mantenimiento

En esta opcidon encontramos el Usuario, Tipo de Usuario, Cuenta, Cliente,
Producto, Tipo de Producto, Proveedor, Permisos, Datos de la Empresa y
Empresas de Proveedores.

i1 Sistema éé;ﬁableA

wﬂ Sistema Contable

£ 3

2)

LJk

Figura 21.Menu Manteamiento

1.4.4.1. Datos de la Empresa:

En la opcién hallaremos todo los datos que contienen la empresa.

\@Slshma Contable
[ —————— e e
A

B

> WY =

v H H
[~ »?’ :PROMETAS.A. 0992180021001  PuertoInca - N... 29701181 254 3
< T

Razon Social RUC Direccion Telefono Autorizacion  (ig. en Meses

»

—_—

N

Figura 22. Opcion datos de empresa
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1.4.4.2. Permisos:

En esta opcion hallaremos todo los Permiso que podemos dar en nuestra
aplicacion contable o usuario adecuado.

77 Sistema Contable

>, Sistema Contable
T

—_—
A
(o2]
i }
T - oo
&? Descripcion Modulos 2
[
— Datos dela Em... EmpresaComsu... |=
9\
oy Permisos PermisoConsulta
oy
Tipo de usuario  TipoUsuarioCo...
—
G Usuario UsuarioConsulta
Cliente ClienteConsulta

FormadePage  FormaPagoCon...

Figura 23. Opcién permiso

1.4.4.3. Tipo de Usuario:

En esta opcién hallaremos todo los tipos de usuario registrados en nuestra
aplicacién del software.

- siterma Cortable - - e
, Sistema Contable

#’ Cedigo Tipo de Usuario

=) 1 Super Administ.. Ag

3 4"‘i' 2 vendedor A
" g

< . »

Figura 24. Opcion Tipo de Usuario
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1.4.4.4. Usuario

En esta opcion hallaremos todo los Usuarios registrados en nuestra

aplicacion.

1 Sistema -C‘;mtablsi

1.4.4.5. Cliente

\%SM«M Contable

Apellido User Tipo |--Se
Apellido Usuario Tipo de Usuario Permiso
Mark Super Administ... Acceso Total

Figura 25. Opcién Usuario

En esta opcién hallaremos todo los Cliente registrados en nuestra empresas

de nuestra aplicacion.

%] Sistema Com.ablg

\@SIshma Contable

Apellido User Tipo |--Se

Nombre Apellido Usuario Tipo de Usuario Permiso

Marco Bueno Mark Super Administ... Acceso Total

Figura 26. Opcion Cliente
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1.4.4.6. Forma de Pago:
En esta opcion hallaremos la forma de pago que tiene el sistema dentro de
la empresa.

5| Sistema C

>, Sistema Contable

—_—
A
(o2}
)
\ a Descripcion
k? Codigo Descripcion
e 1 Efectivo

Cheque

_Jk

Figura 27. Opcién Forma de Pago

1.4.4.7. Empresas de Proveedores:
En esta opcion encontraremos los Datos de la Empresa de Proveedores que

podemos ingresar y modificar en nuestro software.

7 Sistema Contable

Razon Socsl | RUC

Razon Social RUC Direccion Telefono

Solo Marca 09867451230001  Milagro 2754256

%
A
= )
Y
==

9\
l‘t}jr
LR

Figura 28. Opcion Empresa de Proveedores
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1.4.4.8. Proveedor:
En esta opcion hallaremos todo los Proveedores que diferentes empresas

para en nuestro software.

ﬁr Sistema Contabl
@Slshma Contable
o
A
»
ﬂ e T
#’ Nombre Empresa Cedula Telefono
Geovanny Gonz... Solo Marca 0924590986 2345786
J
@

Figura 29. Opcion Proveedor

1.4.4.9. Tipo de Producto:

En esta opcién encontraremos los tipos de producto en nuestra aplicacion.

?‘_‘f Sistema Contz
—_—
>
A
’
Y =
= ? Codigo Descripcion  *
T 1 Confiteria
‘;,‘*}-‘ 2 Bebida -
y > k-
= 3 Alimentacion
G 4 Tecnologia
5 Oficina
6 Papeleria -
<[m ] »

Figura 30. Opcién Tipo de Producto.
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1.4.4.10. Producto:
En esta opcién encontraremos los productos que podemos ingresar y

modificar en nuestro software.

i’:]p Sistema Contable

\%SIshma Contable

A
(=2]
»
N ] o ovrpoon
&’ Tipo Destino Descripcion Cantidad P. Compra P. Venta
Confiteria Comercializacion Caramelo Mastik 100 13 156
2
‘:;:“}" Bebida Comercializacion Coca Cola 22 10 12
\ >
_ Alimentacion Comercializacion azucar 0 1.0 12
< I, )

Figura 31. Opcion Produtos.

1.4.4.11. Proveedores - Producto:
En esta opcion encontraremos los Proveedores - Productos que podemos

ingresar y modificar en nuestro software.

_s!ﬁ" Sistema Co

\-\%slmm Contable
e

—
A

(oe)

- )

R 4 '
&? Proveedor Cedula Producto
T Geovanny Gonz... 0924590986 Caramelo Mastik

\

,‘_:.“}" Geovanny Gonz... 0924590986 Coca Cola

\ >

_ Geovanny Gonz... 0924590986 azucar
N

Figura 32. Opcion Proveedores - Productos.

62



1.4.4.12. Plan de Cuenta:

En esta opcién encontraremos como esta conformado un plan de cuenta en

la aplicacion.

ﬁ" Sistena Cor

\@SM«M Contable

—
AN
(=7]
»
oo subtpo [—Subiizo— ~
D
\ o CuentaPrincipal | -Cta. Princip: + Subcuents | —Subcuenta- Sescvans I
# > ? Codigo Cuenta Fa
|
T 11111 Caja i
\
(:“}i 11132 Caja Chica
1:3:1°2:1 Banco de Guya...
—_—
G 11122 Banco del Pacif..
11211 Certificados de ...
11221 Polizas de Acu...

Figura 33. Opcion plan de Cuenta.

1.4.4.13. Inventario:
En esta opcion encontraremos como esta conformado el Inventario en la

aplicacion.

?jr Sistema Cc

\\ff‘%}ﬂshma Contable
[m—— e e

ey
-
A
)
a7 —
&? Cod Cuenta Producto
e 11411 Caramelo Mastik
9\
ﬂ;i‘)" 11411 Coca Cola
= 11411 azucar
i

Figura 34. Opcion Inventario.
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1.4.5. Menu Mdodulos
En este menu localizamos las opciones Facturas, Orden de compra y
Blsquedas.

ﬁ Sistema C_

\\‘%}ﬂshma Contable

k? . 3 =
3 @ ﬁk Orden de Compra
oy B AN

ey l 7 I_W'“&'l

Figura 35. Menu Mdédulos
1.4.5.1. Opcidn Venta:

En esta opcion realizaremos la venta de productos, con los datos del cliente,
RUC, direccion.

\"\?%Slstoma Contable
T

EMPRESA RUC: RUC DE LAEMPRESA
\ A DIRECCION EMPRESA FACTURA: NUMERO DE FACTURA
AUTORIZACION: I
TELEFONO INUMERO DE AUTORIZACION
S sres: | Fecha Emisio
RUC ) Vendedor
")\ Direccion
) f'\)' Products @ fece] |G| G Comsmracu
| 4~
| G
Agente y codigo autorizacion de agente Subotal=| 300
Validez de la Factura L VA= 36
I Total= 336

Figura 36. Opcion Venta
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1.4.5.2. Opcion Compra:
En esta opcién realizaremos el ingreso de la cedula del proveedor para

poder hacer la compra de mercaderia.

_?_L‘]" Sistema C@

\\g‘%}summ Contable
e

PROMETA $4. RUC: 0352180021001

ORDEN 5433-1541-0000-
AUTORIZACION:254

Pusrto inca - Naranjsl

25701181

Emprass: Soio Marcs Fecha Emision 20140321
Sres: Geovanny Gonzaisz Responssbis Marco Busno

WUC 08l Provesdor: 0924530586 =

Poets (D) e cantoss

—
-

Caramelo Mastik 8 13

& 2 ) ¥)

< m | >

NA:‘ 1248
Tota= 114

Figura 37. Opcién Compra

1.4.5.3. Opcién Busqueda:
En esta opcion realizaremos la Busqueda de facturas para su anulacion del

sistema.

o, Sistema Contable

( \ Busqueda
-
L/ ,*'O)d Buscar  [-Seleccione Busqueda- ~

. Numero

i [ Buscar

Figura 38. Opcion Busqueda
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1.4.6. MenU Reportes:
En esta Opcion localizamos como esta detallada el menu reportes como
Balance Inicial, Balance General, Libro Diario, Mayorizacion y Balance de

Comprobacion.

ﬁ Sistema Co@g

B |

| ] &L‘;,] \\J/] ﬂ]

— Y Balance Inicial i

Figura 39. Menu Reportes

1.4.6.1. Balance Inicial:
En esta Opcion localizamos como esta detallada las cuentas del activo,

pasivo y patrimonio.

\@Sm«m Contable

—_—
A
(o2]
’
BALANCE INICIAL
——
.\ 7 ACTVO PASIVO
4050‘,: Prestamos Bancarios 4000~
(J \ Banco 2500 Sobregiros Bancarios 00
ad
J
) r}' Certificado de Pasivos Gara... 0.0 Obligaciones Bancarias 00 ~
< m | »
Y Polizas de Acumulacion 00 -
Totsl 17330000
G Cerificados de Tesoreria 00
B i = Acciones autorizadas 00 °
< m » e
<| m »
Totsl s7ess00
Totat 1534500

Figura 40. Opcion Balance Inicial
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1.4.6.2. Balance General:
En esta Opcion localizamos como esta detallada las cuentas del activo,

pasivo y patrimonio y teniendo un periodo

\'\‘%}Slshma Contable

A
™
’
—-. Imorimir
&? ACTIVO PASVO
;Caja 4001 * Prestamos Bancarios 4000 *
[rJ \ Banco 2500 Sobregiros Bancarios 00
At
'
“{t,’}' Certificado de Pasivos Gara... 0.0 Obligaciones Bancarias 00 ~
<«[m | »
Y Polizas de Acumulacion 0.0
Total 17330000
G Cerificados de Tesoreria 00
) 2 Acciones autorizadas 00 °
< m ] » 23
< m | »
Totsl sTess0n - =
Total -1158450.0

Figura 41. Opcion Balance General

1.4.6.3. Libro Diario:
En esta Opcién localizamos como esta detallada el libro diario con sus

respetivas funciones,

SIstoma Conle

LIBRO DIARIO
p—

#f 2014-03-05 1 [

11111 .-. Caja 10.752 0.0

>

9\
(‘_F 114.21 .-. Inventario de Mercancias tarifa12% 0.0 10.752

m

P//R la venta segun factura No. 5438-1541-00...

G 2014-03-05 2
11421 .- Inventario de Mercancias tarifa12% 58.8 0.0

11111 .-. Caja 0.0 588

< 1 ] »

Figura 42. Opcion Libro Diario
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1.4.6.4. Libro Mayor:
En esta Opcién localizamos como esta detallada las cuentas al debe y
h

| \@Sls«m& Contable

\
=
V_\
. »
LIBRO MAYOR
—_
‘] ? G [ 14901 ~. Caja
— E
(J \ 2014-03-05 P//Rlaventase.. 1 10.752 0.0
-y
\"t » 2014-03-05 P//Rla compra... 2 0.0 58.8
N

< n »
Totat 10752 583
saido | | 3048

Figura 43. Opcién Libro Mayor

1.4.6.5. Balances Comprobacion:

En esta opcién encontramos, el Balance de Comprobacion.

\\’?‘&Slshma Contable
EEmm————— e

p—
A
=
)
—- i — Pariodo: | —Periodc v |
‘Movimients g0
;‘l‘ ? L o0 oneapeen : Dede | wsver | Dsusor | Aorssdor
11111 - Caja 110752 588 00
‘(J \ 11.4.21 .-.Inventario de Mercancias tarifa12% 58.8 10.752 48.048
Ty
\.r: -
N
< }YY ‘ »
£9.552 £9.552 43043 48us

Figura 44. Opcién Balances.
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1.1.

ANEXO 2: MANUAL DE DISENO

INTRODUCCION

Conforme el tiempo avanza, la tecnologia ha evolucionado de manera rapida, y
se ha convertido en instrumento fundamental para el manejo de informacion,
para las empresas es una gran ayuda ya que todos los procesos son

automatizados y la informacion es obtenida de manera mas rapida y eficaz.

Al concluir con la investigacion observamos que es necesaria la creacion de una
aplicacion tecnolégica que facilite a las pequefias empresas de la zona central

del cantén milagro el manejo de la informacién contable de la misma.

El objetivo principal de este manual es dar a conocer las caracteristicas

principales de este sistema, para el facil uso del usuario.

DESCRIPCION DEL SISTEMA

Esta aplicacidon tecnolégica esta dirigida a las pequefias empresas del canton
Milagro, tiene las siguientes caracteristicas:

e Tener un perfil de usuario para acceder a la aplicacién.
e Posee una interfaz grafica amigable con el usuario.

e Un mddulo de facturacion.

e Libro diario.

e Mayorizacion.

e Reportes detallados.

Con esta herramienta tecnolégica se busca facilitar las labores contables que

son de gran importancia para los propietarios de los negocios.
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2.1. OBJETIVOS
2.1.1. Objetivo General

Determinar los factores que influyen en el retraso al generar los estados

financieros en las pequefias empresas de la zona central del canton Milagro.

2.1.2. Objetivos Especificos

e Establecer la manera en que los procesos contables manuales inciden en
la pérdida de documentacion.

e Analizar como los bajos conocimientos contables de las personas afectan
al escaso control de la informacion contable.

e Analizar de qué manera el tiempo del personal administrativo inciden en el

retraso en procesos contables.

2.1.3. (Quién debe usar el manual?

El manual de disefio debera ser utilizado por el administrador asignado del

software contable, sera una persona capaz de manejar Disefio y Programacion.
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3. DIAGRAMA DEL SISTEMA
Cuadro 21. Diagrama general del sistema

Reportes

Usuario

Diagrama General del Sistema

Administrador

v v

)

Libro Diario Mayorizacion

v y

Informacion de Usuarios

la Empresa

V

Factura Compra

Y Venta Kardex
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3.1.

NARRATIVA DEL DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

_ . o Diagrama General
Unidad Académica Ciencias de la

o del Sistema
Ingenieria
Autor: UNEMI Tema: Para:
Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequefas

Jefferson Gonzélez

CONTABLES Y SU IMPACTO EN
LA GENERACION OPORTUNA DE

empresas de la zona

Daniel Navarrete central del cantén
LOS ESTADOS FINANCIEROS EN
LAS PEQUERAS EMPRESAS DE Milagro.
LA ZONA CENTRAL DEL CANTON
MILAGRO.
Fecha de Disefio: Fecha actualizacion:
10/12/2013 10/12/2013

R/
A X4

R/
A X4

7
A X4

Este sistema va a ser dirigido especificamente a los duefios de las
pequefias y medianas empresas del Canton Milagro, por este motivo
se desarrollé un software con una interfaz adecuada para que los
duefios de las pequefias empresas puedan incorporar y utilizar esta
herramienta tecnolégica.

usuario y administrador.

El usuario contiene informacién basica, facturacién, libro diario y
reportes de las mismas.

Administrador corresponde a todo el manejo de informacién ya sea de
clientes, productos, usuarios, proveedores, libro diario, libro mayor y
sus respectivos reportes del sistema, cada uno con su funcionamiento

correspondiente para que el usuario y el administrador pueda usarlo.

Observaciones:
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ESTANDARIZACION DE FORMATOS

4.1. FORMATO PARA EL NOMBRE DEL SITIO

Esta herramienta tecnolégica llevara el nombre de SISTEMA DE AYUDA
CONTABLE (SAC), dirigido a las a las pequefias empresas del Cantén Milagro.

El Software contiene:

e Moddulo de seguridad.
e Facturacion.
e Libro diario.

e Libro Mayor.

5.1. FORMATO PARA NOMBRES DE BASE DE DATOS Y TABLAS

La Base de Datos que se maneja en este proyecto se llama:

e bd_sistemacontable

Las tablas que se utilizan son las siguientes:

| bd_sistemacon itable.sqglite

b CLIEMNTE

B CUENTA

b CUENTAALXILTAR

b DESTIMNG

- DETPERMISC

b DET_FACTURA

- DET_ORDEM

I EMPRESA

- EMPRESAPROVEEDOR
I FACTURA

b FORMAPAGO

b INVENTARIO

b KARDEX

b LIBRODIARIO

b ORDEMCOMPRA

I PERMISO

r PRODUCTO

b PROVEEDOR
 PROVEEDORPRODUCTO
b SECCION

b SUBCUEMTA

b SUBTIPOCUENTA

b TIPOCUENTA

b TIPOPRODUCTO

b TIPOUSUARIO

b USUARIO

& USUARIOEMPRESA

FIGURA 45. Tablas que se utilizan en el Sistema
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6.1. EXTENSIONES EMPLEADAS EN EL DESARROLLO

Las extensiones que empleamos para el desarrollo del sistema:

Cuadro 22. Extensiones empleadas en el desarrollo

Extensiones Descripcion

PY es un lenguaje de cdédigo abierto muy popular
py especialmente adecuado para desarrollo web y que

puede ser incrustado en HTML.

.html Es el acrénimo de Hyper Text MarkupLanguage
(Lenguaje de Marcado de Hipertexto) y es el lenguaje

que se utiliza para crear las paginas web.

pyw Son Archivos de desarrollador asociados con Python
Script (Python Software Foundation).

Ixt Es un archivo de texto llano sin formato.
.class Applet de Java
Jjpeg El formato JPEG (JoinPhotographicExpertsGroup, Grupo

Conjunto de Expertos en Fotografia).

.png PNG (sigla en inglés de portable networkgraphics).

Fuente: Informacion tomada del Sistema
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7.1.

SECCION
4 ¥ id_seccion
# descripion

DETPERMISO
#* secuencia

MODELO ENTIDAD — RELACION

PERMISC
#* id_permiso
* descripcion

LIBRODIARICH
#* id_brodiario

* fecha

* vegistro

ASIENTO
#* id_asiento
* ruentasusdiar
* dehe
* haber

TIPGCUENTA
#* id_tipocuenta
* descripion

EMPRESA ORDENCOMPRA
#* id_empresa ; #* id_ordencompra
* razonsodal ! ¥ facha
s i r * g
* direccion 1 ! ¥ Lokl
* telefong i !
* codignautarizacion i 1
* vigenciafactura i i
Papte i i EMPRESAPROVEEDOR
* rodigoadtarizacion i i % id emprasapraveedor
! i * razonsocial
IIPOU.SUARIO. i i e
i * i tipousuario ! i * direccin
* descripeion i ! * telefong FER—
]
! i | |
H 1 1 |
1 ! 1
: ! : }
i | L
TR0 i FORMAPAGO |
% i o K |15 JARTOEMPRESA #’; id_fu(mgpago !
* nambre descripdon i
* apelido | |
* usiario i 1 FROVEEDOR
* dave ( i #* id_proveedor
* emal i * nambre
* dieccion FACTLRA i * edula
* telefono £ d Fatura ! * telefono A
* estado * ferhg ! * estado DET_CRDEN
* i #* secuenda
* totl * cantidad
PROVEEDORPRODLICTO
CLENTE ! TIPOPRODUCTO
i * id_clente i — i
* nonhre ! #* id_tipoproducto
| * description I
* e ! i
e e ) !
: CBdF"'a DET FACTLRA ! ;
N ;ir::c‘cion 4 * seruenda | i
* telefono * tanided i | 5T
R
¥ staty L PRODUCTO i Y gesdcff;';;n
e
i #* id_producto
CUENTAALKILIAR * description KARDEX
4 id_nentaausdiar iva * fecha
* descriprion | : detallded
| cantidade
e _/k H * peciac
* cantidady
TWERTARIO ! prec?gvd
it * id_nventatio N ;‘:QE:D: d
CLENTA SUBCUENTA
#* id_uenta #* id_subouenta
* descripdion * descripdion
¥

SUBTIPOCUENTA

#* id_subtipocuenta
* descripcion

BALANCETHICIAL

* tuentaauxiar
* valor

FIGURA 46. Modelo Entidad — Relacién
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DICCIONARIO DE DATOS

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequefas
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Fecha de Diseno:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: ASIENTO
Descripcion de campos
No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
o o Cadigo de libro _
1. id_librodiario o int X No
diario
2. id_asiento Cddigo de asiento int No
3. cuentaauxiliar Cuenta auxiliar int No
4 debe debe double No
5 haber haber double No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

Autor: UNEMI Tema: Para:

Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS
Jefferson Gonzalez | CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUERAS EMPRESAS DE LA ZONA Milagro.
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Las pequeias

empresas de la zona

Daniel Navarrete central del cantén

Fecha de Disefo: Fecha actualizacion:
Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable

Nombre de Tabla: BALANCEINICIAL

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. cuentaauxiliar Cuenta auxiliar int No
2. valor valor int No

79



UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI

Desarrollador(es):

Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

bd_sistemacontable

Base de datos:

Fecha de Disefo:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: CLIENTE

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. id_cliente Cadigo de cliente int X No
2. nombre nombre varchar 30 No
3. ruc ruc varchar 13 No
4. cedula cedula varchar 10 No
5. email email varchar 90 No
6. direccion direccion varchar 90 No
7. telefono telefono varchar 11 No
8. estado estado varchar 1 No
9. id_empresa Caodigo empresa int No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

Autor: UNEMI Tema: Para:

Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequeias
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS

Jefferson Gonzélez empresas de la zona

Daniel Navarrete central del cantén
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS _
PEQUERAS EMPRESAS DE LA Milagro.
ZONA CENTRAL DEL CANTON
MILAGRO.
Fecha de Diseno: Fecha actualizacion:
Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013

bd_sistemacontable

Nombre de Tabla: CUENTA

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipocuenta int X No
2. | id_subtipocuenta int No
3. |id_cuenta int No
4. descripcion varchar 30 No
5. estado varchar 1 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA
ZONA CENTRAL DEL CANTON
MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Fecha de Disefio:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: CUENTAAUXILIAR
Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipocuenta int X No
2. | id_subtipocuenta int No
3. id_cuenta int No
4, id_subcuenta int No
5. id_cuentaauxiliar int No
6. descripcion varchar 30 No
7. valorinicial Valor inicial double No
8. valor valor double No
9. estado estado varchar 1 No

Observaciones:

82




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

Autor: UNEMI Tema: Para:

Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequefas
Jefferson Gonzalez CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS

empresas de la zona

Daniel Navarrete central del cantén

PEQUERNAS EMPRESAS DE LA Milagro.

ZONA CENTRAL DEL CANTON

MILAGRO.

Fecha de Disefo: Fecha actualizacion:
Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013

bd_sistemacontable

Nombre de Tabla;: DESTINO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_destino Cddigo destino int X No
2. | descripcion descripcion varchar 30 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

Autor: UNEMI Tema: Para:

Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequefias
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS

Jefferson Gonzélez empresas de la zona

Daniel Navarrete central del cantén
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS .
PEQUERNAS EMPRESAS DE LA Milagro.
ZONA CENTRAL DEL CANTON
MILAGRO.
Fecha de Disefo: Fecha actualizacion:
Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013

bd_sistemacontable

Nombre de Tabla: DETPERMISO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_permiso Caddigo permiso int X No
2. | secuencia secuencia int No
3. |id_seccion Caddigo seccion int No
4. estado estado varchar 1 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):

Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Fecha de Disefio:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: DET_FACTURA
Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_factura Cddigo factura int X No
2. | secuencia secuencia int No
3. | cantidad cantidad int No
4. |id_producto Cdbdigo producto int No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:

MILAGRO.

ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA
ZONA CENTRAL DEL CANTON

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontable

Fecha de Disefo:

10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: DET_ORDEN

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_ordencompra | Id de ordenvcompra int X No
2. | secuencia secuencia int No
3. | cantidad cantidad int No
4. |id_producto Id de producto int No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:

ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Fecha de Disefo:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: EMPRESA
Descripcion de campos
No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_empresa Id de empresa int X No
2. | razonsocial Razén social varchar 30 No
3. |ruc ruc varchar 13
4. | direccion direccion varchar 90
5. | telefono telefono varchar 11
_ o Cddigo
6. | codigoautorizacion - varchar 20
autorizacion
7. | vigenciafactura Vigencia factura int
8. | agente agente varchar 20
) o Cddigo
9. | codigoautorizaciona o varchar 20
autorizaciona
10. | estado estado varchar 1
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria
Autor: UNEMI Tema: Para:
Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequefias
Jefferson Gonzélez CONTABLES ¥ SU IMPACTO EN LA empresas de la zona
. GENERACION OPORTUNA DE LOS i
Daniel Navarrete central del canton
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS .
PEQUERAS EMPRESAS DE LA Milagro.
ZONA CENTRAL DEL CANTON
MILAGRO.
Fecha de Disefio: Fecha actualizacion:
Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: EMPRESAPROVEEDOR
Descripcion de campos
No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
_ Id de empresa _
1. | id_empresaproveedor int X No
proveedor
2. |id_empresa Id de empresa int No
3. | razonsocial Razo6n social varchar 30 No
4. |ruc ruc varchar 13 No
5. | direccion direccion varchar 90 No
6. |telefono telefono varchar 11 No
7. |estado estado varchar 1 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:

Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén
Milagro.

Fecha de Diseno:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: FACTURA
Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_factura Id de factura int X No
2. |fecha fecha date No
3. |iva iva double No
4. | total total double No
5. |id_usuario Id de usuario int No
6. |id_empresa Id de empresa int No
7. |id_cliente Id de cliente int No
8. |id_formapago Id de formapago int No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:

ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:

Las pequefias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Base de datos:

bd_sistemacontable

Fecha de Disefio:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla; FORMAPAGO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION LONG | FK | PK | NULO
1. |id_formapago | Id de forma pago 11 X No
2. | descripcion descripcion varchar 30 No

3. | estado estado varchar 1 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Fecha de Diseio:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: INVENTARIO
Descripcion de campos
No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_inventario Id de inventario int X No
2. | id_tipocuenta Id de tipo cuenta int No
_ _ Id de  subtipo _
3. | id_subtipocuenta int No
cuenta
4. |id_cuenta Id de cuenta int No
5. |id_subcuenta Id de subcuenta int No
) - Id de cuenta )
6. | id_cuentaauxiliar - int No
auxiliar
7. | id_producto Id de producto int No
8. | estado estado varchar 1 No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA
ZONA CENTRAL DEL CANTON
MILAGRO.

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontable

Fecha de Disefio:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla;: KARDEX

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_producto Id de producto int X No
2. | secuencia secuencia int No
3. |fecha fecha date No
4. | documento documento varchar 50 No
5. | tipomovimiento Tipo movimiento varchar 10 No
6. | cantidadc Cantidad c int 20 No
7. | precioc Precio c double No
8. | cantidadv Cantidad v int No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la Ingenieria

Autor: UNEMI Tema: Para:

Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequeias
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA empresas de la zona
_ GENERACION OPORTUNA DE LOS )
Daniel Navarrete central del canton
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUERAS EMPRESAS DE LA ZONA Milagro.

CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Jefferson Gonzalez

Fecha de Disefo: Fecha actualizacion:
Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable

Nombre de Tabla: LIBRODIARIO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_librodiari Id de librodiari int 11 X No

2. |fecha fecha date 45 No

3. | registro registro varchar 90 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO

DICCIONARIO DE

Unidad Académica Ciencias de la DATOS
Ingenieria
Autor: UNEMI Tema: Las pequefias

Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Base de datos:

bd_sistemacontable

Fecha de Disefio:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: ORDENCOMPRA

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_ordencompra d de orden int X No
compra
2. |fecha fecha date No
3. |iva iva double No
4. | total total double No
5. |id_proveedor | d deproveedor int No
6. |id_usuario Id de usuario int No
7. |id_empresa Id de empresa int No
8. |id_formapago id_formapago int No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria
Autor: UNEMI Tema: Para:
Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequeias

Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS

PEQUERNAS EMPRESAS DE LA ZONA Milagro.
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

empresas de la zona

central del cantén

Base de datos:

bd_sistemacontable

Fecha de Diseio: Fecha actualizacion:
10/12/2013 10/12/2013

Nombre de Tabla; PERMISO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |iid_permiso lid de permiso int X No

2. | descripcion descripcion varchar 30 No

3. | estado estado varchar 1 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Fecha de Disefio:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontabl
e
Nombre de Tabla: PRODUCTO
Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_producto Id de producto int X No
2. | descripcion descripcion varchar 30 No
3. |iva iva varchar 1 No
4. |id_tipoproducto Id de tipop roducto int 15 No
5. |id_destino Id de destino int 11 No
6. | estado estado varchar 1 Si

Observaciones:

96




UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI

Desarrollador(es):

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Fecha de Diseno:
Base de datos: 10/12/2013
bd_sistemacontabl

e

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla;: PROVEEDOR

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO

1. |id_proveedor Id de proveedor int X No
id_empresaprovee |Ild de empresa _

2. int No
dor proveedor

3. | nombre nombre varchar | 10 No

4. |cedula cedula varchar | 11 No

5. | telefono telefono varchar | 11 Si

6. | estado estado varchar 1 Si

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontabl
e

Fecha de Diseno:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla;: PROVEEDORPRODUCTO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_proveedor Id de proveedor int X No
2. | id_producto Id deproducto int No
3. |estado estado varchar 1 No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:

Las pequeias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Base de datos:

bd_sistemacontable

Fecha de Disefio:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: SECCION

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
) ) Id de )
1. |id_seccion _ int 11 X No
seccion
2. | descripcion descripcion varchar 30 No
3. | modulo modulo varchar 30 No
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):

Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontabl
e

Fecha de Diseno:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: SUBCUENTA

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipocuenta Id de tipocuenta int X No
2. | id_subtipocuenta d de subtip int No
ocuenta
3. |id_cuenta Id de cuenta int No
4. |id_subcuenta Id de subcuenta int No
5. | descripcion descripcion varchar 30 No
6. | estado estado varchar 1 No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontabl
e

Fecha de Diseno:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla;: SUBTIPOCUENTA

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipocuenta Id de tipocuenta int X No
_ . Id de subtipo _
2. | id_subtipocuenta int No
cuenta
3. | descripcion descripcion varchar 30 No
4. | estado estado varchar 1 No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Fecha de Disefo:

Fecha actualizacion:

Base de datos: 10/12/2013 10/12/2013
bd_sistemacontable
Nombre de Tabla: TIPOCUENTA
Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipocuenta Id de tipocuenta int 11 X No
2. | descripcion descripcion varchar 30 No
3. | estado estado varchar 1 Si

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontabl
e

Fecha de Diseno:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: TIPOPRODUCTO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipoproducto Cddigo tipo int X No

2. | descripcion Descripcion tipo varchar 30 No

3. |estado salario int 1 No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI Tema:
Desarrollador(es); ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Jefferson Gonzélez

Daniel Navarrete

Para:
Las pequeias
empresas de la zona
central del cantén

Milagro.

Fecha de Diseno:

Base de datos: 10/12/2013

bd_sistemacontabl
e

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: TIPOUSUARIO

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_tipousuario Id de tipousuario int X No
2. | descripcion descripcion varchar 30 No
id_permiso Id depermiso int
estado estado varchar 1

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO
Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria

DICCIONARIO DE
DATOS

Autor: UNEMI
Desarrollador(es):
Jefferson Gonzalez

Daniel Navarrete

Tema:
ANALISIS DE LOS PROCESOS
CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA
GENERACION OPORTUNA DE LOS
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS
PEQUENAS EMPRESAS DE LA ZONA
CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Para:
Las pequefias
empresas de la zona
central del canton

Milagro.

Base de datos:
bd_sistemacontabl

e

Fecha de Disefio:
10/12/2013

Fecha actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla: USUARIO

Descripcion de campos

No CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |iid_usuario Id de usuario int 11 X No
2. | nombre nombre varchar 30 No
3. | apellido apellido varchar 30 No
4. | usuario usuario varchar 30 No
5. |clave clave varchar 30 No
6. | email email varchar 90 No
7. | direccion direccion varchar 90 No
8. | telefono telefono varchar 1 No

Observaciones:
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UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

Unidad Académica Ciencias de la

Ingenieria
Autor: UNEMI Tema: Para:
Desarrollador(es): ANALISIS DE LOS PROCESOS Las pequeias

Jefferson Gonzalez CONTABLES Y SU IMPACTO EN LA empresas de la

_ GENERACION OPORTUNA DE LOS

Daniel Navarrete zona central del
ESTADOS FINANCIEROS EN LAS

PEQUERNAS EMPRESAS DE LA ZONA canton Milagro.

CENTRAL DEL CANTON MILAGRO.

Base de datos: Fecha de Disefio: Fecha
bd_sistemacontable 10/12/2013 actualizacion:
10/12/2013

Nombre de Tabla;: USUARIOEMPRESA

Descripcion de campos

No. CAMPOS DESCRIPCION TIPO LONG | FK | PK | NULO
1. |id_usuario Id de usuario int X No
2. |id_empresa Id de empresa int No
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PLATAFORMA DE USUARIO

Para conseguir una buena ventaja de la aplicacion del sistema se debe tener
las siguientes del en software y hardware:

Cuadro 23. Especificaciones del Software

Software Especificaciones
Python Ultima version recomendada
Kata kuntur Ultima version recomendada
Windows XP, Vista, 7,

Sistema Operativo
GNU/LINUX

Fuente: Informacién Tomada de la Investigacién

Cuadro 24. Especificaciones del Hardware

Hardware Especificaciones
CPU INTEL Pentium 4
Procesador 2.8 GHz o superior
Memoria RAM 2GB
Disco Duro 200 Mb de Espacio Libre

Fuente: Informacion Tomada de la Investigacion

Con todas estas especificaciones mencionadas se podra disfrutar de todos los

beneficios que nos brindara la aplicacion del sistema.
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ANEXO 3: MATRIZ DEL PROYECTO

CAUSAS PROBLEMA FORMULACION OBJETIVO GENERAL HIPOTESIS GENERAL
) LA FALTA DE PROCESOS
RETRASO EN LA GENERACION DE LOS [¢QUE FACTORES INFLUYEN EN EL DETERMINAR LOS FACTORES QUE INFLUYEN
AUTOMATIZADOS ORIGINAN EL
FALTA DE PROCESOS ESTADOS FINANCIEROS EN LAS RETRASO AL GENERAR LOS ESTADOS ~ |EN EL RETRASO AL GENERAR LOS ESTADOS
~ ) N N RETRASO AL GENERAR LOS ESTADOS
AUTOMATIZADOS PEQUENAS EMPRESAS DEL CANTON  [FINANCIEROS EN LAS PEQUENAS FINANCIEROS EN LAS PEQUENAS EMPRESAS N
) ) FINANCIEROS EN LAS PEQUENAS
MILAGRO. EMPRESAS DEL CANTON MILAGRO?  |DEL CANTON MILAGRO. )
EMPRESAS DEL CANTON MILAGRO.
CAUSAS SUBPROBLEMA SISTEMATIZACION OBJETIVOS ESPECIFICOS HIPOTESIS ESPECIFICAS
, ) ¢EN QUE MANERA LOS PROCESOS ESTABLECER DE QUE MANERA LOS LOS PROCESOS CONTABLES MANUALES

PROCESOS CONTABLES ~ |PERDIDA DE DOCUMENTACION .
MANUALES CONTABLE CONTABLES MANUALES INCIDEN EN  [PROCESOS CONTABLES MANUALES INCIDEN |ORIGINAN PERDIDA DE

LA PERDIDA DE DOCUMENTACION?  |EN LA PERDIDA DE DOCUMENTACION. DOCUMENTACION CONTABLE.

:LOS BAJOS CONOCIMIENTOS

EONTABLES DE LAS PERSONAS ANALIZAR COMO LOS BAJOS LOS POCOS CONOCIMIENTOS
PERSONAL POCO POCO CONTROL EN EL REGISTRO DE CONOCIMIENTOS CONTABLES DE LAS CONTABLES DE LAS PERSONAS

. AFECTAN AL ESCASO CONTROL DE

CAPACITADO LA INFORMACION CONTABLE . PERSONAS AFECTAN AL ESCASO CONTROL |ORIGINAN EL ESCASO CONTROL DE LA

REGISTROS DE LA INFORMACION ) .

DE LA INFORMACION CONTABLE INFORMACION.
CONTABLE?
¢DE QUE MANERA EL TIEMPO DEL
ANALIZAR DE QUE MANERA EL TIEMPO DEL |EL TIEMPO DEL PERSONAL

TIEMPO DEL PERSONAL PERSONAL ADMINISTRATIVO INCIDEN

ADMINISTRATIVO

RETRASO EN PROCESOS CONTABLES.

EN RETRASO EN PROCESOS
CONTABLES ?

PERSONAL ADMINISTRATIVO INCIDEN EN EL
RETRASO EN PROCESOS CONTABLES

ADMINISTRATIVO ORIGINA EL RETRASO
EN PROCESOS CONTABLES

FIGURA 47.Matriz del Proyecto 1
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VARIABLE DEPENDIENTE(X) | VARIABLE INDEPENDIENTE (Y) VARIABLE EMPIRICA INDICADORES FUENTE INSTRUMENTO
EL RETRASO AL GENERAR LOS FRECUENCIA DE LA
ESTADOS FINANCIEROSEN  |LA FALTA DE PROCESOS VE(X)=ESTADOS FINANCIEROS GENERACION DE LOS ESTADOS
N CONTADOR ENTREVISTA
LAS PEQUENAS EMPRESAS DEL [AUTOMATIZADOS VE(Y)= PROCESOS AUTOMATIZADOS [FINANCIEROS
CANTON MILAGRO RESULTADOS DE ENCUESTAS
CANTIDAD DE DOCUMENTOS
PERDIDA DE LOS PROCESOS CONTABLES  |VE(X)= DOCUMENTACION CONTABLE |GENERADOS
. CONTADOR ENTREVISTA
DOCUMENTACION CONTABLE. [MANUALES VE(Y)=PROCESOS CONTABLES TIEMPO DE REALIZACION DE
CADA PROCESO
VE(X)= CONTROL DE LA RESULTADOS DE ENCUESTA
ESCASO CONTROL DE LA POCOS CONOCIMIENTOS X)=CO . 0 SULTADOS CUBSTAS
. INFORMACION. NUMERO DE CURSOS CONTADOR ENTREVISTA
INFORMACION. CONTABLES DE LAS PERSONAS
VE(Y)=CAPACITACION DE PERSONAL. |REALIZADOS
RETRASO EN PROCESOS TIEMPO DEL PERSONAL VE(X)= RETRASOS EN PROCESOS. SECUENCIAS DE PROCESOS
CONTADOR ENTREVISTA
CONTABLES ADMINISTRATIVO VE(Y)= PERSONAL ADMINISTRATIVO. [NUMERO DE PERSONAL

Figura 48. Matriz del Proyecto 2
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ANEXO 4: ENCUESTA

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

UNIDAD ACADEMICA CIENCIAS DE LA INGENIERIA
PREVIO A LA OBTENCION DEL TITULO DE INGENIERO EN SISTEMAS
COMPUTACIONALES

v

INSTRUCCIONES:

La informacién que solicitamos se refiere a los manejo del andlisis de procesos
contables dentro de la empresa. Marque con una X el casillero que corresponda a la
columna del nimero que refleje mejor su criterio, sus opiniones seran importante para
desarrollar este proyecto:

Por favor consigne su criterio en todos los items. Esta Entrevista es anénima

1. ¢Con gque frecuencia se realiza la generacion de los Estados Financieros

en la Empresa?

Mensual
Anual

Trimestral
Otros

2. ¢De qué manera realiza usted los Estados Financieros?

Manual

Excel

Programas o Aplicacion

3. ¢Qué cantidad de documentos Contables son Generados Diariamente?

Bajo
Medio
Alto
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4. ¢Qué tiempo se demora en Realizar los Estados Financieros?

1 -3(Dia) | 4 -7(Dia)

El balance Inicial.

Mayorizacion.
Balance De Comprobacion.
Estado De Perdida O Ganancia.

5. ¢De qué manera guarda la Informacion Contable?

1) Archivero. 2) Carpeta. 3) Bases de datos. 4) Otros. 5)Ninguno.

Por: D D D D D

Especifique:

6. ¢Lapérdida de Documentacién Contable?

PocaMedia Alta

Es: O 0O O

7. ¢Qué Nivel de estudios tiene?

1. Primaria 2.Secundaria B.Superior

8. ¢Afos de Experiencias laborando en el area Contable?

0-3 ]
4-8 L]
9-12 L]

12 en Adelante D

9. ¢Aparte de realizar el manejo contable realiza otro tipo de Funciones?

Si No D D
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10. ¢Con que frecuencia usted realiza los Estados Financieros?

Siempre D

Casi Siempre D

Nunca D

11. ¢Se da Capacitacién al Personal Contable?

Si No [] ]

12. ¢,Cuéntas veces al afio se capacita al Personal Contable?

13. ¢,De qué manera influye el retraso de Informacion Contable en la
generacion de los Estados Financieros?
Bajo Medio Alto
Perdida de Informacion Contable D D D
Falta de Capacitacion Contable D
Procesos muy Extensos D
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